
ROMANA

VAnzator: CRISTINA VTSOREANU
telefon:
cod agent: 1R08880169

din data de 1310512015
de Baza

ililil]tllilil|il|tilBUCUf,iESTI

lncheiat intre:
Orange Romdnia yj":?"ljl,,l^Pd:!ascAr Calargiu nr. 47-s3, Sector 1, Bucure$ti, Romania, inregisrrate taRegistrul come4ului sub nr. J4ol10178/1996, cod Unic dein-registrare 901010s, avano coo ie inrlffi;.jil="UiliJ:
TVA RO9010105, numar de inreoistrare in renistrrrt rta avirtan+!1 ̂ .^ttt-.4.it^. e^.{ar^ ^..  ̂ ^---r-- .. ,TVA RO9010105,

Client existent: Nu I Da U Cesiunel
nume: R.a Centr De Prot Plantelor

lvA KUvulu1u5, numar de inregislrare-in registrul de evidenla a prelucrarilor de date cu caracter personal: 1014, capitalsocial subscris 9i vdrsat 93.596.732, 50 RoN, cont bancar iosztNeeooot o 0011s118g12 J.""ni" r. hanca ING Fr.nk15118912 deschis la banca ING Bank,reprezentate prin cRlsrrNA vrsoREANU, denumitd in continuare orange Romania 9iClientul
I n f  o r m a t i i  d e s p r e  C l i e n t

Portaren

cod unic de inregistrare: RO1Z1944SB
persoana de contact nume: Grigore
prenume: Mihail Dan
telefon: 0744681542
sector de activitate: Altele

Adresa titularului: DRUMUL COOPERATIVEI NR.2'
localitate: BUCURESTI

1. Obiectul contractului

sector: SECTOR 5

imputernicitnume: Grigore
prenume: Mihail Dan
data nasterii: 2910511960 telefon de contact: 0744691542
email: tudorson2004@yahoo.com
buletin/carte identitate serie: RR nr: 6437g9
CNP: 1600529400071
cetatean: roman

telefon: 0744681542

Descrierea serviciilor

Optiuni
suplimentare

0741234160 Orange Cloud 10 GB gratuit

0741234147 Orange Cloud 10 GB gratuit

0741234145 Orange Cloud 10 GB gratuit

Denumire
abonament

Business Tab Group 6

l"Cr."t robilTip serviciu
Taxa de
abonament

& 6 euro/luna fara TVA. Inlocuirea abonamentului in perioada minima conjrauuAla;u fi abonarnerfi
cu valoare inferioara nu este Dermisa

Resurse incluse +1GBkaf ic in ternetnat iona|proratabi | .Traf icu|sec@
catre membrii grupului de internet
9 pana la 30 Mbps viteza download in reteaua 4Gl4G+
3 pana la l5 Mbps viteza upload in reteaua 4Gl4G+
* pana la 21,6 Mbps viteza download in reteaua 3G/3G+
I pana la 5,76 Mbps viteza upload in reteaua 3G/3G+

Resursele incluse nu se reoorteaza
utena
promotionala

Beneficiezi de urmatoarele servicii incluse gratuit pe perioada contractuala :
& 10 GB spatiu de stocare in orange cloud , traficul de internet catre orange cloud este gratuit
e Orange Antivirus pentru sistem de operare Android _--r-*_-

l arre ad|llonale I pana la 128 Kbps download si64 Kbps upload viteza dupa consumaEiffiEfiiifiH
* O,O5 EURiSMS nationat, fara TVA /g" ., ,

e{}.
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Optiune Orange Cloud 10 GB gratuit E \ \ l u \ *
Descriere
oDtiune

10GBspat iudestocareinorangec|oud,traf icne| imit@
euro/luna cu TVA. Oferta speciala: 100% reducere la taxa optiunil. \,5- 
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oferta d€scrisa in prezentul contract se va activa sub conditia ca la Data de activare Clientul sa nu tnregistreze niciun debitrestant fata de orange Romania. In situatia in care exista debite restante ale Clientutui, orange Romani-a are dreptul de a nuimplementa oferta cuprinsa.

Tip factura: factura electronica
Servicii incluse: orange Thank You,_Apelufi de urgenta - Politie, Salvare, pompieri, Apeluri la Serviciul clienti, cronos,Nonstop, Consultarea Mesaoeriei Vicale,lnfo Factura - transmitere ta ni. teteton motjit iir"n!"-,- 

-
Servicii suplimentare solicitaie de client:
La serviciile suplimentare nu se aplica optiunile alese de client,avand tarife diferite prezentate in brosura de servicii si tarifeinmanata Clientului
Numar informabil: El

Va multumim ca ati ales serviciile orange. Puteti afla informatii in legatura cu acest contract la Serviciul clienti apelandnumerele:
t 456 pentru serviciile : voce/internet fix si mobil si M2M, gratuit din reteaua Orange sau 021.203.3030 tarif normalapelabil din orice retea

2. Structura Contractului
Acest Contract este alcdtuit din urmatoareb pedi:
Partea | - "Clauze Contractuale de Bazd" ("CCB")
Partea ll - "Termeni gi Conditii Generale" ("TCG")
Partea lll - "Bro9ura de Tarife Si Servicii"
oferta comerciale, parte integranta din contract, este descrisd pe Partea la contractului $i se completeaze cu prevederile
din Brogura de Tarife gi Servicii, disponibild in magazinele Orarige 9r pe www.orange.ro.

3, Durata Contractului
contractul intrd in vigoare la data semndrii lui de cetre perti 9i este incheiat pentru o perioadi minima contractuata stabilitdcu Clientul 9i indicatA in Partea I a Contractului. Perioada minime contractuald se calculeaza de la data Activarii.
In cazul in care niciuna dintre pddi nu notificd in prealabil cu cel pulin 30 de zile, celeilalte parli, intenlia de a inceta contractul
la data expirerii Perioadei minime.contractuale sau la data expirerii unei perioade pentru care l-a preiungit Contractul, acesta
se prelungegte tacit pe perioade determinate succesive, egale cu Perioada minimi contractuald, conform art.1.2 din TCG. pe
durata prelungirilor tacite succesive nu se vor percepe despdgubiri pentru denuntarea Contractului de catre Client, conform
art .1.17 din TCG.

4. Activarea
orange Romania are dreptul de a solicita Clientului prezentarea documentelor originale care atestd identitatea, adresa 9isitualia sa financiare sau constituirea de cdtre Client a unui Fond de garanlie sau i unuiAvans pentru risc financiar in
conditiile art. 1.4 din Secliunea 1 a TCG. Activarea are loc in maximum 4 (patru) zile calendarisiice: (i) de la data la care
pa4ile au semnat Contractul,dace Orange Romania nu solicita documente sau constituirea unui FonJde garanlie sau a unui
Avans pentrurisc Financiar, (ii) de la data la care Clientul a pus la dispozilia Orange Romania documentete solicitate
cuprinzAnd informalii care sd ateste identitatea, adresa gi o situalie financiard corespunzetoare a Clientului, (iii) de la data la
care clientul a constituit Fondul de garanlie sau Avansul pentru risc financiar, (iv) d6 h data instalerii Echipamentului DTH
(Direct to Home) la Localie. Dace Activarea nu poate avea loc in termenul prevezut mai sus din cauza (i) nefurnizerii
documentelor cuprinzand informatii care sa ateste identitatea, adresa gi o situatie financiara corespunzaioare a Clientului, (ii)
neconstituirii Fondului de garantie a Avansului pentru risc financiar sau (iii) identific6rii unui caz de Fraudi, (iv) imposibilitelii'
de instalare a Echipamentului DTH, orange Romania este indreptatitd sa considere contractul incetat cu eiecte imediate,'
fera intervenlia instanteijudecdtoregti gi fera alte formalitate, Clientul neavand dreptul la daune. in cazul neresoectirii
termenulul de 4 (patru) zile calendaristice, Clientul poate solicita despagubiri in termen de maxim 30 de zile de la data
se-mndrii Contractului. Despegubirile se vor calcula ca propo4ie intre Valoarea abonamentului gi perioada in care Serviciul nu
a fost prestat gi se acorde prin creditarea Clientului pe factura aferente lunii urmetoare

5. Facturarea gi termenele de plati
Orange Romania va emite lunar o factura continand (i) contravaloarea Serviciilor furnizate Clientului, astfel: Valoarea
Abonamentului pentru Perioada de facturare ulterioard Datei de facturare corespunzetoare facturii, contravaloarea serviciilor
furnizate in afara Abonamentului de catre Orange Romenia in Perioada de facturare anterioard aceleiagi Date de facturare,
dace este cazul, (ii) contravaloarea Serviciilor tedilor furnizate prin intermediul Orange Rominia, dacd este cazul; (iii) tarife
administrative, dacd este cazul. Factura include ryA-ul valabil la data emiterii acesteia. Plata facturii trebuie efectuata in
maximum 14 zile calendaristice de la data emiterii acesteia. Neplata facturii in termenul sus-menlionat poate atrage aplicarea
de penaliteti de intaziere Clientului, de 0,5o/olziinl?niere, calculate asupra valorii totale a facturii pani la data achitarii
integrale a sumelor datorate c6tre Orange Romania, suspendarea $i/sau restriclionarea accesului
rezilierea Contractului de citre Orange Romania conform art.1.9 din TCG. Orange Romania poate
constituie un Fond de garantie conform art. 1.4 din TCG gi poate stabili o Limitd de credit conform
convin ce transmiterea facturii cdtre Client se va face prin postarea acesteia in format eleclronic in
condiliile art.1.9 din TCG. Factura va putea fi transmisa prin pogte numai la solicitarea expresa a

6, Rispunderea Orange Rominia pentru furnizarea Serviciilor
Orange Romania depune toate eforturile rezonabile pentru a asigura calitatea optime a Serviciilor
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pentru furnizarea Serviciilor conform Contractului gi pentru conformitatea Serviciilor cu legislalia din



Romania nu respunde pentru urmatoarele: (i) nefunctionarea Retelei sau functionarea necorespunzeloarc a Relelei din
motive aflate in afara controlului Orange Romania; (ii) funclionarea necorespunzetoare a Relelei in zonele in care aceasta
este in dezvoltare sau in situatiile in care Orange Romania face lucrari de imbunatalire a Retelei; (iii) prejudiciile de orice
natura determinate de utilizarea necorespunzetoare a terminalelor gi echipamentelor; (iv) prejudiciile de orice natura
determinate de utilizarea echipamentelor 9i terminalelor care la data achizilioneril de cetre Client nu au fost comercializate de
Orange Romania; (v) prejudiciile de orice natura determinate de utilizarea necorespunzdtoare a Serviciilor de cdtre Client; (vi)
preiudicii indirecte sau viitoare, oricare ar fi situatia; (vii) Serviciile tedilor accesibile Clientului prin intermediul Serviciilor
furnizate de Orange Romania; (viii) calitatea Serviciilor te{ilor, incluzind, dar fdre a se limita li partenerii de Roaming gi orice
alti te4i implicati in prestarea serviciilor de Roaming.

7. Suspendarea gi modificaroa Contractului :
Suspendarea furnizerii Serviciilor se face in conditiile art.1.1'l din TCG in urmatoarele situalii: (i) Clientul nu a achitat integral
lactura la termen; (ii) Clientul 9i-a incelcat oricare alte obligalii contractuale ii/sau condiliile de folosire a Serviciilor Orang-e
RomAnia; (iii) in caz de Fraudd sau tentative de Frauda a Clientului; (iv) in caz de depegire a Limitei de credit (v) in orice-alt
caz in care actiunile sau inacliunile Clientului pot determina un risc pentru Orange Romania, (vi) in cazul in care Orange
Romania suspendi accesul Clientului la Servicii in baza unui alt conlract incheiat de Orange Romania cu Clientul, (viitin
orice alte cazuri prevazute expres in prezentul Contract sau in lege. Orange Romania igi rezervi dreptul de a modiflca
oricaredinlre prevederile cuprinse in termenii gi condiliile Contractului, notificind Clientul asupra modificerilor propuse cu cel
putin 30 zile calendaristice inainte ca modificarea se devine efective. Clientul are dreptul de a denunta unilateral Contractul in
termenul de mai sus, dace nu acceptd modificarib propuse, fdrd a fi obligat la plata vreunei despdgubiri catre Orange
Romania, in caz contrar considerandu-se ce a acceDtat modificdrile oroouse.

8. incetarea Contractului
Contractul poate inceta dupd cum urmeaze:
a) prin acordul pddilor;
b) prin reziliere conform art.1.16 din TCG;
c) prin denuntare unilaterale solicitate de Client, cu un preaviz de cel pulin 30 de zile calendaristice gi cu plata de juste
despdgublri, egale cu Valoarea abonamentului inmullite cu numdrul de luni ramase pani la expirarea Perioadei minime
contractuale, conform art.1.17 din TCG. Nerespectarea termenului de preaviz conduce la considerarea ca neconforme a
solictarii de denunlare a contractului
d) la data primirii notificerii, fard interventia instantei dejudecate gi ferd alte formalitali, in cazul in care Clientul persoane
juridica igi inceteazd activitatea, devine insolvabil, este initiata o procedurd de lichidare impotriva acestuia sau in caz de
deces al Clientului persoane fizice:
e) in orice alte cazuri prevazute in Contract sau legislatia aplicabile
Incetarea Contractului nu exonereazd pa4ile de raspundere pentru obligatiile rezultand din Contract pane la data incetarii sau
ca urmare a incetdrii acestuia.

9. Litigii
Litigiile care decurg din sau sunt in legdturd cu prezentul contract vor fi solulionate pe cale amiabile prin intermediul
Serviciului Clienti. De asemenea, Clientul poate face o plangere la autoritdlile competente sau la instantele de judecatd din
municipiul Bucuregti. Legea aplicabild contractului este legea romane.

10. Alte clauze
Prin semnarea prezentului contract Clientul este de acord se activeze gi sd utilizeze Aplicatia "contul meu" pe www.orange.ro
pentru primirea facturii Orange Romania, pentru plata acesteia online cu cardul, pentru solicitari de schimbdri de
abonamente, activdri sau dezadiveri de optiuni gi servicii, precum gi pentru orice alte actiuni de administrare a contului de
client Orange. Accesul la acest serviciu se poate face cu ajutorul unei parole cunoscute numai de Clientul titular al contului.
Clientul i9i asumd intreaga respundere pentru pestrarea in siguranle a parolel gi pentru utilizarea acesteia.
Pentru o abordare unitara, atat din punct de vedere legal, cat 9i comercial, a tuturor contractelor standard semnate de Client,
acesta este de acord ca in situatia in care intre prevederile prezentului Contract standard gi cele ale unui contract standard
semnat anterior existe contradictii, sd prevaleze prevederile prezentului Contract.

Clientul declare ci:
(i) a fost informat inainte de a incheia Contractul despre planul tarifar ales, inclusiv despre contravaloarea acestuia pe
intreaga Perioada minime contractuala, despre tarifele aplicabile, durata minimd a Contractului, condiliile incetarii acestuia gi
cele de oblinere gi utilizare a serviciilor, in conformitate cu art. 7 alin. (3) din Decizia ANCOM N.7712009 precum si cu privire
la dreptul de denuntare unilaterala ce poate fi exercitat conform art.1.17 din TCG;
(iD am fost informat despre posibilitatea de a opta pentru furnizarea serviciilor de roaming de catre furnizori alternativi, in
conformitate cu Regulamentul IJE nr. 531n012 si Regulamentul UE nr. 1203120'l2D
(iii) Orange Romania a pus la dispozilia Clientului toate informatiile necesare pentru a-gi exprima consimlemantul neviciat,
expres, liber gi specific cu privire la incheierea gi asumarea expresa a Contractului, inclusiv toaia
- TCG si Brosura de Tarife si Servicii;
(iv) a fost informat si si-a exprimat acordul cu privire Ia:

Prelucrarea datelor cu caracter oersonal in scoDurile orevazute la art.1.15 din TCG:
Retinerea de copii de pe actele ce contin date cu caracter personal cu functie de
Acord prelucrare date cu caracter personal (numar de contact , email ) in scopul
Acord prelucrare date cu caracter personal (numar de contact , email ) an scopul
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abonatii si re!
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datefe mentionate la art. 1.15 alin.10 din TCG sa nu fie incluse in Serviciile de informatii



abonatilor I
- {v) .-a citit' a inleles complet si accepte tn mod expres, continutul 9i efectele tuturor clauzelor Contractului, inclusiv in modspecific: prevederile art. 3 "Durata contractului', ari. s ,racturarea ij termenele de plat-;, 

"rt. 
e-,Harpuno"rea orangeRomania pentru furnizarea serviciilor'', art. T "Suspendarea 9i modiiicarea Contractitfui;,'art. a,,in""t"r", contractului,,, art.9" Litigii"

clientul declard c6 a primit cate un exemplar din clauzele contractuale de-Baza {"ccB"), din Termenii gi conditiile Generalepentru utilizarea abonamentelor orange ("Tcc"), din Brogura de iarire 9i servictigiJin 6.."jri" p'iiuino .otulionareareclamaliilor utitizq6p(ffiffifa

Avand in prin semnatura de maijos Clientul oste ds acord in intregime cu pr€voderilo

4t4


