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Compartimentul de Urmarire a Aplicarii  Reglementarilor privind Serviciul Public de Alimentare cu Apa 
si de Canalizare 

   
 
 
Catre:    S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. 
 Domnului Director General Madalin MIHAILOVICI 
                   
 

Scrisoare de Certificare a Continuarii Conformitatii Nivelului de Serviciu A1 – Calitatea apei 
potabile 

 
In cadrul  sedintei Consiliului Executiv al AMRSP din data de 04.11.2015, a fost analizat  Referatul de 
Evaluare a Continuarii Conformitatii Nivelului de Serviciu A1 – Calitatea apei potabile, inaintat Consiliului 
Executiv al AMRSP de Directorul Servicii, intocmit in baza concluziilor verificarilor informatiilor 
prezentate de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. in cadrul Raportului privind Evaluarea Continuarii 
Conformitatii Nivelului de Serviciu A1 – Calitatea apei potabile nr. 15179950/15.10.2015.  

Conform Contractului de Concesiune pentru Nivelul de Serviciu A1 – Calitatea apei potabile dupa 
realizarea Conformitatii Initiale, certificata de Consiliul Executiv al ARBAC prin Decizia nr. 32/2005, 
Evaluarea Continuarii Conformitatii se face la intervale de 12 luni de la ultima Certificare a Conformitatii 
(Decizia Consiliului Executiv al AMRSP nr. 22/2014). 

In conformitate cu: 
- prevederile clauzelor 10.2 si 48 din Contractul de Concesiune nr.1239/29.03.2000 incheiat intre Municipiul 
Bucuresti in calitate de Concedent si S.C. Apa Nova Bucuresti S.A in calitate de Concesionar, cu privire la 
furnizarea de servicii de alimentare cu apa si canalizare pentru Municipiul Bucuresti; 
- prevederile clauzei 1.3 din Anexa A, Caiet de Sarcini, Partea a III a -  Nivelele de Servicii, din Contractul de 
Concesiune dintre Municipiul Bucuresti si S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. cu privire la furnizarea de servicii de 
alimentare cu apa si canalizare pentru Municipiul Bucuresti; 
- prevederile Deciziilor Consiliului Executiv al ARBAC nr. 9/2003, nr. 32/2005, nr. 21/2006, nr. 34/2007, nr. 
14/2008, nr. 5/2009 si a Deciziilor Consiliului Executiv al AMRSP nr. 12/2010, nr. 14/2011, nr. 21/2012, nr. 
22/2013 si nr. 22/2014 

Avand in vedere: 
(a)  valorile rezultate din tabelul rezumativ prezentat de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A.: 

Nr. 
crt. 

 
Parametrii analizati 
 

Total teste 
efectuate 

 
       EA 

Nr. teste 
conforme 

SO Neconf. 
cu SO 

  Numeric Numeric Numeric % % % 
1             2 3 4 5 6 7 8 
1 E. coli 4959 0 4959 100 99,8 0 
 2 Enterococi 4959 0 4959 100 99,8 0 
3 Bacterii coliforme 4959 0 4959 100 95 0 
4 Clostridium perfringens (inclusiv 

sporii) 
4959 0 4959 100 95 0 

5 Clor rezidual liber 4959 0 4927 99,35 95 0 
6 Aluminiu 4959 0 4959 100 95 0 
7 Amoniu 4959 0 4959 100 95 0 
8 Conductivitate 4959 0 4959 100 95 0 

http://www.amrsp.com.ro/


 

9 Culoare 4959 0 4959 100 95 0 
10 Duritate totala 4959 0 4959 100 95 0 
11 Fier 4959 0 4951 99,84 95 0 
12 Gust 4959 0 4959 100 95 0 
13 Miros 4959 0 4959 100 95 0 
14 Nitrati 4959 0 4958 99,98 99 0 
15 Nitriti 4959 0 4959 100 99 0 
16 Oxidabilitate 4959 0 4959 100 95 0 
17 pH 4959 0 4959 100 95 0 
18 Turbiditate 4959 0 4955 99,92 95 0 

(b) Analiza Excluderilor Admisibile:  
S.C. Apa Nova Bucuresti S.A.  nu a identificat si nu a solicitat spre aprobare incidente care  sa constituie 
motiv de Excludere Admisibila 

(c) Rezultatul evaluarii Nivelului de Serviciu A1, tinand seama de verificarile efectuate de AMRSP: 
- procentele de conformitate pentru fiecare indicator in parte sunt realizate conform documentelor de 
referinta, respectiv Legea nr. 458/2002 (forma consolidata) privind Monitorizarea calitatii apei 
potabile 
- au fost inregistrate unele depasiri ale valorilor admise pentru unii dintre parametrii monitorizati 
(clor rezidual liber – 32 teste, fier - 8 teste, nitrati – 1 test, turbiditate – 4  teste), insa acestea fiind intr-
un numar foarte redus, totalul acestora este mult sub procentul de neconformitate admis conform 
Standardului Obiectiv prevazut atat de Contractul de Concesiune cat si de legislatia in vigoare, 
respectiv 1% din analizele efectuate.  
- apa potabila furnizata de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. nu a continut micro-organisme, paraziti sau 
alte substante la valori sau concentratii care sa constituie pericol pentru sanatatea umana, realizandu-
se o conformitate de 100%. 

s-a decis Certificarea Continuarii Conformitatii  Nivelului de Serviciu A1 – Calitatea apei 
potabile, avand in vedere mentinerea valorilor NS A1 peste valorile NSO.  
 
Decizia Consiliului Executiv al AMRSP cu privire la aprobarea Scrisorii de Certificare a Continuarii 
Conformitatii NS A1 – Calitatea apei potabile va fi transmisa imediat dupa redactare. 

Constatarea ulterioara emiterii Deciziei Consiliului Executiv al AMRSP cu privire la aprobarea Scrisorii 
de Certificare a Continuarii Conformitatii NS A1 – Calitatea apei potabile a unor informatii care 
contrazic datele raportate de catre S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. privind perioada de evaluare, va putea 
determina revizuirea Deciziei. 
 
Cu deosebita consideratie, 
Director General  
Adrian CRISTEA 
 

  

   
  Director   Servicii                                        

Ciprian  CARNUTA 
 

                                                            
 

Sef  Compartiment 
Ing. Madalina  COLIU 

   
 
 

  Intocmit 
Ing. Mihaela PICHIU 
Responsabil monitorizare  
Nivel de Serviciu A1 
 

 

 


