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Anexa ‘grb fl la HCGMB
nr.....g ., /‘;2‘.0’:? ......
STAT DE FUNCTII
Nr. Compartimentul Niv | Nr. Anexa la Lg 153/2017 in baza
poz. Funcfia stud | Post | cireia se stabileste salariul de bazi
0 1 2 3 4

DIRECTOR GENERAL

1 [Director General gradul 11 IS I | anexa Vlll/cap I/A/TV .2
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

2 [Director General Adjunct gradul Il IS li | anexa Vill/cap IVA/TV a
DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC SI ADMINISTRATIV)

3 Director gradul II S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.a
DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME)
{4 [Director gradul 11 [S I | anexa VIIlcap II/A/TV .a
DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)

5 [Director gradul 11 [S (1 | anexa VII/cap II/A/TV a
BIROUL CORP CONTROL 6/1/5

6 Sef birou gradul 11 S 1 anexa Vill/cap I/A/IV.a
7 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIil/cap II/A/TV.b
8 Inspector de specialitate gradul S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
9 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b
10 Inspector de specialitate gradul IT S 1 anexa VIll/cap IVA/IV b
11 Referent [A M 1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b
BIROUL REGISTRATURA 6/1/5

12 Sef birou gradul II S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.a
13 Inspector de specialitate > gradul 1A ) 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
14 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VlII/cap I/A/IV b
15 Referent IA M | anexa VIll/cap II/A/IV.b
16 Arhivar M 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
17 Curier MG |1 anexa VIII/cap II/A/TV.b
BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE 6/1/5

18 Sef birou gradul IT S 1 anexa VIll/cap I/A/TV .a
19 Consilier juridic gradul LA S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
20 Consilier juridic gradul II S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
21 Consilier juridic gradul [A S 1 anexa Vill/cap II/A/TV b
22 Consilier juridic gradul I S 1 anexa VlIIl/cap I/A/TV.b
23 Referent 1A M 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
COMPARTIMENTUL AUDIT 2

24 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa Viil/cap I/A/TV b
25 Inspector de specialitate gratjul FA S 1 anexa VIII/cap IVA/IV.b
BIROUL RELATII PUBLICE-6/1/5 © N\ F GRS 2

26 Sef birou gradut I *--—~—~— "+ =" S /./antxa VIll/cap IVA/TV a
27 Inspector de specialitate gradul [ S 1 :{z adeka VIil/cap [/A/IV.b
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N | %%&%ﬂgms /2017 in baza
“PoRTcirei llestf: salariul de bazi

Nr. Compartime;
poz. Functia
1 3 4

28 Inspector de specialitate pradul 1A S | anexa VIII/cap II/A/IV.b
29 Inspector de specialitate gradul T S 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
30 Referent IA M 1 anexa VIil/cap IVA/IV.b
31 Referent JA M 1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
SERVICIUL RESURSE UMANE 10/1/9 H
32 Sef serviciu gradul IT S 1 anexa WmcaiLUW a
33 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIil/cap IVA/IV.b
34 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIIl/cap II/A/TV b
35 Inspector de specialitate gradul [A S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
36 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa Vill/cap I/A/IV.b
37 Inspector de specialitate gradul IT S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
38 Inspector de specialitate gradul 11 S 1 anexa Vliil/cap IIVA/TV.b
39 Inspector de specialitate gradul 1 S i anexa VIIl/cap I/A/IV.b
40 Referent 1A M 1 anexa VIil/cap IVA/TV b
41 Referent II M 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA $SI GESTIONAREA SITUATIILOR
DE URGENTA 8/1/7
42 Sef serviciu gradul II S 1 anexa Viil/cap II/A/IV.a
43 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
44 Inspector de specialitate gradul [A S 1 anexa VIllcap II/A/IV.b
45 Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
46 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa Vlll/cap II/A/IV.b
47 Inspector gradul IA SSD {1 anexa Vill/cap IVA/TV.b
48 Referent [A M | anexa VIII/cap /A/TV.b
49 Referent I M 1 anexa VIl/cap II/A/TV.b
SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI C.F.P. 16/1/15
50 Sef serviciu gradul II S 1 anexa VIll/cap IVA/TV.a
51 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa ViIl/cap IVA/IV.b
52 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
53 Inspector de specialitate gradul 1 ) 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
54 Inspector de specialitate gradul 11 S 1 anexa Vlil/cap II/A/IV.b
55 Inspector de specialitate  gradul 11 S 1 anexa VIll/cap IVA/IV b
56 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIl¥/cap I/A/IV.b
57 Inspector de specialitate gradul S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
58 Inspector de specialitate gradul [ S 1 anexa VIIi/cap I/A/TV.b
59 Inspector de specialitate gradul T S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
60 Inspector de specialitate gradul [ S 1 anexa VIl/cap II/A/IV.b
61 Casier MG |] anexa VIll/cap IVA/TV.b
62 Referent A M 1 anexa VIll/cap I/A/TV.b
63 Inspector de specialitate gradul [ S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
64 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
65 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII 8/1/7 _—
66 Sef serviciu gradul I ... S 1 anexa Villcap IVA/TV.a
67 Inspector de specialifate gradut JA\, S i /- anexa VIIcap I/A/IV b
68 Inspector de specialitate-gradul [AT S 1 /= /anexa VIII/cap TI/A/TV b
69 |Inspector de specialitaté gradul 11, +*.\ S I [ ~[anexa VIIJ/cap IJA/IV.b
70 Inspector de specialitate gradul | . " i 1 » |xdngNa VII/cap IVA/IV.b
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CONFORM CU ORIGINALUL

t
Nr. Compartimentul (;" Anexa la Lg 153/ 2017 in baza
poz. Functia % ghicrCP0at | careia se stabileste salariul de bazi
0 1 \.| 2 A 4
71 Referent A M anexa VIll/cap II/A/TV b
72 Referent | M 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
73 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE 8/1/7
74 Sef serviciu gradul IT S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.a
75 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIli/cap I/A/IV b
76 Inspector de specialitate > gradul [A S I anexa VIll/cap IIVA/IV.b
77 Inspector de specialitate gradul 11 S 1 anexa VIIl/cap II/A/TV b
78 Inspector de specialitate gradul S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
79 Inspector de specialitate gradul 1A S 1 anexa VIll/cap II/A/IV b
80 Inspector de specialitate gradul I S | anexa VIIl/cap [I/A/TV.b
81 Inspector de specialitate gradui II S 1 anexa VIl/cap I/A/IV.b
SERVICIUL ADMINISTRATIV 11/1/10
82 Sef serviciu gradul 11 S 1 anexa VIll/cap IVA/TV.a
83 Inspector de specialitate gradul TA S | anexa VIIl/cap I/A/IV.b
84 Inspector de specialitate gradul TA S 1 anexa VIlL/cap II/A/TV.b
85 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIil/cap II/A/TV.b
86 Inspector de specialitate gradul 1T S 1 anexa VIl/cap I/A/TV.b
87 Muncitor calificat I M:G |1 anexa VIIl/cap II/A/TV b
88 Inspector de specialitate gradul [ ) 1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b
89 Magaziner MG |! anexa VIll/cap I/A/TV b
90 Muncitor calificat I MG |1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
91 Muncitor calificat II MG |1 anexa VIl/cap I/A/IV b
92 Muncitor calificat I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b
BIROUL APROVIZIONARE 6/1/5
93 Sef birou gradul Il S 1 anexa Viil/cap II/A/TV.a
94 Inspector de specialitate gradul TA S 1 anexa VIll/cap II/A/TV b
95 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
96 Referent I M 1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
97 Referent 1A M 1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b
(98 Referent IA M 1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
COMPARTIMENTUL TRANSPORT 4
99 Referent 1A M I anexa VIll/cap II/A/TV b
100 Muncitor calificat [ MG 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
101 Sofer I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV b
102 |SoferI MG |1 anexa VIIl/cap I/A/TV b
BIROUL GOSPODARIRE CANTINE SOCIALE 13/1/12
103 Sef birou gradul IT ) 1 anexa VIII/cap IVA/TV.a
104 _ [Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
105 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
106 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
107 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIl/cap IVA/IV.b
108 Referent 1A M 1 anexa-Vlli/cap IVA/IV b
109 |Muncitor calificat] .,=—=~:;h MG |1 _anexa-VIII/cap TI/A/IV b
110 [Muncitor calificatI -~ AN MG 1 /~anexa VIIl/éap IVA/IV b
111 __ |Muncitor calificat -~ -~ ~_ ©O\ MG |1 /o /.anexa VI/cap IVA/IV b
112 |Muncitor calificayl. .~ 1\ 7| |M:G |1 [ | fdexa/VIIl/cap IVA/TV b
113 [Muncitor calificat I . K MG |1 \ « tfdnexg VIIl/cap IVA/IV.b
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SN || CONFORM CU ORIGINALUL
Nr. Compartimentul (@""@?Jg@ | exddalg-}$343017 in baza
poz. Functia _sgup(‘: 2 Y careia se stabileste salariul de bazi
0 1 et 4
114 [Muncitor calificat I MG |1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
115 JMuncitor calificat I MG |1 anexa VIll/cap IIVA/TV.b
SERVICIUL STRATEGIE SI PROGRAME CU FINANTARI EXTERNE §/1/7
116 _ )Sef serviciu gradul II S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.a
117 |Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
118  [Inspector de specialitate gradul JA S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
119  [Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
120 _ |Inspector de specialitate  gradul 1 S l anexa Vll/cap II/A/IV.b
121 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
122 Inspector de specialitate gradul 1A S | anexa VIll/cap IVA/IV.b
123 |Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
SERVICIUL RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA SI ALTI ACTORI SOCIALI 8/1/7
124 Sef serviciu gradul IT S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.a
125 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
126 Inspector de specialitate gradul [ S | anexa VIIVcap II/A/TV.b
127 |Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
128 |Referent IA M 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
129 |Inspector de specialitate gradul II S 1 _anexa VIIl/cap IVA/IV.b
130 Inspector de specialitate gradul IT S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
131 Referent 1T M ! anexa Vill/cap 1I/A/IV.b
SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE 20/1/19
132 |Sef serviciu gradul Tl S 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.a
133 _ |Psiholog practicant S 1 anexa [l/cap 1/3.2
134 |Inspector de specialitate gradul [A S 1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
135 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIII/cap IVA/TV.b
136 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa Vill/cap II/A/IV.b
137 _ |Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b
138 |Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa Vill/cap II/A/IV.b
139 |Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b
140 __|Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa Vill/cap II/A/TV b
141 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV b
142 Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIl/cap IVA/IV.b
143 Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
144 _ |Inspector de specialitate debutant S 1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
145 |Inspector de specialitate debutant S 1 anexa Vlll/cap IVA/TV.b
146 |Referent [A M 1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
147 |Referent IA M 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
148 Referent I M 1 anexa VIil/cap IVA/TV b
149 |Referent [ M 1 anexa Vlll/cap IVA/IV.b
150 [Referent I M 1 anexa Vlil/cap II/A/TV.b
151 Referent debutant M 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITATII SI CONTROL INTERN
MANAGERIAL 3
152 |Inspector de specialitate-gzadul LA S 1 . <anexa, VIIl/cap II/A/IV.b
153 |Inspector de specialitate gfaduh S 1 s ‘anéxa, Villicap IVA/IV b
154  |ReferentIA - e R W i M 1 /< anexa Vll/cap IVA/IV b
SERVICIUL URGENTE SOCIALE 10/1/9 (ol £ A ATy
155 [Sef serviciu gradul 11 1] . T8 (11 1] dnbxalVillcap IVA/TV 2
ﬁ : —— : - , .
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SEaal CONFORM CU ORIGINALUL
Nr. Compartimentul //§ PNy .\/ Arexrtr bg 1837 20T i bas
poz. Funcfia \\I;:uz“ " stud f ost | cireia se stabilegte salariul de bazi
0 1 Needo2 A 3 4
156  {Inspector de specialitate gradul IA IS i anexa VIll/cap IVA/IV.b
157 |Asistent social practicant S 1 anexa Il/cap 1/3.2
158 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
159 _ |Inspector de specialitate gradul S anexa Vlli/cap I/A/IV.b
160 |Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIII/cap II/A/TV.b
161 Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIIcap II/A/IV.b
162 |Referent [A M 1 anexa VIII/cap II/A/TV.b
163 |Referent M 1 anexa VIILcap II/A/IV.b
164 Referent 1A M | anexa Vll/cap II/A/IV.b
. SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI 8/1/7
165 Sef serviciu gradul II S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.a
166 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIll/cap IVA/IV b
167 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
168 Inspector de specialitate gradul [A S 1 anexa VIll/cap II/A/IV b
169 _ |Inspector de specialitate gradul II S 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
170 |Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
171 [Educator* : S 1 anexa Il/cap 1/3.2
172 linspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE 51 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPIL 0-3 ANI -
OMIDE" 9/1/8
173 Sef birou gradul IT S 1 anexa VIil/cap II/A/IV.a
174 Educator PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
175 Ingrijitoare 1 anexa H/cap I/3.3
176 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap /3.3
177 |Pedagog de recuperare M | anexa Il/cap 1/3.2
178 - |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
179 |Educator* S 1 anexa Il/cap /3.2
180 |Mediator social** M 1 anexa Il/cap /3.2
181 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
SCAPARICI" 10/1/9
182 Sef birou gradul II S 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.a
183 Educator M 1 anexa Il/cap /3.2
184 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
185 Ingrijitoare 1 anexa I/cap 1/3.3
186 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
187 _ |Pedagog de recuperare M 1 anexa [l/cap 1/3.2
188 Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
189 Psiholog practicant S 1 anexa Il/cap I/3.2
190 [Mediator social** M 1 anexa Il/cap 1/3.2
191 Muncitor necalificat I M:G (i anexa VIIL/cap IVA/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCA

TIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —

£ - I llll\ ; L
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OAKY" 8/1/7 _

192 |Sef birou gradui L S anexa VIIl/cap IVA/IV a
193 |Educator Th Ny, UM T anexa Il/cap /3.2
194 |Ingrijitoare  _—— —~_ 7\, Lls i * A . apexa Il/cap I/3.3
195  |Ingrijitoare R L 1 ahexa Il/cap I/3.3
196  [Pedagogde recuperare | - VML dnexa Il/cap 1/32




TTCURFCRITCU-ORIGINAEYL

Nr. Compartimentul Anexa la Lg 153/ 2017 in ba
poz. Functia careia se stabilegte salarul de baza
0 1 N\ahwrge ¥ 3 4
197 _ |Pedagog de recuperare M 1 anexa [I/cap 1/3.2
198 |Pedagog de recuperare M i anexa Il/cap I/3.2
199 |Asistent medical PL 1 anexa IV/cap /3.2

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE ST EDUCATIE TIMPURIE PEN
ALEX" 22/1/21

TRU COPII 0-3 ANI -

i
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200 Sef birou gradul II S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.a
201  |Educator S 1 anexa I1/cap 1/3.2
202 |Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
203 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
204 |Ingrijitoare | anexa Il/cap 1/3.3
205 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
206 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
207 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
208 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.2
209 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
210 |Educator* S 1 anexa Il/cap I/3.2
211  |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
212 {Medic specialist S 1 anexa Il/cap 172 a4
213 Psiholog practicant S 1 anexa Il/cap 1/3.2
214 Educator* S 1 anexa [I/cap 1/3.2
215 Lucritor social#** M 1 anexa Il/cap 1/3.2
216 |Lucritor social*** M 1 anexa [l/cap /3.2
217 Pedagog de recuperare M 1 anexa [I/cap I/3.2
218 Pedagog de recuperare M 1 anexa [I/cap 1/3.2
219 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
220 |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap I/3.3
221 Muncitor necalificat [ MG |1 anexa VIII/cap II/A/TV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —
LA BUNICI" 18/1/17
222 Sef birou gradul 11 S | anexa VIll/cap IVA/IV.a
223 Educator S 1 anexa Il/cap 1/3.2
224 _ |Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
1225 Pedagog de recuperare M 1 anexa 1l/cap 1/3.2
226 |Ingrijitoare | anexa [/cap 1/3.3
227 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
228 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
229  |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap I/3.3
230 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
231 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
232 _ [Pedagog de recuperare M | anexa Il/cap 1/3.2
233 Lucritor social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
234 Educator* S | anexa [l/cap 1/3.2
235 Animator socio-educativ M 1 .- anexa [I/cap 1/3.2
236 Asistent mch;:aL_\ PL 1o oice. - anexa Weap /3.2
237 __ |Psiholog pticticant "4 S 1 / "‘anexa [I/cap 1/3.2
238 |Pedagog de recup?are, 7 A\ M ]l f\_ | anexa Il/cap I/3.2
239 Munci;.‘of necalificat [ | - - | MG [l ahexa VIl/cap IVA/V.b
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BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 AN —
MARIA" 11/1/10
240 Sef birou gradul 1T ) 1 anexa VIll/cap II/A/TV.a
241 Educator S | anexa Il/cap 1/3.2
242 Asistent medical PL i anexa Il/cap I/3.2
243 __|Ingrijitoare 1 anexa H/cap I/3.3
244 |ingrijitoare 1 anexa Il/cap /3.3
245 Ingrijitoare 1 anexa [lcap I/3.3
246 |Ingrijitoare | anexa Il/cap /3.3
247 Pedagog de recuperare M 1 anexa 1l/cap 1/3.2
248 Pedagog de recuperare M ! anexa [l/cap 1/3.2
249 Lucritor social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
250 Muncitor necalificat I M:G |I anexa VIIl/cap IVA/TV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —
CURCUBELUL MAGIC" 28/1/27
251 Sef birou gradut I S 1 anexa VllI/cap [VA/IV.a
252 |Educator M 1 anexa [l/cap /3.2
253 Lucrétor social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
254 Pedagog de recuperare M 1 anexa [l/cap I/3.2
255 Animator socio-educativ M | anexa [l/cap [/3.2
256 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
257 |Ingrijitoare 1 anexa [I/cap [/3.3
258 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
259 __|[Ingrijitoare 1 anexa [l/cap I/3 .3
260 Ingrijitoare 1 anexa IF/cap 1/3.3
261  |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap I/3.3
262  |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
263 Educator* S | anexa [l/cap I/3.2
264 |Pedagog de recuperare M 1 anexa [/cap 1/3.2
265 Pedagog de recuperare M | anexa Il/cap I/3.2
266 Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
267 Educator* S ! anexa Il/cap 1/3.2
268  |Educator* S 1 anexa [l/cap 1/3.2
269 Lucrétor social*** M | anexa Il/cap I/3.2
270 |Lucriitor social*** M 1 anexa Il/cap 1/3.2
271 Lucriitor social*** M 1 anexa Il/cap I/3.2
272 Medic specialist S 1 anexa [l/cap 1/2. a4
273 |Psiholog practicant S 1 anexa Il/cap I/3.2
274 |Pedagog de recuperare M 1 anexa [l/cap 1/3.2
275 [Muncitor calificat II MG |1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
276 [Muncitor calificat IT MG |1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
277 [Magaziner MG |1 anexa VIll/cap [I/A/TV.b
278 |Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap II/A/TV b
BIROUL "CEN'I:BUI:T—B%%RIJIRE SI EDUCATIE TIMPQI@E_;EENTRU COPII 0-3 ANI
—ZEBRA ZOU'"M5/1/14 v N\ S8 GRS
279 |Sefbirou gradul IT "~ " S VA anexa Vlll/cap IVA/IV.a
280  |Educator R S I¥= i anexa [l/cap I/3.2
281  |Educator L S (s [\ ' janexa Il/cap I/3.2
; { Y i
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282 |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap /3.2
283  |Educator M 1 anexa Il/cap /3.2
284 Educator M 1 anexa Il/cap 1/3 2
285 Educator M 1 anexa [l/cap 1/3.2
286 Educator M 1 anexa I[l/cap 1/3.2
287  |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap /3.3
288 |Ingrijitoare ] anexa Il/cap I/3.3
289  |Ingrijitoare 1 anexa [I/cap 1/3.3
290 ingrijitoare 1 anexa [l/cap /3.3
291 Ingrijitoare i anexa il/cap I/3.3
292 |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap /3.3
293 Muncitor necalificat I MG |1 anexa Vlll/cap IIVA/IV.b
p

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
STELUTE ZAMBITOARE" 19/1/18

294 Sef birou gradul II S 1 anexa VIIl/cap IVA/TV.a
295 Educator S 1 anexa Il/cap 1/3.2
296 |Animator socio-educativ M 1 anexa Il/cap 1/3.2
297 |Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap /3.2
298 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
299 _|Ingrijitoare 1 anexa Il/cap /3.3
300 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
301 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
302 |Ingrijitoare 1 anexa l/cap /3.3
303 Asistent medical PL 1 anexa [lcap 1/3.2
304  |Mediator social** M 1 anexa Il/cap 1/3.2
305 Educator* S 1 anexa Il/cap I/3.2
306 |Educator* S 1 anexa Il/cap 1/3.2
307 |Lucrator social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
308 Lucrdtor social*** M | anexa Il/cap /3.2
309  [Medic specialist S 1 anexa Il/cap 1/2.a4
310 Psiholog practicant S | anexa Il/cap 1/3.2
311 Mediator social** M 1 anexa [I/cap 1/3.2
312 [Muncitor necalificat I MG |1 anexa Vlll/cap IVA/IV b

BIROUL "CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE FAMILIE CU VIATA
PROFESIONALA - COVORUL MAGIC” 14/1/13

313 Sef birou gradul II S 1 anexa VlI/cap II/A/IV.a
314 Educator S | anexa [I/cap I/3.2
315 Educator* S 1 anexa Il/cap 1/3.2
316 [Medic specialist S 1 anexa [l/cap 1/2.a4
317 _ |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap /3.3
318 _|Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
319 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
320  |Ingrijitoare | ;. anexa Il/cap /3.3
321 Pedagog de recuperare==.__ M 1 oo anexa Weap 1/3.2
322 [Educator* .7~ KN S 1 /¥~ anexall/cap I/3.2
323 |Lucritor social***— ~. "~ \ M 1 /v/F ~anexa:Il/cap /3.2
324  [Mediator social**. S M 11,1, anexa [l/cap I/3.2
325 |Asistent medical R f_[PL_ {1\ \[7 /1" Janexalifcap 1/3.2
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326 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIil/cap IVA/TV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
CASA CU PITICI" 26/1/25 -
327  |Sef birou gradul IT S 1 anexa VIll/cap II/A/TV.a
328 Educator S 1 anexa Il/cap I/3.2
329 Educator* S | anexa [l/cap 1/3.2
330 [Animator socio-educatiy M 1 anexa Il/cap [/3.2
331 Animator socio-educativ M 1 anexa Il/cap 1/3.2
332 Ingrijitoare | anexa l/cap 1/3.3
333 __|Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
334 |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
335 |Ingrijitoare ] anexa Il/cap 1/3.3
336  |ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
337 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
338 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap /3.2
339 |Pedagog de recuperare M 1 anexa [I/cap 1/3.2
340 _ |Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap I/3.2
341 Educator* S 1 anexa Il/cap 1/3.2
342 Educator* S 1 anexa ll/cap /3.2
343 Educator* S i anexa [l/cap 1/3.2
344 Lucritor social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
345 |Pedagog de recuperare M | anexa Il/cap 1/3.2
346 |Medic specialist S 1 anexa Il/cap I/2.a4
347 Psiholog practicant S 1 anexa [l/cap I/3.2
348 Mediator social** M 1 anexa [I/cap 1/3.2
349 Lucritor social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
350 |Asistent medical PL 1 anexa [l/cap 1/3.2
351 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIil/'cap IVA/IV.b
352 |Muncitor necalificat MG |i anexa VIIl/cap II/A/TV.b
BIROUL "CLUBUL COPIILOR' 12/1/11
353 Sef birou gradul I S i anexa VIl/cap II/A/IV.a
354 Psiholog specialist S 1 anexa Il/cap I/3.2
355 Asistent medical PL 1 anexa [l/cap 1/3.2
356 Inspector de specialitate gradul [ S | anexa VIIl/cap II/A/TV.b
357 __|Inspector de specialitate gradul [ S 1 anexa VIll/cap [I/A/IV.b
358 Inspector de specialitate gradul T S 1 ____anexa VIIl/cap IVA/IV b
359 Educator* S 1 anexa Il/cap /3.2
360 Educator* S 1 anexa Il/cap 1/3.2
361 Mungcitor calificat [ MG |1 anexa Vlil/cap IVA/IV.b
362 _ |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
363 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VII/cap II/A/TV.b
364 Muncitor necalificat [ M;G |1 anexa Vlll/cap II/A/TV.b
BIROUL "CENTRUL DE TNGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURJELEENTRU COPII 6-3 ANI -
CASA CU STRUMFI" 11/1/10 PRI VRS
365 [Sef birou gradul II = >~ S 1 (/o - anéxa VIIl/cap I/A/TV a
366  [Educator ~ 7 5~ S 1 Tl anexallféap 1/3.2
367 __ |Pedagog de recuperare_ - . Ty M 1L\ 7 i dnexall/cap /3.2
: ' M 1y fnexa lcap /3.2
- ~——

368 Pedagog de recuperare
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N, Comparﬁmen% Nr. | AnexalaLg 153/ 2017 in baza
poz. Funcfia rost [ cdreia se stabileste salariul de baz3
0 1 _ 3 4

369 _ |Lucriitor social**** SEOT-TISSD anexa [I/cap I/3.2

370 __ Psiholog practicant S 1 anexa Il/cap 1/3.2

371 Educator* S 1 anexa Il/cap 1/3.2

372 lIngrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3

373 _ |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3

374 |Asistent medical PL 1 anexa [l/cap I/3.2

375 [Muncitor necalificat [ MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV b

CASTELUL FERMECAT" 12/1/11

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE T

IMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —

376 __|Sef birou gradul 11 S 1 anexa Vill/cap IIVA/TV.a
377 |Educator S 1 anexa l/cap 1/3.2
378 Pedagog de recuperare M | anexa [l/cap 1/3.2
379 Pedagog de recuperare M 1 anexa l/cap /3.2
380 |Lucriitor social*** M 1 anexa Il/cap 1/3.2
381 Lucritor social*** M 1 anexa [l/cap 1/3.2
382  |Ingrijitoare 1 anexa [/cap 1/3.3
383  |Ingrijitoare 1 anexa I/cap /3.3
384 |Psiholog practicant S 1 anexa [l/cap 1/3.2
385 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap I/3.3
386 Asistent medical PL | ancxa [l/cap 1/3.2
387 [Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
SERVICIUL ANCHETE SOCIALE 8/1/7

388  |Sef serviciu gradul IT S 1 anexa VIii/eap I/A/IV.a
380 _ |Asistent social principal S 1 anexa Il/cap 1/3.2
390 _ |Asistent social principal S 1 anexa [l/cap /3.2
391 Asistent social principal S I anexa Il/cap 1/3.2
392 |Asistent social practicant S 1 anexa [I/cap 1/3.2
393 |Asistent social practicant S I anexa Il/cap I/3.2
394 Asistent social debutant S 1 anexa Il/cap 1/3.2
395  |Referent Il M 1 anexa VIll/cap IVA/TV b
SERVICIUL PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE 8/1/7

396 [Sef serviciu gradul IT S | anexa VIil/cap II/A/IV.a
397 Inspector de specialitate gradul 1A S 1 anexa VIll/cap II/A/[V.b
398 |Inspector de specialitate gradul A S i anexa VIil/cap I/A/TV.b
399  |Inspector de specialitate gradul JA S 1 anexa VlIil/cap I/A/TV b
400 Inspector de specialitate : gradul [ S | anexa VIll/cap IVA/IV.b
401 Inspector de specialitate gradul IT S 1 anexa VIII/cap II/A/IV.b
402 |Psiholog specialist S 1 anexa Il/cap 1/3.2
403 Inspector de specialitate gradul 1 S 1 anexa VIIl/cap [I/A/TV.b

BIROUL "CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI -0 NOUA

ANSA" 6/1/5
404 |Sef birou gradul II S 1 anexa VIll/cap IVA/TV.a/
405  |Inspector de specialitate gradul [A S 1 anexa VIll/cap W/A/TV.b/
406  |Inspector de specialitate gradul I S 1 ~.1._anexa VIII/cap IVA/TV.b/
407  lInspector de specialitate gradu] [ S 1 v aexa VI cap IVA/IV.b/
408 |Psiholog practicarit N S 1/2/3 . anexallicap /3.2
409 _ |Inspector de specialitate gradul [T\, S TN #a Vill/cap II/A/IV b/

BIROUL "CENTRUL DE T RANZIT" 6/1/5
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Nr. Compartifidhtul Npﬁkd cUoAsluAhl& Lg 153/ 2017 in baza
poz. Fundj o5 . 2] | stud | Post | céreia se btabileste salariul de bazs
0 | 1 \& 7 | 213 4
410 [Sef birou gradul II SO S 1 anexa VIIl/cap I/A/TV .2/
411 Inspector de specialitate > gradul TA S 1 anexa Vlil/cap II/A/TV b/
412 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b/
413 |Asistent social practicant S anexa [l/cap 1/3.2
414  |Psiholog practicant S I anexa Il/cap 1/3.2
415 Muncitor necalificat | MG |1 anexa VIIl/cap IVA/V.b/
POLICLINICA SOCIALA 3
416 Inspector de specialitate gradul IA S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b/
417 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV.b/
418 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV b/
SERVICIUL SPALATORIE SOCIALA 8/1/7
419 Sef serviciu gradul I1 S I anexa Vill/cap [I/A/TV.a/
420  [Muncitor necalificat I MG |1 anexa Vlll/cap IIVA/IV.b/
421 Muncitor necalificat | M.G |1 anexa VIIl/cap II/A/TV b/
422 Muncitor necalificat [ MG |l anexa VIIl/cap IVA/TV b/
423 Muncitor necalificat [ MG |1 anexa VIll/cap IVA/IV.b/
424 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIIl/cap IVA/TV b/
425  IMuncitor necalificat I MG |1 anexa Vlil/cap II/A/TV b/
426  |Muncitor necalificat 1 MG |1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b/
SERVICIUL "COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PENTRU ADULTI -
SFANTUL IQAN" 38/1/37 _
427 _ |Sef serviciu gradul Il S 1 anexa VIll/cap [I/A/TV.a/
428 Inspector de specialitate gradul IA S | anexa VIll/cap IVA/IV.b/
429  [Referent IA M 1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b/
430 Muncitor necalificat I MG |l anexa Vlll/cap I/A/TV b/
431 Muncitor necalificat 1 MG |1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b/
432  |Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIII/cap I/A/TV.b/
433 |Muncitor necalificat I MG |1 anexa Vlll/cap II/A/TV.b/
COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE 26
434 __ |Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
435 Asistent medical PL 1 anexa [l/cap 1/3.2
436  |Asistent medical PL | anexa Il/cap /3.2
437  |Asistent medical PL 1 anexa If/cap /3.2
438  |Asistent medical PL | anexa Il/cap 1/3.2
439  |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
440 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
441 Infirmierd G 1 anexa Il/cap /3.3
442  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
443 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
444 |Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
445 Infirmierd G | anexa Il/cap 1/3.3
446  |Infirmierd G | anexa Il/cap 1/3.3
447  |Infirmierd G l anexa [l/cap 1/3.3
448 Infirmierd G 1 v anexa [l/cap 1/3.3
449  |Infirmierd G 1 2l Y anexall/cap 1/3.3
450  [Infirmiera G V.=/4 <= anéxall/cap I/3.3
451 Infirmierd - G ] ' anexa Il/cap 1/3.3
452 |Infirmiera | G | - /hnexa ll/cap /3.3
)
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|CONFORM cu ORIGINALUL

Nr. / Niv | Nr. Anexa'la Lg 153/2017 in baza
poz. Fﬂn&:ﬂag\\zic‘%\\ stud | Post | cireia se stabilegte salariul de bazi
0 3= o I 2 | 3 4
453 _[Ingrijitoare b// 1 anexa Il/cap 1/3.3
434 [Ingrijitoare oM 1 anexa Il/cap 1/3.3
455 [Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
456 _ |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap /3.3
457  |Ingrijitoare i anexa Il/cap 1/3.3
458  |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
459  |Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
COMPARTIMENTUL "CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE
SOCIALA" 5
460 |Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIll/cap 1I/A/IV.b
461 Referent 1A M 1 anexa Vill/cap I/A/IV.b
462 Animator socio-educativ M 1 anexa Il/cap 1/3.2
463 Mediator social** M 1 anexa [I/cap 1/3.2
464 |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3

SERVICIUL "CENTRUL REZIDEN
PERSOANE DEPENDENTE-BERCENI" 239/ 2/237

TIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU

j

I

465 ef serviciu gradul I S 1 anexa VII/cap II/A/TV .a
BIROUL GOSPODARIRE COMPLEX SERVICII 29/1/28
466 Sef birou gradul 11 S 1 anexa VIIl/cap II/A/TV.a
467  [Magaziner MG |1 anexa Vlll/cap IIVA/IV.b
468  |Muncitor calificat [ MG |1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
469 Muncitor calificat II MG |1 anexa Vlll/cap II/A/TV.b
470 |Muncitor calificat I MG |[i anexa VIIl/cap Il/A/IV.b
471 Muncitor calificat II1 MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
472 |Muncitor calificat I : MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
473 |Muncitor calificat III MG |1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
474 Muncitor calificat III MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
475  |Muncitor calificat II MG |1 anexa Viil/cap II/A/IV.b
476 |Muncitor calificat II MG |1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
477 Munictor necalificat I MG |1 anexa VIIl/cap IVATV b
478  |Munictor necalificat | MG |I anexa VIll/cap IVA/IV.b
479 |Munictor necalificat [ M;G |1 anexa VIll/cap II/A/IV b
480  |Munictor necalificat I MG |! anexa VIIl/cap II/A/IV.b
431 Munictor necalificat | MG |1 anexa Vll/cap II/A/TV b
482  [Munictor necalificat [ MG |1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
483 Munictor necalificat [ M.G |1 anexa VIll/cap H/A/IV b
484  [Munictor necalificat I MG |l anexa VIIl/cap IA/IV.b
485 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/TV b
486  |Muncitor necalificat I MG |1 anexa Vill/cap IIVA/IV.b
487  |Spalitoreasi i anexa Il/cap 1/3.3
488 Spélitoreasi 1 anexa Il/cap 1/3.3
489  |Spalitoreasa 1 anexa Il/cap I/3.3
490  [Spalitoreasi | .. anexa Il/cap /3.3
491 Spalitoreasa 1 Lov= anéxadl/cap I73.3
492  |Spilitoreasa e 1 ey anéxa Ilicap 1/3.3
493 |Spilitoreasa TN 1754 ~anexa /cap 1/3.3
COMPARTIMENTUL ASISTEN{A PSIHOSOCIALA 8 | Y,
494 _ |Psiholog specidlist - 1 e 0 IS [14°V] ./ \anexa /cap 1/3.2
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dical principal

Nr. Compartimentul Niv [ KRG NA!AHﬁa la Lg 153/ 2017 in baza
poz. Functia —Post— iase stabileste salariul de bazi
0 1 RN 4

495 ___|Asistent social principal T eS8 el anexa Il/cap /3.2
496___|Inspector de specialitate gradul I (i< ,.oweuis 187 2|1 anexa VIlI/cap [I/A/IV.b
497 __(Inspector de specialitate gradul I \z. 5018 /|1 _anexa Vlll/cap I/A/TV.b
498 _|Inspector de specialitate gradul | oo . |97 |1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
499  [Educator* ﬁ‘g’ 1 anexa [l/cap /3.2
500 Lucrétor social*** M 1 anexa Il/cap 1/3.2
501 Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
COMPARTIMENTUL FARMACIE 3
502 Farmacist S 1 anexa Il/cap I/2 a4
503 Farmacist S l anexa [Vcap 1/2.a4
504 Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
BIROUL ASISTENTA MEDICALRA 199/1/198
505 Sef birou gradul II S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV a/
306 |Medic primar S 1 anexa Il/cap 1/2.a4
507 [Medic primar S 1 anexa [l/cap 1/2.a4
508 Dentist SSD |1 anexa Il/cap 1/2.a4
309  IMedic primar S 1 anexa H/cap 1/2.a4
510 [Medic primar S 1 anexa [l/cap [/2.a4
511 Medic specialist S 1 anexa Il/cap I/2.a4
312 [Kinetoterapeut principal S 1 anexa Il/cap 1/3.2
513 Kinetoterapeut principal S 1 anexa IHcap 1/3.2
514 Fiziokinetoterapeut principal S 1 anexa Il/cap 1/3.2
515 Masor principal M 1 anexa Il/cap 1/3.2
516 _ |Masor principal M 1 anexa Il/cap I/3.2
517 Sord medicali principal M 1 anexa {l/cap 1/3.2
518 Asistent medical principal PL | anexa Il/cap /3.2
519 JAsistent medical principal PL 1 anexa Il/cap /3,2
520 _ [Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
521 Asistent medical principal PL | anexa l/cap I/3.2
522 |Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap /3.2
523 Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
524 Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap I/3.2
525 Asistent medical principal PL | anexa Il/cap 1/3.2
526  |Asistent medical principal S 1 anexa Il/cap 1/3.2
527 __|Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap [/3.2
528 Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
329 __|Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
330 |Asistent medical principal PL 1 anexa [l/cap 173.2
531 Asistent medical principal PL | anexa Il/cap /3.2
532 __|Asistent medical principal PL 1 anexa [l/cap I/3.2
533 |Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap /3.2
334 |Asistent medical principal PL 1 anexa Il/cap I/3.2
335 |Asistent medical principal PL 1 anexa [I/cap I/3.2
336 |Asistent medical principal PL 1 U ——anexa Il/cap /3.2
537 Asistent medical principal-—. _ PL 1 /A% anexa Il/eap 1/3.2
338 _ |Asistent medical principal @ . PL Jl /-|+ - anexa lljedp 1/3.2
539 |Asistent medical principal — kN PL 1 jollcA  pnexall/cap I/3.2
540  |Asistent = PL_J1 \ | ./} Janexa Il/cap I/32

/T
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341 _ [Asistent medical principal “eNJPL 1 anexa Il/cap 1/3.2
542 |Asistent medical principal /.~ cecnn  CYPL 1 anexa Il/cap 1/3.2
343 |Asistent medical principal [ _ .-,ﬂmmﬂ‘“:l%L 1 anexa [l/cap /3.2
544 |Asistent medical principal 3 %% IpL ] anexa ll/cap I/3.2
545 _|Asistent medical principal & /L 1 anexa Il/cap /3.2
546  |Asistent medical == s 1 anexa Ii/cap /3.2
347 |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
548 Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
549 Asistent medical PL 1 anexa {l/cap 1/3.2
350 " |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
551 Asistent medical PL 1 anexa ll/cap 1/3.2
552 |Asistent medical PL 1 anexa [V/eap 1/3.2
553 Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
554 Asistent medical PL 1 anexa [l/cap 1/3.2
555 |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
556 |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
357 |Asistent medical PL 1 anexa Il/cap 1/3.2
358  |Asistent medical PL 1 anexa Ii/cap 1/3.2
559 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
560 Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
561 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
362  |Infirmiera G 1 anexa [l/cap 1/3.3
563 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
564 Infirmiera G 1 anexa Il/cap I/3.3
565 Infirmierid G 1 anexa Il/cap 1/3.3
366  |Infirmierd G | anexa Il/cap 1/3.3
567 Infirmierd G 1 anexa {I/cap 1/3.3
568  |Infirmieri G 1 anexa Il/cap I/3.3
369  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
570 Infirmier3 G | anexa [I/cap /3.3
571 Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
572 Infiriera G | anexa Il/cap 1/3.3
573 Infirmierd G l anexa [l/cap 1/3.3
374  |Infirmierd G 1 anexa [l/cap 1/3.3
575 Infirmierd G | anexa Il/cap I/3.3
376 |Infirmierd G 1 anexa [l/cap 1/3.3
377 |Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
578 Infirmierd G 1 anexa Il/cap /3.3
579 Infirmierd G | anexa Il/cap 1/3.3
580  |Infirmiery G 1 anexa Il/cap I/3.3
581 Infirmiera G 1 anexa Il/cap /3.3
5382  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
583 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
384  |Infirmierd G 1 -~ anexa Il/cap /3.3
585 Infirmierd = G 1 <N anexal/cap 1/3.3
586  |Infirmierd.~  *,S G 1 /7 anexallcap 1/3.3
587 |Infimierd = _— 7\ G 1 /°{= 5 . anexall/cap I/3.3
588  |Infirmiers -~ N G I {ef+cf]  Anexall/cap /3.3
H . ' 11 - *)‘l 1 3 - ¢
’} | > ;
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589  |Infirmierd A o\ |G 1 anexa Il/cap [/3.3
590  |Infirmierd [ owec™® V|G 1 anexa Il/cap I/3.3
591  |Infirmiera IS psisTENT j:_.:_ 2IG 1 anexa Il/cap 1/3.3
592  |Infirmierd &, T ./ |G l anexa [l/cap I/3.3
593  |Infirmieri N Roud A m“/ G 1 anexa Il/cap I/3.3
594  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
395 |Infirmiers G 1 anexa Il/cap I/3.3
596 |Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
597 Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
598 Infirmierd G 1 anexa {l/cap I/3.3
599 Infirmiera G 1 anexa [l/cap 1/3.3
600 Infirmiers G 1 anexa Il/cap I/3.3
601 Infirmierd G | anexa Il/cap 1/3.3
602 Infirmiera G 1 anexa [l/cap 1/3.3
603 |Infirmiera G 1 anexa Il/cap /3.3
604  lInfirmiera G 1 anexa Il/cap /3.3
605 Infirmiera G 1 anexa [l/cap 1/3.3
606 Infirmierd G | anexa Il/cap 1/3.3
607 Infirmieri G i anexa [l/cap /3.3
608 Infirmierd G 1 anexa Il/cap I/3.3
609 Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
610  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
611 Infirmiera G i anexa [I/cap 1/3.3
612 |Infirmieri G 1 anexa Il/cap I/3.3
613 Infirmierad G 1 anexa [l/cap 1/3.3
614 Infirmiera G 1 anexa [I/cap 1/3.3
615 Infirmiera G 1 anexa [l/cap 1/3.3
616 Infirmiera G 1 anexa Il/cap I/3.3
617  |Infirmiera G 1 anexa [/cap 1/3.3
618 Infirmiera G 1 anexa [I/cap 1/3.3
619 Infirmierd G 1 anexa [l/cap 1/3.3
620 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
621  |Infirmierd G 1 anexa [I/cap 1/3.3
622 Infirmierd G 1 anexa [I/cap 1/3.3
623 Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
624 Infirmiera G 1 anexa [l/cap I/3.3
625 Infirmierd G 1 anexa [l/cap 1/3.3
626 Infirmierd G 1 anexa [I/cap [/3.3
627 Infirmiera G 1 anexa [I/cap 1/3.3
628  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap I/3.3
629  |Infirmieri G | anexa Il/cap 1/3.3
630 Infirmierd G 1 anexa Il/cap I/3.3
631 Infirmieri G 1 anexa ll/cap 1/3.3
632  |Infirmiera G 1 o . anexa Il/cap /3.3
633 Infirmierd .=~ G 1, \‘ * “anexa [I/cap I/3.3
634  |Infirmier§ T AN G 1 _f; = anexa [l/cap I/33
635  |Infirmiers -~ T G 1 anexa [l/cap /3.3
636  |Infirmierd - PR G 1 i* “ [ \ f ancxa II/cap /3.3
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637 |Infirmiers (.I’pgi ma{f* .‘é\ G — - .

633 Inﬁnnieri ; gs’.b't“"b fcu:'lci_g; a 1 anexa chap /3.3
%39 —= \{3 o RO .;,r - : ancxa I%c:ap 53.3
10 hﬁhﬂhrrmwerﬁ . - anexa Il/cap 1/3.3
T s NJoue” |G 1 anexa Il/cap 1/3.3
R T G 1 anexa Il/cap 1/3.3
5 {infirmios G 1 anexa [l/cap /3.3
670 TiBrmers G 1 anexa Il/cap /3.3
645 Tinfimicrs G 1 anexa Ilcap /3.3
T e G 1 anexa Il/cap 1/3.3
e Tnfomics G ! anexa Il/cap 1/3.3
638 {infrmics G 1 anexa Il/cap 1/3.3
T G 1 anexa Il/cap I/3.3
650 Tmfirmics G 1 anexa Il/cap /3.3
T e G 1 anexa Il/cap 1/3.3
555 TnBrmics G 1 anexa [l/cap 1/3.3
65 Tnfirmers G 1 anexa Il/cap /3.3
7 G 1 anexa Il/cap 1/3.3
655 |Infirmier3 - I anexa Tcap 3.3
TR YT G 1 anexa [l/cap 1/3.3
657 Tnfinmios G ! anexa Il/cap 1/3.3
658 Tnfirmies G 1 anexa Il/cap /3.3
R G 1 anexa Il/cap 1/3.3
T G 1 anexa Il/cap 1/3.3
R T G 1 anexa [I/cap 1/3.3
667 Tnfmees G 1 anexa Ilfcap /3.3
66 Tnfimics G 1 anexa Il/cap I/3.3
S s G 1 anexa [l/cap /3.3
o T G 1 anexa Il/cap I/3.3
R T G 1 anexa [l/cap 1/3.3
R T G ] anexa Il/cap 1/3.3
668 |infirmicra N ancxa Weap 13,3
T e G ] anexa Il/cap 1/3.3
570 Tnfimmicns G ] anexa [l/cap 1/3.3
= e G 1 anexa Il/cap 1/3.3
R T G 1 anexa Il/cap 1/3.3
e Tnfirmres G 1 anexa Il/cap 1/3.3
T G 1 anexa [l/cap /3.3
75 Tinfmics G ! anexa 1¥/cap 1/3.3
676 Tingrijioars G 1 anexa Il/cap /3.3
677 [ingrijtoarc 1 anexa [I/cap 1/3.3
=5 fngrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
679 |Ingrijitoare : ancxa Teap I3.3
680 |ingrijitoare ; —2ena gcap e
681 Ingrijitoare .-=——= g : oy et
682 Ena%omﬁ""r -—ﬂ\f\, ) ——eallep 133
683 |Ingrijitoare .~ L anea [Veap U3 3
682 [ngrijicare T} ;“ e A fanka Weap /3.3

e

|1 /]anexall/cap I/3.3
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0 | = e | 3 4
685 |Ingrijitoare / S RN anexa Il/cap I/3.3
686 lIngrijitoare < I omecpr S\ anexa [/cap 1/3.3
687 __|Ingrijitoare e < gystenth [ET O anexa Il/cap I/3.3
688  |Ingrijitoare —  © T M anexa Il/cap 1/3.3
689 |Ingrijitoare N ot |1 anexa Il/cap I3.3
690 _ |Ingrijitoare =1 |1 anexa Il/cap /3.3
691 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
692 Ingrijitoare | anexa ll/cap 1/3.3
693 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
694 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap /3.3
695 Ingrijitoare 1 anexa [l/cap I/3.3
696 [Ingrijitoare 1 anexa [I/cap 1/3.3
697 _{Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
698 Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
699 Ingrijitoare 1 anexa [cap /3.3
700 __|Ingrijitoare 1 anexa Il/cap 1/3.3
701 Ingrijitoare I anexa Il/cap I/3.3
702 |Ingrijitoare 1 anexa [l/cap 1/3.3
703 Ingrijitoare | anexa Il/cap 1/3.3

SERVICIUL CANTINE SOCIALE 74/1/73

704 [Sef serviciu gradul 11 IS [1 | ancxa VIIl/cap IVA/IV.a
BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA 19/1/18
705 Sef birou gradul II S 1 anexa VIII/cap I/A/TV.a
706 Inspector de specialitate gradul 1 I 1 anexa VH/cap II/A/IV.b
707 |Inspector de specialitate gradul [ | 1 anexa VIll/cap I/A/TV.b
708 Inspector de specialitate gradui I I 1 anexa Vill/cap I/A/IV.b
709 Muncitor calificat | MG |1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b
710 Muncitor calificat I MG |1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
711 Muncitor necalificat [ MG |1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b
712 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
713 Muncitor necalificat I M;G |l anexa VIIl/cap IVA/IV.b
714 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap II/A/TV b
715 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
716 Muncitor necalificat [ MG |1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b
717 |Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
718 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIIl/eap II/A/TV.b
719 Mouncitor necalificat [ MG [i anexa VIil/cap II/A/TV.b
720 Muncitor necalificat I MG |1] anexa VIIl/cap II/A/IV.b
721 Muncitor necalificat | MG |] anexa VIIl/cap II/A/TV.b
722 IMuncitor necalificat 1 MG |1 anexa VIl/cap IVA/TV b
723 IMuncitor necalificat I M;G |1 anexa VIll/cap I/A/IV b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
GRIVITA 2
724 |Inspector de specialitate gradul [ I 1 - anexa VII/cap I/A/IV b
725  |Referent I~ .7 1A 1 P '*;",'éi‘lémeI_II]cap IVA/TV.b
. |BIROUL CANTINA SOCIALA “BUCUR 17/1/16 A
726 _ |Sefbirou gradul Il « .\ S [oJ{[\ " anexa VIIl/cap IVA/IV a
727 __ |Inspector de specialitate gradul I R 1 {] | angxa Vill/cap IVA/IV b
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728  |Referent I A 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
729 |Inspector de specialitate gradldsei™ ™ F"'Z'Igl 1 anexa VIIL/cap II/A/IV b
730 |Muncitor calificat I N& T AMEG 1 anexa VIll/cap I/A/TV.b
731 |Muncitor calificat [ N gognt” MG |1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
732 |Muncitor necalificat I — MG [i anexa VIll/cap II/A/IV.b
733 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
734 [Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
735 Mungcitor necalificat I MG |1 anexa VIII/cap II/A/TV.b
736 Muncitor necalificat i MG |l anexa VIll/cap IVA/IV.b
737 Muncitor necalificat I MG |1 anexa VIll/cap IIVA/TV b
738 |Muncitor necalificat | MG |11 anexa VlIIl/cap IVA/TV.b
739 |Muncitor necalificat I MG |l anexa VIll/cap I/VA/IV.b
740 [Muncitor necalificat I M.G |I anexa VIll/cap IVA/IV.b
741 Muncitor necalificat [ M;G |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
742 Muncitor necalificat I MG |I anexa VIll/cap IVA/IV.b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
BUCUR 3
743 Inspector de specialitate gradul I S 1 anexa VIIl/cap IIVA/TV.b
744 Referent A M 1 anexa VIlI/cap II/A/IV.b
745 Referent 11 M 1 anexa Vill/cap IVA/IV.b
BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI 13/1/12
746 |Sef birou gradul II S 1 anexa VIIl/cap I/A/TV.a
747 Inspector de specialitate gradul S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
748 _ |Inspector de specialitate gradul 11 S 1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
749  |Magaziner MG |1 anexa Vill/cap IVA/IV.b
750 |Muncitor calificat I M;G |1 anexa VIIl/cap II/A/TV.b
751 Muncitor calificat [ MG |1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
752 Muncitor necalificat I M;G |1 anexa VIIl/cap I/A/TV.b
753 |Muncitor necalificat MG |1 anexa VIII/cap IVA/IV.b
1754 |Muncitor necalificat [ MG |1 anexa VIli/cap II/A/IV.b
755 Muncitor necalificat [ M;G |I anexa VIIl/cap IVA/IV b
756 Muncitor necalificat I MG |l anexa VIll/cap IVA/TV b
757 |Muncitor necalificat T MG |1 anexa VllL/cap IVA/IV.b
758 IMuncitor necalificat MG |l anexa VIIl/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
FERENTARI 3
759 (Inspector de specialitate gradul 1A S 1 anexa V1ll/cap IVA/TV.b
760  |Referent I M | anexa VIIl/cap IVA/TV.b
761 Referent 11 M 1 anexa VIIl/cap I/A/IV b
BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN 13/1/12
762 1Sef birou gradul II S 1 anexa VIIl/cap I/A/IV.a
763 _ |Inspector de specialitate gradul IA S | anexa VIll/cap II/A/IV b/
764 IMuncitor calificat I MG |1 anexa VIIl/cap II/A/TV b
765  |Muncitor necalificat I MG |1 - Mdrexa VIl/cap IVA/IV. b
766 [Muncitor necalificat. MG |1 | anexa' VIIl/cdp IVA/IV.b
767 |Muncitor necalificdt T . MG |1 /|~ -anexa VIII/éap,IVA/TV b
768 _[Muncitor nécalificatl .\ MG |1 ["[/l. anexa Vill/cap I/A/IV.b
769  |Muncitor necalificat T\ = MG i -1 janexa VIIl/cap/I/A/IV.b
™ (] . ,ll O .
o = TPage180t20



1\

CONFORM CU QRIGINALLL
Nr. Compartim %7 Niv_{ Nr. Anexa la Lg 153/ 2017 in baza
poz. Functia e Y77 stud | Post cireta se stabileste salariul de bazi
0 W AGANCNIEEE 4
770 Muncitor necalificat] 7S _ometih SV MG 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
771 |Muncitor necalificat I 3 pssERETTTGIIMLGT anexa VIII/cap IVA/IV.b
772 |Muncitor necalificat T~ \, * MG 1 anexa Vill/cap I/A/TV.b
773 |Muncitor necalificat I X rowa™”? MG |1 anexa Vlll/cap IVA/TV.b
774 |Muncitor necalificat | T MG |[I anexa VIIl/cap IVA/IV b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI SF.
CONSTANTIN 2
775 Inspector de specialitate gradul TA TA | anexa VIil/cap II/A/IV b
776 Mediator social** M | anexa Il/cap I/3.2
SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRLIIRE ST ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE- DARVARI 27/1/26
777 |Sef serviciu gradul 11 S 1 anexa VIll/cap II/A/IV.a
778 |Inspector de specialitate gradul 1A S 1 anexa VIIl/cap II/A/TV b
779 Medic specialist S 1 anexa Il/cap 1/2.a4
780 _ |Inspector de specialitate gradul IA S i anexa VIll/cap IVA/IV.b
781 Psiholog practicant S | anexa Il/cap /3.2
782 _ |Asistent medical principal PL 1 anexa [I/cap 1/3.2
783 |Asistent medical principal PL 1 anexa [l/cap 1/3.2
784 Asistent medical principal PL 1 anexa [l/cap 1/3.2
785  |Asistent medical principal PL I anexa [l/cap I/3.2
786 |Administrator [ M 1 anexa VIil/cap II/A/TV.b
787 Infirmiera G 1 anexa Il/cap 1/3.3
788 Infirmiers G 1 anexa Il/cap 1/3.3
789 Infirmier3 G 1 anexa [I/cap I/3.3
790 Infirmierd G 1 anexa Il/cap 1/3.3
791 Infirmiers G 1 anexa [I/cap [/3.3
792 Infimierd G 1 anexa Il/cap /3.3
793  |Infirmierd G 1 anexa Il/cap /3.3
794 Infirmiera G 1 anexa Il/cap I/3.3
795 Infirmierd G 1 anexa Il/cap /3.3
796 Ingrijitoare | anexa Il/cap 1/3.3
797 _ |ingrijitoare 1 anexa ll/cap I/3.3
798 |Muncitor calificat I MG |1 anexa Viil/cap II/A/IV b
799 Muncitor calificat I MG |1 anexa VIli/cap II/A/TV.b
800 Spélitoreasa 1 anexa [l/cap 1/3.3
801 Spalitoreas3 1 anexa Il/cap 1/3.3
802 Asistent medical PL 1 anexa [l/cap 173.2
803 Kinetoterapeut S 1 anexa Il/cap 1/3.2
SERVICIUL "COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE -OMINIS" 14/1/13
804 |Sef serviciu gradul I st anexa Vill/cap IVA/IV a
COMPARTIMENTUL DE INFORMARE OMINIS 2
805 Educator* S 1 anexa Il/cap 1/3.2
806 |Pedagog de recuperare M 1 anexa Il/cap 1/3.2
BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS 9/1/8 e i
807 |Sefbirou gradul ™ &, . S 1/ Vos anexa Villcap WAV .o/
808 JInspector de specialitate gradul TA S 1/ / _ahexa VIIT/cap I/A/IV.b
809 |Magaziner - [ _.__——\ 7\ MG J1]"["| A dnexa VIllicap [I/A/IV B
810  |Muncitor calificat I Ay ;G 1 -\ - dnexa VIIUeap IVA/IV b

9
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811 IMuncitor calificat I 7% \ "N\ IM:G |1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
812 |Ingrijitoare AT AT 1 anexa Il/cap I/3.3

813 IMuncitor necalificat | < gySTENTA TERNCA quM;G 1 anexa VIl/cap II/A/TV.b
814  |Muncitor necalificat [ & SUETTIAMLG N anexa Vill/cap IVA/TV.b

815  IMuncitor necalificat I N powt” MG 1 anexa Vil/cap IVA/IV.b

COMPARTIMENTUL EVALUAREMEW(LUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
OMINIS 2

816 Inspector de specialitate gradul 1A S | anexa VIil/cap IIVA/TV.b
817 Referent TA M 1 anexa Vlil/cap IVA/IV.b
Total 817
din care funcii de conducere 53

IR AV N Ve W

1.Functia de Educator*(S) - reincadrare functie de Pedagog (S)
2. Functia de Mediator**(M) - se asimileazi functiei de Educator (M)
3. Funcfia de Lucritor social***(M) - reincadrare funcfie de Pedagog (M), se asimileazi functiei de
Educator (M)
4. Functia de Lucrator social****(SSD) - reincadrare funciie de Pedagog (SSD), se asimilcazi functiei de
Educator (SSD)
- Clasele de salarizare pentru functiile de execufie corespund nivelului minim al fiecdrei funcii, la care se
adauga, dupi caz, 5 gradatii corespunzatoare trangelor de vechime in munca, in conditiile legii.
- Anexele la Legea nr.153/ 2017 utilizate in prezentul stat de functii sunt in concordani cu atributiile
cuprinse in fisele de post.
- Nivelul salariilor de bazi corespunzitor funcfiilor, gradelor §i treptelor profesionale previzute in
prezentul stat de functii, precum si al celorlalte drepturi salariale aferente se vor incadra in sumele alocate
prin bugetul institufiei la Titlul I "Cheltuieli de personal”, subdiviziunea "Cheltuieli cu salariile".
- Posturile prevazute in statul de funcfii pot fi incadrate cu fracfiuni de norma, in funcfie de necesitifile
institutiei, conform legislatiei in vigoare.
- Denumirea functiilor de muncitori calificali este cea care corespunde muncii efectiv prestate (ex.bucitar,
lacatug mecanic, electrician, etc.) 5i se stabilegte de citre institufic.
- Repartizarea posturilor pe structura compartimentelor, conform organigramei §1 numérului de posturi
aprobat se face cu respectarea prevederilor legale in vigoare.
- Transformérile/mutarile/permutirile de posturi intre compartimentele functionale vor fi aprobate de
Primarul General, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.
- fn cazul in care organigrama (structura organizatoricd) si numarul de posturi aprobate prin Hotérdrea
Consiliului General-al Municipiului Bucuregti nu se modificd, statul de funciii se va aproba anual prin
i NGendral, .
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DIRECTIA GENERALA
DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIULUI BUCURESTI

REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE
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CONFORM CU ORIGINALUL
ol |

Directia Generald de Asistenjd Sociald a Municipiului Bucuresti, denumit3 %
D.G.A.S.M.B. este serviciul public de asisten{a social de la nivelul Municipiului
personalitate juridicy, avind finanjare din alocatii bugetare.

Sediul D.G.A.5.M.B. se afl3 in Bucuresti, Str. Academiei nr. 3-5, sector 3.

CAPITOLULI

DISPOZITII GENERALE
Art.1, Direcfia Generald de Asisten}# Sociald a Municipiului Bucuresti este coordonata de catre
un Director General.
Art. 2. Structura organizatorici a D.G.A.S.M.B. si relatiile funcfionale ale acesteia sunt
prezentate in Reguiamentul de organizare §i funcfionare.
Art. 3. Direcfia Generali de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate
asigurarea aplicirii politicilor si strategiilor de asistentd sociald §i realizarea, la nivelul
Municipiului Bucuresti, a masurilor de protectie sociala si asisten{d sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor virstnice, persoanelor cu dizabilitati precum
si a oriciror persoane aflate in nevoie, prin servicii specializate pentru categorii de persoane
defavorizate (copiii strizii, minori §i tineri cu risc de marginalizare sociald, familii
monoparentale, persoane adulte fird adipost, persoane sau familii cu risc de marginalizare
sociald §i stare precard de s#nitate, familii avind in componentd persoane cu handicap, alte
categorii previzute de legi speciale).
Art. 4. In vederea realizirii atribufiilor previzute de lege, D.G.A.S.M.B. indeplineste
urmitoarele functii:
a) de strategie, prin care asiguri elaborarea planurilor de asistentd sociala pentru prevenirea §i
combaterea marginalizirii sociale si a programelor de acjiune antisiracie, pe care le supune spre
aprobare Consiliului General al Municipiului Bucuregti;
b) de coordonare, prin care stabileste misuri pentru dezvoltarea strategiilor de interventie in
sprijinul persoanelor aflate in nevoie si de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere
sociali la nivelul Municipiului Bucuresti;
¢) de administrare a fondurilor pe care le are la dispozifie;
d) de colaborare cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor §i institufiilor care au
responsabilitdfi in domeniul asistenei sociale, cu serviciile publice locale de asistenfd sociald,
precum §i cu reprezentanfii societdfii civile implicati in derularea programelor de asisten{d
sociali;
€) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale §i financiare necesare pentru
implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisaricie, prevenirea $i combaterea
marginalizirii sociale, precum si pentru solufionarea urgentelor sociale individuale si colective la
nivelul Municipiului Bucuresti;
f) de reprezentare, prin reprezentarea Consiliului General al Municipiului Bucuregti, pe plan
intern i extern in domeniul asistentei sociale, in limita mandatului acordat.
g) de furnizor de servicii de formare profesionalii in domeniul asistentei sociale.
Art. 5. In vederea indeplinirii obiectului de activitate, D.G.A.S.M.B. exerciti urmatoarele
atributii specifice:
a} are rolul de a identifica §i de a solutiona problemele sociale ale comunitatii din domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu
dizabilitafi, precum i ale oriciror altor persoane aflate in nevoie;
b) elaboreazi strategia in domeniu si planul de asistenfd sociald pentru dezvoltarea strategiei
locale de intervenfie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie stgbi@@ﬁé}:{baza analizei
indicatorilor sociali, politici sociale unitare 1a nivelul Municipiulu;/l':.‘,});3li,ife;strf,’iq:o‘.i grmen scurt,

mediu si lung, avind-Ti-vedere problematica sociald si dinaft d‘a“"‘e:"ﬁ" djet,
w"eﬁf i

modalitdfile de ‘inmplicare 4 au xita;ilor administratiei publice;‘gﬁ?,é' 3
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CONFORM CU ORIGINS
c) propune si sustine prin proiecte, masuri d revemreasnuapl or-de marginalizafe A§ g

=

sociald la nivelu! Municipiului Bucuresti, precum i masun de proiecjie §1 asnsten; : gocm Bpion cA 3

d) primeste, analizeazi si centralizeazi cererile pentru spafii cu altd destinatie -‘c' aceea dr,;,
locuings, ale partidelor, cabinetelor parlamentare, sindicatelor, ONG-urilor, cabinetelorJidital
sau conexe actului medical, institufiilor publice cirora legislafia in vigoare le conferi acest drept
§i ale altor categorii previzute de lege, inclusiv ale beneficiarilor Legii nr. 341/2004, inaintind
dosarele complete ale acestora ciitre Comisia de analizi a dosarelor solicitantilor de spatu cu alt3
destinafie constituitd la nivelul Primiriei Municipiului Bucuresti, care decide cu pnvu'e la
oportunitatea acordirii acestora, in functie de criteriile de prioritate, de spafiile existente si de
nevoile reale ale mummpmlul Bucuregti;

e) asiguri prin comunicarea inire compartimentele de asisten{2 social# din cadrul subdiviziunilor
administrative ale municipiului, stabilirea unor obiective unitare, armonizarea, eficientizarea si
coordonarea actiunilor municipalitatii;

f) colaboreazi cu serviciile publice de asisten{3 sociali ale secloarelor Municipiului Bucuresti in
vederea aplicirii strategiilor din domeniul asistentei sociale, urmireste activitatea acestora si
coordoneazi sistemul de asistenta §i protectie sociald la nivelul Municipiului Bucuresti;

8) participd aldturi de institufiile interesate ale C.G.M.B. sau serviciile din cadrul aparatului de
specialitate al primarului, la elaborarea proiectelor de hotiréri ale C.G.M.B. sau dispozitii ale
Primarului General, care privesc activitatea institufiei, iar dupi adoptare urmareste aplicarea
acestora in domeniul asistenfei sociale privind familia, copilul, persoanele vérstnice, persoanele
cu dizabilitifi si alte categorii de persoane defavorizate;

h) centralizeazi si evalueaz, pe baza rapoartelor serviciilor publice de specialitate de la nivelul
Municipiului Bucuresti, programele de asistent sociali;

i) propune si incheie conveniii de parteneriat cu reprezentanti ai societitii civile implicati in
derularea programelor de asisten} socialZ;

J) evalueazi la nivelul Municipiului Bucuresti programele de asistenti sociali;

k) verificd respectarea clauzelor speciale asumate prin declarafii, angajamente notariale sau care
decurg din protocoale/conventii de colaborare;

I) monitorizeazi activitatea serviciilor publice de specialitate din Municipiul Bucuresti, primind
rapoarte §i stabilind, prin colaborare, direc}ii de acfiune.

m) controleazd necesitatea continudrii protecfiei sociale, respectarea condifiilor stabilite la
atribuire si face propunen de reziliere sau de prelungire a contractelor de inchiriere.

n) furnizeaz3 servicii de formare profesionald in domeniul asistenfei sociale.

Art 6. in exercitarea atribufiilor previzute de lege, D.G.A.S.M.B. desfisoard activitati in
urmitoarele domenii:

A. in domeniul M otcc;iei copilului:

a) monitorizeazi §i analizeaza situafia copiilor din unitatea adiministrativ teritoriali respectlvﬁ,
respectarea §i realizarea dreptun]or lor, asigurd centralizarea §i sintetizarea acestor date si
informatii;

b) identifici copiii aflafi in dificultate, putind elabora documentatia pentru stabilirea masurilor
speciale de protecfie a acestora §i susfine in fafa organelor competente masurile de protectie
propuse;

¢) realizeazi si sprijini activitatea de prevenire a abandonului copilului;

d) acfioneaza pentru clarificarea situaiei juridice a copilului, inclusiv pentru inregistrarea nasterii
acestuia, in vederea identificirii unei solufii cu caracter permanent pentru protecfia COplll.llUl

e) poate exercita dreptul de a reprezenta copilul si de a administra bunurile acestuia, in situafiile
si in conditiile previzute de lege;

f) organizeaza i susfine dezvoltarea de servicii alternative de tip familial;

g) identifica, evalueazi si propune acordarea de spn_]m material si fin La{ familiilor cu copii in
intrefinere in cog’cggll{legn asigurd consiliere §i informare £ z;m l'?,noj: ,\qwé'dpy in intrefinere
asupra dreptufilor sy dbligatiilor acestora, asupra dreptunlo Qop q.l}u as ra serviciilor
dnspombrle pe pl;'m—local I'akup\ra institutiilor speciale etc.; / e h‘\ {, )‘ﬁ
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ucative stabilite ﬁe orgaLrlile “cofnpet °pentru

h) urmireste asigurarea §i aplicarea masurilor
penal; [/  DRECTA

copilul care a sivarsit o fapti prevazuti de legea c
i) urmdregte asigurarea si aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului gﬁ]@g_‘% o
droguri, precum §i a comportamentului delincvent; \ '
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i) colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte ofgar ,.dgy

specialitate ale administrafiei publice centrale in vederea identificrii situaiilor deosebite ¢
apar in activitatea de protectie a copilului, a cauzelor aparifiei acestor situafii si a stabilirii
masurilor pentru imbuniitifirea acestei activitafi;

k) realizeazi parteneriate §i colaboreazai cu organizatiile neguvernamentale si cu reprezentantii
societdtii civile in vederea dezvoltdrii §i susfinerii masurilor de proteciie a copilului;

1) asigura relafionarea cu diverse servicii specializate;

m) sprijind accesul in institufiile de asisten}3 sociald destinate copilului sau mamei si copilului si
evalueazi modul in care sunt respectate drepiurile acestora;

n) asigurd realizarea activitililor in domeniul asistentei sociale, in conformitale cu
responsabilitdfile ce ii revin, stabilite de legislaia in vigoare;

0) fumnizeaza servicii de formare profesionals;

B. in domeniul ingrijirii si educatiei timpurii:

a) ingrijirea, supravegherea i educafia copiilor cu vérste cuprinse intre 0-3 ani, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

b) organizeaz i asigurd un regim rafional de via{4, in vederea dezvoltdrii normale, somatice §i
psihomotorii, a copiilor;

¢) asigurard o alimentafie rationala si individualizata;

d) ia mésurile corespunzatoare pentru cregterea rezistentei specifice i nespecifice a organismului
copiilor;

€) asigurd un program educativ complex, adaptal pe grupe de virstd, in vederea stimuldrii
dezvoltérii sanatoase, fizice i psihice a copiilor §i a insusirii deprinderilor igienice adecvate
viirstei;

f) supravegheazi starea de sinitale §i de igieni a copiilor si ia misurile necesare pentru
prevenirea i combaterea bolilor;

g) acordd primul ajutor i asigura ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, péani la
internarea copilului intr-o unitate spitaliceasca sau pén la preluarea acestuia de citre parin{t ori
de clitre susfinitorul legal;

h) asigurd accesul in centrele de ingrijire si educafie timpurie, aflate in subordinea institufiei, fard
discriminare sau favoritism;

1) evalueazi §i monitorizeaza activitatea desfasuratd in cadrul centrelor de ingrijire §i educatie
timpurie, in conformilate cu responsabilitifile stabilite de legislafia in vigoare;

J) percepe pentru serviciile prestate, cuantumul alocafiei de hrani stabilit prin Hotdrare de
Guvemn;

k) furnizeazi servicii de formare profesional.

C. In domeniul protectiei persoanelor adulte:

a) evalueazi situatia socio-economici a persoanei, identifics nevoile si resursele acesteia;

b) identificd situaiile de risc si stabileste masuri de preventie si de reinsertie a persoanelor in
mediul familial natural si in comunitate;

c) elaboreazii planurile individualizate privind masurile de asistenta sociali pentru prevenirea sau
combaterea situafiilor de risc social, inclusiv intervenii focalizate pentru consumatorii de
droguri, de alcool, precum si pentru persoanele cu probleme psiho-sociale;

d) organizeazi acordarea drepturilor de asisteni sociald si asigurd gratuit consultanja de
specialitate in domeniul asistenfei sociale, colaboreazi cu alte institufii responsabile pentru a
facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; e

e) organizeazi plas ersoanei intr-o institufie de asistenfﬁ%ﬁ:iﬁ?éfsf?,‘faciliteaza accesul
acesteia in Mte,inﬁ”ﬁlt{?ﬁma;\%a!{zate (spitale, institufii de recupé;aféf,é}:ﬁzl' N "ﬂ\’,\

I .
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f) evalueaza 5" moniterizehza aplicarea misurilor de asisté
persoana, p{ecumfs_i,resﬁé&_t'a];fé 3cl '
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g) asigura consiliere si informatii privind probl

psihologice, de locuin4, de ordin financiar §i j >

h) asigurd prin instrumente si activitafi specifice asistentei sociale, prevenirea §i a':

situafiilor care implica risc crescut de marginalizare §i excludere sociald, cu prioritate a situafiilor

de urgenfs;

i) asigura relafionarea cu diversele servicii publice sau cu alte institufii cu responsabilitati in

domeniul proteciei sociale;

j) realizeazi evidena beneficiarilor de misuri de asistenf#i social;

k) dezvoltd parteneriate i colaboreazi cu organizafii neguvernamentale si cu alfi reprezentanti ai

societdfii civile in vederea acordarii §i diversificarii serviciilor sociale, in funcfie de realitaile

locale, pentru persoanele cu handicap si persoanele virstnice;

1) colaboreazd cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor in vederea dezvoltirii de

programe de asisten|4 sociala de inferes local;

m) susfine financiar §i tehnic realizarea activitatilor de asistentd sociald, inclusiv serviciile sociale

acordate la domiciliu sau in institutii;

n) asigurd sprijin pentru persoanele virstnice sau persoanele cu handicap prin realizarea unei

refele eficiente de asistenti personali si ingrijitori la domiciliu pentru acestia,

0) sprijini activitatea unitafilor protejate pentru persoanele cu handicap;

p) asigurd demersurile necesare, astfel inct si fie permis accesul neingridit al persoanelor cu

handicap;

q) asigurd realizarea activitdfilor de asistenfa sociald, in conformitate cu responsabilititile ce ii

revin, stabilite de legislatia in vigoare;

1) fumizeazi servicii de formare profesionalz; ,

s) percepe pentru serviciile prestate, cuantumul alocafiei de hrand stabilit prin Hotirdre de

Guvern.

D. in relatiile cu institutiile, unitiitile si alte persoane juridice din domeniul asistentei

sociale:

a) infiinfeaz’ §i organizeazi unitfi de asistentd sociald, in funcfie de nevoi §i de numirul de

potenfiali beneficiari;

b) particip4, in limita fondurilor alocate de la buget, si a proiectelor aprobate prin hotérari ale

C.GM.B. sau dispozifii ale Primarului General, la realizarea in parteneriat, a unor proiecte si

activitdfi, impreuni cu alte institufii sau persoane juridice de drept public sau privat care au

acelagi profil de activitate;

¢) asigurd resursele tehnice, materiale si de personal necesare pentru buna funcfionare a

unitdilor de asistentdl sociald ce fac parte din structura organizationala proprie, in conformitate

cu standardele de calitate aprobate;

d) evalueazdl si monitorizeazi activitatea desfisuratd in cadrul unitdfilor de asisten{d sociala, in

conformitate cu responsabilititile stabilite de legislatia in vigoare;

e) dezvolta §i diversifica, chiar si in parteneriat cu organizatiile neguvernamentale, serviciile

acordate in cadrul institutiilor de asistent sociala, in vederea cresterii calitiifii viefii persoanelor

asistate;

f) este furnizor de servicii de formare profesionala.

E. in domeniul finantirii asistentei sociale:

a) elaboreazi si fundamenteazi propunerea de buget pentru finanfarea masurilor de asisten{i

sociald;

b) pregiteste documentafia necesar in vederea stabilirii dreptului la prestafiile si serviciile de

asistentd socialZ;

c) realizeaza activitatea financiar-contabila privind asisten{a soci‘ajﬁé.am“

d) comunici Directiilor Generale de Munci §i Solidaritate Seﬁiﬂﬁjj{@gﬁéqé;\[\especﬁv Directiei
l.de beneficiari de

r legislative in

tegiilor sectoriale

Generale de Munci si Solidaritate Sociald a Municipiului Buchirestj, nuning
asistenf sociald si sumele cheltuite cu aceastd destinatie;/ oty e :’113‘
vigoare, precum §i altor autoritafi centrale cu competente:ifi‘ifny aréa sfr
din domeniul asistentei séciale. [ e
’ T Ty
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STRUCTURA ORGANIZATORICA A D.G.A.S.M.B.

1. DIRECTOR GENERAL
Structuri subordonate:

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC $1 ADMINISTRATIV)
DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME)
DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)
BIROUL CORP CONTROL

BIROUL REGISTRATURA

BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE

COMPARTIMENTUL AUDIT

BIROUL RELATII PUBLICE

SERVICIUL RESURSE UMANE

SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA SI GESTIONAREA
SITUATIILOR DE URGENTA

2, DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
Structuri subordonate:

DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA
DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME
SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE

3. DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC SI ADMINISTRATIV)
Structuri subordonate:

SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI CFP /

SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVES'IC—

SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE

SERVICIUL ADMINISTRATIV:__
- BIROUL APROVIZIONARE * 5>
- COMPARTIMENTUL TRANSPORT\
- BIROUL GOSPODARIBE.GAN@'SW SOCIALE
i Vo
L i .age,j of 161
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4. DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTA ME) [[< ssisrenth tennich

Structuri subordonate: E& 51 JURIDICA

L

"?OMAN‘P'

SERVICIUL STRATEGIE $I PROGRAME CU FINANTARI EXTERNE
SERVICIUL RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA SI ALTI ACTORI SOCIALI

COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITATII SI CONTROL INTERN
MANAGERIAL

5. DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)
Structuri subordonate:

SERVICIUL URGENTE SOCIALE

SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI:
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OMIDE”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI-SCAPARICI” X
- BIROUL “CENTRUL DE INGRWIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OAKY”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - ALEX” _
- BIROUL “CENTRUL DE INGRUJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- LA BUNICI”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- MARIA”
- BIROUL “CENTRUL DE {NGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CURCUBEUL MAGIC”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - ZEBRA ZOU"
- BIROUL “CENTRUL DE iNGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - STELUTE ZAMBITOARE”
- BIROUL "CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE FAMILIE
CU VIATA PROFESIONALA - COVORUL MAGIC”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASA CU PITICP”
- BIROUL “CLUBUL COPIILOR”
- BIROUL “CENTRUL DE iNGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASA CU STRUMFI”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASTELUL FERMECAT”

|

SERVICIUL ANCHETE SOCIALE

SERVICIUL PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE:

O NOUA SANSA" s
- BIROUL “CENTRUL DE
- COMPARTIMENTUL POLICLINICA‘SOCIALA

AT ) 5

- BIROUL “CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AG /BESO .OR FAMILIALI -
RN prat n,x\,\
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SERVICIUL SPALATORIE SOCIALA

SERVICIUL “COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PENTRY.
SFANTUL IOAN”

- COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE

- COMPARTIMENTUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE

SOCIALA”

SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE-BERCENI"

- BIROUL GOSPODARIRE COMPLEX SERVICII

- COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSTHOSOCIALA

- COMPARTIMENTUL FARMACIE

- BIROUL ASISTENTA MEDICALA

SERVICIUL CANTINE SOCIALE:
- BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI GRIVITA
- BIROUL CANTINA SOCIALA BUCUR:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI BUCUR
- BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI FERENTARI
- BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI SF. CONSTANTIN

SERVICIUL “CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE- DARVARI”

SERVICIUL “COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE -OMINIS”
- COMPARTIMENTUL INFORMARE
- BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI OMINIS

f ) _]\ /ﬂ it fe )
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PRINCIPALELE ATRIBUTII ALE COMPARTIMENTELO
DIN STRUCTURA ORGANIZATORICA <)

CAPITOLUL III
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL

Conducerea D.G.A.S.M.B. este asigurati de Directo

Directorul General al D.G.A.S.M.B. conduce activitatea curen ]
cu persoanele fizice i juridice, in limitele de competent stabilite prin legile in vigoare, prin
hotdréri ale C.G.M.B sau prin dispozitii ale Primarului General.

Directorul General al D.GAS.M.B. are urmatoarele atribufii, raspunderi §i competente
principale:

a) conduce si coordoneazi inireaga activitate a D.G.A.S.M.B.

b) rispunde de administrarea legali §i eficientd a intregului patrimoniu prin compartimentele
D.GASM.B,;

c) fundamenteazi si propune, in conditiile legii, proiectul de buget al D.G.A.S.M.B., in vederea
aprobirii de citre CG.M.B;

d) in limita competentelor acordate, aproba incheierea contractelor pentru derularea activititii
curente cu terfi agenfi economici;

e) elaboreazd proiectul de organigrami, statul de functii, regulamentul de organizare si
funcfionare §i in vederea supunerii spre aprobare C.G.M.B,, conform reglementrilor legale;

f) aprobd Regulamentul Intern si aplicarea normelor de protectie §i securitate a muncii;

8) exercitd toate atributiile prevazute de lege ce decurg din calitatea de angajator;

h) coordoneazd activitatea de personal, conform legislafiei in vigoare aplicabile personalului
contractual, aprobi fisa postului prin care stabileste atributiile personalului i urmareste modul
de indeplinire a acestora, aprobi fisa de evaluare a personalului aflat in directa subordonare,
exercitd atributii in domenii stabilite prin acte normative, asigurd respectarea disciplinei muncii i
indeplinirea atribufiilor de serviciu de citre personalul institufiei,

i) organizeazi activitatea de perfectionare si formare profesionals a salariatilor, urmirind
pregatirea specifici §i reorientarea unor categorii de salariati in contextul mutafiilor ce pot
interveni in obiectul de activitate al institufiei potrivit cerinfelor de modemizare a activitatii;

J) verifica recuperarea pagubelor aduse unitatii;

k) dispune orice alte masuri privind activitatea curenti a institutiei in conditiile legii, Hotararilor
C.G.M.B. si dispozitiilor Primarului General;

) in lipsa unei dispozifii contrare a Primarului General, pe perioada absentei Directorului General
din institufie, atribuliile acestuia sunt preluate de unul dintre Directori desemnat de Directorul
General;

m) in exercitarea atributiilor sale, Directorul General emite decizii;

n) este ordonator tertiar de credite pentru bugetul propriu D.G.A.S.M.B, si ordonator secundar de
credite pentru bugetul institutiilor aflate in subordinea D.G.A.S.M.B.

0) coordoneazi activitatea de furnizare de servicii de formare profesionala in domeniul asistentei
sociale;

indeplineste si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in vigoare,
hotérari ale CGMB si dispozitii ale Primarului General;

Directorul General coordoneazi direct compartimentele urmitoare, fiecare dintre ele avind
atributii specifice:

HI. 1. BIROUL CORP CONTROL P 7;3-‘,3:;&3\

Biroul Corp Control s iy subordinea Directorului General si;-'es;é:ébgiﬂﬂ@g de un-gefibirou.

Personalul biroului;se subordoneaga sefului de birou, avind de indgéfilinit tirfhaty
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A
a) asigura controlul in ceea ce priveste apli qsgﬁﬁﬂéi?ﬁﬂm u §i ModuPficcare

sunt respectate drepturile beneficiarilor aropdafi Directiei Generale d Asiste"ng%‘ﬂ%’;"&’“

Municipiului Bucuresti;

b) biroul Corp Control desfhsoara o activitate cu caracter permanent si prelungit, con
efectuate in functie de ziua §i ora la care a fost sesizat cu privire la eventualele nereguli;
c) urméregie respectarea legii, a tuturor actelor normative emise de autorititile statului,
hotérarilor adoptate de Consiliul General al Municipiului Bucurestl a dispozitiilor emise de
Primarul General, a deciziilor emise de Directorul General precum si respectarea regulamentelor
de organizare §i funcfionare, regulamentelor de ordine interioars, procedurilor operaionale etc.;

d) stabileste obiectivele controlului astfel incét acestea si fie adecvate, cuprinzitoare, rezonablle
§i integrate misiunii Dlrecpel Generale de Asistenfi Sociald a Municipiului Bucuresti si
obiectivelor de ansamblu si specifice ale institufiei,

e) controleazd toate centrele din cadrul DGASMB, in ceea ce priveste respectarea calitéfii
serviciilor acordate, respectarea normelor de igiena in zonele de depozitare a hranei si in zonele
de locuit, respeclarea meniurilor aprobate, a cantitdtii §i calitifii hranei, punctualitatea si
profesionalismul angajafilor la locul de munci etc;

) in urma anchetelor intreprinse sunt intocmite rapoarte, note si informari citre Directorul
General, pe baza concluziilor rezultate fiind formulate recomandari si propuneri de solutionare
atunci cand este cazul;

g) propune Directorului General stabilirea rispunderii disciplinare, dupi caz, a persoanelor
vinovate prin intermediul intrunirii comisiei disciplinare;

h) propune Directorului General redirectionarea anchetelor, atunci cénd este cazul, citre alte
institufii competente,

I1L. 2. BIROUL REGISTRATURA

Biroul Registratura se afla in subordinea Directorului General si este condus de un sel birou.
Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinit urmitoarele atributii:

a) line un registru general de intrare-iegire pentru inregistrarea cererilor sohc1tanplor si a
raspunsurilor compartimentelor de specialitate ale D.G.A.S.M.B. privind modurile si termenele
de rezolvare a acestora;

b) primegte petifiile cetiifenilor (cereri, reclamatii, sugestii, etc,) si le inregistreazi,

c) clasificd documentele pe tipuri de probleme;

d) verificd documentafia cetéfenilor conform bazei de date existenti la nivelul institutiei i daca
aceasta este completd, o inregistreazsi; daci documentatia este incompletd, aceasta este returnati
petentului in vederea completdrii;

e) reactualizeazi la solicitdrile compartimentelor D.G.A.S.M.B. cu avizul Directorului General,
baza de date existentd la nivelul institutiel, privind documentatia obligatorie pentru fiecare tip de
petifie;

f) elibereaz un bon care confine: numir de inregistrare, data, numele petentului, adresa si
telefonul la care poate fi contactat pentru eventualele completri si neclaritafi in legaturi cu cele
solicitate;

g) se informeazi referitor la stadiul unei lucriiri si solicitd limuririle necesare de la
compartimentele de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B. in cazul in care a fost depasit termenul
legal de raspuns sau termenul de rispuns dispus de directorul general prin rezolufie;

h) informeazi cetifenii in legiturd cu diverse tipuri de probleme legate de activitatea
D.GASMB,;

i) transmite citre compartimentele de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B. lucrarile centralizate;
J) primegte si elibereaza rispunsurile transmise de compartimentele _de-gpegialitate din cadrul
D.GASMB.; “‘E‘xi\,k ;

k) aduce la cunostinta conducerii propunerile, sesizdrile si con?afﬁnle prmnd 4E)unil’uncnonare a

serviciului; /;,! %{L,.aﬁ'%’* e
) urmareste solufioriarear Si~redactarea, in termenul Iegal"k pf;i‘as flor> elaborate de
compartimentele de specjahtatef al\D.G.A.S.M.B,, catre petenfi;’\ o/ | 'x,f S /nf
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m) intocmeste lunar un raport privind situatia lucriw
il inainteazi directorului General al D.G.A.S.M.B.;
n) aplic dispoziiile Legii nr. 233/2002 pentru aprobarea O.G. or. 27/2002 privind reglemefifars
activitdfii de solufionare a petitiilor, rispunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de
activitate al serviciului;

0) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

p) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile legii;

Pf GRERA

IIL. 3. BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE

Biroul Juridic, Legislajie se afli in subordinea Directorului General §i este condus de un sef
birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinit urmitoarele
atribufii:

a) reprezintd si apira interesele institufiei in fafa inslantelor judecdtoresti, autoritdgilor
administrafiei publice, altor organe de jurisdictie, precum si in cadrul oriciror proceduri
previzute de lege, cu aprobarea Directorului General;

b) analizeaza in vederea avizirii pentru legalitate deciziile emise de Directorul General si orice
alte documente pentru care, conform legii, este necesar4 avizarea de citre consilierul juridic;

c) participd, la cererea structurilor interesate §i in condifiile previzute de lege, la negocierea si
incheierea contractelor, ori avizeazi pentru legalitate proiectele de contracte si orice alte acte
Juridice de natura si angajeze rispunderea juridics a institutiei,

d) ap#ird drepturile si interesele legitime ale instititutiei in raporturile lor cu institufii de orice
natur3 si cu orice persoand, fie ea juridica sau fizici, romana sau straini;

€) ia mésuri pentru obfinerea titlurilor executorii §i pentru executarea, potrivit legii, in vederea
realizirii creantelor si a altor drepturi patrimoniale ale institutiei;

f) formuleaza puncte de vedere pentru diferite structuri din cadrul institufiei cu privire la modul
de interpretare juridici i aplicare a unor prevederi legale;

g) participd, impreuni cu structurile C.G.M.B. sau serviciile din cadrul aparatului de specialitate
al primarului general, la elaborarea proiectelor de acte normative care privesc activitatea
institufiei;

h) participd, impreun cu celelalte servicii de specialitate din cadrul institufiei, la elaborarea
proiectului Regulamentului de Organizare si Funcfionare i al Regulamentului Inten ale
institufiei;

i} exercitd §i alte atribufii din domeniul sidu de activitate care sunt dispuse de conducerea
institutiei sau care decurg din actele normative in vigoare privind activitatea Juridici;

J) tine evidenfa actelor normative de nivel superior (legi, hotirdri §i ordonante ale Guvernului),
Hotarérilor C.G.M.B., Dispozitiilor Primarului General si a altor lucriri de documentare Jjuridici;

k) tine evidenta cauzelor aflate pe rolul instanelor judecitoresti:

1) organizeaza arhiva Biroului Juridic, Legislatie;

m) urmdreste, selecteazi si informeazi conducerea institufiei §i structurile interesate in legitur3
cu actele normative ce contin prevederi cu caracter normativ legate de obiectul de activitate al
institutiet;

n) la solicitare, acordd consultanti juridici personalului institufiei pentru indeplinirea de citre
acesta a atribufiilor profesionale;

o) elaboreaz procedurile de lucru specifice;

p) indeplinegte si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile legii;

III. 4. COMPARTIMENTUL AUDIT
Personalul compartimentului se subordoneazi Directorului General al institufiei avind de

indeplinit urmitoarele atributii: P
a) coordoneazi, evalueazi si sintetizeaza activitatea de audit publi%ﬂ’fggi;]@ Pm"’% il institufiei;
b) coordoneazi gin"jf‘uﬁf:‘dkyedere metodologic, activita}eﬁ de audit intein- desfisurati in
institulf@\in vedéreh q§ﬁnLr_i‘l stral e §i a Tmbuntatirii acti\mi}{:if'dg‘i it b[{c\'flt,em;
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c) elaborezd proiectul planului anual de audit-pu IFCOMQME
general al institufiei;
d) exercitd auditul-public intern asupra tuturor activitdfilor desfisurate in cadrul
privire la formarea i utilizarea fondurilor publice, precum §i la administrarea
public;
e) nainteazi rapoarte, la solicitarea Direcfiei de Audit Public Intern /P.M.B., refej
constatirile, concluziile s5i recomandarile rezultate din activitafile desfisurate ;
f) transmite Directiei de Audit Public Intern/ P.M.B., sinteze ale recomandarilor care nu au fost
insusite de organizator i consecinfele neimplementirii acestora, insofite de documentafia
relevantdl in maxim 5 zile de la incheierea trimestrului;
g) anual, péni la 5 ianuarie, elaboreazi i transmite la Direcfia de Audit Public Intern/ P.M.B.,
rapoarte, privind activitatea de audit, care vor cuprinde principalele constatiri, concluzii i
recomanddri rezullate din activitatea auditatd, progrese inregisirate prin impiementarea
recomandarilor si ale nisiunilor de audit-public intern;
h) auditeazi, cel pujin o datd la 3 ani, fird a se limita la aceast interval, activitaile
compartimentelor din instituie, care se referi la:

1. angajamente bugetare si legale din care deriva direct/indirect, obligatii de plata, inclusiv
din fonduri comunitare;

2. pléfi asumate prin angajamente bugetare i legale inclusiv din fonduri comunitare;

3. vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul privat al
statului sau al unitafilor administrativ-teritoriale;

4. concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului;

5. alocarea creditelor bugetare;

6. constituirea veniturilor publice, 2 modului de autorizare si stabilire a titlurilor de creanja,
a [acilitdfilor acordate la incasarea acestora ;

7. fiabilitatea sistemului contabil;

8. luarea deciziilor; |

9. sistemul de conducere §i control precum si riscurile ce derivi din acesta,
i) certificd trimestrial §i anual bilanful contabil si contul de execufie bugetard (insofite de raportul
de audit) ale institufiei publice prin verificarea legalitdfii, realitdfii §i exactitatii evidenelor
contabile si ale actelor financiare si de gestiune; certificarea se face inaintea aprobdrii de citre
conducitorul institufiei publice a bilanfului contabil si a contului de execufie bugetar;
J) examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operafionald §i propune mésuri si solufii
pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati dupa caz;
k) supravegheaza, planifici, programeazi, organizeazi, coordoneazi urmirirea si controlul
indeplinirii deciziilor directorului general:
1) evalueazi eficienfa utilizdrii resurselor financiare, umane i materiale pentru indeplinirea
obiectivelor i obfinerea rezultatelor stabilite;
m) urmireste modul de utilizare a resurselor si propune eventuale modificiri ale fondurilor
alocate,
n) efectueazi activititi de control specifice, in vederea urmririi respectiirii parametrilor legali in
care institufia utilizeazi fondurile alocate formuland propuneri ori de cite ori constatd ci
fondurile alocate au fost (sau nu) utilizate conform destinatiilor;
o) identifici resursele tehnice, materiale si de personal necesare pentru buna funcfionare a
institufiei in domeniul asistenfei sociale, in conformitate cu standardele de calitate aprobate;
p) evalueazi §i monitorizeaz activitatea desfisuratd in cadrul institutiei in conformitate cu
responsabilitafile stabilite de legislatia in vigoare;
q) controleazi modul de utilizare a fondurilor acordate institufiilor de asistenta sociala de la

bugetul local; o T TIOTN
) T . AR iy
r) elaboreaza procedurile de Ium‘: ecifice; s A SSTANE
s) indeplineste si alte sarcini-la solicitarea sefului ierarhic superior,in'conditiile legii; "
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CONFORM CU ORIGINAL q

IILS. BIROUL RELATHI PUBLICE B TS
Biroul Relaii Publice se afl3 in subordinea Directorulii Gener: §i este condusde un ;Bﬁou. U
Personalul biroului se subordoneaz sefului de birou, avand de indeplinit urmatoarel g atribyfii; ,

1. Atribufii privind aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001, cu modificarile si goﬁrpletﬁglgm

ulterioare, o SRy o

a)  furnizeazi cetéfenilor, verbal, informafii de interes public legate de 'W
D.GASMB,; LAmE
b)  pune la dispozifia cet3fenilor, in vederea consultdrii, documente ce confin informatii de
interes public legate de domeniul asistentei sociale si care intri in competenta D.G.A.SM.B;
¢)  solicitd de la compartimentele de specialitate din D.G.A.8.M.B., prin telefon, limuririle
necesare asupra unor probleme neclare ridicate de cetifeni la ghiseul de informatii;
d)  oferd cetifenilor care telefoneaza, informatii de interes public, in m#sura in care acestea
sunt de competenfa D.G.A.S.M.B. si pot [i furnizate telefonic;
e)  {ine evidenia solicitdrilor de informalii de interes public, altele decit cele previzute si fie
comunicate din oficiu, adresate institufiei, in conditiile previzute de Legea nr. 544/2001;
f) in cazul in care informatia de interes public solicitatd se acordi la cerere, indrumi
cetdfenii citre Registratura D.G.A.S.M.B.;
g)  rispunde solicitdrilor de informaii de interes public venite pe site-ul sau prin adresele de
e-mail ale D.G.A.S.M.B.;
h}  rispunde de cunoasterea legislafiei din domeniul de activitate;
i) indeplineste si alte sarcini dispuse de conducerea D.G.A.S.M.B.

2. Atribufii privind audientele: '

a) organizeazi inscrierea in audients la Directorul General §i la directorii D.G.AS.M.B,,
pregdteste materialele pentru audienfe in functie de cererile depuse si inregistrate;

b) participa la audien{e si intocmegte procesul verbal;

c) trimite sau comunici rispunsurile citre cetdfeni in termenele stabilite de prevederile
legale in vigoare;

d) urméresle solufionarea solicitirilor adresate de citre petenfi in timpul audienfei si
intocmeste un raport privind rezolvarea acestora;

e) indeplineste si alte sarcini dispuse de conducerea D.G.ASMB,;

f) rispunde de cunoagterea legislatiei din domeniul lor de activitate;

3. Atribufii privind relafia cu mass-media:

a) colaboreazi cu compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B. i cu reprezentanfi ai

mass-media acreditafi la Primaria Municipiului Bucuresti;

b) redacteazi comunicate de presi;

¢) analizeazi §i evalueaza modul in care se reflecta acfiunile intreprinse de citre D.G.A.S.M.B. in

presi;

d) furnizeazd ziarigtilor, prompt i complet, orice informatie de interes public care priveste

activitatea D.G.A.S.M.B.;

e) intocmeste lucriri de specialitate (analize sl sinteze);

f) organizeaza conferintele de presi ale D.GASMB,;

g) informeaza in timp util si asigurs accesul ziarigtilor la activitatile 5i acfiunile de interes public

organizate de D.G.A.S.M.B ;

h) analizeaz3, evalueazi si planifici comunicarea in probleme de interes pentru D.G.A.S.M.B.;

i) organizeazA i intrefine relafiile cu mass-media, cu opinia public3 in general;

J) intrefine relaii cu organele guvernamentale, comisiile parlamentare, partidele politice si

organizafiile apolitice, in vederea informirii corecte a acestora despre activitatea §i problemele

D.G.ASM.B.

k) intrefine relatii profesionale amiabile cu structurile corespunzﬁtoge;gi_ﬂ_;}‘gl’t'e ‘organizatii

similare romanesti i striine; A NCRE

1) informeaz3, ori de cite ‘o “este~necesar, Directorul General asup{ﬁr
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negative (sau a unor momente percepute ca avind frisituri negative) ce pot afecta imaginea
institufies;

m) organizeaza culegerea, prelucrarea, analizarea, stocarea (sau difuzarea) informafiilor ce ap®
in mass-media internd §i international4 privind problemele §i activitifile D.G.A.S.M.B., re ﬁ d
banci de date in colaborare cu mass-media; (3

n) difuzeaza ziaristilor dosare de pres legate de evenimente sau activitdfi ale D. (G2 "
0) analizeazi evolufia imaginii D.G.A.S.M.B., utilizand si sondaje sociolog
institufii specializate;

p) raspunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de activitate; _!,,—
r) elaboreaza procedurile de lucru specifice; /

s) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conlijitierogiis CU ORIGINALUL

III. 6. SERVICIUL RESURSE UMANE
Serviciul Resurse Umane se afla in subordinea Directorului General si este condus de un sef serviciu.
Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmitoarele
atributii;
a) gestioneazi resursele umane de la recruare §i pénd la incelarea contractului individual de
muncd, asigurd recrutarea i angajarea personalului pe bazi de competenti si conform
prevederilor legale, in limita necesarului de personal §i a numirului de posiuri aprobate prin
statul de funciii;

b) asigurd intocmirea formalitailor privind scoaterea la concurs a posturilor vacante din cadrul
instituiei precum si pentru promovarea personalului, conform prevederilor legale;

c) asigurd secretariatul comisiilor de concurs/ examen desfigurate la nivelul institutiei si
intocmeste formalitatile privind incadrarea in munci a persoanelor declarate admise, pe baza
proceselor verbale ale comisiilor de examinare;

d) asigurd secretariatul comisiilor de concurs/ examen desfisurate la nivelul institufiei pentru
asigurarea promovirni personalului in functii/grade/trepte;

e) intocmeste documentele privind inchelerea, modificarea, suspendarea, incetarea contractului
individual de munc# pentru angajatii institufiet;

f) stabileste si actualizeazi conform prevederilor legale salariile de bazi si indemnizatiile de
conducere pentru angajati, calculeazi vechimea in munci la momentul angajérii, stabileste si
actualizeazi trangele/ gradatiile de vechime:;

8) organizeazi §i urmireste activitatea de evaluare anuali a performantelor profesionale
individuale, solicits, centralizeazi si fine evidenfa figelor de evaluare a performangelor
profesionale individuale ale angajatilor,

h) organizeazi si intocmeste impreund cu personalul de conducere fisa postului pentru angajatii
institufiei, fine evidenfa fiselor de post si se asigurd de corelarea acestora cu atribufiile din

R.O.F,;

i) face propuneri, in colaborare cu compartimentele de resort pentru Regulamentul de Organizare
si Functionare, Regulamentul Intern si Statul de functii, si le supune spre aprobare in
conformitate cu legislatia in vigoare;

j) intocmeste si gestioneazi dosarele de personal, intocmeste §i actualizeaza Registrul Electronic
de Evidenta a Salariatilor,

k) intocmeste graficul anual de programare a concediilor de odihni, pe baza propunerilor primite
de la conducitorii structurilor interne ale institufiei, {ine evidenfa concediilor de odihna,
concediilor fird plati, concediilor pentru cregterea si ingrijirea copilului si a altor tipuri de
concediu;

1) intocmeste documentatia privind compensarea orelor suplimentare efectuate, cu timp liber

platit sau plata acestora, in condifiile legii; e

m) elibereazi, la cerere, adeverinfe privind calitatea de salariat, veqmmémmhpqi drepturile

salariale (salarii de incadrare, sporuri de vechime, etc), /__':,;‘."(,3 'id.';r ,‘;\ D

m) asiguri aplicarga-pieveteglor legale privind pensionarea:{pe{ritnﬁi irhita “yarstd sau

invaliditate pentru-ingajatii ditt cafirul institufiei, conform prevedérilor léga e’;}\ c\n

n) intocm rapo;téiii’s’fa_t'_iﬁtjpg privind activitatea de resurse umane; LAY
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0) colaboreazi cu Serviciul Buget Pl i Sef¥iciul,.financis
Contabilitate 5i C.F.P. in vederea intocmirii bugetului de venituri i cheltuielf e
necesare, $i a statelor de plati;
p) intocmegte nevoile de pregitire §i perfectionare a pregitirii profesionale, in Baas (
transmise de compartimente, primind ofertele pentru cursuri de pregitire ‘-::-: de la
institufiile abilitate in domeniu;

q) organizeazi §i urmireste activitatea de furnizare de servicii de formare profesionali in
domeniul asistentei sociale;

r) fine evidena condicilor de prezent, a registrelor de deplasri in teren §i urmareste prezenfa la
serviciu a angajatilor;

s) asigurd completarea si eliberarea legitimafiilor de serviciu si urmireste recuperarea lor la
incetarea contractului individual de munci;

1) asigurd si rispunde de aplicarea prevederilor legale in domeniul legislatiei muncii;

u) indeplineste orice alte lucrdri previzute de legislatia muncii, la solicitarea Directorului
General.

I1L 7. SERVICIUL SECURITATEA $I SANATATEA IN MUNCA SI GESTIONAREA
SITUATIILOR DE URGENTA

Serviciul Securilatea §i Sinitatea in Munci si Gestionarea Situafiilor de Urgen{d se afld in
subordinea Directorului General si este condus de un sef serviciu.

Personalul serviciului se subordoneazi gefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atribufii:

a) asigurd evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnévire profesionali la locurile de munci,
reevalueazi factorii de risc, de accidentare §i imbolnavire profesionald si stabileste nivelul de risc
pe loc de munci si unitate;

b) asigurd prevenirea accidentelor in muncd, informeaza §i instruiegte angajafii;

c) intocmeste un plan de prevenire §i protectie compus din misuri tehnice, sanitare,
organizatorice si de alti naturd, bazat pe evaluarea riscurilor, pe care si il aplice corespunzitor
condifiilor de munci specifice unitatii; _

d) intreprinde demersurile necesare obfinerii autorizaiei de functionare din punctul de vedere al
securitilii §i sandtdfii in munci, inainte de inceperea oricirei activitafi, conform prevederilor
legale,

e) stabileste pentru angajati, prin fisa postului, atributiile si rispunderile ce le revin in domeniul
securitéfii §i sinAtafii in muncs, corespunzitor functiilor exercitate;

f) elaboreazi instructiuni proprii, in litera si spiritul legii, pentru completarea gi/sau aplicarea
reglementdrilor de securitate si snatate in munci, finind seama de particularitdtile activitalilor st
ale locurilor de munci;

g) asigurd §i controleazdi cunoasterea si aplicarea de citre tofi angajalii a masurilor previzute in
planul de prevenire i de protectie stabilit, precum si a prevederilor legale in domeniul securitafii
§1 sAndtdtii in muncy;

h) ia misuri pentru asigurarea de materiale necesare informarii §i instruirii lucritorilor, cum ar fi
afise, pliante, filme si diafilme cu privire la securitatea si sanatatea in munci,

i) asigurd informarea fiecdrei persoane, anterior angajarii in munci, asupra riscurilor la care
aceasta este expusd la locul de muncd, precum si asupra miasurilor de prevenire si de protecfie
necesare;

J) urmireste angajarea persoanelor care, in urma examenului medical si, dupi caz, a testirii
psihologice a aptitudinilor, corespund sarcinii de munci pe care urmeazi s3 o execute si asigurd
controlul medical periodic i, dupa caz, controlul psihologic periodic, ulterior angajérii;

k) prezinti documentele si furnizeazi relafiile solicitate de inspectorii de munca in timpul

controlului sau al efectpirii retdrii evenimentelor; (L TEaTS N
) asigura realizarea-fnasurilotrdispuse de inspectorii de munci cu priejuly zifg|or de control si al
s . . I T o Y ).
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m) nu modific starea de fapt rezultatd din producerea unui accident mortal sau colectiv, in afari
de cazurile in care menfinerea acestei stdri ar genera alte accidente ori ar periclita viafa
accidentatilor si a altor persoane;

n) asigurd echipamente de protecfie a muncii pentru angajati;

0) obfine avizele si autorizafiile de prevenire si stingere a incendijlot, provi

vigoare;

p) elaboreaza procedurile de lucru specifice;
q) indeplineste gi alte sarcini la solicitarea sefidpiy

Romhns

ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

Directorul General Adjunct se afla in subordinea §i raspunde in fata Directorului General;
Conduce, coordoneazi i controleazi activitatea directiilor si serviciilor aflate in subordinea 54,
Verific respectarea §i aplicarea corectd a legislajiei in cadrul serviciilor/ birourilor/ structurilor
care oferd servicii sociale cu si fir cazare, pe care le coordoneazi;

Indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin fisa postului sau conferite de Directorul
General.

IV. 1. SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE

Serviciul Stimulente Financiare se afld in subordinea Directorului General Adjunct si este condus
de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit
urmatoarele atributii:

a) asigurd §i organizeaza activitatea de primire a solicitirilor privind beneficiile de asistenta sociala

acordate de institutie;

b) verifici indeplinirea condifiilor legale de acordare a beneficiilor de asistent3 sociala, conform
procedurilor previzute de lege si stabilite prin Hotérdre a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, §i pregitesc documentafia necesard in vederea stabilirii dreptului la misurile de
asistentdl social¥;

¢} intocmesc documentele pentru acordare/ respingere sau, dupi caz, de modificare/ suspendare/
incetare a beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local si le prezinti Directorului
General pentru aprobare;

d) urméresc si rispund de indeplinirea condifiilor legale de catre titularii si beneficiarii
beneficiilor de asistentd sociala acordate de institufie;

€) péstreazé permanent legdtura cu Direciile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
de sector, Directiile de Taxe si Impozite Locale, in vederea transmiterii situaiilor centralizatoare
necesare pentru acordarea beneficiilor de asisten{a sociala adminisirate de institufie

f) comunici petentilor informatiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptititi,
potrivit legii §i competentelor;

g) realizeazii activitatea financiar-contabild privind beneficiile de asistent sociali acordate de
institutie;

h) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

1) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

CAPITOLUL V
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI ECONOMIC SI ADMINISTRAT1V

Directorul economic §i administrativ al D.G.A.S.M.B. se afla in subordinea Directorului General

1. Serviciul Financiar, Contabilitate i CFP 2 e Ay
2. Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii.*. " i ¥
3. SerViciul AchizifitPublice '
4.-Serviciul Administrativ
f i .o
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Directorul economic §i administrativ al D.(5.A.S.M.B. are urmifoarelelatri
competenie:
a) controleazi i coordoneazi activitatea fiecirui serviciu/birou aflat in subordines
b) primegte, verificA §i repartizeazii corespondenfa pentru compartimentele \':
subordine si informeazi Directorul General al D.G.A.S.M.B. asupra modului de
solicitdrilor i a petitiilor;

c) verificdl respectarea si aplicarea corecta a legislaiei in cadrul serviciilor/birourilor pe care le
coordoneazi;

d) tine sedinte de lucru cu personalul din subordine in vederea rezolvarii problemelor curente;

e) analizeazi §i aprobi rapoartele de specialitate intocmite de sefii de compartimente din
subordine inainte de a fi supuse aprobirii Directorului General al D.G.A.S.M.B.;

f) propune misuri de sancfionare disciplinardi pentru persoanele care sivérsesc abateri
disciplinare, aflate in subordinea sa, cu respectarea dispozijiilor din Codul Muncii;

g) propune Directorului General al D.G.A.S.M.B. participarea unor salariafi din subordinea sa la
programele de perfecfionare profesional;

h} asigurd un bun circuit al informaliilor si documentelor in cadrul compartimentelor aflate in
subordinea sa;

i) avizeaza notele justificative privind alegerea procedurii de atribuire a contractelor de achizitii
publice;

J) avizeazi pentru legalitate contractele de achizifie publica incheiate cu operatorii economici
cistigdtori ai procedurilor de achizifie publica,

k) analizeaza §i avizeazi proiectul bugetului de venituri §i cheltuieli, in colaborare cu serviciile
de specialitate;

) analizeaza necesit#lile patrimoniale pe termen scurt si in perspectivi;

m) urmireste incadrarea corectd a cheltuielilor bugetare in limitele creditelor aprobate de
Consiliul General al Municipiului Bucuresti;

n) verificl toate operatiile financiare;

0) asigurd respectarea obligatiilor ce derivd din legile cu caracter fiscal, stabilirea si virsarea ia
termen, de cditre unitate, a impozitelor, taxelor si celorlalte drepturi cuvenite bugetului statului;

p) controleazd intrebuinfarea conform dispozitiilor legale a fondunlor destinate salariilor,
respectarea nivelului salariilor, a drepturilor de personal in concordanfi cu statul de functii
aprobat;

q) semneazi toate actele pe baza ciirora se fac incasari si plifi, primiri sau eliberari de bunuri sau

alte valori;

r) verificd documentafia contabild, pe baza careia se fac inregistririle, precum si situaiile

financiar — contabile, extrasele de cont, balantele de verificare, conturile de executie bugetara,
avind dreptul sd refuze pe cele care nu sunt in concordanti cu dispozifiile legale;

s) organizeazd efectuarea la timp a inventarierii valorilor materiale banesti si a decontirilor,

conform reglementirilor legale in vigoare;

t) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

u) indeplineste orice alte atribufii prevazute de lege si sarcini stabilite de Directorul General al

D.G.ASMB,

;
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V. 1. SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE §1 C.F.P.

Serviciul Financiar, Contabilitate §i C.F.P. se afli in subordinea Directorului Economic si
Administrativ si este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de
serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atribufii:

Organizeazi $l conduce contabilitatea institufiei potrivit Legii nr. 82/1991 republicati, cu
modificarile §i completdrile ulterioare, asigurind: T

a) 1meg13trarea cronologlcﬁ §i sistematicd, prelucrarea gi pastrareé W {pnv;re la situafia
patnmomala $l rezultaﬁl'e?q jnute atat pentru necesntﬁ;nle propnv cﬁt sﬁn Ny a cu clientii,
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b) controlul operatiunilor patrimoniale efectuatesi de p : ate, precum

§i exactitatea datelor contabile furnizate;

¢) respectarea planului de conturi general, mode r,;&g; 535 gr si formularelor comune privind
activitatea financiar — contabils, a normelor metoddtegrcé ale Ministerului Finanelor privind
intocmirea i utilizarea acestora;

d) fine eviden{a contabil pentru toate unitéfile din subordinea D.G.A.S.M.B.;

e} inregistreaz plafile §i cheltuielile din alocafia bugetars in fisele de evidenfd pentru
operafiunile bugetare pe subdiviziuni ale clasificafiei bugetare;

f) intocmeste si inregistreazi in evidenta sintetici notele contabile;

8) intocmegte si analizeazi balanja de verificare lunard, urmdrind toate corelafiile previzute in
Legea Contabilitatii nr. 82/1991, republicats, cu modificirile si completirile ulterioare;

h) asigurd schimbul permanent de date si informafii cu departamentele de specialitate din
Primiria Municipiului Bucuresti, Trezoreria sectorului 3;

1) organizeaza electuarea si valorificarea inventarierii generale §i anuale;

J) participd la intocmirea bugetului de venituri §i cheltuieli al instituliei §i urmareste realizarea
acesluia pe capitole;

k) urmireste si réispunde de modul de desfisurare a operafiunilor de decontare cu furnizorii st
beneficiarii;

I) urmareste si rispunde de recuperarea pagubelor aduse institufiei;

m) asiguri plata la termen cdtre buget a sumelor datorate;

n) intocmeste pani la data de 15 ale lunii urmitoare balanta de verificare;

0) tine evidenta calculului datoriei la bugetul statului conform legislaiei in vigoare;

p) intocmeste notele contabile si dirile de seami contabile asupra executdrii bugetului de venituri
si cheltuieli al institufiei;

q) asiguri gestionarea patrimoniului instiuiei in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

1} efectueazd operafiuni de incasdri si pldji cdtre persoane fizice si juridice in numerar, cu
respectarea reglementérilor cuprinse in actele normative in vigoare;

s) asiguré i raspunde de efectuarea corecta si la timp a calculului si a plajii salariilor, precum sia
celorlalte drepturi de personal;

t} opereazi refineri salariale conform legislatiei in vigoare;

u) refine si tine evidenta garanfiilor gestionare materiale;

v) intocmegte figele fiscale ale salariatilor;

w) intocmeste documentafia privind acordarea premiilor, pe baza propunerilor compartimentelor
din D.G.A.S.M.B. aprobate de citre directorul general si, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

x) intocmeste documentatia pentru acordarea altor drepturi salariale, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare;

y) completeazi cu actele necesare dosarele noilor angajali privind efectuarea deducerilor
personale suplimentare necesare stabilirii impozitului aferent drepturilor salariale;

z) fine evidenfa concediilor medicale ale salariatilor;

aa) fine evidenfa si efectueazi plata/ compensarea orelor suplimentare, cu timp liber
corespunzilor, efectuate de catre salariafii D.G.A.S.M.B,, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

bb) calculeazi diferentele salariale §i refine/plateste diferentele rezultate;

cc) intocmeste §i transmite lunar §i anual situafii statistice privind drepturile de personal citre
Primaria Municipiului Bucuregti;

dd) rispunde de incasarea de la persoane fizice si juridice a numerarului si depunerea acestuia in
bancd, cu respectarea reglementirilor legale in vigoare;

ee) urmdreste si rispunde de intocmirea notelor contabile pentru documentele de banc si casieria
D.G.A.S.M.B,, precum si-depunerea acestora in termenele stabilit,e;»'};s'(,"?‘:{fj}ﬁzw A

s T

ff) asigura intocmiréay ordinelo de.platd citre structurile banc;ai’q;;ﬁ@@é's?é ﬁﬁnﬁrea la timp a

L l =,

extraselor de cont si in_cadfa'r“e'fl_-..cor’qc_'__ pe subdiviziuni a clas;'j Siﬁfiei by _eff;:e'dibﬁéktuielilor;
gg) intocmest cfi‘e(:ontul‘ de TVA'si tot te decurge din aceastd activitat ofic) ﬁ);
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hh) elaboreazi procedurile de lucru specifice; = ASISTENTA TEHNICA

ii) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ig

éuuja“eﬁor,;"

V. 2. SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE N3 STITII
Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investifii se afls in subordinea Directorului Economic si
Administrativ §i este condus de un gef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de
serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atribufii:
a) elaboreazdi bugetul anual, centralizind propunerile compartimentelor din cadrul
D.G.A.SM.B,; planifica investifiile, precum i modul de rambursare a creditelor angajate de
D.G.A.8.M.B. conform datelor furnizate de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP,
b) urmireste eficienta folosirii fondurilor alocate de la Buget pentru efectuarea tuturor
categoriilor de cheltuieli;
c) urmireste cheltuielile i, prin aceasla corecteazi continuu bugetul D.G.A.S.M.B. si previne
angajarea acestuia in lucriiri fird acoperire financiari;
- analizeazi nivelurile cheltuielilor, tinind cont de prioritdfile de investifii, dotari si achizitii ale
D.GASMB,;
- d) centralizeazi resursele financiare, interne si asociate ale serviciului in vederea propunerilor de
finantare a activitatilor de asistent sociala;
e) propune repartizarea resurselor financiare pe tipuri de activitati de asistent sociala, precum si
alocarea acestor resurse;
f) colaboreazi cu celelalte servicii in vederea identificirii nevoilor acestora si intocmirii
propunerilor de alocare a fondurilor;
g) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanfarea masurilor de asistenta
sociald;
h) vizeazi lunar lista de cheltuieli, intocmit3 de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP;
i) intocmeste lucrdri de raportare periodics, cu privire la situatia financiar - contabili a
D.GASMB,;
J) intocmeste lista de studii de prefezabilitate si fezabilitate, lista de dotari independente, cu
respectarea prevederilor legale ;
k) intocmegte programelor de investitii publice anuale in vederea cuprinderii in proiectele de
buget pentru D.G.A.S.M.B.
I) intocmeste listele obiectivelor de investifii cu finanfare parfiald sau integrald de la buget,
inclusiv esalonarea pe trimestre in urma aprobarii bugetului D.G.A.S.M.B,
m) intocmeste cererile de admitere la finanfare ale obiectivelor de investifii cuprinse in lista de
investifii cu finanfare partiald sau integrali de la buget 2 D.G.A.S.M.B.
n} transmite lista obiectivelor de investilii cu finantare parfiald sau integrald de la buget aprobati
tuturor celor interesati: Directiei Generale a Finanfelor Publice, Serviciului Financiar -
contabilitate 5i C.F.P. etc.
o) intocmeste notele de fundamentare, rapoartele de specialitate, referatele pentru aprobarea
modificarilor din cadrul capitolelor de cheltuieli bugetare a listelor obiectivelor de investifii cu
finantare partiala sau integral de la buget;
p) intocmeste documentafia necesard proiectelor de hotardri in vederea aprobérii de citre
Consiliul General al Municipiului Bucuresti, a documentatiilor tehnico - economice ale
obiectivelor de investitii noi, indiferent de sursa de finanfare pentru D.G.A.S.M.B.
q) urmireste realizarea investifiilor cuprinse in listele obiectivelor de investitii cu finan{are
partiald sau integrald de la buget pentru D.G.A.S.M.B intocmind de cite ori este cazul situafii
privind realizarea lor;
1) elaboreazd anual programul de investitii publice pe clasificafie functionala cit §i programele
pentru urmitorii 3 ani, respectiv 5 ani, pe baza propunerilor primite de la compartimentele de
specialitate ale D.G.A.SM.B.;
s) intocmeste rapoarté; in quo?m:‘in note de fundamentare cu P
urma solicitarii conducerii Pririzriei si a Consiliului Generz}!ié];_j Vi
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t) solicitd directorului general aprobareal\Externdlizz efviciilor] de elaborare a temelor dé¢
proiectare pentru obiectivele de investitii a &fror proiecta;
u) intocmeste referatele de necesitate in v \:?éu Aizarii procedurii de achizifie publica a
serviciului de proiectare;
v) participd in comisiile de licitajie atunci cand sunt numifi prin decizia directorului general;
w) verificd §i urmireste realizarea proiectirii documentaiilor tehnico - economice pentru toate
fazele de proiectare acceptindu-le la platd numai daca corespund condifiilor tehnice si de calitate
si daci se incadreazil in stasuri, normative si legislatie;
X) asigurd si rdspunde de organizarea procedurilor legale si participi in comisiile de recepfie a
documentatiilor tehnico-economice elaborate pentru modernizare, reabilitare, amenajare ale
constructiilor aparfinind D.G.A.S.M.B,, executate din fonduri locale, de stat, structurale sau alte
fonduri legal constituite;
y) asigurd secretariatul si punerea la dispozitia comisiei de receplie a documentatiilor de
proiectare, in vederea verificdrii si recepliondrii acestora, daci corespund in finiregime cu
prevederile din tema de proiectare, realitatea de pe teren, normative, STAS-uri, reglementiri etc.;
z) monitorizeazd lucrdrile de proiectare; denumirea lucrdrilor, faza de proiectare, asigurarea
obfinerii avizelor/ acordurilor, contract, valoare acte adifionale, termene de proiectare, proiectant,
stadii fizice, plafi, alte evenimente ale proiectirii;
aa) asiguri obfinerea unde este cazul, a acordurilor/ avizelor necesare, objinerea certificatelor de
urbanism/ autorizafiilor de construire prin depunerea documentatiilor necesare obfinerit
certificatelor de urbanism (CU), acordurilor/ avizelor necesare, precum §i a autorizafiilor de
construire (AC), asigurd urmirirea procedurilor de obtinere a acestor acte;
bb) asiguri predarea AC citre structurile Directiei Tehnice in a caror domeniu de competen}i se
afld investifia , in vederea demaririi lucrarilor de execufie;
cc) intocmegte adrese de inaintare, referate pentru plata taxelor privind diferite avize solicitate in
certificatele de urbanism;
dd) elaborareazd rapoartele de specialitate, proiectele de HCGMB, notele de fundamentare
alerente obiectivelor de investifii propuse a se realiza prin bugetul de lucrari, pentru aprobarea,
(avizarea) acestora in sedintele Consliliului General al Municipiului Bucuresti;
ee) asigurd verificarea de citre verificator atestat a documentafiilor tehnico-economice, daci este
nevoie;
{f) inainteazi citre PMB rapoartele de specialitate, proiectele de hotiréri, notele de fundamentare
privind investiiile care necesiti aprobarea CGMB;
gg) asigurd predarea documentafiei pentru licitare in vederea contractirii executiei lucririlor,
intocmirea referatelor de necesitate in vederea demararii procedurilor de achizitie, punerea la
dispozitia Serviciului Achizijii Publice a documentatiei necesare in format scris §1 electronic,
pentru postarea lor pe SEAP (Sistem Electronic de Achizifii Publice);
hh) participare la predarea amplasamentului catre constructor, impreund cu detindtorii de refele,
care au eliberat avize - apa canal, termoficare, telefonie, electrice, gaze naturale;
1) asigurd verificarea modului de derulare a lucririlor si urmireste finalizarea lucrarilor la
termenele specificate in avizele si autorizafiile de constructii;
Ji) pentru lucririle de investifii intocmeste: fisa obiectivului si procese verbale de receplie a
lucririlor;
kk) urmareste derularea lucrarilor de investitii decontarea ficindu-se pe baza stadiilor fizice de
execufie, asigurd recepfia lucriirilor conform actelor normative in vigoare;
Il) Verifica documentatiile de executie a lucrérilor;
mm) Respecti legislatia de promovare §i execufie a proiectelor de investitii;
nn) elaboreaza procedurile de lucru specifice;
00) colaboreazii cu celelalte compartimente de specialitate din cadrul D.GASMB., pentru
aducerea la indeplinire~a- atributiilor rezultate din prezepnﬂ?}iﬁla{nqnt de Organizare i
Funcfionare; .~ i fn I BLASEN
pp) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarl_;iélsgﬁeri@f;u coﬁ}:l_r ile legii;
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V. 3. SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE (= 4557

conomic §1 Adminisiraliv g1 éste
eazii sefului de serviciu, avand de

Serviciul Achizifii Publice se afla in subordifje
condus de un sef serviciu. Personalul servici
indeplinit urmitoarele atributii:

a) organizeazii procedurile de achizifii publice necesare desfigurani activitifilor tuturor
compartimentelor din cadrul D.G.A.S.M.B., cu fonduri din bugetul aprobat de C.GM.B., cu
respectarea legislafiei privind achizitiile publice;

b) elaboreazi §i, dupd caz, actualizeaz, pe baza necesitifilor transmise de celelalte
compartimente din cadrul D.G.A.S.M.B, programul anual al achizifiilor publice, ca instrument
managerial pe baza ciiruia se planifica procesul de achizifie;

¢) asigurd intocmirea documentatiei de participare la procedurile de achizifii pe baza caietului de
sarcini, precum si a documentatiei primite de la compartimentele din cadrul D.G.A.S.M.B,, care
solicitd demararea procedurilor;

d) elaboreazi sau, dupi caz, coordoneazi activitatea de elaborare a documentaliei de atribuire
sau, in cazul organizarii unui concurs de solutii, a documentatiei de concurs;

e} indeplineste obligatiile referitoare la publicitatea procedurilor organizate, astfel cum sunt
acestea previzute de legislafia in vigoare;

f) aplici si finalizeaz3 procedurile de atribuire;

g) constituie i pastreaza dosarul achizifiei publice;

h) propune Directorului General spre aprobare componenia comisiilor de evaluare;

i) asigurd primirea, inregisirarea i pastrarea ofertelor;

J) asiguri intocmirea proceselor-verbale de deschidere a ofertelor si a rapoartelor procedurilor de
atribuire;

k) asigurd comunicarea scrisi a rezullatelor procedurilor citre ofertanii;

I) asigurd inregistrarea contestatiilor §i comunicarea acestora citre institufiile abilitate ale statului,
ofertan(ii implicafi in procedura si catre comisia de evaluare;

m) transmite rispunsurile la contestatii;

n) asigurd relurnarea garantiilor de participare la procedurile de achiziie;

0) asigura incheiera contractelor cu cégtigitorii procedurilor de achizifii organizate pentru bunuri,
servicii §i lucrdr, precum si transmiterea acestora pentru urmirirea compartimentelor de
specialitate (Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP), dar §i compartimentelor beneficiare
(solicitante);

p) asigura gestionarea bazei de date cu privire la procedurile de achizitii publice organizate, care
cuprinde informafii cu privire la firmele participante si rezultatele acestora,

q) asigura gestionarea bazei de date cu privire la toate contractele intocmite in cadrul serviciului;
r) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

s) indeplineste st alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile legri;

L1 (]
iy

V. 4, SERVICIUL ADMINISTRATIV

“Serviciul Administrativ se afli in subordinea Directorului Economic §1 Administrativ si este
condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de
indeplinit urmatoarele atribuii:
a) asigurd, conform legii, contractarea serviciilor pentru curitenia §i intrefinerea sediului/
punctelor de lucru in care isi desfisoar3 activitatea salariaii institufiei §i pentru intrefinerea i
repararea parcului auto, mijloacelor fixe, obiectelor de inventar §i imobilelor din patrimoniul sau
administrarea D.G.A.S.M.B,;
b) rispunde de gospodirirea rafionald a energiei, apei, combustibililor, rechizitelor si a
consumabilelor de birou, precum si a altor materiale de uz gospoddresc,
¢) asigurd materialele necesare bunei desfisurari a activitaii institu er:'“:Tj“;;r :
d) intocmeste, pentru activitatea proprie, programele de lucn}w:.i:?g{h}iépﬁéi c‘lle’.c,gntrol anuale,
trimestriale §i lunare; AN Ry

e) gestioneaza si.*ﬁmﬁ\‘banca de date privind fondul im {Qtﬂ'{éﬂ' a mﬁ'ﬁéf];‘ ;

f) rispunde de i'ntrgtinerea.si Fe’;:iH ratia mijloacelor fixe din dot ei‘:‘ll i S
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g) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

A CONFORM CU ORIGINALUL
.3 - "

h) indeplinegte si alte sarcini la solicitarea sefului

r‘zﬁ‘ﬁfomu;e 5/in condifiile legii;

& Stuuripea

V. 4.1. BIROUL APROVIZIONARE
Biroul Aprovizionare se aflid in subordinea Serviciulti=Adnfinistrativ §i este condus de un sef
birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) in funcfie de meniurile stabilite, intocmegte documentafia necesara aproviziondrii ritmice a
institufiei cu alimente;

b) aprovizioneaza unitdfile cu alimente, materiale de Intrefinere, obiecte de inventar, echipament
si mijloace fixe, conform planurilor de aprovizionare al institufiei i in limita fondurilor bugetare
alocate;

c) verificd, ca produsele achizifionate sa fie insolite de documentatia necesari, certificate de
calitate sanitar-veterinara, cerlificate de garantii, declaralii de conformitate, nota de intrare a
mirfii, precum si alte documente de insotire a acesteia;

d) colaboreazi cu Serviciul Achizitii Publice la intocmirea programului anual al achizitiilor
publice, conform prevederilor actelor normative in vigoare;

e) particip la obfinerea avizelor sanitar-veterinare §i de mediu in vederea bunei functiondri a
aparaturii din dotarea institufiei;

f) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

g) indeplinegte si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

V. 4.2, COMPARTIMENTUL TRANSPORT

Compartimentul Transport se afli in subordinea Serviciului Administrativ. Personatul
compartimentului se subordoneaz sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atributii;
a) indruma, supravegheazi si planifici activitatea de transport;

b) intocmegste i tine evidena strictd a foilor de parcurs, a consumului de carburant si lubrifiant
pentru autovehiculele din institufie;

¢) raspunde de functionarea in bune conditii, prin asigurarea periodicd a reviziei tehnice la
autovehiculele din dotare;

d) raspunde de obtinerea tuturor autorizatiilor si a licenfelor de transport, necesare bunei deruliri
a activitafii de transport;

e) asigurd documentatia necesara §i piesele de schimb aferente pentru remedierea defectiunilor
apdrute la autovehiculele din dotarea institutiei;

f) propune ca dotirile sau remedierile tehnice care nu pot fi executate in institutie, si fie efectuate
in unitéfi sau ateliere de serivicii specializate in acest sens;

g) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

h) indephineste i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

V. 4.3, BIROUL GOSPODARIRE CANTINE
Biroul Gospoddrire Cantine se afl4 in subordinea Serviciului Administrativ §i este condus de un
sef birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinit urmétoarele
atribufti:

a) line evidenfa asistafilor din unitafi, cu drept de masi, pe suport electronic, a solicitérilor
acestora pentru a beneficia de prestarea serviciilor de asistena social:

b) urmireste si verificd respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare si de mediu in unitafile
subordonate, pe intreaga perioads, fird a afecta procesul tehnologic;

c) verificd certificatele de calitate, de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intrati in unitati;

d) stabilgste_ mat'eriilg _prime necesare efectudirii preparatelor culinare ““maswclg'gaﬁiguriﬁi unei
mese calitative §i echilibrates., ) T \C}f Y

e) alege £0lutii optime de c’fr'ﬁafj . ORENS
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g) stabileste normele tehnologice si urmire
scopul evitdrii accidentelor de munci si a boli k-
h) participd la recepfionarea lucririlor si b
semnatur ci acestea corespund cantitativ si cal NlP‘ g
i) inainteaz& compartimentelor de specialitate din cadril D.G.A.S.M.B,, rapoarte de activitate,
indicatori specifici de activitate 5i alte documente solicitate de acestea;
j) propune achizifii de magini, instalafii ¢i dotiri specifice pentru modernizarea activitajii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate;
k) asigurd plistrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului public incredinfat, stimuleazi si
determind utilizarea eficient3 a resurselor umane si financiare de care dispune;
) urmdregte si verifici lucrarile de investifii, dotdri, reparafii capitale si curente, executate la toate
unitatile, asigurénd conditiile necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelor propuse;
m) asigurd transportul gratuit al hranei la domiciliul persoanelor care nu se pol deplasa la sediul
unitatii;
n) elaboreaza procedurile de lucru specifice;
o) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii;

CAPITOLUL VI
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME

Directorul dezvoltare, strategie, programe se afl4 in subordinea Directorului General Adjunct si
are urmétoarele atributii, rispunderi §i competene:
a) intocmeste Tmpreund cu serviciile din subordine, strategia in domeniu si planul de asistenf
sociald pentru dezvoltarea sirategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie,
stabilind, pe baza analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului
Bucuregti, pe termen scurt, mediu si lung, avand in vedere problematica sociald si dinamica
economiei, precum si modalititile de implicare a autoritatilor administratiei publice locale gi
socieldtii civile in rezolvarea cazurilor sociale ale comunitafii;
b) raspunde de indeplinirea atribufiilor compartimentelor din subordine:

1. Serviciul Strategie §i Programe cu Finantiri Externe,

2. Serviciul Relafia cu Societatea Civil si alfi Actori Sociali,

3.Compartimentul Managementul Calitatii 5i Control Intern Managerial
C) propune repartizarea resurselor umane §i materiale, interne sau asociate ale D.G.A.S.M.B.
citre institufiile din domeniul asistentei sociale din subordinea C.G.M.B. sau finanfate de citre
acesta sau pentru proiectele pentru care au fost incheiate conventii intre C.G.M.B si asociafii sau
fundatii;
d) colaboreazd cu societatea civild si coordoneazi serviciile publice de asistenid sociala ale
sectoarelor Muncipiului Bucuresti, in vederea aplicirii strategiei din domeniul asistenei sociale;
€) propune misuri de prevenire 2 situafiilor de marginalizare si excludere sociali la nivelul
municipiului Bucuresti;
f) evalueaza proiectele de parteneriat intre administratia locals si ON.G.-uri si le supune
aprobdrii conducitorului D.G.A.S.M.B ;
8) propune rezilierea protocoalelor sau conventfiilor incheiate cu fumizorii de servicii socio-
medicale sau alfi parieneri in cazul in care se constatd nerespectarea clauzelor speciale asumate
prin acestea;
h) face propuneri conducatorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionald a
salariatilor din subordinea sa, urmérind pregatirea specifics si reorientarea unor categorii de
salariati in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institufiei potrivit
ceringelor de modemizare a activitatii;
i) elaboreaz3 procedurile de lucru specifice; /‘Lﬁgfib_'_g:{?;\
j) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, %@Pﬂiﬂﬂél‘e‘gﬁg r%
VL 1. SERVICIUL STRATEGIESI PROGRAME CU FINANTARIEXTE :\
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Serviciul Strategie, Programe cu Finanfiiri Externe e,
Strategie, Programe §i este condus de un sef serviciu. Pé
serviciu, avdnd de indeplinit urmitoarele atribuii:

a) participa la elaborarea si monitorizarea prognozelor asupra evolufiei nevoilor §i ofertei de
servicii sociale prin dezvoltarea/ reorganizarea serviciilor sociale, a specialigtilor, a resurselor
financiare si materiale, la nivelul municipiului Bucuresti;

b) participd la elaborarea, implementarea si monitorizarea strategiei si a planului de actiune in
domeniul asistentei sociale, in sprijinul persoanelor aflate in nevoie, stabilind, pe baza analizei
indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe termen scurt,
mediu si lung; _

¢) asigurd informarea serviciilor de la nivelul institufiei despre liniile de finanfare active
(nafionale si internationale) din domeniul asistentei sociale;

d) asigurd centralizarea §i evidenta tuturor surselor de finanfare interne si externe in domeniul
asistenfei sociale, analizind criteriile si condifiile de eligibilitate, precum si posibilitatea de
accesare a acestora,

e) realizeazil rapoarte anuale, trimestriale, periodice st/ sau in functie de solicitari cu privire la
rezultatele obtinute prin implementarea planului anual de aciune al institufiei;

f) centralizeazi si fine evidenta proiectelor/ programelor propuse spre finantare i a celor in
implementare la nivelul institufiei si a propunerilor de parteneriale din partea altor institufii
publice sau private;

g) participi la conceperea, tehno-redactarea, depunerea spre finanjare si implementarea de
proiecte in domeniul asistentei sociale, derulate in parteneriat public — public, public — privat;

h) propune repartizarea resurselor umane ale serviciului altor servicii de la nivelul institutiei in
vederea elabordrii §i implementdrii proiectelor finanfate cu resurse interne sau externe, realizate,
dupi caz, in parteneriat public - public, public - prnvat,

i) redacteaza si inainteazi documentatia aferents proiectelor pentru objinerea avizelor necesare
deruldrii acestora;

J) redacteazi si inainteaza documentafia necesard acreditarii, in conditiile legii, a serviciilor
sociale in vederea furnizirii acestora ca servicii sociale publice;

k) asigura consultanti §i indrumare metodologici serviciilor de specialitate din cadrul institufiei
in realizarea §i implementarea de programe/ proiecte in domeniul asistenfei sociale in baza
nevoilor si propunerilor de proiecte primite din partea acestora;

1) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanfarea masurilor de asistenf
socialZ,

m) identificy resursele altemative la buget pentru activitatea de asisten{d sociald de la nivelul
institutiei;

n} inifiaza §i propune spre aprobare parteneriate cu ONG-uri, autoritati publice locale si alti
reprezentanti ai societdfii civile in scopul dezvoltirii si diversificarii serviciilor sociale primare si
specializate;

0) asigurd relafionarea cu organisme si autoritdfi cu atribufii in domeniul asistentei sociale,
nafionale sau internaionale;

p) colaboreazi cu serviciile publice de asisten{d sociald de la nivelul sectoarelor, precum si cu
formele de asociere ale societdfii civile, in vederea organizirii st dezvoltarii serviciilor sociale in
mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiului Bucuresti;

q) avizeazi proiectele de servicii sociale, inifiate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti,
privind conformitatea acestora cu strategia municipali de dezvoltare in domeniu;

r) participid la cerere, la conferinte, sesiuni, intdlniri, cursuri de formare §i perfecfionare
profesionali a personalului, etc.;

s) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

t) monitorizeazi evolufia indicatorilor sociali, centralizeaza si sinteﬁzeaza/tqgiﬁ,"ﬁgfgnnaﬁile
primite, specifice domeniului_de activitate a Directiei Generale de /As'c1 Afc ,59615121 a
municipiului Bucurest_i.-.fﬁrotecfia; repturilor copilului, protecfia pers 0 FC (;.@izalj\i]i‘t\i_iti,
protectia varstnigjlor, combatere&di§€ﬁﬁ§:ﬁrii romilor, persoanele aduli_ ﬁ? E ) '
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u) monitorizeazii si analizeazi situafia in domeniul protecfiei dreptu ife
persoanelor cu dizabilitdfi, protectiei varstnicilor, combaterii discrimingir
adulte fird adipost, protectiei victimelor violentei domestice, prestatiilor sociale,
v) furnizeazs date §i informafii, in conformitate cu legislatia in vigoare, institufiilor publicg s
organizatiilor private, in baza informafiilor furnizate de compartimentele de specialitate; /ﬁ -
w) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in condiiile legii;

VL 2. SERVICIUL PENTRU RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA SI ALTI / C.Tﬁﬁi c

SOCIALI
Serviciul pentru Relafia cu Societatea Civild si alli Actori Sociali se afli in suborFma

Directorului Dezvoltare, Strategie, Programe §i este condus de un sef serviciu. Personalul
serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avénd de indeplinit urmétoarele atributii:

a) asiguri relajionarea cu Societatea Civilda (ONG-uri, culte religioase, sindicate, partide politice
etc.) si cu alfi actori sociali (furnizori de servicii sociale, instituii publice, alle persoane juridice),

b) analizeazi si evalueazi posibilitifile si oportunitifile de colaborare dintre C.G.M.B./
D.G.A.SM.B. 5i O.N.G-uri, culte religioase i orice alte organisme ori institufii aparfinind
Societitii Civile;

¢) propune proiecte de parteneriat intre administrafia locals si ONG-uri, culte religioase si orice
alte organisme ori institufii aparfinind Societafii Civile;

d) identifics, in colaborare cu serviciile de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B,, finanjatori ai
serviciilor de asistentd sociald desfagurate de O.N.G.-uri §i alti furnizori de servicii sociale ai
societdii civile in parteneriat cu administratia publica locali;

e) dezvoltd parteneriate si colaboreazi cu organizatii neguvernamentale si cu alfi reprezentanti ai
societdlii civile in vederea acorddrii si diversificarii serviciilor sociale, in functie de realitdjile
locale, pentru persoanele defavorizate din municipiul Bucuresti;

f) intocmeste, prin colaborare cu ONG-urile si alfi furnizori de servicii sociale, programe de
diversificare a mésurilor serviciilor de protectie sociala, pentru a raspunde, dupd caz, mai multor
nevoi sociale, in vederea cregterii calitdifii viefii persoanelor asistate;

g) gestioneazd baza de date a asociatiilor, fundafiilor si altor actori sociali ce deruleaza activitifi
§i oferd servicii de asistents sociald pe teritoriul Municipiului Bucuresti, fiind acreditati in sensul
acesta conform legislafiei §i procedurilor in vigoare;

h) asigur, la solicitarea Directorului General, participarea institufiei la comisia de acreditare a
furnizorilor de servicii sociale 5i/ sau la alte comisii de specialitate, actualizind periodic baza de
date antementionati;,

i) gestioneazi baza de date a asociaiilor, fundatiilor si altor actori sociali ce deruleaza activitafi
in parteneriat cu DGASMB, pe baza raportirilor transmise semestrial de serviciile de specialitate
din cadrul institufiei,

J) primeste, analizeaza si centralizeaza cererile pentru spaii cu altd destinafie decit aceea de
locuinti ale partidelor, cabinetelor parlamentare, sindicatelor, ONG-urilor, cabinetelor medicale
sau conexe actului medical, instituiilor publice carora legislatia in vigoare le confera acest drept
si ale altor categorii prevazute de lege, inclusiv ale beneficiarilor Legii nr. 341/2004, inaintind
dosarele complete ale acestora ciire Comisia de analizi a dosarelor solicitanfilor de spatii cu altd
destinajie constituitd la nivelul Primariei Municipiului Bucuresti, care decide cu privire la
oportunitatea acorddrii acestora, in funcfie de criteriile de prioritate, de spatiile existente si de
nevoile reale ale Municipiului Bucuresti;

k) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

) indeplineste si alte sarcini, la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

VL3. COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITA’]:II-—$_§-(’&NTROL INTERN
MANAGERIAL e 0

Personalul compartimentilui=se_afls in subordinea Directo ﬁi’,D_e@ng
avind urmitoarele atribug'i_: :\ wff RS
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a) urmiregte aplicarea sistemului de Control Mterrd
cadrul DGASMB;
b) elaboreazi propuneri de imbunitatire a Controls
Calitatii, conform legislatiei din domeniu;

c) verificd la solicitarea sefilor jerarhici documéntele rezultate in urma implementarii Controlului
Intern Managenial si al Managementului Calitafi;

d) la nevoie revizuieste/modifics, procedurile generale, specifice, operationale si manualul
calitatii;

e) furnizeazi informafii centralizate catre auditori pentru evaluarea sistemului de Control Intern
managerial $i al Managementului Calitatii;

f) gestioneazi procedurile operafionale ale Controlului Intern Managerial si al Managementului
Calitatii din cadrul compartimentelor institufiei;

g) pistreaza legitura cu organismul de certificare a Sistemului de Management al Calitaii;

h) asigurd difuzarea controlatd a Manualului Calitiii;

i) monitorizeazd §i evalueazd nevoia de pregitire a personalului responsabil de implementarea
controlului intem managerial si a standardelor de calitate i recomanda organizarea de cursuri de
perfectionare/specializare in domeniul controlului intem managerial si a managementului
calitatii,

Managerial 5i al Managementului

CAPITOLUL VII ; ]
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI COORDONARE ASISTENTA SOCIALA

Directorul Coordonare Asistentd Social se afla in subordinea Directorului General Adjunct i
are urmétoarele atributii, rispunderi si competente:

a) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine;

b) dispune efectuarea de anchete sociale la solicitarea compartimentelor din cadrul
D.GASMB,;

¢} intocmegte propuneri de diversificare a serviciilor sociale, in conformitate cu strategia si planul
de asistenfd sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor
aflate in nevoie, din domentile de activitate ale compartimentelor pe care le coordoneazi:

1. Serviciul Urgente Sociale

2. Serviciul Protectia Copilului

3. Serviciul Anchete Sociale

4. Serviciul Protectia Persoanelor Aduite

5. Serviciul Spalatorie Sociali

6. Serviciul Cantine Sociale

. Serviciul “Complexul de Servicii Sociale ~Ominis”

8. Serviciul “Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulti -Sfantul Ioan™

9. Serviciul “Centrul Rezidential de Ingrijire $i Asisten{d pentru Persoane Dependente — Darvari”
10. Serviciul “Centrul Rezidential de ingrijire si Asisten{3 pentru Persoane Dependente Berceni”
d) dupa aprobarea programelor de diversificare a serviciilor de asistentd sociald de ctre
conducatorul D.G.AS8.M.B,, coordoneaza §i verifici punerea lor in practici prin misuri
specifice,

e) face propuneri conducitorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de perfectionare si formare
profesionald a salariatilor din subordinea sa, urmiirind pregitirea specificii §i reorientarea unor
categorii de salariafi in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institufiei
potrivit cerintelor de modernizare a activitatii;

f) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

g) coordoneazi direct compartimentele urmitoare, fiecare dintre ele avand atributii specifice:

-3

VIL 1. SERVICIUL URGENTE SOCIALE CONSI P
Servictul Urgenfe Sociale se afli in subordinea Directorului C ﬂl@i‘stﬁﬂtﬁ.ﬁociala §i este

L e " a . o . '\' Al . ~
condus de un sef serviciu. Pétsonalul serviciului se subordgte -.-';\_eifﬂmﬁde;sgmﬁlu, avind de
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. CONFORM ¢
a) se adreseazi tuturor categoriilor de beneficiari i "1"‘ cetriJfing disponibil 24 Gy G FNALUL

zi, 7 zile pe siptimdna, inclusiv in perioada sarbatorilyr leg

b) actioneaz prin intermediul echipelor mobile care ¢

interventii in situaii de urgent;

¢) asigurd masurile necesare pentru protecfia in regim de urgen{2 a persoanei aflate in nevoie,

inclusiv prin organizarea §i asigurarea funcfiondirii in structura proprie a unor centre specializate:

d) evalueazi nevoile imediate ale beneficiarului §i potenfialul de risc privind expunerea la abuz,

neglijare gi exploatare;

e) primegte sesizari §i se autosesizeaza in cazul tuturor categoriilor de persoane aflate in situafii

de risc, pentru care sunt necesare misuri urgente de interventie;

f) identifica familiile in care exista riscul dezvoltirii unor forme de situafii de urgenti de abuz,

neglijare, trafic si migratie;

8) acorda consiliere tuluror categoriilor de persoane aflate in siluafii de risc si familiilor acestora;

h) asigura de urgenti sprijin sociomedical pentru persoanele cu grad ridicat de risc;

i} oferd servicii de urgen{a persoanelor aflate in dificultate, la domiciliu, in cazul in care este pusa

in pericol securitatea lor;

J) identifici persoanele si familiile aflate in situafii de risc, in vederea realizarii de acfiuni si

masuri cu scopul de a preveni situatiile de crizZ;

k) identificarea, evaluarea si monitorizarea familiilor/ persoanelor aflate in situalii de criza prin

autosezizare sau prin intermediul partenerilor sociali;

) orientare pentru consilierea juridic® psihologici/ medicald a beneficiarilor;

m) propune si aplici misuri de urgenjd in vederea inliturarii situafiei de crizi a persoanei/

familiei;

n) determinarea nevoilor medico-sociale ale populatiei cu grad ridicat de risc;

o) participi la aplicarea masurilor de prevenire si combatere a eventualelor focare de infectii;

p) dup3 administrarea masurilor de urgen, redirecfioneazi cazul serviciilor competente din
cadrul D.G.A.S.M.B. sau institufiilor abilitate;

q) pastrarea confidentialititii cazurilor sociale aflate in atentia serviciului;

r) realizeazi rapoarte statistice lunare, trimestriale i anuale;

s) participd la pregitirea documentatiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea

furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

1) gestioneazd §i asigurd respectarea procedurilor privind inhumarea gratuiti a persoanelor

decedate neidentificate sau nereclamate de familie, ori firi sustinitori legali, aflate pe raza

Municipiului Bucuresti;

u) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

v) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii;

VIL. 2, SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI
Serviciul Protectia Copilului se afla in subordinea Directorului Coordonare Asisten}a Social si
este condus de un gef serviciu. Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind
de indeplinit urmitoarele atributfii:
a) monilorizeazd i analizeazi respectarea drepturilor copiilor in vederea elaboririi strategiei de
dezvoltare §i planului de acliune in domeniul protectiei drepturilor copilului pentru municipiul
Bucuresti;
b) colaboreazi cu toate institutiile de stat, precum si cu reprezentantii societafii civile implicai in
derularea de programe in domeniul protecfiei copilului in vederea organizirii si dezvoltirii
serviciilor sociale in mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiului Bucuregti:
¢) colaboreazii cu organisme internafionale in vederea implementirii de programe i/ sau proiecte
destinate copiilor de pe raza Municipiului Bucuresti;
d) asigurll centralizarea informafiilor solicitate de la Directiile Generale de Asistents Sociala si
Protecfia Copilului de pe raza municipiului Bucuresti; ONSITT
e) fumizeazi date si infoqﬁﬁ;ﬁ‘ﬁpliizm, in confonnitatf,gu legisla %{:\vigoare, tuturor
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g) asigurd beneficiarilor asistenta si consnhere pentru
adecvatd a cazurilor semnalate de ciitre acestia;

h) fumizeazd informatii adecvate nevoilor beneficiarilor si 1i indrum#, unde este cazul, citre alte
servicii de specialitate in domeniul protectiei copilului;

i) identificd, evalueazi si propune acordarea de sprijin material §i financiar beneficiarilor aflati in
situafie de crizii;

j) inifiaz3, elaboreazd §i implementeazi programe si proiecte in domeniul protectiei drepturilor
copilului la nivelul municipiului Bucuresti;

k) monitorizeazi §i evalueazi implementarea programelor §i proiectelor finanfate de Consiliul
General al Municipiului Bucuresti in domeniul protecjiei drepturilor copilului la nivelul
municipiului Bucuregti;

[) promoveazi respectarea drepturilor si libertdtilor civile ale copiilor pe raza Municipiului
Bucuresti;

m) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru f{inanfarea masurilor de proteciie a
copilului;

n) participd la pregitirea documentatiei necesare acreditiirii serviciilor sociale in vederea
fumizarii acestora ca servicii sociale publice;

o) elaboreaz# procedurile de lucru specifice;

p) indeplineste §i alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii;

q) rispunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

VII. 2.1. BIROURILE “CENTRE DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU
COPII 0 - 3 ANI":

1. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OMIDE”

2. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI-SCAPARICI”

3. BIROUL “CENTRUL DE iINGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OAKY”

4. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI — ALEX”

5. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- LA BUNICI”

6. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - MARIA”

7. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPH
0-3 ANI - CURCUBEUL MAGIC”

8. BIROUL “CENTRUL DE iNGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - ZEBRA ZOU"

9. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - STELUTELE ZAMBITOARE”

10. BIROUL ”CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE FAMILIE
CU VIATA PROFESIONALA - COVORUL MAGIC”

11.BIROUL “CENTRUL DE iINGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASA CU PITICI™:

12. BIROUL “CLUBUL COPIILOR”

13. BIROUL “CENTRUL DE iNGRIJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASA CU STRUMFI”_ L COs i’\f-:\(\

14. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCAT f 6) M I;vaRIFf,FENTRU COPII
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whi Aunt arganizate la nivel de
conduse de cate un sef birou.
i Sefului de birou si indeplineste

Centrele de ingrijire §i educatie impurie pely
birou, se afld in subordinea Serviciului Protectia Cbp
Personalul fiecirui centru de ingrijire i educatie se stibdzines
urmitoarele atributii:

a) Ingrijirea, supravegherea si educafia copiilor cu varste cuprinse intre 0-3 ani, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

b) organizarea gi asigurarea unui regim rational de viai, in vederea dezvoltirii normale,
somatice §i psihomotorii, a copiilor;

c) asigurarea unei alimentafii rafionale si individualizate copiilor cu varsta cuprinsi intre 0-3ani;
d) luarea misurilor corespunzitoare pentru cresterea rezistenfei specifice §i nespecifice a
organismului copiilor;

€) asigurarea unui program educativ complex, adaptat pe grupe de vérst, in vederea stimularii
dezvollénii sandloase, fizice §i psihice a copiilor §i a insusirii deprinderilor igienice adecvate
varstei,

[) supravegherea stirii de sindlate §i de igiena a copiilor si luarea misurilor necesare pentru
prevenirea §i combaterea bolilor;

g) acordarea primului ajutor §i asigurarea ingrijirilor medicale necesare in caz de imbolnavire,
pani la internarea copilului intr-o unitate spitaliceascd sau péna la preluarea acestuia de citre
pdrini ori de citre sustindtorul legal;

h) dezvoltarea de programe de educafie parentals;

i) evaluarea §i monitorizarea activitifilor desfisurate in cadrul centrelor de ingrijire si educatie
timpurie, in conformitate cu responsabilitfile stabilite de legislatia in vi goare;

J) informarea si consilierea parintilor/ reprezentantilor legali ai copiilor care se poate desfigura si
la domiciliu;

k) depistarea precoce a situaliilor de risc care pot determina separarea copilului de parinii sii;

1) Indeplineste si alte sarcini la cererea sefului ierarhic superior.

VII. 2.2. BIROUL ”CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE
FAMILIE CU VIATA PROFESIONALA - COVORUL MAGIC”

Biroul se afld in subordinea Serviciului Protectia Copilului si este condus de un sef birou,
Personalul centrului se subordoneaza Sefului de birou si indeplineste urmatoarele atribufii:

a) asigurd consiliere psihologica pentru copiii de vérsta prescolara in raport cu vérsta, nivelul de
dezvoltare si nevoile acestora ;

b) asiguri consiliere si sprijin pentru parinfii / reprezentantii legali ai coptilor in scopul discutirii
st solutiondrii problemelor cu care se confrunts, in ceea ce priveste dezvoltarea psihologici a
copilului, precum si diverse aspecte juridice, medicale, sociale;

c) intocmesle procedura de admitere a copiilor in centru cu pregitirea dosarului cu actele
necesare;

d) incheie contract cu parintele/reprezentantul legal al copilului

e) stabileste relafii de colaborare activd cu familiile copiilor care frecventeaza centrul priméand
importanfa stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioasi a copiilor (elaborarea
Codului Etic pentru relajia cu copii si familiile acestora, reuniuni generale si individuale,
sprijinirea i intarirea relajiei copil-parinte, incheierea unui contract intre reprezentaniii centrului
si parinii/reprezentantii legali ai copiilor) ;

f) intocmeste programul personalizat de interventie, in echipa - elaborat in funcfie de nevoile s
particularitafile fieciirui copil §i reactualizat periodic (confine informatii despre necesitifile
specifice ale copilului; responsabilititile familiei; obiectivele, activitdfile, metodele si mijloacele
de realizare §i evaluare, avind obiective realiste, adaptate nivelului global al copilului si utile
pentru dezvoltarea lui armonioasi, fiind stabilit si rolul parin eg}ui_.irl\ operationalizarea
obiectivelor stabilite); . .. _ CONSL P,

g) stabileste relafii"de colaborare.si parteneriate cu ale institufii ﬁ'@fm&k

h) organizeazi si participa la diferite acfiuni §i activitati des urateNii pe 'ggeffab;éh\alte institufii
din comunitatea locala; : \ ! Dn, o DU ,
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CONFORM cu ORIGINALUL

i) participa la intrunirile Comisiei sociale de analizi a dosarelor in scopul admieTiCopiHcE
centru;

j) intocmeste rapoarte de activitate, referate 5i procese verbale.
k) intocmegte programul Zilnic al copiilor-cuprinzénd activitati diversificate, adaptate virs
si care riaspund nivelului §i potenfialului lor de dezvoltare, acesta realizindu-se in echj
personalul de specialitate ; A
I) stimularea §i dezvoltarea comunicirii (s se exprime corect in propozitii, s4 se prezintf
salute, si solicite §i s3 mulfumeasca; si denumeasc# obiecte, fenomene, actiuni;etc.) x
m) cunoagterea mediului (membrii familiei, segmentele corpului omenesc, obiecte de igi¥na
personali etc.)

n) activitifi de cunoagtere a pozifiilor spafiale, marimea, forma, culoarea obiectelor etc.
0) dezvoltarea deprinderilor de viafi independents si autonomie personali (cum ne comportam in
societate; sa foloseascd corect obieclele sanitare, si se spele singuri pe mdini, faa g1 dinyi; sa
mindnce singuri; si se imbrace §i si se dezbrace singuri sau cu ajutor efc.)

p) dezvoltarea psihomotricititii i abilitafii manuale;

q) activitafi de recreere si socializare etc.

VIIL 2.3. BIROUL “CLUBUL COPIILOR”

Biroul “Clubul Copiilor” se afla in subordinea Serviciului Protectia Copilului si este condus de
un sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avind de indeplinit
urmitoarele atributii:

a) asigur3 consiliere psihologicé pentru copiii de varsti prescolari in raport cu vérsta, nivelul de
dezvoltare si nevoile acestora ;

b) asigurd consiliere si sprijin pentru pirin{ii / reprezentantii legali ai copiilor in scopul discutirii
si solutiondni problemelor cu care se confrunt4, in ceea ce priveste dezvoltarea psthologici a
copilului, precum §i diverse aspecte juridice, medicale, sociale;

c) intocmeste procedura de admitere a copiilor in centru cu pregitirea dosarului cu actele
necesare,

d) inchete contract cu périntele/reprezentantul legal al copilului ;

e) stabilegte relatii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeazi centrul priménd
importanta stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioasi a copiilor (elaborarea
Codului Etic pentru relaia cu copii §i familiile acestora, reuniuni generale si individuale,
sprijinirea i intérirea relatiei copil-parinte, incheierea unui contract intre reprezentantii centrului
si pirinfii/reprezentantii legali ai copiilor) ;

f) intocmegte programul personalizat de interventie, in echipi - elaborat in functie de nevoile gi
particularitdfile fiecirui copil §i reactualizat periodic (confine informalii despre necesitilile
specifice ale copilului; responsabilititile familiei; obiectivele, activitatile, metodele si mijloacele
de realizare i evaluare, avind obiective realiste, adaptate nivelului global al copilului si utile
pentru dezvoltarea lui armonioass, fiind stabilit si rolul périntelui in operafionalizarea
obiectivelor stabilite);

g) stabileste relafii de colaborare si parteneriate cu ale institufii din comunitate :

h) organizeaz4 si participd la diferile actiuni §i activit3}i desfisurate in parteneriat cu alte institutii
din comunitatea locali;

i) participd la intrunirile Comisiei sociale de analizi a dosarelor in scopul admiterii copiilor in
centru;

J) intocmeste rapoarte de activitate, referate i procese verbale.

k) intocmeste programul zilnic al copiilor-cuprinzand activitifi diversificate, adaptate virstei lor
si care raspund nivelului si potenfialului lor de dezvoltare, acesta realizindu-se in echipi, de

personalul de specialitate ; P
I} meditafii, supraveghere si suport in efectuarea temelor s iny _gaﬁ.’!;ec;jilor precum si
asigurarea ke RIS K | f,,:\\,:;\.‘
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m) desfagoara activitafi recreative si de socializarel}: i ! il fechilibru intre activitiifile de
invdfare si cele de relaxare astfel incit si se mi 1
dezvoltirii armonioase (se evitd suprasolicitarea cigurﬁ conditiile materiale si
financiare necesare acestor activititi, incurajarea copiilor si dezvolte relatii pozitive cu ceilalfi) ;
n) desfisoara activitafi de dezvoltare a unor deprinderi de viat3 independents, igiena personal si
stil de viati sénitos;

0) intocmegte programul personalizat de interventie, in echipa, elaborat in functie de nevoile si
particularitéitile fiecirui copil si reactualizat periodic ;

p) stabilegte relafii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeazi centrul in scopul
stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioasi a copiilor ;

q) planifica activitatile desfasurate la grupi ;

r) monitorizeazi situafia gcolara a copiilor;

s) participd la diferitele acliuni si activitdti organizate in parteneriate cu alte institujii,

VII. 3. SERVICIUL ANCHETE SOCIALE
Serviciul Anchete Sociale se afli in subordinea Directorului Coordonare Asistentd Sociali si este
condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de
indeplinit urmitoarele atributii:
a) organizeazd si coordoneazi intreaga activitate a serviciului de anchete sociale din cadrul
institufiei ct §i a unitafilor subordonate;
b) colaboreaza indeaproape cu celelalte servicii ale D.G.A.S.M.B. cit §i cu alte instituii de profil
care pot oferi servicii sociale complementare nevoilor beneficiarilor aflafi in evidenfa serviciului;
c) elaboreaza metodologia §i procedurile de lucru din cadrul serviciului;
d) asigurd consilierea informald, orientarea si informarea solicitanfilor care se adreseazi
angajatilor serviciului;
e) efectueazd anchete sociale in funcfie de cererile primite in cadrul celorlalte servicii ale
D.G.A.S.M.B. care se adreseazi persoanelor adulte aflate in situafii socio-economice deosebite
sau cu nevoi speciale peniru evaluarea corect si in conformitate cu prevederile legale aflate in
vigoare, a urmatoarelor categorii:
1. persoane singure/ familii care solicitd acordarea ajutorului social conform Legilor nr.
416/2001 privind venitul minim garantat cu modificirile si completdrile ulterioare;
2. persoane care soliciti acordarea serviciilor sociale oferite de Centrele rezidenfiale si Centrele
de z, aflate in subordinea D.G.A.S.M.B.
3. persoane care solicitd acordarea unei locuinfe, conform Legii nr, 14/1996, Legii locuintei si
a Ordonantei de Urgen{4 nr. 74/2007 privind asigurarea fondului de locuinte sociale destinate
chiriagilor evacuali sau care urmeaz3 a fi evacuati din locuinele retrocedate fogtilor proprietan;
4. alte categorii de persoane aflate in situatii socio-economice deosebite sau cu nevoi speciale;
[) in funcfie de aspectele constatate in ancheta socials, personalul serviciulut are obligajia de a
indruma solicitantul citre toate tipurile de servicii sociale specializate de care acesta are nevoie;
g) inainte de a proceda la efectuarea anchetei sociale personalul serviciului trebuie si se
informeze asupra actelor depuse de ctre solicitantii serviciilor sociale in susfinerea situatiei lor
socio-economice §i/ sau medicale deficitare;
h) redacteazit documentele ce atestd situatiile constatate prin anchetele sociale electuate;
i) propune misurile pentru remedierea situatiilor de criza si combaterii excluziunii sociale § le
comunic# serviciilor specializate in cazul in care, cel care solicitd se incadreaza in prevederile
legale ca urmare a evaluirii situafiei socio-economice si medicale de la domiciliul acestuia;
j) anchetele sociale efectuate in cadrul serviciului sunt inscrise intr-un registru special pentru
péstrarea evidenfei acestora;
k) line evidenta electronici a anchetelor sociale efectuate in cadrul s viciului;
) propune celorlalte-segyicii din cadrul D.G.A.S.M.B. care au ﬂtnﬁﬁi%éﬁfgpeten;e in acest sens,

sistarea serviciilor acordatbeneficiarilor care dupi reevaluaréy I _pnucil'ihlc‘qéés\tora se constatd
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m) efectueazi verificairi in cazul primirii unor sesiziri din partea beneficiarilor referitor la modul
de acordare a serviciilor sociale pentru care acestia se incadreazi conform legislatiei in vigoare;

n) participd la pregitirea documentafiei necesare acreditinj serviciilar sbgiale in vederea
furnizdrii acestora ca servicii sociale publice; S, 7
0) elaboreazi procedurile de lucru specifice; g“ o A
p) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului i i AAT, {’gﬁﬂf

€ o WA 3 CU ORIGINALUL
VIL 4. SERVICIUL PROTECTIA PERSOANELQR ADUL
Serviciul Protecpa Persoanelor Adulte se afli in sub *Diféctorului Coordonare Asistents

Sociald §i este condus de un sef serviciu, Personalul serviciului se subordoneazi sefului de
serviciu, avand de indeplinit urmétoarele atribufii:

a) promoveazi pastrarea conﬁdentialim;ii cazurilor sociale aflate in atentia serviciului;

b) completeazi evaluarea situatiei socio-economice a persoanei adulte aflate in situatie de
dificultate sau de risc social, a nevoilor $l resurselor acesteta,

¢) asigurd fumizarea de informafii §i servicii adecvate in vederea refacerii §i dezvolidrii
capacitdfilor individuale i ale celor familiale necesare in vederea realizirii de acfiuni §i misuri
cu scopul de a preveni situafiile de criz,

d) acordi persoanei adulte asistent si sprijin pentru exercitarea dreptului sdu la exprimarea libers
a opiniei;

e} realizeazi activitdfi de informare despre drepturile si obligatiile persoanelor adulte sau a
familiilor acestora, aflate in situafie de dificultate sau de risc social;

f) inifiazd misuri si actiuni de constientizare §i sensibilizare in domeniul problematicii
persoanelor adulte;

g) realizeazi acuwlﬁp si servicii de consiliere pentru persoanele adulle aflate in situafii de
dificultate sau de risc social sau familiilor acestora;

i) soliciti compartimentului de specialitate efectuarea anchetelor sociale in mediul familial al
persoanei adulte;

1) asigurd Secretariatul tehnic al Comisiei de admitere in Centrele rezidentiale si Centrele de zi
pentru persoane adulte, aflate in subordinea Directiei Generale de Asisten{i Sociali a
Municipiului Bucuresti

k) asigurd Secretariatul tehnic al Comisiei pnvmd stabilirea unor masuri de protectie
sociald/facilitafi, pentru persoanele/familiile aflate in risc de marginalizare sociala

I) monitorizeaz3 i coordoneazi punerea in aplicare a programelor/ proiectelor/ actiunilor sociale
derulate la nivelul D.G.A.S.M.B. destinate persoanelor adulte aflate in situafie de dificultate sau
de risc social si care nu sunt acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului
Bucuresti (cum ar fi centre-pilot, centre de tranzit §i altele asemenea);

m) colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institujiilor care au
responsabililii;i in domeniul asistenfei sociale, cu serviciile publice locale de asisten{a socialZ,
precum §i cu reprezentanfii societdfii civile implicati in derularea programelor de asistenta
sociala;

n) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanjarea masurilor de asistena
sociald;

0) participd la pregitirea documentafiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea
Fumiziéni acestora ca servicii sociale publice;

p) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

q) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii;

1) rispunde de indeplinirea atribufiilor compartimentelor din subordine:
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in domeniul protectiei familiei, comh
combaterii violentei domestice: .
a) initiazd si aplicéd programe de prevenire §1 sotibiterd a situafiilor de marginalizare §i excludere
socialdl aga cum sunt previizute in legislafie (Legea 202/2002 privind egalitatea de ganse si de
tratament intre femei §i b#rbafi, republicati in anul 2007, cu modificirile §i completdrile
ulterioare, Legea 116/2002 privind prevenirea §i combaterea marginalizirii sociale, cu
modificirile si completdrile ulterioare si Legea 217/2003 privind prevenirea si combaterea
violentei in familie, cu modificirile i completarile ulterioare );

b) organizeaz# seminarii, intruniri, mese rotunde, dezbateri, cu teme privind protectia familiei, a
femeii, combaterea marginalizérii tinerilor, precum si combaterea violenjei domestice;

c) urmdreste dezvoltarea strategiilor de interventie pentru protecfia familiei i a tinerilor, precum
si de prevenire a situafiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul Municipiului
Bucuresti,

d) promoveazi §i monitorizeazi implementarea de programe §i proiecle ce vizeazi egalilatea de
sanse intre barbati 5t femei, statutul §i condifia femeii in societate, in cadrul institufiilor publice
de interes local al Municipiului Bucuresti,;

e) colaboreazdi cu servicille publice descentralizate ale ministerelor §i institufiilor care au
responsabilitifi in domeniu, cu serviciile publice locale ale sectoarelor, precum si cu societatea
civild prin organizafii neguvernamentale de pe raza Municipiului Bucuregti, specializate in
prevenirea §i combaterea discrimindrilor de gen, directe sau indirecte,

f) asigurs consiliere §i informafii privind problematica sociald (probleme familiale, profesionale,
psihologice, de locuin{3, de ordin financiar si juridic, etc.),

g) efectueazdi interviuri de evaluare inifiald a beneficiarilor intocmind fisa de observafii
psihologice, in vederea formuldrii recomandérilor privind misurile de stimulare a dezvoltarii
psihologice in cadrul procesului de recuperare;

h) acorda asistenfd psihologicid vizind optimizarea dezvolldrii personale i autocunoagterea,
promovarea sinatifii §i a unui stil de viafa sinitos; _

1) acordd consiliere psihologicd persoanelor aflate in situafii de risc crescut de marginalizare,
victimelor violentei domestice in vederea depigirii situafiilor de criz, cit §i pentru optimizarea
proceselor de cuplu §i familie.

in domeniul protectiei persoanelor virstnice:

a} identifici i solutioneazi probleme sociale in domeniul protectiei persoanelor varstnice;

b) propune acordarea serviciilor sociale comunitare persoanelor vérsinice in conformitate cu
Legea 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor virstnice, republicatd in anul 2007, cu
modificirile §i completdrile ulterioare;

¢) urmiireste dezvoltarea strategitor de interventie in sprijinul persoanelor vérstnice s1 de
prevenire a situafiilor de marginalizare §i excludere sociald la nivelul Municipiului Bucuresti,

d) acordd consiliere sociald si psihologica,

e) realizeaz baza de date privind nevoia de servicii sociale comunitare (de asisten{d sociald §i
ingrijire socio-medical#) pentru persoanele vérstnice din Municipiului Bucuresti.

in domeniul protectiei persoanelor cu dizabilitiiti:

a) urmiregte dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor cu dizabilitifi 5i de
prevenire a situafiilor de marginalizare i excludere sociali la nivelul municipiuhii Bucuregti;

b) identificd situaiile de risc §i stabileste misuri de preventie si de reinserfie a persoanelor cu
dizabilitai in mediul familial natural si in comunitate, in colaborare cu alte servicii din cadrul
D.G.ASMB.;

c) asigurd relaponarea cu diverse servicii publice sau cu alte in /tltqﬁjs 'cu;,rgs onsabilitafi in
domeniul protecpel sociale a persoanelor cu dizabilitifi; u/ DIREC)NS

d) acords servicii de. consilier §1 asistentd sociald persoanelor ¢ m’aﬁlut i §l f’ainliulor acestora
care adreseazi cereri’ D.G. A”S . sau care sunt referite de cﬁtre mstltupi
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f) colaboreazd cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institufiilor care au
responsabilitdfi in domeniul asistenfei sociale, cu serviciile publice locale de asistenfa sociala,
precum §i cu reprezentantii societatii civile implicafi in derularea programelor/ proiectelor/
actiunilor sociale,

in domeniul protectiei persoanelor firii adipost

8) inregistreazi si direcfioneazi cererea sociald privind accesul la servicii sociale al persoanelor
adulte fard addpost prin intermediul serviciilor publice de specialitate de la nivelul Municipiului
Bucuresti;

b) urmiresie dezvoltarea strategiilor de intervenfie in sprijinul persoanelor adulte far3 adapost si
de prevenire a situafiior de marginalizare si excludere sociali la nivelul municipiului Bucuresti;

c) orienteazd/ insofeste pentru consilierea juridicd/ psihologicd/ medicali a beneficiarilor:

d) asigurd consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia de drepturile stabilite prin Legea
416/2001 cu modificdrile si completirile ulterioare si Legea 116/2002 privind prevenirea si
combaterea marginalizirii sociale cu modificirile $i completrile ulterioare.

VIi4.1. BIROUL ,CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR
FAMILIALI -O NOUA SANSA”

Biroul Centrul de Asistent Destinat Agresorilor Familiali ”O Noua Sansa” se afl in subordinea
Serviciului Protecfia Persoanelor Varstnice i este condus de un sef serviciu. Personalul
serviciului se subordoneaz3 sefului de serviciu.

Regulamentul de Organizare §i Funcfionare al Cenirului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, astfel:

“REGULAMENT-CADRU de organizare si functionare a serviciului social de zi furnizat in
CENTRUL DE ASISTENTA PENTRU AGRESORI FAMILIALI -O NOUA SANSA”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social
“Centrul de asistenti pentru agresori familiali -O noud sansi”, aprobat prin H.C.G.M.Bnr.
200/2007, in vederea asigurdrii funcfiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile
de accesare, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajafii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social “Centrul de asisten{a pentru agresori familiali -O noua ans”, cod serviciu social
8899CZ-VD-III, este infiinat §i administrat de fumizorul Direcfia Generalai de Asistents Sociala
a Municipiului Bucuresti acreditat conform Deciziei nr. 477/2013, Certificatului de acreditare
seria AF, nr. 000408, cu sediul in Bucuregti, Turnu Magurele, nr.17, sector 4, Bucuresti.
ARTICOLUL 3 —
T . CONSL o~
Scopul serviciului social “FArSLeN
“Centrul de asistenfd"pentru,agresori familiali -O noua sz/m§§ »estgu e r‘lt_qﬁa‘_ﬂat in subordinea
D.G.ASM.B, fira Bers___gﬁ'nlil\a,te{uridica proprie i ofera (S;E icil sgci & afresorilor familiali,
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Serviciile sunt acordate in sistem mtegrat cu celelalte masurl de protecpe legald, de asigurare a
sinftafii, de prevenire, identificare si sanctionare a fapt| il len;a in familie, previzute de

legislatia special in domeniu.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si fungf]
(1) Serviciul social “Centrul de asistenta pent

reglementat de Legea nr. 292/2011, cu delﬁC s Nilkerioare, a Legii nr. 25/2012 privind
modificarea §i completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea §i combaterea violentei in
familie.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 1343 din 29.06.2015 privind aprobarea
Instructiuntlor de completare a fiselor de autoevaluare peniru serviciile sociale din domeniul
protectiei victimelor violentei in familie, Anexa nr. 1.

(3) Serviciul social “Centrul de asisten|d pentru agresori familiali -O noua sansi” este infiin{at
prin Hot#rérea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 200/2007.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social “Centrul de asisten{d pentru agresori familiali -O noui# sansa” se organizeazi
si funcfioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul nafional de asistentd
sociald, precum $1 cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principtile specifice care stau la baza prestirii serviciului social “Centrul de asisten{i pentru
agresori familiali -O noua sansi” sunt urmitoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea citre comunitate;
e) asistarea persoanelor firi capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz, de virsta 5i de gradul sau de maturitate, de discernimént i capacitate de exercitiu;
h) [acilitarea mentinerii relafiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, parinfii, alte rude, prieteni, precum i cu alte persoane fajii de care acesta a dezvoltat
legituri de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;
K) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitafilor
persoanet beneficiare de a trdi independent;
1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora
in solutionarea situafiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitafii si a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilitﬁtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propritlor
capacitifi de integrare sociald i implicarea activé in solufion —srt)T fl,rlorr de dificultate cu care
se pot confrunta la unmgment dat; BIREC ‘J’ \
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ARTICOLUL 6

CONFORM CU ORIGINALUL

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “C¥
noud sansd” sunt persoane adulte indiferent de vArsi&. §ex."tn¥
stare civild, provenifi din toate mediile sociale, care gi-au agresat partenerul(a) sau alti membri ai
familiei cu care conviefuiesc, trimisi de institufiile cu care centrul colaboreazi, precum si
persoane agresive care doresc s#-§i schimbe comportamentul din proprie initiativa.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

a) Acte necesare:

1. Cerere din partea solicitantului,

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului;

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

La admiterea in Centru beneficiarul semneazd cu reprezentantul legal al D.G.A.SM.B. un
contract pentru acordarea serviciilor sociale.

Pentru fiecare beneficiar al Centrului se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde date
personale, date despre familie, siudii i calificare, figa medicald, dupi caz, alte acte necesare si
utile pentru fiecare caz in parte, planul de interveniie.

Primirea sau asistarea in centrul de asisten} destinat agresorilor se face pe baza evaludrii cazului
de catre persoanele desemnate §i numai cu acordul scris al persoanelor asistate. fn urma evaludrii
inifiale se vor stabili numérul de sedinje de consiliere si planul de interventie.

Planul de intervenfie se revizuieste lunar sau ori de cite ori este necesar, pentru a fi adaptat la
nevoile sociale nou-apirute fiind insotit de fisa de progres.

(3) Condifii de incetare a serviciilor

Dup# pér#sirea in Centru, beneficiarul poate accesa servicii de acompaniere §i consiliere pe o
perioadd de cel putin 3 luni.

Rezultatele monitorizarii sunt inregistrate in fisele de monitorizare, care se anexeazi la dosar.
incetarea brusca a oferirii serviciilor citre beneficiar, ca urmare a rezilierii contractului, poate
avea loc in cazurile incélcirii repetate de ciire beneficiar a Regulamentului Centrului sau
aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului,

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de asisten{3 pentru agresori
familiali ,,O noud sansd”au urmitoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, farad discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanf personali ori social;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplici, dupi caz;

c) si li se asigure péstrarea confidenfialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) sa Ii se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit
se mentin condifiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejai de lege atat ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exerciiu;

f) s fie informati asupra situatiifor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7

Activititi i functii

Principalele funciii ale serviciului social “Centrul de asistentd pentru agresori familiali -O noud
sansd” sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmdtoarele activitdfi:

1. consiliere psihologica: prin aceasta se incearcd sciderea tensiunilor conflictuale, depasirea
barierelor emotionale §i a problemelor pe care acestea le genereazi. Terapiile care se adreseazi
agresorului vizeazd atit familia ca atare, beneficiarul in mediul siu familial, cit si relatiile
intrafamiliale prﬁpnu-m'sE\ ﬁa D31 i

2. consiliere soc1ala_p\c111 1dent|ﬁcarea situafiei in ansamblu, f&n&h@f fi)r rs”oan\l agresive, avind
ca mstrument pnnclpal e lucru ancheta socna}ﬁ, AL
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CONFORM CU ORIGINALUL

gflerea depégirii situatiilor de

ale/ fiind un mod altemnativ de
% Mebuie si-l aleagd in mod liber,

Fir3 forfa coercitivi,

4. consiliere juridici;

3. consiliere in domeniul adictiilor; :

6. consiliere in vederea asigurfnii §i facilitirii accesului agresorilor la tratamente psihologice,

psihiatrice, de dezalcoolizare sau de dezintoxicare: vizeaz3 facilitarea accesului la tratamente

specializate, dupa caz, ca urmare a evaludri ficute de citre psiholog, urmandu-se un program de

reabilitare stabilit de comun acord cu agresorul;

Centrul de asistenti destinat agresorilor asigur derularea activitatii de consiliere a beneficiarului

in conformitate cu legislatia in vigoare §i normele deontologice corespunzitoare;

Centrul de asisten{ destinat agresorilor asigurd servicii de consiliere si mediere a conflictului

pentru pértile implicate, in vederea depisirii situafiilor de risc;

Personalul centrului de asisten{d destinat agresorilor informeazi beneficiarii in legituri cu

posibilitatea accesului la tratamentele psihologice, psihiatrice, de dezalcoolizare sau

dezintoxicare, dupi caz,

Centrul de asisten{d destinat agresorilor asiguri §i faciliteazi accesul la tratamentul psihologic,

psihiatric, de dezalcoolizare. sau dezintoxicare al beneficiarului, conform conventiilor de

colaborare incheiate cu spitalele sau unitiile sanitare;

Centrul de asistenfa destinat agresorilor asigura reabilitarea si reinsertia sociala a beneficiarilor,

misuri educative, precum §i servicii de consiliere §i mediere familiala;

Centrul de asistentd destinat agresorilor colaboreaza cu organele de polifie sau, dupi caz, cu

comandamentele de jandarmi judefene, respectiv Comandamentul de Jandarmi al Municipiului

Bucuregti, in situatiile in care constati existenfa comiterii actelor de violen{a in familie;

Centrul de asistend destinat agresorilor colaboreazi cu serviciul de reintegrare sociali a

infractorilor §i de supraveghere a executiirii sancfiunilor neprivative de libertate de pe langa

tribunalele judefene/sectoarelor municipiului Bucuresti.

Centrul de asistentid destinat agresorilor dispune de spafii, echipamente pentru asigurarea

condifiilor de desfagurare a activitailor specifice

Obiectivul are structura funcfionald conform Ordinului ministrului sinatatii nr. 119/2014 pentru

aprobarea Normelor de igiend si sinitate publici privind mediul de viafa al populatiei.

“Centrul de asisten{i pentru agresori familiali -O noui sansa” se compune din trei cabinete (un

cabinet consiliere psihologics - 5.32 mp, un cabinet coordonator centru — 5.73 mp si un cabinet

consilier in domeniul adictiilor — 4.24 mp), sala asteptare - 12.08 mp, grup sanitary - 2.20 mp,

spaliu depozitare -3.96 mp si hol - 5.02 mp,

Centrul posedd doldr si echipamente specifice activitalii desfagurate, respectiv 3 unititi PC,

scaune, fotolii, elajere, birouri, corpuri de iluminat, aer condifionat, cos resturi, trusa de prim

ajutor, stingiitor.

b) de valorificare a potenfialului membrilor comunitatii in vederea prevenirii sitatiilor de

neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor

activitdi:

1. centrul de asisten{i destinat agresorilor asigurd informarea publicului larg, precum si a

specialigtilor cu privire la activitifile desfisurate si serviciile oferite;

2. promovarea participdrii sociale;

¢) de informare a potenfialilor beneficiari, autoritdtilor publice §i publicului larg despre

domeniul séu de activitate §i de promovare a drepuurilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive

a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de

dificultate In care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din_categoria de persoane

beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoare 0 Hayfm@‘z\

l.centrul de asistenfi~destinat agresorilor colaboreazi cu adigritafilé” adrm _i?p;a;iei publice

«
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centrale si locale in cam 4 setviglilor erite in vederea
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LCONFORM CU ORIGINALUL

combaterii fenomenului violentei in familie, ja dyea propria campanie de
promovare a serviciilor in domeniu; \ 5“3’; e
2. participarea reprezentantilor Centrului la intélniri .orgammte dp actorii sociali din domeniul
violentei in familie; Jonran

3. organizarea unor intdlniri/evenimente cu participarea actoritor sociali din domeniu;

4. promovarea serviciilor Centrului in mass-media;

d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitafi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludin periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitiifi:

1. elaborarea si transmiterea periodicd a referatelor de necesitate privind resursele §i evaluarea
periodicd a folosirii eficiente a acestora.

Centrul de asisienfi destinal agresorilor dispune de un management si o administrare eficiente,
care 1i asigurd o funcfionare optimé in acord cu misiunea sa.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numirul de posturi §i categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de asistenti pentru agresori familiali -O noua sans3” funcfioneazi cu
un numdr de 6 persoane,din care:

a) personal de conducere: 1 sef birou;

b) personal de specialitate §i auxiliar; 5

¢) personal cu funciii administrative: 0

d) voluntan: -

Personalul de specialitate reprezintd 83% din totatul personalului.

incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numirului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.

Centrul de asisten{3 destinat agresorilor dispune de o structurd de personal capabil si asigure
desfasurarea activitafilor specifice domeniului,

Structura de personal a centrului de asisten{di destinat agresorilor corespunde din punctul de
vedere al calificérii cu serviciile acordate.

ARTICOLULY9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef Birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul serviciului
st propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunziitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor i intocmesgte informdri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalutui de specialitate la programele de instruire si perfectionare;,

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuriale societifii
civile Ia actiuni care vizeazd ameliorarea situafiei sociale a grupurilor vulnerabile;

e) rispunde de calitatea activitétilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului i dispune, in
limita competentei, mésuri de organizare care si conduci la imbunitatirea acestor activititi sau,
dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;
) orgamzeazﬁ activitatea personalului i asigurd respectarea timpului del{ug[u $l a regulamentulm
de organizare §i funcfionare; _ ol s

“ SHET P
g) intocmegte proiectul bugetuful opriu al serviciului; / % ' \'-\ ry
h) asigura incheierea cu benef@ldn contractelor de ﬁmuzare,a".}er\!'c '_lor socm]e dupﬁ caz,
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LCONFORM CU ORIGINALUL

i) alte atribufii previzute in standardul minim de calitafpdplicabil. — o1
Conducerea centrului de asisten}d destinat agresosjlor respecti
angajarea personalului, N
Conducerea centrului de asisten}d destinat agresorilor ihtdgmests
persoani angajatd, in care se stipuleazi obligativitatea pastririi conﬁden;na]napl asupra identitatii
si dificultafilor persoanelor asistate.

Conducerea centrului de asistentd destinat agresorilor este responsabili de transmiterea lunari a
rapoartelor statistice privind activitatile desfisurate si categoriile de beneficiari ai serviciilor
oferite de centru (numérul de beneficiari, virsta, sexul, mediul din care provin, nivelul de
instruire, ocupalia, veniturile, starea civil3, numarul de copii aflaji in intrefinerea lor, relatia de
rudenie cu agresorul, frecvena si natura agresiunit) autoritifilor specializate judefene, respectiv a

municipiului Bucuresti.

gpozitiile legale privind

ARTICOLUL 10

Personalul specialitate si auxiiar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501),

b) lucritor social pentru persoane cu probleme de dependents (341203);

c} psiholog (263411),

d) lucridtor social (532908);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

f) mediator social (532902).

(2) Atribufii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de
interventie:

a) asigurd derularea elapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

e) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentii sociali cu urmiitoarele atributii:

a) evalueazd social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asistent sociali;

b) elaboreazd, impreuni cu membrii echipei multidisciplinare si cu beneficiarul, Planul de
interventie pentru cazurile de care este responsabil;

c) asigurd implementarea corectd a Planului de interventie pentru cazurile de care este
responsabil,

d) evalueazi §i reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
interventie, astfel asigurind eﬁcnen;a si eficacitate in furnizarea serviciilor,

e) efectueazi periodic sau ori de céte ori este necesar sedinfe de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizirii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunogtinfa membrilor echipei multidisciplinare evolufia fiecirui caz in parte din punct
de vedere social;

g) coordoneaz activitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei
mulndlsclplmare

h) acorda sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integririi/reintegrarii in
familie;

i) colaboreazi cu tofi factorii importanfi (autoritii, institufii, persoane) care pot si contribuie la
intervenfia pe caz ; //L" AL

_|) mﬁsoara penodlc mdexul de ‘progres pentru cazunle de care es{é‘,re
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1) intocmegte si pistreazi dosarele fiecirui caz de care este responsabil; ==
m) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cA
Centrului;

n) vor fi implicafi activ in solufionarea fiecirui caz admis in Centru, nu numai in
cazurilor in care este responsabil de caz;

0) promoveaz3 si militeazi pentru respectarea drepturilor omului; ASISTENTA TEHNICA
p) cunoaste si respecti prevederile legale in vigoare din domeniul asistenfei sociale; & SIURIDICA
q) respectd si aplici prevederile legale privind asistenfa socials, recomandirile ii
D.G.A.S.M.Byi ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Cent
r) desfagoara activitatea astfel incit si respecte R.O.F .» RO.L

Lucritor social pentru persoane cu probleme de dependentii cu urmiitoarele atributii:

a) evalueazd social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asisten{a sociali;

b) elaboreazd, impreund cu membrii echipe muliidisciplinare si cu beneficiarul, Planul de
intervenjie pentru cazurile de care este responsabil;

¢) asiguri implementarea corectd a Planului de interventie pentru cazurile de care este
responsabil;

d) evalueazi si reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
intervenfie, astfel asigurand eficien{d si eficacitate in furnizarea serviciilor;

e) efectueaza periodic/sau ori de céte ori este necesar sedinje de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizirii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunostinta membrilor echipei multidisciplinare evolufia fiecirui caz in parte din punct
de vedere soctal;

g} acordd sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in
familie,

h) colaboreazi cu toli faclorii importan{i (autoritdti, instituii, persoane) care pot sa contribuie la
interventia pe caz ;

i) transmite informafii profesionale despre caz asistentuiui medical, psihologului si celorlalti
asistenti sociali;

j) intocmeste §i pastreazi dosarele fiecarui caz de care este responsabil;

k) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
Centrului;

I} vor fi implicati activ in solufionarea fiecirui caz admis in Centru, nu numai in solujionarea
cazurilor in care este responsabil de caz;

m) promoveazi si militeaz3 pentru respectarea drepturilor omului;

n) cunoagle si respecti prevederile legale in vigoare din domenilu asistentei sociale;

0) respectd si aplicd prevederile legale privind asisten{a sociald, recomandirile conducerii
D.G.A.S5.M.B. si ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrufui,
p) desfagoard activitatea astfel incat s respecte R.O.F., R.O.1. Centrului.

Psiholog specialist cv urmiitoarele atributii:

a) Participd, alituri de ceilalfi membri ai echipei pluridisciplinare, la intocmirea si implementarea
planului de interventie;

b) Asiguré consilierea psihologica a beneficiarilor si realizeaza evaluarea acestora din punct de
vedere psthologic;

<) Sprijina beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii relaiilor cu
familia sau comunitatea;

d) Identificarea §i dezvoltarea capacititilor beneficiarului;

€) Evalvarea detaliati a beneficiarului si intocmirea raportului de evaluare impreuni cu
responsabilul de caz;

f) Moderator in cac]ml_g_gupun’lor de intilpire;. CORSIII

g)Diagnosticarea §i dezv'dltaﬁa capacitifilor interrelafionare aje/ penef
h) Sprijinirea din_pum{de vedere psihologic a familiilor, v}
consilierea‘agresorilor; ™ '\ el
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CONFCRM CU ORIGINALUL

i) Raspunde de pistrarea confidentialitafii datelor si informatiilor pe car
prevederile Codului Etic; ;
J) Are obligatia s# cunoascd §i sa aplice prevederile legale in vigoare privind acu:.r' (T
asistentdl socialZ; <
k) Monitorizarea §i evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeazi in centru
cererii de acordare de servicii;

1) Monitorizarea §i evaluarea beneficiarilor de servicii sociale sau victime ale violentel
se realizeaz3 in cadrul biroului psihologic din cadrul Centrului;

m) Sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cite ori este nevoie,
bunul mers al activitaii;

n) Pastreazd confidenfialitatea in legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, pe toati durata locului de munci;

0) Respecitd desfagurarea activitifii conform metodologiei de lucru, fisei postului si
regulamentului de ordine interioar si procedurilor de lucru;

p) Aplicd in practici principiile asisteniei sociale;

q) Utilizeazi echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop
profesional §i pentru realizarea activitjilor Centrului;

r) Respectd normele specifice locului de munca in domeniul securitatii si sanitatii in munca,
respectiv a celor pentru situafii de urgeni;

s) Indeplineste si alte sarcini date de cétre sefii ierarhici, in limita competentelor.

Personalul centrului de asistentd destinat agresorilor participd la programe de formare
profesionald continui.

Voluntarii din cadrul centrului de asistenfs destinat agresorilor particip, in limita resurselor
financtare, la programe de formare profesionali continui

Voluntarii din cadrul centrului de asisten{a destinat agresorilor isi desfisoara activitatea in baza
unor contracte care prevad in mod obligatoriu piistrarea confidentialittii asupra identitafii si
dificultifilor persoanelor asistate, in acord cu legislatia in vigoare.

Intregul personal care i5i desfigoari activitatea in cadrul centrului de asistentd destinat
agresorilor este evaluat periodic, cel putin o dati pe an, in conditiile legii.

Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistens,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile previzute in fisa postului.

LMEH ll'

ARTICOLUL 11

Finan{area serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, fumizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordani serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigur4, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local, respectiv Consiliul General al Municipiului Bucuresti;

b) bugetul de stat;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) donalii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din lara si din
striindtate;

¢} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VII. 4.2. BIROUL “CENTRUL DE TRANZIT”
Biroul ,,Centrul de Tranzit” se afli in subordinea Serviciului Protectia Persoanelor Adulte i este

condus de un Sef birou.

* ,.-:;;;5,
Regulamentul de Orgamzafe\s Functionare al Centrului n? elﬂb,or nf cbnfomutate cu
prevederile H G nr. {6772 aprobarea Nomenclato servncu r séctl,ale} precum si a
“*‘-—- LER AL
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CONFORM CU ORIGINALUL

regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale.

" REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social furnizat in ”C

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i funcfionare este un document propriu al servidig
"Centrul de tranzit”, aprobat prin prezenta Hotirfre a Consiliului General al Murbem
Bucuresti, in vederea asigurdrii funcfionifirii acestuia §i a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind condifiile de accesare, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, ct si
pentru angajalii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori,

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social ”Centrul de tranzit” - este infiintat si administrat de fumizorul de servicii sociale,

respectiv Direcfia Generald de Asisten{d Sociald a municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

“Centrul de tranzit” este infiinfat ca centru aflat in subordinea D.G.A.S.M.B. firi personaliate
juridicd proprie §i oferd servicii sociale cuplului mami-copil aflat in risc de excluziune sociald
din cauza absentei sprijinului social, emotional, consultativ, §i/sau financiar..

Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie sociala.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Centrul de tranzit” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si funcfionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare.

(2) Serviciul social ”Centrul de tranzit” este infiinfat prin prezenta Hotérdre a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de tranzit” se organizeazi si funcjioneaza cu respectarea principiilor
generale care guvemeazi sistemul nafional de asisten{3 sociali

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social ”Centrul de tranzit” sunt
urmitoarele: _

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personali si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare:

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a unui

personal mixt; .. .= e ——
g) ascultarea opiniei pefsoanei beneficiare §i luarea in cozilg'e_ra};f g@é L‘T}.ia, tinindu-se cont,
dupi caz, de vérstd §i de.gradt sdu de maturitate, de disce7 y ant st bapagifate de exercifiu;
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CONFORM CU ORIGINALUL

h) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor dlrecte d 1)
cu frafii, parinii, alte rude, prieteni, precum i cu alte persoane fati d&-carsracestas
legituri de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare; f
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a perso ﬁenefic _‘a.éa,
k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de intege’l'n familie sa
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potenialutui §¢A
persoane1 beneficiare de a trai independent,
) incurgjarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active aM
in solufionarea situatiilor de dificuliate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitifii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabllu{llu persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitifi de integrare sociald si implicarea activa in solufionarea situaliilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/uniti{ii cu serviciul public de asisten{a sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de tranzit” sunt: femeile impreuni cu
copilul/copiii, care au domiciliul sau care locuiesc pe raza administrativ-teritoriald a municipiului
Bucuresti.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

a) Acte necesare:

1. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cét si ale copiilor - copie Cl, certificat de
nastere, certificat de csitorie, hotirére de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateld, acolo
unde este cazul etc;

3. Certificatul medical din care si rezulte ca s-au efectuat analizele medicale: RBW, adeverin{a
¢ nu suferi de leziuni pulmonare test SIDA/HIV, examen coproparazitologic, adeverin{i
medicald in care si se precizeze c& nu sufer# de boli infecto-contagioase;

4. Documente din care s& reiasi faptul ¢4 ultimul domiciliu este pe raza municipiului Bucuresti;

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Procedura de admitere in Centru;

a) Admiterea in Centru se realizeazi la prezentarea dosarului personal de citre solicitant. Se
permite referirea acestuia de citre alte mstxtu;u abilitate,

b) in cazuri de urgenid se efectueaza primirea beneficiarului in orice moment, urmind ca dosarul

‘sé fie completat in termen de 30 de zile.

¢) Centrul colaboreazi cu organele teritoriale de politie, conform legislafiei in vigoare.

d) In cazul plasarii cuplurilor pirinte-copil/copii, coordonatorul Centrului este obligat sa
informeze imediat Autoritatea Tutelar teritoriald.

e) Criterii de respingere:

Nu se admite plasarea persoanelor cu forme active de infectii (tuberculozd, malarie, boli
infectioase intestinale si alte maladii contagioase) ce pot pune in perlcol sinitatea beneficiarilor
§i a personatului Centrului.

Nu se admit in Centru persoanele date in ciutare de citre organele de drept pentru comiterea
faptelor penale sau cele care incearci sa se ascund de justifie.

Nu se admit in Centru persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenfa substanelor
narcotice. Nu vor beneficia de asisten{d persoanele care, in timpul sederii in Centru, consuma
substante narcotice i bauturi alcoolice, excluderea acestora realizindu-se imediat.

Persoanele cu-handicap fizic sau mintal vor fi admise in Centry- lgﬂfgima‘:mrectorulul General
sau a coordonatorului‘ .caz, numai dupd o evaluare p 7lmmfar&’-’si doar,;m cazul in care

\\jJri - Jl q
g,

(208 ,,J'

(&.—J P : "
L Ry i,
2 [
J.J “

:

£r



¢4

condifiile existente corespund necesitatilor spig

indrumat citre alte servicii/institufii. &
Beneficiarii de servicii sunt informati despre dréptufile’§i-6bligatiile ce le revin pe toatd durata
plasamentului.

Admiterea in Centru se face cu aprobarea scrisi a directorului direcfiei generale de asistenfi
social#/coordonatorului Centrului,

Nu sunt admise persoane care nu figureazi cu ultimu! domiciliu pe raza municipiului Bucuregti.
La admiterea in Centru beneficiarul semneazi cu reprezentantul legal al D.G.A.S.M.B. un
contract pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul Centrului.

Contractul se intocmeste la momentul admiterii beneficiarului in Centru.

Evaluarea complexi a beneficiarului se realizeazi de citre coordonatorul de caz desemnat, in
comun cu asistentul social. Planul individualizat de interventie se revizuieste lunar sau ori de cate
ori este necesar, pentru a fi adaptat la nevoile sociale nou-aparute.

Pentru fiecare beneficiar al Centrului se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde date
personale, date despre familie, studii si calificare, fiya medicals, alte acte necesare si utile pentru
fiecare caz in parte, o anchetd sociali care sa evidentieze cauzele situatiei de risc social, Planul
individualizat de interventie,

La admiterea beneficiarului in Centru, coordonatorul completeazi fisa de inregistrare primari a
cazului §i respectiv fisa de evaluare

Beneficiarii sunt gazduifi in Centru pe o perioads determinats, cuprins intre 7 §i 60 de zile, cu
posibilitate prelungirii perioadei dar numai in urma reevaluarii §i propunerii formulate de
specialigtii Centrului.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

Dupi parasirea Centrului, beneficiarul poate accesa servicii post-rezidenfiale de acompaniere s§i
consiliere pe o perioad de cel pufin 3 luni.

Rezultatele monitorizirii sunt inregistrate in fisele de monitorizare post(re)integrare, care se
anexeazi la dosar.

Incetarea brusci a rezidenfei beneficiarului, ca urmare a rezilierii contractului de reziden|d, poate
avea loc in cazurile incilcarii repetate de citre beneficiar a Regularmentului de ordine interioara
al Centrului sau aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ”Centrul de tranzit pentru mama §i
copil” au urmitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertdfile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstant4 personala ori socialg;

b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind intervenfia sociali care li se aplic, dupa caz;

¢} sé li se asigure pastrarea confidenialita{ii asupra informatiilor furnizate §i primile;

d) si li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atiit timp cit
se menfin condifiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejai de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

f) s& fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele funcii ale serviciului social “Centrul de tranzit” sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmdtoarele activitdfi:
1. primire §i gizduire temporarj;

2. consiliere psihologica;

3. consiliere social; o

4. consiliere juridics. / _‘L__‘}_f_’_‘:?};(\
1. Serviciile de-primif€>si gazduire temporari constd j ;amg _‘ﬁ'féa}?,"g{iaz:’d\uirii pe perioadi
determinati . cuprinsa_intté 7 si 60 de .zile, asiguraféy’. activithfi of"cﬂ ;
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2. Serviciile de consiliere psihologicd au ca scope Al ;
[reintegririi sociale a beneficiarilor. Centrul asiguig aﬂW' ia ereficia
minorilor aflafi in ingrijirea acestuia. Consilierea psifi este ofenta sub mai multe forme
consiliere individuald; consiliere familiala; consiliere de grup; sesiuni de educafie parentali.

3. Consilierea sociald este asiguratd de un asistent social, fiind adaptatii nevoilor specifice si
particularitifilor fieciirui caz in parte. Poate include urmatoarele tipuri de demersuri: reintegrare
profesionald (directionare citre cursuri profesionale, consiliere in vederea angajirii); reintegrare
scolardi (transfer gcolar, identificare griidinifd/after-school pentru copii, includere in cursuri de
alfabetizare pentru adulfi), reintegrare locativa (identificarea unei noi locuinte); orientare citre
alte servicii sociale (cum ar fi: pentru copiii cu dizabilititi); orientare citre servicii medicale s.a.
4. Consilierea juridic# presupune informarea §i orientarea beneficiarilor cu privire la; demersurile
legale pe care le poate demara in vederea asiguriirii protectiei sale si a copiilor; obfinerea
drepturilor legale ce i se cuvin, procedura de deschidere a unei acfiuni in instanj; intocmirea
instrumentarului probatoriu necesar in instan;a de judecati.

Beneficiarii tritesc intr-un mediu securizant si corespunzitor nevoilor lor specifice de viajd
Centrul asigurd masuri de securitate §i de siguranta beneficiarilor.

Centrul incheie convenfi1 de colaborare cu spitalele sau cu unitdile sanitare.

Centrul incheie convenfii in vederea oferirii serviciilor de consultanff juridici. Consultanta
juridicd este oferita cu titlu gratuit.

in cazurile sociale grave, primarul aprobi suportarea de la bugetul local a cheltuielilor pentru
intocmirea actelor juridice.

Centrul, in cazul in care constatd acte de violen{2 in familiile cu copii, sesizeazi serviciul public
specializat pentru protectia copilului de la nivel local, in vederea asiguririi protectiei acestora

La cererea beneficiarului, centrul asigurd protecfie mpotriva agresorului, cu consimtamantul
scris al acestuia sau, dupi caz, al reprezentantului legal,

Pentru minori, centrul incheie cu périntele insofitor sau, dupi caz, cu reprezentantul legal un
contract de fumizare servicii.

Consilierea cuplului mamé-copil/copii

Centrul asigurd derularea activitdtii consiliere beneficiarului in conformitate cu legislafia in
vigoare §i normele deontologice corespunzitoare.

Centrul asiguri asisten{3 familiali atét beneficiarului, cit §i minorilor aflafi in ingrijirea acestuia,
ingrijire, hrand, cazare, consiliere psihologica §i consiliere juridica pentru depgirea situafiilor de
crizi.

Conventiile incheiate de centru respecta confidentialitatea asupra identitiii persoanelor asistate.
Beneficiarii sunt informati in legitura cu drepturile de care beneficiazi prin oferirea de servicii
de consulianfd juridici de specialitate. Conveniiile incheiate respectd confidentialitatea asupra
identildlii persoanelor asislate

b) de valorificare a potentialului membrilor comunititii in vederea prevenirii situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violend, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor
activitdfi:

1. activitiifi de sensibilizare §i informare a populajiei;

2. promovarea participérii sociale;

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice §i publicului larg despre
domeniul sdu de activitate §i de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive
a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situaiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmditoarelor activitdyi:

1. publicarea pe site-ul institufiei a informatiilor privind serviciile oferite si condifiile de accesare
a acestora, T

2, parnmparea reprezentant]lor Centrului la intélnirile orgamzatede actqﬁi‘seclalx

3. organizarea unar intalmnéeVe{umente cu participarea actorilor SO3 iali in démeniu;

4, promovarea SGl‘VlCll]GFC\dtl'E! i in mass-media; ; £ a
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CONFORM CU ORIGINALUL
5. Centrul colaboreazd cu autoritifile administratiei publice centrale si | i
informare §i promovare a serviciilor oferite
d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdfi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a servigiilor;
2, realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin reali
urmdtoarelor activitdti:
1. elaborarea §i transmiterea periodici a referatelor de necesitate privind resursele si ¥¥alu
periodicd a utilizdirii eficiente a acestora,; X
Centrul dispune de un management si o administrare eficiente, care i asigurd o funcfi
optimi in acord cu misiunea sa.
Centrul dispune de facilitéifile necesare, pentru asigurarea condifiilor de cazare i hrani precum si
a deslasurdrii aclivitifilor specifice:
- camere dotate cu grupuri sanitare, dotate corespunzitor;
- spafiu de recreere;
- cabinet consiliere psihologici;
- cabinet medical;
- cabinet consiliere sociala.

oTars

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centrul de tranzit” functioneazi cu un numér de 6 persoane, din care:

a) personal de conducere: 1 sef birou;

b) personal de specialitate si auxiliar: 4

c) personal cu functii administrative: 1

d) voluntari: in functie de solicitiri

Personalul de specialitate reprezint3 83% din totalul personalului.

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in
statul de funcfii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.

Centrul dispune de o structur de personal capabil s asigure desfisurarea activitatilor specifice
domeniului

Structura de personal a centrului corespunde din punctul de vedere al calificirii cu serviciile
acordate

Conducerea centrului respectd dispozifiile legale privind angajarea personalului. Conducerea
centrului intocmeste fisa postului pentru fiecare persoani angajatd, in care se stipuleazi
obligativitatea pastririi confidentialitafii asupra identitafii si dificuitafilor persoanelor asistate
Numarul personalului respecti prevederile legislative in domeniu.

Personalul centrului pa.rt:c:pﬁ la programe de formare profesional3 continui.

intregul personal care isi desfigoara activitatea in cadru! centrului este evaluat periodic, cel putin
o dat’ pe an, in conditiile legii.

Voluntarii din cadrul centrului participa, in limita resurselor financiare, la programe de formare
profesionald continud.

Voluntarii din cadrul centrului i5i desfisoar’ activitatea in baza unor contracte care previd n
mod obligatoriu pistrarea confidentialitéfii asupra identitatii §i dificultitilor persoanelor asistate,
in acord cu legislatia in vigoare.

Centrul dispune de un management §i o administrare eficiente, care i asiguri o funcfionare

optim3 in acord cu misiunea sa. PRI
Rezultate agteptate: 4 0“({( f,f o,
Beneficiarii au acces la servicii.de calitate in raport cu nevoiledoj/y .
Centrul este mﬁm;at cu respectar\ea prevederilor legislatiei 1 ln{wg@/‘_ :
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ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementrii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri’ale societtii
civile la acfiuni care vizeaza ameliorarea asisteniei sociale a grupurilor vulnerabile;

e) raspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului i dispune, in
limita competenfei, masuri de organizare care si conduci la imbunatafirea acestor aclivitafi sau,
dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

f) organizeaz3 activitatea personalului gi asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare §i functionare,

g) intocmegte proiectul bugetului propriu al serviciului;

h) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupi caz,;

i) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Conducerea centrului elaboreazi figa postului pentru fiecare angajat, in care se stipuleaza
atribufiile acestuia §i obligativitatea pastrarii confidentialitatii.

Conducerea centrului este responsabili de transmiterea lunari a rapoartelor statistice privind
activitdfile desfagurate si categoriile de beneficiari ai serviciilor oferite de centru (numarul de
beneficiari, vérsta, sexul, mediul din care provin, nivelul de instruire, ocupatia, veniturile, starea
civild, numirul de copii aflafi in intretinerea lor, relatia de rudenie cu agresorul, frecvenia si
natura agresiunii) autoritifilor specializate judefene, respectiv a municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501);

b) lucrtor social pentru persoane cu probleme de dependenta (341203);

c) psiholog (263411);

d) lucrétor social (532908);

e) pstholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

) mediator social (532902);

(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de
interventie:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;,

¢) monitorizeaz3 respectarea standardelor minime de calitate;

d) infocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

e) alte atribufii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistent social cu urmitoarele atributii:

a) evalueazi social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asistent3 sociali; I
b} elaboreazs, impreund Tu, membrii echipei multidisciplinare .} ctu-bedeficiarul, Planul de
interventie pentru cazurile de care este responsabil; A LN
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c) asigurd implementarea corectd a Planul
responsabil;

d) evalueazs si reevalueazi periodic gradul de hdeplinire 4 obiectivelor propuse in Planul de
interventie, astfel asiguriind eficienti si eficacitate in furnizarea serviciilor:

e) efectueazi periodic sau ori de céte ori este necesar sedinte de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizarii situafiei specifice cazului;

f) aduce la cunostinfa membrilor echipei multidisciplinare evolufia fiecirui caz in parte din punct
de vedere social;

g) coordoneazli activitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei
multidisciplinare,

h) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integréirii/reintegririi in
familie;

i) colaboreazi cu tofi factorii importanti (autoritafi, institufii, persoane) care pot si contribuie la
interveniia pe caz;

j) masoard periodic indexul de progres pentru cazurile de care este responsabil;

k) transmite informafii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si celorlalfi
asistenti sociali cét §i lucritorilor sociali;

1) intocmeste si pistreazi dosarele fiecdrui caz de care este responsabil;

m) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
Centrului;

n) vor fi implicati activ in solufionarea fiecdrui caz admis in Centru, nu numai in solufionarea
cazurilor in care este responsabil de caz;

0) promoveazd si militeazi pentru respectarea drepturilor omului;

p) cunoaste si respectd prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

q) respectd si aplici prevederile legale privind asistenfa sociald, recomandirile conducerii
D.G.A.5.M.B si ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrului

1) desfigoard activitatea astfel incét si respecte R.O.F., ROl

Lucriitor social cu urmiitoarele atributii;
a) evalueazd social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asisten{3 sociali;

b) elaboreazi, impreunid cu membrii echipei multidisciplinare si cu beneficiarul, Planul de
intervenfie pentru cazurile de care este responsabil;

c) asigurd implementarea corectd a Planului de interventie pentru cazurile de care este
responsabil;

d) evalueazi i reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
intervenlie, astfel asigurind eficienia si eficacitate in furnizarea serviciilor;

e) eleclueazi periodic/sau oni de cile ori este necesar sedinfe de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizirii situajiei specifice cazului;

f) aduce la cunostinfa membrilor echipei multidisciplinare evolufia fiecarui caz in parte din punct
de vedere social;

8) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integririi/reintegrarii in
familie;

h) colaboreaza cu toi factorii importanti (autoritdfi, inslitufii, persoane) care pot si contribuie la
interventia pe caz ;

i) transmite informafii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si celorlalti
asistenti sociali;

J) intocmeste §i pistreazd dosarele fiecirui caz de care este responsabil;

k) réspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
Centrului; _

) vor fi implicati. activ-in solufionarea fiecdrui caz admis in Centru, nu:mumai in solufionarea
cazurilor in care esté responsithil de caz; X TN
m) promoveazi si milifeazg pentru respectarea drepturilor omulbiy b

B ES R T

n) cunoaste-yj respectd prevederile legale in vigoare din domenilt”' istenfei sociale; i}
3 I A ,:' i

y Page 48 of 161 L R ';j,;'/*}
\ Sanl




Birele

‘.g}:

0) respectd si aplici prevederile legale privi clc %N&%%%Cyo

D.G.A.S.M.B. si ale sefului de centru, privind furlpizarea-s ale
p) desfigoari activitatea astfel incat s respecte R.0.F., R.O.I. Centrului.
Psiholog practicant cu urmitoarele atributii:

a) particip, alaturi de ceilalfi membri ai echipei pluridisciplinare, Ia intocmirea si implementarea
planului de interventie;

b) asigura consilierea psihologics a beneficiarilor si realizeaza evaluarea acestora din punct de
vedere psihologic;

c) sprijind beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii relajtilor cu
familia sau comunitatea;

d) identificarea §i dezvoltarea capacitatilor beneficiarului:

e) evaluarea detaliatd a beneficiarului §i intocmirea raportului de evaluare impreuni cu
responsabilul de caz,

f) moderator in cadrul grupurilor de intdlnire,

g) diagnosticarea si dezvoltarea capacitatilor interrelajionare ale beneficiarilor;

h) sprijinirea din punct de vedere psthologic a familiilor, victime ale violentei domestice cu
indrumarea agresorului calre servicii specializate de consiliere psihologic#/psihiatrie/consiliere
adictii, dup3 caz;

i) rispunde de pastrarea confidentialitatii datelor si informafiilor pe care le define, respectéind
prevederile Codului Etic;

j) are obligatia sd cunoasca si s& aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de
asistenfd sociald;

k) monitorizarea si evaluarea beneficiarilor de servicii sociale/victime ale violenfei domestice se
realizeazd in cadrul biroului de consiliere psihologici din cadrul Centrului;

) propune si intocmeste impreund cu asisten|ii sociali programul anual de activitifi educativ-
recreative pentru beneficiari;

m) asisti §i sprijind toate activitdfile desfasurate cu beneficiarii, conform programului de
activitdji educativ-recreative (cirfi, vizionan TV, discujii elc.) §i constatd ce activitifi sunt
benefice pentru beneficiari;

n) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru
bunul mers al activitatii;

0) pastreazi confidenfialitatea in legatur cu situafiile, documentele si informatiile pe care le
define in scop profesional, pe toatdi durata locului de munci;

p) respectd desfagurarea activitifii conform metodologiei de lucru, fisei postului si
regulamentului de ordine interioari st procedurilor de lucru;

q) aplicd in practicd principiile asisteniei sociale;

r) utilizeaza echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop
profesional §i pentru realizarea activitifilor centrului;

s) respectd normele specifice locului de muncd in domeniul securitatii §i sénitafii in munca,
respectiv a celor pentru situafii de urgenta;

t) indeplineste si alte sarcini date de ctre sefii ierarhici, in limita competentelor.

ARTICOLUL 11

Personalul intretinere, deservire

Personalul administrativ asigurd activitdfile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanid, achizifii etc. i poate fi:

1. paznic, personal pentru curifenie spafii;

2. muncitor calificat;

3. muncitor necalificat.

a) realizeaza zilnic operafiunile de curditenie si dezinfectie in s atiile-comune ale cladirii i
anexelor ei; /30% ) K

O
b) recepfioneazi §i pastreazii in condifii corespunzatoare n?t'niz’ll’é'l}:“si\p'}bdusde de curifenie
P —-.__-\ P Y
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c) incarcd §i descarci materiale §i marfa, mutj
JURIDjC 4

Centrului;
d) utilizeazs si pistreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
e) foloseste corespunzator spatiile definute tinind cont de destinafia spatiilor si funcjionzlitates
lor;

f) foloseste iluminatul in mod responsabil §i economic;

8) sesizeazi sefului de centru defecfiunile, avariile si evenimentele apdrute, indiferent dac3 au sau ~

nu legatura direct cu munca pe care o desfasoar;

h) transporta selectiv deseurile reciclabile;

i) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

J) s& cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduita al persenalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASMB., Regulamnetului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate.

Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de fingrijire §i asisten|a,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
atribufiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului :

(1) in estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finanfarea cheituielilor serviciului se asigurs, in condifiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local respectiv Consiliul General al Municipiului Bucuresti;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:

d) donalii, sponsoriziri sau alte contribulii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ara si din
striinitate;

e} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VIL 4.3. COMPARTIMENTUL POLICLINICA SOCIALA

Compartimentul Policlinica Sociald se afla in subordinea Serviciului Protectia Persoanelor
Adulte. Personalul compartimentului se subordoneaz Sefului Serviciului Persoanelor Adulte i
are urmétoarele atributii:

a) asigurd acordarea de Consultatii de specialitate si diagnosticare a pacientilor;

b) asigura prescrierea tratamentelor, intocmirea refetelor si identificarea necesitalii de spitalizare;
¢) asigurd intocmirea formularelor de internare pentru pacientii care necesitd masuri speciale de
ingrijire;

d) asigurd monitorizarea permanent? a pacientilor, supervizarea administririi tratamentelor
prescrise;

e) asigurli completarea si actualizarea permanentii a figei de observafie privind starea de sinatate
a pacienlilor;

f} asigura informarea pacientilor despre modul de utilizare al medicamentelor §i despre
potenfialele lor riscuri sau efecte adverse;

£) asigurd informarea continu privind cele mai noi si eficiente metode de diagnostic §i tratament
din domeniu.

h) acorda asisten(a psihologic beneficiarilor;

i) inifiaza si stimuleaz3 activitifi terapeutice individuale sidegrup;,

J) acordi consiliere si terapie suportiva; -~ CUNSIES,
k) corecteaza si interpreteaz rezultatele psihologice; " DAREC RNy
1) asigug, prin intermediul-metodelor, procedeelor §i tehnicilor-§

: oS ci.ﬁ'é'iau}“pr._je\v'eﬁfrea'si diminuarea
factorifor dare determini tull?hra'i comportamentale, de risc sau dfstonfort psihic; |
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VIL 5. SERVICIUL SPALATORIA SOCIALA

Serviciul Spalatoria Sociali se afl in subordinea Directorului Coordonare Asistentd Sociald si
este condus de un sef serviciu, Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu.
Serviciile Spélatoriei Sociale se acorda familiilor, respectiv persoanelor singure, in baza cererilor
inregistrate, a documentelor doveditoare si in urma anexdrii la dosar a raportului de anchet3
sociald. Serviciile Spalitoriei Sociale sunt oferite in cadrul Serviciului Spéldtoria Sociala.
Principalele functii ale Serviciului Spalatoria sociald sunt urmatoarele:

a) acorda servicii gratuite de spalare si uscarea hainelor persoanelor defavorizate din Municipiul
Bucuresti care locuiesc in zonele periferice ale Capitalei in vederea prevenirii riscurilor cauzate
de igiena precard a acestora

b) realizeaz3 activitati si servicii de consiliere sociald pentru persoanele adulte aflate in situajii de
dificultate sau de risc social sau familiilor acestora;

¢) colaboreazi cu serviciile publice care au atribufii in domeniul asistentei sociale;

d) monitorizeazi i evalueazi periodic situatia sociald a beneficiarului;

€) asigurd informarea si consilierea continui a beneficiaruiui privind problematica sociala
(probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuin{, de ordin financiar si juridic, etc.);

f) promoveazi péstrarea confidenialitatii cazurilor sociale aflate in atentia serviciului;

g) completeazi evaluarea situafiei socio-economice a persoanei adulte aflate in situafie de
dificultate sau de risc social, a nevoilor si resurselor acesteia

VIL 6. SERVICIUL CANTINE SOCIALE

Serviciul Cantine Sociale se afli in subordinea Directorului Coordonare Asistenta Sociali si este
condus de un sef serviciu, avind de indeplinit urmitoarele atributii:

a) acordarea de asisten|d sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situajii economico-sociale sau medicale deosebite;

b) prevenirea sau inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea socialy a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitailor,

c) presteazdi, dupd caz, servicii sociale persoanelor aflate in situafii economico-sociale sau
medicale deosebite, precum:

1. pregatirea §i servirea a doui mese, zilnice, de persoani (prinzul si cina) in limita
alocatiei de hrana previizutd de reglementirile legale in vigoare;

2. aprovizionarea cu produse agroalimentare de bazi si cu materiale, la prefurile stabilite
prin procedurile de achizitii;

3. transportul gratuit al hranei la domiciliul persoanelor care nu se pot deplasa la sediul
unitaii;

4. acordarea de ajutoare sociale persoanelor sau familiilor aflate in dificultate si ale ciror
venituri sunt insuficiente pentru acoperirea nevoilor minime de viatd, evaluate prin
ancheta sociali sau prin alte forme specifice;

5. acordarea de servicii sociale, de proximitate si preventie, persoanelor aflate in situatii
specifice de vulnerabilitate sau de risc de excludere sociali.

6. asigurd asistafilor hrana corespunzitoare din punct de vedere calitativ si cantitativ in
limita alocatiei zilnice de hran stabilit de guvern;

d) participd la pregitirea documentafiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea
furnizirii acestora ca servicii sociale publice; “CONSE

. . e by SN
e) elaboreazi procedurile de lucru specifice. nf/ DIREC A
f) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superidy, ifl condifiile legits",
g) rispunde de indep,liﬁFeEi‘ﬁgrinﬁilor compartimentelor din Slibcf;ﬂhjé: e N
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1, BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA ‘
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/
BENEFICIARI GRIVITA ¢ N
2. BIROUL CANTINA SOCIALA BUCUR Ey
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZ?
BENEFICIARI BUCUR
3. BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI FERENTARI
4. BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI SF. CONSTANTIN

S3yn?

VIL. 6. 1.BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA

Biroul Cantina Sociali Grivifa se afli in subordinea Serviciului Cantine Soctale si este condus de
un gef birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou.

Regulamentul de Organizare §i F uncfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamenteior-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,

"REGULAMENT-CADRU de organizare si functionare a serviciului social de zi furnizat in
CANTINA SOCIALA GRIVITA

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare i funcjionare este un document propriu al Serviciului social
"Cantina Sociald Grivita", aprobat prin H.C.G.M.B. 387/2009, prin care a fost infiintat si
modificat prin prezenta H.C.G.M.B., in vederea asigurdrii functionirii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind condifiile de admitere, serviciile oferite etc,

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajafii cantinei §i, dupi caz, pentru membrii familiej beneficiarilor, reprezentanfii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Cantina Sociali Grivita, cod serviciu social 8892 CPDH-], este infiinfat si
administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000408,
cu sediul in Calea Grivifei nr. 216, sector 1, Bucuregti.

Cantina Sociala Grivifa funcfioneazi in baza legii 208/1997 si presteaza servicii sociale gratuite
sau contra cost persoanelor aflate in situafii economico-sociale sau medicale deosebite.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Cantina Sociala Grivifa este unitate de preparare ,pregdtire si distribuire hrana caldi si rece.

Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt:

a) copiii in vérsta de pana la 18 ani, aflafi in intrefinerea acelor familii al ciror venit net mediu

lunar pe o persoani in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoani singura,

luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazi cursuri de zi la institufiile de invifimant c;,{gggg)i?}xgazﬁ in conditiile

legii, pind la terminarea -ei_cth\ora, dar fir3 a depési vérsta de 25.de jﬂ\ggpéaﬁq‘ 26 de ani in
i 7O AMGIEIDEC

cazul celor care urmeaz stugl Supericare cu o duratd mai marg de’5 m'i;,!,carefsgi‘at]la in situatia
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c) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoarc-barestt-ae
legii si al céiror venit este de pani la nivelul venitului net lunar pentru o pers
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionarii;

e) persoanele care au Tmplinit véirsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmitoarele situafii:
sunt izolate social, nu au susfinatori legali, sunt lipsite de venituri;

f) invalizii gi bolnavii cronici;

g) orice persoani care, temporar, nu realizeaz3 venituri.

Cantinele administrate de autoritafile administratiei publice locale furnizeazi hrana echivalentd
pentru doud mese/zi (corespunzitoare prinzului si cinei), din care cel pufin una este o mas3
caldd Hrana aferenti celor doua mese oferite se prepardi in baza unui refetar stabilit.

Cantina functioneazi conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unei s3ptiméni. Programul cantinei este afisat intr-un loc vizibil, la intrare.

Cantina ulilizeaz o list3 zilnica (label) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masi
calda si rece, porfii de hrana si pachele acordate). Lista (labelul) confine: numele si prenumele
beneficiarului, vérsta, numirul de mese oferite/numarul de portii acordate, semnitura
beneficiarului. Listele zilnice de evidenja se indosariazi si se pastreazi la sediul cantinei.

Cantina poate utiliza §i cartele/bonuri de alimente tipdrite dup# un model propriu, stabilit si
aprobat de {umizorul cantinei. Documentele de evidentd privind eliberarea si utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosariaza si se pistreaz la sediul cantinei.

Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranei la
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.

Distribuirea hranei se realizeazi conform unui program cunoscut i acceptat de beneficiari.

Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei se pastreazd la sediul cantinei.
in lista se consemneaza numele §i prenumele beneficiarilor, numarul portiilor de hrani, data
livririi §i semnitura beneficiarului/reprezentantului siu legal.

Cantina define spatii cu destinatia de bucitirie, oficiu, cAmari sau beci, dotate cu mobilier,
echipamente, materiale, instalatii si aparatura necesara derularii activitatilor specifice,cum ar fi;
chiuvete cu apa curenta caldi si rece, instalafii pentru gtit, frigider, congelator, hots, masina de
spilat vase gi altele.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Cantina Socials Grivifa" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vérstnice, persoanelor far4 addpost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in
comunilate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociali Grivifa" este infiinfat prin Hotdrarea Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 371/2009 si funcfioneazi in subordinea Directiei Generale de
Asistenfd Socialdi a Municipiului Bucuresti, conform Hotirdri Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 387/2009.

ARTICOLUL 5

Principiile care staun la baza acordirii serviciului social TONSIETS,

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Grivifa" se organizezzz:l, si-funcfioheaza, cu respectarea

principiilor genefale'c"ir‘é‘;rgngr\emeaza sistemul national df ffspeq;& soéiq]qj . precum §i cu

principiile specifice:care stdli 1(_) Kaza acordarii serviciilor son_ _e_'q{_évﬁz'uféﬁ_-n legislafia specifics,
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in conventiile internationale ratificate prin lege si Incelelaite acfe ]
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
Grivifa" sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala gi
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatéirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cilre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fiir4 capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inindu-se cont,
dupa caz, de virsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimant §i capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitafilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a acestora
in solufionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei intervenii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialit3fii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentailor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligaiilor de intrefinere;

o) primordialitatea responsabilitafii persoanei, (amiliei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociali si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul de asisten sociali.

Fomam®

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald Grivifa" sunt:

a) copii in vérsta de pand la 18 ani aflati in intrefinerea acelor familii al caror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoani in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoani
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazi cursuri de zi la instituiile de invadmént ce funclioneazi in condifiile
legii, pdna la terminarea acestora, dar farA a depasi vérsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani §i care se afl3 in situafia
previzuta la punctul 1;

c) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii 5i al caror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pe o persoand singuri luati in
calcul Ia stabilirea ajutorului social;

d) pensionari;

€) persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmdtoarele situafii:
sunt izolate social, nu au susfinitori legali, sunt lipsite de venituri

f) invalizii si bolnavii cronici;

g) orice persoani care, temporar nu realizeaz venitur, pe o perioadd de cel mult 90 zile pe an.
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situaii de dificultate sau in risc
de excluziune sociali, admise in centru dupa criterii de eﬁgfﬁi-l;taﬁ'gtqﬁiﬁfg. de fumnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislatiei speciale i a misi ii/s;,Eqp_ului centrului.

(2) Conditiile de abces/ﬁn’i?{em in centru sunt urmc’itaarel‘ <1, ' Tl AT
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) Acfe necesare:
1. un dosar cu §ini;
2. copie xerox dupd: carle identitate sof/sotie; carte identitate copii peste 14 ani; ce
casitorie/deces/certificat divorf/certificate nastere pentru minori; hotirére incredinfare
(daci este cazul);
certificat fiscal eliberat de Direcfia de Taxe si Impozite Locale (sot/sotie);
certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finanfelor Publice (so{/sofie),
ultimul talon de pensie - original;
adeverin{3 salariu recent — original;
talon somaj;
’ adeverinf# ajutor social eliberats de Directia Generala de Asistentd Sociali §i Protectia
Copilului;
9. copie si original dup3 decizia medicald de pensionare sau dupi certificatul de incadrare
intr-o categorie de persoane cu handicap;
10.  adeverinta eliberata de ciitre Direcfia Generala de Asisten{d Sociala i Protecjia Copilului
din care si reiasa daca beneficiaza sau nu de prevederile Legti 448/2006;
1. adeverin{d medicald (cu menfionarea diagnosticului) din care si reiasd ci membrii
familiei nu prezinti boli contagioase;
12, adeverinfe elevi cu meniunea daca au sau nu burse scolare §1 cuantumul acestora;
13.  declarafie notariala din care sa rezulte absenta veniturilor proprii, numdr copii aflafi in
intrefinere (sot/sofie);
14.  adeverinfa eliberatd de citre Agentia Locali de Ocupare a Fortei de Munci din care si
rezulte c& luarea in eviden{i si faptul ca nu a fost refuzat nejustificat un loc de munci (so/sotie);
15, certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu mentiunea
perioadei de incapacitate temporara de munca.
Canting/fumizorul acesteia realizeazd ancheta sociali la domiciliul/resedinia persoanei
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea sitiatiei socio-economice a
acestuia/acesteia adeverin{a eliberatd de Casa Locala de Pensii.
(3) Conditii de incetare a serviciilor;
a) Cantina isi inceteazi serviciile in situafiile previzute de lege, precum si in conditiile in care
beneficiarii nu mai respecti obligaiile previzute in contractul de furnizare servicii.
b) Cantina stabileste si aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citre beneficiar
(in condifiile prevazute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, comportament inadecvat
faf8 de personalul §i bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licentei de funcfionare, etc.).
c) Incetarea serviciilor se realizeazi si in cazul in care beneficiarul nu se prezinti 3 zile de masi
consecutiv fard a anunfa Serviciul Cantine Sociale.
Cantina/furnizorul acesteia elaboreazd si aplic o procedurd proprie de admilere in care se
precizeazi, cel pufin: actele/documentele justificative necesare, cnteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazi decizia,
modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contribufiei beneficiarului daci este cazul.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in "Cantina Sociald Grivila" au
urmdtoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile i libertifile fundamentale, fir# discriminare pe baza de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;
b) sé participe Ia procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciailor privind interventia social care li se aplic;
¢) s li se asigure pastrarea confidenfialitiii asupra informafiilor furnizate §i primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, att timp cét se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate; ARSI
e) sé fie protejafi de lege atét ei, cat 5i bunurile lor, atunci c4 fql_,nﬁ&'iiul‘éaﬁqd_tate de exercifiu,
f) s& i se garanteze' demnitaign; intimitatea si respectarea yiefii'i time;,
g) s participe la evaluarea___geﬁvic'-‘\lor sociale primite; [' —fw Bl R
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h) sé li se respecte toate drepturile speciale in
dizabilitati. _ 3
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale zate_in_"Cantina Sociil: l'-fgriﬁifm"n au @)
urmditoarele obligatii: Nyr » o
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, socialy, mieditdti s
economici;

b) si participe, in raport cu varsta, situafia de dependentd etc, la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) si contribuie, in conformitate cu legislaia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situaia lor materialz;

d) s& comunice orice modificare intervenits in legaturd cu situatia lor personali;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitiifi si functii

Principalele funcfii ale serviciului social "Cantina Sociala Grivija" sunt urmiioarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmdtoarelor activitdti:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar3;

2. pregitirea si distribuirea a doud mese, zilnic, de persoan, pranzul si cina, in limita alocafiei de
hrani previzuta de reglementrile legale;

3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de distribuirea hranei la domiciliu.
b) de informare a beneficiarilor, potenialilor beneficiari, autoritdfilor publice §i publicului larg
despre domeniul siiu de activitate, prin asigurarea acti ViLdii:

1. prin materiale informative, informaii ce sunt accesibile si pe site-ul furnizorului;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢} de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului inn general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea
activitdfii:

1. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare;

2. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului.

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale, prin asigurarea activitafii:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i wmane ale centrului,

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Sociald Grivifa functioneazi cu un numar de 21 persoane, din care:

a) personal de conducere: sef birou 1;

b) personal administrative: 15;

¢) personal de specialitate: 5.

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal care funcfioneazi in cadrul
centrului se aproba prin prezenta Hotirére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
incadrarea personalului se realizeaz cu respectarea numirului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelqr minime de calitate,
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(2) Atributiile personalului de conducere sunt: 4
a) asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personih
§i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu fsi
mod corespunziitor atribuiile, cu respectarea prevederilor legale din dome
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazit rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmegte informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreazii cu alte centre/alfi fumizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societaii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitiirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calit3fii serviciilor, precum i pentru identificarea celor mai bune servicii care si
rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

€) intocmeste raportul anual de activitate;

1) asigura buna desfigurare a raporturilor de munci dintre angajafii serviciului/centrului;

8) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numirului de
personal;

h) desfigoard activitéfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresats, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) réspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, mésuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitafi sau,
dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurs respectarea timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare si funcfionare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu fumizorul de servicii sociale $i, dupd caz, cu auloritaile si
institufiile publice, cu persoanele fizice si juridice din jard st din striindtate, precum si in justifie;
m) asigur# comunicarea si colaborarea permanenti cu Directiile Generale de Asistentd Sociala gi
Protecfia Copilului de sector, cu alte institufii publice locale si organizalii ale societdfii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si inlocuirea din functie personalul din cadrul serviciului, in condifiile legii;
0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercifiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{3 atét personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidalii pentru ocuparea funciiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invafimént superior in domeniul psihologie, asistenfd sociali si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licentd ai
invafimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor administrative, cu
experien{i de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institufiei se face in
condifiile legii.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);
Atribugii: S CORSIET
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a) Efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor §i urmaregfe, gnitdrrzf'.{eg. acestora
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c) Entocmeste listele zilnice de eviden{i ale beneficiarilor
sociale in conformitate

d) Intocmegste documentele necesare functionrii canting
minime de calitate;

€) Tine evidenfa numeric si nominali a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pd\g
de hértie sau electronic; At
f) Aduce Ia cunostinta sefului cantinei sociale toate problemele apdrute in cel mai scurt timp;

g) Aplica chestionare beneficiarilor in vederea evalyirii gradului de satisfaclie;

h) Pune la dispozifia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obligatiile beneficiarilor si
regulamentul cantinei,

i) Anchetele sociale in care se consemneazi datele privind evaluarea situatiei socio-economice a
beneficiarilor se efectueazi de asistenii sociali. in lipsa asistentilor sociali, ancheta sociala poate
fi realizati de un tehnician asistenjd social, exclusiv in scopul evaluarii situatiei socio-
economice a persoanei care soliciti serviciile oferite de cantini.

b) tehnician asistents sociali (341201);

Atributii;

a) Asigurd consilierea informald, orientarea si informarea solicitanjilor care se adreseazi
angajatilor serviciului;

b) Evalueazi actele obtinute de la fiecare caz in parte in functie de situaia socio-economici sau
medicali constatatd la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

¢) Informeazi beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantini sociala asupra modalitifii prin
care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare §i a costului in functie de
venitul net lunar/membru de familie, in functie de situatia particulari a fiecarui caz.

Atributii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament:

b) Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;

¢) Monitorizeaz3 respectarea standardelor minime de calitate;

d) Sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament:

e) Face propuneri de imbunititire a activitdfii in vederea cresterii calitifii serviciului §i
respectrii legislatiei;

f) Alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ  asigurd activildfile auxiliare serviciului social {(aprovizionare,
mentenanti) si poate fi:
1. magaziner - cu urmdtoarele arributii:
a)  Efectueazi recepfia fizici la intrarea/iesirea marfii in/din depozit;
b)  Asiguri depozitarea in cele mai bune conditii;
¢}  Asiguri eliberarea alimentelor si bunurilor in baza documentelor;
d)  Verificd rulajul de alimente §i materiale (stocurile);
e)  Aranjeazd alimentele si ambalajele;
f) fntre;ine curifenia in spafiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur,
transfer, inventariere etc.
2. functionar - cu urmdtoarele atribufii:
a)  Elaboreaza i pastreaz evidenta asistatilor platitori/neplatitori, listing, distribuie cartele,
intocmegte situatii cu numarul cazurilor noi, sistdri, incasari, borderouri, prezenta asistatilor etc.
3. bucdtar - cu urmittoarele aiftbyfii: Consitims
a) Asigura pregitirea orce Urmeaz3 a fi distribuite citre ber efiefdrigt €7~ o
b)  Raspunde de buna gesfiondre patrimoniului; OV

P

P ————



¢)  Controleazi §i asiguri starea de igiend corespunza
a produselor alimentare §i a preparatelor;
d)  Planifica si organizeazi munca in bucitirie; o /
e)  Completeazi si calculeazi lista de alimente finind conf de ree
de servicii; —
) Intocmeste graficele de temperatura
4. munciror necalificat (personal pentru curdfenie spafii) - cu urmdtoarele atribufii:
a) realizeazdl zilnic operafiunile de curafenie si dezinfectie in spafiile comune ale cladirii i
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte §i gradini);
b) recepfioneazi si pastreaza in conditii corespunzitoare materialele si produsele de curijenie
primite;
¢) incarcd si descarci materiale si marfd, muti mobilier si echipamente la indicatia
admunistratorului;
d) efectueaza mici reparafii si lucriri de intrefinere a gradinii si a curfii;
e)utilizeazi i pistreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
f) foloseste corespunzitor spatiile definute tindnd cont de destinafia spafilor si funcfionalitatea
lor;
g) foloseste iluminatul in mod responsabil §i economic;
h) sesizeazii administratorului/sefilui de centru defecfiunile, avariile si evenimentele apérute,
indiferent daca au sau nu legaturi directi cu munca pe care o desfasoars;
i) transporti selectiv degeurile reciclabile;
J) respectii drepturile si obligaiile beneficiarilor;
k) sd cunoasca §i si respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B, Regulamentului de Ordine
Interioar3, Regulamentul de Organizare st Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;
) indeplinegte orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii sarcinilor
si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Funcfionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.
3. muncitor calificat - cu urmétoarele atribufii:
a)  Participi la pregatirea si prepararea méncirii ce urmeazi a fi distribuit beneficiarilor;
b)  Ajutdi laincircarea/descarcarea marfii;
¢)  Participi Ia efectuarea curaeniei;
d)  Distribuie hrana citre asistafi.
Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistent,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum §i a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finan{area cheltuielilor centrului se asigura, in condifiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuregti;

b )bugetul de stat;
c) donatfii, sponsoriziri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice,ggri:jﬁh'_dige.q_in fard i din
striiinatate; O ARECT A
d) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile; e =,
€) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”] ~ /. |
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VIL. 6. 2. BIROUL CANTINA SOCIALA BUC
Biroul Cantina Sociald Bucur se afla in subordinea WEDRM Gt
un sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefiglui de birou.
Regulamentul de Organizare si Functionare al Cen onfog
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, prég
regulamentelor-cadru de organizare si functfionare a serviciilor sociale.

tate cu .
‘m;sima“‘“

“REGULAMENT-CADRU de organizare §i functionare a serviciului social de zi furnizat in
CANTINA SOCIALA BUCUR

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al Serviciuhu social
"Cantina Sociald Bucur", aprobal prin H.C.G.M.B. 387/2009, prin care a fost infiintat si
modificat prin prezenta H.C.G.M.B., in vederea asigurdnii funcliondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informafii privind condiiile de admitere, serviciile oferite efc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajafii cantinei §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanfii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Cantina Sociali Bucur, cod serviciu social 8899 CPDH-I, este infiintat si
administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatuluj de acreditare nr. 000408,
cu sediul in str. Agricultori, nr. 105, sector 2, Bucuregti.

Cantina Sociali Bucur functioneaz in baza legii 208/1997 si presteazi servicii sociale gratuite
Sau contra cost persoanelor aflate in situafii economico-sociale sau medicale deosebite,

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Cantina Sociala Bucur este unitate de preparare ,pregitire si distribuire hrani caldi si rece.
Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt;

a) copiii in vérstd de pana la 18 ani, aflafi in intrefinerea acelor familii al ciror venit net mediu
lunar pe o persoani in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoani singuri,
luat fa calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerit care urmeazi cursuri de zi la mstitufiile de invifimant ce funcfioneazi in conditiile
legii, pani la terminarea acestora, dar firi a depési varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeazi studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ami, care se afld in situatia
previzuti la lit. a);

c) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in condifiile
legii §i al caror venit este de pani la nivelu! venitului net tunar pentru o persoand singuri, luat in
caleul la stabilirea ajutorulut social;

d) pensionarii;

e) persoanele care au implinit vérsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situafii:
sunt izolate social, nu au sustinatori legali, sunt lipsite de venituri;

f) invalizii §i bolnavii cronici;

8) orice persoani care, temporar, nu realizeaza venituri.

Cantinele administrate de autoritifile administratiei publice locale furnize i ’ﬁﬁcp@alamﬁ
pentru doui mese/zi (corespunzitoare prinzului si cinei), din care cel whti UhACes| szasa
caldd. Hrana aferent celor douzmese oferite se prepari in baza unui ret HZS}&]J i NN
Cantina functioneazi conform unui: rogram propriu, zilnic sau la inter{lé.rép

unei sfiptdmani. Programul cantinei este afigat Intr-un loc vizibil, la intr e
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calda i rece, portii de hrani §i pachete acordate). Lista (fabelul) ConMIE" numelg:s
beneficiarului, vérsta, numirul de mese oferite/numirul de porfit acordate
beneficiarului. Listele zlnice de evidenta se indosariaza §i se pstreazi la sediul cangic
Cantina poate utiliza si cartele/bonuri de alimente tipdrite dupd un model prop
aprobat de fumizorul cantinei. Documentele de evidenfd privind eliberarea §i ufilizare
cartelelor/bonurilor se indosariazi gi se pAstreaz la sediul cantinei.

Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranei la
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.

Distribuirea hranei se realizeazi conform unui program cunoscut §i acceptat de beneficiari.

Lista beneficiarilor nedeplasabili §i programul de livrare a hranei se pistreazi la sediul cantinei.
in lista se consemneazi numele si prenumele beneficiarilor, numarul portiilor de hrani, data
livrdrii §i semnitura beneficiarului/reprezentantului siu legal.

Cantina define spalii cu destinatia de bucatarie, oficiu, cimard sau beci, dotate cu mobilier,
echipamente, materiale, instalaii §i aparatura necesara deruliii activitdfilor specifice,cum ar fi:
chiuvete cu apa curenti caldi si rece, instalaii pentru gatit, frigider, congelator, hotd, masini de
spilat vase si altele.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare i functionare

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Bucur” funcfioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
nr, 292/2011, cu modificarile ulterioare, precum §i ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate peniru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fira adipost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i peniru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociald Bucur" este infiinat prin Hotararea Consiliului General al
Municipiului Bucuregti nr. 371/2009 si functioneazi in subordinea Direcfiei Generale de
Asistenfd Sociali a Municipiului Bucuresti, conform Hotirdrii Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 387/2009,

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Bucur” se organizeazi §i funclioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asisten{d sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordanii serviciilor sociale previizute in legislatia specifici,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internafionale in materie la care
Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Social
Bucur" sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea 5i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse i tratament, participarea egali, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea ciitre comunitate; FoIL g,

€) asistarea persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea gi eﬁeré'fth?é‘zf’di??gtﬁﬁjor lor;

f) asigurarea in mod ad&cvat 2 unor modele de rol si statut social, /pl}'n*‘iq adrarea iﬁf:gqitgte a unui
personal mixt; e i (i 4 wird
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8) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si |uarea in considefare

dupi caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de diSCernAmar ap? e 'béu\ck )
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare; < Srenth T )
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;\

J) preocuparea permanenti pentru scurtarea perioadei de prestare a servich
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora
in solufionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidenfialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentailor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de Intrefinere;

0) primordialitatea responsabilitatti persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociala si implicarea activi in soluionarea situafiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald Bucur” sunt-

a) copii in vérsta de pni la 18 ani aflati in intrefinerea acelor familii al céror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoani in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoani
singuri, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazi cursuri de zi la institutiile de inva{imént ce functioneazi in conditiile
legii, pan la terminarea acestora, dar fara a depisi virsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeazi studii superioare cu o durati mai mare de 5 ani §i care se afla in situatia
previzuts la punctul 1;

¢) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in condiiile
legii si al caror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pe o persoand singuri luatd in
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionari;

e) persoanele care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmdtoarele situafii:
sunt izolate social, nu au sustinitori legali, sunt lipsite de venituri

f) invalizii i bolnavii cronici;

8) orice persoani care, temporar nu realizeazi venituri, pe o perioadd de cel mult 90 zile pe an.
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situatii de dificuliate sau in risc
de excluziune sociald, admise in centru dupa criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislatiei speciale si a misiunii/scopului centrului,

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:

a) Acte necesare:

1. un dosar cu sini;

2, copie xerox dupi: carle identitate sol/sofie; carte identitate copii peste 14 ani; certificate
casitorie/deces/certifical divorl/certificate nagtere pentru minori; hotardre incredinjare minori
(daca este cazul);

3 certificat fiscal eliberat de Direcfia de Taxe §i Impozite Locale (sof/sofie);
4. certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finanelor Publice (sof/sotie);
5. ultimul talon de pensie - original;
6. adeverin{d salariu recent3 — original,
7. talon somaj; I
8. adeverin{d ajutor social eliberatd de Direcfia Generald de Asigéfﬁ.’;&ﬁ"ofﬁ';‘i}_éiséf?cProtec;ia
Copilului; R [t N S
9, copie §i original u@‘egizia medicald de pensionare sau dip ¢t e incadrare
intr-o categorie de persoane-cu h_aﬁQicap; {«é ' PO 3 Fa
9 \ o 3 e .-..;,'_-‘lo!
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10.  adeverin{i eliberata de citre Direcfia Generala de-rsiste
din care sa reiasd daca beneficiazi sau nu de prevederile Legi 06;
11, adeverinfi medicald (cu menfionarea diagnosticului) din care si reiasd c&:
familiei nu prezinti boli contagioase;
12. adeverinte elevi cu menfiunea daci au sau nu burse scolare §i cuantumul acestora;

13.  declarajie notariald din care sa rezulte absenfa veniturilor proprii, numar copii aflatt in
intrefinere (sot/sofie);

14.  adeverin{3 eliberati de citre Agenfia Locald de Ocupare a Forfei de Munci din care s
rezulte cii luarea in evident3 si faptul c nu a fost refuzat nejustificat un loc de munca (soY/sotie),
15.  certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu menfiunea
penoadei de incapacitate temporara de munca.

Cantina/furnizorul acesteia realizeazd ancheta socialdi la domiciliul/resedinta persoanei
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situatiel socio-economice a
acestuia/acesteia adeverin|i eliberaii de Casa Locala de Pensii,

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Cantina i5i inceteaza serviciile In situaliile previzute de lege, precum si in condiiile in care
beneficiarii nu mai respecta obligafiile previzute in contractul de fumizare servicii.

b) Cantina stabileste i aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor ciitre beneficiar
(in condifiile previzute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, comportament inadecvat
fafd de personalul si bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licentei de functionare, etc.).

c) Incetarea serviciilor se realizeaza si in cazul in care beneficiarul nu se prezintd 3 zile de masa
consecutiv firl a anunta Serviciul Cantine Sociale.

Cantina/furnizorul acesteia elaboreazi si aplici o proceduri proprie de admitere in care se
precizeazd, cel pufin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazi decizia,
modalitatea de incheiere a contractului de fumizare servicii, modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului daci este cazul,

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Cantina Sociald Bucur® au
urmdtoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanji personals ori socialZ;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia socials care li se aplici;

c) sa li se asigure plstrarea confidenfialitdtii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin conditiile care
au generat situafia de dificuitate;

e) si fie protejafi de lege atét ei, cft i bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

f) si l1 se garanieze demnitatea, intimitatea i respectarea vieii intime;

g) s& participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitai.

(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Cantina Sociald Bucur" au
urmdtoarele obligatii:

a) s& furnizeze informalii corecte cu privire la identitate, situatie familial, sociald, medicald si
economici;

b) si participe, in raport cu virsta, situafia de dependents etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale fumnizate, in
functie de tipul serviciului 5i de situafia lor materials; TN,
d) s& comunice orice modificare intervenit in legaturi cu situafia lor pegsg (qa{d;j—
e) si respecte prevedetile pezentului regulament. i e
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ARTICOLUL 7
Activitiiti si functii
Principalele funcii ale serviciului social "Cantina Sociald Bucar” Sunt s
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmatoarelor S¢tvi
1. reprezintd fumnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar3
2. pregitirea si distribuirea a dous mese, zilnic, de persoand, préanzul si cing, in limita alocafier de
hrani previzutd de reglementrile legale,

3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiazi de distribuirea hranei la domiciliu,
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritafilor publice §i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea activitifii:

1. prin materiale informative, informaffi ce sunt accesibile si pe site-ul furnizorului;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor sia unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea
activitgtii:

1. realizarea §i informarea prin materiale de prezeniare,

2. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului.,

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale, prin asigurarea activititii:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor §i acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §f umane ale centrului.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Sociala Bucur functioneaz cu un numir de 21 persoane, din care;

a) personal de conducere: sef birou 1;

b) personal administrative: 15;

¢) personal de specialitate: 5.

Structura organizatorica, numirul de posturi 5i categoriile de personal care functioneazi in cadrul
centrului se aproba prin prezenta Hotéirdre 2 Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in
statul de funcfii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului §i se realizeazii in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou,

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea st controlul activitdtilor desfisurate de personalul serviciului

$i propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariaii care nu isi indeplinesc in

mod corespunziitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul Furnizirii

serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii

obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii

civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii pennanegte;a"insjtrp}nentelor proprii

de asigurare a calitifii _-SB‘FV-;ETQ?) precum si pentru identificarea cddp@pjilf@gsewicii care si

rispunda nevoilor persoanelor bent q::iare; / s/ P F Gy

e} intocmeste raportul anual de‘activitate; {=f 1' i
I

IE RS

§ b
{ W J_.II 1
I

N

| Page6

|
4

) \f' :

T | £




CONFORM CU ORIGINA -
f) asigura buna desfigurare a raporturilor de muncadintre angajatii servi .nﬂﬁ,ﬂ. emTai
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structuri] orgamzalorice §i a n o
personal;

h) desfigoara activit3fi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i} ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care i este adresatdi, referitoare la int®cari ale .
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce; N AoMh

J) raspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbundtafirea acestor activitiifi sau,
dup# caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi aclivitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare i functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritafile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din lard si din striinatate, precum si in justifie;
m} asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu Directiile Generale de Asistenli Sociali si
Protecfia Copilului de sector, cu alte instituii publice locale $1 organizafii ale societifii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si inlocuirea din funciie personalul din cadrul serviciului, in condifiile legii;
0) intocmeste proiectul bugetului propriv al serviciului st contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostin{3 atat personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

@) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumnizare a serviciilor sociale;

r) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidafii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invi{dmant superior in domeniul psihologie, asistentd socialid si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenfi cu diploma de licents ai
invafamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor administrative, cu
experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institufiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personal de specialitate §i auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

Atributii:

a) Efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor §l urmireste monitorizarea acestora
conform legii;

b) Completeaza dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare;

c) fntocmeste listele zilnice de evidenfi ale beneficiarilor;

d) Intocmeste documentele necesare functiondrii cantinei sociale in conformitate cu standardele
minime de calitate;

e) Tine eviden{a numerica si nominali a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivale, pe suport
de hértie sau electronic;

f) Aduce la cunogstinta sefului cantinei sociale toate problemele apdrute in cel mai scurt timp;

8) Aplici chestionare beneficiarilor in vederea evalugrii gradului de satisfaclie,

h) Pune la dispozifia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obligafiile beneficiarilor si
regulamentul cantinei. =

Anchetele sociale in care=se.consemneazi datele privind evaluarea sj@ﬁgﬁﬁiﬁé@g‘ip-economice a
beneficiarilor se efecttieza de asistentii sociali. In lipsa asistenfilo z’sb?c‘aiﬁli-,“z'xﬁéhet_@."sociala poate
fi realizatd de un tehnician- asistén{d sociald, exclusiv in scc{;iu]_: evaludri sifuafiet socio-
economice a persoanei caré solicita sef)viciile oferite de cantina. |/ i/ v}b - it
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b) tehnician asistenti sociali (341201);
Atribufii;

a) Asigurd consilierea informald, orientarea §i informarea solicitanfilor care sd
angajailor serviciului;

b) Evalueazi actele obfinute de la fiecare caz in parte in functie de situajia socio-
medicala constatati la discufiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

¢) Informeazi beneficiarii sau solicitanii de servicii de cantini sociald asupra modalititii prin
care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a costului in functie de
venitul net lunar/membru de familie, in funcie de situatia particulari a fiec#rui caz.

Atribufii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) Colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;

¢) Monitorizeaz3 respectarea standardelor minime de calitate;

d) Sesizeazi conducerii centrului situalii care pun n pericol siguranfa beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitdfii serviciului si
respectirii legislafiei;

f) Alte atributii previzute in standardu! minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ  asigurd activititile auxiliare serviciului social (aprovizionare,
mentenan{a) si poate fi:

1. magaziner - cu urmdtoarele atribufii:

a) Efectueazi receptia fizici la intrarea/iegirea mirfii in/din depozit;

b) Asiguré depozitarea in cele mai bune conditii;

c) Asiguri eliberarea alimentelor si bunurilor in baza documentelor;

d) Verifica rulajul de alimente §i materiale (stocurile);

e) Aranjeazi alimentele 5i ambalajele;

f) Intrefine curafenia in spatiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur, transfer,
inventariere etc.

2. funcfionar - cu urmdioarele atribufii:

a) Elaboreazd §i pistreazi evidenia asistatilor platitori/neplatitori, listing, distribuie cartele,
intocmeste situatii cu numarul cazurilor noi, sistiri, incasiri, borderouri, prezenia asistafilor etc.

3. bucdar - cu urmdtoarele arribufii:

a) Asigurd pregitirea meselor ce urmeazi a fi distribuite citre beneficiari;

b) Réspunde de buna gestionare a patrimoniului;

c) Controleazi i asigurd starea de igieni corespunziitoare locului de muncd, a personalului, a
produselor alimentare §i a preparatelor:

d) Planifici si organizeazi munca in bucitirie;

e) Completeazd i calculeazi lista de alimente {inind cont de refetarul aprobat de furnizorul de
servicit;

f) Intocmeste graficele de temperatura.

4.muncitor necalificat (personal pentru curdenie spafii) - cu urmétoarele atributii:

a) realizeazi zilnic operafiunile de curifenie si dezinfectie in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte §i gradina); g

b) receptioneazi si pastreazi-in.condiii corespunzitoare maten‘ialeleﬁi-'_gfoﬂﬂielg.de curdfenie
pm‘mte, ; . .'.I _\\ p j,{‘/l"-ll. T'E4 r_ I1 .

¢) incarci §i descarcd '__E_Ete:gale_- s marfi, mutd mobilier ,"{ sir, ec 'p_a_;negte'_- la’ ‘indicatia

administratorulyi; = - = 1. e
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d) efectueazé mici reparafii si lucriri de intrefinere a gradtR
e) utilizeaz3 si pastreazi corespunziitor echipamentul dq protectia muncii;
f) foloseste corespunzitor spafiile definute tinind cont de destinafia spal
lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil §i economic:; \ -/
h) sesizeaz administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile i evenimentele aparute;
indiferent daci au sau nu legatura directi cu munca pe care o desfasoari;

i) transporti selectiv deseurile reciclabile;

J) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) s& cunoasci si si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.AS.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manuatului de proceduri,
aprobate;

I) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institulier, in vederea realizirii sarcinilor
si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentuiui de Organizare §i Funcfionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alle atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experienfei profesionale.

3. muncitor calificat - cu urmdtoarele atributii:

a) Participa la pregtirea gi prepararea mancrii ce urmeazi a fi distribuita beneficiarilor;

b) Ajuti la incircarea/descircarea marfii:

c) Participi la efectuarea curieniei;

d) Distribuie hrana citre asistai.

Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de fingrijire si asistent3,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se compleleazi cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur3, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al judeului, respectiv al municipiului Bucuregti;

b )bugetul de stat;

¢} donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din far4 i din
straindiate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislafia in vigoare.”

VIL 6. 3. BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI

Biroul Cantina Sociala Ferentari se afl4 in subordinea Serviciului Cantine Sociale §i este condus
de un gef birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou.

Regulamentul de Organizare si Funcfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare §i funcfionare a serviciilor sociale.

” REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social furnizat de zi in CANTINA SOCIALA

FERENTARI

ARTICOLUL 1
Definitie :

A4




(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciu
"Cantina Sociald Ferentari", aprobat prin H.C.G.M.B. 387/2009, prin care a fost

modificat prin prezenta H.C.G.M.B.,, in vederea asigurdrii funcfionirii acestuia, c Fespeetarea :
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor @eﬁutar‘e‘“ﬁ,\c ol
informafii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc. b S j;

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele bengfici
pentru angajafii cantinei si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiaril
legali/conventionali, vizitatori,

ARTICOLUL 2 ]
Identificarea serviciului social CONFORM CU ORIGINALUL
Serviciul social Cantina Social Ferentari, cod serviciu social 8899 CP DH-I, este infiintat si

administrat de furnizorul D.G.A.8 M.B, acreditat conform Certificatuluj de acreditare nr. 000308
cu sediul la adresa Calea Ferentari nr. 91 , sector 5, Bucuresti.

Cantina Sociala Ferentari funcfioneaz in baza legii 208/1997 si presteazi servicii sociale gratuite
sau contra cost persoanelor aflate in situafii economico-sociale sau medicale deosebite.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Cantina Sociala Ferentari este unitate de preparare ,pregatire si distribuire hrand cald3 si rece.
Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt;
a) copiii In vérstd de pani la 18 ani, aflafi in intrefinerea acelor familii al ciror venit net mediu
lunar pe o persoani in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoani singura,
luat Tn calcul la stabilirea ajutorului social;
b) tinerii care urmeaza cursuri de zj la institufiile de inviimant ce funcfioneazi in condiiile
legii, pani la terminarea acestora, dar fira a depasi vérsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeaz3 studii superioare cu o durati mai mare de 5 ani, care se aflj in situatia
prevdzuti la lit. a);
¢) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii §i al ciror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pentru o persoana singurd, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social;
d) pensionarii;
€) persoanele care au implinit vérsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situafii:
sunt izolate social, nu au susfindtori legali, sunt lipsite de venituri;
f) invalizii §i bolnavii cronici;
g) orice persoanii care, temporar, nu realizeazi venituri.
Cantinele administrate de autoritiile administratiei publice locale furnizeaza hrana echivalenta
pentru doud mese/zi (corespunzitoare pranzului si cinei), din care cel pufin una este o masi
caldd Hrana aferent3 celor dous mese oferite se prepard in baza unui rejetar stabilit.
Cantina funcfioneaz conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unei sAptimani. Programul cantinei este afigat ntr-un loc vizibil, la intrare,
Cantina utilizeazi o lista zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masi
caldd si rece, portii de hrani si pachete acordate). Lista (tabelul) confine: numele §i prenumele
beneficiarului, véirsta, numirul de mese oferite/numirul de porfit acordate, semnitura
beneficiarului. Listele zilnice de eviden{i se indosariazi §i se pistreazi la sediul cantinei.
Cantina poate utiliza i cartele/bonuri de alimente tipdrite dupi un model propriu, stabilit si
aprobat de fumizorul cantinei, Documentele de evidentd privind eliberarea §i utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosariazi si se péstreaza la sediul cantinei.
Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentrg,‘gigitgilt)}uirga hranei la
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili. PTG
Distribuirea hranei se réalizeaz3:conform unui program cunoscut §i afccejafﬁ;_de beneficiari.
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- (3)
Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei se pastreazi la sefil camsﬁggmé
in listd se consemneazi numele §i prenumele beneficiarilor, numirul portiilor d?mh‘ﬁ}‘sazqga <
livrédrii §i semnatura beneficiarului/reprezentantului siu legal. ik
Cantina detine spafii cu destinafia de bucitirie, oficiu, cimara sau beci, dotate cu
echipamente, materiale, instalafii si aparatura necesara derulzrii activitdfilor specifice,cu
chiuvete cu api curents calda si rece, instalatii pentru gatit, frigider, congelator, hota,
spalat vase si altele, (

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de inflinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Cantina Sociali Ferentari® functioneaza cu resp
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
or. 292/2011, cu modificirile ulterioare, precum si ale altor acle normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil; Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitale pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vérstnice, persoanelor fira adipost, tinerilor care au parasit sistemul de proteclie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinelor sociale, Anexa nr. 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociald Ferentari" este infiinfat prin Hotdrarea Consiliului General
al Municipiului Bucuregti nr. 371/2009 si funcfioneazi in subordinea Directiei Generale de
Asistenfd Sociald a Municipiului Bucuresti, conform HotAirarii Consiliului General al
Munictpiului Bucuresti nr. 387/2009.

CONFORM CU ORIGINALUL

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social "Cantina Socials Ferentari" se organizeazi i functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de asistenjd sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevézute in legislatia specifici,
in conventiile internafionale ratificate prin lege si in celelalte acte internafionale in materie la care
Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociali
Ferentari" sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tralament, participarea egali, autodelerminarea. autonomia st demnitatea personald si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare,

c) asigurarea protecfiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

€) asistarea persoanelor fir3 capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont,
dupid caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de discernimant si capacitatea de exercifiu;

h} promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanenti pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitafilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) Incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicirii active a acestora
in solufionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei iﬁtefvﬂff?pro\fesioniste, prin echipe pluridisciplifiarey
m) asigurarea confidentialitafti $1°8 eticii profesionale;
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al




n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentafilor legali cu privire la exercitarea dr
si indeplinirea obligafiilor de intrefinere;

0) primordialitatea responsabilitafii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea pi
capacitafi de integrare social4 si implicarea activa in solufionarea situafiilor d¢
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul de asisten{# sociali.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald et [ sunt:

a) copii in virsta de pana la 18 ani aflafi in Intrefinerea acelor familii al ciror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoani in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoani
singurd, luat in calcul Ia stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institufiile de invafimént ce funcfioneazi in condifiile
legii, pind la terminarea acestora, dar fari a depisi varsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeazi studii superioare cu o durati mai mare de 5 ani si care se afld in situatia
previizutd la punctul 1;

¢) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii §i al cdror venit este de pani la nivelul venitului net lunar pe © persoand singuri luati in
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionari;

€) persoanele care au implinit vérsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmétoarele situafii:
sunt izolate social, nu au sustinitori legali, sunt lipsite de venituri

f) invalizii §i bolnavii cronici;

8) orice persoani care, temporar nu realizeazs venituri, pe o perioadi de cel mult 90 zile pe an.
Pot [i beneficiari ai serviciilor sociale persoane §1 familii aflate in situafii de dificultate sau in risc
de excluziune socials, admise in centru dupd criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislatiet speciale si a misiunii/scopului centrului.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:

a) Acte necesare:
1. un dosar cu §ini;
2 copie xerox dupi: carte identitate so}/sofie; carte identitate copii peste 14 ani; certificate

casatorie/deces/certificat divort/certificate nastere pentru minori; hotdrdre incredintare minori

(daci este cazul);

certificat fiscal eliberat de Directia de Taxe si Impozite Locale (sol/sotie);

certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finan{elor Publice (sot/sotie):

ultimul talon de pensie - original;

adeverin{i salariu recents - original,

talon somaj;

. adeverin{3 ajutor social eliberatd de Directia Generala de Asistentd Sociald si Protecfia
Copilului;

9. copie i original dupi decizia medicals de pensionare sau dupi certificatul de incadrare
inir-o categorie de persoane cu handicap;

10.  adeverint3 eliberata de ciitre Direcfia Generalz de Asisten(d Sociala si Protectia Copilului
din care s reiasa dac beneficiaza sau nu de prevederile Legii 448/2006;

1. adeverin{i medicald (cu menfionarea diagnosticului) din care si reiasi ci membrii
familiei nu prezinti boli contagioase;

12, adeverinte elevi cu mentiunea daci au sau nu burse scolare si cuantumul acestora;

13.  declarafie notariala din care si rezulte absenta veniturilor pFopriiy numir copii aflafi in
intrefinere (sot/sofie); Vv ":;.,\\d'-('n ,‘;;: 3

14.  adeverinta eliberatd de citre Agentia Locald de Ocupdre qﬂfo&qqiﬁe Munci din care si
rezulte c luarea in evidenfisi faptul ¢4 nu a fost refuzat nejl?atf at uy lﬁ.‘cﬁde rfj;ﬁ;]ca (sot/sotie);
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15, certificat medical eliberat de medic special.s?o&Elg RMeﬁpcogé%ﬁ%'

perioadei de incapacitate temporara de munci
Cantina/furnizorul acesteia realizeazs ancheta sociali la domiciliul/regedina
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situafiei socio-eco
acestuia/acesteia adeverina eliberati de Casa Locali de Pensii.
(3} Conditii de incetare a serviciilor:
a) Cantina i5i inceteazi serviciile in situafiile previizute de lege, precum si in condifiile in care
beneficiarii nu mai respecta obligafiile prevazute in contractul de furnizare servicii.

b) Cantina stabileste si aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citre beneficiar
(in condifiile previzute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, comportament inadecvat
fajd de personalul §i bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licentei de funcfionare, etc.).
¢) Incetarea serviciilor se realizeazi si in cazul in care beneficiarul nu se prezinti 3 zile de masi
consecutiv fird a anunfa Serviciul Cantine Sociale.
Cantina/furnizorul acesteia elaboreazi si aplici o procedurd proprie de admitere in care se
precizeazd, cel pufin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibililate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazi decizia,
modalitatea de incheiere a contractului de fumizare servicii, modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului daca este cazul.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate In "Cantina Sociald Ferentari” au
urmdtoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fir4 discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstan{i personal# ori sociali;
b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in fumnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplics;
c) sa li se asigure pastrarea confidenfialitatii asupra informafiilor furnizate si primite;
d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin condijiile care
au generat situatia de dificultate;
e) sé fie protejafi de lege atit ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;
g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) s& li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cantina Sociald Ferentari” au
urmdtoarele obligatii:
a) si fumizeze informatii corecte cu privire l2 identitate, situafie familial, sociali, medicali si
economica;
b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependeni{d etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
¢) si contribuie, in conformitate cu legislafia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului i de situatia lor materiali;
d) s comunice orice modificare interveniti in legituri cu situafia lor personali;
e) s respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitifi i functii

Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociala Ferentari" sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmdtoarelor activitdi:

1. reprezint3 furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

2. pregiitirea si distribuirea a dousi mese, zilnic, de persoand, prinzul i cina, in limita alocatiei de
hrand previzuta de reglementirile legale; can iy
3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiazi de/distiibjlirea hranei la domiciliu,
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, auforitafilpk publice si publicului larg
despre gemeniul sdu de-aetivitate, prin asigurarea activitditii ‘f PRI [ ey A R
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AY
1. prin materiale informative, informaii ce sunt accesibile si pe site-ul fumnizorului; /=
2. elaborarea de rapoarte de activitate. §
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,)\fe
a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatitlor de dificultavé i
infra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane’ pinw
activitgii;
1. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare; W

2. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrujui. “—’————_;. 7

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale, prin asigurarea activitifii: CONFORM CU ORIGINALUL

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare d nevoilor §1 acordare

a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului.

ARTICOLUL 8

Structura erganizatorics, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Sociali Ferentari funcjioneaza cu un numir de 16 persoane, din care:
a) personal de conducere: sef birou 1;

b) personal administrative: 10;

c) personal de specialitate: 5.

Structura organizatorica, numérul de posturi §i categoriile de personal care functioneazi in cadrul
centrului se aprob prin prezenta Hotérdre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti,
Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numdérului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului sl se realizeazi in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurli coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfisurate de personalul serviciului
si propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariafii care nu f§i indeplinesc in
mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care Je prezinta fumizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societiifii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitafirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfésurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

8) propune fumizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numirului de
personal;

h) desf¥isoara activitéfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare i analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce; 1

J) rispunde de calitatea activitiilor desfisurate de persona)u’l‘(dig‘éuadrul“ség‘;_{riciului si dispune, in
limita competentei, mastri-de-organizare care si conduc¥la/imbynatatirea-acestor activitfi sau,
dupi-caz, formuleazi pmeﬁ.i&cest sens; i / Y
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k) organizeazi activitatea personalului si
regulamentului de organizare gi functionare;
1) reprezinta serviciul in relafiile cu furnizorul dé-servicii-sociale-sidupi-cal
institufiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fara si Atate, precum gi in j
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu Direciile Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului de sector, cu alte institufii publice locale si organizaii ale societdtii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si inlocuirea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;
0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunogtin{3 atét personalului, cit gi beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r} alte atribufii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidalii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invifimint superior in domeniul psihologie, asistenfi sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licenja ai
invafaméantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinjelor administrative, cu
experien}d de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sancionarea disciplinard sau eliberarea din funcfie 2 conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501);
Atributii:
a})  Efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si urmireste monitorizarea acestora
conform legii;
b) Completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare;
c) lintocmeste listele zilnice de evidenti ale beneficiarilor;
d) intocmeste documentele necesare functiondirii cantinei sociale in conformitate cu
standardele minime de calitate;
e)  Tine evidenfa numerica i nominald a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe
suport de hdrtie sau electronic;
Y] Aduce la cunogslinfa sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurl
timp;
g)  Aplica chestionare beneficiarilor in vederea evaludrii gradului de satisfaciie;
h)  Pune la dispozfia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obligatiile beneficiarilor gi
regulamentul cantinei.
Anchetele sociale in care se consemneazi datele privind evaluarea situatiei socio-economice a
beneficiarilor se efectueazi de asisten(ii sociali. in lipsa asistentilor sociali, ancheta sociald poale
ft realizatd de un tehnician asistenfi sociald, exclusiv in scopul evaluirii situaliei socio-
economice a persoanei care solicitii serviciile oferite de cantina.
b) tehnician asisten{i sociali (341201);

Atributii:
a) Asigurd consilierea informals, orientarea si informarea solicitanfilor care se adreseaza
angajatilor serviciului, P ,.q'{;‘.,‘r,_',‘;;-}‘

b)  Evalueazi actele-ohtinute de la fiecare caz in parte ip;fyhgﬁé?a;s;tqéﬁa socio-economici

sau medicala constatatd la d:@ut\iile preliminare in cadru]},ﬁr?gg ului cu ﬁfuﬁlibul;
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CONFORM CU
c) Informeaza beneficiarii sau solicitanfii de servicii de cantin?
prin care pot beneficia de acordarea acestor servicil, a AcoTds : |
de venitul net lunar/membru de familie, in funcie de situafia particulari a fiecarui c

Atribufii ale personalului de specialitate:

a) Asigurii derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu ras§
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) Colaboreazi cu specialigti din alte centre in vederea solutiondirii cazurilor, identificirii de
resurse;

c) Monitorizeaz4 respectarea standardelor minime de calitate;

d) Sesizeaza conducerii centrului situaii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e} Face propuneri de mbunatatire a activitdtii in vederea cresterii calititii serviciului gi
respectarii legislatiei;

)} Alle atribufii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ  asigura activitdfile auxiliare serviciului social (aprovizionare,
mentenan() si poate fi:

- magaziner - cu urmdtoarele atribufii:

a) Efectueaza recepfia fizici la intrarea/iesirea mirfii in/din depozit;

b) Asigurs depozitarea in cele mai bune conditii;

c)Asiguri eliberarea alimentelor §i bunurilor in baza documentelor:

d)Verifica rulajul de alimente si materiale (stocurile);

e)Aranjeazi alimentele si ambalajele;

Dintrefine curatenia in spafiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur, transfer,
inventariere etc.

- functionar - cu urmdtoarele atributii:

a)Elaboreazi si pistreazi evidenfa asistatilor platitori/neplatitori, listing, distribuie cartele,
intocmegste situatii cu numarul cazurilor noi, sistéri, incasiri, borderouri, prezenfa asistatilor etc.

- bucdtar - cu urmdroarele atribufii:

a) Asigurd pregatirea meselor ce urmeazi a fi distribuite citre beneficiari;

b) Rispunde de buna gestionare a patrimoniului;

c) Controleazi si asigurs starea de igiend corespunzitoare locului de munci, a personalului,
a produselor alimentare si a preparatelor;

d) Planifica 5i organizeazi munca in buciitirie;

e} Compleleaza si calculeazi lista de alimente {inind cont de refetarul aprobat de furnizorul

de servicii;
f) intocmegte graficele de temperatura.
- muncitor necalificar (personal pentru curdtenie spafii) - cu urmdtoarele atribuii:
a) realizeazi zilnic operatiunile de curdfenie si dezinfectie in spafiile comune ale cladirii 3]
anexelor ei {(grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, gheni de gunoi menajer, ghend de
maleriale infecte, curte si gradina);

b) receptioneazi si pastreazi in condiii corespunzitoare materialele §i produsele de curifenie
primite;
c) incarci si descarci materiale §i marfd, muti mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;
d) efectueaza mici reparatii si lucriri de intrefinere a gradinii i acurfii; W
e} utilizeazs 5i pastreaza corespunzitor echipamentul de pro;ec;iﬂéi,r'ﬁpm‘:i}-;;’\_ :
f) foloseste corespunzitor.spafiile definute tinind cont de eiﬁﬁh;p;g spafiilor si funcfionalitatea
lor; iy AN et A
g) foloseste iluminatul in 'mo&:qébohs?bil §i economic;
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h) sesizeazi administratorului/sefului de centru defes fiunile, avariile
indiferent daci au sau nu legatura directs cu munca pe care 0 desfasoark
i) transporti selectiv degeurile reciclabile;

j) respectd drepturile i obligatiile beneficiarilor;
k) sd cunoasci si si respecte prevederile Codului de conddits al persoralului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioars, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum i ale manualului de proceduri,
aprobate;

1) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii sarcinilor
si obieclivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Funcfionare al
D.G.A.SM.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

- muncitor calificat - cu urmdtoarele atributii:

a) Participd la pregitirea i prepararea mancirii ce urmeaza a [i distribuita beneficianlor;

b) Ajuti la incircarea/descircarea mirfii;

c) Participi la efectuarea curifeniei;

d) Distribuie hrana citre asistafi.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de fingrijire §i asistents,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului adminisirativ se completeazi cu
atribufiile prevazute in figa postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de venitur i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurs, in condifiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuregti;

b )bugetul de stat;

c) donafii, sponsoriziri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din fara si din
striinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

€) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislafia in vigoare.”

VIL. 6. 4. BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN

Biroul Cantina Sociali Sf Constantin se afla in subordinea Serviciului Cantine Sociale si este
condus de un sel birow. Personalul biroului se subordoneaza sefulut de birou.

Regulamentul de Organizare §i Funcfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare 2 serviciilor sociale.

“REGULAMENT-C:}DRIJ de organizare si functionare a serviciului social de zi furnizat in
CANTINA SOCIALA SFANTUL CONSTANTIN

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
"Cantina Sociali Sfintul Constantin®”, aprobat prin HC.G.M.B. 387/2009, prin care a fost
infiinfat $i modificat prin prezenta H.C.G.M.B., in vederea asigurdrii sfunctiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor-minime de calitate aplicabile si 4 asigurdrii;accesului persoanelor
beneficiare la informatii privihd\éopdi;iile de admitere, serx}if:'i"lp oI;eqliite?, gtc?-";
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(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persag ele b
pentru angajafii cantinei §i, dupd caz, pentru membrii familiei bEreficiar
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2 CONFORM
Identificarea serviciului social ,
Serviciul social Cantina Sociald Sfintul Constantin, cod servicia Sotimt8899 CP DHFT, este
infiintat §i administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare
nr. 000408, cu sediul la adresa Sfantul Constantin nr. 8, sector 1, Bucuresti.

Cantina Sociald Sfintul Constantin funcfioneazi in baza legii 208/1997 si presteazi servicii
sociale gratuite sau contra cost persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau medicale
deosebite,

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Cantina Sociald Sfantul Constantin este unitate de preparare ;pregdtire si distribuire hrani calda si
rece.

Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt:

a) copiii in vérsta de péani Ia 18 ani, aflaji in intrefinerea acelor familii al ciror venit net mediu
lunar pe o persoand in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoan singura,
luat in calcul a stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institufiile de invafamant ce functioneaza in condiiile
legii, pind la terminarea acestora, dar fird a depasi vérsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeazi studii superioare cu o durati maj mare de 5 ani, care se afla in situafia
previzuti la lit. a);

¢) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare banegti acordate in condifiile
legii i al ciror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pentru o persoand singuri, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionarii;

e) persoanele care au mplinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii:
sunt izolate social, nu au sustinitori legali, sunt lipsite de venituri;

f) invalizii i bolnavii cronici;

£) orice persoand care, temporar, nu realizeazi venituri.

Cantinele administrate de autoritafile administratiei publice locale furnizeaza hrana echivalents
pentru doud mese/zi (corespunzitoare pranzului i cinei), din care cel putin una este 0 mas#
caldd. Hrana aferenta celor dous mese oferite se prepara in baza unui refetar stabilit.

Cantina func{ioneazi conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulale pe parcursul
unei saptdmani. Programul cantinei este afisat intr-un loc vizibil, la intrare.

Cantina utilizeazi o listd zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor i a meselor oferite (masi
calda i rece, portii de hrana si pachete acordate). Lista (tabelul) confine: numele si prenumele
beneficiarului, virsta, numirul de mese oferite/numarul de porfii acordate, semnitura
beneficiarului. Listele zilnice de eviden|a se indosariaza si se pastreazi la sediul cantinei.

Cantina poate uliliza si cartele/bonuri de alimente tiparite dupd un model propriu, stabilit si
aprobat de furnizorul cantinei. Documentele de evidenid privind eliberarea §i utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosariaza si se pastreaza la sediul cantinei.

Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranei la
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.

Distribuirea hranei se realizeazi conform unui program cunoscut si acceptat de beneficiari.

Lista beneficiarilor nedeplasabili §i programul de livrare a hranei se pistreazi la sediul cantine.
In listd se consemneazi numele st prenumele beneficiarilor, numrul;portiilor de hrand, data
livriirii i semnétura beneficiarului/reprezentantului sau legal // PO D

Cantina define spafir.cu destinatia de bucatarie, oficiu, cit fa'.s u-beci, ‘dotate cu mobilier,
echi nte, materiale,_ins_tplatii\s\i aparatura necesard derulan| 'v_it.’:'i_ lor sp,lec'iﬁce,cum ar fi:

\ o :
“| Pagef6of161 CA\! {

I



spiilat vase si altele,

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare §i functionale
(1) Serviciul social "Cantina Socialz Sfintul Constam metionaaz]
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea 208/1997, Legea nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vdrstnice, persoanelor fird adipost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, servictilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociald Sfintul Constantin” este infiintat prin Hotdrdrea Consiliului
General al Municipiului Bucuregti nr. 371/2009 si funcfioneazi in subordinea Direcfiei Generale
de Asistenfi Sociald 2 Municipiului Bucuresti, conform Hotararii Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 387/2009.

-+

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social
(1) Serviciul social "Cantina Sociald Sfantul Constantin" se organizeazi §i funcfioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaz sistemul nafional de asisten{a social3, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia
spectfica, in convenfiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acle internationale in
materie la care Romdnia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile,

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociali
Sfintul Constantin" sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personala si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

€) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor:

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §1 statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acestela, {inindu-se cont,
dupi caz, de vérsta §i de gradul siu de maturitate, de discerndmdnt i capacitatea de exercifiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanenti pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicdrii active a acestora
in solutionarea situaiilor de dificultate;

) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitifii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
§i indeplinirea obligatiilor de intretinere; e

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu ,pﬁi{iré_‘-l}i ‘dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea’sjtuaiilor, de dificultate cu care
se pot confrunta ia.un moment dat; e aliEmn

p) colaborarea centrului cu sérviciul de asistent sociald. | f

o,
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ARTICOLUL 6 E
Beneficiarii serviciilor sociale CONFORM CU ORTGINAL U ./
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in " ; ? antin” s
2) copii in virsta de pina la 18 ani aflai in intrefinerea acelor familii al ciror veni
lunar, pentru fiecare persoani in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazi cursuri de zi la institutiile de invafiméant ce functioneazi in conditiile
legii, pani la terminarea acestora, dar fari a depisi vérsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeaza studii superioare cu o durati mai mare de S ani §i care se afld in situafia
prevazuti la punctul 1;

c) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile
legii si al ciror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pe o persoand singuri luati in
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionari;
€) persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dinire urmitoarele situafii:
sunt izolate social, nu au susfiniitori legali, sunt lipsite de venituri
f) invalizii st bolnavii cronici;

g) orice persoand care, temporar nu realizeaza venituri, pe o perioadi de cel mult 90 zile pe an.
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane gi familii aflate in sttualii de dificultate sau in risc
de excluziune sociald, admise in centru dupa criterii de eligibilitate stabilite de fumizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislatiei speciale gi a misiuvnii/scopului centrului,

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:

a) Acte necesare;

1. un dosar cu §ini;

2. copie xerox dupd: carte identitate sof/sofie; carte identitate copii peste 14 ani; certificate
csklorie/deces/certificat divor{/certificate nastere pentru minori; hotirire incredinjare minori
(daci este cazul);
certificat fiscal eliberat de Directia de Taxe §i Impozite Locale (sot/sotie);
certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finantelor Publice (so}/sofie);
ultimul talon de pensie - original;
adeverin{3 salariu recenti — original:
talon somaj;

. adeverinfd ajutor social eliberats de Directia Generald de Asistentd Socialz si Proteclia

Copilului;

9. copie si original dupa decizia medicala de pensionare sau dup# certificatul de Incadrare
intr-o categorie de persoane cu handicap;

10.  adeverin|i eliberatd de citre Directia Generald de Asistentd Sociala i Protectia Copilului
din care sa reiasa daci beneficiazi sau nu de prevederile Legii 448/2006;

1. adeverin{i medicali (cu menfionarea diagnosticului) din care sa reiasd ci membrii
familiei nu prezintd boli contagioase;

12. adeverinfe elevi cu menfiunea daca au sau nu burse scolare §i cuantumul acestora;

13.  declarafie notariald din care s rezulte absenta veniturilor propiti, numir copit aflai in
intrefinere (sot/sofie);

14, adeverin{a eliberatd de citre Agentia Locald de Ocupare a Forfei de Munci din care si
rezulte c# luarea in eviden(a §i faptul ¢4 nu a fost refuzat nejustificat un loc de munca (sof/sotie);

15.  certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu menfiunea
perioadei de incapacitate temporari de munca.

Cantina/furnizorul acesteia realizeazd ancheta sociald la domiciliul/resedinfa persoanei
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situafiei socioc-economice a
acestuia/acesteia adeverinti eliberati de Casa Locald de Pensii, o

(3) Condiii de incetare a serviciilor: AT

- Cantina i5i inceteazi seryisiile in situatiile previzute de legg], precum si i’ conditiile in care
beneficiarii nu mai respectd obligatiile prevazute in contractul ?fe fumj e Seryicii, i g
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- Cantina stabileste gi aplick regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citr
condiiile previzute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, comportament
de personalul si bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licenfei de functionare,
- Incetarea serviciilor se realizeazi si in cazul in care beneficiarul nu se prezinti 3 zile
consecutiv fard a anunta Serviciul Cantine Sociale.
Cantina/fumizorul acesteia elaboreaz si aplici o procedurd propre de admitere in care se
precizeazi, cel pufin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazi decizia,
modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contribufiei beneficiarului daci este cazul.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in "Cantina Sociald Sféntul Constantin”
au urmdtoarele drepturi:
a) s li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasj, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstan{a personali ori sociali:
b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la fuarea
deciziilor privind interventia social’ care li se aplicd,
c) si li se asigure péstrarea confidenfialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin conditiile care
au generat situafia de dificultate; '
e) si fie protejafi de lege atat ei, cit si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea §i Tespectarea viefii intime;
g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitafi.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in "Cantina Sociald Sfanmul Constantin”
au urmdtoarele obligatii:
a) si furnizeze informafii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economic;
b) s& participe, in raport cu varsta, situafia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) si contribuie, in conformitate cu legislafia in vigoare, la plata serviciilor sociale fumizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sd comunice orice modificare interveniti in legéturi cu situafia lor personali;
€) sa respecte prevederile prezentului regulament.

€ masi

ARTICOLUL 7
Activitiiti si functii
Principalele funciii ale serviciului social "Cantina Sociala Sfantul Constantin" sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmdtoarelor acti Vitdpi:

1. reprezint3 furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. pregétirea si distribuirea a dou# mese, zilnic, de persoand, pranzul si cina, in limita alocatiei de
hrand previizutd de reglementirile legale;

3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiazi de distribuirea hranei Ia domiciliu.
h) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice gi publicului larg
despre domeniul séiu de activitate, prin asigurarea activitdtii:

1. prin materiale informative, informafii ce sunt accesibile si pe site-ul furnizorului;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §1 a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
infra categoriile vulnerabile care fac parte din calegoria de persoane, prin asigurarea
activitéii:

1. realizarea i infonqa;gg__ prin materiale de prezentare;

2. elaborarea si difuzarea ﬁpo\ﬁu]ui anual de activitate al cent

~\ p
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d) de asigurare a calitifii servicitlor sociale, prin G3Ignrares
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in proces
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate,

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului,

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Socials Sfantul Constantin functioneazi cu un numir de 15 persoane,
din care;

a) personal de conducere; sef birou 1;

b) personal administrative; 11;

¢) personal de specialitate: 3,

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
centrului se aproba prin prezenta Hotirdre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
Incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in
funcfie de nevoile persoanelor beneficiare, cy respectarea standardelor minime de calitate,

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfisurate de personalul serviciului

$i propune organului competent sanc{iuni disciplinare pentru salariafii care nu igi indeplinesc in

mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii

serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii

obiectivelor §i intocmeste informiri pe care le prezinta fumnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri ale societitii

civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii permanente a instrumentelor proprii

de asigurare a calitafii serviciilor, precurn si pentru identificarea celor mai bune servicii care si

rispundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmegste raportul anuval de activitate;

) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajaii serviciului/centrului;

g) propune fumnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de

personal;

h) desfigoar activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresats, referitoare la incilciri ale

drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in

limita compelenei, masuri de organizare care si conduci la imbunitafirea acestor activititi sau,

dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respeciarea timpului de lucru §i a

regulamentului de organizare §i funcfionare;

) reprezintd serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile gi

institufiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din faré si din strinitate, precum §1 1n justifie;

m) asiguri comunicarea.gi.colaborarea permanenta cu Directiile Generale de Asistentd Sociala si

Protecfia Copilului de sector,>su alte institufii publice locale si, organizaii ale societifii civile

active in comunitate, fn-folasul beneficiarilor; Py

n) propune numirea si inlocuirea din functie personalul din cadrul seqMiciului, fn’conditiile legii;
A F ' E
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0) intocmeste proiectul bugetului propriu al servicigl
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atét personalului, cit si beng
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumnizare a serviciilor sociale;
1) alte atribufii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in condifiile leg
(4) Candidafii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi cu diploma de
inva{imant superior in domeniul psihologie, asisten{3 sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolveni cu diploma de licenyi ai
invatiméntului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinjelor administrative, cu
experients de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor instituiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501);

Atributii:

a) Efectueaza anchete sociale la domiciliul beneficiarilor st urméireste monitorizarea acestora
conform legii;

b) Completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare;

c) fntocmesle listele zilnice de eviden|a ale beneficiarilor;

d) intocmeste documentele necesare funcfiondrii cantinei sociale in conformitate cu
standardele minime de calitate;

e) Tine evidenfa numerica si nominala a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe
suport de hértie sau electronic;

f) Aduce la cunostinfa sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurt
timp;

g) Aplica chestionare beneficiarilor in vederea evalurii gradului de satisfactie;

h) Pune la dispozifia beneficiarilor: codul etic, drepturile i obligafiile beneficiarilor si
regulamentul cantinei.

Anchetele sociale in care se consemneazi datele privind evaluarea situafiei socio-economice a

beneficiarilor se efectueazi de asistentii sociali. fn lipsa asistentilor sociali, ancheta sociali poate

fi realizatd de un tehnician asistentd socials, exclusiv in scopul evaludrii situatiei socio-
economice a persoanei care soliciti serviciile oferite de cantini.

b) tehnician asisten|a social (341201);

Atributii:

a) Asiguri consilierea informals, orientarea si informarea solicitantilor care se adreseazi
angajatilor serviciului;

b) Evalueazi actele obtinute de la fiecare caz in parte in functie de situajia socio-economici
sau medicald constatati la discufiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

c) Informeazi beneficiarii sau solicitan(ii de servicii de cantina sociala asupra modalititii
prin care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a costului in functie
de venitul net lunar/membru de familie, in functie de situatia particulars a fiecarui caz.

Atribufii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale €u respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament,

b) Colaboreazi cu specialigti din alte centre in vederea solit "gi{i_ﬁ’fii' 63'_1’?9_6_!0r, identificirii de

resurse; ‘ f ¥

c) Monitorizeazi respectarea standardelor minime de califate;
. ™, +f
AR . ‘ hed
j A £

s .}_ Wy
Page81of161 -’}

v-
* romb

(05




_ . ... ..JCONFORM CU ORIGINALUL
d) Sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguran
de nerespectare a prevederilor prezentului r . .
e) Face propuneri de imbunatafire a activitifii in vederea cresterii calitas
respectdrii legislatiet;

f) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social
mentenanid) si poate fi:

- magaziner - cu urmditoarele atribufii:

a) Efectueazs receptia fizici la intrarea/iesirea marfii in/din depozit,

b) Asigura depozitarea in cele mai bune conditii;

¢} Asigurd eliberarea alimentelor si bunurilor in baza documentelor,

d) Verilici rulajul de alimente si materiale (stocurile);

€) Aranjeazi alimentele si ambalajele;

D fnlretine curdifenia in spafiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur, transfer,
inventariere etc.

- functionar - cu urmditoarele atributii:

a) Elaboreazi i pistreazi evidenta asistatilor platitori/nepltitori, listing, distribuie cartele,

intocmeste situafii cu numarul cazurilor noi, sistéri, incasiri, borderouri, prezenta asistatilor eic.
- bucdtar - cu urmdtoarele airibufii:

a) Asigurll pregitirea meselor ce urmeaza a fi distribuite citre beneficiari;

b) Rispunde de buna gestionare a patrimoniului;

) Controleaz? si asigura starea de igieni corespunzatoare locului de muncd, a personalului,
a produselor alimentare si a preparatelor;

d) Planific3 i organizeaza munca in bucitarie;

e) Completeazi i calculeazi lista de alimenle tinind cont de refetarul aprobat de furnizorul
de servicii;

) Intocmegte graficele de temperatura.

- muncitor necalificat (personal pentru curdifenie spafii) - cu urméitoarele atributii;

a) realizeazd zilnic operafiunile de curifenie si dezinfectie in spafitle comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, gheni de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte si gradin3);

b) recepfioneazi si pastreazi in conditii corespunzitoare materialele si produsele de curiienie
primite;

c) incarcid si descarci materiale §i marfi, muti mobilier $i echipamenie la indicatia
admintstratorului;

d) efectueazi mici reparafii 5 lucrari de intrefinere a gradinii §i a curtii;

e) utilizeazd i pastreazd corespunzitor echipamentul de protectia muncii;

f) foloseste corespunzitor spatiile definute tinind cont de destinafia spatiilor si funcfionalitatea
lor;

8) loloseste iluminatul in mod responsabil si economic;

h) sesizeazs administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile §i evenimentele apirute,
indiferent daci au sau nu legatura directd cu munca pe care o desfasoari;

i) transporta selectiv deseurile reciclabile;
J) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) s#i cunoascl §i si respecte prevederile Codului de conduits al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale"manualului de proceduri,
aprobate; /s WRECN,

1) indeplinegte orice a]t'é‘atrfbyﬁ' dispuse de conducerea institufiei;.ifi vederea realizirii sarcinilor

| obiecti_,\'reior institutiei, i }imitele Regulamentului de Orglanizarg. si. Fufictionare al

aprovizionare,

i
/
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D.G.A.SM.B., precum si alte atribufii cu cmact§QHEQBU &Y QRIGHYA
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experieniei prdfesionale.

- muncitor calificat - cu urmdtoarele atributii: &5 e
a) Participa la pregitirea si prepararea mancarii ce urmeazi a fi distribuita beneficigrilor; D\RE‘;Q:HmmE
b) Ajuti la incrcarea/desciircarea mérfii; < et och

o .. ék‘ 3 JUR
c) Particip3 la efectuarea curijeniei; \ic, E
d)Distribuie hrana catre asista}i. ! ROk
Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asis enfa,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
atribuliile previzute in fisa postului,

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finanarea cheltuielilor centrului se asigura, in condifiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuresti;

b )bugetul de stat;

c) donafii, sponsoriziri sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din fara §i din
striinétate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

VIL 6. 5. Compartimentele de Evaluare/ Reevaluare, Monitorizare Beneficiari functioneazi
in subordinea fiecarui Birou Cantina Sociala si au urmatoarele alributii:

a) efectueazai anchete sociale la domiciliul beneficiarilor §i urmireste monitorizarea acestora
conform legii;

in lipsa asistentilor sociali, ancheta sociald poate fi realizati de un tehnician asistentdl social/
lucrétor social, exclusiv in scopul evalufrii situafiei socio-economice a persoanei care soliciti
serviciile oferite de canting.

b) completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare,

c) intocmegte listele zilnice de evidentale beneficiarilor;

d) intocmeste documentele necesare functionirii cantinei sociale in conformitate cu standardele
minime de calitate;

e) fine evidenta numerici §i nominala a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport
de hirtie sau electronic. .

f) aduce la cunogtin{a sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurt timp,

g) aplici chestionare beneficiarilor in vederea evaluarii gradului de satisfacfie;

h) pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturile 5i obliga fiile beneficiarilor si
regulamentu! cantinei.

i} asigura consilierea informald, orientarea si informarea solicitantilor care se adreseaza
serviciului, evalueaza actele obtinute de la fiecare caz in parte in functie de situatia socio-
economica sau medicaa constatata la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

j) informeaza beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantina sociala asupra modalitatii prin
care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a costului in functie de
venitul net lunar /membru de familia in funtie de situatia particulara a fiecarui caz.

k) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

I} colaboreazi cu specialigti din alte centre in vederea so/lutfigﬁ,"}rii gazurilor, identificirii de
resurse; - T =

m) sesizeazi conducerii__centnilh{ situafii care pun in periéol sigyyahfa beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederil_or))re'zentplui regulament; .

i
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legislatiei.

n) face propuneri de imbun3ttire a activitatii in v{@mﬁﬁ@g A5

de serviciu, indeplineste urmitoarele atribuii:

a) participi la pregatirea documentatiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea
furnizirii acestora ca servicii sociale publice;

b} prevenirea sau inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociali a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitéilor.

¢) acordarea de asisten{i sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situalii economico-sociale sau medicale deosebite;

d) elaboreaz# procedurile de lucru specifice.

e) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile legii;

[) raspunde de indeplinirea atribufiilor compartimentelor din subordine:

- BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS
-COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI OMINIS

- COMPARTIMENTUL INFORMARE OMINIS

VIL 7. 1. BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS

Biroul Cantina Sociali OMINIS se afla in subordinea Serviciului Complex de Servicii Sociale
OMINIS si este condus de un sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou.
Regulamentul de Organizare §i Funcfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale.

“REGULAMENT-CADRU
de organizare §i functionare a serviciului social de zi furnizat in CANTINA SOCIALA

OMINIS

ARTICOLUL 1

Definitie :

(1) Regulameniul de organizare si funcfionare este un document propriu al Serviciului social
"Cantina Sociald OMINIS", aprobat prin prezenta hotardre, in vederea asigurarii funcfionirii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile sl a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajafii cantinei §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanfii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social
Serviciul social Cantina Secialdi OMINIS, cod serviciu social 8899 CPDH-1, infiinfat si
administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000408,
cu sediul in str. Turnu Magurele, nr. 17A, sector 4, Bucuresti, S nr—i— £ ™

Cantina Sociald OMINIS functioneaza in baza legii 208/1997 i prestedz3 servicii gociale gratuite
sau contra cost persoanelor aflate in situafii economico-sociale salu_lrri dicale de0§eﬁi_te.

i e
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ARTICOLUL 3 CONFORM cU omemxﬁu’: ZEorn

Scopul serviciului social ' §“ (’oc \
Cantina Sociald OMINIS este unitate de preparare Jpregitire si distribuire 42 si l@égf:“mck E
Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt: 1S s S‘E“:tmm\c& =

a) copiii in virstd de pina la 18 ani, aflafi n intrefinerea acelor familii al ciror vé
lunar pe o persoani in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singi
luat in calcul la stabilirea ajutorului social; s
b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institufiile de invafimént ce funcfioneazi in condiiile
legii, pind la terminarea acestora, dar fara a depasi vérsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeazi studii superioare cu o durati mai mare de 5 ani, care se afl in situafia
previizuti la lit. a);

c) persoanele care beneficiazii de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii si al caror venit este de pand fa nivelul venitului net lunar pentru o persoand singurd, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionarii,

€) persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmitoarele situafii:
sunt izolate social, nu au susfinitori legali, sunt lipsite de venituri;

f) invalizii i bolnavii cronici;

g) orice persoani care, temporar, nu realizeazi venituri.

Cantinele administrate de autoritifile administraiei publice locale furnizeazi hrana echivalent
pentru doud mese/zi (corespunzitoare prinzului si cinei), din care cel pufin una este 0 masi
calda. Hrana aferenti celor doua mese oferite se prepari in baza unui refetar stabilit.

Cantina functioneazi conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unei sdptdmani. Programul cantinei este afigat intr-un loc vizibil, la intrare.

Cantina utilizeaza o lista zilnici (tabel) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masa
caldd si rece, portii de hrana si pachete acordate). Lista (tabelul) confine: numele si prenumele
beneficiarului, véirsta, numirul de mese oferite/numirul de portii  acordate, semniitura
beneficiarului. Listele zilnice de evident se indosariazi si se pistreazi la sediul cantinei.

Cantina poate utiliza §i cartele/bonuri de alimente tipirite dup un model propriu, stabilit gi
aprobat de fumizorul cantinei. Documentele de evidenjd privind eliberarea si utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosariaza si se pastreazi la sediul cantinei.

Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranei la
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.

Distribuirea hranei se realizeazi conform unui program cunoscut i acceptat de beneficiari.

Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei se péstreazi la sediul cantinei,
fn lista se consemneazi numele §i prenumele beneficiarilor, numirul portiilor de hrana, data
livrarii si semndtura beneficiarului/reprezentantului siu legat.

Cantina deline spalii cu destinafia de bucatirie, oficiu, cimard sau beci, dotate cu mobilier,
echipamente, materiale, instalafii si aparatura necesara derularii activitifilor specifice,cum ar fi:
chiuvete cu api curent? cald si rece, instalaii pentru gatit, frigider, congelator, hotd, masini de
spilat vase si altele.

i

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare §i functionare

(1) Serviciul social "Cantina Sociali OMINIS" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrutui
general de organizare §i funcfionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor soci}alg’tdgsj_igqtq\.,persoanelor
vérstnice, persoanélor fara-adipost, tinerilor care au parisit sistemuL;d.e"‘f;'foteCrié:;fa. copilului si
altor categorii de pp,mqane‘fa‘dqlte aflate in dificultate, precum si/p fitr serviciile- acordate in
comunitate, serviciilor acdrdate in sistem integrat si cantinelor social‘e& dxanr. 9: 0
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CONFORM cU ORIGINALUL

(3) Serviciul social "Cantina Sociali OMINIS" este infiintat prin prezents : 7
General al Municipiului Bucuresti si funcfioneazi in subordinea Direcfiei Generale de Asistena
Sociald a Municipiului Bucuregti.

ARTICOLUL S

Principiile care stau Ia baza acordiirii serviciului social
(1) Serviciul social "Cantina Sociali OMINIS" se organizeazi si functioneaz espectareg
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenfi social, ‘precupmigis
principiile specifice care stau la baza acordrii serviciilor sociale previzute in legislajia Specifici,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile,

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociald
OMINIS" sunt urmitoarele;

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanel beneliciare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia $i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;

d} deschiderea citre comunitate;

€) asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, finindu-se cont,
dupd caz, de vérsta §i de gradul sau de maturitate, de discernimant $i capacitatea de exercifiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare,

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanenti pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza
potenfialului si abilitajilor persoanei beneficiare de a trii independent,

k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicirii active a acestora
in solufionarea situatiilor de dificultate;

) asigurarea unei intervenii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidenfialitafii §i a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentailor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitali de integrare sociald si implicarea activi in solufionarea situajiilor de dificuliate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul de asisten}d sociali.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald OMINIS” sunt:

a) copii in vérsta de pini Ja 18 ani aflati in intrefinerea acelor familii al ciror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoani in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazi cursuri de zi la institufiile de invafdmént ce functioneaza in conditiile
legii, pani la terminarea acestora, dar fara a depisi vérsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeazi studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani §i care se afla in situafia
prevézuta la punctul 1;

c) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare binegti; fl;'orﬂg_te-ih conditiile
legii i al cdror venit est¢” de-pani la nivelul venitului net lunar pe o fer Jani singurd’ luati in
calcul la stabilirea ajutorului social. ~f
d) pensjqnari; o
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sunt izolate social, nu au sustinatori legali, sunt lipsite de venituri
f) invalizii i bolnavii cronici;
£) orice persoani care, temporar nu realizeazi venituri, pe o perioada de cel mult 90 zile re.fif
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane §i familii aflate in situaii de dificultate sau in risc
de excluziune social3, admise in centru dupi criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislafiei speciale §i a misiunii/scopului centrului.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:
a) Acte necesare:
1. un dosar cu gini;
2. copie xerox dupd: carte identitate sof/sotie; carte identitate copii peste 14 ani; certificate
casiitorie/deces/certificat divori/certificate nastere pentru minori; hotarare incredinfare minori
(daci este cazul);
certificat fiscal eliberat de Directia de Taxe si Impozite Locale (sol/solie);
certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finanielor Publice (so}/solie);
ultimul talon de pensie — original;
adeverinia salariu recenti — original;
talon somaj;
. adeverin{d ajutor social eliberati de Direcfia Generali de Asistenta Sociala si Protecfia
Copilului;
9. copie §i original dupi decizia medicald de pensionare sau dupa certificatul de incadrare
intr-o categorie de persoane cu handicap;-
10.  adeverin}a eliberatii de citre Directia Generald de Asistent Sociala si Protectia Copilului
din care sé reias3 daci beneficiaza sau nu de prevederile Legii 448/2006;
11.  adeverinfd medicald (cu menfionarea diagnosticului) din care si reiasi ci membrii
familiei nu prezint3 boli contagioase;
12. adeverine elevi cu menfiunea dac au sau nu burse scolare si cuantumul acestora;
13.  declarafie notariald din care si rezulte absen{a veniturilor proprii, numar copii aflai in
intretinere (sot/sotie);
14, adeverinfi eliberata de citre Agentia Locald de Ocupare a Forfei de Munci din care sa
rezulte ci luarea in evidenyZ si faptul ¢ nu a fost refuzat nejustificat un loc de munca (sof/sotie);
15.  certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu mentiunea
perioadei de incapacitate temporar de munca.
Cantina/fumizorul acesteia realizeazd ancheta sociald Ia domiciliul/regedinfa persoanei
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situatiei socio-economice a
acestuia/acesteia adeverin}i eliberatii de Casa Locald de Pensii.
(3) Conditii de incetare a serviciilor:
a) Cantina i§i inceteaza serviciile in situafiile previzute de lege, precum si in condifiile in care
beneficiarii nu mai respecta obligatiile previzute in contractul de furnizare servicii.
b) Cantina stabilegte si aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor ciitre beneficiar
(in conditiile previzute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, comportament inadecvat
fafa de personalul §i bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licentei de functionare, efc.).
c) incetarea serviciilor se realizeazi $1 in cazul in care beneficiarul nu se prezinti 3 zile de masa
conseculiv fard a anunia,
Cantina/furnizorul acesteia elaboreazi si aplici o procedura proprie de admitere in care se
precizeazdi, cel pufin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazi decizia,
modalitatea de fIncheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contribugtei beneficiarului daci este cazul.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Can-{iﬁi}?ﬁg{a{d OMINIS" au
urmdtoarele drepturi:. .. d/“;/(‘{ﬁ* ECFpN o

scrimi

©NO LA W

a) si li se respecte drépturile i libertatile fundamentale, fir3 e pe bazi de rasy, sex,
religie, oPinie sau orice altd.circumnstanta personals ori sociala; =/~ | |} %, '*.‘,\T')
‘ i Ly LY frf I a8
1 ' ff.!. - i T L
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deciziilor privind interventia sociali care li se aplica;
¢) s& li se asigure plistrarea confidenfialitafii asupra informatiilor furnizate §i primle; s
d) s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se menfing
au generat situafia de dificultate;

e) s fie protejai de lege atit ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd 1i se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitifi.

(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cantina Sociald OMINIS" au
urmdtoarele obligatii:

a) s fumizeze informaii corecte cu privire ia identitate, situatie familiald, socials, medicali si
economici;

b) sa participe, in raport cu varsta, situafia de dependenfd etc. la procesul de fumizare a
servicitlor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislajia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizale, in
functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiala;

d) s& comunice orice modificare interveniti in legitur cu situatia lor personali;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitdti si functii

Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociald OMINIS" sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmdtoarelor acti vilditi:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar3,

2. pregitirea si distribuirea a doud mese, zilnic, de persoand, pranzul si cina, in limita alocatiei de
hrand previzuta de reglementirile legale;

3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de distribuirea hranei 1a domiciliu,
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea activitdtii:

1. prin materiale informative, informatii ce sunt accesibile si pessite-ul furnizorului;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea
activildatii:

1. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare;

2. elaborarea i difuzarea Raportului anual de activitate al centrului.

d) de asigurare a calitdyii serviciilor sociale, prin asigurarea activitiii:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor §i acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane ale centrului.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricii, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Sociald OMINIS functioneazi cu un numar de 11 fotal personal, din
care: CEE Rt a0 LY

a) personal de conducere: gef birou\l; T REC Fr

b) personal administrativ7;~, ' . i s g
c) personal de specialitate 3- -,
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CONFORM CU O

Structura organizatorica, numarul de posturi ¢
centrulut se aproba prin prezenta Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bubfr
Incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea numirului maxim de posturi
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigur coordonarea, indrumarea si controlul activitiifilor desfisurate de personalul serviciului
§i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariaii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul fumizarii
serviciilor sociale, codului muncii elc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor §i intocmegte informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtifirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfisurare a raporturilor de munc dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune f[urnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numirului de
personal;

h) desfdsoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare i analizeaza orice sesizare care ii este adresald, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbunitdfirea acestor activitifi sau,
dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu fumizorul de servicii sociale $i, dupd caz, cu autorititile si
institufiile publice, cu persoanele fizice si Juridice din tari si din strainitate, precum si in Justitie;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu Direcliile Generale de Asistenti Sociala 51
Protectia Copilului de sector, cu alte institutii publice locale §1 organizatil ale societdtii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si inlocuirea din functie personalul din cadrul serviciului, in condifiile legii;
o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtinta atdt personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumnizare a serviciilor sociale;

r) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dup# caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidafii pentru ocuparea funcfiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invifimant superior in domeniul psihologie, asisten{d sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenfi- cu_ diplomé-de licenti ai
invitimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al-fiinfelof ‘administrative, cu
experienti de minimum 5 arii-in domeniul serviciilor sociale. 7 i it e N
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(5) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din funciie a conducitorilor institufiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10 CONFORM CU ORIGINALUL \)‘\\C"NULU"G\(/
Personal de specialitate i auxiliar [ DIRECTIA %
(1) Personalul de specialitate poate fi: , As\gwammumcgg

gl URDICA

a) asistent social (263501);

Atributii: /

a) Efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si urmareste monitonZarea-atdstora
conform legii;

b) Completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare;

z
o
&

c) intocmeste listele zilnice de evidenti ale beneficiarilor;

d) Intocmeste documentele necesare funcliondrii cantinei sociale in conformitate cu
standardele minime de calitate;

e) Tine evidenfa numerica i nominald a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe
suport de hirtie sau electronic;

1y Aduce la cunostinfa sefului cantinei sociale toate problemele apirute in cel mai scurt
timp;

g Aplici chestionare beneficiarilor in vederea evalurii gradului de satisfactie;

h) Pune la dispozifia beneficiarilor: codul etic, drepturile §i obligatiile beneficiarilor si

regulamentul cantinei,
Anchetele sociale in care se consemneaza datele privind evaluarea situaiei socio-economice a
beneficiarilor se efectueazi de asistentii sociali. in lipsa asistentilor sociali, ancheta social poate
fi realizatd de un tehnician asistentd sociald, exclusiv in scopul evalufirii situafiei socio-
economice a persoanei care solicitd serviciile oferite de cantina.

b) iehnician asisten{a sociald (341201);
Atribufii:

a) Asigurd consilierea informals, orientarea si informarea solicitanfilor care se adreseazi
angajatilor serviciului;

b) Evalueazi actele oblinute de la fiecare caz in parte in functie de situatia socio-economica
sau medicald constatatd la discufiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

c) Informeazii beneficiarii sau solicitanfii de servicii de cantind sociald asupra modalitifii
prin care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a costului in functie de
venitul net lunar/membru de familie, in funcfie de situatia particulari a fiecarui caz.
Atribufii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile $i a prezentului regulament;

b) Colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de
Tesurse;

c) Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) Sesizeaza conducerii centrului situaii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situaii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Face propuneri de imbunitifire a activitafii in vederea cregterii calitatii serviciului gi
respectdrii legislaftei,

f) Alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire. ..\~ .i1

Personalul administrativ asigurd activitdfile auxiliare serviciulgt /sjd'éialt 7 _(z_iprqvizionare,
mentenan(d) §i poate fi: R e

- magaziner - cu urmdioarele titribufii: L s A

a) Efectueazi recepfia fizici la intg(ea/iesirea milrfii in/din depozit;.-| < [’
b) Asiguri d qiitareain cele ‘mai ‘bupe conditii; '

I
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c) Asigur eliberarea alimentelor si bunurilor in b

d) Verifici rulajul de alimente si materiale (stocurilg);
€) Aranjeazi alimentele 5i ambalajele;
£} Intrefine curdfenia in spafiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retut;” I
inventariere etc.

- functionar - cu urmdtoarele atribufii:
a) Elaboreazi si pistreazi evidenta asistafilor platitori/neplatitori, listing, distribuie cartele,
intocmegte situafii cu numarul cazurilor noi, sistiri, incaséri, borderour, prezenta asistatilor etc.

- bucdtar - cu urmdtoarele atribufii:

a) Asigurd pregitirea meselor ce urmeazi a fi distribuite citre beneficiari;

b) Rispunde de buna gestionare a patrimoniului;

c¢) Controleazi §i asigurd starea de igiend corespunzitoare locului de munci, a personalului, a
produselor alimentare si a preparatelor;

d) Planifici si organizeazi munca in bucitiirie,

€) Completeazi §i calculeazi lista de alimente finind cont de refetarul aprobat de fumizorul de
servicii;

) intocmeste graficele de temperatura.

- muncitor necalificat (personal pentru curdtenie spafii) - cu urmdtoarele atributii:

a) realizeazd zilnic operatiunile de curdfenie si dezinfecjie in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte si gradini);

b) receptioneazi si pastreazi in condiii corespunzitoare materialele si produsele de curifenie
primite;

¢} incarci si descarci materiale si marfi, muid mobilier si echipamente la indicajia
administratorului;

d) efeclueaza mici reparalii gi lucrari de intrefinere a gradinii §i a curii;

e) utilizeaza §i pistreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncii;

f) foloseste corespunzitor spatiile definute tindnd cont de destinafia spafiilor §i funcfionalitatea
lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil 5i economic;

h) sesizeazi administratorului/sefului de centru defecfiunile, avariile §i evenimentele apérute,
indiferent dac3 au sau nu legatura direct cu munca pe care o desfasoar3;

i) transporti selectiv deseurile reciclabile;

J) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) sa cunoascd §i si respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.AS.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare st Functionare, precum si ale manualuiui de proceduri,
aprobate;

) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii sarcinilor
si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii i experiengei profesionale.

- muncitor calificat - cu urmdtoarele atribufii:

a) Participd la pregiitirea gi prepararea méncirii ce urmeazi a fi distribuita beneficiarilor;

b) Ajuti la incircarea/descircarea mirfii;

¢) Participi la efectuarea curifeniei;

d) Distribuie hrana citre asistati,

Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistentd,
personalui de specialitate si auxiliar, precum §i a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile prevazute in fisa postului.

fr . I
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ARTICOLUL 12 e
Finantarea centrului CONFORM cu ORIGINALYL]

(1) In estimarea bugetului de venituri si chelfyieli. centrul are in veder QA TES USSRy
necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivel itdte,
aplicabile. oresth %)
(2) Finanfarea cheltuielilor centrului se asigurs, in condifiile legii, din urmatoareld\gu: ;:T;mniﬁf\ @

a) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuregti;
b )bugetul de stat;

c) donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori jundice din {a
striindtate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislafia in vigoare.”

.

Romhd
4 51din

VII.7.2. COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI OMINIS functioneazi in subordinea Biroului Cantind Sociald OMINIS si are
urmdtoarele atributii:

a) efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor §i urméreste monitorizarea acestora
conform legii; In lipsa asistentilor sociali, ancheta sociali poate fi realizatd de un tehnician
asislenfd sociald, exclusiv in scopul evaludrii situaiei socio-economice a persoanei care solicila
serviciile oferite de cantini.

b) completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare;

¢) intocmegte listele zilnice de evidenffiale beneficiarilor:

d) intocmeste documentele necesare funcfionarii cantinei sociale in conformitate cu standardele
minime de calitate;

e) {ine eviden{a numerica si nominali a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport
de hirtie sau electronic.

f) aduce la cunostinta sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurt timp;

g) aplica chestionare beneficiarilor in vederea evalurii gradului de satisfactie;

h) pune la dispozifia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obliga tiile beneficiarilor si
regulamentul cantinei.

i) asigura consilierea informald, orientarea si informarea solicitantilor care se adreseaza
serviciului, evalueaza actele obtinute de la fiecare caz in parte in functie de situatia socio-
economica sau medicaa constatata la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

J) informeaza beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantina sociala asupra modalitatii prin
care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a costului in functie de
venttul net lunar /membru de familie ,in funtie de situatia particulara a fiecarui caz.

k) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

1) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor, identificirii de
resurse;

m) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

n) face propuneri de imbunitétire a activitatii in vederea cresterii calitdlii serviciului §i respectirii
legislatiei.

VIL7.3. COMPARTIMENTUL INFORMARE OMINIS
Compartimentul se afl3 in subordinea Sefului Serviciului Complex de Servicii Sociale Ominis gi
are urmitoarele atributii: e

a) asigurd informare privind problematica sociala (probleme familiale; profesionale; psihologice,
de locuin(d, de ordin financiar si juridic, etc.); + // eHEE T

b) identifica situatiile de risc si stabileste masuri de preventie si d reinsgrtie a persoanelor cu risc
crescut de marginalizare sociald, in mediul familial natural si in com{inite Colaborare cu alte
servicii din cadrul D.G.A.S.M:B.; & i, i ]




CONFORM CU ORIGINALUL |

¢) asigurd relafionarea cu diverse servicil publice sau cu alte insti hfii cu
domeniul protectiei sociale a persoanelor cu dizaBilTaLT: o
d) urmareste dezvoltarea strategiilor de intervenie pentru protecia familiei gi d
situafiilor de marginalizare si excludere sociali la nivelul Municipiului Bucuresti;

€) promoveazi §i monitorizeazi implementarea de programe si proiecte ce vizeazdi prevenirea
situafiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul Municipiului Bucuresti;

DYevent

VIL 8. SERVICIUL “COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PENTRU
ADULTI -SFANTUL IQOAN”

Serviciul ,,Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulii -Sfintul Ioan” se afli in
subordinea Coordonare Asistenti Sociala si este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului
se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmatoarele atributii;

a) participd la pregatirea documentafiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea
furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

b) prevenirea sau inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociali a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitéilor.

¢} acordarea de asistenta sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situa(ii economico-sociale sau medicale deosebite;

d) elaboreazi procedurile de lucru specifice.

e) indeplineste i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

f) raspunde de indeplinirea atribufiilor compartimentelor din subordine:

- COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE

- COMPARTIMENTUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE

SOCIALA”

VIL. 8.1, COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE

Compartimentul Adipost de Noapte se afl3 in subordinea Serviciului Complex Integrat de
Servicii Sociale pentru Adulfi ,.Sfintul loan”. Personalul Compartimentului se subordoneaza
Sefului Serviciului.

Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a
regulamentelor-cadru de organizare i funcfionare a serviciilor sociale.

“REGULAMENT-CADRU de organizare si functionare a serviciului social furnizat in
ADAPOSTUL DE NOAPTE

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
»Ad&post de noapte”, aprobat prin prezenta Hotirdre a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respeclarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind condifiile
de admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét i
pentru angajafii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Ad#post dé~noapte™, cod serviciu social 8790CR-PFA-IL-este; infiinfat si
administrat de ﬁJMZowlglréqﬁa, Generala de Asistenj3 Sociali a Muﬁig'ipjixl”u'[ ‘Bucuresti,
acreditat conform Certificatului de acreditare nr. AF 000408 §1 are sedi@]’* n.-B-dul. Theodor
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Pallady, nr. 64, sector 3, Bucuresti, in cadrui Complexului Integrat de Servigii Sociale pentru
Adulti ,S£. Ioan™, -,

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social ] |2
Scopul serviciului social ,,Adipost de noapte”, este de a asigura servicii de g ':
nopfii pentru persoanele fird adipost de pe raza municipiului Bucuresti, ¢
mijloacele necesare asigurarii innoptarii in condifii de siguran{i si servicii de~fagilits
reintegrarii sociale a acestora.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Adipost de noapte”, funclioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor
minime de calitale pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice,
persoanelor fard adipost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinelor sociale, Anexa nr. 5.

(3) Serviciul social ,,Adapost de noapte”, este infiinjat prin H.C.G.M. B. nr. 305/2013 si
funcfioneazi in baza H.C.G.M.B. 87/2015, in subordinea Directiei Generale de Asistents Sociald
a Municipiului Bucuregti.

ARTICOLUL S
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social ,Adapost de noapte”, se organizeazi si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asisten(3d sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestari serviciilor sociale in cadrul Adapostului de
noapte, sunt urrnitoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tralamenl, participarea egali, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneliciare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;
e) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
8) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, linindu-se cont,
dupi caz, de virsta §i de gradul siu de maturitate, de discemimant si capacitate de exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fat3 de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrgreﬁf‘_t_ fmﬁiﬁgxs‘au, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarey Péiioadei de prestare a serviciilor, in/baza’ pc'ft"énﬁz'lli,x'l_u'rsi abilitatilor
persoanei beneficiare de a q:@;igdeprQent; { Fheires R
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) incurgjarea inifiativelor individuale ale perso@v%%g&gmlmw

in solufionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; e
n) asigurarea confidentialit3fii si a eticii profesionale; ’
0) primordialitatea responsabilitaii persoanei, familiei cu privire 12 dezvoltares
capacitdfi de integrare sociald si implicarea activa in solufionarea situatiilor de dificu
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitéii cu serviciul public de asistenfa sociali.
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ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Adapostul de noapte sunt persoanele fara adipost
de pe raza municipiului Bucuresti.

(2) Conditiile de acces in addpost sunt urmétoarele:

a) acte necesare: cerere intocmitd in nume propriu §i actele de identitate, dupd caz. Nu poate fi
refuzat accesul in adipost persoanei fird acte de identitate, aflate intr-o evidentd stare de
vulnerabilitate sociala. Beneficiarii vor fi admisi in limita numarului de locuri disponibile la
momentul cererii.

b) in adapost nu se primesc persoane nedeplasabile, familii cu copii §i persoane cu afectiuni
psihice evidente.

(3} Conditii de incetare a serviciilor:

a) solicitantul a incélcat prevederile R.O.L ;

b) solicitantul in cauza refuzi giizduirea in adapost;

¢} solicitantul este insofit de copii minori;

d) solicitantul suferd de afectiuni psihice evidente.

{4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Addpostul de noapte au urmdtoarele
drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertajile fundamentale, fir# discriminare pe bazd de rasj, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanti personala ori sociala:

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia socialj care li se aplici;

¢) si li se asigure pastrarea confidenfialitatii asupra informatiilor fumizate §i primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin conditiile care
au generat situafia de dificultate;

e) si fie protejafi de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu,

f) s i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefii intime;

8) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sii li se respecte toate drepturile speciale in sitvaia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Adapostul de noapte au urmditoarele
obligatii:

a) sd furnizeze informafii corecte cu privire la identitate, situafie familiald, sociald, medicali si
economici;

b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenid etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c} si comunice orice modificare interveniti in legitura cu situafia lor personal;

d) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Ad&post de noapte” (nt urmétoarele:

a} de furnizare a servicji_{or;s_ggigle de interes public/loeul"prin’ asigurarea urmdtoarele

activitifi: 1 w

3

1. gizduire pe perioada dqter'mina;g;;} A
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2. ingrijire personal3;

3. asigurarea hranei necesare.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor pu
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:
1. materiale informative;

2, prezenti activi in social media;

3. participare la inifiative comunitare;

4. elaborarea de rapoarte de activitate; N fOMAE 2

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situaitlor de dificultate in care pot
infra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor acti vitdfi:

1. realizarea, aplicarea si centralizarea Chestionarului de verificare a satisfacliei beneficiarilor;

2. aplicarea prevederilor Codului de etici;

3. organizarea sesiunilor de informare privind drepiurile §i obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligajiile furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizérilor/reclamatiilor,
identificarea, semnalarea §i solufionarea cazurilor de abuz §i neglijena;

d) de asigurare a calitditii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdfi:

1. intocmirea de documente de gestiune;

2. intocmirea propunerilor pentru Planul Anual de Achizitii al fumizorului de servicii sociale;
3. intocmirea de propuneri pentru investifii;

4. intocmirea de referate de necesitate;

5. intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant;

6. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionala a personalului;
7. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi i categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Adipost de noapte”, funcfioneazi cu un numdr de 26 posturi din care:
a) personal cu atribufii de coordonare:

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 19;

c) personal cu funcii administrative, gospodirire, intre{inere-reparatii, deservire: 7:

d) voluntari.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este un inspector de specialitate cu atributii de coordonare.

(2) Atributfiile personalului de coordonare sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfisurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salaniafit care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul fumizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezint3 furnizonului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programglelﬂtf;jnsgﬁlire‘si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale sifsah alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului'de bune.practici, a imbunatitipii'*p’epnanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea.cglor mai buneiservicii care si

rispundd nevoilor persoanelor. beneficiare;
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e) intocmegte raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca :
g) propune fumizorului de servicii sociale aprobarea stru
personal;

h) desfigoard activit3fi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i} ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

J) rispunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competenei, misuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitifi sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I} reprezintd serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupi caz, cu autoritdtile si
institufiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tari si din strainatate, precum si in justifie;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenti sociald de la
nivelul primdriei §i de la nivel judetean, cu alte institufii publice locale si organizatii ale societalit
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciuiui, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercifiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atét personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigur incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupi caz, examen, in condifiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diplomi de
invifamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul servicitlor sociale, sau absolvenfi cu diplomi de licenjd ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institufiei se face in
conditiile legii.
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ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asisten{ii. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901), sord medical (322102);

b) asistent pentru ingrijirea persoanelor varstnice (263509);

c) asistent social (263501);

d) asistent social cu competen{a in sinitatea mintala (263505);

e) consilier in domeniul adictiilor (263502);

f) infirmiera (532103);

g) lucrator social peniru persoane cu probleme de dependenti (341203);

h) medic de medicini de {familie (221108);

i) pedagog social (341202);

1) psiholog (263411);

k) specialist in angajare asistati (263507);

I) specialist in evaluarea vocaionali a persoanelor cu dizabilitati (263506);

m) tehnician asisten}i sociald (341201);

n) terapeut ocupational (263419).

(2) Atributii ale personalului.de specialitate: .

a) asigurd derularea efapelor. procesului de acordare a/serviciilor sdeiale ' cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i‘ a prezentului regulament;
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b) colaboreazi cu specialisti din alte centre i
resurse etc.;
c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazii conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarulu;stiiik#t
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaty;
f) face propuneri de imbuntire a activitatii in vederea cregterii calittii serviciului si respectirii
legislatiei,
g) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
Asistent medical generalist (325901)
a)  cunoagste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie Ia indeplinirea obiectivelor
serviciului;
b) cunoasle misiunea, regulamentele si procedurile stabilite 1a nivelul serviciului gi e
respecta,
¢)  asigurd beneficiarilor servicii medicale i tehnici de ingrijire medicals conform pregétirii
profesionale i conduitei medicale prescrise de medic;
d) acordd beneficiarilor medicaia respectand schema de tratament a fiecarui beneficiar;
e}  asigurd supravegherea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate;
1)) colaboreazi cu alfi medici specialisti §i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;
g)  administreazi in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unitafii, respectind indicatiile terapeutice ale medicului si ale produsului si
prevenind risipa;
h)  planifici impreuna cu personalul deplasirile beneficiarilor la alte unitéti sanitare pentru
examenele si controalele curente,
i) acorda primul ajutor in caz de urgent §i manevrele terapeutice ce se impun;
h)) respectd procedura medicald in interventia medicala de urgenta;
k)  acordi consiliere sanitari §i comunicare in scop terapeutic;,
1) pastreaza confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce ii privesc pe
beneficiari;
m)  monitorizeazi parametrii fiziologici §i starea de sinitate a beneficiarilor;
n)  pune in aplicare misurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;
0)  plstreazi legditura cu apartinitorii beneficiarilor;
p)  menfioneazd in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si
orice eveniment de orice naturi petrecut in tura de lucru, cu deosebire dup3 orele de program si
la final de sdpldmana;
q)  depozileazi corespunzitor degeurile cu risc biologic si supravegheazi depozitarea corecti
a acesiora de ciire infirmiere;
r) pastreazi corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice gia
dezinfectantilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora,
s) verificd periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor
sanitare;
1) insoleste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfisurate in alte unitifi
sanitare;
u)  vegheazi la sigurania si securitatea beneficiarilor internafi ludnd masurile ce se impun;
v)  raspunde cu promptitudine la solicitarile medicale ale beneficiarilor;
w)  stabileste impreund cu compartimentul psiho-social regimul de viafd §i odihni al
beneficiarilor;
x)  in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bautyri alcdolice, droguri, produce
scandal si deranjeaz linistea. celorlalfi beneficiari) intocmesté i refetat in atentia sefului
serviciului, in care va prezenta’pe.scurt si esenfial situatia i il va'‘inainta sefului serviciului;
y) ge 'on;(é_aza eficient baza materiala si echipamentele din/ddtare: A
i, ' |74 oo
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CONFORM ¢y ORIGINALY

z)  respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti; :
aa)  si cunoasci §i sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului ¢q
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamnetul
Interioar, Regulamentul de Organizare si F uncfionare, precum §i ale manualului de’s
aprobate;

bb) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functionare al
D.G.ASM.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

Infirmierd (532103)

a) realizeazi igiena personald partiald si generals a beneficiarilor (baie, tiiat unghii, tuns,
pieptinat, aplicare creme si pampers);

b) hraneste §i hidrateazi beneficiarii, in mod adaptat nevoilor lor

c) transportd hrana la patul §i de la patul beneficiarilor dependenti si sermidependeni;

d) insofeste beneficiarii semidependenti la sala de mese $i in dormitor;

e) participd activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociali al
fieciirui beneficiar;

f) asigurd beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp si de pat la nevoie;

g) preia st transportd separat lenjeria fiecirui beneficiar la spalatorie respectdnd circuitul
sanitar,

h) efectueazii curajenia si igienizarea obiectelor personale si in dormitoarele beneficiarilor;

i) pastreaza si folosegte in condifii corespunzatoare materialele paramedicale si a produselor
de curifenie;

)] acordd sprijin kinetoterapeutului in realizarea activitdfilor de recuperare medicald a
beneficiarilor;

k) acorda sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice,

1) colecteazi si depoziteazi corespunzator deseurile cu risc biologic;

m) transportd §i depoziteazi selectiv deseurile reciclabile;

n) intrefine §i igienizeaza dispozitivele medicale (plosca, urinar, scuipator) folosite de
beneficiari;

0) acordd sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;

P respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

Q) efectueazi tehnici pentru profilaxia escarelor;

9] insofeste beneficiarii in excursii, tabere, evenimente si plimbéri in comunitate;
s) insofeste §i supravegheazi beneficiarii in alte unitiiti medicale;

1) insofeste beneficiarii semidependenii in interiorul cladirii §i in curtea centrulu;
u) procurd alimente $i medicamente de urgenta din vecinatate pentru beneficiart,
V) asigurd supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru;

w) transporta decedafii la camera mortuari cu respectarea demnitatii umane;

X) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce biuturi alcoolice, droguri, produce
scandal §i deranjeaza linigtea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atenfia gefului
serviciului, Tn care va prezenta pe scurt si esenfial situafia si il va inainta sefului serviciului;

y) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

z) sd cunoasca §i si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B, Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum §i ale manualului de proceduri,
aprobate;

aa)  indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institujiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.S.M.B,, precum §i-alte atribufii cu caracter specific ce decurg djn actele normative in

vigoare, cu respectarea pregatini'si experienei profesionale. /, £
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In tor ialitate (242203
a) asigurd activitai de management a cazurilor Tepartizate-de-seful de ce ptru;
b) participi la realizarea modalitailor specifice de intervenfie previzute in Prograg
integrare/reintegrare sociald pentru beneficiarii din unitate;

c) adoptd modalitifi de lucru finind cont de varstd, sex, potenfialul de dezvdit
personalitatea, etnia, cultura si religia beneficiarului;

d) participa la desfisurarea activitafilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor
rezidenti;

e) consemneaza serviciile acordate §i activitiile desfasurate cu beneficiarii in Fisa de
monitorizare a serviciilor intocmita pentru fiecare beneficiar |

f) acordd serviciile cu caracter social i modalitifile specifice de interventie previzute in
Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederea atingerii obiectivelor
individuale si ale serviciului;

g) acordd servicille §i activitifile cu caracter social beneficiarilor lindnd cont de tipul si
gradul de dependenia si de patologia acestora;

h) adoptd comportamente si atitudini pozitive, constructive $1 suportive [afa de beneficiari si
colegi, in constituirea grupurilor de lucru si in acordarea serviciilor;

)] colaboreazi cu echipa multidisciplinara in acordarea serviciilor citre beneficiari;

J) informeaza seful de centru cu privire la problemele aparute care afecteazd procesul de

acordare a serviciilor;

k) informeazi medicul cu privire la problemele de sinitate ale beneficiarilor ap#rute in
cursul acordarii serviciilor sociale;

)] respect Standardele minime de calitate emise in domeniu;

m) rispunde Tmpreuna cu personalul de specialitate de modul de implementare si atingerea
obiectivelor previzute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sociala al fiecdrui
beneficiar;

n) asigurd beneficiarilor servicii de terapie ocupationala si modalitiiti de petrecere a timpului
liber in vederea reintegrarii sociale §i ameliorarii relatiilor interpersonale;
0) contribuie la menfinerea unui climat pozitiv in cadrul relafiilor interpersonale existente

intre angajatii centrului §i intervine in prevenirea si stingerea conflictelor;

p) efectueazii orice demers care are ca scop ameliorarea relatiei beneficiarului cu familia si
cu ceilalfi beneficiari rezidenli in unitatea de ingrijire:

qQ) desfdsoara activitafi instructiv-educative cu scopul formirii, dezvoltdrii, recuperarii sau
mentinerii, dupi caz, a deprinderilor de viaa autonomy (autoservire, deplasare, igiena personals,
menfinerea $i/sau recuperarea capacitifilor mintale, etc.), in vederea recuperdrii restantului
functional;

1) fine cont de virsta, posibilitatile si patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu
rol instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le va desfisura cu
beneficiarii;

s) asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu caracter social care
corespund nevoilor de natura psiho-sociali identificate in cursul evaludirii/reevalusrii periodice
efectuate in centru;

t) asigurd confidentialitatea §i siguranfa tuturor mformatiilor care privesc beneficiarii in
timpul utilizérii §i pastririi acestor informalii;

u) nu introduce bauturi alcoolice §i nu faciliteazi introducerea acestora in unitate, nu se
prezinti la serviciu in stare de ebrietate;

V) nu are permisiunea de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angajafii (verbal/fizic, abuz
emotional, economic, financiar, abuz de proprietate, etc);

w)  inrelatiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii si vizitatorii acestora, trebuie s aibd un
comportament pozitiy, respectuos si suportiv; iy

X) informeazy. seful centrului asupra evenimentelor deosebite’ petrecute in tura de lucry,
evenimente réfetitoare-la_disparitii ale beneficiarilor, abvzuri, [incidente, distrugeri, incendii,
0 . : NN TE g ) , ] [
indiferent dé'a uzat/abuzatoS; \ (] W ;
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Y) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rez e
z) in relafiile cu cetéfenii comunitafii §i cu mass-media paistreaza confidenialitatel
nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru; S
aa) s cunoascd si si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual d
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B,, Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,

aprobate;
bb)  indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregtirii si experientei profesionale.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitdfile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanis, achiziiii etc. si poate fi;

a) admunistrator;

b) functionar administrativ, economic;

c) casier, magaziner;

d) paznic, personal pentru curifenie spafii, spilatoreasa;
e) sofer;

) muncitor calificat;

g) muncitor necalificat.

Ingrijitor

a) realizeaza zilnic operatiunile de curdfenie §i dezinfectie in spafiile comune ale cladirii §i
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, gheni de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte si gradini);

b) recepfioneazd §i pistreazi in condifii corespunzitoare materialele si produsele de
curéfenie primite;
c) incarcd i descarcd materiale §i marfi, muti mobilier i echipamente la indicafia
administratorului;

d) efectueaz mici reparafii §i lucriri de intrefinere a gradinii §i a curtii;

e) utilizeazi si plistreaz corespunzitor echipamentul de protectia muncii;

f) foloseste corespunzator spafiile definute tinind cont de destinafia spatiilor si
functionalitatea lor;

g) folosegte tluminatul in mod responsabil si economic;

h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile §i evenimentele
apdrute, indiferent daci au sau nu legatura directd cu munca pe care o desfasoar;

i) transportd selectiv degeurile reciclabile;

i) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) s cunoasci §i s respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate,
D indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realiziini
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.8.M.B, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experienei profesionale.
Muncitor calificat - cu urmiitoarele atributii:
a) Participd la pregitirea §i prepararea mancirii ce urméaz3 @ fi distribuits beneficiarilor;
b) Ajutd la incircareafdescircarea marfii;
c) Participa la efectuarea ‘curZfeniei;
d)  Distribuie htana ciitre-asistafi) Il /

|
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alificat (personal pentry
realizeazi zilnic operatiunile de curifenie si dezinfectie in spafiile
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghen3 de gunoi menajer,\
materiale infecte, curte si gradin);
b)  recepfioneazi si pistreazi in condifii corespunzitoare materialele si produsele
curifenie primite;

c)  incarcd §i descarci materiale §i marfd, mutd mobilier si echipamente la indicajia
administratorului;

d)  efectueazi mici reparafii §i lucriiri de intrefinere a gridinii si a curfii;

e)  utilizeazd 5i pastreaza corespunzitor echipamentul de protecfia muncii;

£ foloseste corespunzitor spafiile definute tinind cont de destinatia spatiilor si
functionalitatea lor;

g} foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;

h) sesizeazd administralorului/sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele
aparute, indiferent dacd au sau nu legaturi directd cu munca pe care o desfasoari;

i) transport3 selectiv deseurile reciclabile;

1) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k)  s& cunoasci si si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare i Funcionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

D indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregétirii §i experieniei profesionale.
Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistena,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
alribujiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordirii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a} bugetul local al municipiutui Bucuresti;

b) bugelul de stat;

c) donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din lard 1 din
stréinitate;

d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

e) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VIL.8.2.COMPARTIMENTUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/
REINTEGRARE SOCIALA”

Compartimentul Centrul de zi pentru integrare/ reintegrare sociali se afli in subordinea
Serviciului Complex Integrat de Servicii Sociale pentru Adulfi , Sfintul Ioan”. Personalul
Compartimentului se subordoneazi Sefului Serviciului.

Regulamentul de Organizare si Funcfionare al Centrului este_elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatoruli "dérﬁt:’ii!ﬁr sociale, precum si a

. . : _ G Rk et
regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a servncqlﬁ}",‘s“ocfa e
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si funcfionare este un document propriu al sh
»Centrul de zi pentru integrare/reintegrare socials”, aprobat, prin prezentul docu ent,
Consiliul General al Municipiului Bucuregti, in vederea asiguriirii functionarii “aeé
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatort.

RceSTLA

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald”, cod serviciu social $899CZ-
PFA-II, este infiinfat §i administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuregti, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. AF 000408 si are sediul
in B-dul. Theodor Pallady, nr. 64, sector 3, Bucuresti, in cadrul Complexului Integrat de Servicii
Sociale pentru Aduli ,,Sf. Ioan”.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociali”, este de a asigura
servicii de evaluare, integrare/reintegrare social §i monitorizare pentru persoanele fira addpost
aflate pe raza municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald”, functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funcionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare, precumn gi a altor
acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virsinice,
persoanelor fird addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de proteciie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 6.

(3) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala” este infiinfat prin prezenta
Hotérdre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald”, se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asisten{d
sociald, precum §i cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in legislatia specifics, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in mz;g?g-!a-eg\r_g Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile. AN N

(2) Principiile, pé;‘ciﬁcf care stau Yg baza prestdrii serviciilor sotiale T égdrul ,, Centrului de zi
pentru integrqre/feintegrare socialgy’ sunt urmdoarele;

a) respectarez\i_ s p’c')[povarea culpriogjtate a interesului persoarniei bene jare;
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b) protejarea i promovarea drepturilor persoahe o'r"igﬁ%g}é:%’ﬂﬂ%&%
sanse §i tratament, participarea egald, autodelesminarea onomia_si_dehm
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele bene
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate; 2 Romb
e) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor 1a
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernimant si capacitate de exercifiu;

h) promovarea unui model familial de ingtijire a persoanei beneficiare;

i} asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitdlilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicarii aclive a acestora
in solufionarea situatiilor de dificultate;

i) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialita{ii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercilarea
drepturtilor si indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

0) primordialitatea responsabilitifii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociald si implicarea activi in solufionarea situafiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociali.

—
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ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate In cadrul Centrului de zi pentru integrare/reintegrare
sociald” sunt persoanele adulte sau familiile fir3 adapost aflate pe raza municipiului Bucuresti.
(2) Conditiile de acces in centrul de zi sunt urmdtoarele:

a) acte necesare: cerere intocmiti in nume propriu, documente care atesti identitatea si
documente care atestd situatia privind spafiul locativ, dupa caz. Nu poate fi refuzat accesul in
centru persoanei fir} acte de identitate, aflate intr-o evidenta stare de vulnerabilitate sociala.

b) criterii de eligibilitate: nu suferd de afecfiuni psihice care pun in pericol linistea, sindtatea si
integritatea fizica a personalului si a celorlalti beneficiari.

¢) Decizia de admitere/respingere este luatd de citre Directorul General al D.G.A.S MB, la
propunerea sefului serviciului Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulfi - ST loan, in
baza evaludrii efectuate de citre personalul de specialitate din cadrul centrului.

d) Tofi beneficiarii centrului semneazi cu furnizorul de servicii sociale un contract de furnizare
de servicii. Modelul contractului este reglementat de Ordinul M.M.S.S.F. 73/2005 privind
aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de
servicii sociale, acreditali conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale, cu modificirile §i
completarile ulterioare.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciilor cétre beneficiar in centrul de 2, respectiv rezilierea contractului de
acordare servicii implici situafii dup3 cum urmeaza:

a) Rezilierea contractului se poate face in urmitoarele situatii:

1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod ﬁdi_rpct-'sgp prin reprezentant, PR
2. incalcares prevederilor R.O.1; H;/‘fﬁ“;;\ £
3. retrdgerea autgrizgfiei Ye functionare sau a acreditarii faimizotului dré’s;l:yi‘qii sociale;
4 K S '1( En . g :
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4. limitarea domeniului de activitate pentru i socialsg
acreditat, in misura in care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de's
sociale; .
5. schimbarea obiectului de activitate al fumnizorului de servicii sociale, in m#sura in ca
este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
6.  solicitantul pune in pericol linistea, sanatatea si integritatea fizicd a personalului §i a
celorlalti beneficiari;
7. nerespectarea de citre beneficiar a oricirei dintre obligatiile previzute in contract.
b) Incetarea contractului se poate face in urmatoarele situafii;
expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul:
acordul pértilor privind incetarea contractului;
scopul contractului a fost atins;
forta major3, daci este invocati;
decesul benefliciarului;
beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare previzute de legislajia in vigoare
privind acordarea serviciilor sociale;
7. nesolicitarea scrisi din partea beneficiarului a reluarii contractului, dupd expirarea
perioadei de suspendare de maxim 3 luni.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in ,Centrul de zi pentru
integrare/reintegrare sociald” au urmdioarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanta personala ori sociali;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care i se aplics;
¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se men{in condifiile care
au generat situatia de dificultate;
e) si [ie protejali de lege att ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;
f) s& li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefii intime;
g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitagi.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in |, Centrul de zi pentru
integrare/reintegrare sociald” au urmdtoarele obligatii:
a) si fumizeze informatii corecte cu privire la identitate, situafie familial4, socials, medicali si
economici;
b) sd participe, in raport cu virsta, situafia de dependen|d etc., la procesul de fumizare a
serviciilor sociale;
¢) sd comunice orice modificare intervenita in legitura cu situafia lor personali;
e) si respecte prevederile prezentului regulament.

RoMME

N

ARTICOLUL 7

Activitiiti si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald” sunt

urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarele

activitdifi

1. reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

2. fumizeazi servicii sociale pentru grupul fint prin activitifi care urmiresc

integrarea/reintegrarea sociald, in functie de nevoile acestora; 3

3. furnizeaza sgryicii de cofisiliere psihologici si consiliere social LLo- !

4. realizeazyi’. évaluarea. beneficiarilor, precum si reevaluares, gcekfoﬁ‘a' respectind termenele

stabilite in;gz-fdrul--s_’tand d‘e\or dg calitate aplicabile serviciulr‘h yoalf 5w N
: _
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5. elaboreazi planul de interventie cu
beneficiarilor;

6. monitorizeaza interventia din punct de vedere al participirii beneficiarilor la activitaji's
st a rezultatelor obfinute;

7. asiguri hrana beneficiarilor centrului in conformitate cu legislatia in vigoare;

8. reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori;
9. reprezintd fumizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare,

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice §i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activi tafi:

1. elaborarea de materiale informative pe suport scris sau pe support electronic, distribuite in
comunitate sau prin intermediul canalelor media ale Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
infra calegoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:

1. realizarea, aplicarea si centralizarea Chestionarului de verificare a satisfactiei beneficiarilor;

2, aplicarea prevederilor Codului de etica;

3. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
abligatiile furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizdrilor/reclamatiilor,
identificarea, semnalarea i solufionarea cazurilor de abuz 51 neglijen(i;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitafi;

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea, aplicarea §i centralizarea Chestionarului de verificare a satisfactiei beneficiarilor;

4. monitorizarea realizirii indicatorilor de performant corelati obiectivelor centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §f umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitifi:

1. intocmirea de documente de gestiune;

2. intocmirea propunerilor pentru Planul Anual de Achizifii al furnizorului de servicii sociale;

3. intocmirea de propuneri pentru investifii;

4. intocmirea de referate de necesitate;

5. intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant;

6. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionalé a personalului;

7. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,.Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala” funcfioneazi cu un numdir
de 5 posturi, conform prezentei Hotdrdri a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din
care;

a) personal cu atributii de coordonare:

b) personal de specialitate; 4

¢) personal cu funcii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 1

d) voluntari.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de coniducere este un inspector de specialitate cu atribufii de coordonare.
(2) Atribufiile personaluini de conducere sunt: "w‘;"("'z,.““c.t" .
a) asigurd coordonarea, indtumare 1 5i controlul activitdtilor aésfﬁs ate e'[péfl"spnalul serviciului

si propune organului compete tﬁhl?ctimi disciplinare pentr r;sala}i ii* chre nu i‘si indeplinesc in
- b f - . T
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h
mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea arnjgdril
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implern
obiectivelor si intocmegte informiri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societaii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitiirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitifii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfigoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare i analizeazd orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitifilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului st dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la Imbundtatirea acestor activitifi sau,
dupd caz, formuleaz3 propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asiguri respectarea timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare si funcfionare;

1) reprezinta serviciul in relafiile cu fumizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritaile si
institufiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinitate, precum gi in justifie;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asisten{d sociala de la
nivelul primdriei si de la nivel judefean, cu alte institufii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste i elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exerciftului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere Ia cunostin{a atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumnizare a serviciilor sociale;

r) alte atribufii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea funcfiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invifamant superior in domeniul psihologie, asistenfi sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licenji ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor administrative, cu
experienf de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
condifiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901), sord medicald (322102);
b) asistent pentru ingrijirea persoanelor vérstnice (263509);

c) asistent social (263501);

d) asistent social cu competent in sinitatea mintala (263505);

e} consilier in domeniul adictiilor (263502); P
f) infirmiera (532103); ~_." | 5

g) lucritor social-péntru p‘\ersb¥e ciy probleme de dependeI(ta{(341203);

h) medic de medicina de familit (221 108);

A
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i) pedagog social (341202);
i) psiholog (263411); CONFORM CU ORIGINALUL
k) specialist in angajare asistats (263507); <
) specialist in evaluarea vocafionala a persoanelor cu dizabilitati (263506);
m) tehnician asistent3 sociala (341201);

n) terapeut ocupational (263419).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;
¢) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol sigurania beneficiarului, siluafii de
nerespeclare a prevederilor prezentului regulament etc. ;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitéitii serviciului i respectirii
legislatiei,
8) participd la realizarea modalitdfilor specifice de intervenfie previzute in Programului de
integrare/reintegrare sociald pentru beneficiarii din unitate;
h) adopt& modalitaji de lucru finind cont de varsts, sex, potentialul de dezvoltare, personalitatea,
etnia, cultura si religia beneficiarului;
i) participi la desfigurarea activitatilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor;
i) consemneazi serviciile acordate si activitdfile desfisurate cu beneficiarii in Fisa de
monitorizare a serviciilor intocmita pentru fiecare beneficiar ;
k) acordd serviciile cu caracter social si modalitatile specifice de interventie previzute in
Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederea atingerii obiectivelor
individuale st ale serviciului;
1) acorda serviciile si activitafile cu caracter social beneficiarilor finind cont de tipul si gradul de
dependenti §i de patologia acestora;
m) adoptd comportamente si atitudini pozitive, constructive §i suportive fatd de beneficiani si
colegi, in constituirea grupurilor de lucru si in acordarea serviciilor;
n} informeazi seful de centru cu privire la problemele apirute care afecteazi procesul de
acordare a serviciilor;
0) raspunde impreund cu personalul de specialitate de modul de implementare si atingerea
obiectivelor previzute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sociali al fiecirui
beneficiar;
p) asigura beneficiarilor servicii de terapie ocupationala si modalitati de petrecere a timpului liber
in vederea reintegririi sociale §i ameliorérii relafiilor interpersonale;
q) contribuie la mentinerea unui climat pozitiv in cadrul relafiilor interpersonale existente intre
angajatii centrului si intervine in prevenirea si stingerea conflictelor;
r) efectueazd orice demers care are ca scop amelicrarea relafiei beneficiarului cu familia §i cu
ceilalti beneficiari rezidenti in unitatea de ingrijire;
s) asigurd confidenfialitatea si siguranfa tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in limpul
utilizdrii si pAstririi acestor informatii;
1) nu introduce bauturi alcoolice si nu faciliteaz# introducerea acestora in unitate, nu se prezinta
la serviciu in stare de ebrietate;
u) nu are permisiunea de a abuza/agresa beneficiarii, angajafii (verbal/fizic, abuz emofional,
economic, financiar, abuz de proprietate, etc);
v) in relafiile cu colegii, eful de centru, beneficiarii si vizitatorii acestora, trebuie si aibd un
comportament poa'i—i\z;ii"espécn\l_os $i suportiv; e
w) informeazi. seful centrylii “asupra evenimentelor deosebita ‘petrecute in tura de lucry,
evenimente referitoaré la\disparifij ale beneficiarilor, abuzuti: mcigegte:'igiigtrugeﬂ, incendii,
indiferent de aqu_at/abuzatc\ir\;s 2 ] '-‘E B : ’ AR
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x) respecta drepturile i obligatiile beneficiarilpEONFORM CU GRIGINALUL |
y} in relatiile cu cetifenii comunitaii §i ¢y mass-media pistreaza co*ﬁden;iali Afe
nominale referitoare la beneficiarii existenfi in centru;
z) si cunoasc si si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contrabtis
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de O
Interioars, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

aa) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experienfei profesionale,

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului  administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizifti etc. i poate fi:

a) administrator;

b) functionar administrativ, economic;

c) casier, magaziner,

d) paznic, personal pentru curiifenie spatii, spalitoreass;

e) sofer;

f) muncitor calificat;

£) muncitor necalificat.

Administrator

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) supravegheaz activitatea personalului administrativ;

c) realizeaza graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ;

d) realizeaza prezenfa lunar3 a personalului din centru;

e) asigurd in mod eficient si eficace aprovizionarea unitifii cu materiale de igiend, produse

alimentare si piese de schimb, echipamente, consumabile, etc;

f verificd cantitativ (prin num#rare/céntarire) dar si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

g) intocmeste notele de receptie pentru mirfurile intrate in gestiune si le transmite Seviciului
Contabilitate al D.G.A.SM.B.;

h) realizeazi eviden(a tehnico-operativd a produselor alimentare si nealimentare intrate si
legite din gestiune,

i) raspunde de dotarea unitatii cu echipamente de prevenire si stingere a incendiilor;

D ia masuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de
specificul fiecarut post;

k) vegheazi |a respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor de citre salariafi;

)] previne golurile in aprovizionarea unitdfii, precum si aprovizionarea din abunden(d a
mirfurilor care au o migcare mai lenta in gestiune, cu respectarea termenelor de valabilitate ale
produselor;

m) intocmeste necesare pentru produsele alimentare si nealimentare al ciror stoc se apropie
de 0, le inainteaza spre avizare gefului de centru si le transmite Serviciului Administrativ al
D.GASMB,;

n) participd la receptia bunurilor intrate si casate in unitate cu respectarea legislatiei in
vigoare privind intocmirea actelor necesare de receptie si casare; - .

0) participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiune@.prbﬁﬁe;i;i_;-Irfespectarea legislatiei;

p) rispunde de buna funcfionare si ia masurile de remeditre a defectiunilor functionale
apérute in clﬁdirea:cgﬁmlui si anexele ei; - Fi 1w
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q)  semnaleazi sefului de centru defectfunile %%ngrgtlé Omﬁﬂdﬂa
echipamentelor §i aparaturii din unitate;
r raspunde de evidenta si folosinja obiectelor de inventar si a mijloacelor fixa
s) ia misuri pentru intrefinerea corespunzitoare a instalatiilor §i patrimo
(instalatia de iluminat, clidirea, instalafia termica, utilaje industriale, etc);
t) supravegheazi operafiunile de dezinsectie si deratizare efectuate in unitate;
u) ia masurile necesare pentru utilizarea inventarului gospoddresc §i a materiilor prime
prevenind risipa;
v) previne sustragerea bunurilor din unitate;
w) incheie §i semneazi contractele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire
pentru produsele donate de sponsori mentionéndu-le denumirea, cantitatea si valoarea acestora,
x) intocmeste centralizatorul lunar privind consumurile si il finainteazi Serviciului
Contabilitate din cadrul D.G.A.S.M.B.;

din unitate, .

o

y) ia misuri pentru verificarea/revizia la timp a instalatiilor si aparatelor din dotarea unitiii,
centralei termice, mentine legatura cu furnizorii de servicii pentru efectuarea la timp a reviziilor,
z) pastreaza in siguran{d documentele unitdlii (contractele cu furnizorii, prestatorii de

servicii, autorizajii, procese verbale de dezinsec}ie, revizii, elc.;

aa)  intocmeste orice referat de necesitate care are ca scop aprovizionarea unitifii cu materiale,
echipamente, piese de schimb, produse de igiend, le vizeaza la seful serviciului si apoi le
transmite Serviciului Administrativ al D.G.A.S.M.B.;

bb)  ia misuri pentru colectarea selectivi a deseurilor reciclabile in functie de natura lor;

cc)  intocmeste bonurile de consum;

dd) intocmeste si transmite serviciilor D.G.A.S.M.B. orice situatie solicitatd de citre acestea
in conformitate cu competenta profesionali;

ee)  participd la stabilirea meniurilor zilnice;

i) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

8g)  s# cunoasci si sd respecte prevederile Codului de conduit al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

bh)  indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Funcfionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

ingriiitor

a) realizeaza zilnic operajiunile de curitenie si dezinfecfie in spafiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghena de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curle si gradin);

b) receplioneazd §i pistreazd in condifii corespunzitoare materialele §i produsele de
curdfenie primite;

c) incarcd si descarci materiale §i marfi, mutd mobilier si echipamente la indicatia
administratorului; _

d) efectueazi mici reparatii §i lucrari de intrefinere a gradinii si a curlii;

e) utilizeaza §i pastreaza corespunziitor echipamentul de prolecfia muncii;
f) foloseste corespunzitor spafiile definute tinind cont de destinatia spatiilor si
functionalitatea lor;

g foloseste iluminatul in mod responsabil §i economic;

h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele

apdrute, indiferent daca au sau nu legatura directd cu munca pe care desfasoars;

i) transporté selectiv deseurile reciclabile; P P N

j) respectd drepturile §i obligatiile beneficiarilor; LT, e

k) 53 cunoasci.§i 54 respecte prevederile Codului de ¢ ﬁgu'ita-" ‘pérsonalulat\contractual din

institufiile publice,” Codului etic semnat la nivelul D.G. ;%-.-M-..' ! Regulamen iui de Ordine
ey f
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Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcficrare :
aprobate; =
)] indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea rdalizarii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functio are-abs
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregtirii si experientei profesionale.
Muncitor necalificat (personal pentru curiitenie spatii) - cu urmitoarele atributii:
a)  realizeazi zilnic operatiunile de curdfenie §i dezinfectie in spafiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte si gradin);
b)  recepfioneazi si pistreazi in condifii corespunzitoare materialele si produsele de
curdifenie primite;
¢)  incarcid §i descarci materiale §i marfa, mutd mobilier §i echipamente la indicafia
administratorului;
d)  efectueazd mici reparafii §i lucriri de intrefinere a gradinii i a curtii;
e}  utilizeaz si paistreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
f) foloseste corespunzitor spafiile definute tinind cont de destinatia spatiilor si
functionalitatea lor;
g)  foloseste iluminatul in mod responsabil §i economic;
h)  sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele
apérute, indiferent dac3 au sau nu legatura directs cu munca pe care o desfasoari;
i) transportd selectiv deseurile reciclabile;
) respectd drepturile §i obligatiile beneficiarilor;
k)  sidcunoascd si si respecte prevederile Codului de conduit3 al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B, Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;
1) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale,
Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire i asistentd,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
atribufiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile,
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condifiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul local al municipiului Bucuresti;
b) bugetul de stat;
¢) donatii, sponsorizari sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
striinitate;
d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

T AT
VIL. 9. SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRImelErsl ASISTENTA
PENTRU PERSOANE DEPENDENTE - BERCENI" /5 7
Serviciul se afl4 in subordinea Coordonare Asistenf3 Social? ' «este gondus de ur sef serviciu,
Personalu! serviciului se subordoneazd sefului de sewiciq,:rayiric[." e, ing _gplii_ﬁjt} urmitoarele

atributii: . )
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a participd la pregatirea documentafiei necesare acreti .
furnizdirii acestora ca servicii sociale publice; >

b. prevenirea sau inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii cave.fie
generaliza marginalizarea sau excluziunea socials a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitifilor,

c. acordarea de asistenfd sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost,
persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite;

d. elaboreaza procedurile de lucru specifice.

e indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

£ raspunde de indeplinirea atribufiilor compartimentelor din subordine:

a. Biroul gospodarire

b. Compartiment asistenti psihosociala

c. Compartiment farmacie

d.  Biroul asisteni medicali
Regulamentul de Organizare §i Funcfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,

»REGULAMENT-CADRU de organizare §i functionare a serviciului social furnizat in
»CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE

DEPENDENTE - BERCENI”

ARTICOLUL 1

Definitie _

(1) Regulamentul de organizare s functionare este un document propriu al serviciului social
“Centrul rezidential de ingrijire si asisten{d pentru persoane dependente Berceni”, aprobat prin
aceeasi Hotdrdre a Consiliului General al municipivlui Bucuresti nr. 387/2009, prin care a fost
infiintat, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdiriiaccesului persoanelor beneficiare la informafii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc,

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cit si
peniru angajafii centrului si, dup# caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori,

ARTICOLUL 2

Identificavea serviciului social

Serviciul social “Centrul rezidential de ingrijire §i asistenfd pentru persoane dependente-
Berceni”, cod serviciu social 8790CR-PD-I, este infiinfat §i administrat de furnizorul Direcia
Generald de Asistenfd Sociald a Municipiului Bucuresti, acreditat conform Certificatului de
acreditare nr 000408 i are sediul in Soseaua Berceni nr. 12, sector 4, Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “Centrul rezidenfial de ingrijire §i asisten{a pentru persoane dependente-
Berceni” este acordarea serviciilor sociale specializate, sub forma serviciilor de ingrijire
sociomedicale in conformitate cu standardele minime de calitate in domeniu §i corespunzitoare
nevoilor identificate ale persoanelor dependente, care au domiciliul stabil sau regedinta in
municipiul Bucuresti §i se afla, fie in incapacitate de a se ingriji singure, fie aparfinatorii lor nu
au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si recuperare:Ja;domiciliul acestor persoane
aflate in dificultate. A ;}.;‘v{.,_’;un IDNAN

Scopul final al tuturor serviciilor si activitatilor denﬂaé}ig*u@i{atqa__gé-’ip ijire socio-medicald
este cresterea calitifii viefii beneficiarilor rezidenti, t%\zg“l}iréafrekéljfzj;}injﬂi;'bsociale, respectarea
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ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinare, organizare §i funcfionare

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de ingrijire gi asisten{3d pentru perso
Berceni” funcfioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §1
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenfei sociale nr. 292/2011 cu
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil Ordinul MMFPSPY nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vdrstnice, persoanelor féird addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului i
allor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum gi penfru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate fn sistem integrat si cantinelor sociale, Anexal.

(3) Serviciul social "Centrul rezidenfial de ingrijire si asisten{a pentru persoane dependente-
Berceni” este infiinjat prin HotarArea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 338/2009
privind trecerea din administrarea Directiei Generale de Asistenjii Sociala si Protectia Copilului
sector 1 in administrarea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, a
Centrelor de ingrijire §1 Asislenfa Sf Dimitrie si Sf loan $1 respectiv Hotirarea Consiliului
General al Municipiului Bucuresti nr. 387/2009 privind aprobarea organigramei i numdrului
total de posturi ale Directiei Generale de Asisten}d Sociald a Municipiului Bucuresti
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ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social

(1) Servictul social “Centrul rezidential de ingrijire i asistenfd pentru persoane dependente-
Berceni”, se organizeaza s5i funcfioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistent3 social, precum §i a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previzute in legislafia specifics, in convenfiile intemafionale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum §i in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul ”"Centrul rezidenial
de ingrijire si asisten{i pentru persoane dependente-Berceni” sunt urmitoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egali, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fira capagcitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat 2 unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont,
dupi caz, de virsta si de gradul sau de maturitate, de discernimant si capacitate de exercifiu,

(Cu respectarea prevederilor Legii sanatigii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice
nr.487/2002, republicat).

h) facilitarea meninerii relafiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, pdrinfii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane faf de care acesta a dezvoltat
legéituri de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare; .

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persdanej-berieficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solufiilor de,inteprare in‘familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scuftarea perioadei de prestare a serv ciilor, infbaza otenfialului §i abilitatilor
persoanei beneficiare de a trii independent; { AL P e
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s

1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiara s a im

in solutionarea situaiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidenfialitatii si a eticii profesionale; 4

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea

capacitafi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care

se pot confrunta la un

moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asisten{a sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul "Centrului rezidential de ingrijire si asistenja
pentru persoane dependente-Berceni” sunt persoane aflate in situafie de dependenji

Admilerea unei persoane dependente intr-un centru rezidential de ingrijire si asisten{a se face in
cazul in care acesteia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadru} altor
servicii din comunitate,

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmditoarele:

a) In vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie si confini urmitoarele documente -

1. Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal (tutore, curator),

2. Declarafie notariala a solicitantului din care si reiasi ci nu are copii sau intrefinitori
legali. in cazul in care acegtia existd, fiecare dintre acestia trebuie sa prezinte o declaratie
notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependent si si prezinte
eventuale acte doveditoare (este permis in aceste cenire accesul persoanelor care au
contract de intrefinere sau orice act juridic incheiat intre pérti din care si rezulte [ira
echivoc intenfia de a se obliga la intrefinere, cu condifia de a se acoperi costul mediu
lunar de intretinere de citre beneficiar sau persoanele care au obligatia de intrefinere in
urma incheierii acestor acte juridice);

3. Certificatul medical din care si rezulte ci s-au efectuat analizele medicale: RBW,
adeverinfZ ci nu suferdi de leziuni pulmonare, test SIDA/HIV (pentru persoanele cu virsta
de pani la 70 ani), examen coproparazitologic, adeverinfi medicals in care si se precizeze
cd nu suferd de boli infecto-contagioase, certificat medical din care s rezulte ci s-au
efectuat analizele medicale ce atesti/nu atesta prezenta unor afectiuni infecto-contagioase
in perioada de infectivitate (tbc, hepatita tip B/C cu viremie prezents, plagi infectate,
infectii urinare netratate, sindroame diareice infectioase, infectii de cai respiratorii);

4. Adeverin(3 eliberatd de LN.M.L. cu privire la capacitatea de discernimént a persoanei in
cauzd, in sttuafia in care echipa pluridisciplinari care efectueazii evaluarea soclo -
medicald are indoieli cu privire la starea de sanitate mintali a persoanei care solicitd
internarea. In cazul in care se declars ci persoana nu are discernimént, internarea se va
face numai dupa punerea sub interdictie, daca are familie sau intrefindtori legali, sau cu
acordul autoritafii tutelare in cazul persoanelor singure;

5. Adeverinji de venit impozabil (Act de stare materiald/financiara de la Circa/Administrafia
Financiari, Directia taxe §i Impozite Locale);

6. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor
obligate la plata contribufiei conform legii (sof, sofie, copii, reprezentant legal sau
persoane obligate la intrefinere in baza unor acte legale) - Certificat de nastere, certificat
de cisitorie, hotdrire de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateld, acolo unde este
cazul, etc.; TR

7. Declaratie pe propria riispundere a solicitantului pﬂir_ihd;‘jjifﬁdg[iﬁ”taa prin care doregte s
intre in posesia sumelor de bani din venitul :‘é‘;}'ﬁa’é@nt@d difefenia rimasa in urma
achitirii contributiei lunare ori, dupi caz, deserﬁﬁﬁn;e -perso '__éi;‘é;i;'e\va incasa sumna de
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8. Fisa de Evaluare Sociomedicala, confo H.E{ n?%g&%&"gﬁw&fﬁeml
ulterioare; |
9. Adeverin;a de venit a apar;inatorilor st a membrilor fm'niliei acestyfas

10. Adeverin{i de venit solicitant, sau ultimul talon de pensie, dupi caz;

11. Investigafii paraclinice solicitate, efectuate pan#i la momentul interniirii; 3

12. Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprieta . persanals
copie contractul de vanzare - cumpdrare, copie act de donafie, copie act mostenire, copie
contiract de inchiriere);

13. Adresa din partea D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriald unde domiciliazi
solicitantul prin care se atestd faptul ci acestuia nu i se pot asigura protecfia si ingrijirea
in centrele rezidentiale destinate persoanelor dependente, aflate in subordine;

14. Angajament de platd pentru contribujia lunard de intrelinere (beneficiar) si, dupa caz,
Angajament de plati pentru diferenta pani la acoperirea contribufiei (sus{initori legali).

b) Criteriile de admitere a persoanelor dependente in centrul rezidenfial de ingrijire §i asistend
sunt

1. este incadratd in grad de dependents, conform Fisei de Evaluare Sociomedicald, conform
HG nr. 886/2000 cu modificari si completdri ulterioare;

@ 2. nu are locuinfd sau nu isi poate asigura condifii corespunzatoare de locuire pe baza

resurselor proprii;

nu are venituri proprii sau acestea ii sunt insuficiente pentru un trai decent;

4. nu se poate gospoddri singurd si nu I5i poate efectua deplasirile pentru procurarea hranei

si a medicamentelor;

5. nu isi poate asigura la domiciliu Ingrijirile socio medicale de care are nevoie datoriti

bolii, stérii fizice/psihice/mentale;

nu are intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanei dependente;

are domiciliul sau regedinta in Municipiul Bucuresti;

este abuzati sau neglijatd de familie/intretinitori,

define decizie de internare aprobati de Directorul General al D.G.A.S.M.B.
Dosarul de solicitare se depune la Secretariatul Comisiei de intemare, decizia fiind luat3 de citre
Comisia de internare, care analizeazd dosarele de internare in data de 25 ale fiecirei luni, dosare
care sunt complete §i depuse péni in data de 24, ora 14.00. Lucrarile Comisiei sunt asigurate de
un Secretartat tehnic al acesteia care va comunica solicitanfilor hotirdrile luate, precum si
centrului de ingrijire, dupd caz. Dosarele de internare vor fi analizate in Comisie si daca sunt
acceptate vor primi un numdr pe lista de asteptare, in funcfie de punctajul obfinut la evaluarea

% situafiei socio-economice. Admisia in centru va avea loc in ordinea stabilita de catre Comisie pe

» lista de agieptare, iar decizia acesteia esle comunicatd de Secretariatul tehnic, in functie de

locurile libere comunicate de seful centrului.
Directorul General al D.G.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile, iar
fiecare persoana admisa va fi anuntati in termen de 24 de ore de la data eliberirii locului, de citre
reprezentantul Secretariatului tehnic.
Admiterea In centru a persoanei care define decizie de internare se realizeaza odati cu incheierea
contractului de fumizare a serviciilor. Acesta se incheie dupid modelul stabilit de citre
D.G.A.S.M.B,, cu respectarea modelului cadru, §i se semneaza intre furnizorul de servicii si
beneficiar/aparfindtorul lui. Odati cu semnarea contractului de fumizare a serviciilor,
beneficiarul gi/sau aparjinitorul, dupa caz, vor semna si angajamentele de plati ca anex3 la
contractul de servicii. Numirul de exemplare al contractului incheiat va fi in funcfie de numirul
persoanelor semnatare, astfel incat, fiecare semnatar va primi un exemplar. Un exemplar al
contractului de servicii se pastreazi la dosarul personal al beneficiarului.
Nivelul contribufiei platite de beneficiarul care se interneazi in unitatea de i mgrulre se va refine
din veniturile beneficiarului, iar cind acesta nu are nici un vemt‘sauuvemtunle il sunt insuficiente
pentru acoperirea -contributiei stabilite, aparinatorii vor\ {ﬁtl 'dlfef’enta' ‘pand la completarea
contributiei. Beneficlarul sllsau apartmﬁtom vor semna (i @ﬂgsg imen :de platd in baza ciiruia vor
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achita contribufia sau diferenfa la plata contribufiei. Dack bem

aparfinitor ce poate fi obligat la plata diferenei de contribufie, (fiw/fica, so(lso;ie,'c" A

frate/sord, bunici, nepoti), beneficiarul va plati drept contribuie doar din veniturile lui, chis dacl
(>

acestea nu ajung la nivelul contribufiei stabilite. De mentionat este faptul c3, atunci cénd
persoani dependenti este internatd intr-un centru rezidential de stat unde beneficiaza de servicii
de ingrijire, nu poate beneficia si de indemnizatie de handicap sau indemnizafie de insofitor,
astfel incat venitul acesteia rimane doar cel pe care il primeste permanent in fiecare luni si poate
si provind din: pensia la limitd de varsta, salariu sau pensie de intrefinere, alte indernnizafii san
venituri sub orice forma.

(3) Conditii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor: Conform punctului 15.1. din
contractul de servicii incheiat intre beneficiar/apartinitor si furnizorul de servicii socio-medicale,
constituie motive de incetare a serviciilor acordate beneficiarului urmatoarele:

a) externarea beneficiarului;

b) acordul partilor privind Incetarea contractulu;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forfa majori, daci este invocati:

e) decesul beneficiarului.

La acestea se adauga si alte motive previizute la punctul 14.1. din contractul de servicii §i care
pot conduce Ia rezilierea acestuia:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat
in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
organizare §i functionarea al furnizorului de servicii sociale si R.O.1 al unitatii;

¢) incalcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, dacd este invocatd de beneficiarul de servicii sociale sau de reprezentaniul acestuia,

d) retragerea autorizafiei de funcfionare sau a acreditarii fumnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
masura in care este afectati acordarea serviciilor ciitre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in mésura in care este
afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

g) in situaia in care beneficiarul nu achiti contribuia lunara de intrefinere, rezilierea contractului
se produce in cel mai scurt timp, dupd notificarea beneficiarului/apartindtorului cu privire la
implinirea termenului de 3 luni pentru care contribuia nu s-a achitat;

h) in situafia nerespectarii numarului minim de vizite stabilite anual in sarcina apartinitorului
beneficiarului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrd "Centrului rezidential de
Ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni” au urmdtoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertiilile fundamentale, [ard discriminare pe bazi de rasd, sex,
religie,opinie sau orice alt3 circumstant personali ori sociali;

b) 53 participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilorprivind interventia sociald care li se aplici;

c) si li se asigure pastrarea confidenialitafii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se mentin condifiile care
au generat situafia de dificultate;

¢} sa fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) 53 li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea viefii intime;

g) s& participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitafi.

(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate i cadrul "Centrului rezidential de
ingrijire i asistenf pentru persoane dependente Berceni” au urmdtoayele obligafii:

a) sa furnizeze informiafii corecte cu privire la identitate, situafie-familials; sociald, medicais si
economici; R : YL
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b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de
serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislagia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
funcfie de tipul serviciului §i de situatia lor material3;

d) s& comunice orice modificare interveniti in legiturd cu situafia lor personals;
€) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii ¢ ponkis
Principalele funcfii ale serviciului social "Centrul rezidenfial de ingrijire §i asisten{d pa
persoane dependente-Berceni” sunt urmitoarele;

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarelor
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana benelficiara;

2. gzduire pe perioada acordirii serviciilor;

3. ingrijire socio-medicald in functie de diagnosticul §i gradul de dependenti al persoanei
(ingrijire personala, servicii medicale,servicii de recuperare funcfionala);

4. consiliere psiho-sociala si terapii (artterapie, meloterapie, terapii de grup, activitafi de tip
recreativ);

5. evaluare inifiald gi reevaluare socio-medicald periodici;

6. servicii de spalitorie - cilcitorie.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdti:

1. intocmirea g1 informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidential;

2. realizarea §i informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului;

3. sesiumi de informare pentru beneficiari/aparfinitori;

4. elaborarea de rapoarte de activitate si statistice;

5. elaborarea i informarea prin pliante de prezentare a centrului rezidenfial;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor 5i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitafi:

1. realizarea §i distribuirea de pliante informative in comunitate;

2. realizarea i informarea prin materiale de prezentare a centrului rezidential;

3. sesiuni de informare pentru cetifeni provenifi din comunitate;

4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului rezidential;

d) de asigurare a calitdfit serviciilor sociale prin realizarea urméitoarelor activitditi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

4. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor cétre beneficiari;

5. elaborarea si aplicarea chestionarelor de misurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor.

¢) de adminisirare a resurselor financiare, materiale 5i umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdi:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicit&ri/propuneri;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale);

3. intocmirea situatiilor/documentelor si transmiterea lor citre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante;

4. intocmirea si predarea borderourilor cu contributii la casieria.D.G.A:S:M.B;;

5. intocmirea §i transmiterea documentelor administrative cﬁtr'e.fD. G.AS.MB;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si‘categoriile de persosiz A
(1) Serviciul social “Centrul rezidential de ingrijire si asistenfa penfru persoane/dep
Berceni” funcfioneazi cu un numir de 240 total personal, din care:
a) personal de conducere: sef serviciu - 1, sef birou medical - 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asisten{; personal de specialitate si auxiliar: $§L;
¢) personal cu funclii administrative, gospodarire: 57;
d) voluntari -

Personalul de specialitate reprezintd 76% din totalul personalului, numérul maxim de posturi
pentru funcfii de conducere este 2 posturi pentrusef serviciu §i sef birou medical, iar raportul
angajat/beneficiar este de 1/1.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Sef Serviciu.

Atributiile Sefielui Serviciului sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitajilor desfisurate de personalul serviciului

si propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in

mod corespunzitoratribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul fumnizarii

serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

obiectivelor siintocmeste informiri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii

civile in vederea schimbului de bune practici, a imbuniitafirii permanente a instrumentelor proprii

de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa

réspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asiguri buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune fumizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdrului de

personal;

h) desfiigoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incalciri ale

drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) rispunde de calitatea activitaiilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului st dispune, in

limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbuntitirea acestor activitili sau,

dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi aclivitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru s a

regulamentului de organizare i funcfionare;

I} reprezint3 serviciul in relafiile cu fumnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si

institufiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tara 5i din strainatate, precum si in Justitie;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la

nivelul primariei si de la nivel judefean, cu alte institulii publice locale si organizaii ale societifii

civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereazi din funcie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmegte proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului

bugetar;

p) asigurl indeplinirea masurilor de aducere la cunogtin{a atat personalului, cit si beneficiarilor a

prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil;,‘r-,:l P
TC
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a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activit
medicala §i propune organului competent sanctiuni disciptimare
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea preve
fumizrii serviciilor sociale, codului muncii, etc.:

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecfionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societaii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
rispundi nevoilor persoanelor benefictare;

€) desfasoard activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

{) ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

g) raspunde de calitatea activitdfilor desfisurate de personalul de ingrijire medicala si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitdti sau,
dupd caz, formuleaz3 propuneri in acest sens;

h) organizeazi activitatea personalului medical si asigurd respectarea timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare si funclionare;

1) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidafii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invd{amént superior in domeniul psihologie, asistenf# sociald §i sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenfi cu diplomi de licen{d ai
invi{amantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experienfd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institufiei se face in
conditiile legii

(3
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ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (325901);
b) asistent medical fizioterapie (325502);
c) asistent farmacist (321301);
d) asistent nutritionist (226503);
e} asistent social (263501);
f) psiholog (263411);
g) infirmierd (532103);
h) kinetoterapeut (226405);
1) maseur (325501);
J) medic specialist (221208);
k) inspector de specialitate - social (242203);
(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a prezentului regulament;
b} colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufionarii cazurilor, identificirii de
resurse etc.;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazii conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta: beneficiarului, situatii de
respectare a prevederilor_prezentului regulament etc.; Py UL LI
e) intocmeste rapoarte pgﬁ'qdice“‘gu privire la activitatea derulats; \{
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f) face propuneri de imbunatatire a activitafii in
legislatiei,
g) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.
Asistent medical generalist (325901)
a)  cunoagte si indeplineste obiectivele individuale st contribuie la indeplinirea obiegt
serviciului;
b}  cunoaste misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecty;
¢}  asigura beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregjtirii
profesionale §i conduitei medicale prescrise de medic;
d)  acordd beneficiarilor medicafia respectind schema de tratament 2 fiecrui beneficiar;
e)  asigurd supravegherea medicali a beneficiarilor rezidenti in unitate;
0 supravegheaz activitatea personalului auxiliar si servirea mesei;
g) reparlizeazi personalului auxiliar baile zilnice ale beneficiarilor si le consemneazi in
programul de bii;
h)  efectueazdi impreun cu medicul vizita medicali zilnica la patul beneficiarului si refine
recomandirile medicului facute fiecirui beneficiar (exploriri diagnostice, tratament, regim
alimentar gi igiend, profilaxia escarelor, etc);
i) colaboreazi cu alfi medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor 5i
ingrijirilor medicale beneficiarilor;
J) solicitdi infirmierei sprijinul in recoltarea probelor biologice de la beneficiari;
k)  indic3 infirmierei tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar si
adecvate profilaxiei escarelor;
1§ administreazd in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unitilii, respectind indicaiile terapeutice ale medicului si ale produsului si
prevenind risipa;
m)  planific impreund cu medicul §i personalul auxiliar deplasirile beneficiarilor la alte
unitéfi sanitare peniru examenele §i controalele curente;
n)  acordd impreund cu medicul primul ajutor in caz de urgenfa si manevrele terapeutice ce se
impun;
0)  respectd procedura medicald in interventia medical de urgenty;
p)  acorda consiliere sanitar# §i comunicare in scop terapeutic;
q)  pistreaza confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce i privesc pe
beneficiari;
r trimite testele de sterilitate si le consemneazi in Registrul de sterilitate;
s) consemneazi in Registrul medicatiei §i in Condica de aparal medicatia acordati
beneficiarilor;
t) controleazi respeclarea normelor de igiend §i circuitele sanitare in unitate, precum si
operafiunile de dezinfectie realizate de personalul auxiliar;
u) la nevoie, ia misurile necesare izolarii si tratdrii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate §i la revenirea acestora din familie dupi o invoire;
V) monitorizeazi parametrii fiziologici si starea de sandtate a beneficiarilor;
w)  pune in aplicare misurile antiepidemice stabilite de medicul unitéfii;
X)  plstreazd legdlura cu apartindtorii beneficiarilor;
y)  menfioneazi in Raportul de turi evenimentele medicale privind beneficiarii, precum st
orice eveniment de orice naturi petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupd orele de program si
la sfarsiturile de saptiméni;
z)  depoziteazi corespunzitor degeurile cu risc biologic si supravegheazi depozitarea corects
a acestora de citre infirmiere;
aa)  pistreazé corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice; parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile defolosire a acestora;
bb) verifici periodic si respecta termenele de valabilitate-al' medicamentelor si materialelor
sanijasg; - \ i .

Page 120 of 161
\

)



CONFORM cuy ORICINA
cc) insofeste beneficiarii la efectuarea unor exgmene medicale dests
sanitare;
dd) completeazi caietul de meniuri;
ee) completeazi cutiufele cu medicatia fiecirui beneficiar scoasa din depozitul farmace
ff)  supravegheazi servirea mesei de citre beneficiarii autonomi in sala de ‘i
consemneazd prezenfa acestora la servirea mesei;
gg) vegheazi la siguranta i securitatea beneficiarilor internati luand masurile ce se impun;
hh)  rispunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor,
if)  vizeazA meniul zilnic §i calculeazi continutul caloric al acestuia;
i) supravegheazi vizita in unitate a aparfinatorilor in orele de vizit stabilite si ia masurile
corespunzatoare in cazul introducerii unor alimente s§i bauturi nepermise conform
regulamentelor centrului;
kk) stabileste impreund cu compartimentul psiho-social regimul de viajd si odihni al
beneficiarilor;
I)  in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrufintroduce biuturi alcoolice, droguri, produce
scandal si deranjeaza linistea celorlalfi beneficiari) intocmegle un referat in atenfia sefului
serviciului, in care va prezenta pe scurt si esenfial situafia si il va fnainta sefului serviciului;
mm) programeazi §i supravegheazi efectuarea operafiunilor de curijenie si dezinfectie a
dormiroarelor i a grupurilor sanitare;
nn) supravegheazi igienizarea §i dezinfectia de citre personalul auxiliar a dispozitivelor
medicale utilizate de beneficiari (plosc3, urinar, scuipdtor, etc);
00) efectueazi sterilizarea instrumentarului utilizat cu respectarea normelor in vigoare si o
consemneazi in Registrul de steriliziri;
pp)  gestioneaza eficient baza material si echipamentele din dotare;
qq)  respectd drepturile §i obligatiile beneficiarilor rezidenii;
1) s cunoascd i si respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contractual din
institutiile publice, Codulw etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate.
ss)  indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, In vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregtirii 5i experientei profesionale.
Asistent medical fizioterapie (325502)
a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie Ia indeplinirea obiectivelor
serviciului;
cunoagte musiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;,

b) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregitirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic:

¢} acordd beneficiarilor medicafia respectind schema de tratament a fiecarui beneficiar,

d) asigurd supravegherea medicali a beneficiarilor rezidenli in unitate;

e} colaboreazd cu alti medici specialisti §i cu medicul de familie in acordarea serviciilor §i
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

) administreazi in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unitifii, respectdnd indicatiile terapeutice ale medicului §i ale
produsului §i prevenind risipa;

g) planifici impreund cu medicul §i personalul auxiliar deplasirile beneficiarilor la alte
unitdfi sanitare pentru examenele 5i controalele curente; e

h) acorda, impreund cu medicul, primul ajutor in caz de urgqnt@iéj}rg@yrele terapeutice ce
se impun; Lopee A gy

i) respectd procedura médicald in interventia medicala dq/u%‘,g'e‘nl .

J) acordd consiliere sanitard §i comunicare in scop terapeutic; |

d ",
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k) pistreazi confidentialitatea datelor medicale siali
beneficiari;
1) monitorizeazi parametrii fiziologici si starea de sindtate a beneficiarilor,
m) pune in aplicare masurile antiepidemice stabilite de medicul unitiifii;
n) pistreazi legitura cu apartinitorii beneficiarilor; (< s
0) mentioneazd in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, pr%c%{nﬁsid" Y
orel

orice eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupa
program si la final de s#ptiméni;

p) depoziteazi corespunzitor deseurile cu risc biologic 5i supravegheazi depozitarea corecti
a acestora de ciitre infirmiere;

q) péstreaza corespunzétor §i foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respecténd dozajul din instructiunile de folosire a acestora;

r) verificd periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor i materialelor
sanilare;

s) insojeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfigurate in alte unitifi
sanitare;

1) vegheazi la siguranfa si securitatea beneficiarilor internafi luand masurile ce se impun;

u) rispunde cu promptitudine la solicitérile medicale ale beneficiarilor;

% v) stabileste Tmpreund cu compartimentul psiho-social regimul de viafd si odihna al
beneficiarilor;

w) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in
atentia sefului serviciului, in care va prezenia pe scurt si esential situalia si il va inainta
sefului serviciului;

X) gestioneazi eficient baza materiala §i echipamentele din dotare;

y) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

z) s&cunoasci §i sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamnetului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare i Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

aa) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribuii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii si experienfei profesionale.

de
‘e\'\‘i(me T

% Asistent farmacist (321301)
a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;
b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecti;

c) asigurd beneficiarilor servicii medicale i tehnici de ingrijire medicald conform pregitirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acorda beneficiarilor medicafia respectind schema de tratament a fiecirui beneficiar;

e} colaboreazi cu alfi medici specialisti §i cu medicul de familie in acordarea serviciilor 5i
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

f) pistreazi corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectand dozajul din instructiunile de folosire a acestora;

g) verificd periodic, afiseaza pe rafturile farmaciei si respectd termenele de valabilitate ale
medicamentelor si materialelor sanitare; : e

h) intocmeste necesarele de medicamente si materiale parafarmaceu,fii—:é b;&cére il vizeazi [a
seful de centru si il inainteazi Serviciului Administrativ alD’Q'ASMB,a _

i) verificd/cantitativ -(prin humdrare/cantarire) si calitativ ‘'m furiléfmaterizilele/?rodusele

] ; ;
it )

primité in centru de la furnizori; | |
I ) 5 \, '\:J ¥ )
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J) transmite in timp util refetele beneficiarilor e\
de medicamente §i materiale sanitare;

k) intocmeste bonurile de consum pentru medicamentate
depozitul farmaceutic al unitatii;

1) gestioneazi eficient baza materials §i echipamentele din dotare;

<
(5]
<

T L . . N ECTIA
m) respecti drepturile §i obligatiile beneficiarilor rezidenfi; < As\sfgl:ﬂwamcﬂa
n) sicunoasci §i s respecte prevederile: Codului de conduits al personalului conigactual diact =

*

institufiile publice, Codului etic sernat la nivelul D.G.ASM.B., Regulame
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare i Functionare, precum si ale m it
de proceduri, aprobate;

0) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experienfei profesionale.

Asistent nutritionist (226503)

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoaste misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta, :

¢) asiguri intocmirea meniurilor conform normelor si legislatiei in vigoare;

d) colaboreazi cu administratorul pentru corelarea meniului intocmit cu alimentele existente
in magazie;

e) colaboreazd cu alfi medici specialigti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

f) verific prin sondaj respectarea gramajului, consistentei si calitdfii felurilor din meniu si
péstrarea probelor etalon in bucitirie;

g) gestioneazi eficient baza materiala 5i echipamentele din dotare;

h) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

i) sé cunoasci si sa respecte prevederile: Codului de conduit al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B,, Regulamentului de
Ordine Interioara, Regulamentul de Organizare i F uncfionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

J) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii si experieniei profesionale.

Asistent social (263501)

a) efectueazi evaluarea sociald initiala §i periodici a beneficiarilor §1 intocmeste Figa de
evaluare sociali a fiecirui beneficiar respectind standardele specifice de calitate;

b) stabileste obiectivele Programului de integrare/reintegrare  sociala din Planul
individualizat de interventie al fiecirui beneficiar §i intocmeste Planurile individualizate
de interventie;

) precizeazi modalitdfile de interventie adecvate in programul de integrare/reintegrare
sociald §i periodicitatea acordarii acestora;

d) intocmeste orarul zilnic al activititilor fiecdrui beneficiar;

€) participa la intdlnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociala sunt analizate in
echipa multidisciplinara si se va stabili noile modalitati adecvate de interventie,

g) realizeazy instrumentarea corecti i la timp a dosarelor beneficiarilor consemnand toate
datele care ii_privesc pe beneficiari;

h) intocmeste corect i la timp contractul de servicii, angajarnentul de plati, notificiirile,
adresele si alte doctimente reglementate de standardele: specifigs-dé- calitate §i necesare
instrumentarii dosarel'o\r beneficiarilor; / :}4;13" L
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i) actualizeazi evidentele statistice ale beneficiarilor; <] \'o,p.uL >

J) realizeazi i transmite situafiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B, si alte mashitugii A
publice corect si la timp; T peecth G

k) realizeaz3 in timp util adrese de inaintare citre alte institutii in interesul beneficirilorsienis F " 1

) inainteaz situafiile intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite”" B
solicitantilor; N\ 2

m) cunoagte §i indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiectiveit
serviciului;

n) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta,

0)
p)

q)
r

s)
t)
u)
V)
w)
x)
v}
z}

acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevazute in Programul de
integrare/reintegrare sociala;

acorda beneficiarilor serviciile i activititile cu caracter social linfind cont de dizabilitate,
vérstd 1 patologia acestora;

in echipa multidisciplinard adopta atitudini pozitive precum si in desfagurarea activitajii;
oferd beneficiarilor programe de terapie ocupational si activititi de petrecere a timpului
liber cu scopul formdrii si pastrarii unor deprinderi §i abilitati;

realizeazi cu succes transferurile beneficiarilor sau reintegrérile acestora in familie in
functie de caz,

inifiazd §i participa la acfiuni care au ca scop migcarea §i plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

inifiaza 5i insoteste beneficiarii autonomi Iz acfiuni care au ca scop socializarea;
realizeaz consilierea social a beneficiarilor si aparfindtorilor acestora;

stabileste impreuna cu ceilalfi angajati regimul de viatd si odihn3 al beneficiarilor;
informeazi seful de centru printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situafiile de abuz aparute, indiferent de abuzat 51 abuzator;

intervine in stingerea conflictelor apérute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati si
informeaza seful de centru in cazul aparifiei acestor situafii;

indruma apartinatorii, in functie de caz, la alte institufii ale administrafiei publice locale
(C.A.8.M.B,, polifie, starea civil);

aa) realizeaza demersurile necesare inmormantarii beneficiarilor firs aparfinitori;
bb)acorda serviciile de suport beneficiarilor dependenti si demidependenti prin realizarea

deplasdrilor in teren in interesul beneficiarilor care nu se pot deplasa pentru accesarea
serviciilor din comunitate (spitale, policlinici, medic de familie si medici specialisti,
C.A.S.M.B, alte entititi de ingrijire si protectie a persoanelor adulte, institutii publice
locale si centrale, elc);

cc) se ocupd de stabilirea resedin(ei beneficiarilor si line evidenja termenelor de refnnoire a

acestor vize;

dd) efectueaza orice demers care are ca scop ameliorarea relatiilor beneficiarului cu familia si

cu ceilalfi beneficiari:

ee) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social $i administrativ

m

corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;
pastreazd in condifii de siguran|i dosarele beneficiarilor si evidenfa informatizati a
datelor si actelor ce privesc beneficiarii;

8g) pistreazd confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea

drepturilor i obligatiilor beneficiarilor;

hh) gestioneazi eficient baza materiali pe care o utilizeazs:

i)

i)

verificid cantitativ si calitativ mérfurile/materialele/produsele primite in centru de la
furnizori;

in instrumentarea dosarelor si in desfasurarea activitatii, respecti-standardele specifice de

calitate in.. domeniu, “deontologia profesionals, legislatia iﬁ.;&pﬁﬁffiﬁ',-l\qénualul de
procedyri, Regulamentul de organizare si funcionare, Regu(“’éhtul de ording interioara
ale unjt#ii si contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;{s/f, ] "7 5 <%
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kk) respecti drepturile si obligaiile beneficiarilor frasesdarea s -

I) sd cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contl";‘itua]%ﬂ (ENNICA 2
instituiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASM.B,, Regulame) \T_u’lili, oick 2
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare si F uncfionare, precum si ale ma 'gz_llului . /
de proceduri, aprobate; R Lama

mm) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea
realizdrii sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experienfei profesionale.

Psiholog (263411)

a) efectueazi evaluarea psihologici inifiala si periodica a beneficiarilor §i intocmegte Fisa de
evaluare psihologici a fiecrui beneficiar respectand standardele specifice de calitate;

b) participi la stabilirea obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sociali din Planul
individualizat de interventie al fiecirui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate
de intervenjie;

c) precizeazi modalitifile de interventii psihologice adecvate in programul de
integrare/reintegrare sociala §i periodicitatea acordarii acestora,

d) intocmeste orarul zilnic al activitatilor de consiliere psihologicd individuala si de grup;

e) participi laintilnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociali sunt analizate in
echipa multidisciplinari si se va stabili noile modalitéfi adecvate de intervenfie;

g) realizeazi instrumentarea corecti si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnind toate
datele care ii privesc pe beneficiari;

h) realizeazd i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institufii
publice corect si la timp;

1) realizeazi in timp util adrese de inaintare citre alte institufii in interesul beneficirilor;

J) fnainteazd situatiile intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

k) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

I) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecti;

m) acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare previzute in Programul de
integrare/reintegrare sociali;

n) in echipa muitidisciplinari adopta atitudini pozitive precum §i in desfagurarea activitatii;

0) ofera beneficiarilor programe de terapie ocupafionald si activitati de petrecere a timpului
liber cu scopul formiirii §i pasirarii unor deprinderi si abilitaf,

p) inifiaza i participd la acliuni care au ca scop miscarea si plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

q) inifiaza si insofeste beneficiarii autonomi la acfiuni care au ca scop socializarea;

r) realizeazi consilierea psihologici a beneficiarilor si aparfinitorilor acestora;

s} stabileste impreuni cu ceilalfi angajati regimul de via{a §i odihni al beneficiarilor;

1) informeaza seful de centru prinir-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz apdrute, indiferent de abuzat si abuzator;

u) intervine in stingerea conflictelor aparute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati si
informeazi geful de centru in cazul aparifiei acestor situafit;

v) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

W) pastreazd in condifii de siguranji dosarele beneficiarilor §i evidenfa informatizati a
datelor si actelor ce privesc beneficiarii;

X) plstreazi confidenfialitatea informatiilor nominale pri)r@henéﬁ“(:‘iarii cu respectarea
drepturilor §i obligatiilor beneficiarilor; /

y) gestionéazi eficient baza material pe care o utilizeaz;
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in instrumentarea dosarelor i in desfis dardele getsiﬁce de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislafia in domeniu, ualul de
proceduri, Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioars
ale unitatii si contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

aa) respectd drepturile §i obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;
bb) s& cunoasci si sa respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASM.B, Regulamentului de
Ordine Interioar3, Regulamentul de Organizare 5i Funcfionare, precum si ale manualuluj
de proceduri, aprobate;

cc) indeplineste orice alie atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizrii

sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregétirii s1 experientei profesionale.

Infirmieri {532103)

a) realizeazd igiena personald parfiali si generald a beneficiarilor (baie, taiat unghii, tuns,
pieptinat, aplicare creme si pampers);

a)
b)

c)

d)
€)
)

g)
h)

i)
b))
k)
D

consemneazi §i semneazi bile efectuate in programul de bai;

respectd programarea in efecuarea biilor;

hraneste §i hidrateazi beneficiarii, in mod adaptat nevoilor lor §i dupa indicaliile
medicului §i ale asistentei medicale; _

transporta hrana la patul si de la patul beneficiarilor dependenti si semidependenti;
insofeste beneficiarii semidependenti la sala de mese si in dormitor;

participd activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociald al
fiecirui beneficiar;

asigurd beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp $1 de pat la nevoie;

preia §i transportd separat lenjeria fiecirui beneficiar la spélatorie respectdnd circuitul
sanitar;

efectueaza curafenia si igienizarea obiectelor personale §i in dormitoarele beneficiarilor;
pastreazd si foloseste in condifii corespunzatoare materialele paramedicale §i a produselor
de curdtenie;

acordd sprijin kinetoterapeutului in realizarea activitifilor de recuperare medicali a
beneficiarilor;

acordd sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice;

m) colecteazd si depoziteazi corespunzator degeurile cu risc biologic;

n)
0)

p)
q)
r)
s)
1)
u}
v)
w)
X)
y)

transporta si depoziteazi selectiv deseurile reciclabile;
intrefine si igienizeazd dispozitivele medicale (ploscd, urinar, scuipator) folosite de
beneficiar; ;

acorda sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;

respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

efectueazi tehnici pentru profilaxia escarelor;

insofeste beneficiarii in excursii, tabere, evenimente si plimbari in comunitate;

insolegte si supravegheazi beneficiarii in alte unititi medicale;

insofeste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii $1in curtea centrului;

procurd alimente §i medicamente de urgent3 din vecinatate pentru beneficiart;

asigurd supravegherea i securitatea beneficiarilor din centru,

transporté decedaii la camera mortuari cu respectarea demnitafii umane;

in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce biuturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeazi linigtea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in
atentia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt §i esenti [.'_siﬁ:‘qiia:si il va Tnainta
sefului serviciului; Aofken T e
respecta drephirile si obligafiile beneficiarilor rezidenti: [/ /

!
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&
aa) s& cunoasci §i s respecte prevederile; Cod u? %%M(ﬁﬂijﬂlﬁ A : ygllggﬁi"ﬂ %
institufiile publice, Codului etic semnat Ia~pivelul D.G.ASM.B., ettul, g o 2
Ordine Interioar4, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale magualului =
de proceduri, aprobate; Jonranie

bb)indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizim
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experieniei profesionale.

Kinetoterapeut (226405)

a) realizeazd intervenfia corectd si eficientd in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor;

b) acordd beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
BFT/ortoped si in baza unei planificiri siptamanale;

¢} monitorizeazd parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriald, puls) inainte si
dupi aplicarea tehnicilor de lucru si aplica procedurile de lucru doar in functie de evolutia
acestora,

d) utilizeazi aparatura, echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea

acestora,

% e) stabilegte obiectivele Programului individual de recuperare al fieczrui beneficiar;

f) participa la intalnirile echipei multidisciplinare;

g) obiectivele neindeplinite din Programului de recuperare medicald sunt analizate in echipa
multidisciplinara i se va stabili noile modalititi adecvate de interventie;

h) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie Ia indeplinirea obiectivelor
serviciului;

i} programeazi beneficiarii pentru evaluarile/reevaluirile medicale de citre medicul
BFT/ortoped;

J) efectueazid mobilizari in pat si la marginea patului cu beneficiarii in functie de
recomanddrile emise de medicii specialisti in recuperare medicals;

k) respectd standardele specifice de calitate in domeniu, drepturile §i obligatiile
beneficiarilor, legislafia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de
ordine interioar3 si Regulamentul de organizare §i funcfionare stabilite la nivelul unitafii;

I) fine cont de virstd, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea
procedurilor de lucru;

m) desfasoard cu beneficiarii autonomi dpdv fizic sedinte de gimnastici medicala si aerobica
asigurind coordonarea acestora;

n) inifiaza gi particip la acfiuni care au ca scop migcarea $1 plimbarea beneficiarilor in aer
liber;

0) solicitd §i primeste aparatura necesara desfasurdrii activitifii de recuperare medicala;

p) asigurd materialelor din dotare spafii corespunzitoare de pastrare respectdnd condifiile de
pastrare a acestora §i informeazi administratorul/seful de centru daci spatiul de piastrare a
aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de pastrare:

q) efectueaza 5i menfine curafenia la locul de munci;

r) folosegte corespunziitor spatiile definute tinind cont de destinatia §i functionalilatea
aparaturii §i echipamentelor din dotare;

s) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electricd, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

t) sesizeazi administratorului/sefului de centru defecfiunile §i avariile apdrute in
funcfionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

u) previne sustragerea bunurilor din dotare;

v) respecti misurile antiepidemice stabilite de medicul unitdfii; KU

w) colaboreazi cu medicii specialigti in recuperarea medical a l}e_ﬁgﬁq@alﬁi_l‘bg;: AP

x) insofeste benefitiarii la alte unitati sanitare in scopul efec gu‘q. valujrilor medicale de
citre medicii specialigti in recuperare medical; P oy oy LA
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y) in cazul evenimentelor deosebite (cind
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate-in-centruyfis
produce scandal i deranjeazii linistea celorlalfi beneficiari) intocmegte
atenfia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situafia si ihva i
sefului serviciului;

z) respecti normele de protectia muncii si PSI in realizarea interventilor,;

aa) s& cunoasc §i s& respecte prevederile Codului de conduit3 al personalului contractua! din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B,, Regulamentului de
Ordine Interioar3, Regulamentul de Organizare §i Funcfionare, precum §i ale manualului
de proceduri, aprobate;

bb)indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experienjei profesionale,

- o =

Maseur (325501)

a) realizeazd intervenia corectd si eficients in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor;

b) acordd beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
curant/specialist §i in baza unei planificiri saptamanale;

¢) monitorizeaz§ parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriald, puls) inainte si
dupd aplicarea tehnicilor de lucru si aplici procedurile de lucru doar in functie de evolutia
acestora;

d) utilizeazd aparatura, echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea
acestora,

e) respectd standardele specifice de calitate in domeniu, drepturie §i obligatiile
beneficiarilor, legislatia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de
ordine interioarsi si Regulamentul de organizare si functionare stabilite la nivelul unitaii;

[) tine cont de virstd, specificul patologiei si potenfialul beneficiarilor in aplicarea
procedurilor de lucru;

g8) desfagoara cu beneficiarii autonomi dpdv fizic sedinfe de gimnastici medical3 si aerobica
asigurand coordonarea acestora;

h) initiazd si participa la aciuni care au ca scop miscarea si plimbarea beneficiarilor in aer
liber;

i) solicild si primeste aparatura necesara desfaguririi activitiitii de recuperare medicali;

j) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzitoare de pastrare respectand conditiile de
pastrare a acestora §i informeazi administratorul/seful de centru daca spaliul de pastrare a
aparaturii din dotare nu mai corespunde condifiilor de pistrare; '

k) efectueaza si menfine curifenia la locul de munci;

l) foloseste corespunzator spatiile definute finind cont de destinatia si functionalitatea
aparaturii §i echipamentelor din dotare;

m) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrica, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

n) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile §i avariile aparute in
funcfionarea echipamenielor pe care le utilizeazi:

0) previne sustragerea bunurilor din dotare;

p) respectd masurile antiepidemnice stabilite de medicul unitatii;

q) colaboreazi cu medicii specialigti in recuperarea medicali a beneficiarilor;

r) insofeste beneficiarii la alte unitd}i sanitare in scopul efectuarii evalufirilor medicale de
cltre medicii specialisti in recuperare medicala;

s} 1in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra-qq@ne‘ﬁciar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/intro;i@éqbfﬁﬁturi ,'a;éool.ice, droguri,
produce scandél si deranjeaza linistea celorlalfi bene lcclinn tgg fe. un referat in

A !
. |

¥, : - e
€ 3
SN :
M S {0




B

v)

WGP U

)
T { ¥

DIRECTIA
atenfia gefului serviciului, in care va Pre;GUNAORMWEL DRSINIMLIgINatia 5i ks
sefului serviciului;
respectd normele de protectia muncii si PS :
s cunoasca §i si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractua
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B,, Regulamentului de
Ordine Interioar, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum §i ale manualului
de proceduri, aprobate;

indeplinegte orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii gi experientei profesionale.

Medic specialist (221208);

a)
b)
c)
d)
e)
)

2

h)
i)

i)

k)

r)
5)
t)

u)

realizeazi diagnosticarea, prescrie tratamentul si conduita terapeutic in ingrijirea
beneficiarilor;

monitorizeazd $i confroleazi respectarea medicafiei §i a procedurilor terapeutice in
unitate;

efectueazi evaluarea medicald a beneficiarilor rezidenfi si o consemneazi in Fisa de
observatie medical3 a fiecirui beneficiar;

supravegheazi activitatea personalului medical si auxiliar;

efectueazii vizita medicali zilnica la patul beneficiarului si preserie indicatiile terapeutice
in funcfie de patologia fiecirui beneficiar (explorari diagnostice, tratament, regim
alimentar si igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, etc);

colaboreazi cu alfi medici specialigti, medic de familie si indica tratamentul corect pentru
beneficiari §i urmiireste evolufia stirii de sinitate a acestora;

indici asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor si
probele biclogice ce trebuiesc recoltate acestora;

indic tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar;

fine evidenta §i i5i planifica controalele si examenele medicale periodice ce se impun
pentru menfinerea stirii de sinitate a beneficiarilor:

efectueazi evaluarea inifiald §i perioadici dpdv medical pentru fiecare beneficiar
identificind nevoile de ingrijire socio-medicale ale acestuia in fisa de evaluare socio-
medicali;

stabileste pentru fiecare beneficiar obiectivele Programului de ingrijire socio-medicali in
functie de nevoile si patologia beneficiarului;

participd la intalnirile echipei multidisciplinare;

obiectivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicali sunt analizate in
echipa multidisciplinara gi se va stabili noile modalitdti adecvate de interventie;

cunoagte si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie Ia indeplinirea obiectivelor
serviciului;

cunoaste misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta;

stabileste impreuni cu administratorul si seful serviciului a meniului siiptimanal
comur/difereniat al beneficiarilor in funclie de regimul alimentar al acestora,

respectd legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i functionare si Regulamentul de ordine interioar stabilite
la nivelul serviciului;

stabileste impreun cu ceilalfi angajati regimul de viaja al beneficiarilor,

consemneazi medicatia beneficiarilor in condica medicatiei;

prescrie in mod eficient si eficace produsele fannaceutiqgrgle@:ﬁtl’gii, respectand
indicafiile terapeutice ale produsului si prevenind risipa; ‘&%ﬁ iA (.@_’r B,
planificd impreuni cu personalul medical deplasirile benefic lﬂor,la“.gue unitifi sanitare
pentru examenele s controalele curente; ORIy or. R
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v) acordd impreund cu asistenta medical primul aj
terapeutice ce se impun;

w) intocmegte actele medicale care insofesc beneficiarul (refete, bilete de trimitere,
medicale, certificate de constatare a decesului, etc);

X) pistreazi confidentialitatea datelor medicale nominale ce fi privesc pe beneficiari;

y) sustine sesiuni cu rol informativ §i consiliere sanitara cu beneficiarii lucizi pe diferite
teme de larg interes;

z) verificl consemnarea in registru a testelor de sterilitate de ciitre asistenta medicala;

aa) planificd i supravegheazii intreaga activitate de ingrijire socio-medicald desfisurata in
unitate,

bb) planifici impreuna cu kinetoterapeutul activitafile de recuperare medicali;

cc) verificy respectarea normelor de igien3 de citre salari afi 5i a circuitelor sanitare;

dd) verificd starea de igiend a beneficiarilor si respectarea planificarii bailor,;

ee) la nevoie, ia misurile necesare izoldrii si tratarii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate §i la revenirea acestora din familie dupi o invoire,

[T) supravegheaza parametrii fiziologici si evolufia sanatatii beneficiarilor;

£g) raspunde de uarea mésurilor antiepidemice in unitate si fixeaz3 restricfiile ce se impun;

hh) pastreaza legatura cu medicul de familie si medicii specialisti ai beneficiarilor;

11) pisireaza legatura cu apartinitorii beneficiarilor;

1) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cdnd un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeazi linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in
atenfia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esenfial situafia si il va inainta
sefului serviciului,

kk) gestioneaza eficient baza materiala si echipamentele din dotare;

1) respectd drepturile si obligafiile beneficiarilor rezidenti;

mm) sd cunoascd §i s& respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului
contractual din institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.GASMB,
Regulamentului de Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare si Funcfionare,
precum si ale manualului de proceduri, aprobate;

nn)indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribuii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale,

Inspector de specialitate (242203)

a) asigurd activitai de management a cazurilor repartizate de seful de centru;

b) participa la realizarea modalitatilor specifice de intervenjie previzute in Programului de

integrare/reintegrare sociald pentru beneficiarii din unitate;

c) adoptd modalitdi de lucru finind cont de vérstd, sex, potentialul de dezvoltare,

personalitatea, etnia, cultura si religia beneficiarului;

d )participd la desfisurarea activitailor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor

rezidenti;

e) consemneazi serviciile acordate si activitifile desfasurate cu beneficiarii in Fisa de

monitorizare a serviciilor intocmita pentru fiecare beneficiar ;

f) acordd serviciile cu caracter social si modalitafile specifice de interventie previzute in

Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederea atingerii obiectivelor

individuale st ale serviciului;

8) acorda serviciile si activititile cu caracter social beneficiarilor findnd cont de tipul si gradul

de dependenz si de patologia acestora; o et

h) adoptd comportamente si atitudini pozitive, constructive si-supartive, fata de beneficiari §i

colegi, in constituirea ghipurilor de lucru si in acordarea servjciilor;

1) colaboreazi cwechipa multidisciplinara in acordarea se iciilor ¢itre beneficiari;
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j) informeazii seful de centru cu privire la problemele apdrute care Afecicy p |§§§'§2~¢ﬂ:ﬂmc;\§'-
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acordare a serviciilor; G IURIDICA

k) informeazi medicul cu privire la problemele de sanitate ale beneficiarilor aparute\f I 'cursul 3

acorddrii serviciilor sociale; fomant

1) respect Standardele minime de calitate emise in domeniu;

m) raspunde impreuni cu personalul de specialitate de modul de implementare §i atingerea

obiectivelor prevazute in Programul individualizat de integrare/reintegrare social3 al fieciirui

beneficiar;

n) asigurd beneficiarilor servicii de terapie ocupationald si modalitdfi de petrecere a timpului

liber in vederea reintegririi sociale §i ameliorarii relatiilor interpersonale;

0) contribuie la menfinerea unui climat pozitiv in cadrut relatiilor interpersonale existente

intre angajafii centrului si intervine in prevenirea si stingerea conflictelor;

p) efectueazi orice demers care are ca scop ameliorarea relafiei beneficiarului cu familia si cu

ceilalti beneficiari rezidenti in unitatea de ingrijire;

q) desliagoard activitdfi instructiv-educative cu scopul formrii, dezvolidrii, recuperérii sau

mentinerii, dupd caz, a deprinderilor de viata autonomid (autoservire, deplasare, igiend

personald, mentinerea si/sau recuperarea capacititilor mintale, etc.), in vederea recuperiirii

restantului functional;

r) tine cont de vérsta, posibilitdjile si patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu rol

instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le va desfisura cu

beneficiarii;

s) asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu caracter social care

corespund nevoilor de naturi psiho-sociald identificate 1n cursul evaludrii/reevaluirii

periodice efectuate in centru;

t) asigurd confidentialitalea si siguran{a tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in

timpul utilizarii si pastrarii acestor informatii;

u) nu introduce bauturi alcoolice i nu faciliteazd introducerea acestora in unitate, nu se

prezinid la serviciu in stare de ebrietate;

v) nu are permisiunea de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angajatii (verbal/fizic, abuz

emofional, economic, financiar, abuz de proprietate, etc);

w) in relatiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii §i vizitatorii acestora, trebuie si aiba un

comportament pozitiv, respectuos si suportiv;

x) informeazi seful centrului asupra evenimentelor deosebite petrecute in tura de lucru,

evenimente referitoare la disparitii ale beneficiarilor, abuzuri, incidente, distrugeri, incendii,

indiferent de abuzat/abuzator;

y) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

z) in relafiile cu cetdfenii comunitaii si cu mass-media pastreazi confidentialitatea datelor

nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru;

aa) s& cunoasci §i sd respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de

proceduri, aprobate;

bb)indeplineste orice alte atribujii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Funcfionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experientei profesionale.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire EG S

Personalului administrativ asigurd activitifile auxiliare secviciuluit 'social:.aprovizionare,
mentenant, achizifii etc: si poate fi; fadeN LA

a) administrator; r’; R

b) magazjpner;

f
! ; | AN
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c) spilitoreasa; - /s )
d) bucitar; — s D‘RE;?:Hch A
= ic = LgigTENTATERNGA M
?))ilr?:taalnzor:ecamc’ CONFORM CU ORIGINALUL \S SRR )
L] o .__."J
g) frizer, N RompEs
h) fochist; =

1) lenjereasa;
j) muncitor necalificat.
Administrator
a) cunoagte si indeplineste obiectivele individuale si contribuie Ia indeplinirea obiectivelor
serviciului;
b) supravegheaza activitatea personalului administrativ;
c) realizeaza graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ,
d) realizeaza prezenta lunara a personalului din centru;
e) asigurd in mod eficient si eficace aprovizionarea unitdfii cu materiale de igiena, produse
alimentare §i piese de schimb, echipamente, consumabile, etc;
f) verificd cantitativ (prin numdrare/cantarire) dar si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;
% 8) intocmeste notele de receptie pentru mirfurile intrate in gestiune §i le transmite Seviciului
Contabilitate al D.G.A.S.M.B ;
h) realizeaza evidenfa tehnico-operativi a produselor alimentare si nealimentare intrate si
iegite din gestiune;
i} raspunde de dotarea unitatii cu echipamente de prevenire si stingere a incendiilor;
j) ia misuri pentrv dotarea angajailor cu echipament de protectia muncii in funclie de
specificul fiecdrui post;
k) vegheaza la respectarea normelor de prevenire §i stingere a incendiilor de citre salariati;
1) previne golurile in aprovizionarea unitdtii, precum si aprovizionarea din abundenfi a
mérfurilor care au o miscare mai lent3 in gestiune, cu respectarea termenelor de valabilitate
ale produselor;
m) intocmeste necesare pentru produsele alimentare si nealimentare al ciror stoc se apropie
de 0, le inainteazii spre avizare sefului de centru §i le transmite Serviciului Administrativ al
D.GASM.B,;
n) participd la receplia bunurilor intrate si casate in unitate cu respectarea legislatiei in
vigoare privind intocmirea actelor necesare de recepfie gi casare;
0) particip la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei;
p) raspunde de buna funciionare §i ia misurile de remediere a defectiunilor functionale
apdrute in cladirea centrului si anexele ei;
q) semnaleazd sefului de centru defectiunile apdrute in funclionarea instalafiilor,
echipamentelor si aparaturii din unitate;
1) rispunde de evidenta 5i folosinta obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe din unitate;
s) ia misuri pentru intrefinerea corespunzitoare a instalafiilor §i patrimoniului unittii
(instalatia de iluminat, clidirea, instalatia termici, utilaje industriale, etc);
1) supravegheazi operatiunile de dezinsectie si deratizare efectuate in unitate;
ulia misurile necesare pentru utilizarea inventarului gospoddresc §5i a materiilor prime
prevenind risipa;
v) previne sustragerea bunurilor din unitate;
w)incheie si semneazd contractele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire
pentru produsele donate de sponsori mentionindu-le denumirea, cantitatea st valoarea
acestora;
x) intocmeste centralizatorul lunar privind consumurile st .l 'Tnz’n'nteazﬁ\ Serviciului
Contabilitate din cadrul D.G.A.SM.B.;

/ \ !
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y) ia misuri pentru verificarea/revizia la timp a ins
centralei termice, menfine legatura cu furnizorii de servicii pentru efectuarea la
reviziilor;

z) pastreazii in siguran{ii documentele unitatii (contractele cu furnizorii, prestatorii de servicii,

autorizatii, procese verbale de dezinsectie, revizii, etc.;

aa) intocmeste orice referat de necesitate care are ca scop aprovizionarea unitafii cu materiale,

echipamente, piese de schimb, produse de igiens, le vizeaza la seful serviciului si apoi le

transmite Serviciului Administrativ al D.G.A.S.M.B.;

bb)ia miasuri pentru colectarea selectiva a deseurilor reciclabile in functie de natura lor;

cc)intocmegte bonurile de consum;

dd)intocmeste i transmite servictilor D.G.A.S.M.B. orice situafie solicitati de catre acestea

in conformitate cu competenta profesionali;

ee)participd la stabilirea meniurilor zilnice;

Mrespectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

88)sd cunoasci §i s respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.8.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului de

proceduri, aprobate;

hh)indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea instituliei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei in limitele Regulamentului de Organizare i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum gi alte atnbupl cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu r&spectarea pregdtirii $i experientei profesionale.

Magaziner

a) recepfioneazd din punct de vedere cantitativ si calitativ marfurile primite de la furnizori;

b) intocmeste proces verbal de constatare in cazul de neconcordanta cantitativa si calitativi a
mirfurilor cu actele de insofire;

c) participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei in
vigoare,

d) fine evidenfa tehnico-operativd corecti si la timp a intrérilor si iesirilor din gestiune;

e) intocmeste notele de receptie pentru mirfurile intrate in gestiune;

f) elibereazd marfa din gestiune doar in baza bonurilor de consum previzute cu toate
semndturile necesare;

g) previne sustragerea bunurilor din gestiune;

h) pistreazd in siguranfi actele de insotire a marfurilor (avize, facturi, certificate de
conformitate, bonurile de consum etc;

i) sesiseazd preventiv golurile in aprovizionarea unitafii, precum si aprovizionarea din
abundentd a méarfurilor care au o miscare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenelor
de valabilitate ale produselor;

1) elibereazi zilnic alimente din magazie in conformitate cu lista zilnici de alimente
aprobati;

k) nu elibereazi provizoriu produse alimentare i nealimentare din gestiune fard bonuri de
consum valabile;

D) verificd existenfa tuturor semnaturilor necesare pe LZA-uri §i pe bonurile de consum;

m) confruntd Iunar §i ori de cite ori e nevoie evidenla operativd a gestiunii cu stocurile
existente in contabilitate;

n) gestlonarul raspunde integral faji de unitate pentru pagubele create din propria neglijena
sau omisiune;

o) rispunde conform legii pentru plusurile i minusurile pe care le are in gestiune, iar acest
lucru atrage dupa sine sanctiuni materiale, disciplinare, admlmstranve cwnle sau penale
dupi caz; ?

p) mtocrneste orice situafie solicitata de seful serviciului sau seg/" ule D G‘A S M.B. privind
intrérile si iegirile din gestiune;
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q) asigurd mérfurilor primite in gestiune sp iii '%Hdﬂkﬁﬂi e findnd segmt’ Nuuaﬂmc:.?

oo Rt S e JuRioica
natura lor, de condifiile de pistrare indidate pe produs §1 de normele lglemco-s tare

reglementate legal; Rominibz

r) efectueazi zilnic o operatiune de curdfenie in spafiile definute;

s) tnregistreazi zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoarelor din spafiile gestionate;

t) informeazi seful de centru daci spatiile de depozitare nu mai corespund condifiilor de
péstrare a miirfurilor;

u) transporti selectiv degeurile reciclabile;

v) foloseste corespunzitor spatiile definute finind cont de functionalitatea si destinatia
spafiilor (camera frigorifici trebuie si beneficieze de ventilatie artificiald, mai ales pe
timpul verii, iar magaziile pentru pastrarea produselor ambalate §i neambalate trebuie sa
fie aerisite in permanents),

w) foloseste resursele (materiale de curifente, iluminatul, energia electricd) in mod
responsabil, prevenind risipa;

X) sesizeazi administratorului/sefului de centru defecfiunile aparute in functionarea
echipamentelor pe care Ie utilizeazi;

y) supravegheazi funcfionarea instalafiilor si echipamentelor din spatiile definute;

z) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislafia in domeniu, Manualul de

% proceduri, Regulamentul de organizare si funcfionare si Regulamentul de ordine

interioard stabilite la nivelul unitaii;

aa) s& cunoasca §i si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat Ia nivelul D.G.ASM.B,, Regulamentului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare 5i Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

bb)indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare st
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii §i experienei profesionale.

Spiliitoreass

a) receplioneazi ienjeria beneficiarilor separat i o consemneaza in registrul lenjeriei;

b) receptioneazi materiile prime alocate si le gestioneaza eficient prevenind risipa;

c) respect circuitul sanitar al lenjeriei pe care le preia de la infirmiere i beneficiari;

d) realizeazi curifarea si dezinfectia lenjeriei personale si de pat a beneficiarilor respectind
normele igienico-sanitare in vigoare;

e) realizeazd curdfenia, dezinfectia produselor respectdnd indicatiile asistentei medicale,
refetarul dezinfectantului si timpul de actiune al acestuia,

f) previne deteriorarea lenjeriei sortind atent rufiria pe categorn de culoare st tipul acesteia
(albe, colorate, de bumbac sau sintelice, imbracaminte sau lenjerie de pat);

g) realizeaza cilcarea, impachetarea si depozitarea lenjeriei in conditii corespunzitoare
pastrarii ei;

h) asigura spatii corespunzatoare de curdfare si dezinfectie respectind normele de igieni in
vigoare;

i) efectueazi zilnic o operatiune de curdfenie a instalatiilor, aparaturii §i a spaftilor din
spilitorie,

i) transporti selectiv degeurile reciclabile;

k) respect3 circuitul sanitar stabilit pentru spalitorie;

) foloseste corespunzitor spaiile definute findnd cont de funcfionalitatea aparaturii si

e d

destinatia spatiilor;
m) foloseste resursele alocate (materiale de curatenie s§i dezinfe‘_c;tié,xi.lﬁqnﬁnahﬂ, energia
electric#) in mod responsabil, prevenind risipa; i )".:’Cahgr' L%

n) supravegheazi functionarea instalafiilor si echipamentelfjf:gllr\llspa!a;c;rie;. - \
0) intrefine instalafiile §i apdratura din dotare in stare cores unzafgare funcfiondrii lor;
p) /pravine sustragerea bunurilor din spilitorie si magazip de'lenjetie curhts; |

R
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q) informeazi seful de centru daci spatiile de depozitare nu m , 2
pastrare a lenjertei; < AS]STENT;,TEH_N.CAE
r) informeazi administratorul/geful de centru cind existi vreo avarie la i Ralafile' i -

aparatura din dotarea spilitoriei;

8) respecta drepturile si obligaiile beneficiarilor rezidenti;

t) s cunoascl §i sa respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B,, Regulamentului de
Ordine Intericars, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

u) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normaltive in vigoare, cu respectarea pregtirii si expertentei profesionale.

Bucitar

a) recepjioneazi alimentele si materiile prime scoase din magazie in conformitate cu LZA si
le transportd in bucitirie;

b) respectd circuitele sanitare ale marfurilor pe care le preia din magazie;

¢) raspunde de impdrfirea corectd a mesei (calitativ si cantitativ) si predd infirmierelor
delegate porfiile necesare hrinirii beneficiarilor;

d) verifica curijenia efectuati in blocul alimentar s in anexele acestuia;

€) va pistra in frigider, timp de 36-48 ore, toate probele (etichetate conform normelor
legale) din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfecfiile alimentare;

f) ia misuri pentru dezinsectie periodica a blocului alimentar si a anexelor acestora,

g) nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care
emand mirosuri specifice cu cele ce imprumuta mirosuri;

h) decongelarea alimentelor va i facut’ in incaperi neexpuse contactului cu insecte;

i) va respecta circuitele de intrare si iesire a alimentelor in si din bucatirie, fari a intersecta
fazele insatubre cu cele salubre;

J) varespecta spatiile de prelucrare preliminara a alimentelor (curitare, spilare, tocare) care
sunt spafii cu circuite separate pentru legume, came, pegte, ous;

k) pastreaza vesela pentru mas3, curatd, in rafturi previzute cu usi glisante sau perdelufd din
panza sau tifon, iar vasele de bucatarie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de lucru
tip dulap;

1} realizeazi pregitirea §i prepararea hranei beneficiarilor respectind meniul zilnic si
indicafiile medicale privind regimul alimentar al beneficiarilor, precum si nevoile de
hranire adecvati a acestora;

m) asigurd marfurilor primite spafii adecvate de pasirare si igieni;

n) efectueazi zilnic o operafiune de curiijenie in spafiile definute;

o) verificd spilarea si dezinfecfia veselor murdare si a tacimurilor respectind normele
igienico-sanitare in vigoare;

p) foloseste corespunzitor spafiile definute tinfind cont de destinatia lor si funcfionalitatea
aparaturii;

q) foloseste resursele alocate (materiale de curdfenie, iluminatul, energia electrica,
alimentele si materiile prime) in mod responsabil, prevenind risipa;

r) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apéirute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeazi;

s) supravegheazi funcfionarea instalafiilor si echipamentelor din blocul alimentar;

t) intrefine instrumentarul si aparatura din dotare in stare corespunzatoare funcfiondrii lor;

u) previne sustragerea bunurilor i alimentelor din blocul alimentar §1 sesizeazi in scris seful
de centru cu privire la astfel de incidente; AGENERTS

v) inregistreazi zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoareldr;_diﬂ'-bloc;}ljmentar;

w) informeaza admiinistratorul/seful de centru daci spatiile.-'d'é_/dé ozitare nu mai corespund
ififlor de pastrare a marfurilor; fafx s o

1
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X)

y)
z)

CONFORM Cu ORIGI

verificd cantitativ (prin numarare/cAntirire) sil nle/maten le/pr ama;?ﬁ;;ﬁ&"‘“ ml
|¢- f

primite in centru de la furnizori;
utilizeaz} si paistreaza corespunzitor echipamentul de protecpe a muncii; S
intocmegte lista zilnici de alimente in baza rejetarului §i meniului aprobate sio transmi

magazionerului;

aa) intocmeste meniul s#ptiménal, impreuns cu medicul delegat;
bb) respecta drepturile i obligatiile beneficiarilor;

cc)

si cunoascd 5i si respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.,, Regulamentului de
Ordine Interioar, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

dd)indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii

sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii i experienjei profesionale.

instalator

a)
b)

c)
d)
e)

)]
g)
h)
1)
J)
k)
)

m)

r)
s)
t

u)

Frizer
)
b)

realizeazi interventiile de depanare a aparaturii si instalajiilor sanitare din unitate;
recepfioneazd piesele de schimb §i materialele primite pﬁstrz‘mdu-le in conditii
corespunzitoare funcponﬁru lor;

gestioneazd eficient si eficace plesele de schimb §i matenalele primite prevenind risipa;
respectd normele de protecfia muncii in realizarea interventiilor;

realizeazd la solicitarea administratorului interventiile de reparare a aparaturii si
instalatiilor sanitare ale unitafii;

aclioneazi prevenind deteriorarea aparaturii si instalaliilor sanitare;

dupi realizarea interventiilor, efectueazi curafenia la locul interventiei;

utilizeazd gi pastreaza corespunzitor echipamentul de protecfia muncii;

solicitd si primegte piesele de schimb §i materialele necesare realizérii interventiilor;
respectd normele ISCIR 51 GIGC;

intrefine atelierul tehnic al unitatii;

asigurd pieselor de schimb §i materialelor din dotare spafii corespunzitoare de pastrare
respectind conditiile de pastrare a acestora;

folosegte corespunzitor spatiile detinute findnd cont de funcfionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor,

foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electricsi, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

sesizeazi administratorului/sefului de centru defecfiunile si avariile aparute in
funcfionarea echipamentelor pe care le ulilizeaza:

previne sustragerea bunurilor din atelierul tehnic al unitaji;

informeazi administratorul daci spafiul de pistrare a aparaturii din dotare nu mai
corespunde conditiilor de pastrare a acesteia;

transportd selectiv degeurile reciclabile;

respectd drepturile §i obligafiile beneficiarilor;

sd cunoascd si si respecte prevederile Codului de conduit3 al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat Ia nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare i Funcfionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcjionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribu;ii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profes;onale

reahzeazﬁ Iunsul spalarea, vopsirea §i rasul beneficiarilor din. 'umta“le ] >
re ‘poneazﬁ consumabllele necesare procesului de tuns, spﬁlz{t' vopsitsifas; !
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C) gestioneaz eficient si eficace piesele de schimb §j materialele primite prevehtihd riéiha; IO
. . p P = T

d) respectd normele de protectia muncii in realizarea intervenfiilor; < LSiSTENTA TEHNICA 7

e) dupd realizarea interventiilor, efectueazi curienia la locul interventiei; = SLGROCA T

f) utilizeaza §i pastreaza corespunzitor echipamentul de protecfia muncii;

8) solicitd si primeste piesele de schimb si materialele necesare realizérii sarcinilor;

h) foloseste corespunzitor spaiile definute finind cont de functionalitatea aparaturii §i
destinatia spatiilor;

i) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrica, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

J) sesizeazi administratorului/sefului de centru defecfiunile si avariile apirute in
funcfionarea echipamentelor pe care le utilizeazi;

k) previne sustragerea bunurilor din frizeria unitaii;

I} informeazi administratorul daci spafiul de pistrare a aparaturli din dotare nu mai
corespunde conditiilor de pastrare a acesteia;

m) transporta selecliv degeurile reciclabile;

n} respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor;

0) sa cunoascd §i si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.AS.M.B,, Regulamentului de
Ordine Interioara, Regulamentul de Organizare §i Funclionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate,

p) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

Fochist

a2) porneste, opreste 5i monitorizeazi funcfionarea centralei termice, in functie de indicafiile
administratorului;

b) receplioneaza piesele de schimb si materialele primite pastrindu-le in condifii
corespunzitoare funcfiondrii lor;

c) gestioneazd eficient si eficace piesele de schimb §i materialele primite prevenind risipa;

d) respectd normele de protectia muncii in realizarea interventiilor;

e) realizeazd la solicitarea administratorului interventiile de depanare a aparaturit §i
instalatiilor electrice ale unitafii;

f) actioneazi prevenind deteriorarea aparaturii si instalatiilor electrice;

g) dupd realizarea interventiilor, efectueazi curéfenia la locul interventiei;

h) utilizeaza i pastreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii;

i) solicitd gi primeste piesele de schimb si materialele necesare realizirii interventiilor;

J) respectd normele ISCIR si GIGC;

k) asigura pieselor de schimb §i materialelor din dotare spafii corespunzitoare de péstrare
respectind conditiile de pastrare a acestora;

I) foloseste corespunzitor spatiile detinute finind cont de funcfionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor;

m) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrici, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

n) sesizeazd administratorului/sefului de centru defecfiunile si avariile apirute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

0) informeazi administratorul daci spatiul de pistrare a aparaturii din dotare nu mai
corespunde conditiilor de péstrare a acesteia;

p) transporti selectiv deseurile reciclabile;

q) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor; o

r) si cunoascd §i s respecte prevederile Codului de conduitd al persorialului contractual din
{nstitufiile publice, Codului etic semnat la nivelul-'D.G"A.S.M B, Regulamentului de
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Ordine Interioars, Regulamentul de Organizar %9 FER&MI%’E?B Yldle
de proceduri, aprobate;
indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea instituiei, in vederea rehli
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare\ .
Funcfionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experienfei profesionale.

Lenjereasi

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)

i)

i)
k)

D

realizeazii interventiile de reparare a hainelor si lenjeriei beneficiarilor, precum §i a altor
materiale textile din cadrul unitiii;

recepfioneazd materialele necesare i le pastreazi in conditii corespunzitoare funcionirii
lor;

gestioneaz3 eficient 5i eficace piesele de schimb si materialele primite prevenind risipa;
respectd normele de protectia muncii in realizarea interventiilor;

realizeazi la solicitarea administratorului intervenfiile de reparatie a materilalelor textile
din cadrul unitaii,

acfioneaza prevenind deteriorarea materialelor textile;

dupa realizarea interventiilor, efectueaza curafenia la locul interventiei;

utilizeaza i pistreazi corespunzator echipamentul de protectia muncii;

sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apdrute 1in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeazi;

previne sustragerea bunurilor din atelierul unitafii;

informeazi administratorul dac3 spafiul de piistrare a aparaturii din dotare nu mai
corespunde conditiilor de pasirare a acesteia;

transportd selectiv deseurile reciclabile;

m) respecid drepturile i obhgatiile beneficiarilor,

n)

0)

sd cunoasci §i si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare i Funcfionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor 5i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoars, cu respectarea pregitirii §i experienei profesionale.

Munciter necalificat

a) realizeazi zilnic operafiunile de curdfenie i dezinfectie in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, gheni de gunoi menajer, gheni de
materiale infecle, curle §i gradini);

b)
c)
d)

recepfioneaza i péstreazi in condifii corespunzitoare materialele si produsele de

curdfenie primite;

incarcd si descarci materiale si marfii, mutd mobilier si echipamente la indicatia

administratorului;

efectueaza mici reparafii §i lucriri de intrefinere a gradinii si a curfii;

utilizeaza §i pistreazi corespunzitor echipamentul de proteciia muncii;

foloseste corespunzitor spafiile definute tinind cont de destinatia spaiilor si

functionalitatea lor;

foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;

sesizeazd administratorului/sefului de centru defecfiunile, avariile si evenimentele

apdrute, indiferent daca au sau nu legatur# direct3 cu munca pe care o desfasoars;

transporta selectiv deseurile reciclabile; B

respectd drepturile §i obligafiile beneficiarilor; R L

s& cunoascd si sd respecte prevederile Codului de conduiti A k‘pe‘l‘s“nalﬁlqi contractual din
tituiile publice; Codului etic semnat la nivelulf.DiG SM @;,—Rtfg'plamentului de
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Ordine Interioard, Regulamentul de Organiza
de proceduri, aprobate;

1) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea
sarcinilor i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organtxare, si
Functionare al D.G.A.8.M.B., precum si alte atribuii cu caracter specific ce decurg
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii si experienfei profesionale.

Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate de Ingrijire si asistens,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
atribufiile prevazute in fisa postului.
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ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calilate
aplicabile.

(2) Finanfarea cheltuielilor centrului se asiguri, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuregti.

b)bugetul de stat,

¢) donali, sponsoriziri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori Juridice din {ari si din
striinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

€) alte surse de finanfare, in conformitate cu iegislatia in vigoare.”

VI 10. SERVICIUL “CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA
PENTRU PERSOANE DEPENDENTE - DARVARI”

Serviciul se afla in subordinea Directorului Coordonare Asisten{a Sociali 5i este condus de un sef
serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu. avind de indeplinit
urmitoarele atribufii:

a) participi la pregatirea documentafiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea
furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

b) prevenirea sau inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea socialdi a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitatilor.

¢) acordarea de asisten{a sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite;

d) elaboreazi procedurile de lucru specifice.

e) indeplineste §1 alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic supertor, in condifiile legit;
Regulamentul de Organizare si Funcfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare i functionare a serviciilor sociale.

»REGULAMENT-CADRU de organizare gi functionare a serviciului social furnizat in
"CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE S$I ASISTENTA PENTRU PERSOANE
DEPENDENTE - DARVARI”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
“Centrul rezidential de ingrijire si asisten{i pentru persoane dependente-Darvari”, aprobat prin
aceeasi Hotérdre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.. 281/2014, prin care a fost
infiin{at, in vederea asiguririi funcfiondrii acestuia cu respectared standardelor minime de calitate
aplicabile si a asiglrarii accesului persoanelor beneficiaré- Ia-inforinalji -privind conditiile de
admigéry, serviciile oferite etc. G 1Y BOEaE

e
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(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneﬁ
pentru angajapii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, refy
legali/conventionali, vizitatori. :

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social . MAL
Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire §i asisten}i penffu-—persoane dependente-
Darvari”, cod serviciu social 8790CR-PD-1, este infiinfat i administrat de furnizorul Directia
Generald de Asistenfd Sociald a Municipiului Bucuregti, acreditat conform Certificatului de
acreditare nr 000408 si define Licenfa de func{ionare definitivd/provizorienr. . . ......... st are
sediul in $oseua Berceni nr 12, sector 4, Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Centrul rezidential de ingrijire si asisten{d pentru persoane dependente-
Darvari” este acordarea serviciilor sociale specializate, sub forma serviciilor de ingrijire
sociomedicale in conformitate cu standardele minime de calitate in domeniu §1 corespunzitoare
nevoilor identificate ale persoanelor dependente, care au domiciliul stabil sau resedinta in
Municipiul Bucuresti si se afl3, fie in incapacitate de a se ingriji singure, fie apariindtorii lor nu
au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliul acestor persoane
aflate in dificultate.

Scopul final al tuturor serviciilor si activitatilor derulate in unitatea de ingrijire socio-medical
este cregterea calitdfii viefii beneficiarilor rezidenti, prevenirea excluziunii sociale, respectarea
drepturilor lor si dobindirea de citre beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare depasirii
situafiilor invalidante, conform nevoilor identificate in cursul evaluirii $1 monitorizirii cazurilor.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de Infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asistenfd pentru persoane dependente-
Darvari” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil Ordinul MMEPSPY nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vdrstnice, persoanelor fiird addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum st pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat 5i cantinelor sociale, Anexa 1.

(3) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asisten{d pentru persoane dependente-
Darvari” este infiintat prin Hotirdrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 281/2014
privind trecerea din administrarea Direcfiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
sector 3 in administrarea Direcfiei Generale de Asistenti Sociali a Municipiului Bucuresti, a
Centrului de Ingrijire §i Asistentd Schitul Darvari.

ARTICOLUL S
Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social
(1) Serviciul social "Centrul rezidenfial de ingrijire si asisten{i pentru persoane dependente-
Darvari” se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul nafional de asisten{a social4, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii
serviciilor sociale previzute in legislatia specifics, in conveniiile internafionale ratificate prin
lege siin celelalte acte internationale in materie la care Roménia este~parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile. N7 Gk ;
(2) Principiile :ipeci'ﬁce care stau la baza prestirii se'rv‘i'ciilbr S0
rezidepfial de ingrijire §i asisten{3 pentru persoane depend"ente".i Darv
s
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a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei
b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privesie eg
ganse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea pe
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatiirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor firi capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor ior;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unuj
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont,
dupa caz, de virsta si de gradul sau de maturitate, de discemamant si capacitate de exercifiu;

(Cu respectarea prevederilor Legii siinétdfii mintale §i a protectiei persoanelor cu tulburar psihice
nr.487/2002, republicata).

h) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului $i a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, parin{ii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane faji de care acesta a dezvoltat
legéturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare,

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solufiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitafilor
persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicirii active a acestora
in solufionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei intervenii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitaii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacit3fi de integrare sociala si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un

moment dat;

p) colaborarea centrului/unit3fii cu serviciul public de asistentl sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul ”Centrului rezidential de ingrijire si asistent
pentru persoane dependente-Darvari” sunt persoane aflate in situatie de dependenta.

Admiterea unei persoane dependente intr-un centru rezidential de ingrijire §i asistenf3 se face in
cazul in care acesteia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor
servicii din comunitate.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdroarele:

a) in vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie sa confind urmitoarele documente :

1. Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal (tutore, curator);

2. Declaratie notariald a solicitantului din care s reiasi ci nu are copii sau intrefiniitori
legali. In cazul in care acestia existd, fiecare dintre acestia trebuie si prezinie o declaratie
notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependentd si si prezinte
eventuale acte doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanelor care au
contract de intrefinere sau orice act juridic incheiat intre pirti din care si rezulte firi
echivoc intenfia de a se obliga Ia intrefinere, cu condifia de a se acoperi costul mediu
lunar de intrefinere de clitre beneficiar sau persoanele care au obligatia de intrefinere in
urma incheierii acestor acte juridice);

3. Certificatul medical din care si rezulte ci s-au efectuat anglizele medicale: RBW,
adeveringli ¢i ny sufera de leziuni pulmonare, test SIDA/HIY (péntry persoanele cu vérsts
de pan#la 70 ani), examen coproparazitologic, adevém‘r‘ij'a‘ digalii in care si se precizeze

cd nu suferi de boli infecto-contagioase, cemﬁcét—ﬁie icd! din care s3 rezulte ci s-au

2t finfad)

' 410f161 \ \ [
Page 141 0 \\,/

it

165




®

CONFORM CU ORIGINA
efectuat analizele medicale ce atest#/nu atesfs rezenfa unor afectiuni i 3
in perioada de infectivitate (tbe, hepatita tip B/C cu viremie prezent plag
infectii urinare netratate, sindroame diareice infecfioase, infectii de cii respiratoiil);

4. Adeverini eliberatd de LN.M.L. cu privire la capacitatea de discemamant a per néPin
cauzd, in situafia in care echipa pluridisciplinarii care efectueazi evaluarea socio -
medicald are indoieli cu privire Ia starea de sinatate mintald a persoanei care solicita
internarea. In cazul in care se declard ci persoana nu are discemamant, internarea se va
face numai dupa punerea sub interdictie, daci are familie sau intrefintori legali, sau cu
acordul autoritafii tutelare in cazul persoanelor singure;

5. Adeverin{a de venit impozabil (Act de stare material¥/financiari de la Circa/Administrafia
Financiari, Directia taxe si Impozite Locale);

6. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor
obligate la plata contribufiei conform legii (sof, sofie, copii, reprezentant legal sau
persoane obligate la intrefinere in baza unor acle legale) - Certificat de nagtere, certificat
de cisitorie, hotérére de divori, deces, dispozifie de tuteld sau curateld, acolo unde este
cazul, etc.;

7. Declarafie pe propria rispundere a solicitantuluj privind modalitatea prin care doreste sa
intre in posesia sumelor de bani din venitul reprezentdnd diferenta rdmasi in urma
achitdrii contribufiei lunare ori, dupd caz, desemnarea persoanei care va incasa suma de
bani mai sus mentionata;

8. Figa de Evaluare Sociomedical, conform H.G. nr. 886/2000, cu modificiri si completari
ulterioare;

9. Adeverints de venit a apartintorilor si a membrilor familiei acestuia doar daci
beneficiarul nu isi poate achita singur din veniturile propii contributia lunari;

10. Adeverin{a de venit solicitant, sau ultimul {alon de pensie, dupi caz;

11. Investigatii paraclinice solicitate, efectuate pénd la momentul interndrii;

12. Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprietate personali,
copie contractul de vinzare - cumpdrare, copie act de donalie, copie act mostenire, copie
contract de inchiriere);

13. Adresa din partea D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriald unde domiciliaza
solicitantul prin care se atests faptul ci acestuia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea
in centrele rezidentiale destinate persoanelor dependente, aflate in subordine;

14. Angajament de plati pentru contribufia lunar3 de intrefinere (beneficiar) si, dupi caz,
Angajament de plata pentru diferenfa pén la acoperirea contribufiei (sustinatori legali).

b) Criteriile de admitere a persoanelor dependente in centrul rezidential de Ingrijire si asistenfd
Sunt

I. este incadrata in grad de dependentd, conform Fisei de Evaluare Sociomedicali, conform
HG nr. 886/2000 cu modificiri si completdrt ulterioare;

2. nu are locuinfd sau nu f5i poate asigura condifii corespunzitoare de locuire pe baza

resurselor proprii;

nu are venituri proprii sau acestea i sunt insuficiente pentru un trai decent;

nu se poate gospodari singura si nu isi poate efectua deplasdrile pentru procurarea hranei

§i a medicamentelor;

nu igi poate asigura la domiciliu ingrijirile socio medicale de care are nevoie datoriti

bolii, stérii fizice/psihice/mentale;

nu are intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanei dependente;

are domiciliul sau regedinga in Municipiul Bucuresti;

este abuzata sau neglijati de familie/intrefinatori;

- define decizie de internare aprobati de Directorul General al D.GASM.B.

Dosarul de solicitare se depune la Secretariatul Comisiej de internare, decizia fiind luati de catre

Comisia de internare, care analizeazi dosarele de internare in d,ath‘\'de 23‘-‘ale' fiecarei luni, dosare

care sunt complete i depuse pani in data de 24, ora 14.00: Luerigile Cdmisiei sunt asigurate de

un Secretariat tehnic al acesteia care va comunica so!ititgn;il r |hotrdrile: luate, precum si
\ \~\ "
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acceptate vor primi un numir pe lista de agteptare, in funcie de punctaj finut la ey
situafiei socio-economice. Admisia in centru va avea loc in ordinea stabilita de catre Co i
lista de agteptare, iar decizia acesteia este comunicatd de Secretariatul tehnic, in fiu
locurile libere comunicate de seful centrului.

Directorul General al D.G.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile,
fiecare persoani admisa va fi anuntat3 in termen de 24 de ore de la data eliberrii locului, de catre
reprezentantul Secretariatului tehnic,

Admiterea in centru a persoanei care define decizie de internare se realizeazs odata cu incheierea
contractului de fumizare a serviciilor. Acesta se incheie dupd modelul stabilit de catre
D.G.ASM.B, cu respectarea modelului cadru, si se semneaza intre furnizorul de servicii si
beneficiar/aparfinitorul lui. Odatd cu semnarea contractului de furnizare a serviciilor,
beneficiarul si/sau aparfinitorul, dupa caz, vor semna si angajamentele de plati ca anexa la
contractul de servicti. Numirul de exemplare al contractului incheiat va fi in functie de numirul
persoanelor semnatare, astfel incit, fiecare semnatar va primi un exemplar. Un exemplar al
contractului de servicii se pastreazi la dosarul personal al beneficiarului.

Nivelul contribufiei platite de beneficiarul care se interneaz in unitatea de ingrijire se va refine
din veniturile beneficiarului, iar cand acesta nu are nici un venit sau veniturile 3j sunt insuficiente
pentru acoperirea contributiei stabilite, aparfinatorii vor plati diferenfa pand la completarea
contribufiei. Beneficiarul si/sau apartinatorii vor semna un angajament de plat3 in baza ciruia vor
achita contribufia sau diferenfa la plata contribufiei. Daca beneficiarul nu are un astfel de
aparfinitor ce poate fi obligat la plata diferenfei de contribufie, (fiu/fiic, sof/sofie, parinte,
frate/sor4, bunici, nepofi), beneficiarul va plati drept contributie doar din veniturile lui, chiar daca
acestea nu ajung la nivelul contribufiei stabilite. De menfionat este faptul ci, atunci cind o
persoand dependenti este iniernati intr-un centru rezidential de stat unde beneficiazi de servicii
de ingrijire, nu poate beneficia §i de indemnizatie de handicap sau indemnizajie de insotitor,
astfel incit venitul acesteia riméane doar cel pe care il primeste permanent in fiecare luni si poate
si provind din: pensia la limitd de vérsta, salariu sau pensie de intrefinere, alie indemnizatii sau
venituri sub orice formi.

(3) Conditii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor: Conform punctului 15.1. din
contractul de servicii incheiat Intre beneficiar/apartinitor si furnizorul de servicii socio-medicale,
constituie motive de incetare a serviciilor acordate beneficiarului urmatoarele:

a) externarea beneficiarului;

b) acordul pirtilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) for{a majora, daci este invocati;

e) decesul beneficiarului.

La acestea se adaugi si alte motive previzute la punctul 14.1. din contractul de servicii §i care
pot conduce la rezilierea acestuia;

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat
in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
organizare §i functionarea al fumizorului de servicii sociale si R.O.L al unitaii;

¢) incélcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire Ia serviciile
sociale, daca este invocatdl de beneficiarul de servicii sociale sau de reprezentantul acestuta;

d) retragerea autorizaiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care fumizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
masura in care este afectatd acordarea serviciilor ciitre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al fumizorului de servicii sociale, in masura in care este
afectatdi acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale; 5

g) in situatia in care beneficiarul nu achita contribufia lunarj de intrefinere, rezilierea contractului
se produce in cel mai scurt timp, dupi notificarea beneficiaruluii/aparjinatofului cu privire la
implinirea termenului de 3 luni pentru care contribufia nu s-a achitat; !
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h) in situafia nerespectdrii numarului minim de vizite stabilite anual in s
beneficiarului. 0

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in cadrul "Centrului rezideditial e
ingrijire yi asistentd pentru persoane dependente Darvari” au urmdoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fars discriminare pe bazi de ras, sex,
religie,opinie sau orice alta circumstant personali ori sociali;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilorprivind interventia sociali care li se aplici;

c) s li se asigure péstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se menfin condiiile care
au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege att ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

[} sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vielii intime;

g} sii participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s& li se respecle toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitai.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale Jurnizate in cadrul "Centrului rezidential de
ingrijire gi asistentdi pentru persoane dependente Darvari” au urmétoarele obligatii:

a) si fumnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situafie familiala, sociald, medicala si
economici;

b) sd participe, in raport cu varsta, situafia de dependenti etc., la procesul de fumnizare a
serviciilor sociale;

c) si contribuie, in conformitate cu legislafia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materialz;

d) si comunice orice modificare intervenita in legituri cu situafia lor personal;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalele functii ale serviciului social Centrul rezidential de ingrijire §i asistenfi pentru
persoane dependente-Darvari” sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdatoarelor
activitdigi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

2. gazduire pe perioada acorddrii serviciilor,

3. ingrijire socio-medicald in funcfie de diagnosticul st gradul de dependenii al persoanei
(ingryire personald, servicii medicale servicii de recuperare funclionali);

4. consiliere psiho-sociali si terapii (meloterapie, terapii de grup, activitali de tip recreativ);

5. evaluare inifial si reevaluare psiho-socio-medicala periodic;

6. servicii de spalitorie - cilcatorie.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice §i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:

1. intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidenlial;

2. realizarea §i informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului;

3. sesiuni de informare pentru beneficiari/aparfinitori;

4. elaborarea de rapoarte de activitate si statistice;

5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a centrului rezidential,

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promoware
a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situafiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vuinerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitdi: T GENT
1. realizarea §i distribuirea de pliante informative in comunitate; . " |\ G

2. realizarea si informarea\ prin materiale de prezentare a cenh;u'l?i’iez i
\ o d -
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3. sestuni de informare pentru cetéfeni proveniti din [T opweC™ 3l
|< hS\sTENT“E"mC o

4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitatt-atcentrului-rezidentia < aoch 2
d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitai: &, © v o/
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor $i acordarg "~
a serviciilor; T

2. realizarea de evaluri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

4. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor citre beneficiari;

5. elaborarea i aplicarea chestionarelor de miisurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor,

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §1 umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activitii:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitari/propuneri;

2. inlocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale);

3. intocmirea situafiilor/documentelor §i transmiterea lor citre servicile D.G ASMB.
solicitante;

4. intocmirea §i predarea borderourilor cu contributii la casieria D.GASMB,;

5. intocmirea si transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S. M.B..

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de ingrijire si asisten}d pentru persoane dependente-
Darvari” functioneazi cu un numér de 27 total personal, din care:

a) personal de conducere: sef serviciu - 1;

b} personal de specialitate de ingrijire si asistentdl; personal de specialitate si auxiliar: 20;

c) personal cu functii administrative, gospodarire: 6;

d) voluntari -

Personalul de specialitate reprezinta 78% din totalul personalului

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este sef serviciu social;
(2) Atributiile sefului serviciu sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitafilor desfasurate de personalul serviciului
st propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitoratribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor siintocmegte informéri pe care le prezint4 furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfecfionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alfi fumnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdfii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitiii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune fumizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numirului de
personal;

h) desfisoara activitili pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) réspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul glin-,cz;u{m} serviciului i dispune, in
limita competentei, misuri de organizare care si conduci 14 Trituindtatipéa-acestor activitifi sau,
dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens; L '

{
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CONFORM CU oRig)
k) organizeazi activitatea personalului si asigurd_respectarea timpului
regulamentului de organizare §i funcfionare;

e D\Rﬁcﬂh

He Ili'.ﬂ[ug@i‘“ 3

) reprezinta serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu aut '&'garuglgjﬂw;:-'
institufiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din fard si din striinatate, precum si in justifiez—"

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primériei si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numegte si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului
bugetar;

p) asiguri indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare $i funcfionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale;

r) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil,

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in condifiile legi.

(4) Candidatii pentru ocuparea funcfiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diplomi de
invafimént superior in domeniul psihologie, asistenjd sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniulserviciilor sociale, sau absolven{i cu diplomi de licenjd ai
invatdmantului superior in domeniul Juridic,medical, economic si al stiinfelor adminisirative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale,

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Sef serviciu social (134401)

a) stabileste pentru serviciul pe care il coordoneazii obiectivul general, obiectivele
specifice, precum si misiunea unitafii ;

b) stabileste obiectivele individuale aferente posturilor din organigrama serviciului ;

¢) elaboreazii documentatia serviciului (ROF, ROI, Manuale de proceduri, Ghidul
informativ al beneficiarului, Carta drepturilor 5i obligatiile beneficiarilor, efc) ;

d) intocmeste orice documente utile in derularea optimi a activitafii unitiii (referate
de solicitare, necesare, adrese catre alte institutii, solicitéri de avize, etc) ;

e) ia masurile care se impun pentru aprovizionarea la timp a unitifii cu produse
alimentare i nealimentare, cu echipamente si piese de schimb, cu medicamente si
materiale sanitare ;

f) intocmeste/vizeazi adresele citre alte institufii efectuate in interesul beneficiarilor
(CasadePensii, C.ASMB., Politie, etc.) ;

g} stabileste programul de lucru pentru personalul din subordine ;

h) stabileste intalniri de lucru cu angajaii periodic §i atunci cind situatia o impune ;

1) colaboreazi cu celelalte departamente ale DGASMB pentru desfasurarea eficienti
a activitifii serviciului §i indeplinirea obiectivelor serviciului,

J) asiguri la nivelul serviciului coerenfa in acordarea serviciilor citre beneficiari in
functie de prevederile legislative si de politicile sociale din domeniul protectiei
persoanelor varstnice ;

k) planificd si gestioneazi eficient resursele umane, materiale §i patrimoniale ale
unitfii prevenind risipa, deficitul de personal in vederea atingerii obiectivelor
serviciului i a celor individuale ;

I) asiguri spatii §i condifii de depozitare adecvate pastrarii produselor alimentare si
nealimentare, echipamentelor, medicamentelor i materialelor sanitare si de
igiendi, pieselor de schimb si aparatelor din patrimoniul unitaii ;

m) verific3 cantitativ si calitativ marfa primita de la fumizori ;

n} verifici si semneazi zilnic L.Z.A. -urile ;

0) asigurd buna funcfionare a aparaturii, instalafiilor st echipamenteior nitatii ;
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p) gestioneazi impreuni cu angajafil centrutur-esnfliciele apirute intre beneff 1arl ﬂzmeﬂum?}

angajai si intre angajafi prevenind consecinele negative asupra derllirii ‘{u&sﬁ,a Y
activittii unitatii ; ; /

q) creazd, impreuni cu Conducerea D.G.AS.MB., condifii optime de mungi™
necesare angajafilor pentru formarea profesionals, dobdndirea de deprinderi si
abilitafi in exercitarea profesiei ;

r) creazi condifii optime indeplinirii obiectivelor individuale ale angajatilor si a
obiectivelor previzute in planurile de interventie pentru beneficiari,

s) efectueazi demersurile necesare obfinerij autorizatiilor §i avizelor de funcfionare a
unitafii ;

t) in procesul de acordare a serviciilor se asigurd c3 angajatii respecti etica
profesionald 5i legislafia in domeniu, procedurile si formularele stabilite si
reglementate legal ;

u} sesizeaza sefului ierarhic situatiile in care un angajat nu isi indeplineste sarcinile si
obiectivele in mod corespunzitor;

v) stabileste atribufiile §i sarcinile angajafilor din organigrama serviciului ;

w) controleazd periodic modul in care angajatii unitafii isi exercita atribufiile si isi
ating obiectivele stabilite, - analizeazd i revizuieste procesul de management
pentru optimizarea lui in vederea obfinerii rezullatelor agteptale i pentru atingerea
obiectivelor individuale si ale serviciului ;

X) programeazii impreun cu Serviciul SSM din cadrul DGASMB controlul medical
anual §i semestrial al angajatilor din cadrul serviciului ;

Y) cunoaste si respecti legislatia in domeniul functiondrii unitafii de Ingrijire socio-
medicald (legislatia sociald, sanitara, sanitar-veterinard, legislatia muncii, SSM si
PS], procedurile si regulamentele unitdfii, standardele specifice de calitate) ;

z) asigurd impreuni cu D.G.A.SM.B. baza materiald necesard desfAsurdrii
activitifilor de socializare, activititilor medicale, a celor administrative precum si
a lucrarilor de intrefinere §i reparafii/remedieri,

aa) stabileste procedurile interne ale componentelor serviciului (socio-medical,
administrativ si psiho-social),

bb)indrumd angajafii din subordine si le explica scopul procedurilor stabilite,
resursele utilizate si importanfa finala a activitatii lor ;

cc) asigurdl coerenfa §i complementaritatea ingrijirilor acordate in cadrul unitdtii de
ingrijire cu cele acordate de sistemul public de sinitate in procesul de acordare a
serviciilor citre beneficiari,

dd) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor, standardele
specilice de calitate in funcfie de particularitiile psiho-individuale, precum i de
specificul patologiei beneficiarilor ;

ee) verificd si semneazi bonurile de consum, chitantele si borderourile de incasare a
contribufiilor plétite de beneficiari/apartinitori ;

ff) participi la intalnirile de lucru cu angajatii oferindu-le indrumare, sprijin, solutii ;

8g)in procesul de acordare a serviciilor ascults si punctele de vedere formulate de
beneficiari, aparfindtori §i angajali, daci acestea sunt adecvate nevoilor
beneficiarilor, posibilitdfilor materiale si umane de realizare, precum si patologiei
beneficiarilor ;

hh) supravegheaza programul lunar de bii pentru beneficiari si programul de curifenie
in spatiile si anexele clidirii ;

i) se informeazi periodic asupra stocurilor de alimente, materiale sanitare si
medicamente, pieselor de schimb si a materialelor de curdfenie in vederea refacerii
stocurilor. sau diminurii lor ; o, :

Ji) stabileste impreunZ cu responsabilii de caz instrumehtel¢.de lucru. ce urmeazi a fi
utilizate in instrumentarea dosarelor beneficiarilory <~ [

o
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kk) verificd corectitudinea completarii|_instrumentelor de duc
standardelor specifice de calitate, a drepturilor 51 obligatiiler-beneficlhri
instrumentarea dosarelor beneficiarilor ; \

1) analizeaza gradul de indeplinire a obiectivelor prevazute in planul indivi
de intervenfie al fiecirui beneficiar §i formuleaza concluzii §i recomandin
cadrul echipei de evaluare ;

mm) in cazul neindeplinirii acestor obiective analizeazi §i stabileste impreuna
cu echipa multidisciplinara motivele i modalitifile revizuite de interventie care se
impun ;

nnjactualizeazi evidentele statistice electronice ale beneficiarilor ;

oo)realizeazd situafiile statistice solicitate si le transmite serviciilor din cadrul
DGASMB si altor institutii publice ;

pp) realizeaza deplasirile la alte institufii atunci cind sunt necesare ;

qq) asigura confidentialitatea informatiilor cu caracter nominal ale beneficiarilor din
cadrul serviciului ;

rr) respectd legislafia in domeniu, standardele spectfice de calitate in domeniu,
deontologia profesionald, Manuatul de procedur, Regulamentul de organizare si
functionare, Regulamentul de ordine interioars ale unitifii si contribuie la
indeplinirea misiunii serviciului ;

ss) asigurd beneficiarilor autonomi programe de terapie ocupationald si activitifi de
petrecere a timpului liber In scopul formarii si pastrarii unor deprinderi i abilitati,
ameliordrii relatiilor interpersonale, reintegrarii sociale a beneficiarilor in funcfie
de patologie si particularitétile lor psiho-individuale ;

tt) asigurd demersurile necesare aprobarii transferurilor sau reintegrérii in familie a
beneficiarilor la propunerea echipei multidisciplinare ;

uu}asigurd beneficiarilor miscarea si plimbarea in aer liber in funcfie de resursele
disponibile, gradul de dependents, potential, riscuri pentru beneficiari i starea de
sindlate a acestora ;

vv) realizeazi intalniri cu rol informativ pentru beneficiari cind apar evenimente
deosebite de viata, dar si cu rol de preventie a unor situatii nedorite in unitate ;

ww) coordoneazs, fimpreuni cu aparfinitorii, demersurile necesare
inmormantdrii beneficiarilor decedai cu respectarea demnitatii umane ;

xx)susfine orice demers al echipei multidisciplinare care are ca scop ameliorarea
relafiei beneficiarului cu familia precum si orice demers efectuat pentru
menfinerea sinatatii beneficiarului in funcie de resursele disponibile ;

yy) asigurd consilierea si informarea beneficiarilor si apariinitorilor ;

zz) stabileste impreund cu angajalii centrului programul de viafi si odihni al
beneficiarilor ;

aaa) participd la stabilirea meniurilor zilnice,

bbb) realizeazi instructajul angajatilor din subordine privind respectarea
normelor SSM si PSI in functie de tematici si cu respectarea termenelor ;

cee) planificd si aprobi concediile de odihni ale angajailor serviciului ;

ddd) susfine controalele in fafa reprezentantilor instituliilor cu drept de control
abilitate de lege,

eee) S& cunoasca i sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului

contractual din institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.GASMB,,
Regulamnetului de Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare §i Functionare,
precum si ale manualului de proceduri, aprobate.

fff) Indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea instituiei, in vederea
realizirii sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de
Organizare 5i Funcfionare al D.G.A.S.M.B., preéum si Ja!tez’ atributii cu caracter
specific ce decurg din actele normative in yigoare, oy respectarea pregatirii si
experienfei profesionale. c il
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ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asisteni. Personal de specialitate st auxiligh ccor 2
(1) Personalul de specialitate poate fi: < qrenTa TERNCR 0 )
(1) Personalul de specialitate poate fi: -fa& g R A
a) asistent medical generalist (325901); N Row S
b) psiholog (263411); S

¢) infirmierd (532103),

d) kinetoterapeut (226405);
€) medic specialist (221208);
f) inspector de specialitate — as. social (263512);

(2) Alribulii generice ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respeclarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrit cazurilor, identificérii de
resurse etc.;

¢) monitorizeaz respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situajii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;

f) face propuneri de tmbunitiire a activitafii in vederea cresterii calitaii serviciului §i respectirii
egislatiei;

g) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistent medical generalist (325901)

a) cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciuiui si le
respecta;

¢) asigurd beneficiarilor servicii medicale i tehnici de ingrijire medical# conform pregitirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acorda beneficiarilor medicatia respectind schema de tratament a fiecrui beneficiar;

e) asigurd supravegherea medicali a beneficiarilor rezidenti in unitate;

f) colaboreazi cu alfi medici specialisti 5i cu medicul de familie in acordarea serviciilor s
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

g) administreazi in niod eficient §i eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unitdtii, respectind indicatiile terapeutice ale medicului si ale
produsului si prevenind risipa;

h) planifici impreund cu medicul si personalul auxiliar deplasiirile beneficiarilor la alte
unitdfi sanitare pentru examenele §i controalele curente;

i) acordd, impreund cu medicul, primul ajutor in caz de urgenfa si manevrele terapeutice ce
se impun;

J) respectd procedura medicali in interventia medicala de urgenfa;

k} acordi consiliere sanitard si comunicare in scop terapeutic;

) pistreaza confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce i privesc pe
beneficiari;

m) monitorizeazd parametrii fiziologici i starea de sinatate a beneficiarilor;

n) pune in aplicare misurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

0) plstreazi legitura cu apartinitorii beneficiarilor;

p) mentioneazi in Raportul de turd evenimentele medicale rivind" beneficiarii, precum si
orice eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucr ; ci-deosebire dupd orele de
program si'la final de sAptamana; N :
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Q)

s)
t)
u)
v)

Xx)

y)
z)

CONFORM CU ORIGINALUL

depoziteazi corespunzitor degeurile cu risc biologic si supravegheaz
a acestora de cétre infirmiere; ,
pastreazi corespunzator i foloseste eficient produsele farmaceutice, parafannaqéi_ltfééﬁl a
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dezinfectantilor din dotare, respectand dozajul din instructiunile de folosire a esin;lii,
ateriblelor.: .-

verifici periodic i respecta termenele de valabilitate ale medicamentelor $i m

sanitare;

insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfisurate in alte unitafi
sanitare;

vegheaz3 la sigurana si securitatea beneficiarilor internafi ludnd masurile ce se impun;
raspunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor;

stabilegte impreund cu compartimentul psiho-social regimul de viatd si odihni al
beneficiarilor;

in cazul evenimentelor deosebite (cind are Joc un abuz asupra unui benefliciar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in
atenlia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt §i esential situalia i il va inainta
sefului serviciului;

gestioneazi eficient baza materiali i echipamentele din dotare;

respectd drepturile i obligafiile beneficiarilor rezidenti;

aa) s cunoasca si si respecte prevederile; Codului de conduiti al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.AS.M.B., Regulamnetului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

bb)indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea instituliei, in vederea realizirii

sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

Psiholog (263411)

a) efectueaza evaluarea psihologicy inifiali §i periodica a beneficiarilor §i intocmeste Fisa de

b)

c)
d)

e}
)

g
h)
i)
)
k)
)

m)

n)

evaluare psihologici a fiecarui beneficiar respectind standardele specifice de calitate;
participi la stabilirea obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sociali din Planul
individualizat de interventie al fiecarui beneficiar si intocmegte Planurile individualizate
de interventie;

precizeazi modalitifile de intervenfii psihologice adecvate in programul de
integrare/reintegrare sociald si periodicitatea acordarii acestora,

intocmegte orarul zilnic al activitdtilor de consiliere psihologica individuali si de grup;
participa la intalnirile echipei multidisciplinare;

obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in
echipa multidisciplinari i se va stabili noile modalititi adecvate de intervenie;

realizeazd instrumentarea corects si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnand toate
datele care ji privesc pe beneficiari:

realizeaza si transmite situatiile statistice solicitate de D.GASMB. si alte institufii
publice corect gi la timp;

realizeaza in timp util adrese de inaintare citre alte institufii in interesul beneficirilor;
inainteaza situafiile intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor,

cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta;

acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare - previZute - in Programul de
integrare/reintegrare sociali;

in echipa multidisciplinara adopt atitudini pozitive precu desfagurarea activitatii;
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0} oferi beneficiarilor programe de terapie ocupafionatd yi-activit AP . TeRnch
liber cu scopul formrii §i pastrarii unor deprinderi si abilitati, 2 guuRoch )

p) inifiaza §i participa la acfiuni care au ca scop migcarea §i plimbarea in aer Yper a
beneficiarilor; R ROMA

q) inifiazi 5i insofeste beneficiarii autonomi la acfiuni care au ca scop socializarea,

r) realizeazd consilierea psihologica a beneficiarilor §i aparfindtorilor acestora;

s) stabileste impreun cu ceilalti angajati regimul de viafd 5i odihni al beneficiarilor;

t) informeazi geful de centru printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz apirute, indiferent de abuzat si abuzator;

u) intervine in stingerea conflictelor apirute intre beneficiari, intre beneficiari §i angajafi si
informeazi seful de centru in cazul aparitiei acestor situafii;

v) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

W) péstreazd in condifii de siguran{i dosarele beneficiarilor si evidenfa informatizati a
datelor si actelor ce privesc beneficiarii;

X) péstreazd confidenfialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respeclarea
drepturilor i obligatiilor beneficiarilor;

y) gestioneazi eficient baza materiald pe care o utilizeaza;

z} in instrumentarea dosarelor si in desfisurarea activitatii, respectd standardele specifice de
calitate n domeniu, deontologia profesionals, legislatia in domeniu, Manualul de
proceduri, Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioars
ale unitdfii §i contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

aa) respect’ drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

bb)si cunoasci i sd respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat Ia nivelul D.G.AS.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare i Funcfionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

cc) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.8.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii §i experientei profesionale.

Infirmieri (532103)

a) realizeazi igiena personald parfiald si generald a beneficiarilor (bate, titat unghii, tuns,
pieptinat, aplicare creme si pampers);

b) consemneazi §i semneaza biile efectuate in programul de bii;

C) respecid programarea in efecuarea bailor;

d) hrineste si hidrateazi beneficiarfi, in mod adaplat nevoilor lor st dupa indicatiile
medicului st ale asistentei medicale;

e) transporti hrana la patul si de la patul beneficiarilor dependenti si semidependenti;

f) insofeste beneficiarii semidependenti la sala de mese si in dormitor;

g) participd activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociald al
fiecdrui beneficiar;

h) asiguri beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp st de pat la nevoie;

1) preia §i transportd separat lenjeria fiecirui beneficiar la spalatorie respectind circuitul
sanitar;

J) efectueazi curafenia si igienizarea obiectelor personale §i in dormitoarele beneficiarilor;

k) pistreazi si folosegte in conditii corespunzatoare materialele paramedicale §i a produselor
de curifenie;

I) acordd sprijin kinetoterapeutului in realizarea activitdfilor de recuperare medicali a
beneficiarilor, G GE

m) acordd sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice;\ 1“2,

n) colecteaza 5i depoziteazi corespunzator degeurile cu risc biblogi

0) .trahsportd si depoziteazi selectiv deseurile reciclabile; f e
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p)

q)
r)
s)
t)
u)
V)

CONFORM CU ORIGINALUL

intrefine si igienizeazi dispozitivele medicale (ploscs, urinar, sc
beneficiari;

acordd sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;
respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;
efectueazi tehnici pentru profilaxia escarelor;

insojeste beneficiarii in excursii, tabere, evenimente §i plimbari in comunitate;
insofeste si supravegheaz beneficiarii in alte unitdti medicale;

insofeste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii §1 In curtea centrului;

I
x
-

-

A
o

w) procur alimente si medicamente de urgentd din vecinitate pentru beneficiari;

x)
¥)
z)

asiguri supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru;

transportd decedafii la camera mortuar cu respectarea demnitafii umane;

in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlalli beneficiari) intocmeste un referat in
alenfia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt 5i esential situafia si il va inainta
sefului serviciului;

aa) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezideni;
bb) si cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASM.B.,, Regulamentului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

cc) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institufiei, In vederea realizrii

sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregétirii §i experienei profesionale.

Kinetoterapeut (226405)

a) realizeazd interventia corectd §i eficientd in aplicarea tehnicilor de recuperare a

b)

c)

d)
e)
f)
g)

h)
i)
)
k)

Y

beneficiarilor;

acordd beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
BFT/ortoped si in baza unei planificiri sdptimainale;

monitorizeazi parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriald, puls) inainte si
dupa aplicarea tehnicilor de lucru si aplica procedurile de lucru doar in functie de evolutia
acestora;

utilizeazd aparatura, echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea
acestora,

stabileste obiectivele Programului individual de recuperare al fiecirui beneficiar,

participd la intdlnirile echipei multidisciplinare;

obiectivele neindeplinite din Programului de recuperare medicala sunt analizate in echipa
multidisciplinari §i se va stabili noile modaliti{i adecvate de interventie;

cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

programeaza beneficiarii pentru evaludrile/reevaluarile medicale de citre medicul
BFT/ortoped;

efectueazi mobilizdri in pat si la marginea patului cu beneficiarii in funciie de
recomanddrile emise de medicii specialigti in recuperare medical;

respectd standardele specifice de calitate in- domeniu, drepturile si obligatiile
beneficiarilor, legislaia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de
ordine interioar3 si Regulamentul de organizare §i functionare stabilite la nivelul unitaii;
fine cont de vdrstd, specificul patologiei §i potenfialul beneficiarilor in aplicarea
procedurilor de {ucru;

m) desfagoara cu bensficiarii autonomi dpdv fizic sedinte ds-g{rimas,ugﬁ'medm'i si aerobici
.,/.h - L) ‘4 A

h
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asigurand coordonarea. acestora;
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n)

o)
p)

r)
s)
t)

u)

V)
X)

y)

z)

inifiaza §i participa la acfiuni care au ca scof
liber; A
solicitd §i primegte aparatura necesari desfagurarii activitatii de recuperare medical;

'li A

asigurdi materialelor din dotare spafii corespunzitoare de pastrare respectind condi “ilg\f\glgjj}'

pastrare a acestora si informeaz3 administratorul/seful de centru daci spafiul de pastrare a
aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de pistrare;

efectueaz si menfine curitenia la locul de munci;

foloseste corespunzitor spafiile definute finind cont de destinajia si funcfionalitatea
aparaturii §i echipamentelor din dotare;

foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electric, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

sesizeazi administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apirute in
funcfionarea echipamentelor pe care le utilizeazs,

previne sustragerea bunurilor din dotare;

respectd misurile antiepidemice stabilite de medicul unitafii;

colaboreazii cu medicii specialigti in recuperarea medicals a beneficiarilor,

insofeste beneficiarii la alte unitafi sanitare in scopul efectuarii evaludrilor medicale de
citre medicii specialisti in recuperare medical;

in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeaza linistea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in
atenfia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situafia si il va inainta
sefului serviciului;

respectd normele de protectia muncii i PSI in realizarea interventiilor;

aa) si cunoascd §i si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functfionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

bb)indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii

sarcinilor i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale,

Medic specialist (221208);

a) realizeazi diagnosticarea, prescrie tratamentul si conduita terapeutici In ingrijirea

b)

g)

h)
i)

)

beneficiarilor;

monilorizeazd §i controleazi respectarea medicafiei si a procedurilor terapeutice in
unitate;

efeclueazi evaluarea medicali a beneficiarilor rezidenfi §i o consemneazi in Fisa de
observafie medical3 a fieciirui beneficiar;

supravegheazi activitatea personalului medical si auxiliar;

efectueazi vizita medicald zilnica la patul beneficiarului si prescrie indicatiile terapeutice
in funcfie de patologia fiecarui beneficiar (explorari diagnostice, tratament, regim
alimentar si igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, etc);

colaboreaza cu alti medici specialisti, medic de familie st indica tratamentul corect pentru
beneficiari §i urmareste evolutia stérii de sanatate a acestora;

indica asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor i
probele biologice ce trebuiesc recoltate acestora;

indici tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar;

fine evidenta si isi planificA controalele §i examenele medicale periodice ce se impun
pentru menfinerea stirii de s3nitate a beneficiarilor; Gk

efectueazd - evaluarea initiald si perioadica dpdv medical ‘pentru fiecare beneficiar
identificand nevoile de ingrijire socio-medicale ale’ aoéstuia-in fisa de evaluare socio-
medicalg; [~IF T
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CONFORM cu ORIGINALUL

k) stabileste pentru fiecare beneficiar obiectivele Propra
functie de nevoile §i patologia beneficiarului:

l) participa la intlnirile echipei multidisciplinare;

m) obiectivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicali sunt arigl
echipa multidisciplinari si se va stabili noile modalitdfi adecvate de intervenfie; ‘.

n} cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie fa indeplinirea obiective
serviciului;

0} cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului §i le
respecti;

p) stabileste impreund cu administratorul si seful serviciului 2 meniului sdptamaénal
corun/diferentiat al beneficiarilor in functie de regimul alimentar al acestora,

q) respectd legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i funcfionare 51 Regulamentul de ordine interioara stabilite
la nivelul serviciului,

r) stabileste impreuni cu ceilal{i angajaji regimul de viajd al beneficiarilor;

s) consemneazi medicatia beneficiarilor in condica medicatiei,

1) prescrie in mod eficient si eficace produsele farmaceutice ale unitdifia, respectind
indicatiile terapeutice ale produsului i prevenind risipa;

u) planificd impreuni cu personalul medical deplasirile beneficiarilor la alte unitati sanitare
pentru examenele §i controalele curente;

v) acordd impreund cu asistenta medicald primul ajutor in caz de urgen}i si indic manevrele
terapeutice ce se impun;

w) intocmeste actele medicale care insofesc beneficiarul (retete, bilete de trimitere, scrisori
medicale, certificate de constatare a decesului, etc),

X) pistreaza confidentialitatea datelor medicale nominale ce ii privesc pe beneficiari;

y) susfine sesiuni cu rol informaliv §i consiliere sanitard cu beneficiarii lucizi pe diferite
teme de larg interes;

z) verificd consemnarea in registru a testelor de sterilitate de catre asistenta medicali;

aa) planifici §i supravegheazi intreaga activitate de ingrijire socio-medicald desfisurats in
unitate;

bb) planifici impreuna cu kinetoterapeutul activititile de recuperare medical;

cc) verifica respectarea normelor de igiens de citre salariati §i a circuitelor sanitare;

dd) verifica starea de igiena a beneficiarilor si respectarea planificirii biilor;

ee) la nevoie, ia masurile necesare izolirii i tratirii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate si la revenirea acestora din familie dupi o invoire;

ff) supravegheaza parametii fiziologici §i evolufia sandtdfii beneficiarilor;

8g) rispunde de luarea masurilor antiepidemice in unitate s1 fixeazA restrictiile ce se impun;

hh) pastreaza legatura cu medicul de familie si medicii specialisti ai beneficiarilor;

i) pastreazd legatura cu apartindtorii beneficiarilor:

i) 1n cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeaza linistea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in
atenia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esenfial situafia si 1l va inainta
sefului serviciului;

kk) gestioneaz eficient baza materiali si echipamentele din dotare;

1) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

mm) sd cunoascd si si respecte prevederile; Codului de conduiti al personalului
contractual din institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A SMB,
Regulamentului de Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare,
precum si ale manualului de proceduri, aprobate;

nn) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea. institutiei, in vederea realizirii

sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele /Regulamentului de Organizare si
Q Page 154 of 161 @
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a) asigura activitati de management a cazurilor repartizate de seful de centru;

b)
c)
d)
e)
f)

2)

h)
i
i)
k)

w)

Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si aite atributii cu caracter spé cif
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experienfei profesion
tor de specialitate (242203

particip3 la realizarea modalitafilor specifice de interventie previzute in Prograig Ju
integrare/reintegrare social pentru beneficiarii din unitate;
adoptd modalitafi de lucru finfind cont de varstd, sex, potenfialul de dezvoltare,
personalitatea, etnia, cultura si religia beneficiarului:

participd la desfisurarea activitatilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor
rezidenti,

consemneazi serviciile acordate §i activitatile desfasurate cu beneficiarii in Fisa de
monitorizare a serviciilor intocmit pentru fiecare beneficiar ;

acordi serviciile cu caracter social si modalitdfile specifice de intervenfie prevazute in
Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederea alingerii
obiectivelor individuale si ale serviciului:

acordd serviciile §i activitafile cu caracter social beneficiarilor lindnd cont de tipul si
gradul de dependenta si de patologia acestora,

adopti comportamente si atitudini pozitive, constructive si suportive fatd de beneficiari si
colegi, in constituirea grupurilor de lucru si in acordarea serviciilor;

colaboreazi cu echipa multidisciplinara in acordarea serviciilor citre beneficiari;
informeaza seful de centru cu privire la problemele apirute care afecteazi procesul de
acordare a serviciilor;

informeazi medicul cu privire la problemele de sanitate ale beneficiarilor aparute in
cursul acorddni serviciilor sociale;

respectd Standardele minime de calitate emise in domeniu;

raspunde impreuna cu personalul de specialitate de modul de implementare si atingerea
obiectivelor previzute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sociali al
fiecdrui beneficiar;

asigura beneficiarilor servicii de terapie ocupaional3 i modalitati de petrecere a timpului
liber in vederea reintegrarii sociale si ameliorarii relaftilor interpersonale;

contribuie la mentinerea unui climat pozitiv in cadrul relatiilor interpersonale existente
intre angajafii centrului si intervine in prevenirea si stingerea conflictelor;

efectueazi orice demers care are ca scop ameliorarea relajiei beneficiarului cu familia si
cu ceilalfi beneficiari rezidenti in unitatea de ingrijire;

desfigoara activitéfi instructiv-educative cu scopul formdrii, dezvoltdrii, recuperirii sau
mentinerii, dupa caz, a deprinderilor de viata aulonoma (autoservire, deplasare, 1giend
personald, menfinerea si/sau recuperarea capacitatilor mintale, eic.), in vederea recuperirii
restantului funcfional;

tine cont de varstd, posibilitatile gi patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu
rol instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le va desfisura cu
beneficiarii;

asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu caracter social care
corespund nevoilor de naturd psiho-sociald identificate in cursul evaludrii/reevaludrii
penodice efectuate in centru;

asigurd confidenfialitatea si siguranfa tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in
timpu! utilizarii §i pastrarii acestor informatii;

nu introduce biuturi alcoolice si nu faciliteaza introducerea acestora in unitate, nu se
prezinta [a serviciu in stare de ebrietate;

nu are permisiunea de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angajafii (verbal/fizic, abuz
emotional, economic, financiar, abuz de proprietate, etc); _

in relaiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii $i vizitatarii dcestora, trebuie si aibi un
comportamet pozitiv, respectuos i suportiv: Py s a7
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x) informeazi seful centrului asupra evenimen{GONEORL GRIGH
evenimente referitoare la disparifii ale be eficiarilor, abuzuri,
incendii, indiferent de abuzat/abuzator;

y) respecti drepturile §i obligatiile beneficiarilor rezidenti; %,

z} in relafiile cu cetiifenii comunitatii si cu mass-media pastreazii confidenfialitatea daialt:
nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru;

aa) si cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduit al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat Ia nivelul D.G.ASM.B., Regulamentului de
Ordine Interioarsi, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualuluj
de proceduri, aprobate;

bb)indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respeciarea pregdlirti si experienfei profesionale.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanti, achizilii etc. §i poate fi:

a) administrator;

b) bucitar;

c) spildtoreass;

d) ingrijitor.

Administrator

a) cunoasle si indeplineste obiectivele individuale st contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) supravegheazi activitatea personalului administrativ;

c) realizeazi graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ;

d) realizeaza prezenta lunari a personalului din centru;

e) asigurd in mod eficient si eficace aprovizionarea unititii cu materiale de igiens, produse
alimentare si piese de schimb, echipamente, consumabile, etc;

f) verifica cantitativ (prin numirare/cintirire) dar si calitativ mirfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

g) intocmeste notele de recepfie pentru mirfurile intraie in gestiune §i le transmite Seviciuluj
Contabilitate al D.G.A.SM.B;

h) realizeazi evidenfa tehnico-operalivi a produselor alimentare i nealimentare intrate gi
iesite din gestiune;

i) raspunde de dotarea unitatii cu echipamente de prevenire §i stingere a incendiilor,

j) ia misuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in funcfie de
specificul fiecdrui post;

k) vegheaz la respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor de citre salariafi;

1) previne golurile in aprovizionarea unitiii, precum si aprovizionarea din abundentd a
mirfurilor care au o migcare mai lentsd in gestiune, cu respectarea {ermenelor de
valabilitate ale produselor;

m) intocmeste necesare pentru produsele alimentare st nealimentare al ciror stoc se apropie
de 0, le inainteazd spre avizare sefului de centru si le transmite Servicivlui Administrativ
a D.GASMB,;

n) participd la receptia bunurilor intrate §i casate in unitate cu respectarea legislatiei in
vigoare privind intocmirea actelor necesare de receptie si casare;

0) participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea prgpﬁé‘cn‘l\r_gspectarea legislatiei;

p) raspunde de buna funcfionare si ia misurile de- remediere; a-‘defectiunilor functionale
aparute in cladirea centrului si anexele ei; AP 3N
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q) semnaleazi sefului de centru defecti ]
echipamentelor §i aparaturii din unitate; Kﬁ;ﬁ. o

r) rispunde de evidenfa si folosina obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe din \unitate;*

S) ia misuri pentru intrefinerea corespunzitoare a instalaiilor §i patrimoniulul “uhnitatij “
(instalatia de iluminat, cladirea, instalafia termic, utilaje industriale, etc);

t) supravegheazi operafiunile de dezinsecfie si deratizare efectuate in unitate;

u) ia mésurile necesare pentru utilizarea inventarului gospoddresc §i a materiilor prime
prevenind risipa;

V) previne sustragerea bunurilor din unitate;

w) incheie §i semneazi contractele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire
pentru produsele donate de sponsori mentiondndu-le denumirea, cantitatea si valoarea
acestora;

X) Intocmeste centralizatorul lunar privind consumurile si il inainteazi Serviciului
Contabilitate din cadru! D.G. A.S.M.B;

y) la masuri pentru verificarea/revizia la timp a instalatiilor si aparatelor din dotarea unitdfii,
centralei termice, menfine legatura cu fumizorii de servicii pentru efectuarea la timp 2
reviziilor,

z) pistreazd in siguran{i documentele unitatii (contractele cu furnizorii, prestatorii de

@ servicii, autorizalii, procese verbale de dezinsectie, revizii, etc.;

aa) intocmeste orice referat de necesitate care are ca scop aprovizionarea unitdfii cu materiale,
echipamente, piese de schimb, produse de igiend, le vizeaza la seful serviciului si apoi le
transmite Serviciului Administrativ al D.G. A, SMB,;

bb)ia misuri pentru colectarea selectivi a degeurilor reciclabile in functie de natura lor;

cc) intocmeste bonurile de consum;

dd)intocmeste si transmite serviciilor D.G.A.S.M.B. orice situatie solicitati de citre acestea
in conformitate cu competenta profesionala;

ee) participa la stabilirea meniurilor zilnice;

ff) respectd drepturile si obligatiile beneficiariior;

£8) s cunoasci si si respecte prevederile Codului de conduits al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelu D.G.ASM.B., Regulamentului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare §i Funcfionare, precum i ale manualului
de proceduri, aprobate;

hh) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregiltirii §i experientei profesionale.

@ Spilitoreasi

a) recepfioneazi lenjeria beneficiarilor separal si 0 consemneazi in registrul lenjeriei;

b) receptioneazi materiile prime alocate §i le gestioneaz3 eficient prevenind risipa;

C) respecti circuitul sanitar al lenjeriei pe care le preia de la infirmiere si beneficiari;

d) realizeazi curitarea si dezinfectia lenjeriei personale si de pat a beneficiarilor respectind
normele igienico-sanilare in vigoare;

€) realizeazd curienia, dezinfectia produselor respectand indicatiile asistentei medicale,
refetarul dezinfectantului si timpul de actiune al acestuia;

f) previne deteriorarea lenjeriei sortand atent rufiria pe categorii de culoare si tipul acesteia
(albe, colorate, de bumbac sau sintetice, imbricaminte sau lenjerie de pat);

g) realizeazi clcarea, impachetarea si depozitarea lenjeriei in condifii corespunzitoare

péstrarii ei;

h) asiguri spatii corespunzatoare de curafare si dezinfectie respectand normele de igiend in
vigoare;

i) efectueazi zilnic o operafiune de curdenie a instalafiilor, aparaturii §i a spatiilor din
spilitorie; L |

)] transportd selectiv deseurile reciclabile;

II':
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k)
D

n)
0)
p)
q)

r)

s)
)

u)

DIRECTIA

= )

respectd circuitul sanitar stabilit pentru spalaorie

CONFORM cU ORIGINALUL

foloseste corespunzitor spatiile definute fiha

electric3) in mod responsabil, prevenind risipa;

supravegheaza funcfionarea instalafiilor si echipamentelor din spilitorie;

intrefine instalafiile §i aparatura din dotare in stare corespunzitoare functionirii lor;
previne sustragerea bunurilor din spalitorie si magazia de lenjerie curati;

informeazi seful de centru daci spatiile de depozitare nu mai corespund conditiilor de
pistrare a lenjeriei;

informeazi administratorul/seful de centru cind existd vreo avarie la instalafiile si
aparatura din dotarea spalatoriei;

respecta drepturile 5i obligaliile beneficiarilor rezideni;

sd cunoascd §i si respecte prevederile Codului de conduit3 a personalului coniractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.AS.M.B,, Regulamentului de
Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atribulii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B.,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregiitirii §i experienfei profesionale.

Buciitar

a)

b)
c)

d)
)

B
g)

h)
i)

i)
k)

m)
n)
0)
p)

Q)

receptioneazi alimentele §i materiile prime scoase din magazie in conformitate cu LZA si
le transporta in bucitirie;

respectd circuitele sanitare ale marfurilor pe care le preia din magazie;

raspunde de impdrjirea corectd a mesei (calitativ §i cantitativ) §i predi infirmierelor
delegate portiile necesare hranirii beneficiarilor;

verificd curdfenia efectuat in blocul alimentar i in anexele acestuia,

va péstra in frigider, timp de 36-48 ore, toate probele (etichetate conform normelor
legale} din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfectiile alimentare;

ia masuri pentru dezinsectie periodici a blocului alimentar §i a anexelor acestora;

nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care
emand mirosuri specifice cu cele ce imprumut’ mirosuri:

decongelarea alimentelor va fi ficuti in incaperi neexpuse contactului cu insecte;

va respecta circuitele de intrare si iegire a alimentelor in §i din bucitirie, fir a intersecta
fazele insalubre cu cele salubre;

va respecta spafiile de prelucrare preliminari a alimentelor (curatare, spilare, tocare) care
sunt spafii cu circuite separate pentru legume, camne, pesle, oud;

pistreaza vesela pentru masa, curatd, in rafturi previizute cu usi glisante sau perdeluts din
panzi sau tifon, iar vasele de buciitirie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de lucru
tip dulap;

realizeazd pregitirea §i prepararea hranei beneficiarilor respectind meniul zilnic si
indicaliile medicale privind regimul alimentar al beneficiarilor, precum si nevoile de
hranire adecvati a acestora;

asigurd mérfurilor primite spatii adecvate de pistrare si igiend;

efectueaz zilnic o operatiune de curifenie in spafiile definute;

verificd spilarea §i dezinfecfia veselor murdare §i a tacdmurilor respectind normele
igienico-sanitare in vigoare;

foloseste corespunzator spatiile definute {inind cont de destinafia lor §i funcfionalitatea
aparaturii;

foloseste " resursele alocate (materiale de curdfenie, -ilum

4 N "“"-\-\.\ ; . .

inatul] “energia electrici,
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alimentele si materiile prime) in mod responsabil, preveni dris
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destinatia spatiilor; e /
m) foloseste resursele alocate (materiale de curafenie si dezinfecfie, iluminatul, e oo
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1} sesizeazd administratorului/sefului de ce Ng&g&lﬁ}ﬁ@mﬁm Lh: e incoa 33
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaes: 'S ASISTENTA TEHNICA m |
s) supravegheazi functionarea instalafiilor si echipamentelor din blocul alimentar; \&  siwrocs 3’;;

LF/

t) intrefine instrumentarul si aparatura din dotare in stare corespunzatoare functionrii SRS
] A

u) previne sustragerea bunurilor si alimentelor din blocul alimentar §i sesizeazi in scris
de centru cu privire la astfel de incidente;

v} inregistreaz zilnic temperaturile frigiderelor §i congelatoarelor din blocul alimentar;

W) informeaz3 administratorul/seful de centru daci spafiile de depozitare nu mai corespund
condifiilor de pastrare a marfurilor,;

x) verificd cantitativ (prin numdrare/cintirire) si calitativ mirfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

y) utilizeaza §i pistreaza corespunzitor echipamentul de protectie a muncii;

z) intocmeste lisia zilnici de alimente in baza refetarului §i meniului aprobate si o transmite
magazionerului;

aa) intocmeste meniul sdptiménal, impreuna cu medicul delegat;

bb) respect drepturile si obligatiile beneficiarilor;

cc) sd cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduits al personalului contractual din
instituiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASM.B, Regulamentului de
Ordine Initerioard, Regulamentul de Organizare si Funclionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

dd)indepiineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregdtirii i experienjei profesionale,

ingriiitor

a) realizeazi zilnic operafiunile de curifenie si dezinfecfie in spafiile comune ale clidirii si
anexelor el (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, ghena
de materiale infecte, curte si gradini);

b) recepfioneaza si pistreazi in condifii corespunzitoare materialele si produsele de
curdtenie primite;

c) incarcd §i descarci materiale §i marfi mutd mobilier st echipamente la indicatia
administratorului;

d) efectueazdi mici reparafii si lucriri de intrefinere a gradinii si a curtii;

e) utilizeaza si pistreazd corespunzitor echipamentul de protecia muncii;

f) foloseste corespunzitor spatiile definute tindnd cont de destinatia spatiilor i
lunctionalitatea lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;

h) sesizeazi administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele
aparute, indiferent daci au sau nu legaturi directs cu munca pe care o desfasoari;

1) transportd selectiv deseurile reciciabile;

J) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) sd cunoasci si sa respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat Ia nivelul D.G.A.SM.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Funclionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregiitirii si experienei profesionale.

Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitate Lcj_'é';“i‘nggijire §i asistent3,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum si a personalufll_i‘ija.\cyriiiiiét'r'étiv?.s‘e‘_completeaza cu

atribufiile previzute in fisa postului. SN SN
fl : A '\\v‘ ; -
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ARTICOLUL 12 CONFORM CU ORIGINALUL (3 rssTEMIATEANCA )
Finantarea centrului ji,  SWIFDES oy
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are Tn vedera—ust rarea resuf lar,
necesare acorddrii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitaté~=
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condifiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuresti.

b)bugetul de stat,

c) donafii, sponsoriziri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din far si din
strdinitale;

d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

CAPITOLUL VIII
DISPOZITII FINALE

Prezentul Regulament va fi adus la cunostinfa Intregului personal al Direcfiei Generale de
Asistent Sociald a Municipiului Bucuresti de ciitre gefii compartimentelor care vor intocmi sau
actualiza, dupi caz, fisele posturilor pentru personalul subordonat.

Prezentul Regulament de Organizare si Functionare se completeazi cu legislatia in vigoare si se
modifica si completeaza conform legislatiei intrate in vigoare ulterior aprobdrii acestuia, precum
si ori de cite ori intervin modificiri in structura organizatoric3 a Direcfiei Generale de Asistenta
Sociald a Municipiului Bucuregti.

Directia Generald de Asisten(i Sociald a Municipiului Bucuresti indeplineste si alte atributii in
condifiile legii, stabilite prin dispozitii ale Primarului General §i/ sau hotérari ale Consiliului
General al Municipiului Bucuresti.

Litigiile de orice fel in care este implicata Directia Generald de Asistenta Sociald a Municipiului
Bucuresti sunt de competen(a instanjelor judectoresti, potrivii legii, in cazul in care nu au putut
fi solutionate pe cale amjabi

Cosmina-loana SIM;E? 5Dl§1 \CU
Director General /5: Y '*‘\.fi,
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