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1 Privire generala asupra studiilor efectuate

Perioada studiului in aglomeratia Bucuresti-Ilfov s-a intins intre lunile septembrie-decembrie

2014.

Tabelul urmator prezinta studiile efectuale si caracteristicile cheie ale acestora.

Tabel 1-1: Studii implententate

Categoria Studiu Momentul zilei Dimensiunea egantionului Amplasamentul
L o Dupa orele de program
Studiu privind obiceiurile de N .
céll‘ét';‘r& 'vind obicerurt (17:00- 22:00) si sdmbita 2600 HH / 6100 Bucuresti & lifov
Comportament de (10:00-16:00) respondenti
deplasare Dupd orele de program
Preferinte declarate (17:00- 22:00) si sambdta Bucuresti & llfov
(10:00-16:00) 1170 respondenti
Dimineata
La bordul a 110 rute de
Autobuz/ Tramvai/ Troleibuz {(6:30-9:30) seara (16:00- autobuzu/troleibuLzl/tramvai RATB
19:00) 3970 respondent;i
Dimineata
o Metrou (6:30-9:30) seara (16:00- Tn 44 de statii de metrou
e 19:00) 2966 respondenti
[
=3 Dimineata . .
© 6 statii de transport public Ilfo
£ Transport public llfov (6:30-9:30) seara (16:00- ) Btl:'cure . port public fltov
1%}
A 19:00) 1223 respondenti 3
@ Dimineata
ED Tren (6:30-9:30) seara (16:00- Garile din Bucuresti
S 19:00) 248 de respondenti
Bicicleta Sondaj internet 1726 respondenti Bucuresti & llfov
10 intersectii principale
Cordon principal Dimineata(6:30-9:30) 2991 soferi ~300 de semnalizate pe arterele care intra
respondenti in fiecare locatie iin Bucuresti
' ' Dimineata(6:30-9:30) si 12 artere ?rTjUr.lJ| inelului i?t'erior
Contorizare trafic . . al Bucurestiului; 4 autostrazi care
toata ziua (6:30-21:00) N .
conecteaza Bucurestiul si llfovul
° Contorizare coridor Toata ziua (6:30-21:00) 7 artere
3 . . Dimineata 109 rute (din 120) 10% din
= Cont la bord “ A
S (g;P((J:r)lzare pasagertfa bor (6:30-9:30) seara (16:00- plecarile la orele de varf
§ 19:00) dimineata, 8% seara
2 statii d t - trul si
Contorizare metrou Toata ziua (6:30-21:00) > E,“"“ € metrou .cen. rulst
cartierele Bucurestiului
Dimineata
Contorizare tren (6:30-9:30) seara (16:00- Gdrile din Bucuresti
19:00)
Vitezad tranzit Toata ziua (6:30-21:00) Toate coridoarele RATB Bucuresti
t istri ie la intraril
Transport de marfa AM (6:30 - 9:30) ? centre de.dls ributie la intrérile
in Bucuregsti
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2  Studii privind comportamentul de deplasare

2.1 Studiu privind obiceiurile de deplasare

Scopul studiului privind obiceiurile de calatorie este de a identifica si a caracteriza relatia dintre
profilul socio-economic al populatiei, pe de o parte, si mobilitatea geografica si comportamentul
obisnuit de deplasare al acesteia. Datele colectate sunt esentiale pentru intelegerea cererii de
mobilitate.

Metodologia de esantionare a studiului

Zone: 55 din cele 411 zone de trafic din aglomerarea Bucuresti-Ilfov au fost selectate pentru a
reprezenta intreaga populatie din punctul de vedere al situatiei socio-economice.

Gospodarii: Esantionul consta dintr-un numar total de 2.671 de gospodarii, in medie 46 din
fiecare zona (vezi Tabelul 2-1). Operatorii au fost instruiti sa intervieveze gospodariile utilizand
0 metoda de selectie aleatorie. Nu au fost intervievate mai mult de doua gospodarii in aceeasi
cladire.

Respondenti: Operatorii au urmarit sa intervieveze toti membrii gospodariei (care au implinit
varsta de 12 ani). Esantionul a cuprins un numar total de 6.100 respondenti.

Intervalul orar al studiului: Interviurile s-au desfasurat in zilele lucratore din saptamana, dupa
orele de program (17:00-22:00) si sambata (10:00-16:00).

Tabel 2-1: Zonele si numarul de gospodarii din esantion THS 2014

# GR AL u_rbané/ Amplasamentul Morfologia cladirii Zona_ 2 Siospodif!rii

Localitatea trafic in esantion
1 Centru Locuinte mixte 401 50
2 Berceni Ilfov - Sud Locuinte unice 705 50
3 ‘Universitate’ Centru Blocuri 160 35
. , Mixt 155 31
4 Gara de Nord Centru Mixt icg 55
5 ‘Piata Romanad’ Centru Locuinte mixte 157 50
6 Cartierul Armenesc Centru Locuinte unice 247 56
Centrul Vechi Centru Mixt 306 45
7 Centru Locuinte mixte 308 46
8 Centru Locuinte mixte 405 53
Cotroceni Centru Locuinte unice 501 69
190 Bucurestii Noi Nord Locuinte unice 115 :g
11 Aviatiei Nord Blocuri mici (3-4 etaje) 114 49
12 Nord Locuinte mixte 144 48
13 Dorobanti Nord Locuinte mixte 152 33
14 Floreasca Nord Blocuri mici (3-4 etaje) 214 51
15 Tei Nord Locuinte unice 201 44
16 Blocuri 225 41
17 Blocuri 216 49
18 Andronache Nord Est Locuinte unice 508 54
19 Electronicii Est Blocuri 231 44
20 Baicului Est Locuinte mixte 253 47
21 Est Blocuri 265 43
22 Locuinte mixte 309 42
23 Titan Est Blocuri 317 51
24 Blocuri 320 58
25 23 August Est Locuinte unice 304 38
26 Est Blocuri 336 37
27 Dudesti Sud Est Blocuri 346 49
28 Trapezului Sud Est Blocuri 356 41
29 Tineretului Sud Est Blocuri 408 46
5
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30 Vitan Sud Est Blocuri 338 47
31 Berceni Sud Locuinte unice 426 47
32 Blocuri 438 62
33 Aparatorii Sud Locuinte unice 440 53
34 Giurgiului Sud Blocuri 556 47
35 Ferentari Sud Locuinte unice 557 42
36 Sud-Vest Blocuri 517 35
37 Rahova Sud Blocuri 536 49
38 Locuinte unice 539 43
39 Ghencea Sud Locuinte unice 524 53
40 Blocuri 650 45
41 Blocuri 667 43
42 Camine Vest Locuinte mixte 620 45
43 Locuinte unice 623 44
44 Blocuri 640 46
45 Blocuri 626 50
46 Crangasi Nord Vest Blocuri 607 47
47 Locuinte unice 621 47
48 Peris Iifov- Nord Locuinte unice 701 48
49 Ciorogarl Ilfov- Vest Locuinte unice 712 45
50 Shagov Iifov- Nord Locuinte unice 727 41
Stefanest

52 Cretesti Ilifov- Sud Locuinte unice 730 49
53 Otopeni Ilfov- Nord Locuinte unice 739 47
54 Popesti Iifov- Sud Locuinte unice 742 44
55 Voluntari Ilfov- Nord Locuinte unice 745 45
Total 2.
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Harta 2-1: Studiu privind obiceiurile de deplasare (THS) 2014, zone esantion: stanga — localitatile din Ilfov, dreapta — cartierele din Bucuresti si
numerotarea zonelor de trafic
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Tehnologie

Interviurile s-au desfasurat utilizand platforme digitale cu
chestionare si harti pe tablete. Acest lucru a asigurat o
precizie mai mare a datelor si viabilitatea acestora in
comparatie cu colectarea datelor pe hartie.

Erorile umane au fost reduse datoritd chestionarului
digital precis, prezentat intr-un format ordonat si usor de
navigat. Acest lucru a venit in sprijinul operatorilor pentru
adresarea corespunzatoare a intrebarilor pe tot parcursul
interviului.

Rezultatele analizei datelor au fost generate automat la
sfarsitul schimbului de lucru, permitand controlul zilnic al
datelor si, daca a fost necesar, imbunatatirea structurii
studiului.

Utilizarea tabletelor a permis o geo-localizare rapida si
eficienta, intre activitdtile zilnice, precum si geo-
codificarea (la nivelul zonelor de trafic analizate). Aceasta
modalitate a fost mult mai eficienta si, in loc sa se solicite
adresa completa pentru toate destinatiile, informatie pe
care multi respondenti nu sunt gata sa o ofere si despre
care nu sunt intotdeauna siguri. In momentul in care
respondentul a indicat sectorul citre care s-a deplasat, i
s-a prezentat o hartd, iar operatorul a oferit indicatii
legate de zona de trafic analizatd. Figura 2-2 este un
exemplu de o astfel de hartd — liniile rosii reprezinta
limitele sectoarelor, liniile negre reprezintd zonele de
trafic analizate.

Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 1.
Colectarea datelor

Operatorii i-au intervievat pe respondenti la domiciliul
acestora din urma, punand intrebari detaliate pentru a
intelege  caracteristicile  socio-economice si  ale
gospodariei, precum si comportamentul de deplasare.

Final — Iunie 2015

Figura 2-1: Operatorii pregatesc schimbul
utilizand harti electronice ale zonelor
esantion pe tablete

Figura 2-2: Harta zonelor de trafic analizate
din Bucuresti Sector 1, utilizata ca
instrument de geo-localizare in timpul
studiului
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Studiul THS a constat din trei chestionare diferite: Figura 2-3: Studiul unei

e  Statutul socio-economic al gospodariei (rdspuns din partea gospodarii din Ilfov

unui singur membru, de preferat capul familiei)

- Locul de domiciliu — adresa completa si zona de trafic
localizate pe harta electronica

- Numdr membrii gospodarie, numdr din membrii
gospodariei cu varsta de peste 12 ani

- numar din membrii gospodariei care au un loc de munca

- numar de autoturisme/camioane/biciclete proprietate
personala, detinute in gospodarie

- Suprafata locuintei (m2)

- Venitul mediu lunar in gospodarie (Ron)

e Situatia socio-economica a fiecdrui membru al gospodariei
(raspuns din partea fiecarui respondent)

- Sexul

- Varsta

- Permis de conducere

- Locul de munca, sectorul economic

- Educatie

- Acces la autoturism in mod regulat (cel putin 4 zile pe
saptamana)

e Informatii privind deplasarea in ziua lucratoare precedenta

interviului.

- Ziua de deplasare

- Punctul de plecare si destinatia, in functie de zona de
trafic localizatd pe harta electronica

- Scopul deplasarii

- Ora plecarii (dupa 4:00 AM) & ora sosirii (inainte de 3:59
AM)

- Moduri de transport

- Pentru soferi — locul de parcare

Stabilirea esantionului

Esantionul THS a fost stabilit pentru a fi reprezentativ in raport
cu populatia din Bucuresti si Ilfov. Comparatia rezultatelor
neponderate THS cu datele INS arata ca datele colectate in
timpul studiului sunt relativ similare cu situatia demograficad
actuald a populatiei din zona de studiu.

Figura 2-4: Studiul unei
gospodarii din Bucuresti

Tabelul 2-2 prezintd comparatia datelor neponderate ale esantionului cu datele ponderate THS si cu
datele INS in urma recensamantului din 2014. A fost utilizata o metoda simplificata de ponderare pentru
consolidarea datelor colectate (comportamentul de deplasare al respondentilor in raport cu situatia
socio-economicd a acestora) in randul populatiei din Bucuresti si Ilfov, conform recensamantului din
2011. Cifrele au fost consolidate la nivelul fiecarui sector, in functie de varsta, consolidand toate
raspunsurile dintr-un sector in cadrul unei categorii de varsta, astfel incat raspunsurile consolidate sa
fie echivalente cu numarul de persoane din categoria de varstd respectivd din sectorul in cauza. Acest
lucru a venit sa explice diferenta in distributia populatiei si dimensiunea esantionului.

Distribuitia pe sexe este de aproape 50% atat in datele THS, cat si in cele ale INS. Datele statistice
privind ocuparea fortei de munca este apropiata atat in datele THS, cdt si in cele ale INS, in timp ce mai
multe persoane cu varsta cuprinsa intre 40 si 49 de ani sunt studiate in THS, fata de INS, si mai putine
persoane cu varsta intre 50 si 59 de ani in THS, comparativ cu datele INS. Caracteristicile deplasarii
pentru persoanele intre 40 si 60 de ani nu variaza semnificativ, astfel incat rezultatele din THS sunt

9
Final — Iunie 2015




>
Planul de Mobilitate Urband Durabild pentru regiunea Bucuresti-Ilfov AV E N SA OM

Raport Interimar 1 | 'n%y3 amann nowa o

Tramporation fingnmenng Lid

reflectate cu acuratete in orice situatie. in plus, 46% din populatie are permis de conducere si 40% au
acces la un autoturism, conform THS.

Tabel 2-2: Comparatia caracteristicilor demografice in datele neponderate THS, ponderate
THS si INS 2011

Atribut % in neponderat THS % in ponderat THS % Tn INS
Sexul
Barbati 51% 51% 47%
Femei 49% 49% 53%
Varsta
10-19 8% 8% 9%
20-29 19% 18% 18%
30-39 21% 20% 20%
40-49 20% 16% 16%
50-59 11% 16% 15%
60-69 11% 11% 11%
70-79 8% 8% 8%
80-89 2% 4% 4%
Situatia ocuparii
Angajati 54% 53% 47%
Someri 3% 3% 3%
Inactivi 43% 45% 50%
Populatia sectorului

Sector 1 14% 10% 10%
Sector 2 16% 15% 15%
Sector 3 15% 17% 17%
Sector 4 13% 13% 13%
Sector 5 13% 12% 12%
Sector 6 14% 16% 16%
Judetul Iifov 15% 17% 17%

Rezultatele studiului

Rata de deplasare

Figura 2-5 indicad numarul de deplasari efectuate zilnic in Bucuresti si Ilfov. Asa cum indica Figura 2-6,
rata mobilitatii in Ilfov este mai micd decat cea din Bucuresti, cu 2,7 deplasari de persoana in Bucuresti
si 2,6 deplasari de persoana in Judetul Ilfov.

In timp ce numarul de deplasdri de persoand nu diferd semnificativ in functie de sex, varsta este un
factor pentru numarul de deplasari efectuate de catre o persoana. Numarul de deplasari per persoand
este mai mare la adolescentj, in acelasi timp este similar pentru persoanele cu varsta cuprinsa intre 20
si 60 de ani. Peste varsta de 60 de ani, numarul de deplasari de persoana scade semnificativ.

10
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Figura 2-5: Deplasiri in functie Figura 2-6: Deplasari de persoana pe zi, Bucuresti
de amplasamentul gospodariei comparativ cu Ilfov
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Figura 2-7: Deplasari ale persoanelor in functie de grupa de varsta

Un alt factor care contribuie la rata deplasarii este venitul lunar pe gospoddrie. Desi existd variatii
minore, care pot fi puse pe seama diferentelor de esantion, se regdseste o tendinta clara care indica
faptul ca, cu cat este mai mare venitul, creste media deplasarilor efectuate zilnic (fara a include
deplasarile pe jos.
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Figura 2-8: Deplasari cu mijloacele de transport de persoana, in functie de venitul lunar
pe gospodarie (Ron)
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Categoria cea mai mare de deplasari care nu sunt deplasdri spre domiciliu sunt deplasari spre locul de
munca, urmate de cele pentru cumparaturi si plimbari, asa cum se arata in Figura 2-9.
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- oV < g

o <
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Figura 2-9: Distributia deplasarilor in functie de scop

Ora de plecare in cdlatorie

Figura 2-10 prezintd numarul de deplasari pe ord in Regiunea Bucuresti-Ilfov. Perioada de varf din
timpul diminetii este foarte bine definita, intre orele 6:00 si 9:00, intervalul 6:30-7:30 cuprinzand mai
multe deplasdri decat orice alta ora a zilei. Seara, perioada de varf este mai putin acuta, fiind cuprinsa
intre orele 16:00- 19:00. Exista si o perioada de varf minora la amiaza, intre orele 11:30 si 12:30.
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Figura 2-10: Deplasari in functie de momentul zilei

Distanta deplasarii

Peste 83% din toate deplasarile, inclusiv deplasarile locale, sunt pe distante scurte (<10 KM). 45%
din toate deplasarile, inclusiv deplasarile locale, sunt de 3 KM pornind de la punctul de origine. Distanta
medie de deplasare este de 6,8 KM. Acest lucru implica faptul ca planificarea trebuie sa se concentreze
pe accesibilitate, nu pe mobilitate.
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Figura 2-11: Distanta calatoriei pentru deplasari peste 1 km

Figura 2-12 prezintd distanta cilitoriei pentru deplasdri peste 1 km, pentru Bucuresti si Iifov. in
Bucuresti, peste 80% din deplasarile de peste 1 KM sunt pe distanta scurtd (<10 KM), in timp ce in Ilfov
numai 15% din deplasérile de peste 1 KM sunt pe distantd scurt3. In Iifov jumétate din deplaséri sunt
intre 10 si 20 KM (50%). Lungimea medie a deplasarii in Ilfov este 14.4 KM. Lungimea medie a deplasarii

in Bucuresti este de 6,3 KM.

e Bucharest

i

Figura 2-12: Distanta calatoriei pentru deplasari peste 1 km pentru Bucuresti si Ilfov

Modul de Transport

Asa cum arata figura 2-13, majoritatea deplasarilor sunt cu mijloace de transport in comun. Cu toate
acestea, aproape jumatate din deplasarile peste 1 KM sunt calatorii au autoturismul, numarul de astfel
de calatorii nefiind sustenabil. Acest lucru este important de retinut, deoarece deplasarile de peste 1
KM sunt cele mai importante atunci cand se ia in considerare volumul de trafic.
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Figura 2-13: Numar total de deplasari zilnice in functie de modul de transport, studiu
THS

Un aspect si mai pertinent este acela ca numarul mediu de deplasari cu autoturismul personal realizate
de soferi (1.654.788), in aglomerarea Bucuresti-Ilfov, este mai mare decdt cel al tuturor celorlalte
moduri de transport impreuna (1.559.647). Desigur, acest lucru este si mai grav atunci cand toate
deplasarile cu autoturismul (inclusiv ca pasager si cu taxiul) sunt comparate cu celelalte moduri de
transport.

O distinctie importantd in alegerea modului de transport se poate face in functie de distanta deplasarii.
Utilizand sistemul de analiza a zonelor de trafic cu geo-locatie, s-au diferentiat in Bucuresti deplasarile
intra-zonale si inter-zonale. O deplasare intra-zonald este consideratd o deplasare scurtd, pe o distanta
de sub 1 km. in medie, cand persoana ramane in cartierul unde locuieste, in timp ce deplasdrile inter-
zonale sunt considerate cele pe distante mai lungi. Chiar in Ilfov, acolo unde zonele de trafic analizate
sunt mult mai mari decat in Bucuresti, cuprinzand uneori mai multe localitati, 74% din toate deplasarile
intra-zonale se fac pe jos.

Asa cum arata Figura 2-14, deplasarile pe jos sunt cele mai raspandite pentru deplasarile intra-zonale,
in timp ce deplasarile motorizate (deplasari cu mijloace de transport proprietate personala sau publice)
sunt comune pentru deplasarile inter-zonale.

14
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Figura 2-14: Mod dupa Intrazonal vs. Interzonal

Deplasarile intra-zonale nu au fost incluse in analiza prezentatd incepand cu acest punct.
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Figura 2-15: Mod de deplasare in functie de venitul lunar al gospodariei

Caracteristicile deplasarilor variaza in functie de momentul zilei cand se efectueazd deplasarea.
Categoriile de perioada a deplasarii sunt urmatoarele:

Tabel 2-3: Categoriile de moment ale deplasarii

Perioada Orele perioadei

Dim. devreme Miezul noptii pana la 6:30 AM
Dim. varf 6:30 AM pana la 9:30 AM
Dim.tarziu 9:30 AM pana la 12:30 PM
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Perioada Orele perioadei

Dupd am. 12:30 AM pana la 4:30 PM
Dupa am. varf | 4:30 PM péand la 7:30 PM
Seara 7:30 PM péana la miezul noptii

Distributia pe moduri de transport in functie de momentul din zi este prezentat in Figura 2-16.
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Figura 2-16: Mod in functie de momentul zilei

Venitul are un rol foarte important in alegerea modului de deplasare. in conditiile in care persoana fsi
poate permite sa foloseasca un automobil pentru deplasare, este mai predispusa sa aleaga un mod de
transport auto. Figura 2-15 prezintd modul in care, pe mdsura ce venitul gospodariei creste, exista o
tendintd generald de crestere a numarului de deplasdri auto. Cu toate acestea, alegerea intre mersul
pe jos si deplasarea cu transportul public nu se modifica foarte mult, intrucat cele doua tind sa depinda
de proximitate si nu de venit.

Scopul deplasarii are un rol important in alegerea modului de transport. Cota deplasarii cu automobilul
este mai mare la deplasarile la locul de munca sau legate de munca, asa cum se prezinta in Figura 2-

17.
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Figura 2-17: Mod in functie de scopul deplasarii

Pentru cei care caldtoresc cu automobilul, majoritatea au utilizat parcarea gratuita pe strada, asa cum

se prezintd in Figura 2-18.
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Figura 2-18: Amplasamentul locurilor de parcare
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2.2 Preferinta declarata

Preferinta declarata este utilizatd pentru a studia posibilitdtile de a face schimbari strategice si de a
explora efectele schimbarii politicilor asupra deciziilor de deplasare declarate de utilizatorilor. Studiul
urmareste informatiile personale colectate in cadrul THS pentru a corela scenariile relevante cu alegerea
efectivd a modului de transport, explicand astfel mai bine viitoarea preferintd tinand cont de situatia
socio-economica.

Esantion

Respondenti: O persoand (peste varsta de 18 ani) din fiecare gospodarie, reprezentand esantionul
pentru un adult, a fost intervievata, de preferat un posesor de permis de conducere. In total, 1170 de
respondenti au participat la esantion.

Perioada de timp a studiului: Dupa orele de program (17:00-22:00) si sémbetele (10:00-16:00).
Tehnologie

Interviurile s-au desfasurat utilizand platforme digitale cu chestionare pe tablete. Acest lucru a asigurat
0 precizie mai mare a datelor si viabilitate in comparatie cu colectarea datelor pe hartie.

o s Diemngrie e

[+

= v -

=

- e S
= \_:-\__“\ 8__‘_:

4 o g N .

Figura 2-20: Intrebare privind taxa de drum Figura 2-19: intrebare privind statiile

si reprezentarea pe harta a scenariului de autobuz SP modernizate si imagine
pentru scenariu

Date colectate

Fiecarui respondent i s-a prezentat o listd de intrebari (0/2/4/5 in total), in functie de caracteristicile
comportamentului de deplasare.
Fiecare intrebare a inclus douad variatii ale unei singure variabile.
Posesori de permis de conducere:
1. Politica locurilor de parcare in centrul Bucurestiului: Ce ati face daca taxa de parcare ar fi 2/5
Ron pe ora?
a) Platesc
b) Renunt si merg cu transportul public
c) Merg pe jos/cu bicicleta
d) Imi schimb destinatia, intr-un loc cu parcare gratuit3
e) Parchez departe si merg pe jos 20 de minute pana la destinatie
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2. Taxd de drum - pe A-1/ DN-1 la intrarea in Bucuresti: Ce ati face daca taxa de drum ar fi 10/20
Ron, la orele diminetii?
a) Platesc
b) Renunt si merg cu transportul public
c) Utilizarea in comun a automobilului
d) Folosesc o ruta alternativd mai lenta
e) Imi schimb destinatia pentru a evita drumul respectiv
Utilizatori de automobil (soferi/pasageri):

3. Statii modernizate ale transportului public: Ce ati face daca langa punctul de origine ar exista
statii modernizate de transport public, cu refugiu si scaune, precum si cu un panou informativ
electronic?

a) Voi lua autobuzul/tramvaiul/troleibuzul

b) Voi lua autobuzul/tramvaiul/troleibuzul numai dacd exista o linie directa pana la
destinatie

¢) Voi lua autobuzul/tramvaiul/troleibuzul numai daca serviciul este mai bun

d) Raman la modul actual (automobil, ca sofer sau pasager)

4. Benzi dedicate transportului public: Ce ati face dacd ar exista o bandd dedicatd pentru
transportul public pe traseu, care ar face ca timpul de transport public sa fie cu 5/10 min. mai
rapid in comparatie cu automobilul?

a) Voi lua autobuzul/tramvaiul/troleibuzul
b) Raman la modul actual (automobil, ca sofer sau pasager)
Dorinta de a merge cu bicicleta:

5. Piste de biciclete: Ce ati face daca ar exista o pista dedicata pentru biciclete pe traseu, separata

atat de traficul pietonal, cat si de cel auto?
a) Merg cu bicicleta
b) Merg cu bicicleta numai atunci cand nu este frig si nu ploua
¢) Raman la modul actual

Rezultatele studiului

Adaugarea unei taxe de parcare de 2 lei nu duce la modificarea modelelor individuale de deplasare,
85% dintre conducatorii auto nu si-ar schimba modelul de deplasare si ar plati parcarea. Cresterea
taxelor de parcare la 5 lei duce totusi la scaderea numarului de persoane care ar continua in acelasi
mod si ar plati pand la 56%, 21% alegand o altd destinatie cu parcare gratuitd si 14% alegand
transportul public.

Reaction to 2 Lel Parking Reaction to 5 Lel Parking

7w k’@

Figura 2-21: Preferinta declarata — reactia la politica de parcare platita, 2 Ron pe ora vs. 5
Ron pe ora
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Implementarea taxei de drum pe autostrazile care intrd in Bucuresti ar duce la modificdri semnificative
ale comportamentului de deplasare a navetistilor. Conform rezultatelor studiului PD, in cazul in care s-
ar aplica o taxa de 10 lei, 41% din utilizatorii de automobile ar dori sa plateasca taxa, in timp ce 36%
ar utiliza o alta ruta mai lentd, iar 17% ar utiliza transportul public sau un automobil in comun. Numai
4% si-ar schimba destinatia. Cu o taxa de 20 Lei, numai 25% dintre soferi ar dori sa plateasca utilizarea
drumului, multi preferand sa treaca la transportul in comun sau la utilizarea in comun a automobilului.
In egald masur3, la fel de multj soferi aleg s& schimbe ruta.

Reaction to 10 Lei Toll Road Reaction 1o 20 L&i Toll Road

A%

= Am

5%

* ancn 1o FT

» Tox pooid
USE CEer Siower routs ($haw on mam [ R e = ¢

= nangs cemTaTon s Chanpe d=sunenon

Figura 2-22: Preferinta declarata in legatura cu politica taxei
de drum, 10 Ron vs. 20Ron

In timp ce o statie de autobuz modernizata ar Incuraja unele persoane sa aleaga transportul in comun
in detrimentul automobilului, rezultatele studiului arata ca majoritatea persoanelor isi schimba optiunea
numai daca serviciul este de incredere sau daca exista o ruta directé de la punctul de origine pana la
destinatie. Gradul de precizie (incredere) al serviciului poate fi imbunatatit utilizdnd informatii in timp
real in statii.

Reaction to Bus Stop with
Reaction to Improved Bus Stop Real Time Information

77% 71%
u 5hift to Bus u 5hift to Bus
= Will shit to bus only if direct ine to destination = Wil shit to bus cnly if direct ine to destination
= Will shft to bus only if s=rviceismor erelizble u Will shft to bus only if serviceis morereliable

will 3y in current made will stay incurrent mode

Figura 2-23: Preferinta declarata in legatura cu statii de autobuz modernizate

Economiile de timp sunt un stimulent atractiv pentru trecerea de la automobil la transportul public. Daca
0 bandd dedicatd pentru autobuze duce la economii de timp de 5 minute, 13% dintre utilizatorii
transportului auto au trece la transportul public. Cand economiile de timp cresc la 10 minute, 24% dintre
utilizatorii automobilului ar trece la transportul public.
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Reaction to Bus Lane Saving 5 Minutes Reaction to Bus Lane Saving 10 Minutes

»

= Shift to BUS/TRAM = Shift to BUS,/TRAM
u Stay in current mode u 5tay in current mode

Figura 2-24: Preferinta declarata privind economiile de timp printr-o banda dedicata
pentru autobuze, comparativ cu automobilul, 5 min. vs. 10 min.

20% dintre respondentii la studiul PD au declarat ca ar dori sa utilizeze bicicleta. Dintre acestia, 19%
au spus ca ar merge cu bicicleta daca ar exista o pistd dedicatd, separata de trafic. Marea majoritate au
spus ca ar folosi bicicleta numai daca nu ar fi frig sau ploaie, iar 10% au spus ca nu ar trece la bicicletd
daca s-ar crea piste speciale.

Reaction to Bike Lane on the Street

10%

= 5hift to bicycke
n Shift to bicycke only when not cold and not rainy
= Stay incurrent mode

Figura 2-25: Preferinta declarata in
legatura cu pista de biciclete pe
trotuar vs. separate de trafic
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3 Studii privind originea-destinatia

S-a efectuat o serie de studii pentru calibrarea si validarea modelului de cerere de deplasare.

3.1 Studii privind originea-destinatia pasagerilor

S-au efectuat studii privind originea-destinatia pentru toate modurile de transport public, precum si de-
a lungul coridoarelor principale pentru autovehiculele private. Aceste studii ofera informatii privind
deplasarea completa a pasagerilor sau soferilor.

3.1.1 Studii privind tranzitul de suprafata (autobuz/tramvai/troleibuz) al

pasagerilor

Acest studiu include toate modurile de transportul public de suprafatd, precum si caracteristicile
deplasarii si variabilele socio-economice.

Metodologie

Studiul a fost realizat la bordul vehiculelor RATB de transport public in timpul deplasdrii pasagerilor, prin
interviu fata in fatd cu un operator calificat.

Esantion

Rute: Totalul de 110 rute RATB, alese dupa cea mai mare frecventa, conform graficului RATB din luna
mai 2014. Tabelul 3-1 indica distributia detaliatd a esantionului intre moduri.

RETEAUA DE TRANSPORT
PUBLIC

Figura 3-1: Harta rutelor RATB
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% din rutele
— operate
esantionate P
Autobuz 71 88%
Troleibuz 16 100%
Tramvai 23 92%
Total 110 90%

Tabel 3-1: Distributia esantionului intre modurile de transport

Respondenti: Un total de 3970 (2214 autobuz, 785 troleibuz, 971 tramvai)

Perioada studiului: orele de varf: luni-vineri, dimineata (6:30-9:30) si dupa-amiaza (16:00-19:00)
Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizand chestionare electronice si harti pe tablete.

Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 2.

Date colectate

Caracteristici socio-economice ale respondentilor:
e Varstd
e Sex
e Venit mediu lunar pe gospodarie (Ron)

Caracteristicile deplasdrii:
e Origine si destinatie, pe zona de trafic localizata pe harta electronica
e Scopul deplasarii
e Numar ruta curenta autobuz/tramvai/troleibuz
e Transfer - alte moduri de transport implicate in deplasare
e Deplasarea se poate face cu automobilul?
e Metoda de plata

Opinie privind serviciul:
e Factori care influenteaza gradul de satisfactia.

Rezultatele studiului

Pasagerii RATB cu varste cuprinse intre 26-45 de ani formeazd 43% din totalul populatiei regiunii
Bucuresti-Ilfov. Aceasta este si cota acestora in randul pasagerilor RATB, conform studiului O-D autobuz.
Pasagerii cu varste cuprinse intre 18-25 si 46-65 reprezinta in realitate un procent mai mare dintre
pasagerii RATB decat cota acestora in total populatie. Acest lucru se poate explica si prin numarul mic
de tineri (sub 18 ani) care utilizeazd RATB, reprezentand 21% din populatie.

Tendinta privind venitul lunar al gospoddriei pentru pasagerii RATB este compatibild cu cea a
utilizatorilor transportului public conform datelor din Chestionarului Privind Obiceiurile de Calatorie
(THS). Ceea ce reiese din Figura 3-3 este absenta pasagerilor cu venituri mici. De aceea, este plauzibil
ca rezidentii cu venituri mici sa efectueze mai putine deplasari motorizate, inclusiv cu transportul public,
decat restul populatiei. Acest lucru reiese si din analiza datelor THS. Astfel, rezidentii cu venituri mari,
care, conform THS, efectueaza mai multe deplasari motorizate, efectueazd mai putine deplasari cu
mijloace de transport public. Este de precizat ca aceste date nu pot fi comparate cu date colectate
oficial, cum ar fi datele INS, deoarece acestea nu sunt disponibile in acest moment.
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Figura 3-2: Distributia varstei
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Figura 3-3: Venitul mediu lunar in gospodarie

Caracteristicile deplasarii

In timp ce deplasarile obligatorii (la locul de muncd, pentru munca si studiu) in perioada de Vvarf a
diminetii, care duce in mod obisnuit la deplasari de intoarcere in perioada de varf a dupa-amiezii,
reprezintd 69% din deplasarile la orele de varf ale diminetii, numai 57% din deplasraile din perioada de
varf a dupa-amiezii se termina acasa. Diferenta dintre deplasarile de plecare la orele de varf ale diminetii
si deplasarile de intoarcere la orele de varf ale serii poate fi explicata prin numarul mare de deplasari
discretionare (deplasari care nu sunt legate de munca sau studiu) din cursul dupa-amiezii si serii, inclusiv

cumpadraturi, plimbari si deplasari sociale.

Rata de transfer intra-sistem pentru pasagerii RATB este de 1,54, insemnand ca jumatate din toti
pasagerii se transfera intre liniile de autobuz/tramvai/troleibuz in timpul unei singure deplasari.
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Aceasta tendintad poate indica doua situatii diametral opuse:

1. Serviciul nu raspunde cererii si nu ofera pasagerilor servicii de calitate din usa in usa, sau

2. Sistemul de transport public functioneaza in forma ierarhicd, cu linii de alimentare care
canalizeaza pasagerii catre facilitati de mare capacitate si rute principale de mare viteza. Cu cat
functioneaza mai eficient acest sistem, cu atat rata de transfer creste.

80%
69%
70%
60% 57%
50%
40% 31%
30% 21%
20% 11% 11%
. [ ] ]
0%
Home Mandatory Other
HEAM EPM
Figura 3-4: Scopul deplasarii
60%
50%
40%
[J]
k=
= 30%
.<>t_<
20%
- l -
0% = J J mlE
Work ) ) Leasure/ Accompan
Home Work Related Education = Shopping = Erands Friends  y children Other
uAM 11% 50% 5% 13% 3% 11% 1% 3% 3%
B PM 57% 6% 4% 1% 7% 13% 7% 3% 1%

Figura 3-5: Scopul deplasarii, agregat (Obligatoriu = Lucru, Legat de munca si studiu)

Spre deosebire de rata de transfer din cadrul sistemului RATB, rata de transfer dintre RATB si metrou
este extrem de scazutd, de numai 1,08. Acest lucru indica o slaba integrare intre cele doua sisteme.
Tabelul urmator arata modul in care pasagerii RATB realizeaza transferuri dupa ce ies din sistemul RATB.
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Tabel 3-2: Transferul pasagerilor RATB catre alte moduri de transport in cadrul deplasarii

Alte moduri de transport
implicate in deplasare

Pe jos 70%
Autobuz 14%
Tramvai 6%
Troleibuz 1%
Metrou 4%
Transport public Ilfov 2%
Automobil sofer 0.3%
Automobil (pasager) 2%

Distanta necesara pentru deplasarea pe jos la si de la transportul public are o influenta semnificativa
asupra dorintei oamenilor de a utiliza transportul public. Clientul percepe timpul necesar deplasarii pe
jos la si de la statiile RATB ca fiind in medie de 7,36 minute. Acesta este mult mai mare decat cel
prevazut de liniile directoare obisnuite, care prevad ca oamenii doresc in mod obisnuit sa mearga pe jos
pana la 400 m., reprezentand o durata de mers pe jos de aproximativ 5 minute (80 de metri pe minut),
pana la o statie de autobuz. Aceasta distanta medie tinde sa fie usor mai mare la punctul de origine de
la inceputul deplasarii si mai mica la mersul pe jos de la statia de imbarcare pana la destinatia finala a
deplasarii.

Din informatiile privind disponibilitatea automobilului, este clar ca majoritatea pasagerilor RATB sunt
utilizatori captivi, care nu au o optiune alternativa de transport.

Tabel 3-3: Deplasarea se poate face cu automobilul?

Nu am un autoturism 66%
Am un autoturism, dar este folosit de altcineva 12%
Pot sa merg cu automobilul, dar autobuzul este 117%
mai ieftin
Pot sa8 merg cu automobilul, dar am probleme cu 4%
parcarea

Majoritatea pasagerilor RATB utilizeaza un abonament lunar pe toate liniile de autobuz/tramvai/
troleibuz. Astfel, pasagerii RATB se bazeaza in principal de transportul de transport public de suprafata
pentru nevoile lor de mobilitate. Acest lucru coincide cu rata scdzutd de transfer cdtre serviciile de
metrou si implica faptul ca sursa acestui neajuns este structura separata de tarifare.

Tabel 3-4: Metoda de plata pentru deplasarea cu autobuzul/tramvaiul/troleibuzul

Ce metoda de plata ati utilizat? Cum ati platit pentru calatorie?

O singura cdlatorie, fara discount special 50% Abonament lunar pe toate liniile 63%
O singura cdlatorie, cu 50% discount 15% Abonament lunar pe doua linii 5%
O singura calatorie, gratuit 14% Abonament lunar pe o linie 4%
Portofel electronic 17% Bilet pentru o singurd cdlatorie  27%
Blue/MULTIPLU 4%

SMS SOS 1%
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Principalele surse de nemultumire fata de serviciile RATB sunt vehiculele aglomerate si frecventa redusa
pe rute. Acestea sunt, de fapt, doua fete ale aceleiasi monede, indicand deficiente severe in functionarea
RATB.

Tabel 3-5: Surse de nemultumire fata de serviciile RATB

Prea aglomerat 26%
Frecventa redusd 26%
Prea lent / prea multe statii 10%
Slaba infrastructura a statiilor 10%
Mirosul neplacut 10%
Pretul prea mare 7%
Nu existd informatii privind serviciile 7%
Soferii nu sunt politicosi 5%
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3.1.2 O-D Metrou

Meodologie

Studiul a fost realizat in statiile de metrou, la intrarea/iesirea respondentilor din statii, pe baza unui
interviu fata in fatd cu un operator calificat.

Esantion

Rute: 3 din 4 magistrale (1, 2 & 3)
Statii: 44 de statii de metrou
Respondenti: in total 2966

Perioada studiului: luni-vineri, dimineata (6:30-9:30) si dupa-amiaza (16:00-19:00), in orele de varf
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Figura 3-6: Esantion metrou O-D, statii pe magistrale
Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizdnd chestionare electronice si harti pe tablete.
Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 3.
Date colectate

Caracteristicile socio-economice ale respondentilor:
e Varsta
e Sex
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e Venit mediu lunar pe gospodarie (Ron)

Caracteristicile deplasarii:
e Origine si destinatie, pe zona de trafic localizata pe harta electronica
e Origine si destinatie, pe statie de metrou
e Scopul deplasarii
e Transfer — alte moduri de transport implicate in deplasare
e Deplasarea se poate face cu automobilul
e Respondentul are o carteld pe care o foloseste exclusiv
e Forma de platd pentru deplasarea curentd

Opinii privind serviciile:
e Surse de nemultumire privind serviciul Metrorex

Rezultatele studiului

Graficul de mai jos prezinta veniturile respondentilor. Trebuie precizat ca veniturile lunare sunt usor mai
mari pentru utilizatorii metroului decat pentru cei ai RATB:

25% 3% 23%

20%
17%
15% 14%
12%
10%
5%
% 3%
2%
o M =

400 orless 401-800  800-1200 1201-1600 1601-2000 2001-3000 3001-5000 5001-10,000 10,001 or
more

Figura 3-7: Venit mediu lunar pe gospodarie (Ron) pentru pasagerii metroului
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Caracteristicile deplasarii
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Harta 3-1: Raportul intre imbarcarea si debarcarea pasagerilor, pe statii de metrou, la orele
de varf ale diminetii

Harta 3-1 prezintd punctul de origine si punctul de destinatie al pasagerilor metroului in orele de varf
ale diminetji.

Statiile de langa destinatiile populare sunt amplasate fie in centrul orasului, cum ar fi Piata Unirii, Piata
Universitatii, Piata Romand, sau langd centrele unde exista cele mai multe locuri de munca: Politehnicd,
Piata Sudului (care este un punct important atat de origine, cat si de destinatie), Crangasi, Pipera si
Pantelimon.

Desi harta nu prezinta volumul pasagerilor pe magistralele de metrou, se poate observa ca magistrala
2, de la nord la sud, prezinta o cerere mare pe toata lungimea sa.
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Harta 3-2: imbarcarea pasagerilor FD, pe statii de metrou

Harta 3-2: Harta 3-2 prezinta accesul zilnic la statiile de metrou. Tendinta o urmeaza pe cea de la orele
de varf ale diminetii.
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Scopul deplasarii

Deplasari obligatorii (la locul de munca, in interes de servicu si pentru educatie), care duc la deplasari
de intoarcere in orele de varf ale dupd-amiezii, reprezintd 74% din totalul deplasarilor in timpul orelor
de varf ale diminetii, in timp ce numai 43% din deplasarile la orele de varf ale dupa-amiezii sunt catre
casa (vezi Figura 3-8). Aceste diferente sunt chiar mai extreme decat in cazul pasagerilor RATB.
Diferenta dintre numarul de deplasari obligatorii din orele de varf ale diminetii si cele ale serii se pot
explica in mod similar prin diverse deplasari optionale dupa-amiaza si seara, inclusiv pentru cumparaturi,
plimbare si socializare.

I.

50%
40%
30%
20%
10%

SN BN B

0%

Work ) . Leasure/ Accqmpan
Home Work Related Education Shopping | Erands Friends Ymg Other
children
HAM 7% 48% 8% 19% 3% 11% 1% 3% 1%
HPM 43% 12% 5% 5% 6% 12% 13% 4% 1%

Figura 3-8: Distributia scopului deplasarii pe moment al zilei, conform studiului O-D
Metrou

Transfer
Tabel 3-6: Alte moduri de transport implicate in deplasare

Pe jos 63%
Autobuz 18%
Tramvai 8%
Troleibuz 2%
Transport

public Ilfov 2%
Autoturism 4%
Altele 2%

Transferul intre magistralele de metrou - 51% dintre pasageri

timpul unei singure caldtorii.

realizeaza un schimb intre magistrale in

Rata de transfer (ponderata, nu include transferul intre liniile de metrou) — 1,62

Rata de transfer Metrorex € - RATB — 1,56

Durata medie de mers pe jos la/de la statia de metrou pana la punctul de origine/destinatie este mare

- 7,69 minute.

Asa cum reiese din Tabelul 3-7, exista o pondere mare a pasagerilor metroului care ar putea calatori cu

automobilul, dar aleg metroul pentru ca este mai rapid.
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Tabel 3-7: Deplasarea cu metroul s-ar putea face cu automobilul?

Nu am un autoturism 50%
Am un autoturism, dar este folosit de altcineva 11%
As putea caldtori cu automobilul, dar este mai 12%
As putea caldtori cu automobilul, dar am 7%

As putea calatori cu automobilul, dar metroul 20%

Tabel 3-8: Metode de plata a calatoriei cu metroul

2 calatorii 10%
10 calatorii 24%
Abonament lunar 62 calatorii 29%
Abonament lunar 62 calatorii - 13%

50% reducere

Abonament lunar 16%
Abonament lunar - 50% reducere 7%

Tabel 3-9: Surse de nemultumire fata de serviciile Metrorex

Prea aglomerat 41%
Preturi prea mari 13%
Ore de functionare limitate 8%
Prea cald/ Mirosuri neplacute 7%
Limitari privind bicicletele 4%
Nici una 26%
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3.2 O-D Transport Public Ilfov

Metodologie

Studiul a fost realizat in statii din Bucuresti, prin interviu fatd in fatda cu un operator calificat, la
imbarcarea/debarcarea pasagerilor din vehicule.

Esantion

Statii: 6 statii, care deservesc mai mult de 3 rute fiecare (vezi Tabelul 3-10)
Respondenti: In total 1223 respondenti
Perioada studiului: luni-vineri, in orele de varf ale diminetii (6:30-9:30) si ale dupa amiezii (16:00-19:00)

Tabel 3-10: Locatiile studiului

Locul in - AT e
ID Bucuresti Linii Deservesc localitatile din judetul Ilfov
MTO1 Autogara Militari 463, 488, 490, 491, 492 Judetul Giurgiu - Bolintin Vale, Ogrezeni, Cartojani,

Goleasca, Zorile
MT02 Bucur Obor 506, 507, 532, 538 Afumati, Vanatori, Dragonul Rosu, Piteasca
Pantelimon, Bdldceanca, Micsunesti, Stefanesti,

146, 346, 410, 416, 417, 426,

MTO03 Cora Pantelimon 429, 450, 461, 480, 503 Dascalu, Cernica, Branesti, Judetul Calarasi -
U Belciugatele, Fundulea
MTO4 Gh 203, 204, 214, 303, 407, 408, Pruni, Jilava, Darasti, Magurele, Cornetu, Dirvari,
encea 428, 438, 456 Dobroiegti, Clinceni
440, 442, 444, 446, 447, 448, 449,  Peris, Piscu, Micsunesti, Snagov, Tincabesti, Balotesti,
MTO5 Piata Presei 450, 451, 550 Moara Vlasiei, Balotesti, judetul Ialomita - Fierbinti-
Targ

154, 243, 244, 245, 418, 478, 481,

MT06 Piata Sudului 482

Popesti-Leordeni, Berceni, Pasérea
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Figura 3-9: Locurile studiului O-D Transport public Ilfov

Tehnologie
Datele studiului au fost colectate utilizand chestionare electronice si harti pe tablete.

Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 4.

Date colectate
Caracteristicile socio-economice ale respondentilor:
e Varstd
e Sex
e Venit mediu lunar in gospoddrie (Ron)
Caracteristicile deplasarii:
e Origine si destinatie, pe zona de trafic localizata pe harta electronica
e Scopul deplasdrii
e Transfer — Alte moduri de transport implicate in deplasare
e Frecventa deplasarii
e Deplasarea de poate face cu automobilul
e Forma de platad pentru calatoria curenta
e  Pretul biletului
Opinii si preferinte privind serviciul:
e Sursa de nemultumire fata de serviciul public de transport Ilfov
e Preferinta serviciului furnizat de RATB
o Interes fatd de serviciu numai in Ilfov

Rezultatele studiului

Caracteristici socio-economice ale respondentilor

Distributia pe grupe de varsta a pasagerilor transportului public Iifov (vezi Figura 3-11) este similara cu
cea a pasagerilor RATB si Metroului, cu exceptia grupei de varsta 65+, care nu utilizeaza serviciul atat
de mult comparativ cu alte moduri.
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In ceea ce priveste venitul pasagerilor din transportul public Iifov (vezi Figura 3-11) este clar c& serviciul
este utilizat in principal de familiile cu venituri peste medie, care castiga in medie 2.500 Ron pe luna.
Aceste constatari se pot explica prin nivelul ridicat al navetei din Iifov in Bucuresti — asa cum se prezinta
in Figura 3-14, 50% dintre deplasari sunt in scop de munca. Familiile cu venituri mici nu isi pot permite
sa faca naveta zilnic la Bucuresti si prefera sa munceasca in Ilfov. Familiile cu venituri ridicate pot face
naveta la Bucuresti, dar probabil ca utilizeaza un automobil n acest scop.

Asa cum aratd Figura 3-12, majoritatea pasagerilor transportului public din Ilfov nu sunt posesori de
automobile, si astfel alegerea modului de transport nu este o optiune, ci mai degraba o constrangere.
In acest sens, acestia sunt similari pasagerilor RATB care sunt in cea mai mare parte utilizatori captivi.

50% 47%
40%
30%
20% 18% 17%
10% 8% 6%
3%
0% ° l I 1% 0%
0% = —
o o %
S & & & & N
& & & N & DT o
B N N
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Figura 3-11: Distributia pe grupe de varsta a pasagerilor transportului public Iifov
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Figura 3-12: Deplasarea se poate face cu automobilul?

Caracteristicile deplasarii

Analiza scopului deplasarii (vezi Figura 3-14) si frecventa deplasdrii (vezi Figura 3-13) arata clar faptul
ca pasagerii transportului public Iifov sunt in cea mai mare parte domiciliati in Ilfov si fac naveta regulat
la Bucuresti, in principal pentru munca, dar si pentru studiu, plimbare si petrecerea timpului liber.
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

Daily

14%
] -
—
1- 3 times a week 1-3timesa
months

17%

Rarely

Figura 3-13: Frecventa deplasarii cu transportul public Ilfov
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Figura 3-14: Scopul deplasarii cu transportul public Ilifov, in functie de directia
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In Bucuresti, pasagerii transportului public din Iifov au multiple optiuni de transfer pentru finalizarea
caldtoriei si ajungerea la destinatie. Autobuzul, tramvaiul si metroul sunt utilizate adesea, fiecare de
26% din pasageri, asa cum arata Figura 3-15, in timp ce taxiul si troleibuzul constituie o mica parte a
transferurilor.

Cu toate acestea, in judet, pasagerii transportului public Ilfov se bazeaza apropape in totalitate, 87%,
pe mersul pe jos spre/de la statie. Alti 9% primesc asistenta din partea soferilor de automobile, ca
pasageri. Numai 2% au o alta forma de transport public disponibila in judet.

100%
87%
80%
60%
40%
27% 26% 26%
20% 11% 9%
. 3% 2% 2% 4%
0% - o EE— |
Walking Car (As Tram Metro  Trolley bus Maxi Taxi Taxi Train
Passenger)
M Transfer in lIfov M Transfer in Bucharest

Figura 3-15: Transferul catre alte moduri de transport, in Ilfov si Bucuresti

Perioada medie de deplasare catre/de la statia de transport public Ilfov catre origine/destinatie este de
8,7 minute. Aceastd perioada este foarte mare, comparativ cu distanta medie cdtre/de la statiile RATB,
care este in medie de 7,36 minute, conform constatarilor studiului O-D autobuz.

Metoda de platd

76% din pasagerii transportului public cumpara un bilet unic, iar restul utilizeaza abonamente lunare
(vezi Figura 3-16).

Pretul biletelor incepe de la 1,5 Ron si poate ajunge la peste 15 Ron, media fiind totusi in jur de 3-4
Ron pentru un bilet unic.
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Figura 3-16: Metoda de plata in Figura 3-17: Pretul biletului in
transportul public Ilfov transportul public Ilfov

Principalele doua nemultumiri privind serviciul de transport public Ilfov se refera la operatiuni.

26% dintre pasageri considera ca transportul public Ilfov este foarte aglomerat. Acest lucru este cauzat
de dimensiunile mici ale vehiculelor si poate fi imbunatatit prin cresterea frecventei de plecare, desi
acest lucru nu este identificat de catre pasageri ca o prioritate.

A doua nemultumire se refera la transferul cu RATB si metroul, care nu sunt integrate intr-o structura
comuna de tarifare, pasagerii trebuind astfel s3 cumpere mai multe bilete, cu cresterea costurilor de
transport. Acest lucru este un alt indiciu privind motivul pentru care pasagerii cu venituri mici constituie
0 mica parte din utilizatorii transportului public din Ilfov.

Tabel 3-11: Surse de nemultumire fata de transportul public Ilfov

Prea aglomerat 26%
Nevoia de a plati din nou pentru transfer la metrou sau RATB 21%
Prea murdar 11%
Miros urat 10%
Sofer periculos 9%
Frecventa scazuta 8%
Prea multe opriri 6%
Preturi prea mari 5%
Orele de functionare prea scurte 3%
Lipsa informatiilor privind serviciul 2%

Interesul pentru serviciul de transport public din Ilfov:

Serviciul public de transport din Iifov functioneaza intre judetul Ilfov si Bucuresti intr-o retea radialg,
fard conexiuni sau cu conexiuni limitate in interiorul judetului si intre localitatile acestuia.

88% dintre pasagerii transportului public din Ilfov, care au fost intrebati daca ar fi interesati de un
serviciu public de transport suburban in Ilfov, fara legatura cu Bucurestiul, au declarat ca ar utiliza acest
serviciu (vezi Figura 3-18). Dintre acestia, 76% ar utiliza serviciul zilnic, iar 16% l-ar utiliza saptamanal
(vezi Figura 3-19).
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Figura 3-19: Cat de des ati utiliza serviciul de transport public in Ilfov?

Cand au fost intrebati cu privire la functionarea trenurilor suburbane, pasagerii transportului public Ilfov
au fost mai putin interesati. 64% au spus ca nu ar utiliza serviciile unui tren suburban, chiar daca a fost
definit ca fiind de buna calitate si a fost descris dupa cum urmeaza: functioneaza intre statjile de cale
ferata existente, pleaca la fiecare 20 minute, ofera Wi-Fi gratuit in vagoane, este integrat cu Metrorex
si RATB (vezi Tabelul 3-12). Principalul motiv al respingerii acesui serviciu este distanta de la gara la

domiciliu.

Tabel 3-12: Interesul in trenul suburban fata de transportul public Ilfov

Final — Iunie 2015

Da

36%

Nu

64%

Tabel 3-13: Motive de respingere a trenului suburban

Nu existd gard langd casa 73%
Transportul public Ilfov este mai rapid 17%
Gara din Bucuresti nu este aproape de destinatie 7%
Transportul public Ilfov este mai ieftin 2%
Frecventa de 20 de minute este prea mica 1%
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3.3 O-D Tren
Metodologie

Studiul a fost realizat in toate garile, prin interviu fata in fata cu un operator specializat, la
imbarcarea/debarcarea pasagerilor.

Esantion

Statii: Gara de Nord, Gara Basarab, Gara Obor, Titan Sud
Respondenti: 248 pasageri
Perioada studiului: luni-vineri, in orele de varf ale diminetii (6:30-9:30) si ale dupa amiezii (16:00-19:00)
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Figura 3-20: Garile din Bucuresti
Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizdnd chestionare electronice pe tablete.
Pentru chestionarul complet, vezi anexa 5.
Date colectate

Caracteristici socio-economice ale respondentilor:
e Varsta
e Sexul
e Venit mediu lunar pe gospodarie (Ron)
Caracteristicile deplasarii:
e Plecarea din/sosirea in Bucuresti
e Tip de tren
e Compania de cale feratad
e Scopul deplasdrii
e Originea/destinatia deplasarii in Bucuresti, pe zona de trafic localizatad pe harta electronica
e Transfer — Alte moduri de transport implicate in deplasare
e Frecventa deplasarii
e Deplasarea de poate face cu automobilul
e Tip de bilet
¢ Disponibilitatea reducerii
e Pretul biletului
Opinii si preferinte privind serviciul:
e Sursa nemultumirii fata de serviciul de tren
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Rezultatele studiului

Rezultatele prezentate mai jos se refera numai la navetisti (deplasari zilnice) si nu includ calatorii
ocazionali.

Caracteristici socio-economice ale respondentilor:

35% 32% 32% = "<18" = 18-25 m26-45 m46-65 m 65+

30%
26%
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20%
15%
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0
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Figura 3-21: Venitul mediul lunar al Figura 3-22: Distributia pe grupe de

gospodariei navetistilor (Ron) varsta a navetistilor cu trenul

Conform figurilor mai sus prezentate, navetistii cu trenul fac parte din familii cu venituri specifice clasei
de mijloc. In timp ce absenta navetistilor cu venituri mici poate fi inteleasa din cauza costurilor ridicate
de transport, absenta navetistilor cu venituri ridicate este suprinzatoare.

Caracteristicile deplasarii

Majoritatea navetistilor merg la Bucuresti pentru munca sau pentru probleme legate de munca. Dintre
acestia, 10% merg cu trenul pentru a merge la studii universitare. Putini, 6%, locuiesc in Bucuresti si
fac naveta regulat in afara orasului pentru munca.

80%

68%

60%
40%

16%
20% % ’ 10%

0% — - e

Home Work Work Related Education

Figura 3-23: Scopul calatoriei, Studiu OD tren
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Tabel 3-14: Tip de tren

Intercity (IC) 0%
Accelerat - Interregio (IR) 68%
Personal - Regio (R) 32%
TFC - Transferoviar 10%
CFR — Cdile Ferate Romane 90%

Similar altor utilizatori de transport public, cum ar fi metroul, transportul public din Ilfov si autobuzul,
80% dintre navetistii cu trenul nu au un automobil la dispozitie. Numai 20% au declarat ca ar putea
utiliza automobilul in locul trenului, si totusi nu fac acest lucru din diverse motive.

Tabel 3-15: Utilizati CFR sau TFC?

TFC - Transferoviar 10%
CFR — Caile Ferate Romane 90%

70%
60%
60%
50%
40%
30%
20%
20%

10%
10% 2% 4% 4%
0% | - |

Don’t have car at Have a car, butin Could do by car, Could do by car, Could do by car, Could do by car,

home use of someone but train is but have parking but is more but is but is faster
else cheaper problem convenient by with train
train

Figura 3-24: Deplasarea se poate face cu automobilul?
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60%

50% - 44%

40%

30%

20% 16% 14% 14%

10% I 6% 8% 10% 6%

o - . In _ B _ o
Bus Metro Trolley bus  Tram Maxi Taxi  Car (As Car (As  Walking  Bicycle Taxi

Passenger) Driver)
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Figura 3-25: Alte moduri de transport implicate in deplasarea cu trenul, de la origine si
catre destinatia din Bucuresti
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Intrucat trenul este prin definitie un mod de transport intre orase, modurile locale de transport sunt
necesare pentru finalizarea calatoriei. Autobuzul este modul de transfer cel mai raspandit, atat in
Bucuresti, cat si in punctul de origine al pasagerilor din afara orasului. Serviciile metroului satisfac nevoile
de deplasare a 16% dintre pasageri. Acest lucru se datoreaza probabil proximitatii geografice dintre
Gara de Nord si statiile de metrou. Alte moduri de transport urban din Bucuresti, cum ar fi tramvaiul si
troleibuzul, nu sunt totusi utilizate foarte mult de catre navetisti. Este mai raspandita deplasarea cu
taxiul si cu automobilul, ca pasageri. Acest lucru poate fi considerat ca o explicatie a faptului ca transferul
din tren in Bucuresti este limitat ca optiuni.

Surse de nemultumire fata de serviciile si functionarea trenului

Spre deosebire de nemultumirile legate de RATB, metrou si serviciile de transport public din Ilfov, care
pun in evidenta aglomeratia, principalele surse de nemultumire legate de functionarea trenului se refera
la mentenanta si la informarea pasagerilor.

Tabel 3-16: Surse de nemultumire fata de serviciile trenului

Preturi prea mari 6 4%
Prea aglomerat 2 1%
Prea lent / prea multe opriri 0 0%
Nu sunt acceptate bicicletele 0 0%
Caldura, miros urat 24 18%
Lipsa informarii privind serviciile 22 16%
Proasta infrastructura a statiilor 24 18%
Frecventa redusa/rare 12 9%
Programul prea scurt 1 1%
Masuri deficitare de igiena 24 18%
Scaune / lipsa confortului 12 9%
Nu exista wi-fi 7 5%
Spatiu mic pentru bagaje 0 0%
Lipsa intretinerii trenurilor (partial defecte) 1 1%
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3.4 NMT- Biciclete

Studiul urm&reste examinarea obiceiurilor de deplasare ale biciclistilor in Bucuresti. in plus,
investigheaza caracteristicile curente ale deplasarii si preferintele pentru viitoare piste.

Esantion
Respondenti: 1.762 biciclisti
Tehnologie

S-a transmis prin e-mail un link catre un formular electronic. Datele au fost disponibile pentru analiza
»on-line” si supervizare imediat dupa transmiterea formularului, asigurand astfel controlul calitatji.

Pentru chestionarul complet, vezi anexa 6.
Date colectate

Caracteristici socio-economice ale respondentilor:

e Varsta

e Sexul

e Venit mediu lunar in gospodarie (Ron) Caracteristici ale deplasarii cu bicicleta:
Caracteristici de utilizare a bicicletei:

e Frecventa deplasarii cu bicicleta

e Scopul deplasarii cu bicicleta
Nevoi viitoare:

e Numele strazilor unde sunt necesare piste de biciclete

Rezultatele studiului

Caracteristici socio-demografice:

90.0%
80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0% I

0.0% - - —

<18 18-25 26-45 46-65 65+

Figura 3-27: Distributia biciclistilor

Figura 3-26: Distributia biciclistilor pe grupe de pe sexe Distribution

varsta

Majoritatea biciclistilor sunt barbati, cu varsta cuprinsa intre 26-45 de ani. Biciclisti au un statut
economic relativ inalt, care indica faptul cd alegerea modului de deplasare nu este o necesitate, ci o
optiune.

45
Final — Iunie 2015



Planul de Mobilitate Urband Durabila pentru regiunea Bucuresti-Iifov:

Raport Interimar 1

AVENSA

>OM

RT3 ANAnn noTn oNn
| Tramportation fingnesing Lid

30%
25%
20%
15%

10%

o o o
» R >
w & N

5%
0w 1R - [] I

1N N

X

Q’\

\

S

N >

Figura 3-28: Venitul mediu lunar in gospodarie al biciclistilor (Ron)

Caracteristicile deplasarii

Analiza datelor la acest punct face o diferentiere intre numarul total al biciclistilor (1762) si cei care

pedaleaza zilnic (830 persoane, 47%).

60%

50%

40%
20% 29%
()
20% 16%
10% 5%
0% L]

Daily

1-3 times a week

Non Daily Cyclists

28%

17% 19%

1-3 times a month

W Daily Cyclists

48%

38%

Less

Figura 3-29: Frecventa cu care biciclistii utilizeaza automobilul/ motocicleta

Cand se compard frecventa utilizarii automobilului (sau motocicletei), se poate vedea ca cei care
pedaleaza zilnic (5%) utilizeaza mijloace motorizate de transport extrem de rar (5% zilnic), comparativ
cu alti biciclisti (16% zilnic). In plus, aproape 50% dintre cei care pedaleazd zilnic utilizeaza un
autovehicul personal rar. O tendinta similard, dar mai scazutd, apare si la grupul biciclistilor care nu

pedaleaza zilnic.

La examinarea utilizarii transportului public de catre biciclisti, se poate observa ca biciclistii care
pedaleaza zilnic utilizeaza transportul public mai rar decat cei care nu pedaleaza zilnic. In mod evident,
acest lucru este rezultatul utilizarii zilnice a bicicletei ca mijloc de transport. In general, toti biciclistii
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utilizeaza sistemul de transport public destul de des (77% dintre toti biciclistii utilizeaza transportul
public cel putin o data pe lund), mai des decat utilizarea autovehiculelor personale.
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Figura 3-30: Scopul deplasarii cu bicicleta in functie de frecventa

Figura 3-30 prezinta scopul deplasarii cu bicicleta si frecventa pentru toti biciclistii.
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Figura 3-31: Scopul si frecventa deplasarii cu bicicleta a utilizatorilor zilnici

La analiza scopului si frecventei deplasarii pentru biciclistii care pedaleaza zilnic, se poate constata ca
ponderea cea mai mare o are deplasarea la locul de munca, urmata de celelalte tipuri de deplasari.
Utilizarea scdzuta a bicicletei in scop de deplasare spre studiu se poate explica prin grupul comun de
varsta, care este mai batran decat majoritatea studentilor.

Privind scopul si frecventa deplasarii pentru biciclistii care declard ca pedaleaza de 1-3 ori pe saptamana,
se poate constata ca sportul si petrecerea timpului liber sunt principalele activitati pentru care se
pedaleaza.
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Figura 3-32: Scopul si frecventa deplasarii la biciclistii care pedaleaza de 1-3 ori pe

saptamana

Pe scurt, cei care pedaleaza zilnic utilizeaza aceastd forma de transport pentru scopuri obligatorii, ca
mijloc de transport, in timp ce biciclistii ocazionali se bucura de aceasta forma de transport ca activitate

sportiva sau recreativa.

Nevoi viitoare

Ca raspuns la intrebarea despre ce strazi necesita implementarea pistelor de biciclete, biciclistii au
mentionat in total 253 de strazi din Bucuresti. Dintre acestea, Tabelul 3-17 prezinta 12 din cele

mentionate cel mai des.

Acest lucru este un indiciu despre perceptia comunitatii biciclistilor asupra nevoilor din Bucuresti si
reprezintd o recomandare privind prioritatea implementarii, care trebuie sa fie luatd in considerare cu

ocazia implementarii.

Tabel 3-17: Cele mai populare 12 strazi din Bucuresti pentru realizarea pistelor de biciclete

Strada din Bucuresti

# din biciclisti interesati de piste

Bulevardul Catargiu-Magheru-Bdlcescu-Bratianu 579
Soseaua Stefan cel Mare 490
Bulevardul si Splaiul Unirii 312
Soseaua Mihai Bravu 305
Bulevardul Iuliu Maniu 285
Splaiul Independentei 278
Bulevardul Regina Elisabeta — Kogdlniceanu 117
Drumul Taberei 102
Calea Mosilor 97
Soseaua Colentina 94
Strada Barbu Vacdrescu 90
Bulevardul Carol I 81
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Figura 3-33 ilustreazd localizarea in spatiu a celor 12 strdzi mentionate mai sus. Este interesant de observat modul in care majoritatea strdzilor
se conecteazd pentru a crea o retea de piste pentru biciclete. Acesta este un principiu de baza care trebuie luat in considerare la randul sau

pentru planificare.
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Figura 3-33: Cele mai populare 12 strazi din Bucuresti pentru implementarea pistelor de biciclete
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3.5 Linii cordon

Inelul central reprezinta limitele centrului orasului
Bucuresti.

Metodologie

Interviuri scurte cu soferii, opriti In intersectiile care duc
spre oras.

Esantion

Amplasament: 10 intersectii principale semnalizate
amplasate pe arterele care intra in Bucuresti. Respondenti:
2991 soferi, ~300 respondenti in fiecare loc

Perioada studiului: luni-vineri, perioada de varf de Figura 3-34: Operator care intervieveaza
dimineata (6:30-9:30) soferul ca parte a studiului cordonului

central
ID Drum Amplasament
CL-01 E81- Bulevardul Iuliu Maniu La est de intersectia cu Bulevardul Geniului
CL-02 Calea 13 Septembrie La est de intersectia cu Tudor Vladimirescu
CL-03 E60- Bulevardul Lascar Catargiu La nord-vest de Piata Romana
CL-04 7- Calea Grivitei La vest de intersectia cu Piata Garii de Nord
CL-05 E85- Calea Mosilor La est de intersectie Strada Traian
CL-06 E85- Calea Serban Voda La vest de intersectia cu Bulevardul Dimitrie Cantemir
CL-07 E81- Calea Dudesti La est de intersectia cu Bulevardul Burebista
CL-08 Bulevardul Basarabia La est de intersectia cu Soseaua Mihai Bravu
CL-09 3-Bulevardul Carol I La est de intersectia cu Calea Mosilor
CL-10 6-Bulevardul George Cosbuc La vest de Piata Regina Maria
Tabel 3-18: Amplasamentul studiului cordonului central
u =T \‘/"'13('/3 ]
Soseaua Stefan cel gy
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Figura 3-35: Amplasamentul studiului liniilor cordon
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Tehnologie

Raspunsurile soferilor au fost inregistrate intr-un formular special.
Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 7

Date colectate

Caracteristicile deplasarii:

. Origine si destinatie (adresa completa sau repere principale)
. Scopul cdldtoriei
. Frecventa deplasarii (zilnic; de 1-3 ori pe saptamana; de 1-3 ori pe luna; rar)

Rezultatele studiului

66% dintre soferii intervievati in timpul studiului erau fie in drum spre locul de muncs, fie in deplasare
in interes de serviciu. Acest lucru coincide cu perioada studiului. 14% erau in drum spre casa. Educatia
reprezintd numai 6% din scopurile deplasarii. Acest lucru se poate explica prin salariul mediu scazut al
studentilor, care limiteaza posibilitdtile de detinere a unui automobil.

Tabel 3-19: Scopul deplasarii intre amplasamentele studiului

SCOP CL- 01CL- 02CL- 03 CL- 04 CL- 07 CL- 08 CL- 09

LOC DE MUNCA

INTERES DE 19% 15% 12% 20% 18% 12%

SERVICU s

STUDIU 3% 5% 8% 6% 6% 3%

PLIMBARE 7% 3% 5% 12% 7% 13% 2% 10% 24% 5% 7%
ACASA 2% 2% 8% 3% 27% 17% 3% 18%
ALTELE 11% 1% 3% ' 10% 0% 2% -7% 7%

In timp ce 66% din deplasirile spre locul de munc se repets zilnic, alte scopuri ale deplasérii sunt mai
putin frecvente, cu 28% deplasari in interes de serviciu si 9% deplasdri in scop de studiu efectuate
numai de cateva ori pe saptamana sau mai putin.

Tabel 3-20: Distributia scopului deplasarii in functie de frecventa

SCOP IN FUNCTIE DE 1-3 ORI PE LUNA 1-3 ORI PE SAPTAMANA ZILNIC
FRECVENTA
LOCUL DE MUNCA

INTERES SERVICIU
STUDIU

PLIMBARE

ACASA

ALTELE
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Harta 3-3 de mai jos prezinta toate destinatiile deplasdrilor la locul de munca si in interes de serviciu
ale soferilor intervievati la CL-06. Semnul rosu reprezintd amplasamentul studiat. Acesta este un
exemplu de informatji spatiale colectate in urma studiului si introduse in TDM.

Harta 3-3: Destinatii ale deplasarilor la locul de munca si in interes de serviciu ale
soferilor intervievati la CL-06
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4 Studii de contorizare

Obiectivul numaratorii studiului este calibrarea modelului de transport la volumele reale de trafic din jurul
zonei de interventie.

4.1 Contorizarea traficului

Obiectivul studiului de contorizare a traficului este de a calibra tendintele si volumul de trafic pentru diverse
tipuri de vehicule la amplasamentele desemnate. Contorizarea traficului indica cota modurilor de transport
in sistem, precum si masurarea numarului absolut de vehicule in fiecare loc de contorizare.

Esantion

Locatie: 17 puncte de-a lungul principalelor artere — 12 in Bucuresti si 5 in Iifov. Fiecare punct a fost
studiat simultan, atat pe sensul de intrare, cat si pe sensul de iesire.

Tabel 4-1: Locuri de analiza a contorizarii traficului

Localitate - -

III.)oca;ie Directia traficului D|rec;|:l:-2l|: :)er;:ita la Perioad3 sondaj
TC-01 Sud Intrare FD
TC-02 Nord Iesire FD
TC-03 Vest Intrare AM
TC-04 Est Iesire AM
TC-05 Vest Intrare AM
TC-06 Est lesire AM
TC-07 Est Intrare FD
TC-08 Vest Iesire FD
TC-09 Sud Iesire AM
TC-10 Nord Intrare AM
TC-11 Bucuresti Sud Iesire AM
TC-12 Nord Intrare AM
TC-13 Nord Intrare FD
TC-14 Sud Iesire FD
TC-15 Vest Intrare FD
TC-16 Est Tesire FD
TC-17 Sud Intrare FD
TC-18 Nord Tesire ED
TC-19 Nord Teire AM
TC-20 Sud Intrare AM
TC-21 Nord Iesire FD
TC-22 Sud Intrare FD
TC-23 Sud Intrare FD
TC-24 Nord Iesire FD
TC-25 Sud Intrare FD
TC-26 Nord Ieire FD
TC-27 Tifov Est Intrare FD
TC-28 Vest Iegire FD
TC-29 Vest Intrare FD
TC-30 Est Iegire FD
TC-31 Sud Tesire FD
TC-32 Nord Intrare FD
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Figura 4-1: Locuri de contorizare a traficului

Perioada de timp analizata: luni-vineri, orele de varf de dimineata (6:30-9:30) si toata ziua (6:30-20:00)

Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizand formulare dedicate si contoare electronice.
Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 8.

Date colectate

baza numarului de pasageri/pe numar de automobile.

Final — Iunie 2015

Volum de trafic, segmentat pe tip de vehicul (automobil proprietate personald, transport public,
Taxi, Camionetd/Camion) — pe directiile de intrare si de iesire in si din oras, pe toata durata zilei
Ocuparea automobilelor proprietate personald — factorul de ocupare a fost calculat mai tarziu pe
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Rezultatele studiului

Datele de contorizare indicd in mod clar perioadele de varf ale deplasarii cu automobile proprietate
personala in timpul zilei, care se concentreaza intre 7:00-9:00 AM si 16:00-18:00 PM.

O alta caracteristica importanta a traficului din Bucuresti este ilustratd de date — exista ambuteiaje pe
rutele de intrare si de iesire in si din oras pe toata durata zilei, cu perioade de varf in timpul diminetii si
dupa-amiezii. Acest lucru poate indica existenta mai multor factori principali:

1. Centrul Bucurestiului este un centru de afaceri, comercial si de petrecere a timpului liber, care
atrage diversi utilizatori pe toata durata zilei.

2. Centrele cu multe locuri de munca se dezvolta in imprejurimile Bucurestiului, ducand la volume
mari de trafic de iesire din oras in orele diminetii.

3. Densitatea populatiei, atat in inelul median al Bucurestiului si in localitdtile din judetul Ilfov
invecinate cu Bucurestiul duc la volume mari de trafic in ambele directii dupa-amiaza si seara.

Diferenta dintre tendinta traficului de vehicule la intrare in raport cu cel de iegire este prezentat in Figura
4-2. Tendinta de intrare prezinta variatii importante intre orele de varf si restul zilei - aproximativ 25%
mai mult trafic dimineata si cu 30% mai mult seara, in raport cu amiaza.

Tendinta de iesire, pe de alta parte, este mai stabild si prezinta variatii mai mici intre perioadele de varf
si amiaza, cu numai 10% mai mult dimineata si 25% seara.

Acest lucru aratd ca centrul orasului este un punct de atractie atat pentru deplasarile obligatorii (la locul
de munca si de studiu), precum si pentru cele in scop recreativ si comercial.

Figura 4-2: Contorizarea traficului — Tendinta automobilelor proprietate personala intre
intrare si iesire

Figura 4-3 prezintd tendinta automobilelor proprietate personala in locurile esantion din Ilfov, in afara
centurii exterioare.

In orele de varf ale diminetii, se observé o crestere a automobilelor care se indreaptd inspre oras. Acest
lucru se coreleaza cu tendintele de naveta intre Ilfov si Bucuresti, observate in alte studii, cum ar fi
transportul public din Iifov si THS.

Este interesant de observat ca in orele de varf ale dupa-amiezii, exista mai multe automobile care intrd
in oras decat in timpul diminetii. Acest lucru se poate explica partial prin faptul ca unele persoane
domiciliate n Bucuresti lucreaza in afara orasului. In plus, este posibil ca acest lucru sa se datoreze
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diverselor zone din Bucuresti care atrag rezidentii din Ilfov pentru comert, cultura si petrecerea timpului
liber.

Figura 4-4 ilustreaza tendinta automobilelor proprietate personala in locurile esantionate din Bucuresti,
in interiorul centurii exterioare, si confirma concluziile detaliate anterior. Centul Bucurestiului
functioneaza ca un nucleu metropolitan, atragand locuri de munca si magazine, in jurul zonelor
rezidentiale din inelul median. Acest lucru duce la o diferentd semnificativd de 40% in volumul de trafic
care se indreapta inspre Bucuresti, intre cele doud perioade de varf si restul zilei. Inelul exterior al
orasului, cuprins intre inelul median si centura orasului, cupride diverse zone functionale si cateva porti
de iesire din oras, astfel diferenta dintre perioadele de varf si restul zilei se mentine la 10%.

/’\

6 ¥ 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 18

e, P12 INEOUN Private Outbound

Figura 4-3: Contorizarea traficului — tendinta automobilelor proprietate personala din
locurile esantionate in afara Bucurestiului, diferentiate intre intrare si iesire

X

6 7 & 8 10 1 12 13 14 15 16 17 18 18
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Figura 4-4: Contorizarea traficului — tendinta automobilelor proprietate personala din
locurile esantionate in Bucuresti, diferentiate intre intrare si iesire

Tabelul 4-2 ilustreaza o diferenta interesanta pentru ocuparea medie a automobilelor proprietate
personala, factorul de ocupare, intre punctele studiate in Bucuresti fata de cele din Iifov in afara centurii
exterioare.

Factorul de ocupare al automobilelor de transport public in Bucuresti este semnificativ mai mic, 1,36-
1,37 persoane per vehicul in medie zilnicd, comparativ cu factorul de ocupare al automobilelor de
transport public in afara limitelor orasului, 1,49-1,53.
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Intrare 1,36 1,49
Iesire 1,37 1,53

Tabel 4-2: Factorul de ocupare
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4.2 Contorizarea coridorului

Obiectivul acestui studiu este validarea graficului de circulatie a RATB, oferit consultantului, precum si
colectarea de date pentru frecventa de functionare a transportului public din Iifov, cauzata de lipsa
informatiilor oficiale privind serviciul de transport public spre si dinspre judetul Ilfov.

Esantion

Amplasament: 7 artere. Contorizarea s-a facut atat pe sensul de intrare, cat si pe sensul de iesire.
Amplasamentele s-au ales astfel incat sa fie cat mai aproape de centrul Bucurestiului, cel mai bun loc
de unde se pot accesa serviciile RATB, incluzand totodata rutele de transport public din Ilfov.

Rute: RATB- 25% din rute, 40% din rutele frecvente; transportul public din Ilfov - 80% din rute
Perioada de studiu: toata ziua (6:30-20:00)
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Figura 4-5: : Amplasamentele contoarelor din coridorul central

Tehnologie
Datele studiului au fost colectate utilizand formulare speciale si contoare electronice.
Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 9.

Date colectate

e Linii de autobuz/tramvai/troleibuz/transport public din Ilfov care trec prin locul de contorizare
e Ora trecerii
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e Directia de deplasare Nord-Sud-Est-Vest, translatatd mai tarziu in intrare/iesire, in functie de

locul de contorizare

Rezultatele studiului

Pe baza datelor colectate in timpul studiului, consultantul a putut evalua functionarea transportului

public din Iifov — frecventd in functie de momentul zilei.

Harta 4-1 si Tabelul 4-3 prezintda un exemplu de date colectate, pentru cele mai frecventate 10 rute

observate n studiu.

s BRANEST]
Legend
Sectors
Frequent Maxi Taxi Routes
154 =506
346 =503
155 —244
—572 —i51
547 440
i ?Ece—uai‘ié 0 33 6.7 10
% Kilometers

Harta 4-1: Rutele cele mai frecventate ale transportului public din Ilfov si originea
acestora din judet
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Tabel 4-3: Studiu de contorizare a coridorului - 10 rute cele mai frecventate ale
transportului public din Ilfov Public

RS Ea=S R T e e T e ST S IR e T AR ST T b e e = S S [F SRR T A PR T R o b e T e S 1
i i oo i i Pleciriin i i !
i i (Pednin . Frecvenfa | g6 | e srizilnice |
¢ Linia ! medie ! medie | 18(peord) | medie | 6:00-20:00
s e oo £ Y e B 13 (i et b S Lo___{min) e et s !
LIDAM ) 5 0.4 I il 2 778 ____ A |4 ¢ N - . | — 87,33 . i
L906M | 721 L. 832 ___ A 492 - Ao 492 Lo 66,33 _____ J
| 346M | 7,17 i 8,37 i 5.83 i 5,83 i 86,00 i
| yirde e | ey e oA | Iy B e N (e o =Y PR e S | Ry et T i
1 503M ¢ 683 _______ A 878 ___ o g, 683 ______ .68 [ 94,00 _____ !
CASSM 396 __ 1007 o 65 _______ (I 6,75 ______ [ 82,67 _____ !
i o | PERRE YT R RS Mol ol T PR SRR -1 ¥ N R 7433 1
LO72M 0L s e 1058 ___1_ ____ o e R R 367 ______ R 33,67 _____ J
LA5IM ) ¢ 396 . oo D 1 - [ T . R 7 L B Loz 50,67 _____ )
\ 547M | 3,92 | 15,31 i 2,17 i 2,17 i 49 67 |

""" I'"""l"""""'l"""J"""T"""""'""-i'"""1'"""'T"""'J""""1
L440M S LA - 1635 . ____ .57 S s d 207 o 49,67 _____1

In plus, functionarea RATB a fost comparatd cu planul de circulatie din 12 decembrie, transmis
consultantului.

Analiza din Tabelul 4-4 arata diferente semnificative intre realitate si planul de circulatie.

Frecventa rutelor in orele de varf ale diminetii este mai mica decat planul, in medie cu 11%.

Tabel 4-4: Diferenta dintre datele privind frecventa in CC si planul de circulatie al RATB din

decembrie 2014
6:00- 9:00- 13:00- 18:00- Diferenta Diferenta
9:00 13:00 18:00 21:00 medie la orele zilnica
de varf medie
Autobuz 89% 92% 88% 97% 89% 91%
Tramvai 85% 80% 86% 83% 86% 84%
Troleibuz 95% 92% 92% 83% 93% 91%
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4.3 Contorizarea pasagerilor la bordul vehiculului (OBPC)

Metodologie

Studiul a fost realizat la bordul mijloacelor de transport public — autobuz, tramvai si troleibuz. Operatorii
au inceput caldtoria de la statia de origine a rutei si s-au oprit la ultima statie. La fiecare statie, s-a
contorizat urcarea si coborarea pasagerilor. Modurile care au necesitat mai mult de un operator, din
cauza vehiculelor lungi sau cu multe usi, au fost prevazute cu operatori suplimentari.

Esantion

109 rute (din 120)
10% din plecarile la orele de varf dimineata
8% din plecarile la orele de varf seara

Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizand tablete. Pentru acest studiu s-a dezvoltat o aplicatie dedicata,
care a inclus urmarirea prin GPS in timp real a rutelor si statiilor. Acest lucru a asigurat o precizie si o
fiabilitate mai mare a datelor comparativ cu colectarea datelor pe hartie. Erorile umane au fost reduse
gratie aplicatiilor digitale precise si urmaririi prin GPS. Rezultatele datelor au fost generate automat la
sfarsitul schimbului, permitand controlul zilnic al datelor si, dacad este necesar, imbunatatirea modului
de desfasurare a studiului.

Date colectate

- Urcarea si coborarea pasagerilor la fiecare statie de pe traseu
- Urmarirea rutei si a statiilor prin GPS
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Datele colectate, impreuna cu datele colectate de catre RATB, au permis crearea unui , Tabel de informatii mijloace de transport” complet, care include informatii
actualizate si corecte privind circulatia si cererea tuturor rutelor de transport, inclusiv: lungimea rutei, frecventa, plecari, intervale, imbarcare.

Tabel 4-5: Selectie de date din tabelul de informatii mijloace de transport — rutele cu cea mai mare frecventa si cu cea mai mare rata de

imbarcare in orele de varf ale diminetii

Ruta nr. Tip §Lungime ral:)lglt:at ::::lzi: ; e e Interval zilnic P!\ecér_i ore de Plecéri ore de Plecari zilnice il_nb_arcéri imbarcari

KM 5 raportata ore _de varf ore de varf varf dimineata varf seara dimineata seara
KM/ h

77 Troleibuz 2,35 13 15,67 2,77 37,15 25,50 367,72 1863,50

41 Tramvai 9,85 38 17,91 3,40 25,71 23,27 299,59

32 Tramvai 5,65 21 14,74 4,16 22,75 20,01 245,40

73 Troleibuz 35 11 12,35 3,62 3,62 5,27 16,59 16,59 193,66 730,18 100,53

102 Autobuz 7,65 19 18 3,67 4,98 5,81 16,36 12,05 175,55 1684,61 840,80

139 Autobuz 7,4 22 13,66 3,67 3,67 5,26 16,36 16,36 193,79 1811,37 542,21

25 Tramvai 17 19 17 7,60 9,99 10,93 7,90 6,01 93,31 2882,90 1114,26

335 Autobuz 16,15 30 14,04 5,78 7,34 7,10 10,38 8,18 143,69 2284,02 1324,79

21 Tramvai 7,55 17 14,16 5,48 6,77 7,19 10,94 8,87 141 86 2275,53 1617,90

202 Autobuz 9 23 15,88 3,74 4,73 5,39 16,06 12,69 189,27 2264,32 1985,39

104 Autobuz 119 23 13,86 5,14 6,90 7,54 11,68 8,70 135,29 2231,35 1526,80
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Obiectivul acestui studiu este de a valida contorizarea pasagerilor Metrorex, furnizatd consultantului.

Esantion

Amplasament: 2 statii de metrou: Izvor-
amplasatd in centrul Bucurestiului, Titan —
amplasatd la marginea inelului median al
orasului.

Perioada de studiu: toata ziua (6:30-21:00)
Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizand
formulare dedicate si contoare electronice.

Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 10.
Date colectate

Numarul de pasageri
perioada de 10 min.

care

Rezultatele studiului

B or08anTi ,:— I
17 | g
SECTOR 2
(3]
COTROCEN! ECTOR 3
Bucharest

Bucuresti Mall{@

TINERETULU!

(5 )

viciarer

-E-‘pj

Arena Nationgla

DRISTOR

VITAN
r,‘l,'\l'

FYNY
Y
; J.],,”.

Fundeni

D’ob

PANTELIM

E

intra/ies intr-o

Figura 4-6: Amplasamentul studiului

Datele colectate in timpul studiului se coreleaza cu datele puse la dispozitie de catre Metrorex.
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e |ZVOr SUrVey Titan survey ~ e |zvor Metrorex — e=mm=Titan Metrorex

Figura 4-7: Metrorex si datele studiului de contorizare la metrou, comparatie pentru statiile
Titan si Izvor

Cele doua statii prezinta un model de utilizare distinct si aproape opus, care corespunde tendintelor de
deplasare intre cartierele rezidentiale dense ale Bucurestiului si CBD.
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4.5 Volumele trenurilor de pasageri

Esantion

Gari: Gara de Nord, Gara Basarab, Gara Obor, Titan Sud

Perioada studiului: luni vineri, la orele de varf ale diminetii (6:30-9:30) si ale serii (16:00-19:00)
Trenuri sosite la orele de varf ale diminetii:

e Gara de Nord: 19
e Gara Basarab: 5
e Gara Obor: 2

e Titan Sud: 2

Trenuri sosite la orele de varf ale serii:

Gara de Nord: 16
Gara Basarab: 5
Gara Obor: 2
Titan Sud: 0

Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizand formulare dedicate si contoare electronice.
Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 11.

Date colectate

Caracteristici generale ale trenului:

e Numarul trenului
e Tipul trenului

e Operator
Servicii:
e Gara

e Ora planificata de sosire
e Ora reald de sosire
e Numarul de pasageri care coboard/urca in Bucuresti
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Rezultatele studiului

5413 B AM inbound B PM outbound
4635
1460 1233
590 430 572 44
. . 1 - -
Basarab Gara de nord Obor Titan

Figura 4-8: Rezultate studiu contorizare tren

65
Final — Iunie 2015



>
Planul de Mobilitate Urbana Durabild pentru regiunea Bucuresti-Ilfov: AV E N SA OM

Raport Interimar 1 | 'n%y3 amann nowa o

ramportatian fingnmenng Lid

5 Viteza transportului public

Metodologie

Rutele studiate ca parte a studiului NPBV au fost echipate cu un dispozitiv de urmarire GPS, care a
inregistrat constant datele privind viteza de-a lungul calatoriei. Datele agregate ofera o imagine asupra
ambuteiajelor in trafic si asupra vitezei transportului public pe principalele drumuri in timpul zilei.

Esantion
Rutele esantion din studiul NPBV.
Tehnologie

Urmarire prin GPS in vehiculele de transport public - Autobuz, Tramvai si Troleibuz in timpul operatiei
standard.

Date colectate

- Latitudine si Longitudine

- Data, ziua din saptamana

- Timpul — Ore, minute, secunde
- Viteza Km/hr
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Harta 5-1: Supraveghere prin GPS — viteza transportului public in
orele de varf dimineata, 7-9

° 15 ] 45 s
v— — -
Kilometers ‘

|

Harta 5-2: Supraveghere prin GP
orele de varf dupa-amiaza, 17-19

S — viteza transportului public in

Rezultatele studiului privind viteza se regasesc in Harta 5-1 si Harta 5-2. Fiecare punct reprezinta un punct esantionat cu viteza (km/hr) reprezentata prin culori

de la rosu la verde. Asa cum reiese din Harta 5-1 si din Harta 5-2 majoritatea arterelor principale sunt afectate de gradul inalt de congestie si de viteza redusa
de deplasare, atat in perioada de varf de dimineata, cat si in cea de seara. Viteza scazutad de deplasare se poate observa nu doar in centrul orasului (in interiorul

inelului central), dar si in lungul arterelor principale care se indreapta spre centrul sau periferia orasului.

Final — Iunie 2015

67



Planul de Mobilitate Urbana Durabild pentru regiunea Bucuresti-Ilfov: l
Raport Interimar 1 AV E N SA OM

'3 Y3 AMann noTn on
o fingnmenng Lid

6 Transportul de marfa

Obiectivele studiului privind transportul de marfa sunt evaluarea si cuantificarea procesului de transport de marfa,
reglementat printr-o politica a transportului de marfuri implementata in Bucuresti.

Metodologie

Studiul a avut doud obiective si s-a bazat astfel pe doud metodologii:
a. Caracterizarea rutelor de transport de marfuri si a marfurilor transportate — Interviuri fata in fata cu soferii
de camioane si camionete, la oprirea acestora in centrele logistice pentru incarcare/descarcare.
b. Evaluarea volumului — Contorizarea vehiculelor care intrd si ies din complex.

Esantion

Amplasament: Nouad centre de distributie (mentionate in 7abelu/ 6-1. Centre logistice in esantionul studiului privind
transportul de marfuri si Figura 6-1) amplasate la intrarile in Bucuresti. Aceste centre logistice sunt destinate
transferului marfurilor din camioane mari in camionete, care continud distributia in Bucuresti, precum si in alte
camioane de mare tonaj pentru distributie in Romania si in Europa.

Tabel 6-1: Centre logistice esantion in studiul privind transportul de marfuri

[
v

Locatie
Al Business Park
Cefin
Popesti Leordeni
Dragonul Rosu
Nordest Logistic Park
Fructa Market
Metav Business Park
Chitila Logistic Park
Depozit Fortuna

VIOINOUTLD WIN -

Respondenti: 356 soferi de camion

Perioada studiului: luni-vineri, dimineata (6:00-9:00)
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Figura 6-1: Amplasamentul esantioanelor pentru studiul privind transportul de marfa

Tehnologie

Datele studiului au fost colectate utilizand formulare dedicate si contoare electronice.
Pentru chestionarul complet, vezi Anexa 12.

Date colectate

Contorizarea camioanelor:

e Numarul de intrdri si iesiri din si in centre la intervale de cate cinci minute
e Tip camion

Interviu:

e Ora de intrare si de iesire in si din Centrul de Distributie
¢ Originea si destinatia transportului de marfa
e Alte locuri de livrare ale soferului de camion in timpul zilei
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Calibrarea datelor

O metoda simplificatd de ponderare a fost utilizata pentru a agrega datele colectate (respondenti in legatura cu
toate vehiculele din centru) conform contorizarii camioanelor care intra si ies din centru in timpul studiului. Cifrele
au fost agregate pentru fiecare cursa pe baza centrului de distributie, a curselor de intrare si de iesire si a tipului
de camion, astfel incat toate raspunsurile au reflectat numarul de curse efectuate in perioada de varf.

Rezultatele studiului
Statistici

In total, 1.558 camioane au intrat sau au iesit din centrele de distributie in perioada studiatd. Figura 6-2 prezint3
traficul camioanelor la fiecare centru de distributie studiat. Dragonul Rosu este cel mai mare centru de distributie
studiat, care este si un punct de vanzare angro pentru retaileri. Celelalte centre de distributie sunt utilizate mai
putin si servesc ca puncte de distributie.
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Figura 6-2: Studiu de contorizare a camioanelor de transport marfa

Tipuri de vehicule

Vehiculele de transport au fost impartite in patru categori:

Tabel 6-2: Categorii de transport marfa

Tip camion Descriere
Furgoneta Vehicule sub 5 tone, cabind unica
Camioneta Vehicule nearticulate peste 5 tone, sub 3 metri lungime
Camion Vehicule nearticulate peste 5 tone, peste 3 metri lungime
Semi-remorca Vehicule cu remorca articulata
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Figura 6-3: Contorizarea vehiculelor de transport marfa, in functie de tip, agregate pentru
toate centrele esantionate

Figura 6-3 de mai jos prezintd predominata fiecdrui tip de camion care intra si iese din toate centrele de distributie
studiate. Cea mai parte parte a vehiculelor de transport marfa erau camionete. Acest lucru nu este surprinzator,
tinand cont ca marfurile descarcate din camioanele mai mari urmau sa fie distribuite in oras folosind furgonete mai
mici.

Origine si destinatie

45%
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30%
25%
20%
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Retail Store Warehouse Supermarket Home Delivery Other Office Factory

Figura 6-4: Originea si destinatia curselor vehiculelor de transport marfa

Figura 6-4 prezintd o agregare a punctelor de origine si de destinatie pentru toate vehiculele de transport marfa.
Aceasta nu include centrele de distributie propriu-zise si nici domiciliul soferilor. Cel mai mare consumator de servicii
de transport de marfuri sunt magazinele de desfacere cu amanuntul, urmate de depozite si supermarketuri, care
acumuleazé 76% din originea/destinatia curselor. In mod surprinzétor, livrérile la domiciliu reprezint 7% din curse.
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Figura 6-5 prezintd dispunerea in spatiu a serviciilor de transport de mérfuri. In timp ce in Bucuresti sectoarele 2,
3 si 4 functioneaza frecvent ca punct de origine si de destinatie a camioanelor si a furgonetelor, sectoarele 1, 6 si
mai ales 5 atrag mult mai putine miscdri de bunuri. Cazul sectorului 5 poate fi corelat si cu statutul socio-economic
scdzut al sectorului, comparativ cu restul orasului. Datoritd distantei lungi a curselor in afara judetului Iifov, care
includ nu numai destinatii din Romania, cum ar fi portul Constanta, ci si destinatii in orase din toatd Europa, nu
este surprinzator faptul cd volumul de camioane este mai mare decét cel al furgonetelor.
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Figura 6-5: Originea si destinatia vehiculelor de transport marfa in aglomerarea
Bucuresti-Ilifov
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7 Anexe

I. Anexa 1: Studiu privind obiceiurile de deplasare

intrebari Optiuni
Sectiunea 1- Informatii generale privind gospodaria
Nume operator
ID operator
Date operator
Ora interviului
Zona interviului
Harta sectorului
1
2
3
4
5
6
Iifov
Zona de trafic
Numdr membri familie
Numar telefon cap de familie
Adresd acasa
Strada
Blocul
Numarul casei
Numarul apartamentului
Dimensiunea gospodariei
Membri ai gospodariei in varstd de peste 10 ani
Numar de membri ai familiei care au un loc de munca
Automobil proprietate personald disponibil in gospodarie
0
1
2
3
4
Furgonete/camionete disponibile in gospodarie
0
1
2
3
4
Biciclete disponibile in gospodarie
0
1
2
3
4
Dimensiune apartament (m2)
<=150
51-75
75-100
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101-125

126-150

151-200

<201

Venit mediu lunar in gospodarie (Ron)

< =400

401-800

800-1200

1201-1600

1601-2000

2001-3000

3001-5000

5001-10,000

> 10,001

Sectiunea 2- Informatii personale

ID operator

Numar operator

Numar de membiri ai familiei

Sex

Barbat

Femeie

Varsta, in ani impliniti (10<)

Licentd permis de conducere?

Da

Nu

Situatie munca

Angajat

Angajator

Profesii independente

Somer

Casnica

Student (clasele 11, 12 sau universitate)

Student (clasele 11, 12 sau universitate) cu loc de
munca

Elev (clasele 1-10)

Pensionar

Altele (Se va specifica)...

Categorie industriala

Servicii (Hoteluri si restaurante)

Sector public (Administratie, aparare)

Educatie

Sandtate si asistentd sociald

Transport, depozitare, comunicatii

Retail

Finante, asigurdri, imobiliare

Productie

Constructii

Electricitate, energie termica, apa, gaz

Nu este cazul

Agricultura, industria forestiera, pescuit

Minerit si cariere

Altele

Institutia de invdtamant urmata in prezent

Nici una

Gimnaziu
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Liceu

Licentd

Master

Doctorat

Ani de studii

< = 6 (Elementar)

< = 12 (Liceu)

13-16 (Licent3)

17 + (Master+)

Aveti acces la un automobil in mod regulat (cel putin 4 zile
lucratoare pe saptamana)

Da

Nu

Sectiunea 3- Detaliile deplasarii

Ziua de deplasare (ieri, daca nu este sdmbata sau duminica)

LUNI

MARTI

MIERCURI

JOI

VINERI

Origine — prima deplasare (De la 04:00 AM)

Acasa

La lucru

Studiu

Altele (Se va mentiona)...

Ati efectuat deplasari — de la 4:00 am ieri pana la 4:00 am

astazi?
Da
Nu
Scopul deplasdrii
Acasa

La locul de munca

In interes de serviciu

Studiu

Cumparaturi

Plimbare

Timp liber/Prieteni

Pentru luat copiii

Altele
Ora plecarii
Sectorul de destinatie

1

2

3

4

5

6

Jud. Tifov

In afara jud. Ilfov

Zona de trafic

Moduri de transport (pana la 3)

Pe jos (peste 200 m)

Bicicleta

Motocicleta

Automobil (Pasager)
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Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz nepublic

Troleibuz

Tramvai

Metro

Tren

Altele

Unde ati parcat automobilul?

Pe drum - Gratuit

Pe drum - Cu plata

Parcare- Gratuit

Parcare- Cu plata

Langa o firma/magazin

Intr-o curte

Parcare angajat

Altele

Ati mai efectuat o alta deplasare in ziua respectivd (pana la ora
4:00 AM in ziua respectiva)?

Ati mai efectuat alte deplasari in ziua respectiva
(pana la ora 4:AM in ziua urmatoare)?

Ati mai efectuat alte deplasari in ziua respectiva
(pana la ora 4:AM in ziua urmatoare)?

Ati mai efectuat alte deplasari in ziua respectiva
(pana la ora 4:AM in ziua urmatoare)?
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ii. Anexa 2: Studiu origine destinatie pasageri

# Intrebéri Optiuni
1 ID operator

2 Numar linie 0

3 | Care este scopul deplasarii? Acasa

La locul de munca

In interes de serviciu

Studiu

Cumparaturi

Plimbare

Timp liber/Prieteni

Pentru luat copiii

Altele

4 | Din ce sector ati inceput deplasarea?

Centrul orasului

Ui WINIE

6

ILFOV

In afara judetului ILFOV

Harta sector

Harta deschisa

5 | Numar zona XXX

6 | Cum ati ajuns la acest autobuz? Pe jos
Bicicleta
Motocicleta

Automobil (Pasager)

Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz non-public

Troleibuz

Tramvai

Metro

Tren

Altele

7  Daca este pe jos, cate minute?

# de minute

8 | Care sector este destinatia finald?

Centrul orasului

QiIUTIDAIWINIF

ILFOV

In afara judetului ILFOV

Harta sector

Harta deschisa
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9 | numar zond XXX

10 | Cum veti continua de la acest autobuz pana la destinatia Pe jos
Bicicletd
Motocicleta

Automobil (Pasager)
Automobil (Sofer)
Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov
Autobuz

Autobuz non-public
Troleibuz

Tramvai

Metrou

Tren

Altele

11  Daca este pe jos, cate minute? # de minute

12 De ce nu va plac serviciile de autobuz in Bucuresti
(alegeti doua)

Preturi prea mari

Prea aglomerat

Prea lent / prea multe opriri

Soferii nu sunt politicosi

Cald, miros neplacut

Nu exista informatii privind serviciile
infrastructura proasta a statiilor
Frecventa scazuta

13 = Ati putea efectua aceastd deplasare cu automobilul? Nu am automobil acasa

Am automobil, dar este utilizat de catre
As putea merge cu automobilul, dar autobuzul
este mai ieftin

As putea merge cu automobilul, dar
am probleme cu parcarea

14 = Aveti card nominal? Da, cu 50% reducere

Da, gratuit

Da, fara reducere

Portofel electronic

Blue/MULTIPLU

SMS SOS

15 | Cum platiti calatoria? Abonament lunar pe toate liniile
Abonament lunar pe doua linii
Abonament lunar pe o linie
Abonament numai pentru linii expres
Abonament pentru 15 zile
Abonament pentru 7 zile
Abonament pe o zi

Calatorie unica

16 = Ce varstd aveti? <18
18-25
26-45
46-65
65+
17 | Sex Barbat
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Femeie

18 | Venit mediu lunar in gospodarie (Ron) < =400
401-800
800-1200
1201-1600
1601-2000
2001-3000
3001-5000
5001-10000
> 10001
19 £ TRANSMITERE DATE CATRE SERVER NU

DA
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AVENSA

ID operator

N i

Numele statiei

3 | Care este scopul acestei deplasari?

Acasd

La locul de munca

In interes de serviciu

Studiu

Cumparaturi

Plimbare

Timp liber/Prieteni

Pentru luat copiii

Altele
4 | Din ce sector ati inceput calatoria? Centrul orasului
1
2
3
Click pe sector — se va deschide o hartd zonala a sectorului g
6
ILFOV
In afara judetului ILFOV
Harta sector Hartd deschisa
5 Numdr zona XXX
6 = Cum ati ajuns la statia de metrou station? Pe jos
Bicicleta
Motocicletd
Automobil (Pasager)
Automobil (Sofer)
Furgoneta
Camion usor
Taxi
Transport public Ilfov
Autobuz
Autobuz non-public
Troleibuz
Tramvai
Tren
Altele
7  Daca este pe jos, cate minute? # de minute
8 | Ce sector este destinatia dumneavoastra finald? Centrul orasului
1
2
3
Click pe sector — se va deschide o harta zonald a sectorului g
6
ILFOV

In afara judetului ILFOV

Harta sector

Hartd deschisa

9 | numar zona XXX
9.5 ' La ce statie de metrou veti termina caldtoria?

M1

M2
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M3

M4

Cum veti continua de la ultima statie de metrou pana la
10  destinatia finala station pana la destinatia finala? Pe jos

Bicicleta

Motocicletd

Automobil (Pasager)

Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz non-public

Troleibuz

Tramvai

Tren

Altele

11 ' Daca este pe jos, cate minute? # de minute

Ce nu va place la serviciul de metrou din (alegeti doud)
12 Preturi prea mari

Prea aglomerat

Limitdri privind accesul cu biciclete

Programul prea scurt

Miros neplacut

13 | Ati putea efectua aceasta deplasare cu automobilul? Nu am automobil acasa

Am automobil, dar este utilizat de catre altcineva

As putea merge cu automobilul, dar metroul este
mai ieftin

As putea merge cu automobilul, dar are
probleme mecanice mechanical

As putea merge cu automobilul, dar am
probleme cu parcarea

As putea merge cu automobilul, dar este mai
rapid cu metroul

15  Cum atj platit aceasta deplasare? 2 calatorii

10 calatorii

Abonament lunar

Abonament lunar - 50% reducere

Abonament lunar 62 de calatorii

Abonament lunar 62 de calatorii - 50% reducere

Calatorie unicd — card de debit

SMS

Abonament zilnic

Abonament saptamanal

16 = Ce varstd aveti? <18

18-25

26-45

46-65

65+

17 = Sex Barbat
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Femeie

18 | Venit mediu lunar in gospoddrie (Ron) < =400

401-800

800-1200

1201-1600

1601-2000

2001-3000

3001-5000

5001-10000

> 10001

19 . TRANSMITERE DATE CATRE SERVER NU

DA
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# Intrebari Optiuni
1 | ID operator
1.5 © Plecare/sosire in/din Bucuresti Plecare
Sosire
2 - Numar linie
3 ' Care este scopul acestei deplasari? Acasa

La locul de munca

In interes de serviciu

Studiu

Cumparaturi

Plimbare

Timp liber/Prieteni

Pentru luat copiii

Altele

Din ce sector ati inceput calatoria?

Centrul orasului

Click pe sector - se va deschide o hartd zonald

1

UiRIWIN

6

ILFOV

In afara judetului ILFOV

Harta sector

Harta deschisa

U

numar zona

XXX

Cum ati ajuns la acest maxi-taxi? (daca este sosit/plecat)

Pe jos

Bicicleta

Motocicleta

Automobil (Pasager)

Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz non-public

Troleibuz

Tramvai

Metro

Tren

Altele

Daca este pe jos, cate minute?

# de minute

Ce sector este destinatia dumneavoastra finala?

Centrul orasului

Click pe sector - se va deschide o harta zonala

QD UTRIWINI-

ILFOV

In afara judetului ILFOV

Harta sector

Hartd deschisa
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numar zona

XXX

9.5

Cat de des efectuati aceasta calatorie?

Zilnic

1 - 3 ori pe saptamana

1-3ori pe lund

Rar

Cum veti continua de la maxi-taxi pana la destinatia finald?

Bicicleta

Motocicleta

Automobil (Pasager)

Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz non-public

Troleibuz

Tramvai

Metro

Tren

Altele

11

Daca este pe jos, cate minute?

# de minute

Ce nu va place la serviciul de maxi-taxi din Bucuresti (alegeti doud)

Prea aglomerat

Program prea scurt

Opriri prea dese

Nevoia de a plati din nou daca vrei sa

Prea murdar

Prea cald, Miros neplacut

Nu exista informatii privind serviciile

Sofer periculos

Frecventa scazuta

Nu am automobil acasa

Am automobil, dar este utilizat de catre

As putea merge cu automobilul, dar

As putea merge cu automobilul, dar am

As putea merge cu automobilul, dar

Bilet unic

Abonament lunar

14

Cum ati platit pentru aceasta deplasare?

Abonament saptdmanal

< 3 lei

3-5lei

5-7 lei

7-9lei

9-11 lei

15

Cat ati platit pentru deplasare?

11 - 13 lei

15 > lei

<18

18-25

26-45

46-65

65+

16

Ce varsta aveti?

Barbat

Femeie
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< =400

401-800

800-1200

17

Sex

1201-1600

1601-2000

18

Venit mediu lunar in gospodarie (Ron)

2001-3000

3001-5000

5001-10000

> 10001

Da

Nu

Nu conteaza

Da

Nu

18

Ati prefera ca serviciul sa fie furnizat de catre RATB?

Nu conteaza

Da

Nu

18

Ati prefera statii nedefinite?

Nu conteaza

Zilnic

1 - 3 ori pe saptdmana

Daca este disponibil, ati utiliza un nou sistem de conexiune Ilfov-

Rar

NU

DA

18

Daca da, cat de des ati utiliza sistemul de conexiune Ilfov-Iifov?

Zilnic

1 - 3 ori pe saptdmana

1 - 3 ori pe luna

Rar
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v. Anexa 5: O-D Tren
Intrebari Optiuni
1: ID operator
1.1 Statia Gara Basarab
Gara de Nord
Gara Obor
1.2 Plecare / sosire din / in Bucuresti Plecare
Sosire
1.3: Tip de tren (Plecare/sosire) Intercity (IC)
InterRegio (IR)
Regio (R)
1.4 Utilizati CFR sau TFC? CFR
TFC
3 Care este scopul acestei deplasari? Acasa

La locul de munca

In interes de serviciu

Studiu

Cumpadraturi

Placere

Timp liber/Prieteni

Pentru luat copiii

Altele

Din ce sector ati inceput calatoria?

Centrul orasului

Click pe sector - se va deschide o hartd zonala

QiIUTDN WINI-

ILFOV

In afara judetului ILFOV

Harta sector

Harta deschisa

5. numadr zona XXX
6. Cum ati ajuns la gara? Pe jos
La sosire — la prima gara Bicicletd
La plecare — la aceasta gara Motocicleta

Automobil (Pasager)

Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz non-public

Troleibuz

Tramvai

Metrou

Altele

N

Daca este pe jos, cate minute?

# de minute

o]

Ce sector este destinatia dumneavoastra finala?

Centrul orasului

Click pe sector - se va deschide o hartd zonald
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5
6
ILFOV
In afara judetului ILFOV
Harta sector Harta deschisa
9 | numdr zona XXX
9.5 | Cat de des efectuati aceastd calatorie? Zilnic
1 - 3 ori pe saptdmana
1 -3 ori pe luna
Rar

Cum veti continua de la tren pana la

10  destinatia finals? Pe jos

Bicicleta

Motocicleta

Automobil (Pasager)

Automobil (Sofer)

Furgoneta

Camion usor

Taxi

Transport public Ilfov

Autobuz

Autobuz non-public

Troleibuz

Tramvai

Metrou

Altele

11 | Daca este pe jos, cate minute? # de minute

12 Ce nu va place la serviciul feroviar (alegeti doud) Preturi prea mari

Prea aglomerat

Limitdri privind accesul cu bicicleta
Program prea scurt

Prea lent / prea multe opriri
Intretinere proasta a trenului
Prea murdar

Prea cald, Miros neplacut
Informatii putine privind serviciul
infrastructurd proasta a statiilor
Scaune/caldtorie lipsita de confort
Nu exista Wi-Fi

Spatiu mic pentru bagaje
Frecventa scazuta

13 | Ati putea efectua aceastd deplasare cu automobilul? Nu am automobil acasa

Am automobil, dar este utilizat de citre

altcineva

As putea merge cu automobilul, dar the
maxi-taxi este mai ieftin

As putea merge cu automobilul, dar am
probleme.cu. parcarea

As putea merge cu automobilul, but este mai
convenabil cu trenul

As putea merge cu automobilul, dar este mai
rapid cu trenul

14  Ce tip de bilet aveti? Card de cdlatorie (1 an / 6 luni)

Bilet unic
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Bilet sezonier

Bilet sezonier in functie de distanta

15

Ati beneficiat de reducere?

Nici una

Copil

Carnet de student

Pensionar

Student cu cupoane

Card TrenPlus

Cumparare bilet in avans - reduceri 10% -

Bilete CFR ONLINE - 5% reducere

Biletul de weekend - reducere 15 - 35%

Bilete dus-intors

Card VSD

Minigrup 2-5

Bilete circuit

Reduceri pentru grupuri (5+)

Reduceri loialitate

Facilitati pentru copii

16

Cat ati platit pentru aceasta calatorie / abonament?

< 5lei

5-10 lei

10 - 15 |ei

15 - 20 lei

20 - 30 lei

30 - 40 lei

40 - 50 lei

50 - 75 lei

75 -100 lei

100 - 150 lei

150 - 200 lei

200 > lei

16

Ce varsta aveti?

<18

18-25

26-45

46-65

65+

17

Sex

Barbat

Femeie

18

Venit mediu lunar in gospodarie (Ron)

< =400

401-800

800-1200

1201-1600

1601-2000

2001-3000

3001-5000

5001-10,000

> 10,001

19

TRANSMITERE DATE CATRE SERVER

NU

DA
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vi. Anexa 6: O-D Biciclete

Intrebari Optiuni
1 | ID operator
2 | Zona de studiu 0
3 | Care este scopul acestei deplasari? Acasa
La locul de munca
In interes de serviciu
Studiu
Cumparaturi
Plimbare
Timp liber/Prieteni
Pentru luat copiii
Altele
4 : Din ce sector ati inceput calatoria? Centrul orasului
1
2
3
Click pe sector - se va deschide o harta zonala 4
5
6
ILFOV
In afara judetului ILFOV
Harta sector Hartd
5 . numdr zona XXX
8 | Ce sector este destinatia dumneavoastra finald? Centrul
1
2
3
Click pe sector - se va deschide o hartd zonala 4
5
6
ILFOV
In afara judetului ILFOV
Hartd sector Hartd
9 | numar zona XXX
11  Dacd este pe jos, cate minute? # de minute
Ce nu va place in legdtura cu utilizarea bicicletei in Limitarile privind accesul cu bicicleta in
12 | Bucuresti (alegeti doud) transportul public
Program prea scurt
Siguranta scazutd pe bicicletd
Lipsa pistelor dedicate pentru biciclete
13 | Ati putea efectua aceasta deplasare cu automobilul? Nu am automobil acasa
Am automobil, dar este utilizat de catre altcineva
As putea merge cu automobilul, dar cu bicicleta este
mai ieftin
As putea merge cu automobilul, dar acesta are
probleme mecanice
As putea merge cu automobilul, dar am probleme cu
parcarea
As putea merge cu automobilul, este mai rapid cu
bicicleta
16 ' Ce varsta aveti? <18
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18-25
26-45
46-65
65+
17 : Gender Barbat
Femeie
18 | Venit mediu lunar in gospoddrie (Ron) < =400
401-800
800-1200
1201-1600
1601-2000
2001-3000
3001-5000
5001-10000
> 10001
19 | TRANSMITERE DATE CATRE SERVER NU
DA
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Anexa 7: Linii cordon

AVENSA

Cordon principal - Bucuresti & Ilifov SUMP - AM

Nume

ID

Nume operator

ID locatie

Data

Nr. Origine  Destinatie : Scop Frecventa Scop

1 1  Acasd
2 2 | La locul de munca
3 3  In interes de serviciu
4 4  Universitate :
5 5  Plimbare
6 6 Personal
7 7 Recreativ/ Prieteni
8 8  Pentru luat copiii
9 9 Altele
10
11 Frecventa
12 1  Zilnic
13 2 1-3 ori pe saptdmana
14 3 : 1-3 oripe lunad
15 4 | Rar
16
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viii. Anexa 8: Contor trafic

Contor trafic - Bucuresti & Ilffov SUMP - AM

Nume
ID

Nume operator
ID locatie

Data

Directia

10 minute 3 minute

Ora
Privat Public | Furgonetd/camion | # de oameni | # de automobile

06:30 06:45
06:45 07:00
07:00 07:15
07:15 07:30 Pauza
07:30 07:45
07:45 08:00
08:00 08:15
08:15 08:30 Pauza
08:30 08:45
08:45 09:00
09:00 09:15
09:15 09:30 Pauza
09:30 09:45
09:45 10:00
10:00 10:15
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iXx. Anexa 9: Contor coridor

Contor coridor - Bucuresti & Ilffov SUMP

Nume

ID
Nume
operator

ID Locatie
Data
Directia

Ora Linia | Ora Linia| Ora Linia| Ora Linia
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X. Anexa 10: Contor metrou

Contor metrou - Bucuresti & Ilffov SUMP - AM

Nume
ID

Nume operator

Nume statie

Data
Numar poarta

Ora INTRARE IESIRE

06:30 06:40

06:40 06:50

06:50 07:00

07:00 07:10

07:10 07:20

07:20 07:30

07:30 07:40

07:40 07:50 «
Pauza

07:50 08:00

08:00 08:10

08:10 08:20

08:20 08:30

08:30 08:40

08:40 08:50

08:50 09:00

09:00 09:10

09:10 09:20 M
Pauza

09:20 09:30

09:30 09:40

09:40 09:50

09:50 10:00

10:00 10:10

10:10 10:20

10:20 10:30

10:30 10:40
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xi. Anexa 11: Volume tren pasageri

Statia AM

Tren # Ora Origine Operator | Peron Pasageri
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xii. Anexa 12: Transportul de marfa
IESIRE DIN CENTRUL LOGISTIC

AVENSA| >0
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INAPOI IN CENTRUL LOGISTIC

. | camionets| €amion Semi- < |Camionety| €amion | Semi-

Furgoneta greu | remorci Furgoneta greu | remorcd
6:30 6:30
6:35 6:35
6:40 6:40
6:45 6:45
6:50 6:50
6:55 6:55
7:00 7:00
7:05 7:05
7:10 7:10
7:15 7:15
7:20 7:20
7:25 7:25
7:30 7:30
7:35 7:35
7:40 7:40
7:45 7:45

Care este adresa locului Care este adresa Din ce tip de loc

spre care va deplasati din [locului din care . . g Spre ce tip de

acest punct sau un reper  veniti sau un reper I loc v3
Ora @apropiat ori o intersectie? |apropiat ori o deplasati?  [Tip camion

intersectie?
96
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