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În conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003 se aduce la cunostinta publica
urmatorul proiect de act normativ:

- Proiect de hotarâre privind aprobarea "Strategiei de Dezvoltare si
Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala În Municipiul Bucuresti 2008 - 2013
si a "Planului operational de implementare 2008 - 2013".

Proiectul de act normativ, mai sus amintit, cu documentatia de baza poate fi
consultat:

- pe site-ul P.M.B. - www.pmb.ro
- la sediul PMB, B-dul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5 (panou afisaj)
- la Centrul de Informare, B-dul Regina Elisabeta nr. 16, sector 5.

Proiectul de act normativ se poate obtine, În copie, pe baza de cerere depusa la
Centrul de Informare.

În conformitate cu prevederile art. 6, alin. 4 din Legea 52/2003 pâna la data de
31.10.2008 se pot trimite În scris, propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare
privind proiectul de act normativ supus dezbaterii publice.

Propunerile, sugestiile, opiniile privind proiectul de act normativ se vor transmite:
- prin site-ul www.pmb.ro;
- prin posta pe adresa P.M.B. - B-dul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5 -

Directia Asistenta Tehnica si Juridica a C.G.M.B;
- depuse la Centrul de Informare - P.M.B.;
- B-dul Regina Elisabeta nr. 16, sector 5.

Materialele transmise vor purta mentiunea:

"Recomandare la proiect de act normativ"

P.M.B.
Bucuresti
Astazi: 20.10.2008
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HOTARÂRE
privind aprobarea "Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de

Asistenta Sociala În Municipiul Bucuresti 2008-2013" si a "Planului operational
de implementare 2008-2013"

Având în vedere Expunerea de motive a Primarului General al municipiului
Bucuresti si Raportul de specialitate al Directiei Învatamânt

Vazând rapoartele Comisiei sanatate si protectie sociala si al Comisiei
economice, buget, finante precum si avizul Comisiei juridice si de disciplina din
cadrul Consiliului General al Municipiului Bucuresti

În conformitate cu dispozitiile Legii nr. 47/2006 privind sistemul national de
asistenta sociala, ale Hotarârii de Guvern nr. 1826/2005 privind aprobarea Strategiei
nationale de dezvoltare a serviciilor sociale, a Ordonantei de Guvern nr. 68/2003
privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,

În temeiul prevederilor art. 36 alin. (2) lit. b), art. 36 alin. (4) lit. e) si ale art.
45 (2), lit.a) din Legea nr.215/200l, privind administratia publica locala, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
HOTARAsTE

Art. 1 - Se aproba "Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului
de Asistenta Sociala În Municipiul Bucuresti 2008-2013" si "Planul operational
de implementare 2008-2013", conform anexelor 1 si 2 la prezenta hotarâre.

Art. 2 - Anexele 1 si 2 fac parte integranta din prezenta hotarâre

Art.3 - Directiile din cadrul aparatului de specialitate al Primarului General,
Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti precum si directiile
genera le de asistenta sociala si protectia copilului ale sectoare lor municipiului
Bucuresti vor aduce la îndeplinire prevederile prezentei hotarâri.

Aceasta hotarâre a fost adoptata în sedinta a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti din data de .

PRESEDINTE DE SEDINTA

CALINMURG

SECRET AR GENERAL

AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

TUDOR TOMA



Consiliul General al Municipiului Bucuresti

HOTARÂRE
privind aprobarea "Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în

Municipiul Bucuresti 2008-2013" si a "Planului operational de implementare 2008-2013"

Având în vedere Expunerea de motive a Primarului General al municipiului Bucuresti si Raportul de
specialitate al Directiei Învatamânt,

Vazând avizele Comisiilor de specialitate ale Consiliului General al Municipiului Bucuresti,

În baza prevederilor Legii nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala, ale Hotarârii de
Guvern nr. 1826/2005 privind aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare a serviciilor sociale, a
Ordonantei de Guvern nr. 68/ 2003 privind Serviciile sociale,

În temeiul art 36 (1), art. 45 (2), lit.f din Legea nr.215/2001, privind administratia publica locala,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

HOTARÂSTE

Art.l - Se aproba "Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în
Municipiul Bucuresti 2008-2013" si "Planul operational de implementare 2008-2013", conform
anexelor care fac parte integranta din prezenta hotarâre.

Art.2 - Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti si directiile din cadrul
aparatului de specialitate al Primarului General al Municipiului Bucuresti, precum si directiile
generale de asistenta sociala si protectia copilului ale sectoarelor municipiului Bucuresti si directiile
din cadrul aparatelor de specialitate ale primarilor de sector vor duce la îndeplinire prevederile
prezentei hotarâri.

Aceasta hotarâre a fost adoptata în sedinta ordinara a Consiliului General al Municipiului Bucuresti
din data de .
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CATRE
DI. Tudor TOMA
Secretar General
Primaria Municipiului Bucur -TU

Stimate domnule secretar general,

Va înaintam alaturat proiectul de hotarâre pentru aprobarea de catre plenul Consiliului General al
Municipiului Bucuresti a "Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta
Sociala în Municipiul Bucuresti 2008-2013" si a "Planului operational de implementare 2008
2013"", înaintate de catre Directia Învatamânt, cu rugamintea de a dispune demersurile necesare
pentru înscrierea acestui proiect pe ordinea de zi a C.G.M.B.
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Stimata doamna Director General,

Urmare a adresei m. 2310/10.09.2008, de la Directia Generala de Asistenta Sociala,
înregistrata la Directia Generala Operatiuni cu nr. 891/10.09.2008 si la Directia Integrare Europeana
cu m. 455/12.09.2008, privind avizârea consultativa a proiectelor de hotarâre referitoare la:

1. Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în Municil'iul
Bucuresti 2008-2013 si ~ Planului operatiorialde implementare 2008-2013

2. Proiectul social "Centrul de informare si consiliere pentru persoanele de etnie r<:>ma"din
cadrul Programului Phare RO-2006/18~147.04.0 si sustinerea functionarii acestui serViciupe o

perioada de trei ani de la încheierea implementarii proiectului

3.. Proiectul social "Centrul de zi pentru copii cu autism si tulburari de spectru autist" din cadrul
Progamului Phare RO-2006/l8-147.0~.02 si sustinerea functionarii acestui serviciu pe o
perioada de trei ani de la încheierea implementarii proiectului.

Mentionam ca acestea nu contravin legislatiei europene în vigoare.

Cll stima,

DIRECTORGE
IOANA

Avizat,
Sef servi'ciu SAP,

Man~ORUGA""=""=""=""=""=""=""=""=""=""=""=""=""=""= •••••••••••••• ""=""======""=""=""=""=""=""=""=""=-q.qJ' )~



CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Str. Academiei nr. 3-5, sector 3, Bucuresti, Tel: 021.314.23.15 Fax: 021.314.23.16
e-mail: dgas mb@yahoo.co.uk, website: www.dgas.ro

Nr.SSDASPFE/cr/2293/09 .09.2008

Catre: domnul Emilian RADU

PRIMARIA MUNICIPIULUI BUCURESTI
D.G.O.l.P.U.

NR~~~~I·~·~~~i~~·~·~·'····;A:··1...2l~.$6__LUNA LI!I ;'IUA ./J"/ .

Director Executiv

Primaria Municipiului Bucuresti

Directia Generala de Dezvoltare, Investitii si Planificare Urbana, Directia Învatamânt

Stimate domnule director executiv,

Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti a elaborat proiectul "Strategia de

Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în Municipiului Bucuresti 2008

2013" si "Planul operational de implementare 2008 - 2013", conform articolului 34, litera a) al

Legii 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala.

În vederea implementarii acestuia, va transmitem atasat în fotocopie proiectul "Strategia de

Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în Municipiului Bucuresti 2008

2013" si "Planul operational de implementare 2008 - 2013", cu rugamintea de a ne sprijini în

vederea obtinerii Hotarârii Consiliului General al Municipiului Bucuresti de a implementa si

de a sprijini financiar aceasta propunere de proiect.

Mentionam ca Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti este institutia

responsabila de implementarea si monitorizarea procesului de implementare a Strategiei de

Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în Municipiului Bucuresti 2008-2013 si

a Planului operational de implementare 2008 - 2013, pâna la atingerea indicatorilor prevazuti.

Cu deosebita consideratie,

\
IEAN

Uf
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RAPORT DE SPECIALITATE

privind aprobarea
"Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în Municipiul

Bucuresti 2008-2013"
SI a

"Planului operational de implementare 2008-2013"

La nivelul municipiului Bucuresti asistenta sociala este asigurata de catre Directia Generala de
Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.) si Directiile Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului la nivel de sector, printr-o serie de servicii sociale destinate diferitelor categorii
de persoane cu domiciliul pe raza capitalei.

Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate asigurarea
aplicarii politicilor de asistenta sociala si a masurilor de protectie si asistenta sociala pentru persoane
victime ale violentei în familie, persoane cu dizabilitati, persoane vârstnice, persoane singure, familie,
copil, precum si pentru oricare persoana aflata în nevoie, prin servicii specializate pentru categorii de
persoane defavorizate.

Una dinte atributiile specifice pe care D.G.A.S.M.B. o exercita conform legii în vederea îndeplinirii
obiectului de activitate este elaborarea strategiei municipale în domeniul asistentei în vederea
dezvoltarea strategiilor locale de interventie în sprijinul persoanelor aflate în nevoie stabilind, pe baza
analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe termen scurt,
mediu si lung, având în vedere problematica sociala si dinamica economiei, precum si modalitatile de
implicare a autoritatilor administratiei publice locale si societatii civile în rezolvarea cazurilor sociale
ale comunitatii.

Proiectul "Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala a
Municipiului Bucuresti 2008-2013" a fost elaborat conform articolului 34, litera a) al Legii 47/2006
privind sistemul national de asistenta sociala si este structurat astfel: obiectiv general (misiune), scop,



viziune, principii si valori, cadrul general, analiza de situatie, nevoi prioritare, obiectivele strategiei pe
nevoi/grup tinta, buget necesar implementarii strategiei, monitorizare si evaluare.

Obiectivul general al Strategiei vizeaza realizarea unui sistem unitar, integrat si functional de
asistenta sociala pâna în 2013 pentru prevenirea, limitarea sau înlaturarea efectelor temporare ori
permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei,
familiei, grupurilor ori comunitatilor la nivelul municipiului Bucuresti.

Obiectivele specifice pe categorii defavorizate pentru proiectul propus sunt urmatoarele:
Copii aflati în dificultate
- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate protectiei drepturilor copiilor, prin
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora;
- efectuarea demersurilor pentru ca municipiul Bucuresti sa ofere un climat prielnic cresterii si
dezvoltarii armonioase a copiilor.
Tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului
- crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor care parasesc / au parasit sistemul de
protectie a copilului;
- articularea masurilor de combatere a marginalizarii tinerilor care parasesc sistemul de protectie a
copilului în vederea incluziunii sociale a acestora;
- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente în rândul tinerilor în vederea combaterii
formelor de violenta, abuz si trafic de persoane;
- crearea unui sistem coerent si coordonat de masuri si actiuni dedicate tinerilor.
Persoane vârstnice

- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate persoanelor vârstnice, prin acoperirea
nevoilor diferentiate ale acestora;
- dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale a persoanelor vârstnice;
- dezvoltarea de prestatii sociale adecvate si diversificate;
- promovarea masurilor de incluziune sociala a persoanelor vârstnice;
- promovarea participarii persoanelor vârstnice la viata sociala.
Persoane cu dizabilitati
- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor cu dizabilitati;
- cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati;
- cresterea gradului de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati.
Victime ale violentei domestice
- dezvoltarea unui sistem unitar de servicii sociale specifice domeniului prevenirii si combaterii
violentei în familie, tinând cont de complexitatea fenomenului, precum si de nevoile specifice ale
beneficiarilor, printr-o abordare sensibila la diferentele culturale, de vârsta si gen;
- crearea unui sistem municipal de înregistrare si raportare a cazurilor de violenta în familie;
- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente pentru atingerea obiectivului "toleranta zero"
fata de violenta în familie.
Persoane de etnie roma

- cresterea incluziunii sociale a persoanelor de etnie roma de la nivelul municipiului Bucuresti.
Persoane adulte fara adapost
- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor adulte fara adapost;
- cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor adulte fara adapost.
Consumatori de droguri
- Realizarea unui sistem integrat de asistenta a consumatorilor de droguri
Refugiati / imigranti
- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate refugiatilor / imigrantilor.
Persoane aflate în situatii de urgenta
- crearea unui sistem coerent si articulat de raspuns în situatii de urgenta sociala;



- promovarea participarii comunitatii la eforturile administratiei publice de a raspunde la urgentele
sociale.

Implementarea strategiei se finanteaza din urmatoarele surse:
- bugetul de stat, prin accesarea fondurilor disponibile în cadrul programelor de interes national
lansate de ministerele si autoritatile responsabile;
- bugetul Consiliului General al Municipiului Bucuresti;
- bugetul consiliilor locale ale sectoarelor Municipiului Bucuresti;
- donatii si sponsorizari de la persoane fizice si juridice, în conditiile legii;
- fonduri exteme, rambursabile si nerambursabile.

Planificarea bugetului necesar realizarii masurilor prevazute în "Planul operational de
implementare 2008-2013", plan prevazut ca anexa a Strategiei, se face anual la nivelul fiecarei
institutii responsabile si reprezinta o conditionalitate a implementarii strategiei.

Ca urmare a celor prezentate mai sus, a faptului ca la nivelul municipiului Bucuresti nu exista un
cadru strategic în domeniul asistentei sociale, precum si a faptului ca implementarea proiectului atinge
unele dintre obiectivele propuse prin Strategiile nationale pentru categoriile defavorizate, propunem
înaintarea spre aprobarea Consiliului General al Municipiului Bucuresti a "Strategiei de Dezvoltare
si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala În Municipiul Bucuresti 2008-2013" si a
"Planului operational de implementare 2008-2013".
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Prilnaria Municipiului Bucuresti

EXPUNERE DE MOTIVE

privind aprobarea
"Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în Municipiul

Bucuresti 2008-2013"
si a

"Planului operational de implementare 2008-2013"

La nivelul municipiului Bucuresti asistenta sociala este asigurata de catre Directia Generala de
Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.) si Directiile Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului la nivel de sector, printr-o serie de servicii sociale destinate diferitelor
categorii de persoane cu domiciliul pe raza capitalei.

Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate asigurarea
aplicarii politicilor de asistenta sociala si a masurilor de protectie si asistenta sociala pentru persoane
victime ale violentei în familie, persoane cu dizabilitati, persoane vârstnice, persoane singure,
familie, copil, precum si pentru oricare persoana aflata în nevoie, prin servicii specializate pentru
categorii de persoane defavorizate.

Una dinte atributiile specifice pe care D.G.A.S.M.B. o exercita conform legii în vederea îndeplinirii
obiectului de activitate este elaborarea strategiei municipale în domeniul asistentei în vederea
dezvoltarea strategiilor locale de interventie în sprijinul persoanelor aflate în nevoie stabilind, pe
baza analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe
termen scurt, mediu si lung, având în vedere problematica sociala si dinamica economiei, precum si
modalitatile de implicare a autoritatilor administratiei publice locale si societatii civile în rezolvarea
cazurilor sociale ale comunitatii.

Proiectul "Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala a
Municipiului Bucuresti 2008-2013" a fost elaborat conform articolului 34, litera a) al Legii
47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala si este structurat astfel: obiectiv general
(misiune), scop, viziune, principii si valori, cadrul general, analiza de situatie, nevoi prioritare,
obiectivele strategiei pe nevoi/grup tinta, buget necesar implementarii strategiei, monitorizare si
evaluare.

Obiectivul general al Strategiei vizeaza realizarea unui sistem unitar, integrat si functional de
asistenta sociala pâna în 2013 pentru prevenirea, limitarea sau înlaturarea efectelor temporare ori
permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei,
familiei, grupurilor ori comunitatilor la nivelul municipiului Bucuresti.

Obiectivele specifice pe categorii defavorizate pentru proiectul propus sunt urmatoarele:
Copii aflati în dificultate

b-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuresti, România; tel.: +4021305 55 00; www.bucuresti-primarla.ro



- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate protectiei drepturilor copiilor, pnn
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora;
- efectuarea demersurilor pentru ca municipiul Bucuresti sa ofere un climat prielnic cresterii si
dezvoltarii armonioase a copiilor.
Tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului
- crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor care parasesc / au parasit sistemul de
protectie a copilului;
- articularea masurilor de combatere a marginalizarii tinerilor care parasesc sistemul de protectie a
copilului în vederea incluziunii sociale a acestora;
- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente în rândul tinerilor în vederea combaterii
formelor de violenta, abuz si trafic de persoane;
- crearea unui sistem coerent si coordonat de masuri si actiuni dedicate tinerilor.
Persoane vârstnice
- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate persoanelor vârstnice, prin acoperirea
nevoilor diferentiate ale acestora;
- dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale a persoanelor vârstnice;
- dezvoltarea de prestatii sociale adecvate si diversificate;
- promovarea masurilor de incluziune sociala a persoanelor vârstnice;
- promovarea participarii persoanelor vârstnice la viata sociala.
Persoane cu dizabilitati
- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor cu dizabilitati;
- cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati;
- cresterea gradului de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati.
Victime ale violentei domestice
- dezvoltarea unui sistem unitar de servicii sociale specifice domeniului prevenirii si combaterii
violentei în familie, tinând cont de complexitatea fenomenului, precum si de nevoile specifice ale
beneficiarilor, printr-o abordare sensibila la diferentele culturale, de vârsta si gen;
- crearea unui sistem municipal de înregistrare si raportare a cazurilor de violenta în familie;
- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente pentru atingerea obiectivului "toleranta
zero" fata de violenta în familie.
Persoane de etnie roma
- cresterea incluziunii sociale a persoanelor de etnie roma de la nivelul municipiului Bucuresti.
Persoane adulte fara adapost
- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor adulte fara adapost;
- cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor adulte fara adapost.
Consumatori de droguri
- Realizarea unui sistem integrat de asistenta a consumatorilor de droguri
Refugiati / imigranti
- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate refugiatilor / imigrantilor.
Persoane aflate în situatii de urgenta
- crearea unui sistem coerent si articulat de raspuns în situatii de urgenta sociala;
-'promovarea participarii comunitatii la eforturile administratiei publice de a raspunde la urgentele
sociale.

Implementarea strategiei se finanteaza din urmatoarele surse:
- bugetul de stat, prin accesarea fondurilor disponibile în cadrul programelor de interes national
lansate de ministerele si autoritatile responsabile;
- bugetul Consiliului General al Municipiului Bucuresti;
- bugetul consiliilor locale ale sectoarelor Municipiului Bucuresti;
- donatii si sponsorizari de la persoane fizice si juridice, în conditiile legii;
- fonduri exteme, rambursabile si nerambursabile.
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Planificarea bugetului necesar realizarii masurilor prevazute în "Planul operational de
implementare 2008-2013", plan prevazut ca anexa a Strategiei, se face anual si reprezinta o
conditionalitate a implementarii strategiei.

Ca urmare a celor prezentate mai sus, a faptului ca la nivelul municipiului Bucuresti nu exista un
cadru strategic în domeniul asistentei sociale, precum si a faptului ca implementarea proiectului
atinge unele dintre obiectivele propuse prin Strategiile nationale pentru categoriile defavorizate,
supunem aprobarii plenului Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul de hotarâre
privind "Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala în
Municipiul Bucuresti 2008-2013" si "Planul operational de implementare 2008-2013".

b-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuresti, România; tel.: +4021305 55 00; www.bucuresti-primaria.ro pag. 3



COMISIA JURIDICA SI DE DISCIPLINA

etaj: 2, cam. 255

tel.: 305 55 80; 305 55 00 int. 1255

AVIZ Adi

, _ ~- fJJ--:1:i1-r, ~ /J--jAi'C.f[ poL( . t,( Cq '1~ {)( '. V~&/1 '" {~ . r·· uK' ~r:

~.~.~.Jt"n ~~ 4/(1ItCku, ~ ",' ~ b~U041 ~
'~1 (~/l U C0 li..[4 t{c()t - 20I g ",' h

\ ctx;Jh\ ~1 cRe l~ J&~ Wr ctiJo CI r'(/~!s.r / În conformitate cu prevederile arlA4 alin.1 si ari. 54 alinA din
legea nr.215/2001 privind administratia publica locala republicata,cu modificarile

si comn)JetaJ:i.l... e~~te ioare Comisia Juridica si de Disciplina, Întrunita În sedinta. din.

d t 0)<' l' t . t I d t~ A Ht r," ( J ~.A.-r'~ I~~

a a :::: ~.. ,;.~ .an..a '7at prole~ u e o arare ,..l·ef\ t.~1J.-..' .. .t "Mflokf~c ~ (' Dt ~ ) r -' ~ ~L( .l q . J• .Pt A..l-1-fv '.L{~} ..r?!1 Ri .F.§.i tJe" r: -<' tt..Jl~ 'r ~ ~- , 'JV Ctt 'V Jt~ 2.p J> G - 20 j '"

~ ~'?~0u~ -~rwfe~ 'o' f~/{yCU-#lJr24 ztPOJ-2q:3,
In urma dezbaterilor, Comisia hotaraste avizarea proiectului de hotarâre:

Favorabil=~~urmatoarele amcndamet:lte:

~RE sEDlrtTrJ'"

C CEANU ~NA

~, 77

SECRETAR,
ATANASOAIEI MIHAI- CRISTIAN

b-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuresti, România; tel.: +4021305 55 00; www.bucuresti-primaria.ro



DATA ACTUALIZARII: 17.10.2008

FISA PROIECTULUI DE HOTARARE

OBIECT: Proiect de hotarare privind aprobarea "Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a
Sistemului de Asistenta Sociala in Municipiul Bucuresti 2008 - 2013" si a "Planului operational
de implementare 2008-2013"

INITIA TOR: Directia Generala de Dezvoltare, Investitii si Planificare Urbana - Directia
Invatamant

CADRU LEGAL:

- Legea nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala
- OG 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare
- HG 1826/2005 privind aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare a serviciilor sociale
- Legea nr. 215/2001, privind administratia publica locala, republicata, cu modificarile si

completarile ulterioare

ASPECTE JURIDICE SEMNALA TE

- Lipsa rapoartelor comisiilor de specialitate ale consiliului
- Temeiul de drept din preambul, eronat si incomplet
- Se introduce art. 2 referitor la anexe

- Anexele la proiect precum si anexele anexelor, nu erau clar delimitate, prezentandu-se
toate intr-un singur document

- Ambele anexe nu erau semnate si stampilate de directia initiatoare, anexa 2 nu era
numerotata

Au fost remediate aspectele semnalate
Urmeaza sa intre la comisiile de specialitate (economica si de sanatate)

Cons. jur.
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Introducere

Bucuresti, 2008, Universitate orele 20:00 taxiuri, mondeni mai mult sau mai putin emo,

obisnuiti ai cafenelelor la moda ultra centrale, sclipirile luminilor cazinourilor, ... pe lânga toate

acestea .... aurolaci, oameni si copii ai strazii cu sau fara catei în brate, cartoane împrastiate pe

trotuare, miros pestilentiaL ... Este imaginea reala a Capitalei noastre europene, a punctului zero al

orasului cu cea mai mare rata a cresterii economice din tara ...si cei care ne nimerim în zona la orele

serii ne întrebam cum este posibil ..... ? la doi pasi de Primaria Capitalei? Cum sunt lasati atâtia

oameni la marginea societatii fara ca nimanui sa nu-i pese?

Si întrebarile pot continua la o plimbare mai atenta prin Bucuresti .... la orice ora din zi sau din noapte!

Atâtia cersetori, atâtia copii ai strazii, atâtea femei abuzate fizic sau verbal pe strada, atâtia batrâni

singuri, murdari, flamânzi, neajutorati ....

Aceasta este o frântura din realitatea cotidiana care ne înconjoara în Capitala tarii si care poate veni

în sprijinul celor care proclama falimentul unui sistem de protectie sociala coerent si în folosul

cetatenilor ..... si carora am fi îndreptatiti sa le dam dreptate, la prima vedere ....E adevarat, esecurile

sistemului sunt vizibile, însa, în acelasi timp succesele nu intereseaza pe nimeni, nu sunt subiect de

stire de tabloid ....

Si totusi, contrar aparentelor, în Municipiul Bucuresti, sistemul de asistenta sociala a evoluat prin

dezvoltarea de servicii sociale diverse, prin alocari masive de la bugetele locale sau prin atrageri

întelepte de fonduri europene, prin existenta unei piete generoase de servicii sociale oferite de

furnizori privati, prin concentrarea resursei umane califica te în domeniul socio-uman, prin

devotamentul unor oameni care au experimentat de la început reformele diverselor domenii ale

asistentei sociale.

\v

Si totusi, contrar aparentelor, serviciile sociale din Municipiul Bucuresti au salvat vieti de copii din

canale, (ai strazii) au oferit parintilor sansa recuperarii unui copil cu dizabilitati caruia societatea nu-i
~-=:'''-

dadea sanse de integrare, au oferit sprijin si ocrotire unor batrâni uitati de familii, au a~jiU;~P~t?~
~J/~il~ \\

unei vieti împlinite tinerilor provenind din centrele de plasament, au evitat dezbinarea ~i7t6~t[~l!)tl~f s&\\
~',~~;, .,..,,, I r.J;;:;f4Ii;(~ ;ff.::' !;p,
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SI TOTUSL nu e mai putin adevarat, aceste lucruri nu s-au derulat unitar cu aceeasi intensitate si

acelasi ritm în toate cele 6 sectoare ale municipiului Bucuresti si aici putem gasi o posibila explicatie a

derapajelor triste si vizibile .....Nu chiar toti cetatenii din municipiul Bucuresti pot beneficia la aceasta

data de servicii oferite de centre de recuperare moderne pentru copiii lor cu dizabilitati, de facilitati de

gazduire moderne si accesibile pentru parintii lor în vârsta, de un adapost de noapte, în cazul nefericit

în care se afla în risc de a dormi pe strada, de o echipa de profesionisti care sa le ofere consiliere în

cazurilperioade de crize .....Nu toate consiliile loca le au înteles ca alocarea de fonduri pentru asistenta

sociala înseamna de fapt, o investitie pe termen lung în umanitatea fiecarui cetatean, nu toti angajatii

serviciilor publice si-au asumat nobila misiune de a-si ajuta în mod profesionist semenii, nu toti

managerii serviciilor publice au înteles importanta dezvoltarii a cât mai multor tipuri de servicii care

sa raspunda nevoilor sociale diverse, dintr-un oras atât de cosmopolit, divers si fascinant ca

Bucurestiul!

De aici rezulta si necesitatea elaborarii primei strategii municipale în domeniul asistentei sociale, care

sa asigure, conform dezideratelor Legii 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala, o

dezvoltare unitara si echitabila a serviciilor sociale la nivelul întregii Capitale si astfel, un acces

nediscriminatoriu la servicii sociale de calitate pentru toti bucurestenii, indiferent de sectorul înlpe

raza caruia domiciliaza.

Si de aici, si necesitatea unei coordonari a implementarii prezentei strategii de catre Consiliul General

al Municipiului Bucuresti, coordonare care sa sprijine si sa îndrepte dezvoltarea serviciilor sociale de

pe teritoriul municipiului Bucuresti, în sensul respectarii celor mai importante principii de asistenta

sociala: universalitate si respectarea demnitatii umane!

Suntem convinsi ca asumarea de catre Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului

Bucuresti a misiunii încredintate de legislatia în vigoare prin elaborarea si monitorizarea "Strategiei

de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala în Municipiul Bucuresti 2008-2013 "

si a "Planului operational de implementare al acesteia" va fi un proces dificil, dar prin eforturile

conjugate ale furnizorilor publici si privati de servicii sociale vom putea sprijini în mod...!!jjcient

incluziunea sociala si depasirea situatiilor de criza sociala a cetatenilor Capitalei! ie{'"~i\a~~~~:z,
, , ij~~,li:; obi '~~~.
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"Consiliul General al Municipiului Bucuresti înfiinteaza si organizeaza în subordinea
sa Seniciul public de asistenta sociala la nivel de directie generala, cu urmatoarele
atributii principale:

a) elaboreaza strategiile de dezvoltare si planurile de actiune în domeniul asistentei
sociale pentru municipiul Bucuresti si asigura o dezvoltare unitara si echitabila a
serviciilor sociale la nivelul întregii capitale;

b) identifica si evalueaza nevoile sociale, categoriile de beneficiari si tipurile de
servicii sociale dezvoltate la nivelul municipiului Bucuresti;

c) colaboreaza cu serviciile publice de asistenta sociala de la nivelul sectoarelor,
precum si cu formele de asociere ale societatii civile, în vederea organizarii si dezvoltarii
serviciilor sociale în mod echitabil, pe întreg teritoriul municipiului Bucuresti;

d) avizeaza proiectele de servicii sociale, initiate la nivelul sectoarelor municipiului
Bucuresti, privind conformitatea acestora cu strategia municipala de dezvoltare în
domeniu;

e) initiaza si aplica programe de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare
si exc1udere sociala, asigura solutionarea urgentelor sociale si dezvolta proiecte de
servicii sociale destinate, în principal, categoriilor de persoane ale caror nevoi nu sunt
acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, cum ar fi
centre-pilot, centre de tranzit si altele asemenea;

t) creeaza sistemul informational managerial necesar implementarii activitatilor de
evaluare, monitorizare si comunicare în domeniu;

g) furnizeaza datele si informatiile solicitate de autoritatile administratiei publice
centrale;

h) elaboreaza si propune Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul de
buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale si a altor masuri de asistenta sociala, în
conformitate cu planul de actiune propriu."

(art.34 din Legea 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala)
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1. OBIECTIVUL GENERAL AL STRATEGIEI

Obiectivul general al prezentei Strategii este realizarea, pâna în anul 2013, unui sistem unitar, integrat

si functional de servicii sociale la nivelul municipiului Bucuresti pentru prevenirea, limitarea sau

înlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau

excluziunea sociala a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor din municipiul Bucuresti.

II. SCOPUL STRATEGIEI

Scopul prezentei Strategii este sa asigure un acces echitabil si nediscriminatoriu al cetatenilor din toate

sectoarele municipiului Bucuresti la servicii si prestatii sociale adaptate la nevoile sociale actuale în

vederea cresterii calitatii vietii si promovarii principiilor de coeziune si incluziune sociala la nivelul

municipiului Bucuresti, în concordanta cu standardele nationale si europene în domeniu.

III. VIZIUNE A STRATEGIEI

Prezenta Strategie se întemeiaza pe viziunea Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului

Bucuresti care îsi propune ca, pâna în anul 2013, orice persoana din municipiul Bucuresti, indiferent de

sectorul în care locuieste, sa beneficieze de servicii si prestatii sociale de calitate adaptate nevoilor

identificate, în conditiile egale prevazute de lege.

IV. VALORILE SI PRINCIPIILE STRATEGIEI

Valorile care stau la baza prezentei Strategii sunt demnitatea umana, autodeterminare a si

m"dl"vI"dualitatea #,.·;:;;;c~;c;:,;" •
• ...~~>.r~;i§i:,~\t,;;:'::..~,·,~\,.
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Principiile care stau la baza elaborarii prezentei Strategii sunt urmatoarele: ~~~$'~i'>J'~
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1. Principiul universalitatii: ajustarea principalelor politici si prevederi legislative astfel încât acestea

sa fie cât mai adecvate nevoilor sociale, mai accesibile, mai usor de implementat, mai eficiente prin

asigurarea unui grad înalt de acoperire a situatiilor de risc si vulnerabilitate;

2. Principiul respectarii demnitatii umane: în procesul de asigurare si fumizare a serviciilor sociale

fiecarei persoane îi este respectata demnitatea, prin evitarea atitudinilor si comportamentelor umilitoare

sau degradante;

3. Principiul egalitatii de sanse sinediscriminarii: asigurarea de sanse egale si a accesului

nediscriminatoriu pentru toate persoanele la servicii sociale si furnizarea acestora rara nici un fel de

discriminare de rasa, sex, limba, religie, opinie politica sau alta opinie, de origine nationala, etnica sau

sociala, de situatia materiala;

4. Principiul participarii beneficiarilor: în procesul de limitare sau depasire a situatiilor de

vulnerabilitate sociala, atât comunitatea, cât si persoanele vulnerabile - beneficiari ai sistemului de

asistenta sociala - trebuie sa fie implicate pentru depasirea situatiei, iar statul trebuie sa ofere cadrul

legal în acest scop.

5. Principiul subsidiaritatii: administratia publica locala intervine atunci când resursele personale si

ale comunitatii nu au satisfacut sau au satisfacut insuficient nevoile sociale ale persoanelor.

6. Principiul solidaritatii sociale: întreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor care nu îsi

pot asigura singure nevoile sociale, la mentinerea si întarirea coeziunii sociale.

7. Principiul parteneriatului: procesul de fumizare al serviciilor sociale devine mai eficient daca

exista un parteneriat viabil între partile implicate, fie ca acestea sunt publice sau private, si beneficiarii

acestora;

8. Principiul confidentialitatii: în procesul de acordare a serviciilor sociale se res~2t~ dreptul
'''~;'''''''''''::''C'';'''>''''~~

beneficiarilor la intimitate si nu trebuie sa fie solicitate informatii de natura per~(~~i.(~';;(f~~~Raca
'f,:,.'''f:i 't\

acestea sunt necesare în acordarea serviciilor sau în efectuarea unei evaluari si cerc~h\b; "j \~\
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9. Principiul transparentei: beneficiarii serviciilor sociale trebuie sa primeasca garantii de claritate si

transparenta a procesului decizional si sa beneficieze de proceduri clare în momentul în care doresc sa

respinga sau sa conteste deciziile;

10. Principiul legalitatii: activitatea de asistenta sociala se desfasoara cu respectarea prevederilor

Constitutiei României si ale legislatiei nationale si europene în materie, precum si a prevederilor

specifice din tratatele internationale la care România este parte;

11. Principiul proximitatii: serviciile sociale se furnizeaza cât mai aproape de beneficiar si prin

asigurarea unui acces mai facil la masurile de suport necesare, în conditii de eficientizare a costurilor;

12. Principiul coordonarii: pentru asigurarea unei abordari unitare a nevoilor sociale, serviciile si

prestatiile sociale trebuie coordonate si integrate în programe si instrumente practice, cu respectarea

autonomei functionale.

13. Principiul monitorizarii si evaluarii: monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale trebuie

realizata la toate nivelele, astfel încât sa poata fi stabilit gradul de satisfactie al beneficiarilor fata de

calitatea serviciilor sociale si a modului cum sunt implementate reglementarile legale în domeniu.

v. GRUPURI TINTA ALE STRATEGIEI,

Pe baza experientei Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti au fost

identificate zece categorii de persoane care sunt sau pot fi expuse vulnerabilitatilor sociale de pe raza

municipiului Bucuresti. În fiecare dintre aceste categorii exista alte subcategorii delimitate dupa

problemele specifice întâmpinate de acele persoane, dar si dupa criterii socio-demografice (vârsta si

gen). Grupurile tinta ale prezentei strategiei, fie ca acestea se numesc în literatura de specialitate

"persoane defavorizate", "grupuri marginalizate", "persoane aflate "în dificultate", persoane ~~;;1!l.;,<,
~,l",t>';r.{;;: ~ ~ ':i ~ .:b(·b_-":~,.

nevoie" sau persoane "vulnerabile" sunt urmatoarele: /ftf' ~"~\
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1. Copiii aflati în dificultate:

• copiii din sistemul de protectie speciala, institutionalizati sau plasati în servicii alternative;

• copii care locuiesc cu parintii sau cu familia extinsa, dar care se afla în risc de separare de familie,

datorita unor cauze economico-sociale;

•
•
•

II.

m.
•
•
•

IV.

•
•

•

V.

copiii cu dizabilitati, inclusiv cu HIV /SIDA;

copiii generic denumiti "copiii strazii";

copiii ai caror parinti se afla la munca în strainatate.

Tinerii care parasesc sistemul de protectie speciala

Persoanele cu dizabilitati

persoanele cu dizabilitati care au abilitati necesare încadrarii în munca;

persoanele cu dizabilitati cu un grad ridicat de dependenta;

tinerii cu dizabilitati care parasesc sistemul de protectie a copilului.

Persoanele vârstnice

persoane vârstnice institutionalizate

persoane vârstnice neinstitutionalizate, dar cu grade de dependenta diferite;

persoane vârstnice rara îngrijitori traditionali (singuri).

Victimele violentei în familie

VI. Consumatorii de droguri

VII. Persoanele adulte fara adapost
•
•

rara acoperis sau locuinta;

locuinta nesigura (chiriasi în case nationalizate, persoane ce ocupa în mod abuziv o locuinta).

VII. Persoanele de etnie roma

VIII. Imigrantii/refugiatii

IX. Populatia calamitata în situatii de urgenta

//l
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VI. CADRUL GENERAL DE INCLUDERE A SISTEMULUI DE ASISTENTA,
SOCIALA LA NIVELUL MUNICIPIULUI BUCURESTI

6.1 Contextul socio-economic

Potrivit unui studiu al Comisiei Nationale de Prognoza (C.N.P.) din iunie 2006, în perioada 2006 

2009, municipiul Bucuresti va fi singura regiune din tara care va depasi ca ritm de crestere

economica media nationala. Astfel, ritmul de crestere a produsului intern brut al municipiului

Bucuresti a fost estimat la 6,6% în 2006, 7,1% în 2007 si 6,8% în 2008, în conditiile în care media

cresterii economice nationale a fost estimata de autoritati la 6,0% în anul 2006, 6,2% în 2007 si 6,3%

în 2008.

Potrivit datelor Agentiei Municipale pentru Ocuparea Fortei de Munca Bucuresti, în luna ianuarie

2007, figurau 22.621 someri, din care 11.992 femei, iar la finele lunii decembrie 2007 se înregistrau

18.288 someri, dintre care 10.436 erau femei. Astfel, rata somajului a cunoscut un trend

descrescator, de la 2,2 % la 1,8 %, referindu-ne la aceleasi capete de interval. Acest trend

descrescator al ratei somajului se explica prin efectele pe piata muncii produse de masurile active

prevazute de Legea nr. 7612002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei

de munca, respectiv de mediere si plasare a persoanelor care se afla în cautarea locurilor de munca. La

nivel national, în luna ianuarie 2007, rata somajului a fost de 5,3%, iar la fmalullunii decembrie

2007 de 4,2 %.

Balanta fortei de munca în municipiul Bucuresti la 1ianuarie 20071 (mii depersoane)

\J

Total BarbatiFemei
-1309,1 I

657,9
I

651,2

1318,1

649,5668,6

15,~

4,5I11,2

73,0

29,044,0

1r-~r;lq),
Buletin statistic lunar, Directia Regionala de Statistica a Municipiului Bucuresti, noiembrie 2007 (( ~~ . "'~tr~[~:~!;;;;J~ 1\
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Populatia în vârsta de munca cu incapacitate
permanenta de munca

Resurse de munca

Populatia în vârsta de munca

Populatia în vârsta de munca ce nu lucreaza



Salariati sub si peste vârsta de munca aflate în activitate

Alte persoane sub si peste vârsta de munca aflate în
activitate

2,8

54,3

1,1

29,5

1,7

24,8

La data de 1 ianuarie 2007, totalul populatiei ocupate din municipiul Bucuresti era de 990.400

persoane, dintre care 535.600 barbati si 454.800 femei.

6.2. Contextul demo2rafic

a. Populatia totala a municipiului Bucuresti

La data de 01.11.2007, la nivelul municipiului Bucuresti exista o populatie de 1.931.838 de persoane,

din care 339.379 reprezinta persoane cu vârsta cuprinsa între 0-19 ani (17,57%),1.313.940 reprezinta

persoane cu vârsta cuprinsa între 20-64 ani (68,02%), si 278.519 reprezinta persoane cu vârsta

cuprinsa între 65 - peste 85 ani (14,41 %).

Pe sexe, se constata o anumita preponderenta a populatiei feminine (1.031.878) fata de cea

masculina (899.960).

b. Populatia de copii a municipiului Bucuresti

Conventia O.N.U. cu privire la drepturile copilului si legislatia româneasca în vigoare definesc

"copilul" ca fiind orice persoana cu vârsta cuprinsa între 0-18 ani, însa din statisticile municipale si cele

nationale nu se poate desprinde decât grupa de vârsta 0-19 ani. În mod evident, în lipsa unor statistici

care sa se refere strict la populatia de copii, fundamentarea unor politici publice adresate aceste

categorii de persoane poate fi îngreunata.

c. Miscarea naturala a populatiei

În ceea ce priveste miscarea naturala a populatiei în perioada 01.01.2007-30.09.2007 comparativ cu

perioada 01.01.2006-30.09.2006 se remarca o scadere a numarului de nascuti vii în anul 2007.

Astfel ca, daca în perioada 01.01.2006-30.09.2006 s-au nascut 14.363 copii, în perioada 01~Q:b;6.Q~7:;"
p'.~~,r'• ~ t;j\; W'f;ti~J.)·~'~"',

30.09.2007 numarul acestora a fost de 14.296 copii. l,2;'~:, ·"v;'\~
iÎr:~~ :\\
!\..!•.::l,;>.·~.• " ' ...$.'.'."."1,1" ,~~""~ . ~'~.J'
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Acordarea drepturilor privind sustinerea familiei în vederea cresterii copilului, potrivit O.D.O. nr.

14812005 cu modificarile si completarile ulterioare si cresterea economica din municipiul Bucuresti pot

fi unele dintre explicatiile în ceea ce priveste cresterea numarului de nou-nascuti în 2006.

Miscarea naturala a populatiei în perioada 01.01-30.09.2007 în municipiul Bucurestl

MunicipiulSector 1Sector 2Sector 3Sector 4Sector 5Sector 6

Bucuresti

Nascuti vii

14296155626432996210822082785

Decedati

16321246833103069243820333003

Spor natural

-2025-912-667-73-330175-218

Se poate remarca ca, cu exceptia sectorului 5, unde numarul nou nascutilor depaseste numarul

decese1or,în celelalte sectoare, sporul natural al populatiei este unul negativ.

I d. Numarul casatoriilor1 I
Potrivit Institutului National de Statistica, la oficiile de stare civila din municipiul Bucuresti s-au

înregistrat, în noiembrie 2007, 10.551 casatorii, în scadere cu 6,4 mii comparativ cu octombrie 2007,

revenind 6,0 casatorii la mia de locuitori (fata de 9,3 în luna precedenta). Aceeasi sursa a precizat ca

în luna noiembrie 2007 s-au pronuntat, prin hotarâri judecatoresti definitive, 2.772 divorturi, cu 560 de

cazuri mai mult decât în luna octombrie, iar rata divorturilor a crescut de la 1,21 divorturi la 1.000

locuitori la 1,57 la 1.000 locuitori.

Anu11990

18.816

e. Minoritati

Anu11995

13.234

Anul 2000

13.194

Anu12005

18.431

2

Potrivit datelor obtinute ca urmare a Recensamântului populatiei din anul 2002, în,:;,~~~~~~,>"
Bucuresti, populatia de etnie româna este majoritara, detinând o pondere de aproxim,dt!Y97%. ""'%.

(j ,:\11 ..l'i\!~rzl;i':,'~"i.'.' ~ ',\

Buletin statistic lunar, Directia Regionala de Statistica a Munklplulul Bucuresti, noiembrie 2007 ~~~~J:t~],e
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În municipiul Bucuresti, populatia de etnie roma detine o pondere de 1,7%, numarul absolut al

persoanelor din aceasta etnie crescând comparativ cu anul 1992, când ponderea a fost de 1,4 %. De altfel,

populatia de etnie roma este singura minoritate etnica a carei pondere în municipiul Bucuresti

depaseste un procent. Acest aspect este relevant din punct de vedere al protectiei drepturilor persoanelor

de etnie roma la nediscriminare pe motiv de origine etnica în sensul necesitatii promovarii masurilor

speciale care sa previna discriminarea copiilor romi sau accesul acestor persoane la serviciile sociale.

Ponderea etniilor din total populatiei (%l

Regiunea

1992

Total Maghiari
Alte etnii

Bucuresti

2002

Bucuresti

0,4

I f. Religia

Din datele obtinute ca urmare a Recensamântului populatiei din anul 2002, reiese faptul ca majoritatea

populatiei din municipiul Bucuresti este de religie ortodoxa (1.850.414). Pe lânga aceasta religie se

mai întâlnesc si religiile romano-catolica (23.450), musulmana (9.488), greco-catolica (7.558),

penticostala (5.452) si altele. Aceasta multitudine de religii si confesiuni care sunt practicate de

cetatenii capitalei trebuie avuta în vedere în procesul de respectare a drepturilor cetatenilor de a-si

practica propria religie si de formulare a politicilor publice care privesc modalitatile de practicare a

propriei religii catre copii si de predare a acesteia în institutiile de învatamânt.

3
Recensamântul populatiei din 2002

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala În muniCipiul
2008-2013"



VII. ANALIZA SITUATIEI GRUPURILOR TINTA••

7.1. COPIII AFLATI ÎN DIFICULTATE

Prezenta analiza are în vedere 339.379 de persoane cu vârsta cuprinsa între 0-19 ani reprezentând

17,7% din populatia totala a municipiului Bucuresti si se refera la implementarea drepturilor

acestora, asa cum sunt prevazute in Conventia O.N.U.

Populatia cu vârsta cuprinsa între 0-19 ani din municipiul Bucuresti pe sectoare administrative la
01.07.200'1 .

200000

Sector 1 Sector 2 Sector 3 Sector 4 Sector 5 Sector 6

CNumar populatie 0-19 ani• Numar total populatie

În ceea ce priveste populatia pe grupe de vârsta în interiorul categoriei 0-19 ani, situatia pe sector se

prezinta în modul urmator:

Populatia stabila pe grupe de vârsta, pe sectoare administrative, la 01.07.20075

Grupa de vârsta Sector 1Sector 2Sector 3Sector 4Sector 5Sector 6

0-4 ani

5-9 ani

10-14 ani

15-19 ani

10068

8094

8229

13505

15654

12435

12063

18981

17916

14101

13369

23657

13122

10388

10300

18148

13396

11797

12197

22921

4

5
DireCtia Regionala de Statistica a Municipiului Bucure§ti, Buletinul Statistic Lunar, iulie 2007
Idem



Rata mortalitatii infantile

În perioada ianuarie 2007-iunie 2007, la nivelul tarii, rata mortalitatii a fost de 12,6 %0, iar la nivelul

municipiului Bucuresti, comparativ cu aceeasi perioada, rata mortalitatii a fost de 8.2 %06•

O explicatie pentru scaderea nivelului ratei mortalitatii în municipiul Bucuresti este legata de proportia

mai crescuta a femeilor care au apelat la controale prenatale, de campaniile sociale realizate si de oferta

îmbunatatita de servicii medicale în acest sens. Desi acest lucru semnifica un progres vizibil al

municipiului Bucuresti fata de media nationala a mortalitatii infantile, totusi, municipiul Bucuresti se

afla în topul negativ al capitalelor europene în ceea ce priveste numarul copiilor sub un an decedati 

indicator al dezvoltarii serviciilor medicale destinate protectiei drepturilor copiilor.

Miscarea Naturala din Principalele Capitale Europel

Capitala AnulNascuti viiDecedati în vârsta de sub 1 an la 1000 de

nascuti viiBarce10na

20048.8 3.0

Berlin

20048.7 3.9

Budapesta

20048.8 5.8

Bucuresti

20048.8 10.1

Madrid

200410.3 4.3

Praga

20049.5 3.1

Viena

200410.4 5.7

Numar de copii nascuti vii/numar de copii decedati de sub 1an pe sectoare administrative în
perioada 01.01.2007 - 30.06.200r

1- Rata rmrtalitatii infantAe I

Sector1 Sector2 Sector3 Sector4 Sector5 Sector6

6 Buletin statistic lunar, Directia Regionala de Statistica a Municipiului Bucuresti, iulie 2007

7 Brosura, "Comparatii internationale ", Directia Regionala de Statistica a municipiului Bucuresti
8Buletinul Statistic Lunar, Directia Regionala de Statistica a Municipiului Bucuresti, iulie 2007
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La data de 31.03.2007 din totalul de 3.662 de copii care beneficiaza de masura de protectie speciala în

municipiul Bucuresti, 1.453 de copii figureaza în evidenta serviciilor de tip rezidential, 2.196 de copii

benefici.:.za de masura de protectie la o persoana sau familie sau la asistent materna!.

Se poate observa faptul ca, numarul de copii care beneficiaza de masura de protectie la o

persoana sau familie sau la asistent matern al a crescut comparativ cu numarul copiilor care

beneficiaza de masura de protectie Într-un serviciu de tip rezidential, urmare a reformei din

acest domeniu.

Situatia la data de 31.03.2007 copiilor care beneficiaza de masura de protectie speciala aflati în
evidentele Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de la nivelul municipiului
Bucurestl

• Numarul de copii care beneficiaza
de masuri de protec~e speciala

51 52 53 54 55 56

Se observa ca cei mai multi copii care beneficiaza de masura de protectie speciala se afla de raza

sectorului 5.

În ceea ce priveste serviciile sociale destinate copiilor, pe raza municipiului Bucuresti functioneaza,

în subordinea Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de la nivelul sectoarelor

urmatoarele tipuri de servicii: 14 centre de plasament, 8 centre de primire a copilului în~~~.T de

urgenta, 1 centru de consiliere si sprijin pentru parinti si copii, 5 centre maternale~,;~t~!~~h#ii;}r~~;:~,
.,-"',i ,t·". ,~\ 't '\

consiliere pentru copilului abuzat, neglijat si exploatat, 25 centre de zi, 8 centre de zi P~litrut~ff~ji:,~uti,\\
t~:~~:~~~~~\lLi:>2J:~h:J.c~:~,:j)j

90irectiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 1, 2, 3, 4, 5, 6 \:~:J:~:.IG.:::;;i~:7"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asisteuta sociali în municipiul Bn::;;;~\
2008-2013"

,
V



dizabilitati, 1 centru de zi pentru copiii care au savârsit o fapta penala, dar care nu raspund penal, 1

componenta rezidentiala pentru copiii care au savârsit o fapta penala, dar care nu raspund penal, 1

centru de consiliere pentru copiii care au savârsit o fapta penala, dar care nu raspund penal, 14 centre

de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, 4 adaposturi de zi si de noapte pentru copiii strazii, 1

complex de servicii pentru copii seropozitivi, 1 complex de servicii pentru copii cu dizabilitati, 18

apartamente de integrare socio-profesionala, 25 apartament de tip social si 9 apartamente de integrare

socio-profesionaIa.

În luna octombrie 2007, potrivit evidentelor Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia

Copilului de sector exista un numar de: 745 copii cu handicap mintal, 243 copii cu handicap vizual,

219 copii cu handicap fizic, 996 copii cu handicap psihic, 603 copii cu handicap somatic, 522 copii cu

handicap auditiv, 92 copii cu HIV/SIDA, 593 copii cu handicap asociat, 158 copii cu boli rare, 137

copii cu handicap social, 15 copii cu surdocecitate.

Numar de copii pe tipuri de handicaplO

La data de 31.01.2008, potrivit evidentelor Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia

Copilului de la nivelul sectoarelor 1, 3, 4, 5, 6 exista un numar de 320 copii cu dizabilitati

institutionalizati, 1.064 copii cu asistent personal, 1.652 copii rara asistenti personali.

390
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CMintel
c:JVizual
t:I Fizic
• Psihic
mSornatic
EJAuditiv
_Asociat
I:JHIV/SIDA
_Soli rare
_ Surdocecitate
~

IODirectiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 1, 2,3,4,5,6

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala în municipiul
2008-2013" .
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Potrivit Institutului National de Boli Infectioase prof. "Dr. Matei Bals", în perioada 1992-2007,

numarul total de cazuri înregistrate HIV la copii, cu domiciliul pe raza municipiului Bucuresti este de

198, din care 183 sunt în viata, iar 15 au decedat.

În prezent, numarul total de cazuri SIDA la copii, cu domiciliul pe raza municipiului Bucuresti,

este de 178, din care 95 sunt în viata, 80 au decedat, iar 3 sunt disparuti din evidente. În perioada

01.01.2007-30.06.2007, au fost identificate 3 cazuri noi de HIV la copii. În evidentele Directiilor

Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 1, 3,4, 5, 6 dintr-un total de 342 persoane

afectate de HIV/SIDA, un numar de 91 sunt copii.

Potrivit evidentelor Directiilor de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1, 3, 4, 5, 6 în luna

ianuarie 2008 exista un numar de 121 de familii, în care parintii sunt la munca în strainatate, 159

de copii din familii cu parinti plecati în strainatate cu si fara masura de protectie speciala.

Cu siguranta, numarul copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca în strainatate este mult mai mare,

având în vedere ca o parte dintre acestia parasesc tara în mod ilegal, iar în municipiul Bucuresti se

înregistreaza cea mai scazuta rata de prezentare a celor care pleaca la munca în strainatate la autoritatile

administratiei publice locale pentru anuntarea acestui fapt, conform Ordinului nr. 219/2006 al

Secretarul de Stat al Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului.

În perioada ianuarie 2008 - aprilie 2008 au fost identificati: 53 de familii cu copii în str;!~a,99 de
~:;'~:~.~"-',:' -'·-T:~.:"~

copii în strada, 185 copii ai strazii, 178 copii pe strada. /':~:,'~\\,i:;"'ii":'«r,~..

~': .. flQ,l~W
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Potrivit Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de la nivelul sectoarelor

muncipiului Bucuresti, zonele frecventate de copiii strazii si pe care aceste institutii le monitorizeaza,

sunt:

Sector 1: Piata Presei Libere, Arcul de Triumf, Piata Charles de Gaulle, Piata Victoriei, Piata Romana,

Piata Amzei, Magazinul EVA, Piata Universitatii, Gara de Nord.

Sector 2: Intersectia Soseaua Andronache - Soseaua Fundeni, Palatul Ghica, Bucur Obor, Piata

Iancului, McDonald's - Pierre de Coubertin, Hipermarket CORA (capat tramvai 14), Soseaua Vergului.

Sector 3: Splaiul Unirii, Magazinul Unirii, Bulevardul Dristor, Intersectia Bulevardul Camil Ressu 

Soseaua Mihai Bravu, Intersectia Sos. Mihai Bravu - Calea CaIarasilor ( Piata Muncii), Intersectia B

dul Octavian Goga - Calea Vitan;

Sector 4: Aparatorii Patriei, Piata Sudului - Big Berceni, Piata Unirii - Dealul Patriarhiei, Tineretului,

Eroii Revolutiei, Constantin Brancoveanu, Pasajul Marasesti, Timpuri Noi;

Sector 5: Eroilor, Izvor - Piata Unirii, Panduri - Razoare, Intersectia 13 Septembrie - Petre Ispirescu,

Strada Pande1e Rosca -Parc "Principesa Margareta", Piata Rahova, Zetari - Sina;

Sector 6: Razoare, Billa - Drumul Taberei, Orizont, Piata Drumul Taberei, Ghencea,Valea Ialomitei,

CET Vest - B-dul Timisoara, Plazza România, Politehnica (Str. Ariesul Mare), Intersectia Politehnica

Leu, Lujerului - Veteranilor, Pacii, Grozavesti, Regie - Centrala Termica Plevnei - IPROCHIM .A. Pod

Ciure1, Crângasi, Lacul Morii.

g. Copiii refugiati

Potrivit Oficiului Român pentru Imigrari, Directia Azil si Integrare, în perioada 01.01.2007

30.09.2007,21 de minori au solicitat statut de refugiat, iar 10 au obtinut anterior acestei perioade

statutul de refugiat. Acesti 31 de copii au beneficiat de serviciile Centrului Regional de Cazare si

Proceduri pentru Solicitantii de Azil, Bucuresti. Dintre acestia 19 minori locuiesc în oras si 12 sunt

cazati în cadrul centrului.

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta soCiala .în municipiul
2008-2013"



7.2. SITUATIA TINERILOR CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI

Tinerii care urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie a copilului reprezinta o categorie vulnerabila

expusa riscului excluderii sociale si marginalizarii ca urmare a pregatirii educationale deficitare, a

dificultatilor de încadrare pe piata muncii, a lipsei deprinderilor minime de viata independenta, a

imposibilitatii de a se sustine independent din punct de vedere financiar, a lipsei suportului din partea

familiei. Tinerii care parasesc sistemul de protectie se confrunta cu dificultatea gasirii unei locuinte

accesibile din punct de vedere al chiriei si al costurilor de întretinere a acesteia. Chiar daca unii dintre

acesti tineri sunt încadrati pe piata muncii, veniturile scazute nu le permit sa locuiasca singuri sau sa se

auto-gospodareasca.

Potrivit Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 1, 3, 4, 5, 6, în anul 2007,

109 de tineri care au beneficiat de masuri de protectie speciala au parasit sistemul de protectie ca

urmare a îndeplinirii conditiilor legale. Potrivit acelorasi surse pâna la rmalul anului 2008, 100 de

tineri urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie.

7.3. SITUATIA PERSOANELOR CU DIZABILITATI

a. Consideratii generale

Abordarea de catre prezenta Strategie a problemelor dizabilitatii se bazeaza pe "modelul social al

dizabilitatii", care la rândul sau se fundamenteaza pe drepturile tuturor persoanelor de a participa la

viata sociala în mod egal si deplin si pe premiza ca toti membrii comunitatii au obligatia d~~spli4fl
~~\'::/"~ i#'q,~,!()~,,,,:,~:::,

drepturile persoanelor cu dizabilitati si de a lupta contra îngradirilor cu care se c*!1tt, acesfe,';~,

(i:~'~ \"i";~'!(h~": ".il

persoane în toate domeniile vietii. 11,,~:~,,:;> '<l;'i20,jto:;~ I,~m
, \," <'-",."IU'P "_' l:{k,l1
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La data de 30.09.2007 la nivelul municipiului Bucuresti exista un numar de 42.961 adulti cu

dizabilitati, dintre care 882 persoane institutionalizate si 42.079 persoane neinstitutionalizate.

Numarul persoane lor adulte cu dizabilitati în functie de gradul si tipul de handicap

Gradul Numar persoaneTipulNumar persoane

I

13.752 fizic4.300

II

26.361 vizual5.717

III

2.780 auditiv1.817

IV

68 somatic14.152

mental

9.033

psihic

6.207

HIV/SIDA

299

asociat

1.219

boli rare

171

social

46

b. Servicii sociale pentru persoanele cu dizabilitati

Din punct de vedere numeric, serviciile sociale destinate persoanelor cu dizabilitati sunt repartizate

inegal la nivelul sectoarelor, însa de cel mai multe ori serviciile sunt oferite beneficiarilor, fara a se tine

cont de raza teritoriala de domiciliu.

9

4

1

Numar servicii

Complex de servicii

Numar servicii I Tip servicii pentru adulti

4 I Centre rezidentiale

4 I Centre de zi

2

6

Centre în regim de internat I 3 I I Uil' ~t' ".

~;~:;':1;>In. ~ .
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Tip servicii pentru copii

Rezidentiale

De zi

Complex servicii

Locuinte protejate



Total

Centre de asistare si protectie I 3

Centre de recuperare I 1

Serviciile sociale oferite de catre societatea civila persoanelor cu dizabilitati sunt complementare celor

oferite de catre sectorul public, în cea mai mare parte sunt oferite în parteneriat, Iara a acoperi întreaga

gama de servicii necesare satisfacerii nevoilor sau îmbunatatirii vietii acestor persoane.

În ceea ce priveste existenta mijloacelor de transport în comun, adaptate pentru accesul neîngradit al

persoanei cu handicap, se remarca prezenta primelor autobuze adaptate în municipiul Bucuresti, în

numar de 400. De asemenea, Societatea Metrorex, a demarat un amplu program pe accesibilizare a

statiilor de metrou, existând primele 3 statii adaptate (Gara de Nord, Piata Unirii, 1 Mai).

Cu toate acestea, municipiul Bucuresti este departe de a îndeplini standardele europene în domeniul

accesibilizarii pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii în institutiile publice, institutiile de cultura

si agrement, sectii de votare sau institutii medicale.

De asemenea, accesibilizarea pentru persoanele cu dizabilitati mintale este inexistenta la nivelul

institutiilor publice de la nivelul Capitalei, neexistând locuri semnalizate prin pictograme, în conditiile

legii.

7.4 SITUATIA PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN MUNICIPIUL BUCURESTI

a. Consideratii generale

La data de 01.11.2007, în municipiul Bucuresti erau înregistrate 278.519 persoane cu vârsta cuprinsa

între 65 - peste 85 ani, un procent de 14,41% din populatia totala.

ru e de vârsta, situatia se rezinta în felul urmator:
',.:""' .••• -"::'.:'..,:::,.>--

Total I Masculin 1 Feminin ·-~;:\;;J~~~r·.)".,. '

363054 144643 218411 ""t,.;,\
li

60-64 ani 1 85535 38142 47393,> 1,J,~7W
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TotalMasculinFeminin

65-69 ani

806303362447006

70-74 ani

748762921945657

75-79 ani

621752385338322

80-84 ani

394971386325634

85 ani si peste

20341594214399

Diferenta între sexe în ce priveste speranta de viata a vârstnicilor a fost mereu în favoarea femeilor si a

continuat sa creasca în ultimii ani. Speranta de viata în municipiul Bucuresti este, în medie, de 75,51

ani pentru sexul feminin si de 68,55 ani pentru sexul masculin. La nivel european speranta de viata se

cifreaza în jurul vârstei de 81 de ani la femei si de 75 de ani la barbati, desi în perspectiva se

preconizeaza ca va disparea aceasta diferenta.

Din punctul de vedere al distibutiei pe grupe de vârsta la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, se

remarca o preponderenta a persoanelor de vârsta la nivelul sectorului 3, fenomen explicabil prin

raportarea la numarul total de populatie din acest sector, si numarul mare de populatie din grupa de

vârsta 75-85 ani din sectorul 2.

Vârsta SectorlSector 2Sector 3Sector 4Sector 5Sector 6

TOTAL
568837061171435540734008669966

60-64 ani
104721639516878134141064317733

65-69 ani

10809151771669812765915116030

70-74 ani
11683140101539311526795514309

75-79 ani
1167712287118568637617711541

80-84 ani
790082857059518041696904

85 ani si peste
434244573551255119913449

Categorizarea persoanelor vârstnice pe grupe de vârsta este importanta din perspectiva dezvoltarii

serviciilor sociale si de support, prin corelarea acestora cu nivelul de saracie si exc1udere sociala al

acestor persoane. Acest lucru poate fi analizat prin cifrele reprezentând repartizarea efectivului de

pensionari de asigurari sociale de stat, pe grupe de pensii, si luând în considerare nivelurile cele

mai scazute ale acestora:

\~~f~±~:/~3\.~;~
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pensii Bucuresti123456
Sub 50 lei

4487100510297156395225778974
51-75 lei

326556151414177652
76-100 lei

67112414410297881161342
101-150

908615191759150811421197196118172
lei 151-200

1931527723923348325162840378138630
lei 201-250

2844232315768538743074866488356884
lei

(Buletinului Statistic lunar, noiembrie 2007, Directia Regionala de Statistica a Municipiului Bucurest)

Corelarea celor doua tipuri de date demonstreaza faptul ca veniturile scazute reprezentate de pensie,

pentru cel putin 124.654 de persoane vârstnice, cresterea progresiva a costurilor de întretinere a

locuintei, a alimentelor si medicamentelor, extinderea saraciei care afecteaza veniturile totale ale unei

familii determinând sistarea ajutorului traditional acordat vârstnicului, dar si abuzuri grave finalizate, în

general, cu pierderea locuintei de catre batrâni, schimbarile înregistrate în structura familiei, a stilului

de viata, limitarea suportului familial si scaderea numarului de îngrijitori traditionali, determina

nevoia, în continua crestere, de a solicita servicii de îngrijire din ce în ce mai costisitoare, mai ales

daca este vorba de asistenta acordata în regim institutionalizat.

b. Servicii sociale destinate protectiei persoanelor vârstnice

Sistemul actual de asistenta sociala pentru persoanele vârstnice din municipiul Bucuresti se axeaza în

principal pe:

a) Transferuri banesti catre populatie (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, indemnizatii sau alte

pensii decât cele provenite din sistemul de asigurari sociale);

b) Facilitati diverse care privesc, în special, asistenta medicala rara contributie, gratuitati si

compensari la medicamente, gratuitati sau reduceri de costuri pentru tratament balnear, transport în

comun sau interurban, abonamente radio-tv s.a.;

c) Servicii de îngrijire la domiciliu; îngrijirea la domiciliu se acorda fara nici o contributie în cazul

persoanelor care au venituri reduse; persoanele vârstnice care se încadreaza într-un grad de handicap

grav pot beneficia de asistent personal sau pot opta pentru o indemnizatie; de asemene~;~~t;bcli~~~~a

de facilitatile acordate adultului cu handicap; t2:t~ "';::~~b
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d) Servicii de gazduire, supraveghere, asistare, îngrijire, recuperare, suport si consiliere acordate în

institutii de asistenta sociala de tip rezidential sau servicii alternative de tip centre de zi, cluburi etc.;

La nivelul municipiului Bucuresti, serviciile destinate acestei categorii de beneficiari sunt mult

subdezvoltate, neacoperind nici 25% din nevoia estimata de astfel de servicii, la toate cele 3 paliere de

servicii:

- îngrijire la domiciliu (sectorul 5, de exemplu, ofera servicii prin 5 îngrijitori la domiciliu, unui/la un

numar semnificativ de persoane vârstnice rara apartinatori familiali);

- centre de zi (exista doar 3 centre de zi sau cluburi ale seniorilor la nivel municipal)

- centre rezidentiale (la nivelul sectoarelor 4 si 5 nu exista, momentan, astfel de servicii sociale pentru

persoane vârstnice si nici un sector nu ofera servicii specializate pentru persoanele vârstnice cu boli

degenerative (Altzheimer, Parkinson, dementa senila)

La nivelul municipiului Bucuresti, centrele rezidentiale sunt organizate la nivelul Directiilor Generale

de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de la nivelul Consiliilor Locale de sector, la nivelul

organizatiilor neguvernamentale sau organizate în sistem mixt.

le Nivel Dublic

La data de 28.01.2008, astfel de servicii sociale functionau în urmatoarele sectoare:

- sector 1 : Complexul Social de Servicii « Odai»

Complexul Social de Servicii « Straulesti »

Centrul de Ingrijire si Asistenta« Sf. Vasile»

Centrul de Ingrijire si Asistenta «Sf. Elena»

Centrul de Ingrijire si Asistenta «Sf. Ioan»

Centrul de Ingrijire si Asistenta «Sf. Dimitrie »;

- sector 2 : Centrul rezidential pentru persoane vârstnice Speranta (realizat în cadrul unui partneriat

public-privat);

- sector 3 : Centrul de îngrijire si asistenta pentru persoane adulte

CasaMax

Casa Schit

- sector 6 : Centru de îngrijire si asistenta sociala Floarea Rosie



II. Nivel privat

La data de 28.01.2008, la nivelul organizatiilor neguvernamentale de pe raza municipiului

Bucuresti functionau urmatoarele servicii sociale pentru persoanele vârstnice:

- Centrul rezidential Geron, organizat de fundatia Geron;

- Centrul rezidential Moses Rosen, organizat de Federatia Comunitatilor Evreiesti din România.

7.5. SITUATIA VICTIMELOR VIOLENTEI ÎN FAMILIE

Amploarea violentei familiale constituie una dintre cele mai grave probleme sociale cu care se

confrunta societatile contemporane, inclusiv România. Ea îmbraca o multitudine de forme, cum ar fi

maltratarea partenerului, abuzul sau molestarea copiilor, incestul, agresiunile verbale, vatamarea

corporala, violentele sexuale, mergând pâna la suprimarea vietii unor membrii ai familiei. Cauzele

violentei familiale pot fi specifice mediului de provenienta, culturii, educatiei rigide, manierei

traditionale în care este privit rolul barbatului si al femeii în societate, comoditatea societatii civile,

lacunele legislative, viciile, etc.

Indiferent de cauzele sau tipul violentei exista întotdeauna efecte atât asupra victimei, agresorului,

membrilor familiei, efecte ce se propaga si la nivelul comunitatii, permitând perpetuarea unUl

comportament violent prin deghizarea lui în normalitate si transmiterea de la o generatie la alta.

Potrivit datelor statistice numarul total de cazuri de violenta în familie înregistrate si raportate în

perioada 2004 - 2007 se ridica la 35.800 cazuri si 540 de decese.

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala în municiDiul
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Situatia deceselor:

- 2004: din totalul de 84 decese - 61 sunt de sex feminin (3 minori si 58 adulti), 23 sunt de sex

masculin;

- 2005: din totalul de 169 decese - 46 sunt de sex feminin (4 minori si 42 adulti), 34 sunt de sex

masculin, restul nu au sexul si vârsta precizata;

- 2006: din totalul de 151 decese - 67 sunt de sex feminin (9 minori, si 58 adulti), 47 sunt de sex

masculin, restul nu au sexul si vârsta precizata;

- 2007: din totalul de 136 decese - 69 sunt de sex feminin (7 minori, si 62 adulti ),38 sunt de sex

masculine( 6 minori si 32 adulti), restul nu au sexul si vârsta precizata.

Repartitia cazurilor de violenta în familie în functie de sex:

- Anul 2005 - s-au înregistrat 9537 victime din care: 4000 de sex feminin, 1624 de sex masculin,

restul nu au sexul si vârsta precizata;

-Anul 2006 - s-au înregistrat 9372 victime din care: 5160 de sex feminin, 1922 de sex masculin, restul

nu au sexul si vârsta precizata;

-Anul 2007 - s-au înregistrat 8787 victime din care: 5794 de sex feminin, 2271 de sex masculin, restul

nu au sexul si vârsta precizata

Repartitia cazurilor în functie de natura agresiunii

Natura agresiunii Anul 2005Anul 2006Anul 2007

Fizica

156024763977

Psihologica

108011131975

Economica

5664391306

Sociala

3624621677

Sexuala

90207400

Repartitia cazurilor dupa nivelul de instruire al agresorului

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala în municipiul
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Anul 2005Anul 2006Anul 2007

Studii primare

502515456

Studii

72810961005

Studii

466863834

Studii

121176177

Fara studii

109762

Numarul cazurilor de violenta în familie înregistrate

AnulProcentAnul 2006Procent %AnulProcent

2005

% 2007%

Bucuresti

138514.527257.737969.06

Centrul Pilot de Asistenta si Protectie a Victimelor Violentei în Familie

Adresa: B-dul Gheorghe Magheru, nr. 6-8, sector 1, Bucuresti

Fundatia Sensiblu

Adresa: Bd. Marasesti nr. 2, sector 4, Bucuresti

Centrul de consiliere Casa Blu (Centru pentru prevenirea si combaterea violentei în familie)

Centrul de recuperare pentru victimele violentei în familie

Asociatia Diaconia

Adresa: aleea Dealul Mitropoliei, nr. 25, sector 4, Bucuresti

Centru "Patriarh Justinian Marina" de primire în regim de urgenta a persoanelor victime ale

violentei în familie
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Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului - sector 2

Centrul de protectie pentru copilul victima a violentei

Centrul de informare si consultanta pentru familie

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului - sector 3

Centrul maternal



7.6. SITUATIA PERSOANELOR DE ETNIE ROMA

În România traieste cel mai mare numar de romi din întreaga Europa. Numarul vehiculat de catre cei

care lucreaza în domeniu difera de la aproximativ 535.140 romi ( 2,5% din totalul populatiei conform

recensamântului din 2002) pâna la 2,5 milioane ( 10 % din totalul populatiei, cifra estimata în raportul

privind progresele României, pregatit de catre Comisia Europeana). Estimarile medii realizate de

locuitorii României, romi si ne-romi deopotriva, surprind însa prin faptul ca sunt de aproape zece ori

mai ridicate decât estimarile oficiale, mult peste numerele avansate de experti. În medie, atât romii cât

si ne-romii din România considera ca aproximativ 25% dintre cetatenii tarii noastre sunt romi.

Aproximativ 35% considera mai mult de o treime dintre cetatenii români sunt romi.

În Bucuresti estimarile neoficiale situeaza procentul de romi tot la un nivel de 10% sau chiar mai

ridicat (dupa unele estimari putându-se ajunge chiar la o populatie de cca. 300.000 de persoane).

Statistica oficiala realizata în 2002 mentioneaza ca la nivelul Capitalei exista un numar de 27.322

de romi, repartizati pe sectoare astfel: sector 1 = 3.926, sector 2 = 6.302, sector 3 = 5.110, sector 4

= 2.062, sector 5 = 7.980, sector 6= 1.942.

b'Pl"oblelDecucarese~tln.frtl.ntacetatenii.(teetniel'oIlla: I Problemele pe care le întâmpina
sunt în principal de o gravitate

majora precum: un procent de 30% din aceasta populatie se confrunta cu o situatie de saracie extrema,

un alt procent de 30% se confrunta cu o saracie severa, un procent de peste 70% din populatia de etnie

roma a municipiului Bucuresti nu beneficiaza de asistenta medicala si peste 50 % din numarul total de

populatie de etnie roma nu au apa potabila, electricitate sau alte conditii minime de infrastructura.

În general, problemele identificate sunt asemanatoare în toate sectoarele, marcate însa de _~~:l!nite
~;',',:~:?'::'::::~'\ ' '~.;-.:;':-~;}

particularitati specifice fiecarui sector. Se mentioneaza mai jos principalele probleme i?~j}tifi~pte 'd~?,\
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• numar ridicat de persoane fara acte de identitate si de stare civila (nu îndeplinesc conditiile

legale necesare obtinerii acestora: nu au acte de spatiu sau nu au acte de proprietate valabile 

chitante de mâna întocmite între doua persoane fizice; au pierdut certificatele de nastere sau nu au

avut niciodata, iar procedura de obtinere a acestora este complexa, dar mai ales costisitoare;

locuiesc în Bucuresti, desi au acte de identitate cu domiciliul în orasul de provenienta);

• lipsa asistentei juridice gratuite, în special pe problematica intrarii în legalitate a actelor sau

documentelor;

• locuinte insuficiente si degradate; spatiul de locuit este în general supraaglomerat si insalubru,

impropriu locuirii;

• accesul scazut la serviciile medicale ( nu sunt înscrisi la un medic de familie);

• grad scazut de ocupare a fortei de munca, din cauza ofertei scazute sau neadecvate pentru

persoanele cu un grad de scolarizare scazut;

• abandon scolar ridicat din cauza lipsei resurselor financiare si materiale.

Conform datelor fumizate de catre Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectie a Copilului ale

sectoarelor municipiului Bucuresti, numarul total al persoanelor de etnie roma beneficiari ai serviciilor

sociale este de aproximativ 10.066.

La nivelul Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului ale sectoarelor compartiment

de specialitate care se ocupa de problematica specifica etniei rome exista numai în cadrul

D.G.A.S.P.C. sector 1.

Conform H G. nr. 522/2006 privind aprobarea Strategiei Guvernului României de îmbunatatire a

situatiei romi/or, la nivelul fiecarei primarii de sector este prevazut sa activeze un expert local pentru

romi, care se subordoneaza atât primarului, cât si Biroului Municipiului Bucuresti pentru Romi. Astfel,

la nivelul sectoarelor persoanele desemnate sa se ocupe de problematica specifica etniei rome (expert

local pentru romi) sunt:

._,oe."::::,_,."

It~~:,"'i

Institu ie Functia detinuta ;~,~J. <" :~~~' ' .; .
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Directia Generala de Asistenta Sociala Sef serviciu - Biroul Relatii interetnice \.\:'0 ..;~'f :,'" ./
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si Protectie a Copilului sector 1
Primaria Sector 2

Consilier romi
Primaria Sector 3

Expert - Directia învatamânt cultura
Primaria Sector 4

Referent- Directia Relatia cu Comunitatea Locala
Primaria Sector 5

Expert -Directia InvatamântsiRelatiiComunitare,
Compartiment Experti Etnie romaPrimaria Sector 6

Sef serviciu - Directia Invatamânt Sanatate, Cultura, Culte,
Tineret si Sport

7.7. SITUATIA PERSOANELOR ADULTE FARA ADAPOST

Persoana adulta fara adapost (PAF A) este acea persoana care se afla într-o situatie de criza la nivel

personal, psihic, relational, social, juridic, de sanatate, situatie determinata de absenta unui adapost

sau de imposibilitatea de a-si permite unul (Medicins Sans Frontieres).

Persoana adulta rara adapost prezinta deficiente în mobilizarea resurselor proprii sau exteme (pentru a

obtine un act de identitate, un loc de munca, pentru a se reintegra în familie), fiind exclusa de la

serviciile publice medico-sociale. Persoanele din aceasta categorie, vulnerabila social, se gasesc într

una dintre situatiile urmatoare:

=> dorm seara pe strada, în parc, etc.

=> se adapostesc în gari, scari de bloc, cladiri aflate în constructie, masini abandonate, canale, etc.

=> beneficiaza temporar de un loc într-un adapost sau într-o institutie medicala.

Majoritatea PAFA sunt barbati, motivele fiind diferite de la caz la caz. În primul rând, comparativ cu

femeile PAFA, acestia sunt respinsi mai puternic de familii, rup mai usor relatiile familiale, prezinta

(majoritatea) o dependenta mai ridicata de alcool, au o agresivitate verbala si fizica mai mare, sunt

depresivi, demotivati si dezinteresati de problemele pe care le au, capacitatea lor de adaptare la situatii

noi si comunicarea sunt mai reduse. Femeile PAFA în cele mai multe cazuri sunt victime ale

contextului, prefera mai putin starea de nesiguranta si sunt mai adaptabile, comunicative si îsi

exteriorizeaza sentimentele cu o usurinta mult mai mare, au acces mult mai dificil la piata locurilor de

munca, iar recuperarea cazurilor "extreme" este mult mai dificila.

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala în municipiul
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o alta caracteristica sociala a PAFA este ca majoritatea nu au o identitate sociala, în sensul ca le lipsesc

actele de identitate, o calificare profesionala sau un loc de munca. De asemenea, le lipseste un mediu

relational (rude, prieteni) care sa-i sprijine, majoritatea sunt necasatoriti, divortati, vaduvi, iar cei care

sunt casatoriti nu mai tin legatura cu familia.

Cauzele pentru care acestia au ajuns în strada sunt în mare parte sociale si economice, existând si o

categorizare a diferitelor categorii de PAFA:

=> sunt cei proveniti din rândurile fostilor copii ai strazii si cei proveniti din institutii specializate ale

statului;

=> cei proveniti din destramarea familiei, violenta domestica si certuri în familie;

=> cei care din nestiinta si ignoranta fata de lege îsi pierd locuintele prin înselatorii, giranti, vânzare de

locuinta si evacuarile care rezulta în urma acumularilor unor sume importante de datorii la întretinere.

Boli predominante în rândul PAFA:

=> Boli somatice

=> TBC

=> Boli psihice

=> Dependenta de alcool, droguri (aurolac)

I b. Servicii sociale pentru PAF A 1

Practic, la nivelul municipiului Bucuresti exista doar 3 centre de urgenta permanente pentru persoane

adulte în subordinea Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de la nivelul

sectoarelor 1, 2 si 3, un adapost al Asociatiei "Casa Ioana" si un spatiu pentru cazare temporara - pe

perioada mentinerii conditiilor meteo nefavorabile - pus la dispozitie de D.G.A.S.P.c. sector 6.

Din statisticile transmise la sfârsitul anului 2007 de D.G.A.S.P.C - uri, mai putin D.G.A.S.P.C. sector

2, reies urmatoarele date referitoare la persoanele adulte rara adapost:

Tip de informatie Numar

Numar persoane adulte fara adapost, în evidenta, din care: Persoane adulte fara adapost, beneficiari de ajutor social

11
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Persoane adulte fara adapost, beneficiari de alte/ai altor servicii sociale 260

Persoane adulte fara adapost, singure

288

Familii fara adapost

53

Servicii sociale existente, din care:

3

Servicii sociale publice destinate persoanelor adulte fara adapost

2

Beneficiari de masa:

160

Beneficiari de cazare:

187

Servicii sociale destinate persoanelor adulte Iara adapost realizate în parteneriat

1cu furnizori acreditati de servicii sociale

7.8. SITUATIA PRIVIND CONSUMATORII DE DROGURI

t,\~·\~~~~i~~~.Wig~~~~~~\;;,,0i,\'·"1

În momentul de fata în România, traficul si consumul de droguri au depasit stadiul de simplu fenomen,

manifestându-se ca probleme grave si îngrijoratoare cu care se confrunta societatea. Statisticile arata ca

unul din 25 de tineri au consumat, cel putin o data în viata, substante interzise, cifrele indicând 350.000

de români din toate categoriile de vârste care si-au administrat, la un moment dat, droguri.

Conform Agentiei Nationale Antidrog (A.N.A.), în România exista 35.000 de persoane dependente

de droguri, 24.000 dintre acestea aflându-se în Bucuresti. 37% dintre cei care au solicitat tratament,

în anul 2006, aveau între 20 si 24 de ani, iar 32%, între 25 si 29 de ani.

Pe lânga efectele directe pe care le au asupra celor dependenti, drogurile injectabile sunt si o modalitate

de raspândire a bolilor cronice, estimarile încadrând circa 80-90% dintre consumatorii de heroina în

rândul bolnavilor de hepatita C.

i!-:---1
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Infractionalitatea este, la rându-i, direct legata de stupefiante. Daca, în anul 2005, au avut loc 2300 de

infractiuni, pe fondul consumului de droguri, numarul acestora a ajuns la aproape 2700, în anul 2006.

Municipiul Bucuresti conduce si din acest punct de vedere, înregistrând 1300 de cazuri~în200(it
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La nivelul municipiului Bucuresti exista urmatoarele organisme care acorda servicii de asistenta

integrata beneficiarilor:

A. C.P.E.C.A. - 6 (câte unul în fiecare sector al capitalei) ofera:

- servicii de prevenire, evaluare si consiliere a consumatorilor de droguri si apartinatorilor acestora

(linie medicala, psihologica si de asistenta sociala); consiliere sori.ala si servicii de reintegrare

comunitara; întocmirea, la solicitarea procurorului, a raportului de evaluare a consumatorului de

droguri, în vederea includerii acestuia în circuitul integrat de asistenta a persoanelor consumatoare de

droguri; servicii de socializare si petrecere a timpului liber; sprijin pentru orientarea scolara si

profesionala, în functie de particularitatile bio-psiho-socio-culturale ale fiecaruia.

B. Centre de Asistenta Integrata a Adictiilor (C.A.I.A.-3) (pantelimon, Pericle si Obregia) ofera:

- tratament cu agonisti sau antagonisti de opiacee si tratamente medicale colaterale; dezintoxicare

ambulatorie: consiliere pro si post-testare, testare hepatita, HN si depistarea drogurilor în lichide

biologice; vaccinare; evaluare si consiliere psihologica individuala si de grup; servicii de asistenta

sociala.

C. Centrul de zi socio-vocational (1) furnizeaza pachete de servicii specializate, de o maniera care sa

raspunda nevoilor beneficiarilor.

1. Servicii de evaluare psihologica-sociaIa-vocationaIa.

2. Servicii psihologice organizate în urmatoarele ateliere: de prevenire a recaderilor; de exprimare si

gestionare a emotiilor; de rezolvare a problemelor; de comunicare asertiva; de formare de abilitati de

luare a deciziilor.

3. Servicii de dezvoltare educationala, personala si sociala

4. Servicii de orientare socio-profesionala organizate în: atelier de orientare socio-profesionala si

facilitarea insertiei profesionale.

5. Servicii conexe organizate în: atelier "suport pentru parinti", clarificarea situatiei juridice, servicii

de suport, tabara terapeutica, servicii de petrecere a timpului liber si masa de prânz

D. Spitalul Obregia Sectia 16 - Dezintoxicare acorda urmatoarele servicii: asistenta pentru depasirea

simptomatologiei de sevraj; asistenta pentru diagnostic dual (boala psihica si consum de substante);

consiliere psihologica; informatii cu privire la folosirea echipamentelor de injectare; asist~m~~~~htrlt~~},\
t"~~,'t,');', ~::t:, '~.(-:_.:."'\.
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E. Centrul de Sanatate Mintala IV ofera tratament: psihiatrie si psihologic ambulatoriu; substitutiv

(ambulator si reteta saptamânala) si teste de depistare de substante (opiacee, metadona,

benzodianepine ).

F. Spitalul de psihiatrie "Constantin Gorgos" ofera: tratament psihiatrie non-substitutiv SI

psihoterapie.

G. Spitalul Clinic de Urgenta Floreasca - Sectia de toxicologie ofera: tratarea sevrajului 

dezintoxicare si tratament psihiatrie de urgenta.

H. Serviciul Medical din Arestul Politiei Capitalei ofera: evaluare si asistenta medicala; tratament

simptomatic, mediere cu alte institutii.

1. Spitalul Penitenciar Rahova (S.P.R.) - sectia Dezintoxicare ofera: terapie non-substitutiva

simptomatica 21 zile - medie 14 zile); depasirea celor 7-10 zile critice de sevraj; terapie minima

(interviu motivational, grupuri de suport).

J. Centrul de Evaluare si Tratament a Toxico-dependentelor pentru Tineri (C.E.T.T.T.) "Sfântul

Stelian" ofera: primire, evaluare psihodiagnostica si tratament (psihiatrie si psihoterapeutic).

K. Fundatia pentru învatamânt acorda servicii în: identificarea nevoii sociale, individuale, familiale

si de grup; informare despre drepturi si obligatii; masuri si actiuni de sprijin în vederea mentinerii în

comunitate a persoanelor în dificultate; consiliere în domeniul psihologic, social si juridic.

L. Fundatia Teen Challenge Romania acorda servicii în: recuperare psihologica; consilierea familiei

dependentului; asistarea stradala a tinerilor post-institutionalizati si cu probleme de dependenta.

M. Fundatia de îngrijiri comunitare acorda servicii în: evaluare psihosociala; consiliere SI

psihoterapie pentru revenirea recaderilor; suport pentru mentinerea abstinentei; asistenta sociala în

vederea reintegrarii sociale; advocacy, formari, cercetari.

N. Asociatia Româna Anti-S.I.D.A acorda servicii în: prevenire H.I.V.lS.I.D.A.; interventii outreach

reducerea riscurilor; advocacy, formari, cercetari; centre de consiliere si testare gratuita H.I.V.;

asistenta sociala pentru persoane cu S.I.D.A.

O. Asociatia de Lupta Împotriva Alcoolismului si Toxicomanilor (A.L.I.A.T.) acorda servicii în:

interventii outreach - reducerea riscurilor; programe de formare profesionala post-universitara.

P. Asociatia Integration acorda servicii în: advocacy pentru promovarea drepturilor persoanelor

dependente de droguri; servicii de reducere a riscurilor asociate consumatorului de droguri.

Q. Serviciul de probatiune acorda urmatoarele servicii: evalueaza consumatorul, ref~xe',
/ ':,", \,C"

C.P .E.C.A.; analizeaza nevoile si problemele cu care aceasta se confrunta; demet~'lÎi;,t ~.~~PU
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7.9. SITUATIA REFUGIATILOR / IMIGRANTILOR

Din datele statistice si datele obtinute din cercetarea realizata de Directia de Azil si Integrare din cadrul

Oficiului Român pentru lmigranti, se desprind urmatoarele concluzii: în România, din 1991 pâna în

iulie 2007, 15.965 de straini au solicitat azil, dintre care 2.723 au primit o forma de protectie. La

sÎarsitullunii iulie 2007, erau înregistrati 810 straini care au obtinut o forma de protectie în România,

549 de adulti si 261 copii. Din punct de vedere al tarii de origine, cei mai multi provin din Irak

(43,2%), urmati de Iran (12%) si Palestina (8%). Din Africa cei mai multi refugiati sunt din Congo

(7,1 %).

Dintre acestia:

• 72,5% au statutul de refugiat si 27,5% au primit protectie subsidiara;

• 77% dintre adulti au pâna în 45 de ani si doar 3,3% au peste 60 de ani;

• majoritatea este formata din barbati (75,6 %).

Conform Ordonantei Guvernului nr. 44/2004 privind integrarea sociala a strainilor care au dobândit o

forma de protectie în România, cu modificarile si completarile ulterioare, integrarea sociala reprezinta

procesul de participare activa a strainilor care au dobândit o forma de protectie în România la viata

economica, sociala si culturala a societatii românesti.

În ceea ce priveste dimensiunea economica (la sfârsitul lunii iulie 2007):

- 64,3% dintre adulti aveau un loc de munca;

- 91,8% aveau o locuinta închiriata sau proprietate personala, restul beneficiind de cazare într-un centru

administrat de O.R.I. (O.R.I.) sau în centrul organizatiei JRS din Bucuresti;

- 25,3% dintre adulti finalizasera studiile în România;

- 46,3% dintre adulti aveau asigurare medicala, fapt ce le asigura accesul la serviciile de san~t~~'Jof~j.'
.... /t<>' >r:< '
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În ceea ce priveste dimensiunea sociala (la sfârsitul lunii iulie 2007):

- 86,7% dintre adulti au declarat ca au prieteni români;

- 26,5% sunt casatoriti cu cetateni români si din aceste familii mixte au rezultat 165 de copii (copii cu

cetatenie româna);

- 15,8% dintre cei intervievati au declarat ca s-au simtit discrlminati, situatiile cel mai des mentionate

fiind remarcile cu conotatii rasiste (6,9%) si respingeri la angajare si închirierea locuintei (4,0%);

În ceea ce priveste dimensiunea culturala (la sf'arsitullunii iulie 2007):

- 47,7% dintre adulti vorbesc foarte bine limba româna si 31,9% vorbesc bine;

- 48,5% dintre adulti locuiesc în România de mai bine de 10 ani, iar 31,9% între 4 si 10 ani.

Majoritatea refugiatilor si solicitantilor de azil se afla în Bucuresti. Exista un centru de primire (Gociu)

si un centru de cazare (Stolnicu) în Bucuresti, având o capacitate de 264, respectiv 400 de persoane,

precum si un centru în Timisoara (în apropierea frontierei vestice) si unul în Galati (în apropierea

frontierei estice).

La nivelul anului 2004, exista urmatoarele date demografice cu privire la beneficiarii acestor centre

(date preluate de la Consiliul National Român pentru Refugiati):

Vârsta Barbati(în%)Femei(în %)Total(în %)

0-4

91,250,6141,8
5-17

324,2334,3658,5
18-59

58576,59011,767588,2

60 si peste 60

50,760,8111,5
Total:

63182,613417,5765100

Principalele locatii: Bucuresti: Centrul de Primire Gociu, Centrul de Cazare Stolnicu, Centrul Otopeni

Se asteapta ca numarul solicitantilor de azil si a refugiatilor din România sa creasca în perioada

urmatoare, datorita cresterii generale a fluxului migrationist, a faptului ca România este acum granita

Uniunii Europene si a aderarii tarii noastre la U.E. Modificari se asteapta si în ceea ce priveste originea

solicitantilor de azil (de ex. o scadere a numarului de solicitanti de azil si refugiati din Irak, o crestere a

numarului de copii neînsotiti).



7.10. MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE URGENTA - TEMPERAT URI FOARTE

RIDICATE / FOARTE SCAZUTE

Prin "situatie de urgenta" se întelege, conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 2112004 privind

Sistemul National de Management al Situatiilor de Urgenta, art. 2 lit. a), un eveniment exceptional, cu

caracter non militar, care prin amploare si intensitate ameninta viata si sanatatea populatiei, mediului

înconjurator si valori materiale si culturale importante.

La nivelul municipiului Bucuresti sunt posibile urmatoarele tipuri de risc - cazuri de forta majora

detenninate de incendii, cutremure, inundatii, temperaturi foarte ridicate/ foarte scazu te,

accidente aviatice, chimice, de natura tehnologica si rutiera, alunecari sau prabusiri de teren,

îmbolnaviri în masa, esecul serviciilor de utilitati publice si alte calamitati naturale, sinistre,

grave sau evenimente publice de amploare determinate ori favorizate de factori de risc specifici.

Temperaturile ridicate / scazute constituie factori de risc pentru desrasurarea normala a activitatilor

economice si sociale la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale. Persistenta temperaturilor ridicate /

scazute pe o perioada mai mare de timp poate influenta negativ starea de sanatate a populatiei,

îndeosebi a celor din grupele de risc major, fapt ce impune conjugarea eforturilor institutiilor, atât din

domeniul administratiei publice locale, respectiv comitetele judetene si comitetele locale pentru situatii

de urgenta, cât si al serviciilor deconcentrate de specialitate si nu în ultimul rând, al societatii civile.

Acesta este motivul pentru care s-au luat o serie de masuri de interventie, la nivelul sectoarelor

municipiului Bucuresti, îndeosebi în perioadele de canicula, cu avertizari meteorologice de tip cod

galben, portocaliu si rosu.

Se poate observa lipsa acuta a unor masuri de urgenta de acordare a asistentei specializate copiilor si

familiilor rara adapost, în conditiile avertizarilor meteorologice de temperaturi scazute, la nivelul

tuturor sectoarelor Capitalei.

Sectoarele care au reusit sa ofere anumite servicii în situatiile de urgenta analizate au reusit sa o faca si

cu ajutorul altor actori publici sau privati (rolul acestora din urma a fost extrem de mare pe perioadele

de canicula, de exemplu), fapt care arata ca, daca pâna nu demult, rolul si meritele în dom~p,i~L.
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uneasca eforturile nu doar la nivel teoretic, ci si practic, spre binele si interesul comunitatii în mijlocul

careia ne aflam.

VIII. NEVOI PRIORITARE SI OBIECTIVE SPECIFICE ALE STRATEGIEI

1. COPII AFLATI ÎN DIFICULTATE

Desi în mod specific domeniul asistentei sociale acopera nevoile copiilor aflati fie în sistemul de

protectie speciala, fie în risc de separare de familie, datorita constructiei institutionale din România

Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sunt nevoite sa îsi asume, dincolo de

activitatile din ariile descrlse mai sus si responsabilitatea monitorizarii drepturilor copilului în general.

Astfel, desi activitatea de monitorizare a respectarii drepturilor copilului nu este considerata a fi

apanajul asistentei sociale, în lipsa unor alte institutii locale, DGASPC-urile suplinesc nevoia de

sustinere a respectarii drepturilor copilului în aria administrativ-teritoriala în care actioneaza.

Astfel, din perspectiva prezentei strategii, problematica copiilor la nivelul municipiului Bucuresti

trebuie abordata prin urmarirea atingerii a doua obiective specifice principale:

A. dezvoltarea sistemului actual de servicii destinate protectiei drepturilor copilului prin

acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora.

B. transformarea municipiului Bucuresti într-un oras care sa ofere un climat prielnic

cresterii si dezvoltarii armonioase a copiilor prin respectarea drepturilor acestora fara

discriminare.

A. Dezvoltarea sistemului actual de servicii destinate protectiei drepturilor copilului prin

acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora este un obiectiv specific al prezentei strategii prin care

se urmareste maximizarea eficacitatii serviciilor sociale oferite de DGASPC-urile de sector acelor copii

care intra în atentia autoritatilor administratiei publice locale.

"Strategia de dezvoltaresi modernizare a sistemuluide asistenta sqcialaîn municipiul
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Aceste servicii sociale destinate copiilor aflati în dificultate se vor dezvolta diferentiat, în functie de

rolul pe care trebuie sa îl detina în structura administrativa a sectorului: servicii primare si servicii

specializate, cu un accent deosebit pe dezvoltarea serviciilor primare. Acest obiectiv specific este

realizabil în masura în care dezvoltarea serviciilor este planificata pe doua paliere:

a. crearea si diversificarea serviciilor sociale de prevenire a separarii copilului de familie;

b. modernizarea serviciilor sociale existente destinate copiilor separati de familie.

a. Crearea si diversificarea serviciilor sociale de prevenire a separarii copilului de familie devine

obiectiv operational al prezentei strategii care presupune dezvoltarea acelor servicii care permit

familiilor sa fie ajutate în procesul de crestere si educare a propriilor copii de catre autoritati, în vederea

prevenirii intrarii acestor copii în sistemul de protectie speciala. Desi aparent o astfel de investitie în

servicii primare poate parea supradimensionata la nivelul bugetului consiliului local, efectele pe termen

mediu si lung a unei astfel de investitii nu pot fi decât benefice: cu cât aceste· servicii de prevenire

primare vor împiedica cât mai multi copii sa intre în serviciile specializate cu atât vor scadea

cheltuielile consiliului local cu aceste servicii în viitor.

La nivelul municipiului Bucuresti, în vederea acoperirii nevoilor tuturor categoriilor de familii cu copii

în risc de separare, prezenta strategie propune dezvoltarea, cel putin a urmatoarelor tipuri de servicii, la

nivelul fiecarui sector:

1. servicii pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, mai ales pentru copiii cu autism

sau tulburari de spectru autist, care se adreseaza atât copiilor proveniti din sistemul de protectie

speciala cât si celor reintegrati în ultimii ani în familiile naturale sau extinse;

2. centre de zi, inclusiv pentru copiii cu dizabilitati, care sa permita familiilor în risc de separare o

îngrijire a copiilor dupa scoala sau gradinita, sprijin în efectuarea temelor si o masa calda. În

privinta copiilor cu dizabilitati, dezvoltarea centrelor de zi constituie o masura prin care se

poate evita ca parintii sa solicite intrarea copiilor în sistemul de protectie speciala ca unica

masura de recuperare si îngrijire pentru acestia;

3. servicii de asistenta si sprijin pentru readaptarea copiilor cu probleme psiho-sociale, în

contextul în care la aceasta ora pentru acesti copii alternativa cel mai des utilizata consta în

tratament psihiatric;

4. dezvoltarea serviciilor de monitorizare, asistenta si sprijin al femeii gravide

paraseasca copilul;

5. centre matemale;

"Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala în municipiul Bucuresti
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6. centre de respiro/criza pentru copiii cu dizabilitati;

7. servicii de asistenta si îngrijire la domiciliu pentru copiii cu dizabilitati;

8. centre paleative;

9. centre de recuperare pentru copiii cu dizabilitati;

10. servicii de consiliere si sprijin pentru parinti, inclusiv a celor de tipul "scoala parintilor";

Il. servicii pentru copilul care a savârsit o fapta penala dar nu raspunde penal.

b. Modernizarea serviciilor sociale existente destinate copiilor separati de familie este obiectivul

operational al prezentei strategii prin care se urmareste cresterea ponderii copiilor plasati în servicii de

protectie speciala alternative în detrimentul procentului de plasati în servicii de tip rezidential si

cuprinde urmatoarele masuri:

1. închiderea institutiilor de tip clasic cu un numar mai mare de 50 de locuri la nivelul

municipiului Bucuresti pâna în anul 2013;

2. multiplicarea numarului de servicii de tip familial - case si apartamente;

3. dezvoltarea retelei de asistenti matemali profesionisti si asistenti personali profesionisti, precum

si îmbunatatirea mecanismelor de monitorizare a plasamentului în acest serviciu.

B. Transformarea municipiului Bucuresti Într-un oras care sa ofere un climat prielnic cresterii si

dezvoltarii armonioase a copiilor prin respectarea drepturilor acestora fara discriminare

constituie un deziderat al municipalitatii Bucuresti, care se poate realiza pâna în anul 2013 prin

implementarea urmatoarelor 8 elemente:

1. Participarea copiilor: promovarea implicarii active a copiilor în rezolvarea problemelor care le

afecteaza viata; ascultarea parerilor lor si luarea acestora în considerare în procesele de adoptare a

deciziilor la nivel local

3. O strategie de promovare si protejare a drepturilor copilului aplicabila pe tot teritoriul orasului:

dezvoltarea unei strategii amanuntite si complete sau a unei agende pentru construirea unui" Oras

Prietenos pentru Copii" (program global al UNICEF care cuprinde peste 900 de orase), ~%~j~~p'~
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3. Un departament sau mecanism de coordonare al protectiei drepturilor copilului dezvoltarea la

nivelul guvernarii locale a unor structuri permanente eficiente pentru asigurarea faptului ca

punctelor de vedere ale copiilor li se va acorda prioritatea cuvenita.

4. Cunoasterea si evaluarea impactului asupra copiilor: asigurarea faptului ca exista un proces

sistematic pentru cunoasterea impactului legislatiei asupra politicilor si practicilor înaintea, în

timpul si dupa implementarea lor.

5. Un buget al copiilor: asigurarea faptului ca exista o alocare si o analiza bugetara corespunzatoare

pentru rezolvarea problemelor copiilor.

6. Redactarea cu regularitate a unui Raport referitor la starea de fapt si la problemele copiilor din

oras.

7. Popularizarea drepturilor copiilor: asigurarea faptului ca drepturile copiilor sunt constientizate

atât în rândul copiilor, cât si în cel al adultilor.

8. Militanta independenta pentru drepturile copiilor: sprijinirea ONG-urilor si dezvoltarea unor

institutii independente pentru protectia drepturilor omului, ombusmani sau comisari ai copilului

care sa promoveze drepturile copiilor.

2. TINERI CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI

În vederea reducerii riscurilor si vulnerabilitatile la care pot fi supusi tinerii care parasesc sistemul de

protectie a copilului, prezenta strategie propune o serie de masuri si actiuni constituite în jurul a doua

obiective specifice:

A. Crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor care parasesc / au parasit

sistemul de protectie a copilului prin dezvoltarea si modernizarea, pâna în anul 2013, a unor~~p~~~e
..~ "o,"" . -"'_",
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diversificate si asigurata resursa umana necesara pentru atingerea misiunii acestora: serviciile pentru

deprinderi de viata independenta în cadrul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. de sector.

În cadrul acestui obiectiv, o componenta importanta o detine masura crearii serviciilor de gazduire de

tip tranzit pentru tineri (apartamente sociale sau centre specializate care pot fi organizate în locatiile

fostelor institutii de tip rezidential pentru copii sau a fostelor "leagane") si apoi, faci1itarea accesului la

locuinta pentru aceasta categorie de beneficiari. Crearea si finantarea de la bugetul local a serviciilor

de gazduire pentru tineri este cu atât mai necesara cu cât numarul tinerilor care parasesc sistemul de

protectie a copilului va creste exponential în urmatorii ani. Alternativa dezirabila în viziunea prezentei

Strategii la serviciile de tranzit o reprezinta adoptarea, de catre fiecare consiliu local, a hotarârilor

pentru sustinerea tinerilor prin plata chiriei, pentru o perioada de maxim 3 ani, în cuantumuri

descrescatoare în fiecare an.

B. Articularea masurilor de combatere a marginalizarii tinerilor care parasesc sistemul de

protectie a copilului în vederea incluziunii sociale se poate realiza prin sprijinirea integrarii socio

profesionale a acestora în parteneriat cu institutiile cu responsabilitati în domeniu si prin cresterea

calitatii serviciilor de ocup are si consiliere vocationala în alegerea unei meserii cerute pe piata muncii.

De asemenea, în vederea îndeplinirii acestui obiectiv se impune încurajarea dezvoltarii

comportamentelor si atitudinilor non violente în rândul tinerilor în vederea combaterii formelor de

violenta, abuz si trafic de persoane.

3. PERSOANE CU DIZABILIT ATI

Datorita numarului mare de persoane cu dizabilitati din municipiul Bucuresti, autoritatile administratiei

publice locale de la nivelul Consiliului General al Municipiului Bucuresti si al Consiliilor Locale ale

sectoarelor trebuie sa acorde o importanta deosebita acestei problematici, prin asigurarea unor

oportunitati egale de sanse si tratament acestor persoane. Prezenta strategie propune articularea unui

sistem complet de servicii si prevederi în acest sens, prin atingerea a trei obiective specific~;,:;;,~,D;';~~:~;i\
< :"'<J.'.:;'~' ~..::'',:,. ~"~\j,':'_':'~._
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B. Cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati;

C. Cresterea gradului de accesibilizare pentru aceste persoane conform principiului "Acces

pentru toti"

A. Crearea unui sistem integrat si coerent de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor cu

dizabilitati este un obiectiv specific care se adreseaza celor doua categorii de astfel de persoane,

respectiv institutionalizate si neinst~tutionalizate,pentru care sunt propuse masuri diferite ca forma dar

similare ca sens:

1. Pentru persoanele institutionalizate este prevazuta modernizarea institutiilor de tip rezidential si

dezvoltarea, în continuare, a serviciilor alternative de tip familial, precum locuintele protejate;

2. Pentru persoanele neinstitutionalizate prezenta strategie propune masuri de prevenire a

institutionalizarii si îmbunatatire a capacitatii familiilor care au în componenta astfel de persoane de a

face fata provocarilor de ordin economic, social si psihologic. Aceste masuri vizeaza dezvoltarea

urmatoarelor tipuri de servicii, cel putin, pâna în anul 2013:

- servicii de informare si consiliere pentru persoanele cu dizabilitati si familiile acestora (cu

componenta de prevenire si interventie în cazuri de cersetorie, abuz, trafic de persoane, exploatare a

persoanelor cu dizabilitati);

- grupuri de suport pentru familii / asistenti personali / asistenti personali profesionisti;

- centre de zi pentru persoane cu dizabilitati fizice;

- centre de zi pentru persoane cu dizabilitati mintale;

- centre de recuperare si reabilitare;

- servicii sociale de tip respiro/ centre de criza;

- promovarea ocupatiei de asistent personal profesionist - ca alternativa a institutionalizarii;

- sprijin financiar sau material persoanelor cu dizabilitati sau familiilor care au în componenta persoane

cu dizabilitati pentru situatii de evacuare, inundatii, stare de sanatate, situatii de criza;

B. Cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati este un proces de durata

care presupune alocarea unor resurse financiare importante si o schimbare la nivelul mentalului

colectiv cu privire la capacitatile persoanelor cu dizabilitati. Acest lucru poate fi realizabil prin

adoptarea, concomitenta si neîntârziata a unor masuri care sa cuprinda: ..>;,:;~':;~'",
,,':~ " ,,; ,-,' <"rr ~ 1~ 1{. : "'''''
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cu dizabilitati în acord cu cerintele pietei muncii, precum si programe de dezvoltare a abilitatilor

socio-profesionale ale persoanelor cu dizabilitati, indiferent de vârsta si tip de handicap.

2. încurajarea participarii la activitatile cultural-sportive si de petrecere a timpului liber în comunitate

si implicarea persoanelor cu dizabilitati în procesul de luare a deciziilor care le privesc.

C. Cresterea gradului de accesibilizare pentru aceste persoane conform principiului "Acces

pentru toti" rep~'ezinta o conditie sine-qua-non pentru reusita masurilor descrise mai sus, care trebuie

sa permita persoanelor cu dizabilitati o libertate de miscare si de acces la informatii specifice similara

cu cea din alte capitale europene prin:

1. Accesibilizarea mediului fizic, transportului si locuintei;

2. Accesibilizarea mediului informationa1 si comunicational, ambele atât pentru persoane cu dizabilitati

motorii, cât si pentru cele cu dizabilitati mintale.

4. PERSOANE VÂRSTNICE

În vederea atingerii misiunii prezentei Strategii si a corectarii dezvoltarii inegale si inechitabile a

acestor serviciilor sociale pentru persoane vârstnice la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, se

impune realizarea, de catre fiecare unitate administrativ-teritoriala si de catre municipalitate a unor

studii si cercetari privind tendintele demografice, particularitatile vârstei a treia si problematicile

specifice vârstnicilor din Bucuresti, bazate pe date reale, apte sa ofere informatia necesara elaborarii de

politici eficiente în domeniu, pe termen mediu si lung.

În acelasi timp, dezvoltarea serviciilor sociale pentru vârstnice va trebui sa tina seama de urmatoarele

aspecte constatate la nivelul municipiului Bucuresti si sa corijeze, prin masuri active, urmatoarele

aspecte: accesul persoanelor vârstnice la îngrijirea în sistem rezidential sau la domiciliu se realizeaza în

baza mai multor metodologii, prevazute de legislatia speciala pentru persoane vârstnice si persoane cu

handicapll, administrarea institutiilor pentru persoane vârstnice realizata dupa regulamente diferite, în

Il Evaluarea nevoilor persoanelor vârstnice este realizata de o echipa formata din medic si asiste,t}t;~'$.pi;:if,?~r~
aplica Grila nationala de evaluare a persoanelor vârstnice si stabileste gradul de depend{6ta,:'oprSOe1nCl
vârstnica cu dizabilitati este evaluaa de Comisia de expertia a adultului cu handicap care încah~~fl:ia:p~rc~oaiii'
într-un grad de handicap. Legislatia europeana considera persoanele care au dobândk;~(). diz~b!!itat,
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functie de autoritatea centrala care le coordoneaza sau finanteaza, absenta activitatii de monitorizare si

control, lipsa de colaborare între institutiile administratiei centrale si locale din domeniul asistentei

sociale si de sanatate, prevederile legale depasite sau dificil de implementat.12

Cele 4 nevoi prioritare ale populatiei· vârstnice la nivelul municipiului Bucuresti - asigurarea

necesarului de trai zilnic, probleme de sanatate, accesul limitat la informatiile specifice si accesul

în centrele rezidentiale (în anul 2007 au fost înregistrate cele mai multe solicitari în acest sens) vor

putea fi solutionate prin implementarea celor trei obiective operationale propuse de prezenta Strategie:

A. Dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate persoanelor vârstnice, prin

acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora, obiectiv ce vizeaza crearea si multiplicarea serviciilor

sociale pe 3 paliere, considerând ca dezvoltarea serviciilor primare din etapa întâi duce la scaderea pe

termen lung a nevoii de servicii specializate din a doua si a treia etapa:

~ Servicii de acompaniere a îngrijirii vârstnicului în familie prin crearea grupurilor de suport si a

centrelor de zi;

~ Dezvoltarea serviciilor socio-medicale de îngrijire la domiciliu;

~ Dezvoltarea serviciilor sociale rezidentiale pe termen scurt si lung, în functie de afectiunile

suferite.

B. Promovarea masurilor de incluziune sociala a persoanelor vârstnice prin instituirea unor

prestatii sociale alocate de catre Consiliile Locale pentru acoperirea unor nevoi punctuale legate de

existenta cotidiana.

D. Promovarea participarii persoanelor vârstnice la viata sociala prin sustinerea implicarii active a

acestora în viata comunitatii si sustinerea voluntariatului cu si pentru persoane vârstnice.

12 Calcularea contributiei datorata de persoana vârstnica pentru acordarea serviciilor la
facilitatile acordate îngrijitorilor proveniti din familia beneficiarului
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5. VICTIME ALE VIOLENTEI ÎN FAMILIE

Considerând nevoile primordiale de gazduire si protectie a victimelor violentei în familie, si lipsa

serviciilor sociale destinate acestei categorii de beneficiari ai sistemului de asistenta sociala la nivelul

municipiului Bucuresti, prezenta Strategie propune o directie de actiune al carei orizont de timp se

întinde pâna în anul 2013 si care se construieste prin trei obiective specifice:

A. Dezvoltarea unui sistem unitar de servicii sociale specifice prevenirii si combaterii

fenomenului de violenta în familie, tinând cont de complexitatea fenomenului si de principalii actori

ai acestuia care presupune atât:

1. Dezvoltarea serviciilor sociale pentru victime (adaposturi, centre de recuperare, consiliere si

informare) cât si

2. Dezvoltarea serviciilor pentru agresori familiali, pentru limitarea sau înlaturarea potentialului de

agreSIune.

B. Crearea unui sistem municipal de înregistrare si raportare a cazurilor de violenta în familie

care la acest moment nu exista, fapt care conduce la suprapuneri în acordarea serviciilor sociale si la

lipsa unor date dare necesare planificarii resurselor existente. Acest sistem poate fi compus din:

1. fisa unica de înregistrare si raportare a cazurilor de violenta în familie;

2. raport anual cu privire la dimensiunea fenomenului violentei în familie;

3. planuri anuale de actiune la nivelul sectoarelor pentru ameliorarea fenomenului violentei în familie.

C. Dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente pentru atingerea obiectivului

"toleranta zero" fata de violenta în familie prin

1. campanii de informare, educare si constientizare a opiniei publice pentru prevenirea fenomenului

violentei în familie;

2. evenimente publice pentru atragerea atentiei asupra gravitatii fenomenului violentei în familie.

6. CONSUMATORI DE DROGURI
,.". ,'c'"O._
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1. tinerilor în risc de consum si

2. consumatorilor de droguri.

Pentru fiecare dintre aceste perspective trebuie dezvoltate servicii diferite ca misiune, dar integrate într

un sistem unitar la nivelul fiecarui sector. Prezenta strategie propune crearea acestui sistem integrat la

nivel municipal prin trei obiective specifice:

a. Dezvoltarea serviciilor de reabilitare si reinsertie sociala a consumatorilor de

droguri (centre de asistenta integrata a adictiilor, centre de zi, compartimente de

dezintoxicare în cadrul spitalelor, crearea unei comunitati terapeutice);

b. Dezvoltarea serviciilor de minimalizare a riscurilor asociate consumului (harm

reduction): centre de substitutie cu metadona si centre de schimb de seringi;

c. Articularea programelor de prevenire a consumului în rândul copiilor si tinerilor

prin:

1. Realizarea unui studiu cu privire la amploarea fenomenului consumului de droguri în municipiul

Bucuresti;

2. Monitorizarea programelor din domeniul reducerii si cererii de droguri desfasurate de diferite

institutii / organizatii la nivel municipal;

3. Derularea unor campanii de prevenire a consumului de droguri;

4. Implicarea parintilor în activitati de prevenire a consumului de droguri;

7. PERSOANE DE ETNIE ROMA

Pentru persoanele de etnie roma de la nivelul municipiului Bucuresti prezenta Strategie propune drept

obiectiv specific cresterea incluziunii sociale a acestora, deziderat ce poate fi atins prin urmarirea

permanenta a:

/::<ij,,';';;::<' ,
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B. Dezvoltarii serviciilor sociale la care sa aiba acces toate persoanele de etnie roma prin

înfiintarea de oficii sau puncte de lucru ale serviciilor sociale publice în comunitatile rome si derularii

unor campanii cu privire la serviciile de care pot beneficia, mai ales în domeniul protectiei drepturilor

copilului si prestatiilor familiale. De asemenea, se impune înfiintarea la nivelul DGASPC-urilor a unor

compartimente specializate care sa se ocupe de problematica roma;

C. Facilitarii accesului nediscriminatoriu la serviciile de educatie si medicale prin dezvoltarea

serviciilor de informare si consiliere în comunitatile de romi, a încurajarii formarii mediatorilor sanitari

si a celor scolari, a programelor de asistare scolara suplimentara pentru copii de etnie roma si a

fumizarii de pachete complete de rechizite scoIare, uniforme, încaltaminte, pentru elevii provenind din

familii cu o situatie financiara precara.

Îndeplinirea acestor obiective operationale poate fi asigurata prin masuri concertate la nivelul

administratiei publice locale, cu conditia implicarii în toate etapele proceselor a populatiei tinta, prin

liderii formali si informali ai comunitatilor rome. De asemenea, este necesara dezvoltarea de

parteneriate eficiente cu societatea civila cu activitate în problematica roma în scopul derularii de

proiecte/programe comune de combatere a excluziunii sociale care sa puna accent pe masuri active de

sustinere a romilor care sa-i determine pe acestia sa-si caute un loc de munca, transformându-i din

pasivi în activi în cautarea de oportunitati economice.

8. PERSOANE ADULTE FARA ADAPOST

Alaturi de victimele violentei în familie si persoane vârstnice, aceasta categorie de beneficiari este, cu

siguranta, una dintre cele mai lipsite de suport din partea autoritatilor administratiei publice locale în

termeni de sprijin, servicii sociale si prestatii sociale. În vederea diminuarii si eliminarii fenomenului

persoanelor adulte fara adapost de la nivelul municipiului Bucuresti prezenta Strategie

710 articulare a masurilor dupa doua obiective specifice:
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A. Crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor adulte fara

adapost

B. Cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor adulte fara adapost

A. Crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor adulte fara

adapost este tinta prevazuta pentru anul 2013 prin trei obiective operationale:

1. Dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru persoanele adulte fara adapost neinstitutionalizate care

presupune acordarea de servicii de consiliere pentru acestea si familiile lor, crearea grupurilor de suport

pentru familiile care au în componenta persoane fara adapost si pentru asistentii sociali care

instrumenteaza aceste cazuri, crearea de centre de zi, facilitati de igienizare si facilitarea accesului la

cantine sociale pentru persoanele fara adapost. O masura importanta în cadrul acestui obiectiv o

constituie înfiintarea unui centru social de gazduire la nivelul municipalitatii Bucuresti care sa preia

cazurile persoanelor care nu domiciliaza pe raza municipiului dar care din diferite motive îsi petrec

existenta pe strazile din Bucuresti.

2. Modernizarea serviciilor sociale pentru persoanele adulte fara adapost institutionalizate pnn

elaborarea si implementarea unor standarde minime de calitate la nivelul municipiului Bucuresti.

B. Cresterea gradului de integrare sociala a persoanelor adulte fara adapost prin:

1.Cresterea gradului de ocupare a persoanelor adulte fara adapost prin programe pentru informarea,

orientarea, consilierea, medierea si formarea profesionala a persoanelor adulte fara adapost, indiferent

de vârsta, în acord cu cerintele pietei muncii si prin înfiintarea de ateliere, întreprinderi sociale în care

sa fie valorificate abilitatile socio-profesionale ale persoanelor adulte rara adapost;

2. Colaborarea cu mass-media în vederea cresterii gradului de vizibilitate a persoanelor adulte fara

adapost, ca membri cu drepturi depline în societate.

9. REFUGIATI/ IMIGRANTI

În contextul în care România si mai ales municipiul Bucuresti, încep sa devina o tinta atract\y(p~itifu
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confrunta aceasta categorie de potentiali beneficiari ai sistemului de asistenta sociala. Aceasta analiza a

reliefat urmatoarele nevoi prioritare:

- nevoia de informare si consiliere corespunzatoare a strainilor cu o forma de protectie în România cu

privire la necesitatea si obligativitatea încheierii asigurarilor de sanatate, existând un procent foarte

mare de neasigurati;

- numarul mare de straini adulti cu o forma de protectie care nu au un loc de munca, procentul fiind

mult mai mare în rândul femeilor si procentul ridicat al celor care lucreaza Iara contract de munca;

- lipsa cursurilor de pregatire profesionala adaptate nevoilor strainilor care au obtinut o forma de

protectie în România;

- dificultati întâmpinate în procesul de recunoastere a studiilor pentru refugiatii care nu au acte

doveditoare;

- necesitatea îmbunatatirii calitatii programelor de integrare si a cursului de limba româna prin

realizarea unui modul de pregatire pentru profesorii care predau limba româna refugiati1or, pregatire

care sa includa aspecte referitoare la diferentele culturale si o grupare mai atenta a cursantilor pe grupe

de vârsta, gen sau tari de origine;

- problema locuintelor pentru strainii cu o forma de protectie în România.

În vederea pregatirii autoritatilor administratiei publice locale pentru o eventuala afluenta de refugiati

sau imigranti si în vederea rezolvarii aspectelor sociale ale acestui tip de beneficiari deja existenti,

prezenta Strategie propune construirea din timp a unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale

destinate refugiatilor si imigranti10rdin municipiul Bucuresti care sa le ofere acestora sansa integrarii

în societatea româneasca prin:

A. Perfectionarea cadrului institutional existent si a mecanismelor de cooperare inter

institutionala prin programe ce vizeaza garantarea accesului efectiv al refugiati10r si imigrantilor la

drepturile fundamentale conferite prin lege;

B. Constientizarea tuturor persoanelor implicate în acest domeniu si a opiniei publice cu privire

la importanta sprijinirii procesului de integrare a imigrantilor/refugiatilor prin partener:i.~t~~gg,.,,,

fumizorii publici si privati acreditati si programe de training pentru personalul care deSfasoa~~1fr~t~~~:~rati':'"în domeniu. (.;.:...•..'.;.•.'....'.'..-.'.•..'..:~..'.. ,."'.:......•..'.:•.'..',.•'.'..•..•...•.
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10. PERSOANE AFLATE ÎN SITUATII DE URGENTA

În vederea oferirii unui raspuns prompt al autoritatilor administratiei publice locale la situatiile de

urgenta sociala care pot aparea pe teritoriul municipiului Bucuresti, prezenta strategie propune o

structurare a masurilor preventive si de ajutor bazata pe doua obiective specifice:

A. crearea unui sistem coerent si articulat de raspuns în situatii dp. urgenta sociala prin cresterea

numarului de locatii de prim ajutor pe perioada avertizarilor meteorologice cu cod portocaliu si rosu si

crearea unui dispecerat pentru urgente sociale, precum si prin dezvoltarea unui mecanism de acoperire

a nevoii de gazduire a populatiei pe perioade scurte în caz de calamitati naturale;

B. Promovarea participarii comunitatii la eforturile administratiei publice locale de a raspunde

urgentelor sociale prin implicarea organismelor societatii civile în procesul de limitare a efectelor

situatiilor de urgenta sociala si prin derularea unor campanii de informare a opiniei publice în vederea

stimularii voluntariatului.

IX. SURSE DE FINANTARE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI

Sistemul de asistenta sociala de la nivelul municipiului Bucuresti se finanteaza, în principal,

din fonduri alocate de la bugetul de stat sau de la bugetele locale, pe baza principiilor concurentei si

eficientei.

Conform prevederilor legale de la bugetul de stat se asigura:

a) finantarea prestatiilor sociale reglementate prin legi speciale;

b) finantarea programelor de interes national, elaborate pe baza programelor judetene si ale Consiliului

General al Municipiului Bucuresti, în scopul înfiintarii, dezvoltarii si sustinerii serviciilor sociale;

c) functionarea si administrarea institutiilor publice cu atributii în domeniul asistentei sociale, aflate în

subordinea Ministerului Muncii, Egalitatii de Sanse si Familiei;/?:;c;,:~ .;~. "
,?:;.'~_;." f~j'f"._ f~:'~-:,

d) acordareade subventiiIn vedereadezvoltariiserviciilorsocialesi a asigurari.funCtional[I,\J
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e) finantarea în parteneriat a serviciilor sociale pentru asigurarea continuitatii serviciului, în

conformitate cu nevoia sociala si cu principiul subsidiaritatii;

f) finantarea proiectelor-pilot pentru implementarea programelor din domeniul asistentei sociale.

De la bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti si de la bugetul municipiului Bucuresti,

care au obligatia sa prevada în bugetele proprii, distinct, fondurile necesare pentru servicii sociale si

prestatii sociale, se aloca fonduri pentru:

a) finantarea serviciilor sociale organizate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti si al

municipiului Bucuresti;

b) finantarea prestatiilor sociale stabilite prin hotarâri ale ale Consiliului General al Municipiului

Bucuresti si ale consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti.

Întrucât legislatia în vigoare prevede si contractarea serviciilor sociale catre fumizorii privati de servicii

sociale, în vederea reducerii costurilor si cresterii eficientei serviciilor sociale acordate, prezenta

strategie propune contractarea unui procent de 40% din totalul serviciilor sociale actualmente

furnizate de catre D.G.A.S.P.C.-uri catre organizatiile neguvernamentale pâna în anul 2013.

Procentul mai ridicat de servicii contractate la nivelul municipiului Bucuresti fata de media nationala

este justificat de existenta unui mare numar de furnizori privati la nivelul Capitalei si o concentrare a

fondurilor societatii civile active în domeniul asistentei sociale la acest nivel.

Fata de cele doua surse de finantare a sistemului de asistenta sociala mentionate mai sus, serviciile

sociale mai pot fi finantate si din donatii si sponsorizari de la persoane fizice si juridice, în conditiile

legii, precum si din fonduri externe, rambursabile si nerambursabile.

Prezenta strategie accentueaza în mod deosebit cresterea capacitatii fumizorilor publici de servicii

sociale de absorbtie a fondurilor disponibile pentru sectorul social, începând cu anul 2008:

- Programul Operational Regional - "Îmbunatatirea infrastructurii sociale", domeniul major de

interventie 3.2 - "Reabilitarea I modernizarea! dezvoltarea si echiparea infrastructurii serviciilor

sociale", cu o alocare estimativa financiara de 8,82 milioane euro pentru Regiunea Bucuresti-Ilfov. _
",-'"-"-",:""""''''''

- Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane - "Axa prioritara 6 - Pr:~~~~~V~;;;:;
~j-,'{j'<~ , ....;;;~':,: ",'./<:

incluziunii sociale'" l".: f.k" ~,",;~';:'>," \'.

, \,iil:~;; \'z;;':, ~U
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- Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Capacitatii Administrative - "Axa prioritara 2

îmbunatatirea calitatii si eficientei fumizarii serviciilor publice, cu accent pus pe procesul de

descentralizare", în care domeniul asistentei sociale este considerat prioritar, alaturi de educatie si

sanatate.

x. EVALUAREA SI MONITORIZAREA STRATEGIEI

1. Implementarea strategiei

Implementarea strategiei municipale de catre D.G.A.S.P.C.-urile de sector se va realiza pe baza

planului de actiune 2008-2013 si va demara în maxim 30 de zile de la adoptarea prin H.C.G.M.B. a

acesteia, prin modificarea strategiilor existente conform formatului Strategiei municipale (anexa 1) si

prin adoptarea de catre C.L. a noilor strategii. Copii ale H.C.L de adoptare a noilor strategii vor fi

transmise D.G.A.S.M.B. în maxim 60 de zile de la adoptarea prezentei strategii. În procesul de

elaborare a noilor strategii de sector, precum si în procesul de implementare a acestora, D.G.A.S.M.B.

va oferi consultanta la cerere.

În procesul de elaborare a previziunilor bugetare, C.L vor urmari, prin D.G.A.S.P.C. ca prevederile

strategiei municipale si de sector în domeniul asistentei sociale sa beneficieze de resurse financiare

suficiente.

Pe baza strategiei municipale si a celor de sector, DGASPC -urile de sector vor întocmi anual un plan

de actiune pentru implementarea strategiei, care va fi transmis DGASMB, nu mai târziu de 1

decembrie, pentru anul viitor, (anexa 2).

2. Evaluarea implementarii strategiei

Evaluarea implementarii prezentei strategii revine DGASMB. În acest sens, CL vor întocmi 'mUl:IJ:,UIl,>
/~':_::,:~<\)'~':'!':;~'';~~,i: '

raport cu privire la stadiul îndeplinirii indicatorilor strategiei, care va fi transmis pâna cel t~{y t(!;.15
6ii;" ,f,t t:';,

ianuarie pentru anul încheiat, (anexa 3). Raportul anual va fi însotit de o P'~~~tat'~t.:;a

problemelor/dificultatilor cu care se confrunta DGASPC în procesul de implementare al str~tegieL P-,;
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baza centralizarii celor 6 rapoarte anuale, DGASMB va înainta spre aprobare CGMB raportul final al

implementarii strategiei.

3. Monitorizarea implementarii strategiei

Monitorizarea :mplementarii prezentei strategii revine DGASMB. Prin respectarea prevederilor art 34,

lit d al Legii 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala, DGASMB va aviza TOATE

proiectele de servicii sociale initiate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, privind

conformitatea acestora cu strategia municipala în domeniu. În acest sens, CL va solicita fumizorilor

publici si privati de servicii sociale existenta avizului DGASMB pentru aprobarea proiectelor de

servicii sociale, indiferent de sursa de finantare a acestora.

Cererile de avizare a proiectelor sociale se depun la DGASMB, împreuna cu documentatia aferenta

(anexa 4). Raspunsul privind acordarea avizului va fi transmis în termen de 30 de zile de la data

depunerii cererii, DGASMB rezervându-si dreptul de a cere informatii suplimentare. Refuzul de

eliberare al avizului va fi argumentat si va contine recomandari pentru elaborarea unui proiect conform

strategiei municipale în domeniu.

Existenta avizului DGASMB pentru proiectele sociale este obligatorie si pentru proiectele de servicii

sociale înaintate si propuse de catre o organizatie neguvernamentala, în nume propriu.

De asemenea, în temeiul arte 81, alin. 2, tit q al Legii 215/2001 privind administratia publica locala,

republicata, CGMB, prin Comisia tehnica si juridica proprie va solicita CL avizul DGASMB pentru

proiectele de cooperare si asociere cu persoane juridice române sau straine, cu organizatii

neguvernamentale si cu alti parteneri sociali în domeniul asistentei sociale supuse spre aprobare

CGMB.

În vederea monitorizarii prezentei strategii si a eficacitatii implementarii acesteia, CL, prin DGASPC

uri vor transmite trimestrial catre DGASMB situatii statistice cu privire la numarul benefici~i()i:>
'/~f~;,~~~~;"f"">~ . I;."~<~.':.

serviciilor sociale, conform anexei 5. b.·,-.·.>.-.'.'.. ·.·.'.' '.. :....•. : '.•..·.'.' •••..• ,•....•.•.. \y.'.'.\r f\fr" \l;}~; ,
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ANEXA 1

Modelul de format al strategiei de dezvoltare si modernizare a serviciilor sociale
oferite de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de sector

1. Obiectiv general

n. Scop

m. Viziune

IV. Valori si principii

V. Grupuri tinta ale strategiei

VI. Cadrul general de includere a sistemului de asistenta sociala

6.1 Contextul socio-economic

6.2 Contextul (lemografic

VII. Analiza situatiei grupului tinta

7.1 Copii ajlati în dificultate

7.2 Tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului

7.3 Persoanele cu dizabilitati

7.4 Persoanele vârstnice

7.5 Victimele violentei în familie

7.6 Consumatorii de droguri

7. 7 Persoanele adulte fara adapost

7. 8. Persoanele de etnie roma

7.9 Refugiatiilimigrantii

7.10 Persoanele ajlate în situatii de urgenta

vm. Servicii sociale oferite pentru fiecare dintre grupurile tinta

IX. Nevoi prioritare si obiective specifice

X. Surse de finantare

XI. Implementare, evaluare si monitorizar



ANEXA 2

Modelul planului de actiune cu privire la implementarea strategiei de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta
sociala a Municipiului Bucuresti 2008-2013 de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de sectorI

pentru anul. .

Obiectiv specific ObiectivMasuraMasuraInstitutiaSursa deValoareaValoareaObservatii
(se completeaza cu

operationalpropusapropusaresponsabilafinantareestimata aindicatorilo r
obiectivul specific

(se(de catre(de catresi partenerii implementarii(indicatorii
din planul

completeaza cuplanulDGASPC)În realizarea masuriipropusI pnn
municipal)

obiectivulmunicipal) masurii planul municipal

specific din

sau indicatori

planul
proprii)

municipal)

-c=:::: =:2,~.~-----
-:::.~ 1,Raportul va fi transmis DGASMB anual, pâna la data de 1 decembrie, pentru anul urmator.--~7
~

(
\

.~
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ANEXA 3

Modelul raportului anual cu privire la implementarea strategiei de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala
a Municipiului Bucuresti 2008-2013 de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de sector pentru1anul. .

Obiectiv specific ObiectivMasuraMasuraInstitutiaSursa deValoareaValoareaObservatii
(se completeaza cu

operationalpropusapropusaresponsabilafinantareestimata aindicatorilor
obiectivul specific

(se(de catre(de catresi partenerii implementarii(indicatorii
din planul

completeaza cuplanulDGASPC)în realizarea masuriipropUSi pnn
municipal)

obiectivulmunicipal) masurii planul

specific din
municipal)

planul municipal)

~

~aportu1 va fi,~Sm!s:!?GASMB anual, pâna la data de 15 ianlk1fie,pentru anul care a trecut.

,::<"' ... ; .. '.; ~;;:::."'"
~7.· 1..' .'\•.•.' .. ' . ~.

(~ ... - .••... J ~......••.•.•...•. ~..•. ~/', _.. "

.'~ " ", ": ,.. ' ",,,", . ,~ .:
" ;:
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ANEXA 4

Lista documentelor pentru obtinerea avizului D.G.A.S.M.B. de catre furnizorii
publici si privati pentru proiectele de servicii socialel

1. Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de sector

1. Cerere de eliberare a avizului;
2. Descrierea proiectului pentru care se solicita avizul care va cuprinde:
- justificarea pentru derularea proiectului;

sursa de finantare a proiectului si valoarea acestuia;
categoria de beneficiari caruia i se adreseaza;
actiunile/activitatile propuse;
numarul personalului implicat;
sustenabilitatea proiectului;
experienta în aria de acoperire a proiectului.

3. Descrierea partenerului (în cazul în care partenerul este o organizatie
neguvernamentala se vor atasa documentele prevazute la pct. II).

II. Organizatii neguvernamentale
1. Cerere de eliberare a avizului;
2. Descrierea proiectului pentru care se solicita avizul care va cuprinde:
- justificarea pentru derularea proiectului;

sursa de finantare a proiectului si valoarea acestuia;
categoria de beneficiari caruia i se adreseaza;
actiunile/activitatile propuse;
numarul personalului implicat;
sustenabilitatea proiectului;
experienta în aria de acoperire a proiectului.

3.Copie legalizata a actului constitutiv si a actelor aditionale, precum si a statutului;
4. Sentinta civila de dobândire a personalitatii juridice si sentintele civile care
autorizeaza modificarile statutului, dupa caz;
5.Codul fiscal

6.Declaratie notariala pe propria raspundere a presedintelui din care sa reiasa ca
organizatia nu are sume neachitate la scadenta catre persoane fizice sau juridice, sume
sau bunuri urmarite în vederea executarii;
7.Ultima situatie financiara anuala a fundatiei (sai declaratia ala-în cazul
organizatiilor nou înfiintate), la care se vor anexa: ultimul extras de cont bancar si
dovada patrimoniului social.
8.Scurta prezentare a activitatii desfasurate în ultimii 2 ani
9.Copie legalizata a certificatului de acreditare.

1 Prin proiect de servicii sociale se întelege dezvoltarea unui nou serviciu social prin resurse
initiatomlui sau prin resurse provenind din finantari externe sau interne sau reorganizarea altor
sociale deja existente.

1



Copii care beneficiaza de masura de protectie speciala

ANEXA5A

Tip informatie Numar

Copii care beneficiaza de masura plasamentului în regim de urgenta într-un serviciu de tip rezidentialCopii care beneficiaza de masura plasamentului într-un serviciu de tip rezidentialCopii care beneficiaza de masura plasamentului în regim de urgenta la asistentmaternal profesionistCopii care beneficiaza de masura plasamentului la asistent maternal profesionistCopii care beneficiaza de masura plasamentului în regim de urgenta la o persoana
sau familie
Copii care beneficiaza de masura plasamentului la o persoana sau familieCopii care beneficiaza de masura supravegherii specializate în familia saCopii care au savârsit o fapta penala, dar care nu raspunde penal si beneficiaza demasura plasamentului în familia extinsa sau cea substitutivaCopii care au savârsit o fapta penala, dar care nu raspunde penal si beneficiaza demasura plasamentului într -un serviciu de tip rezidential specializatAsistenti maternali profesionistiPersoane care au solicitat obtinerea atestatului de asistent maternal profesionistTineri care beneficiaza de o masura de protectie si urmeaza sa paraseasca sistemulde protectie ca urmare a îndeplinirii conditiilor legale, potrivit articolului 51, alin 1,2, 3 din Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

Copii abandonati în unitati sanitare

Tip informatie

Copii nou-nascuti abandonati în unitati sanitare

Copii nou-nascuti abandonati în unitati sanitare pentru care s-a dispus stabilirea
unei masuri de protectie speciala

Copii nou-nascuti abandonati în unitati sanitare fara a li se înregistra nasterea de
catre mama

Numar



Copiii strazii

Tip informatie Numar

Familii cu copii în strada identificate Copii în strada identificatiCopiii ai strazii identificatiCopii pe strada

Adoptii

Tip informatie Numar

Copii declarati adoptabili Solicitari de adoptiiCopii incredintati în vederea adoptiei

Persoane adulte fara adapost

Numar

Persoane adulte fara adapost, În evidenta, din care: Persoane adulte fara adapost, beneficiare de alte servicii socialePersoane adulte fara adapost, singureFamilii fara adapost

Vârstnici

Tip informatie

Persoane vârstnice institutionalizate

Persoane vârstnice cu dizabilitati

Persoane vârstnice care beneficiaza de ingrijitor la domiciliu

Persoane vârstnice care beneficiaza de ajutor social

Îngrijitori la domiciliu angajati în structura D.G.A.S.P.c.

Numar

2



Prestatii sociale

Tip informatie Numar

Beneficiari de ajutor social Beneficiari de ajutor de urgentaBeneficiari de alocatie familiala complementaraBeneficiari de alocatie monoparentalaBeneficiari de ajutor financiar pentru utilitatiPersoane care au obtinut alocatia de nou-nascut potrivit Legii nr. 416/2001 privindvenitul minim garantatPersoane care au obtinut contravaloarea în lei a trusoului pentru nou-nascutiprevazut de Legea nr. 482/2006

3



Tabell. Numar persoane cu dizabilitati

COPII ADULTI

Numar

Institutionalizati Neinstitutionalizati' InstitutionalizatiNeinstitutionalizati

persoane

Cu asistentFara asistent Cu asistentFara

cu
personalpersonal personalasistent

handicap

personal

Total

Total

Tabel 2. Numar persoane cu dizabilitati pe tipul de handicap

Tipul de I Mintal I Vizual I Fizic I Ps~1 Somatie I Auditiv I Asociat I HIV -SIDA

handicap

Numar total

persoane pe

tipul de

handicap

Numar copii

pe. tipul de

handicap

Numar adulti

Boli rare

ANEXA5B

Eurdocecitate



ANEXA 5e

Nr. de familii in Nr. de copii dinNr.decopn Nr.decopn Nr.decopii Nr. de copii care sunt
care parintii sunt

familiilecuaflati IIIdin care: aflatiiIIIdin care: aflatiIIIdin care: inscrisi la medicul de
la

munca111parinti plecati inlllgnJlreanr.decopncareingrijirea m.decopncareingrijireaaltornr.decopncarefamilie

strainatate
strainatate cu sirudelor pana lafrecventeazarudelor pana lafrecventeazafamilii/frecventeaza

fara masura de
gradulIIscoala!gradinita gradul IV (frati,scoala!gradinitapersoanefarascoala!gradinita

protectie (grupa
(bunic),fara matusi, unchi),masurade

de varsta)

masurade fara masura deprotectie
protectie

protectie

(1)

(2)(3)(4) (5)(6) (7)(8) (9)

0-2

0-2 0-20-2

am

am amam
2-7

2-7 2-72-7

am

am amam
7-14 ani

7-14 7-147-

anI

anI14

anI14-18

14- 14-1814-

anI

18 anI18

anI

anI

TOTAL
TOTAL B

.

~~
.----;,~

~
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SERVICII PENTRU COPII

ANEXA5D

Servicii Date de contactCapacitateNr. de persoane
asistateCentre de pla.sament Centrul de primire a copilului înregim de urgentaCentrul de consiliere si sprijinpentru parinti si copiiCentrul maternalCentrul de consiliere pentrucopilul abuzat, neglijatCentrul de ziCentrul de zi pentru copiii cudizabilitatiAtelier protejat pentru copiii cudizabilitatiCentrul rezidential pentru copiiicare au savârsit o fapta penala, darcare nu raspunde penalCentrul de tip rezidential pentrucopiii cu dizabilitatiAdapostul de zi si de noaptepentru copiii straziiAltele

SERVICII DESTINA TE PERSOANELOR VÂRSTNICE

Servicii Date de contactCapacitateNr. de persoane
asistateCentre de zi Centru rezidentialAltele

1



SERVICII DESTINA TE PERSOANELOR ADUL TE FARA ADAPOST

Servicii Date de contactCapacitateNr. de persoane asistate

Centre de zi Adapost de noapteCantina socialaAltele

SERVICII DESTINA TE PERSOANELOR ADUL TE CU HANDICAP

Servicii Date de contactCapacitateNr. de persoane asistate

Centre de zi destinate persoanelor adulte cu handicapCentrul de recuperareCentrul rezidentialAltele

2



ANEXA 6

OPORTUNITATI SI CONSTRÂNGERI ALE IMPLEMENTARII STRATEGIEI

ODortunitati:

- existenta unui cadru legislativ comprehensiv, modern si armonizat standardelor

europene în domeniul asistentei sociale;

- implicarea institutiilor locale pentru gasirea celor mai eficiente cai si instrumente de

lucru care sa asigure protectia copilului, precum si a persoanelor adulte aflate în

dificultate;

- experienta acumulata pâna în prezent în domeniul promovarii si crearii de modele ale

serviciilor de asistenta si protectie sociala acordate;

- existenta organizatiilor neguvernamentale care activeaza în acest domeniu, implicarea,

precum si profesionalismul acestora;

- constientizarea de catre publicul larg si a autoritatilor administratiei publice locale a

necesitatii îmbunatatirii sistemului de protectie a copilului si persoanelor adulte aflate în

dificultate.

Constrâm!eri:

- ritmul lent al reformelor economice, care determina mentinerea la cote ridicate a ratei

de saracie si aparitia fenomenului migratiei fortei de munca în strainatate, fenomen care

afecteaza situatia familiilor si a copiilor;

- insuficienta resurselor financiare la nivelul bugetelor locale;

- sistemul actual de salarizare care faciliteaza migratia catre alte domenii de activitate;

- lipsa unei experiente în implicarea comunitatii, a cetatenilor si a mediului de afaceri în

actiuni sociale, de binefacere.



ANEXA II

PLAN OPERATIONAL PENTRU IMPLEMENTAREA

STRATEGIEI DE DEZVOLTARE SI MODERNIZARE A SISTEMULUI DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIDLUI BUCURESTI 2008 - 2013

OBIECTIVUL GENERAL: Realizarea unui sistem unitar, integrat si functional de asistenta sociala pâna în 2013 pentru prevenirea, limitarea

sau înlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei,

grupurilor ori comunitatilor la nivelul Municipiului Bucuresti.

PLAN OPERATIONAL GENERAL

1
\ ...\
"\
..

OBIECTIV
SPECIFIC OBIECTIV . __ '"' 'ri~.....,.•.T '

1 OPERATIONAL . MASURI PROPUSE 1 TERMEN !. RE~:J~~~A..... ' . : • "'~ •. ., :>r\..v.

I , .__

. Cresterea capacitatii _.__ ..;_ '.
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1. COPll AFLATI ÎN DIFICULTATE

1. Dezvoltarea sistemului
actual de servicii sociale

destinate protectiei
drepu.rrilor copiilor, prin
acoperirea nevoilor
diferentiate ale acestora

1.1. Crearea de servicii sociale

destinate prevenirii separarii
copilului de familie

1.1.1. Infiintarea / dezvoltarea de
servicii pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta

1.1.2. Înfiintarea / dezvoltarea de
centre de zi, inclusiv pentru copiii
cu dizabilitati

1.1.3. Înfiintarea / dezvoltarea de
servicii de asistenta si sprijin
pentru readaptarea copiilor cu
probleme psiho-sociale

1.1.4. Înfiintarea / dezvoltarea de
servicii de monitorizare, asistenta
si sprijin al femeii gravide
predispuse sa îsi abandoneze
copilul

2011

2010

2013

2013

CL prin
D.G.A.S.P.C.;
O.N.G.

CL prin
D.G.AS.P.C.;
O.N.G.

CLprin
D.G.A.S.P.C.;
O.N.G.

CL prin
D.G.A.S.P.C.;
O.N.G.

P.I.N.-uri

Bugete locale

P.I.N.-uri

Bugete locale

P.I.N.-uri
AN.P.D.C.

Bugete locale

P.I.N.-uri
AN.P.D.C.

Bugete locale

- un centru pentru
dezvoltarea deprinderilor de
viata independenta pe raza
fiecarui sector;
- numarul de beneficiari ai
serviciului.

- cel putin 6 centre de zi pe
raza fiecarui sector;
- numarul de centre de zi;
- numarul de beneficiari ai
serviciului.

- un serviciu de asistenta si
sprijin pentru readaptarea
copiilor cu probleme psiho
sociale pe raza fiecarui
sector;
- numarul de beneficiari ai
serviciului

- un serviciu de

monitorizare, asistenta si
sprijin al femeii gravide
predispuse sa îsi
abandoneze copilul pe raza
fiecarui sector;
- munaru1 de beneficiari ai
serviciului.

..~. -"
-;;

~.
\
)~

1.1.5. Infiintarea / dezvoltarea de 2011 CLprin

O.N.G.

P.I.N.-uri

- un centru maternal existent

pe raza fiecarui sector;
- numarul de beneficiari ai

3



serviciului (cuplu mama-
copil).- cel putin 20 locuri în1.1.6. Dezvoltarea de centre de tip

CLprin
servicii de acest tip pe raza

respiro/centre de criza pentru copiii

2013D.G.AS.P.C.;
P.I.N.-uri

fiecarui sector;

cu dizabilitati

O.N.G.Bugete locale- numarul de beneficiari ai
serviciului.
- centru de servicii de1.1.7. Înfiintarea / dezvoltarea de

îngrijire si asistenta la

CLprin
P.I.N.-uri

domiciliu pe raza fiecarui

centre de servicii de îngrijire si

2013D.G.A.S.P.C.;
Bugete locale

sector;

asistenta la domiciliu
O.N.G.- cel putin 75 de beneficiari

lan ai acestui serviciu.

1.1.8. Înfiintarea / dezvoltarea de

I

CLprin
- un centru paleativ pe raza

I D.G.A.S.P.C.;

P.I.N.-uri
fiecarui sector;

centre paleative

2013O.N.G.
Bugete locale

- numarul de beneficiari ai

C .A.S.M.B
serviciului.

AS.P.
CLprin

- cel putin 2 centre de

1.1.9. Dezvoltarea / modernizarea

D.G.A.S.P.c.;
recuperare pe raza fiecarui

centrelor de recuperare pentru

2010O.N.G.
P.I.N.-uri

sector;

copiii cu dizabilitati

C .AS.M.BBugete locale- numarul beneficiarilor

centrelor de recuperare.
1. 1.10. Infiintarea unui centm

- centrul înfiintat;
pentru deprinderi de viata

Fonduri- numarul de beneficiari.

indepenedenta destinat tinerilor 14

2009D.G.AS.M.B.europene
-18 ani cu autism sau tulburari de

Bugete locale
spectm autist - un adapost de zi si noapteP.I.N.-uri

pentru copiii strazii pe raza

1:1..11. Înfiintarea de a~po~tu.~ de I

I CL prin
Bugete locale

fiecarui sector;

2013
D.G.A.S.P.C.; - numarul de beneficiari ai

Zi Si noapte pentru COplll strazll O.N.G.
Fonduri

serviciului;sturcturale - numarul de copii ai strazii
reir.t.egrati scolar si social.- numarul de beneficiari ai1.1. 12. întarirea capacitatii

,2013 I c.G.M.B. IP.I.N.-uri I serviciului.

Centrului de Coordonare si

Bugete locale
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1.2. Reducerea riscului de

excludere sociala a copiilor
aflati în situatie de
vulnerabilitate

Infonnare a Copiilor Strazii si a
Tinerilor care Consuma Droguri

1.1.13. Crearea metodologiei de
referire a cazurilor de copii ai
strazii din alte judete

1.1.14. Dezvoltarea serviciilor

specializate pentru copilul care a
savârsit fapte penale si care nu
raspunde penal

1.1.15. Înfiintarea / dezvoltarea
serviciilor de consiliere si sprijin
pentru parinti si copii

1.1.16. Dezvoltarea serviciilor de

tip linia verde pentru sesizarea
cazurilor de abuz, exploatare si
neglijare a copiilor

1.2.1. Închiderea institutiilor de tip
clasic cu nmnar mai mare de 50
locuri

1.2.2. Crearea serviciilor de tip
alternativ - case de tip familial si
apartamente

1.2.3. Dezvoltarea retelei de
asistenti maternali profesionisti

2009

2013

2010

2009

2013

2013

2011

C.G.M.B.

CL prin
D.GAS.P.C.;
O.N.G.

CL prin
D.G.A.S.P.C.;

O.N.G.

CLprin
D.GAS.P.C.;

O.N.G.

CLprin
D.GAS.P.C.;
O.N.G.

CL prin
D.GAS.P.C.;
O.N.G.

CL prin
D.GAS.P.C.;
O.N.G.

Bugete locale

P.I.N.-uri
A.N.P.D.C.

Bugete locale

P.I.N.-uri
A.N.P.D.C.

Bugete locale

P.I.N.-uri
A.N.P.D.C.

Bugete locale

P.I.N.-uri
A.N.P.D.C.

Bugete locale
Fonduri

structurale

P.I.N.-uri
A.N.P.D.C.

Bugete locale
Fonduri

structurale

P.I.N.-uri
A.N.P.D.C.

Bugete locale

- metodologia creata;
- numarul de copii ai strazii
referiti autoritatilor locale
de pe raza carora provin

copiii strazii.
- numarul copiilor care nu
mai comit o a doua fapta
penala pâna la împlinirea
majoratului.
- doua servicii de consiliere

si sprijin pentru parinti si
copii pe raza fiecarui sector;
- numarul de beneficiari.

- linie verde functionala pe
raza fiecarui sector;
- numarul de apeluri primite
la linia verde;
- numarul de interventii ale
echipei pluridisciplinare în
urma sesizarilor.

- numarul de institutii de tip
clasic închise;
- numar de copii
dezinstitutionalizati.

- numarul caselor de tip
familial! apartamentelor
- nu'11arul de copii
provenind din centrele de
plasament care beneficiaza
de protectie în aceste
servicii.

- cresterea numarului de
asistenti maternali cu 30%
fata de anul 2007;
- numarul de copii în

asistenta maternala.
- numarul de campanii de
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promovare a meseriei de asistentD.G.AS.r .....:.;promovare a meseriei de
maternal profesionist

O.N.G.asistent maternal

profesionist;- numarul aplicatiilor pentrumeseria de asistent maternalprofesionist primite laD.G.AS.P.C. duparealizarea camoaniilor.- reducerea numarului de1.2.5. Îmbunatatirea mecanismelor
CLprinBugete locale

cazuri de abuz, neglijare si

de monitorizare a plasamentului la

2011D.G.AS.P.C. exploatare a copiilor în
asistent maternal profesionist

Inspectia Socialaplasament la asistent
maternal profesionist.1.3.1. Elaborarea lmei proceduri

- procedura existenta;
care sa pennita sesizarea cazurilor

CLprin
Bugete locale

- numarul de cazuri sesizate.

de abandon scolar si a celor cu risc

2009D.G.AS.P.C.

de abandon scolar de catre unitatile

ISG

scolare catre D.G.AS.P.C.
1.3.2. Diversificarea de servicii de

- un serviciu de informare si

infonnare si orientare scolara,

Bugete locale
orientare scolara,

2010
AM.O.F.M. profesionala si dezvoltare a

profesionala si dezvoltare a carierei pe raza fiecaruicarierei sector.
- numarul parintilor care auplecat la munca înstrainatate si care au1.3. Reducerea riscului de

notificat D.G.AS.P.C. cu
excludere sociala a copiilor

privire la plecare;
aflati în situatie de

- numarul copiilor ai caror
vulnerabilitate

parinti au plecat la munca în
strainatate pentm care

1.3.3. Monitorizarea copiilor ai

2009CLprin Bugete locale
s-a dispus masura de

protectie;
caror parinti sunt plecati la munca

D.G.AS.P.C.
- numarul copiilor ai carorîn strainatate

ISG
parinti au plecat la munca în

~ ~

strainatate si care au fost

lasati în îngrijirea lmei mde
or~ pâna la al 4 lea grad de
... -::-

~

mdenie;. - numarul copiilor ai caror/- _.

~

c: ('
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parinti au plecat la munca în
strainatate care auabandonat scoala.- numarul de copii1.3.4. Realizarea periodica de

identificati ca prestând
controale inopinante la agentii

trimestrialI.T.M. Buget de statmunci periculoase;
economici

- numarul amenzilor

aplicate.2.1. Dezvoltarea de structuri
Consiliul General al

permanente la nivelul
Bugete locale

Copiilor înfiintat si

autoritatilor locale care sa
2.1.1. Înfiintarea / dezvoltarea

2009
C.G.M.B. Fondurioperational

asigure luarea în considerare
Consiliului General al Copiilor

europenecu prioritate a situatiei copiilor
si a opiniei acestora2.2. Dezvoltarea de structuri

ConJilii Locale ale Copiilor
2. Efectuarea demersurilor

permanente la nivelul
2.2.1. Înfiintarea / dezvoltarea de

Bugete localeînfiintate în fiecare sector
pentm ca municipiul

autoritatilor locale care sa
Consilii Locale ale Copiilor

2009
CL Fonduri

Bucuresti sa ofere un
asigure luarea în considerare europene

climat prielnic cresterii si
cu prioritate a situatiei copiilor

dezvoltarii armonioase a
2.3. Asigurarea unei2.3.1.Realizarea unei analize de - raport anual privind

copiilor*
monitorizari si a colectarii desituatie cu privire la respectareaanual

c.G.M.B. Bugete locale
respectarea drepturilor

date în ceea priveste situatia
drepturilor copilului în municipiul copilului.

respectarii drepturilor copiilor
Bucuresti

2.4. Constientizarea de catre
C.L. prin- numarul de campanii de

adulti si copii a drepturilor

2.4.1. Realizarea de campanii deD.G.A.S.P.C.,informare cu privire la
copilului prevazute de

informare cu privire la drepturileanualO.N.G., I.S.M.B.,Bugete localedrepturile omului si ale

legislatia nationala si

omului si ale copiluluiI.T.M., A.S.P.,copilului.
internationala în domeniu

D.G.P.M.B.

*Nota "Oras prietenos pentru copii" este un program global la care Municipiul Bucuresti va fi parte.

~~-------
-;;::>

~

"'-------.,)
(' \\"
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2. TINERI CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI

1. Crearea unui sistem de

servicii sociale de sprijinire
a tinerilor care parasesc/au
parasit sistemul de
protectie a copilului

2. Articularea masurilor de

combatere a maginalizarii
tinerilor care parasesc
sistemul de protectie a
copilului în vederea
incluziunii sociale a
acestora

3. Dezvoltarea de

comportamente si atitudini
non violente în rândul
tinerilor în vederea

.ni formelor de

abuzsi.trafic de

~

77.J
~~('.' .. ,<\- '\)

1.1. Dezvoltarea serviciilor
destinate tinerilor care

parasesc/au parasit sistemul de
protectie a copilului

2.1. Facilitarea accesului la

locuinta

2.2. Sprijinirea tinerilor în
vederea facilitarii integrarii lor
profesionale

3.1. Promovarea actiunilor de
combatere a formelor de

violenta, abuz si trafic de
persoane

1.1.2. Crearea serviciilor de

gazduire de tip tranzit pentm tineri
(apartamente, centre specializate)

2.1.1. Adoptarea, prin hotarâre a
C.L., de masuri în sprijinul
tinerilor prin plata chiriei, pentru o
perioada de maxim 3 ani.

2.2.1. Implementarea efectiva a
protocoalelor de colaborare între
C.L. cu AM.O.F.M.

2.2.2. Mediatizarea târgurilor
locurilor de munca organizate
pentru tinerii care parasesc
sistemul

3.1.1. Realizarea de campanii de
informare, educare si
constientizare a tinerilor pentru
prevenirea fenomenului.

2009

2010

2009

2009

2009-2013

permanent

CL

CL
O.N.G.
D.M.P.S.

CL

CL
D.G.A.S.M.B.
AN.O.F.M.
O.N.G.

CL
D.G.AS.M.B.
AN.O.F.M.
O.N.G.
D.G.A.S.M.B.
CL
O.N.G.
AN.T.
Mass media
I.G.P.M.B.
I.S.M.B.

Bugete locale

Banca
Mondiala

Bugete locale
Buget de stat

Bugete locale

Buget de stat

Buget de stat

Bugete locale
Bugete locale
Buget de stat

- cuprinderea serviciilor în
organigrama
proprie a D.G.A.S.P.C.

- cel putin 20 locuri
disponible pentru tineri în
fiecare sector;
- numarul de beneficiari ai
acestor servicii.
- numar tineri care
beneficiaza de aceste
masuri.

- numar tineri consiliati;
- numar contracte

monitorizate;
- numar tineri formati
profesional;
- numar tineri acompaniati
la locul de munca.
- numar tineri beneficiari ai

serviciilor de mediere;

- numar pliante;
- numar postere;
- numar aparitii în mass-
media.
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D.G.A.S.lv~ ..d.- numar pliante;

3.1. 2. Organizarea de evenimente

CL
Bugete locale- numar postere;

publice pentru atragerea atentiei

permanent
O.N.G.

- numar aparitii în mass-
AN.T.

Buget de statmedia.
asupra gravitatii fenomenului de Mass mediaviolenta, abuz si trafic de persoane I.G.P.M.B.

I.S.M.B.4. Crearea unui sistem
4.1. Dezvoltarea de servicii de - cuprinderea serviciilor în

coerent si coordonat de
tipul centrelor de informare si4.1.1. Dezvoltarea serviciilor de organigrama proprie a

masuri si actiuni dedicate
consiliere pentm tineretconsiliere si informare la nivelul2011CL prin Bugete localeD.G.AS.P.C.;

tinerilor
D.G.AS.P.C.-urilor de sectorD.G.AS.P.C.- m. tineri care beneficiaza

de aceste masuri.

3. PERSOANE VÂRSTNICE

9
(-.

1. Dezvoltarea sistemului 2010CL Bugete locale- cel putin câte un gmp de
actual de servicii sociale

D.G.A.S.M.B.suport functional în fiecare
destinate persoanelor

1. 1. Crearea masurilor de1.1.1. Crearea gmpurilor de suportO.N.G.sector;
vârstnice, prin acoperirea

suport pentru promovareapentru apartinatori. - reteaua municipala de
nevoilor diferentiate ale

responsabilitatilor gmpuri de suport.
acestora.

apartinatorilor pentm
îngrijirea vârstnicului în 11.1.2. Implementarea de programe 12010I CLI Bugete locale1- numarul participantilor lafamilie.

de formare pentru apartinatori.D.G.A.S.M.B.programele de formare.
O.N.G.

1.2.1. Centre de zi pentru persoane

2009CL Bugete locale- cel putin câte un centru de
vârstnice.

D.G.A.S.M.B.Fondurizi în fiecare sector;

1.2. Promovarea serviciilor de I

O.N.G.stmcturale- numarul beneficiarilor

prevenire a marginalizarii

P.I.N.centrelor de zi.

sociale a persoanelor

~--- --1
vârstnice. 2009CL Bugete locale- numamI beneficiarilor de

1.2.2. "Cluburi ale seniorilor."

D.G.A.S.M.B. Fonduri
cluburi ale seniorilor;

O.N.G. stmcturale
- tipurile de activitati



P.I.N.organizate pentru persoanele
vârstnice.2010

CL Bugete locale- numar îngrijitori la
D.G.A.S.M.B.

Buget de statdomiciliu;

1.3.1. Servicii sociale de îngrijire

O.N.G.- numar de beneficiari ai
la domiciliu

serviciilor sociale de îngrijire
la domiciliu.

1.3. Crearea serviciilor

2010CL Bugete locale- numar de beneficiari ai
alternative pentm persoane

1.3.2. Servicii socio-medicale deD.G.A.S.M.B.Buget de statserviciilor socio-medicale de
vârstnice.

îngrijire la domiciliuO.N.G.îngrijire la domiciliu.
C.A.S.M.B. 2010

CL Bugete locale- numar de prestatii

1.3.3. Servicii medicale de

D.G.A.S.M.B.
Buget de statmedicale;

îngrijire la domiciliu

O.N.G.
- numar de personal medical

care ofera îngrijiri medicalela domiciliu.1.4.1. Centre rezidentiale:

2013CL Bugete locale- cel putin 200 de locuri în
pentru persoane vârstnice cu

D.G.A.S.M.B.Fonduricentre rezidentiale în fiecare
dizabilitati, altele decât cele

O.N.G.structuralesector;
neuropsihice;

P.I.N.- cel putin un centru
- pentru persoane vârstnice

rezidential destinat
dependente / semi-dependente;

persoanelor vârstnice cu

1.4. Restructurarea serviciilor

-pentru persoane vârstnice cu
afectiuni neuropsihice.

sociale existente si înfiintarea

afectiuni neuropsihice.
- cel putin 20 locuri pe sector.

de servicii sociale noi pentru
gazduirea temporara /permanenta a persoanelor

1.4.2 Centre de respiro pentru
2013CL Bugete localevârstnice. gazduire temporara.

D.G.A.S.M.B.Fonduri
O.N.G.

structurale
P.I.N.1.4.3 Locuinte sociale pentru

2013CL Bugete locale- numam1 de persoane
persoanele vârstnice evacuate

Fondurivârstnice carora li s-au oferit

conform Legii 10/2004.

structuralesolutii de locuire

"",

;:>
P.I.N.

~
1.5. Crearea unui sistem1.5.1. Infiintarea ambulantelor2010CL - câte un serviciu de tipg ---:

performant de raspuns lasociale. O.N.G.ambulanta sociala dezvoltat
__ o urgeJlt~lesociflle ale

în fiecare sector.--:>
~ I

Pl#%9attelqi v.ârstnice.
.. ~

,. ,~_, .. '" ,; , ._, -·0",

. " " •• 'c ~_~r,
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1.5.2. L~dfea lmui serviciu de tip2009D.G.A.S.J'v~. IBugete locale- numarul de apeluri
telefon verde pentru persoanele

Fonduritelefonice primite lunar la
vârstnice.

europenelinia verde.

2.1. Facilitarea accesului
2.1.1. Uniformizarea politicilor2010CL Bugete locale- numarul de masuri de

persoanelor vârstnice la
sociale la nivelul municipiului incluziune sociala;

ajutoare financiare acordate
privind acordarea de prestatii - numarul de beneficiari.

pentru situatii plmctuale:
sociale persoanelor vârstnice.

acoperirea cheltuielilor curente cu întretinerea,caldura, consmnul de apa,gaze sau curent electric,2. Promovarea masurilor
amenajarea spatiului de locuit,

de incluziune sociala a
mici reparatii, ajutor în cazul

persoanelor vârstnice.
schimbarii domiciliului,

achizitia de proteze siorteze, procurarea demedicamente.2.2. Introducerea unor
2013DMPS Buget de stat- crearea unei baze reale si

compensatii sau altor facilitati
2.2.1. Promovarea si dezvoltareaCLBugete localeuniforme de acordare a

pentru Îngrijitori în vederea
tipurilor de compensatii si compensatii1or.

promovarii îngrijirii în
facilitati.

familie. 5.1.1. Dezvoltarea de parteneriate
permanentCL Bugete locale- numarul de parteneriate.

în vederea sustinerii accesului

c.G.M.B.

persoanelor vârstnice la toate

A.M.O.F.M.

aspectele vietii socio-economice. 5.1.2. Promovarea miscarii de
permanentC.G.M.B.Bugete locale- numarul de personae

5. Promovarea participarii
5.1. Sustinerea implicariivoluntariat în rândul persoanelorC.L.Buget de statvârstnice implicate ca

persoanelor vârstnice la
active a persoanelor vârstnicevârsnice. C.N.P.V.voluntare în activitati sociale.

viata sociala
În viata societatii.

5.1.3. Facilitarea implicarii de

permanentC.G.M.B.Bugete localeNumar de

catre comunitate a persoanelor

c.L.Buget de statÎntâlniri,colocvii,simpozioane
vârstnice în luarea deciziilor cu

C.N.P.V.si numar de participanti
privire la actiunile si masurile ce

vârstnici
le sunt destinate.

~o---
.-~i>
....-"'-,

'-~o. Co'
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4. PERSOANE CU DIZABILITATI

- numarul persoanelor care
au beneficiat de servicii de

informare si consiliere.

- cel putin un grup de suport
pe sector;
- numarul participantilor la
grupurile de suport.
- cel putin 6 centre de zi pe
sector;
- numarul beneficiarilor

centrelor de zi.

- cel putin 6 centre de zi pe
sector;
- numarul beneficiarilor
centrelor de zi.

- cel putin 2 centre de
recuperare pe sector;
- numarul beneficiarilor

centrelor de recuperare.

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

Pennanent CL
O.N.G.

Permanent

CL
O.N.G.

Permanent

I CL
O.N.G.

Permanent

I CL
O.N.G.

1.1.4. Crearea de centre de zi

pentru persoane cu dizabilitati
mintale

1.1.1. Acordarea de servicii de I Permanent
informare si consiliere pentru
persoanele cu dizabilitati si
familiile acestora (cu componenta
de prevenire si interventie în cazuri
de cersetorie, abuz, trafic de
persoane, exploatare a persoanelor
cu dizabilitati).
1.1.2. Crearea grupurilor de suport
pentru familii/asistenti
personali/asistenti personali

rofesionisti
1.1.3. Crearea de centre de zi

pentru persoane cu dizabilitati
fizice

1.1.5. Crearea de centre de

recuperare si reabilitare pe tipuri
de handicap (ambulatoriu de zi)

1.1. Dezvoltarea serviciilor de

sprijin pentru persoane cu
dizabilitati neinstitutionalizate

1. Crearea unui sistem

integrat de servicii si
peStatii sociale destinate
persoanelor cu dizabilitati

.••..-.-,

~

1.1.6. Crearea de servicii de I Permanent
prevenire si interventie în cazuri de
vagabondaj, cersetorie, abuz,
exploatare a persoanelor cu
dizabilita .

D.G.A.S.M.B.
CL
O.N.G.

Bugete locale
- cel putin un serviciu pe
sector;
- numarul beneficiarilor

serviciului;

- cel putin un centru de tip

12
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1.2. Dezvoltarea si
modernizarea serviciilor

sociale pentm persoane cu
dizabilitati institutionalizate

tip reSplhJ / centre de criza

1.1.8. Promovarea ocupatiei de
asistent personal profesionist - ca
alternativa a institutionalizarii

1.2.1. Flestmcturarea
/modernizarea centrelor

rezidentialeL:'J pentru persoane
adulte cu dizabilitati, conform
standardelor minime de calitate

1.2.2. Crearea de locuinte protejate
pentm persoanele cu dizabilitati

1.3.1. Prioritizarea acordarii de

sprijin financiar sau lnaterial
persoanelor cu dizabilitati sau
familiilor care au în componenta

Peflna1lent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

O.N.G.

c.G.M.B.
D.G.AS.M.B.
CL
AM.O.F.M.
O.N.G.

CL
O.N.G.

CL
O.N.G.

CL
O.N.G.

Fonduri
stmcturale

Bugete locale
AM.O.F.M.

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

respiro pe sector
(copii/adulti) / cel putin 20
de locuri în fiecare sector

într-un centru rezidential;
- numam1 beneficiarilor

centrelor de tip respira /de
criza.

- numam1 asistentilor
personali profesionisti
atestati;
- numam1 asistentilor
personali profesionisti
angajati;
- numaml cererilor depuse
pentru a deveni asistent
personal profesionist;
- numam1 campaniilor de
promovare a ocupatiei de
asistent personal

rofesionist.
- numarul centrelor
restructurate/
modernizate;
- numarul beneficiarilor

centrelor rezidentiale
restmcturate/

modernizate;
- numarul persoanelor
provenite din centre
rezidentiale protejate în
servicii alternative.

- numarul locuintelor
protejate create;
- numarul beneficiarilor

locuintelor protejate.

- numarul si tipul perstatiilor
sociale acordate;
- cuantumul prestatiilor;
- numarul beneficiarilor

13



persoane cu dizabilitatipersoah~ ..;udizabilitati pentru acestor prestatii (persoane
situatii de evacuare, inundatii, stare

cu dizabilitati /familii).
de sanatate, situatii de criza, etc - cel putin un astfel deprogram/serviciu pe sector;- numarul persoanelor cu2.1.1. Implementarea programelor

dizabilitati angajate în
pentru informarea, orientarea,

CLmunca;

f. Cresterea gradului de
consilierea, medierea si formareaO.N.G.

Bugete locale
- numarul persoanelor cu

integrare sociala a
profesionala a persoanelor cuPermanentA.M.O.F.M. dizabilitati calificate,

persoanelor cu dizabilitati
dizabilitati în acord cu cerintele/A.L.O.F.M.recalificate;

pietei muncii

D.G.AS.M.B.- numarul persoanelor cu
dizabilitati care aubeneficiat de consiliere învederea angajarii si postangajare.

2.1.2. Implementarea programelor

- numarul persoanelor cu

2.1. Dezvoltarea serviciilor de dezvoltare a abilitatilor socio-
D.G.A.S.M.B.

dizabilitati care si-au
pentru cresterea gradului de

profesionale ale persoanelor cu
Permanent

CL
Bugete localedezvoltat abilitati socio-

ocupare a persoanelor cu
dizabilitati, indiferent de vârsta si

O.N.G.
profesionale;

dizabilitati
tip de handicap

- tipuri de abilitati sodo-

profesionale dezvoltate.

2.1.3. Înfiintarea atelierelor,

- X unitati înfiintate/sector

CL

Bugete locale
- numarul persoanelor cu

unitatilor protejate, întreprinderilor

Permanent
O.N.G.

dizabilitati care sunt

sociale
angajate în munca în astfel

de unitati.
2.1.4. Organizarea unei piete de

- numarul punctelor de

desfacere;desfacere pentru produsele Permanent
CL

Bugete locale- numarul contractelor derealizate de persoanele cu achizitii detinute conformdizabilitati art ....din legea ....
2.1.5. Intarirea capacitatii

C.G.M.B.-
Bugete locale

- numarul institutiilor care

institutionale de încadrare în

PermanentD.G.A.S.M.B. au virat la bugetul de stat
munca a persoanelor cu dizabilitati

CLsumele aferente ..........

2.2. Incurajarea participarii
2.2.1. Facilitarea obtinerii - numarul persoanelor cu

~

persoanelor cu dizabilitati lagratuitatilor prevazute în legeC.G.M.B
Bugete locale

dizabilitati /asistenti

act!)"!tafif®Jtutal~sportive si

(bilete de intrare la spectacole,PermanentCL pel.;onali care au beneficiat~- -- dj:l'1pett~cere;,aJimPvIui liber înmuzee, manifestari artistice sau de bilete gratuite.
.--;>

i6QlurHtate 'o;, ,.»
sportive).-', .. -.,'

~

C

y:

:7 ,

~ ..•.. '.~/..."' •...•• '." •.....•.'..:'.'~
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3. Cresterea gradului de
accesibilitate pentru
persoanele cu dizabilitati
'~4cces pentru toti"

-
.~ /.r-'-, )

~

\-'

2.3. Implicarea persoanelor cu
dizabilitati în procesul de luare
a deciziilor care le privesc,
conform principiului Nimic
pentru noi, fara noi

2.4. Promovarea unei atitudini

favorabile fata de persoanele
cu dizabilitati în rândul opiniei
publice

3.1. Accesibilizarea mediului

fizic, transportului si
locuintelor

2.2.2. SprUinirea initiativelor
persoanelor cu dizabilitati pentru
derularea unor activitati cultural
sportive la nivel municipal

2.3.1. Crearea unui grup de lucru
la nivelul nllmicipiului în domeniul
dizabilitatii conform prevederilor
AGENDEI22

2.4.1. Colaborare cu mass-media în

vederea cresterii gradului de
vizibilitate a persoanelor cu
dizabilitati ca membri cu drepturi
depline în societate

3.1.1. Accesibilizarea cladirilor

publice pentru persoanele cu
dizabilitati prin constructia de
rampe de acces
3.1.2. Adaptarea tuturor
mijloacelor de transport în comun
anate in circulatie
3.1.3. Adaptarea tuturor statiilor
mijloacelor de transport în comun
3.1.4. Montarea panourilor de
afisaj pentm persoanele cu
dizabilitati vizuale si auditive în
mijl~a~ele de tran§Port

3.1.5. Adaptarea parcarilor prin
crearea de locuri rezervate

persoanelor cu dizabilitati

Permanent

Permanent

Permanent

2009

2010

2010

2010

2010

D.G.A.S.M.B.
CL

c.G.M.B.
D.G.A.S.M.B.
CL

D.G.A.S.M.B.
CL
O.N.G.

C.G.M.B.

D.G.A.S.M.B.,
CL
O.N.G.

C.G.M.B.
RA.T.B.

C.G.M.B.
R.A.T.B.

C.G.M.B.
RA.T.B.

C.G.M.B.
CL

Buget local

Buget local

Buget local

Bugete locale
Buget de stat

Buget local

Buget local

Buget local

Bugete locale

- munarul activitatilor
cultural-sportive organizate;
- numarul participantilor;
- numarul parteneriatelor
încheiate pentru organizarea
activitatilor.
- cel putin o

întâlnire/trimestru;
- numarul masurilor propuse
si implementate;
- numarul participantilor.
- numarul campaniilor de
infonnare / constientizare /
sensibilizare;
- numarul de afise, postere,
brosuri;
- numarul protocoalelor
încheiate cu mass-media.
- numarul cladirilor
accesibilizate;
- numarul rampelor de acces
construite.

- numarul mijloacelor de
transport adaptate

- numarul statiilor adaptate

- numarul panourilor de
afisaj montate

- numarul locurilor de

parcare rezervate
persoanelor cu dizabilitati
(cel putin 4 %) ;
- numarul parcarilor
adaptate;
- numarul de card-uri

legitimatie eliberate.
- cel putin 5 masini adautate
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operatOlHor de taxi pentru CLpentru transportul
transportul persoanelor utilizatoare

persoanelor utilizatoare de
de fotoliu rulant

fotoliu rulant în fiecare

companie de taxi;3.1.7. Montarea sistemelor de
C.G.M.B.Bugete locale

- nwnar sisteme avertizare

semnalizare sonora si vizuala la

2009 sonora.

intersectiile cu trafic intens

CL

3.1.8. Adaptarea telefoanelor

- Numar telefoane publice
publice pentru a fi utilizate de

2010Companii privateBuget propriuadaptate
persoanele cu dizabilitati 3.2.1. Asigurarea de interpreti

C.G.M.B.-
- cel putin un interpret în

autorizati ai limbajului mimico-
D.G.AS.M.B.

fiecare sector;

gestual si interpreti pentru

2009
CL

Bugete locale
- nwnarul de interpreti

persoanele cu surdo-cecitate în
autorizati.

aparatul administratiei publice - tipurile de accesibilizare ainformatiilor în cadrulserviciului de relatii cu
3.2.2. Asigurarea accesibili zarii

publicul! sector;

3.2. Accesibilizarea mediului

serviciilor de informare si
C.G.M.B.-

- paginile de internet ale

informational si

documentare pentru persoanelor cu
D.G.A.S.M.B.

Bugete localeautoritatilor publice locale

comunicational

dizabilitati vizuale, auditive si
CL

accf>sibile;
AP.L.

- pictogramele;mintale - nwnarul telefoanelor
adaptate cu telefax siteletext pentru persoanele cudizabilitati auditive.3.2.3. Asigurarea de catre

- nwnarul paginilor de
autoritatile publice a accesibilizarii

Toate institutiile
Bugete locale

internet accesibilizate.

paginilor de internet proprii si a

2012administratiei
pentru persoanele cu dizabilitati

publice locale
vizuale, auditive si mintale

S:=.2
~ ------

~'~ '"

.-:> . "

~
(

\..:\

.\
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5. VICTIME ALE VIOLENTEI DOMESTICE

1.1.1. Infiintarea / dezvoltarea de2010CL Banca- cel putin illl adapost pe
adaposturi pentm victimele

O.N.G.Mondialasector;
violentei în familie.

D.M.P.S.Bugete locale- numarul beneficiarilor

Buget de stat

acestui ti de serviciu.

- cel putin un adapost pe1.1. Dezvoltarea serviciilor

Bancasector;

1. Dezvoltarea lWui sistem destinate victimelor violentei
1.1.2. Înfiintarea centrelor de

CLMondiala
- numarul beneficiarilor

unitar de servicii sociale
în familie

recuperare pentm victimele2013O.N.G.
Bugete locale

acestui tip de serviciu;

specifice domeniului
violentei în familieD.M.P.S.- numarul victimelor

prevenirii si combaterii

Buget de stat
reintegrate socio-

violentei în familie, tinând
profesional.

cont de complexitatea
1.1.3. Infiintarea / dezvoltarea2010CL Banca- numarul beneficiarilor

fenomenului, precum si de
serviciilor de consiliere siD.G.A.S.M.B.Mondialaacestui tip de serviciu;

nevoile specifice ale
informare privind victimeleO.N.G.Bugete locale- numarul cazurilor referite

beneficiarilor, printr-o
violentei domesticeD.M.P.S.Buget de statcatre servicii specializate.

abordare sensibila la
- cel putin un centru pe

diferentele culturale, de D.G.A.S.M.B.
sector;

vârsta si gen. CL
Buget de stat

- numarul beneficiarilor

1.2. Dezvoltarea serviciilor

1.2. 1. Înfiintarea serviciilorD.M.P.S.prin P.I.N.
acestui tip de serviciu;

2013
- numarul agresorilor

destinate agresorilor familiali
destinate agresorilor familialiO.N.G.Bugete localefamiliali care nu au maiServiciul de savârsit fapte de violenta înProbatiune familie dupa accesareaserviciului.2.1. Aplicarea unei

2.1.1. Crearea unei fise unice deD.G.A.S.M.B.- baza de date existenta în
2. Crearea unui sistem

metodologii illlitare deînregistrare si raportare a cazurilorD.M.P.S.urma utilizarii metodologiei
municipal de înregistrare si

înregistrare si raportare ade violenta în familie si adoptarea2008A.N.P.F. unice.

raportare a cazurilor de
cazurilor de violenta în familieacesteia de catre toate institutiileO.N.G.Bugete locale

violenta în familie
la nivelul tuturor institutiilorcu responsabilitati în domeniu dinCL

ublice si private din domeniu
Munici iul Bucuresti.

2.2. Monitorizarea si evaluarea activitatilor întreprinse în
I 2.2.1. Realizarea unui raport anualIpermanent I D.M.P.S.I Bugete localeI Raportul anual

.--:>
-+,<,:~':~';:';:::"'~~"".-:...cu privire la dimensilUleaD.G.A.S.M.B..--' ~,...-?~?Y--( ~'-"':'-!'

:/. \ 17\<0.
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fenOmel1ului violentei în familie înAN.P.F.

Municipiul Bucuresti.

CL
O.N.G.vederea prevenirii si

D.M.P.S.Bugete localePlanul de actiune.
combaterii violentei în familie

2.2.2. Întocmirea planurilor anualeD.G.A.S.M.B.
de actiune pentru ameliorarea

permanentAN.P.F.

fenomenului violentei în familie.

CL
O.N.G.

3.1.1.Realizarea de campanii de

D.M.P.S.
- numar pliante;

informare, educare si

D.G.AS.M.B.
- numar postere;

constientizare a opiniei publice

CL

Bugete locale
- numar aparitii în mass-

pentru prevenirea fenomenului

permanentO.N.G.
Buget de stat

media.

violentei în familie.

Mass media

I.G.P.M.B.I.S.M.B.
3. Dezvoltarea de

D.M.P.S.
- numar pliante;

comportamente si atitudini

3.1. Concertarea eforturilor3.1.2. Organizarea de evenimenteD.G.A.S.M.B.- numar postere;

non violente pentm

autoritatilor administratiei
publice pentru atragerea atentieiCL

Bugete locale
- numar aparitii în mass-

atingerea obiectivului

publice locale cu cele ale
asupra gravitatii fenomenuluipermanentO.N.G.

Buget de stat

media.

"toleranta zero" fata de

societatii civile.
violentei în familie. Mass media

violenta în familie

I.G.P.M.B.

I.S.M.B.D.M.P.S.
- numar pliante;

3.1.3. Promovarea liniei telefonice

D. G.A S.M.B.
- numar postere;

de sesizare a cazurilor de violenta

permanentCL
Bugete locale

- munar aparitii în mass-

O.N.G.
media.

în familie. (983) Mass media
Buget de stat

I.G.P.M.B.
I.S.M.B.

~ ...-- .
~

~
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6. PERSOANE DE ETNIE ROMA

1. Cresterea incluziunii
sociale a persoanelor de
etnie roma de la nivelul

municipiului Bucuresti.

1.1. Cmtografierea
persoanelor de etnie roma si a
problemelor cu care se
confrunt1

1.1.1. Identificarea comunitatilor

cu populatie predominant roma la
nivelul municipiului Bucuresti

1.1.2. Identificarea problemelor cu
care se confrunta persoanele de
etnie roma si a nevoilor sociale ale
comunitatilor de romi de la nivelul
municipiului Bucuresti

1.1.3. Realizarea unei harti a
comunitatilor cu populatie
predominant roma de pe raza
municipiului Bucuresti

pennanent

pennanent

pennanent

CL

CL

C.G.M.B.

CL

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

- tipul nevoilor identificate;

- numarul problemelor
identificate.

- o harta realizata

la nivelul municipilui
Bucuresti;

- 6 harti realizate la nivelul
sectoarelor.

1.2. Dezvoltarea unui sistem

integrat de asistenta sociala la
care sa aiba acces toate

persoanele de etnie roma

~
~.

(

\'.

1.2.1. Dezvoltarea serviciilor de I permanent
asistenta sociala în comunitatile cu
populatie predominant roma

O.N.G.

CL
Bugete locale

Surse

europene

Donatii
Sponsorizari

- 1centru de zi pentru copii
în fiecare comunitate;

- 1 birou de infonnare si
consiliere în fiecare

comunitate;

- cel putin 1 mediator
sanitar activ în fiecare

comunitate;

în fiecare scoala din
comunitatile de romi;

- 1 C.C.C. în comunitatile
de romi (L. 27212004);

- numarul familiilor de
....4-_.: ...-x t.... ...••_ ..••.t: .: _ ..3 ...•
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1.3. Facilitarea accesului
nediscriminatoriu la serviciile

de educatie si medicale

1.2.2. Derularea de campanii de
informare cu privire la serviciile
integrate din domeniul asistentei
sociale în vederea ceresterii
accesului persoanelor de etnie
roma la serviciile sociale

1.3.1. Demlarea de campanii de
informare si constientizare în
vederea prevenirii abandonului
scolar

1.3.2. Derularea de campanii de
infonTI::Jre si con sti
populatiei de etnie roma cu privire

permanent

permanent

permanent

C.G.M.B.
CL
O.N.G.

CL
O.N.G.
LS.M.B

CL

A.S.P.

Bugete locale
Phare 2004
2006 CoezÎlme

Economica si
Sociala,
Servicii
Sociale

Donatii
Sponsorizari

Bugete locale

Donatii
Sponsorizari

Bugete locale

Sponsorizari

vigoare;

- numarul persoanelor de
etnie roma care au obtinut
actele de identitate;

- numarul de copii
provenind din familii cu o
situatie financiara precara
care au beneficiat de

pachete complete de
rechizite scolare, uniforme;

- numarul persoanelor
înscrise la cursuri de
calificare/ recalificare

profesionala;

- un ghid de servicii sociale
elaborat la nivelul

municipiului Bucuresti;

- cel putin o campanie de
informare/ comunitate/an;

- cel putin o campanie de
constientizare/ comunitate/
an;

- numar copii beneficiari;

- nmnar de parinti
beneficiari de consiliere în

vederea înscrierii copiilor la
forma de învatamânt
prescolara în vederea
prevenirii si combaterii
abandonului scolar;

- cel putin o campaniei
comunitate/an
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7. PERSOANE ADULTE FARA ADAPOST

la servl ..._.le medicale

1.3.3. Campanii de constientizare

C.G.M.B.Bugete locale
- cel putin o campanieI

în vederea combaterii discriminarii
CLcomunitate/an in colaborare

si promovarii atitudinii pozitive

permanent
O.N.G.

Donatii
cuC.N.C.D.

pentru populatia rofila;
C.N.C.D.

Sponsorizari

1. Crearea unui sistem

integrat de servicii si
prestatii sociale destinate
persoanelor adulte Iara
adapost

\ ~
J

1.1. Dezvoltarea serviciilor de

sprijin pentru persoane adulte
fara adapost
neinstitutionalizate

1.1.1. Acordarea de servicii de

informare si consiliere pentm
persoanele adulte fara adapost si
familiile acestora (cu componenta
de prevenire si interventie în cazuri
de cersetorie, abuz, trafic de
persoane, exploatare a persoanelor
adulte fara adapost)
1.1.2. Crearea grupurilor de suport
pentru familii care au în
componenta persoane adulte fara
adapost

1.1.3. Crearea grupurilor de suport
pentru asistentii sociali stradali
care lucreaza cu persoane adulte
fara adapost

1.1.4. Crearea de centre de zi

ntru persoane adulte fara adapost

Permanent

2010

2010

2011

CL
D. G.A. S.M.B.
Societate civila

CL
O.N.G.

D.G.A.S.M.B.

CL
O.N.G.

Bugete locale

Bugete locale

Bugete loca1e

Bugete locale

Finantari
exteme

- numarul persoanelor care
au beneficiat de servicii de

informare si consiliere;
- numarul persoanelor
referite catre alte institutii.

- cel putin un grup de suport
pe sector;
- numarul participantilor la
grupurile de suport.
- cel putin un grup de
suport;
- numarul participantilor la
grupurile de suport;
- numarul sesiuni10r de

suport organizate de
D.G.A.S.M.B.

- cel putin 1 centru de zi pe
sector / cel putin 20 locuri
pentru persoane adulte fara
adapost;
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1.2. Dezvoltarea si
modernizarea serviciilor

sociale pentru persoane adulte
fara adapost institutionalizate

1.1.5. Crearea de facilitati de
igienizare (bai publice) pentru
persoane adulte Iara adapost

1.1.6. Crearea de cantine sociale

pentru persoanele adulte fara
adapost care nu au acte de
identitate sau domiciliu, dar traiesc

raza municioiului Bucuresti

1.1.7. Crearea serviciilor sociale de

tip centre de urgenta / adapost
pentru persoane adulte fara adapost
care au domiciliul pe raza
Municipiului Bucuresti

1.1.8. Crearea unui centru pentru
situatii de urgenta pentm
persoanele adulte fara adapost care
nu au domiciliul pe raza
municipiului Bucuresti

1.2.1. Elaborarea standardelor

minime de calitate pentm serviciile
rezidentiale destinate persoanelor
adulte Iara adapost

2010

2011

2011

2013

2011

CL
Societate civila

CL
Societate civila

CL
Societate civila

C.G.M.B.
D.GAS.M.B.

D.G.A.S.M.B.

Bugete locale
Finantari
externe

Bugete locale
Parteneriat

public - privat

Bugete locale
Finantari
exteme

Bugete locale
Finantari
externe

Bugete locale

- numam1 beneficiarilor
centrelor de zi.

- cel putin un serviciu (baie
publica) pe sector;
- numam1 beneficiarilor

serviciului (baie publica);
- numam1 beneficiarilor care
au accesat mai mult de o

data serviciul (baie publica);
- numam1 de ore de accesare
a serviciului.

- cel putin o cantina sociala
pe sector;
- numam1 beneficiarilor
cantinelor sociale.

- cel putin un centru pe
sector / cel putin 20 de
locuri în fiecare sector într
un centru de

urgenta/adapost;
- numam1 beneficiarilor
centrelor de

urgenta! adapost;
- perioada medie de sedere
în centru.

- cel putin un centru de
urgenta! adapost;
- numam1 beneficiarilor

centrului;
- perioada medie de sedere
în centru.
- Ordinul Ministrului

Muncii pentru aprobarea
standardelor minime de

calitate pentru serviciile
rezidentiale destinate
persoanelor adulte fara
adapost.
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modertlli.drea centrelor de urgenta /O.N.G.Finantarirestmcturate/

adapost pentm persoane adulte fara

externemodernizate;
adapost, conform standardelor

- nwnarul beneficiarilor
minime de calitate

centrelor de urgenta /
adapost restmcturate/modernizate.

I
II

1.3.1. Prioritizarea acordarii de

1.3. Diversificarea prestatii10r

sprijin financiar sau material
- munaru1 si tipul prestatiilorpersoanelor adulte fara adapost sau sociale acordate persoanelor familiilor care au în componenta
sociale acordate;

adulte fara adapost sau

CL- cuantumul prestatiilor;
familiilor care au în

persoane adulte fara adapost,2010
O.N.G.

Bugete locale
- numarul beneficiarilor

componenta persoane adulte

pentm situatii de evacuare,
acestor prestatii (persoane

fara adapost

inundatii, stare de sanatate, suport
adulte fara adapost /familii).pentm eliberarea actelor de

identitate, situatii de criza, etc
II ,,

- cel putin W1astfel deprogram pe sector;2.1.1. Implementarea programelor

- numarul persoanelor

adulte Iara adapost care au
pentru informarea, orientarea,

CL
beneficiat de consiliere înconsilierea, medierea si fOID1area

O.N.G.
vederea angajarii;profesionala a persoanelor adulte

2010AM.O.F.M.Bugete locale
- numarul persoanelorfara adapost, indiferent de vârsta,

/AL.O.F.M.

în acord cu cerintele pietei mlmcii

D.G.A.S.M.B.adulte Iara adapost

2.1. Dezvoltarea serviciilor
calificate, recalificate;

2. Cresterea gradului de

pentru cresterea gradului de
- numarul persoanelor

ocupare a persoanelor adulte
adulte fara adapost angajate

integrare sociala a fara adapost
în munca.

persoanelor adulte Iara 2.1.2. Infiintarea atelierelor,
- X unitati înfiintate / sector;

adappst întreprinderilor sociale în care sa
CLBugete locale- numarul persoanelor

fie valorificate abilitatile socio-

2013O.N.G. Finantariadulte fara adapost care slmt
profesionale ale persoanelor adulte

externeangajate în nllillca în astfel

fara adapost
de unitati.

2.1.3. Organizarea unei piete de
Bugete locale

- numarul punctelor de

desfacere pentru produsele
2013

eL

Finantari
desfacere;

realizate de persoanele adulte Iara

- valoarea contractelor

adapost

externe
încheiate de unitati.

~

2.2. Promovarea w1ei atitudini2.2.1. Colaborare cu mass-media în - numarul campanii10r de
favorabile fata de persoanele

vederea cresterii gradului de2010Bugete locale
informare, constientizare si

adulte Iara adapost în rândul
vizibilitate a persoanelor adulteD.G.AS.M.B.sensibilizare;-~ opiniei publicefara adapost ca membri cu drepturiCL- numarul de afise, postere,

~J ~ )
~ ~ C(
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O.N.G. brosuri;depline ••1 societate
- numarul protocoalelorîncheiate.

8. CONSUMATORI DE DROGURI

24

1. Realizarea unui sistem

1.1.1. Preluarea / transfer de la
- un centru de prevenire,

Agentia Nationala Antidrog a

CL
evaluare si consiliere

integrat de asistenta a

Centrelor de Prevenire, Evaluare si2011prin D.GAS.P.C.;
P.I.N.-uri

antidrog în subordinea

consumatorilor de droguri

Consiliere AntidrogANABugete locale
fiecarei D.G.AS.P.C.;

- numarul de beneficiari aicentrului.
CL

- un centru de asistenta

1.1.2. Dezvoltarea centrelor de I
2013 I prin D.G.AS.P.C.;

P.I.N.-uriintegrata a adictiilor pe raza

asistenta integrata a adictiilor

Bugete locale
fiecarui sector;

A.N.A
- numarul de beneficiari ai

centrului.
CL

- un centru de zi pe raza

1.1. Crearea de centre de 11.1.3. Dezvoltarea centrelor de ziI

2011

I prin D.GAS.P.C.;I P.I.N.-uri
I fiecarui sector:reabilitare si reinsertie sociala

Bugete locale- numarul de beneficiari ai
centrului.

1.1.4. Infiintarea de locuinte
II CL I PIN-uri

- locuinte protejate pe raza

2013
I fiecarui sector;

protejate

prin D.GAS.P.C.; Bugete locale- nmnarul de beneficiari ai

locuintelor protejate.- un compartiment de1.1.5. Dezvoltarea de

dezintoxicare în cadrul unui

compartimente de dezintoxicare în

2013ASP Bugete locale
spital de pe raza fiecarui

cadrul spitalelor

sector;

- numarul de beneficiari aicompartimentului.- numarul de beneficiari;
1.1.6. Întarirea capacitatii

2013C.G.M.B. Bugete locale
- numarul de protocoale de

colaborare încheiate;
informare a copiilor strazii si a



tinerilo. vare consuma droguri

1.2.1. Dezvolta~ea/ înfiintarea d~ I 2012 I g~ci1~s.p.c .. I Bu ete localecentre de substttutIe cu metadona A S P , g
1.2. Crearea de centre pentru I •..

programe HARM -
REDUCTION I CL

1.2.2. Dezvoltarea / înfiintarea de 2012 prin D.G.A.S.P.c.; I B tIId 1· bd .. ONG ugee ocaecentre e sc um e senngi ...
AS.P.

1.3.1. Elaborarea si implementarea
de campanii de prevenire a I 2013 I D.G.AS.M.B. I Bugete locale
consumului de droguri I I

C.G.M.B. prin
D.G.A.S.M.B.;

1.3.2. Realizarea lmui studiu cu Universitatea din

privire la amploarea fenomenului 2008-2011 Bucuresti - I Buget localconsumului de droguri în Facultatea de Buget de stat
mmticipiul Bucuresti Sociologie si

Asistenta Sociala;
I.S.MB.

1.3.3. Monitorizarea deceselor 'P t 1 D G P M B Buget locald ld dr· ermanen ..... B td

1 "'> p' ul . d I cauzate e consumu e Ogurl uge e stat
..). revemrea consum Ul e

droguri 1.3.4. Monitorizarea programelor

din domeniul reducerii cererii de I I Id . d"" t d d·ti 't Pennanent D.G.A.S.M.B. Bugete localerOglID es~asurae elen e
institutii/organizatii

1.4.2. Implicarea parintilor în
activitati de prevenire a I 2013 I I.S.M.B. I Bugete locale
consumului de droguri

~ 143 R l' d d I.S.M.B.

/'~ .. , ea Izarea e programe e O N G'--"'/ . prevenire a consumului de droguri 2013 CL" .' I Bugete locale
) • A l' pnn

--:::::; IIIsco I D.G.AS.P.C.+---
C· ,

\

- numarul de proiecte
derulate.
- un centru de substitutie cu
metadolla înfiintat/dezvoltat
pe raza fiecarui sector;
- numarul de beneficiari ai
centrului.
- un centru de schimb de
seringi înfiintat/dezvoltat pe
raza fiecarui sector;
- numarul de beneficiari ai
centrului.
- munarul de campanii;
- numarul de beneficiari;

- 2800 de elevi chestionati;
- raportul de cercetare;
- tipul de programe propuse.

- numarul de decese
îuregistrate, ca urmare a
consmului de droglm .
- numarul de institutii;
- tipul institutilor;
- nilldarul de programe;
- numarul beneficiarilor;
- numarul de parinti
implicati in activitati de
prevemre;
- numarul de activitati de
prevenire desIasurate.
- numarul de beneficiari;
- numarul de programe de
prevenire;
- numarul de materiale
informative distribuite.
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9. REFUGIA TI / IMIGRANTI, ,

1. Crearea unui sistem

integrat de servicii si
prestatii sociale destinate
refugiati lor / imigrantilor

1.1. Perfectionarea cadrului
institutional existent, precum
si a mecanismelor de
cooperare inter -institutionala
în vederea cresterii eficientei
activitatilor de prevenire si
combatere a imigrarii ilegale.
1.2. Constientizarea tuturor
persoanelor implicate în acest
domeniu cu privire la
importanta sprijinirii
procesului de integrare a
imigrantilor/refugiatilor.

1.1.1. Demlarea programelor ce
vizeaza garantarea accesului
efectiv al refugiatilor si
imigrantilor la drepturile
fundamentale conferite prin lege

1.2.1. Încheierea de parteneriate cu
fumizorii acreditati si institutii
publice ce desfasoara activitati în
domeniu

Pennanent

Permanent

CL
D.GAS.M.B.
O.N.G.

CL
D.G.A.S.M.B.
O.N.G.

Bugete locale

Bugete locale

- numarul persoanelor care
au beneficiat de servicii de

informare si consiliere;
- numarul persoanelor
referite catre alte institutii.

- numarul parteneriatelor
încheiate.

10. PERSOANE AFLATE ÎN SITUATIT DE URGENTA

1. Crearea unui sistem

coerent si articufut de
raspuns în' situatii de
urgenta sociala.

:;;;.---
..~ '.

~\

1.1. Cresterea numarului de
locatii de prim-ajutor pe
perioada avertizarilor
meteorologice cu cod
portocaliu si rosu.

1.1.1. Amenajarea lIDor puncte de
prim-ajutor în situatii de criza în
incinte apartinând autoritatilor
publice locale, cultelor religioase
legal reclIDoscute, altor actori I permanent
privati.

1.1.2. Crearea si popularizarea lIDei I permanent
sigle (semn lIDic) afisat în toate

CL
O.N.G.

Actori privati
D.G.A.S.M.B.

CL
O.N.G.

Bugete locale

Bugete locale
- sigla punctelor de prim
ajutor
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=-~~vmovarea participarii
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1.2. Crearea unui dispecerat
pentru urgente sociale

1.3. Dezvoltarea unui

mecanism de acoperire a
nevoii de gazduire a
populatiei pe perioade scurte,
în caz de situatii de urgenta
sociala

locatiik -.leprim-ajutor.

1.1.3. Crearea unei harti cu
locatiile unde se va acorda primul
ajutor în astfel de situatii

1.2.1. Infiintarea unei linii
telefonice permanente pentru
sesizarea cazurilor de urgenta
sociala

1.2.2. Crearea unei metodologii de
interventie si referire a cazurilor

1.3.1. Identificarea locatiilor (sali
de sport, unitati militare, etc.) care
pot fi amenajate/puse la dispozitie
în vederea gazduirii populatiei,
precum si
alcatuirea bazei de date cu privire
la acestea

1.3.2. Alcatuirea hartii locatiilor de
gazduire.

1.3.3. Crearea unei metodologii de
asigurare a logisticii necesare
dotarii spatiilor de cazare
temporara si a criteriilor de
eligibilitate a beneficiarilor acestui
tip de servi cu.

permanent

2010

2009

2010

2010

2010

Actori pri . "
D.G.A.S.M.B.

CL
O.N.G.

Actori privati
D.G.A.S.M.B.

D.G.A.S.M.B.

D.G.A.S.M.B

Prefectura

Municipiului
Bucuresti
ISU
CL
C.G.M.B.

Prefectura

Municipiului
Bucuresti
ISU
CL
c.G.M.B.

Prefectura

Municipiului
Bucuresti
ISU
CL
C.G.M.B.

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

Bugete locale

- harta punctelor de prim
ajutor

- linia telefonica înfiintata;
- numarul de sesizari

- metodologia de interventie
si refp.rire a cazurilor;
- numar de protocoale
încheiate cu fumizorii de
servicii sociale

- baza de date alocatiilor

- harta locatiilor de gazduire

- metodologia de asigurare a
logisticii;
- criteriile de eligibilitate a
beneficiarilor.

- numar de sesiuni de
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pentru lUlpliearea siMunieipit.informare;
responsabilizarea societatii civile

Bucuresti- numar de organisme ale
cu privire la nevoile

permanentCL societatii civile informate;
concrete/practice aparute în

C.G.M.B.- numar de materiale

situatiile de urgenta, precum si a

O.N.G.informative distribuite

2.1. Implicarea organismelor
modalitatilor în care se pot implica

societatii civile în procesul de
în solutionarea lor

limitare a efectelor situatiilor

Prefectura
de urgenta sociala.

2.1.2. Largirea parteneriatuluiMunicipiului
public-privat în vederea

Bucuresti
eficientizarii serviciilor/prestatiilor

permanentCL
Bugete locale

- numar de parteneriate

comunitatii la eforturile
oferite în situatii de urgentaC.G.M.B.încheiate

administratiei publice de a
sociala.O.N.G.

rasplmde la urgentele sociale.
2.2.1. Programe de informare

pentru implicarea si

Prefectura

2.2. Implicarea comunitatii în

responsabilizarea comunitatii
Municipiului

procesul de limitare a efectelor

loeale, cu privire la nevoileBucuresti- munar de materiale
situatiilor de urgenta sociala

concrete/practice aparute în
permanent

CL

Bugete locale
informative distribuite

situatiile de urgenta, la
C.G.M.B.

serviciile/prestatiile oferite de

O.N.G.

actorii sociali implicati precum si a modalitatilor în care cetatenii sepot implica

~
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