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in conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003 se aduce la cunostintd publica
urmatorul! proiect de act normativ:

- Proiect de hotarare privind aprobarea “Strategiei de Dezvoltare si
Modernizare a Sistemului de Asistenta Sociala in Municipiul Bucuregti 2008 — 2013
si a “Planului operational de implementare 2008 — 2013”.

Proiectul de act normativ, mai sus amintit, cu documentatia de baza poate fi
consultat:
- pe site-ul P.M.B. — www.pmb.ro
- la sediul PMB, B-dul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5 (panou afisaj)
- la Centrul de Informare, B-dul Regina Elisabeta nr. 16, sector 5.
Proiectul de act normativ se poate obtine, in copie, pe baza de cerere depusa la
Centrul de Informare.
in conformitate cu prevederile art. 6, alin. 4 din Legea 52/2003 pana la data de
31.10.2008 se pot trimite in scris, propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare
privind proiectul de act normativ supus dezbaterii publice.
Propunerile, sugestiile, opiniile privind proiectul de act normativ se vor transmite:
- prin site-ul www.pmb.ro;
- prin posta pe adresa P.M.B. — B-dul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5 —
Directia Asistenta Tehnica si Juridica a C.G.M.B;
- depuse la Centrul de Informare - P.M.B.;
- B-dul Regina Elisabeta nr. 16, sector 5.
Materialele transmise vor purta mentiunea:

»Recomandare la proiect de act normativ”

P.M.B.
Bucuresti
Astazi : 20.10.2008
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HOTARARE
privind aprobarea ,,Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de
Asistentd Sociald in Municipiul Bucuresti 2008-2013” si a ,,Planului operational
de implementare 2008-2013”

Avand in vedere Expunerea de motive a Primarului General al municipiului
Bucuresti si Raportul de specialitate al Directiei Invatimant

Vazind rapoartele Comisiei sdnitate si protectie sociald si al Comisiei
economice, buget, finante precum si avizul Comisiei juridice si de disciplind din
cadrul Consiliului General al Municipiului Bucuregti

In conformitate cu dispozitiile Legii nr. 47/2006 privind sistemul national de
asistentd sociald, ale Hotararii de Guvern nr. 1826/2005 privind aprobarea Strategiei
nationale de dezvoltare a serviciilor sociale, a Ordonantei de Guvern nr. 68/2003
privind serviciile sociale, cu modificarile si completérile ulterioare,

In temeiul prevederilor art. 36 alin. (2) lit. b), art. 36 alin. (4) lit. e) si ale art.
45 (2), lit.a) din Legea nr.215/2001, privind administratia publicd locald, republicata,
cu modificarile si completérile ulterioare,

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
HOTARASTE

Art. 1 — Se aproba ,,Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului
de Asistenta Sociald in Municipiul Bucuresti 2008-2013” si ,,Planul operational
de implementare 2008-2013”, conform anexelor 1 si 2 la prezenta hotérare.

Art. 2 - Anexele 1 si 2 fac parte integrantd din prezenta hotarare

Art.3 — Directiile din cadrul aparatului de specialitate al Primarului General,
Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti precum si directiile
generale de asistentd sociald si protectia copilului ale sectoarelor municipiului

Bucuresti vor aduce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Aceastd hotdrdre a fost adoptatd in sedinta ...... a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti din data de ... ...

PRESEDINTE DE SEDINTA SECRETAR GENERAL
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

CALIN MURG TUDOR TOMA
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Consiliul General al Municipiului Bucuresti

HOTARARE
privind aprobarea ,,Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistent Sociala in
Municipiul Bucuresti 2008-2013” si a ,,Planului operational de implementare 2008-2013”

Avand in vedere Expunerea de motive a Primarului' General al municipiului Bucuresti si Raportul de
specialitate al Directiei Invatdmant,

Viazand avizele Comisiilor de specialitate ale Consiliului General al Municipiului Bucuresti,

in baza prevederilor Legii nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala, ale Hotarérii de
Guvern nr. 1826/2005 privind aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare a serviciilor sociale, a
Ordonantei de Guvern nr. 68/ 2003 privind Serviciile sociale,

in temeiul art 36 (1), art. 45 (2), lit.f din Legea nr.215/2001, privind administratia publica locala,
republicatd cu modificarile i completarile ulterioare,

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
HOTARASTE

Art.1 — Se aprobd ,Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentd Sociala in
Municipiul Bucuresti 2008-2013” si ,,Planul operational de implementare 2008-2013”, conform
anexelor care fac parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2 — Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti si directiile din cadrul
aparatului de specialitate al Primarului General al Municipiului Bucuresti, precum si directiile
generale de asistentd sociala §i protectia copilului ale sectoarelor municipiului Bucuresti si directiile
din cadrul aparatelor de specialitate ale primarilor de sector vor duce la indeplinire prevederile
prezentei hotarari.

Aceastd hotérare a fost adoptatd in sedinta ordinard a Consiliului General al Municipiului Bucuresti
dindatade .....c.coo....

B-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuresti, Romania; tel.: +4021 305 55 00; www.bucuresti-primaria.ro




PRESEDINTE DE SEDINTA SECRETAR GENERAL AL MUNICIPIULUI
BUCURESTI

CALIN MURG TUDOR TOMA
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Primaria Municipiului Bucuresti

Directia Generala de Dezvoltare,
Investitii si Planificare Urbana

B-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuresti, Romania
Tel.: 305 55 88; tel. centrald: 305 55 00 int. 1134; fax: 305 55 88
http://www.bucuresti-primaria.ro

Directia Invatamant
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Secretar General

Primiria Municipiului Bucuresti [l

Stimate domnule secretar general,

Va inaintdm aldturat proiectul de hotérare pentru aprobarea de cétre plenul Consiliului General al
Municipiului Bucuresti a “Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenti
Sociala in Municipiul Bucuresti 2008-2013” si a ,,Planului operational de implementare 2008-
2013””, inaintate de citre Directia Invatimant, cu rugimintea de a dispune demersurile necesare
pentru inscrierea acestui proiect pe ordinea de zi a C.G.M.B.
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Directia Genelalé Opkera'tiu'nik
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~ Stimati doamni Director Geheral,

Urmare a adresei nr. 2310/1 0.09.2008, de la Directia Generald de Asistehté Sociala,
inregistratd la Directia Generald Operatiuni cu nr. 891/10.09.2008 si la Directia Integrare Europeani
- cu nr. 455/12.09.2008, privind avizarea consultati_va'l a proiectelor de hotérére referitoare la:

1. Strategla de Dezvoltare $1 Modermzare a Sistemului de Amsten];a Sociali - in Mumclplul
Bucuresti 2008-2013 si a Planului operational de 1mplementare 2008-2013

2. ‘Proiectul social “Centrul de informare si consiliere pentru persoanele de etnie romé” din
cadrul Programului Phare RO-2006/18-147.04.0 si sustmerea functionarii acestui serviciu pe o
perioada de trei ani de la incheierea 1mplementaru proiectului

3. 'Proiectul social “Centrul de zi pentru copii cu autism si tulburéri de spectru autist” din cadrul
Progamului Phare RO-2006/18-147.04.02 si sustinerea functiondrii acestui serviciu pe o
perioada de trei ani de la incheierea implementirii proiectului.

Mentiondm ci acestea nu contravin legislatiei europene in vigoare.

Cu stimi,
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DIRECTO EXECUTIV

~ Avizat,
Sef serviciu SAP,
Manueja CORUGA




CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Str. Academiei nr. 3-5, sector 3, Bucuresti , Tel: 021.314.23.15 Fax: 021.314.23.16
e-mail: dgas mb@yahoo.co.uk, website: www.dgas.ro

[ PRIMARIA MUNICIPIULUI BUCUREST!
Nr.SSDASPFE/cr/2293/09.09.2008 ' %?'F"ﬁau'am
Directia Invifim
NR?f.gz, .........
Citre: domnul Emilian RADU 20 . :

Director Executiv
Priméria Municipiului Bucuresti

Directia Generala de Dezvoltare, Investitii si Planificare Urbani, Directia invﬁtﬁmﬁnt

Stimate domnule director executiv,

Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti a elaborat proiectul ,,Strategia de
Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentii Sociald in Municipiului Bucuresti 2008-
2013” si ,,Planul operational de implementare 2008 — 2013”, conform articolului 34, litera a) al

Legii 47/2006 privind sistemul national de asistenti sociala.

in vederea implementirii acestuia, va transmitem atagat in fotocopie proiectul , Strategia de
Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentii Sociali in Municipiului Bucuresti 2008-
2013” si ,,Planul operational de implementare 2008 — 2013”, cu rugamintea de a ne sprijini in
vederea obtinerii Hotiiririi Consiliului General al Municipiului Bucuresti de a implementa si

de a sprijini financiar aceasti propunere de proiect.

Mentiondm ca Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti este institutia
responsabild de implementarea §i monitorizarea procesului de implementare a Strategiei de
Dezvoltare gi Modernizare a Sistemului de Asistentd Sociald in Municipiului Bucuregsti 2008-2013 si

a Planului operational de implementare 2008 — 2013, pani la atingerea indicatorilor previzuti.

Cu deosebiti consideratie,




Primaria Municipiului Bucuresti

Directia Generala de Dezvoltare,
Investitii si Planificare Urbana

B-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuregti, Romania
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RAPORT DE SPECIALITATE

privind aprobarea
“Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentd Sociald in Municipiui
Bucuresti 2008-2013”
sia
»Planului operational de implementare 2008-2013”

La nivelul municipiului Bucuresti asistenta sociald este asigurati de citre Directia Generald de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.) si Directiile Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului la nivel de sector, printr-o serie de servicii sociale destinate diferitelor categorii
de persoane cu domiciliul pe raza capitalei.

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate asigurarea
aplicarii politicilor de asistentd sociald si a masurilor de protectie si asistentd sociald pentru persoane
victime ale violentei in familie, persoane cu dizabilitéti, persoane varstnice, persoane singure, familie,
copil, precum si pentru oricare persoand aflatd in nevoie, prin servicii specializate pentru categorii de
persoane defavorizate.

Una dinte atributiile specifice pe care D.G.A.S.M.B. o exercitd conform legii in vederea indeplinirii
obiectului de activitate este elaborarea strategiei municipale in domeniul asistentei in vederea
dezvoltarea strategiilor locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie stabilind, pe baza
analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe termen scurt,
mediu si lung, avand n vedere problematica sociala si dinamica economiei, precum i modalitatile de
implicare a autoritdtilor administratiei publice locale si societitii civile in rezolvarea cazurilor sociale
ale comunitétii.

Proiectul ,,Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentd Sociali a
Municipiului Bucuresti 2008-2013” a fost elaborat conform articolului 34, litera a) al Legii 47/2006
privind sistemul national de asistentd sociala i este structurat astfel: obiectiv general (misiune), scop,




viziune, principii §i valori, cadrul general, analiza de situatie, nevoi prioritare, obiectivele strategiei pe
nevoi/grup tintd, buget necesar implementirii strategiei, monitorizare si evaluare.

Obiectivul general al Strategiei vizeazd realizarea unui sistem unitar, integrat si functional de
asistentd sociald pana in 2013 pentru prevenirea, limitarea sau inliturarea efectelor temporare ori
permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei,
familiei, grupurilor ori comunitétilor la nivelul municipiului Bucuresti.

Obiectivele specifice pe categorii defavorizate pentru proiectul propus sunt urmétoarele:

Copii aflati in dificultate

- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate protectiei drepturilor copiilor, prin
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora;

- efectuarea demersurilor pentru ca municipiul Bucuresti s& ofere un climat prielnic cresterii si
dezvoltirii armonioase a copiilor.

Tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului

- crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor care pérdsesc / au pérdsit sistemul de
protectie a copilului;

- articularea masurilor de combatere a marginalizarii tinerilor care parasesc sistemul de protectie a
copilului in vederea incluziunii sociale a acestora;

- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente in randul tinerilor in vederea combaterii
formelor de violent#, abuz si trafic de persoane;

- crearea unui sistem coerent si coordonat de masuri si actiuni dedicate tinerilor.

Persoane virstnice

- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate persoanelor vérstnice, prin acoperirea
nevoilor diferentiate ale acestora;

- dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale a persoanelor vérstnice;

- dezvoltarea de prestatii sociale adecvate si diversificate;

- promovarea mdsurilor de incluziune sociald a persoanelor varstnice;

- promovarea participarii persoanelor varstnice la viata sociala.

Persoane cu dizabilititi

- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor cu dizabilititi;

- cresterea gradului de integrare sociald a persoanelor cu dizabilitati;

- cresterea gradului de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilititi.

Victime ale violentei domestice

- dezvoltarea unui sistem unitar de servicii sociale specifice domeniului prevenirii i combaterii
violentei in familie, tindnd cont de complexitatea fenomenului, precum si de nevoile specifice ale
beneficiarilor, printr-o abordare sensibila la diferentele culturale, de varsta si gen;

- crearea unui sistem municipal de inregistrare si raportare a cazurilor de violenta in familie;

- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente pentru atingerea obiectivului “toleranta zero”
fatd de violenta in familie.

Persoane de etnie roma

- cresterea incluziunii sociale a persoanelor de etnie roma de la nivelul municipiului Bucuresti.
Persoane adulte fiari adapost

- crearea unui sistem integrat de servicii §i prestatii sociale destinate persoanelor adulte fard adapost;

- cresterea gradului de integrare sociald a persoanelor adulte fard adapost.

Consumatori de droguri

- Realizarea unui sistem integrat de asistentd a consumatorilor de droguri

Refugiati / imigranti

- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate refugiatilor / imigrantilor.
Persoane aflate in situatii de urgenti

- crearea unui sistem coerent si articulat de raspuns in situatii de urgenta sociala;




- promovarea participdrii comunititii la eforturile administratiei publice de a raspunde la urgentele
sociale.

Implementarea strategiei se finanteazi din urmitoarele surse:

- bugetul de stat, prin accesarea fondurilor disponibile in cadrul programelor de interes national
lansate de ministerele si autoritdtile responsabile;

- bugetul Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

- bugetul consiliilor locale ale sectoarelor Municipiului Bucuresti;

- donatii §i sponsoriziri de la persoane fizice si juridice, in conditiile legii;

- fonduri externe, rambursabile si nerambursabile.

Planificarea bugetului necesar realizarii misurilor previzute in ,Planul operational de
implementare 2008-2013”, plan prevazut ca anexd a Strategiei, se face anual la nivelul fiecarei
institutii responsabile si reprezinta o conditionalitate a implementarii strategiei.

Ca urmare a celor prezentate mai sus, a faptului ca la nivelul municipiului Bucuresti nu existd un
cadru strategic in domeniul asistentei sociale, precum si a faptului ca implementarea proiectului atinge
unele dintre obiectivele propuse prin Strategiile nationale pentru categoriile defavorizate, propunem
inaintarea spre aprobarea Consiliului General al Municipiului Bucuresti a ,,Strategiei de Dezvoltare
si Modernizare a Sistemului de Asistenti Sociali in Municipiul Bucuresti 2008-2013” si a
»Planului operational de implementare 2008-2013.
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Primaria Municipiului Bucuresti

EXPUNERE DE MOTIVE

privind aprobarea
“Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistenti Sociald in Municipiul
Bucuresti 2008-2013”
sia
»Planului operational de implementare 2008-2013”

La nivelul municipiului Bucuresti asistenta sociald este asigurati de citre Directia Generald de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.) si Directiile Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului la nivel de sector, printr-o serie de servicii sociale destinate diferitelor
categorii de persoane cu domiciliul pe raza capitalei.

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate asigurarea
aplicirii politicilor de asistentd sociald si a masurilor de protectie si asistentd sociald pentru persoane
victime ale violentei in familie, persoane cu dizabilitdti, persoane vérstnice, persoane singure,
familie, copil, precum si pentru oricare persoand aflata in nevoie, prin servicii specializate pentru
categorii de persoane defavorizate.

Una dinte atributiile specifice pe care D.G.A.S.M.B. o exercitd conform legii in vederea indeplinirii
obiectului de activitate este elaborarea strategiei municipale in domeniul asistentei in vederea
dezvoltarea strategiilor locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie stabilind, pe
baza analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe
termen scurt, mediu si lung, avénd in vedere problematica sociald si dinamica economiei, precum si
modalititile de implicare a autoritatilor administratiei publice locale si societitii civile in rezolvarea
cazurilor sociale ale comunitatii.

Proiectul ,Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentd Sociali a
Municipiului Bucuresti 2008-2013” a fost elaborat conform articolului 34, litera a) al Legii
47/2006 privind sistemul national de asistentd sociald si este structurat astfel: obiectiv general
(misiune), scop, viziune, principii si valori, cadrul general, analiza de situatie, nevoi prioritare,
obiectivele strategiei pe nevoi/grup tintd, buget necesar implementdrii strategiei, monitorizare si
evaluare.

Obiectivul general al Strategiei vizeazi realizarea unui sistem unitar, integrat si functional de
asistentd sociald pand in 2013 pentru prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor temporare ori
permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei,
familiei, grupurilor ori comunititilor la nivelul municipiului Bucuresti.

Obiectivele specifice pe categorii defavorizate pentru proiectul propus sunt urmitoarele:
Copii aflati in dificultate

b-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucuresti, Romania; tel.: +4021 305 55 00; www.bucuresti-primaria.ro



- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate protectiei drepturilor copiilor, prin
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora;

- efectuarea demersurilor pentru ca municipiul Bucuresti si ofere un climat prielnic cresterii si
dezvoltdrii armonioase a copiilor.

Tineri care pirisesc sistemul de protectie a copilului

- crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor care parasesc / au parasit sistemul de
protectie a copilului;

- articularea mésurilor de combatere a marginalizarii tinerilor care pérasesc sistemul de protectie a
copilului in vederea incluziunii sociale a acestora;

- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente in randul tinerilor in vederea combaterii
formelor de violentd, abuz si trafic de persoane;

- crearea unui sistem coerent si coordonat de masuri si actiuni dedicate tinerilor.

Persoane varstnice

- dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate persoanelor varstnice, prin acoperirea
nevoilor diferentiate ale acestora;

- dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale a persoanelor vérstnice;

- dezvoltarea de prestatii sociale adecvate si diversificate;

- promovarea misurilor de incluziune sociald a persoanelor varstnice;

- promovarea participdrii persoanelor varstnice la viata sociala.

Persoane cu dizabilititi

- crearea unui sistem integrat de servicii si prestatii sociale destinate persoanelor cu dizabilitati;

- cresterea gradului de integrare sociald a persoanelor cu dizabilititi;

- cregterea gradului de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati.

Victime ale violentei domestice

- dezvoltarea unui sistem unitar de servicii sociale specifice domeniului prevenirii §i combaterii
violentei in familie, tindnd cont de complexitatea fenomenului, precum si de nevoile specifice ale
beneficiarilor, printr-o abordare sensibild la diferentele culturale, de varsta si gen;

- crearea unui sistem municipal de inregistrare si raportare a cazurilor de violenta in familie;

- dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente pentru atingerea obiectivului “toleranta
zero” fatd de violenta in familie.

Persoane de etnie roma

- cresterea incluziunii sociale a persoanelor de etnie roma de la nivelul municipiului Bucuresti.
Persoane adulte fira adipost

- crearea unui sistem integrat de servicii i prestatii sociale destinate persoanelor adulte fird adépost;
- cregterea gradului de integrare sociald a persoanelor adulte fara adapost.

Consumatori de droguri

- Realizarea unui sistem integrat de asistentd a consumatorilor de droguri

Refugiati / imigranti

- crearea unui sistem integrat de servicii i prestatii sociale destinate refugiatilor / imigrantilor.
Persoane aflate in situatii de urgenta

- crearea unui sistem coerent si articulat de raspuns in situatii de urgenta sociala;

-*promovarea participdrii comunitétii la eforturile administratiei publice de a raspunde la urgentele
sociale.

Implementarea strategiei se finanteazia din urmaitoarele surse:

- bugetul de stat, prin accesarea fondurilor disponibile in cadrul programelor de interes national
lansate de ministerele si autorititile responsabile;

- bugetul Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

- bugetul consiliilor locale ale sectoarelor Municipiului Bucuresti;

- donatii §i sponsorizéri de la persoane fizice si juridice, in conditiile legii;

- fonduri externe, rambursabile §i nerambursabile.
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Planificarea bugetului necesar realizdirii mdasurilor previzute in ,Planul operational de
implementare 2008-2013”, plan previdzut ca anexd a Strategiei, se face anual §i reprezintd o
conditionalitate a implementdrii strategiei.

Ca urmare a celor prezentate mai sus, a faptului ca la nivelul municipiului Bucuresti nu existd un
cadru strategic in domeniul asistentei sociale, precum si a faptului cd implementarea proiectului
atinge unele dintre obiectivele propuse prin Strategiile nationale pentru categoriile defavorizate,
supunem aprobdrii plenului Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul de hotirare
privind ,Strategia de Dezvoltare si Modernizare a Sistemului de Asistentd Sociali in
Municipiul Bucuresti 2008-2013” si ,,Planul operational de implementare 2008-2013”.

i\ }\

Prof. Dr. SORIN GEAO B
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DATA ACTUALIZARII: 17.10.2008
FISA PROIECTULUI DE HOTARARE

OBIECT: Proiect de hotarare privind aprobarea “Strategiei de Dezvoltare si Modernizare a
Sistemului de Asistenta Sociala in Municipiul Bucuresti 2008 — 2013” si a “Planului operational
de implementare 2008-2013”

INITIATOR: Directia Generala de Dezvoltare, Investitii si Planificare Urbana — Directia
Invatamant

CADRU LEGAL:
- Legea nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala
- OG 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare
- HG 1826/2005 privind aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare a serviciilor sociale
- Legea nr. 215/2001, privind administratia publica locala, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare

ASPECTE JURIDICE SEMNALATE

- Lipsa rapoartelor comisiilor de specialitate ale consiliului

- Temeiul de drept din preambul, eronat si incomplet

- Se introduce art. 2 referitor la anexe

- Anexele la proiect precum si anexele anexelor, nu erau clar delimitate, prezentandu-se
toate intr-un singur document

- Ambele anexe nu erau semnate si stampilate de directia initiatoare, anexa 2 nu era
numerotata

Au fost remediate aspectele semnalate
Urmeaza sa intre la comisiile de specialitate (economica si de sanatate)

Cons. jur.

Gheorghe Bojoiu
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
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Introducere

Bucuresti, 2008, Universitate.....orele 20:00......taxiuri, mondeni mai mult sau mai putin emo,
obignuiti ai cafenelelor la modd ultra centrale, sclipirile luminilor cazinourilor,... pe ldngd toate
acestea.... aurolaci, oameni §i copii ai strdzii cu sau fard cdtei in brate, cartoane imprdstiate pe
trotuare, miros pestilential..... Este imaginea reald a Capitalei noastre europene, a punctului zero al
orasului cu cea mai mare ratd a cregterii economice din tard...§i cei care ne nimerim in zond la orele
serii ne intrebdm cum este posibil.....? la doi pasi de Primdria Capitalei? Cum sunt ldsafi atdtia

oameni la marginea societdtii fdrd ca nimdnui sd nu-i pese?

Si intrebdrile pot continua la o plimbare mai atentd prin Bucuresti....la orice ord din zi sau din noapte!
Atdtia cersetori, atdtia copii ai strdzii, atdtea femei abuzate fizic sau verbal pe stradd, atdtia bdtrdni

singuri, murdari, fldimadnzi, neajutorati....

Aceasta este o franturd din realitatea cotidiand care ne inconjoard in Capitala tdrii §i care poate veni
in sprijinul celor care proclamd falimentul unui sistem de protectie sociald coerent §i in folosul
cetdtenilor.....si cdrora am fi indreptdtiti sd le ddm dreptate, la prima vedere....E adevdrat, esecurile
sistemului sunt vizibile, insd, in acelasi timp succesele nu intereseazd pe nimeni, nu sunt subiect de

stire de tabloid....

Si totusi, contrar aparentelor, in Municipiul Bucuregti, sistemul de asisten{d sociald a evoluat prin
dezvoltarea de servicii sociale diverse, prin alocdri masive de la bugetele locale sau prin atrageri
intelepte de fonduri europene, prin existenta unei piefe generoase de servicii sociale oferite de
furnizori privati, prin concentrarea resursei umane calificate in domeniul socio-uman, prin

devotamentul unor oameni care au experimentat de la inceput reformele diverselor domenii ale

asistentei sociale.

Si totugi, contrar aparentelor, serviciile sociale din Municipiul Bucuresti au salvat vieti de copii din

canale, (ai strdzii) au oferit parintilor sansa recuperdrii unui copil cu dizabilitati cdruia societatea nu-i

au salvat oameni fard addpost de la inghet in iernile geroase.

nStrategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociali fn m:
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SI TOTUSI, nu e mai putin adevdrat, aceste lucruri nu s-au derulat unitar cu aceeasi intensitate §i
acelagi ritm in toate cele 6 sectoare ale municipiului Bucuresti §i aici putem gdsi o posibild explicatie a
derapajelor triste §i vizibile.....Nu chiar toti cetdtenii din municipiul Bucuresti pot beneficia la aceastd
datd de servicii oferite de centre de recuperare moderne pentru copiii lor cu dizabilitdti, de facilitdti de
gdzduire moderne §i accesibile pentru pdrintii lor in vdrstd, de un addpost de noapte, in cazul nefericit
in care se afld in risc de a dormi pe stradd, de o echipd de profesionisti care sd le ofere consiliere in
cazuri/perioade de crize.....Nu toate consiliile locale au inteles cd alocarea de fonduri pentru asistenta
sociald inseamnd de fapt, o investitie pe termen lung in umanitatea fiecarui cetdtean, nu tofi angajatii
serviciilor publice si-au asumat nobila misiune de a-§i ajuta in mod profesionist semenii, nu tofi
managerii serviciilor publice au inteles importanta dezvoltdrii a cdt mai multor tipuri de servicii care
sd rdspundd nevoilor sociale diverse, dintr-un oras atdt de cosmopolit, divers §i fascinant ca

Bucurestiul!

De aici rezultd §i necesitatea elabordrii primei strategii municipale in domeniul asistentei sociale, care
sd asigure, conform dezideratelor Legii 47/2006 privind sistemul national de asistentd sociald, o
dezvoltare unitard §i echitabila a serviciilor sociale la nivelul intregii Capitale gi astfel, un acces
nediscriminatoriu la servicii sociale de calitate pentru tofi bucurestenii, indiferent de sectorul in/pe

raza cdruia domiciliaza.

Si de aici, §i necesitatea unei coordondri a implementdrii prezentei strategii de catre Consiliul General
al Municipiului Bucuregti, coordonare care sd sprijine §i sd indrepte dezvoltarea serviciilor sociale de
pe teritoriul municipiului Bucuregsti, in sensul respectdrii celor mai importante principii de asistentd

sociald: universalitate §i respectarea demnitdtii umane!

Suntem convingi cd asumarea de cdtre Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti a misiunii incredintate de legislatia in vigoare prin elaborarea §i monitorizarea ,,Strategiei
de dezvoltare §i modernizare a sistemului de asistentd sociald in Municipiul Bucuresti 2008-2013 ,,
si a ,Planului operational de implementare al acesteia” va fi un proces dificil, dar prin eforturile

conjugate ale furnizorilor publici §i privati de servicii sociale vom putea sprijini in mod_eficient
T

incluziunea sociald si depdgirea situatiilor de crizd sociald a cetdtenilor Capitalei!

DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIUL ‘;; .
A
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,,Consiliul General al Municipiului Bucuresti infiinteaza si organizeaza in subordinea
sa Serviciul public de asistentd sociala la nivel de directie generald, cu urmaétoarele
atributii principale:

a) elaboreaza strategiile de dezvoltare si planurile de actiune in domeniul asistentei
sociale pentru municipiul Bucuresti si asigurd o dezvoltare unitard §i echitabild a
serviciilor sociale la nivelul intregii capitale;

b) identificd si evalueaza nevoile sociale, categoriile de beneficiari si tipurile de
servicii sociale dezvoltate la nivelul municipiului Bucuresti;

c) colaboreazd cu serviciile publice de asistentd sociald de la nivelul sectoarelor,
precum si cu formele de asociere ale societatii civile, in vederea organizarii si dezvoltarii
serviciilor sociale in mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiului Bucuresti;

d) avizeaza proiectele de servicii sociale, initiate la nivelul sectoarelor municipiului
Bucuresti, privind conformitatea acestora cu strategia municipald de dezvoltare in
domeniu;

€) initiaza si aplica programe de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare
si excludere sociald, asigurd solutionarea urgentelor sociale si dezvoltd proiecte de
servicii sociale destinate, in principal, categoriilor de persoane ale caror nevoi nu sunt
acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, cum ar fi
centre-pilot, centre de tranzit si altele asemenea;

f) creeaza sistemul informational managerial necesar implementarii activitétilor de
evaluare, monitorizare si comunicare in domeniu;

g) furnizeazd datele si informatiile solicitate de autoritdtile administratiei publice
centrale;

h) elaboreaza si propune Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul de
buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale si a altor masuri de asistenta sociala, in
conformitate cu planul de actiune propriu.”

(art.34 din Legea 47/2006 privind sistemul national de asistentd sociald)
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I. OBIECTIVUL GENERAL AL STRATEGIEI

Obiectivul general al prezentei Strategii este realizarea, pand in anul 2013, unui sistem unitar, integrat
si functional de servicii sociale la nivelul municipiului Bucuresti pentru prevenirea, limitarea sau
inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau

excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor din municipiul Bucuregti.

II. SCOPUL STRATEGIEI

Scopul prezentei Strategii este s@ asigure un acces echitabil §i nediscriminatoriu al cetitenilor din toate
sectoarele municipiului Bucuresti la servicii §i prestatii sociale adaptate la nevoile sociale actuale in
vederea cresterii calitétii vietii §i promovdrii principiilor de coeziune §i incluziune sociald la nivelul

municipiului Bucuresti, in concordanté cu standardele nationale si europene in domeniu.

III. VIZIUNEA STRATEGIEI

Prezenta Strategie se intemeiazd pe viziunea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti care isi propune ca, pand in anul 2013, orice persoand din municipiul Bucuresti, indiferent de
sectorul in care locuieste, s beneficieze de servicii §i prestatii sociale de calitate adaptate nevoilor

identificate, in conditiile egale prevazute de lege.

IV. VALORILE SI PRINCIPIILE STRATEGIEI

Valorile care stau la baza prezentei Strategii sunt demnitatea umani, autodeterminarea si

individualitatea.

Principiile care stau la baza elaborérii prezentei Strategii sunt urmatoarele:

»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistent sociali. in ;mlg_n‘ic'i:piul‘
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1. Principiul universalitiifii: ajustarea principalelor politici §i prevederi legislative astfel incat acestea
sd fie cit mai adecvate nevoilor sociale, mai accesibile, mai usor de implementat, mai eficiente prin

asigurarea unui grad inalt de acoperire a situatiilor de risc si vulnerabilitate;

2. Principiul respectiirii demnitiitii umane: in procesul de asigurare i furnizare a serviciilor sociale
fiecdirei persoane fi este respectatd demnitatea, prin evitarea atitudinilor §i comportamentelor umilitoare

sau degradante;

3. Principiul egalitiitii de sanse §i nediscriminiirii: asigurarea de sanse egale §i a accesului
nediscriminatoriu pentru toate persoanele la servicii sociale si furnizarea acestora fard nici un fel de
discriminare de rasd, sex, limbd, religie, opinie politicd sau altd opinie, de origine nationald, etnicé sau

sociald, de situafia materialé;

4. Principiul participirii beneficiarilor: in procesul de limitare sau depdsire a situatiilor de
vulnerabilitate sociald, att comunitatea, cit si persoanele vulnerabile - beneficiari ai sistemului de
asistentd sociald - trebuie sé fie implicate pentru depésirea situatiei, iar statul trebuie sd ofere cadrul

legal in acest scop.

5. Principiul subsidiarititii: administratia publicd locald intervine atunci cénd resursele personale si

ale comunitatii nu au satisfacut sau au satisfacut insuficient nevoile sociale ale persoanelor.

6. Principiul solidarititii sociale: intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor care nu isi

pot asigura singure nevoile sociale, la mentinerea §i intérirea coeziunii sociale.

7. Principiul parteneriatului: procesul de furnizare al serviciilor sociale devine mai eficient daca
existd un parteneriat viabil intre partile implicate, fie cd acestea sunt publice sau private, si beneficiarii

acestora;

8. Principiul confidentialitatii: in procesul de acordare a serviciilor sociale se resggcté dreptul

beneficiarilor la intimitate §i nu trebuie si fie solicitate informatii de naturd persnnaila, deé@tmdaca

2008-2013”




9. Principiul transparentei: beneficiarii serviciilor sociale trebuie sd primeasca garantii de claritate §i
transparenta a procesului decizional si s beneficieze de proceduri clare in momentul in care doresc s

respingd sau sd conteste deciziile;

10. Principiul legalititii: activitatea de asistentd sociald se desfisoard cu respectarea prevederilor
Constitutiei Romaéniei si ale legislatiei nationale si europene in materie, precum si a prevederilor

specifice din tratatele internationale la care Romaénia este parte;

11. Principiul proximititii: serviciile sociale se furnizeazd cit mai aproape de beneficiar $i prin

asigurarea unui acces mai facil la méasurile de suport necesare, in conditii de eficientizare a costurilor;

12. Principiul coordondrii: pentru asigurarea unei abordéri unitare a nevoilor sociale, serviciile si
prestatiile sociale trebuie coordonate si integrate in programe si instrumente practice, cu respectarea

autonomei functionale.

13. Principiul monitorizarii si evaluirii: monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale trebuie
realizatd la toate nivelele, astfel incat sa poatd fi stabilit gradul de satisfactie al beneficiarilor fatd de

calitatea serviciilor sociale si a modului cum sunt implementate reglementarile legale in domeniu.

V. GRUPURI TINTA ALE STRATEGIEI

Pe baza experientei Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti au fost
identificate zece categorii de persoane care sunt sau pot fi expuse vulnerabilitatilor sociale de pe raza
municipiului Bucuresti. In fiecare dintre aceste categorii existi alte subcategorii delimitate dupi
problemele specifice intimpinate de acele persoane, dar si dupi criterii socio-demografice (varsta si
gen). Grupurile tintd ale prezentei strategiei, fie cd acestea se numesc in literatura de specialitate

»persoane defavorizate”, ,,grupuri marginalizate”, ,,persoane aflate ,,in dificultate”, persoane

nevoie” sau persoane ,,vulnerabile” sunt urmitoarele:

,»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociala in municipiul Buc
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L Copiii aflati in dificultate:

= copiii din sistemul de protectie speciald, institutionalizati sau plasati in servicii alternative;

= copii care locuiesc cu périntii sau cu familia extinsa, dar care se afla in risc de separare de familie,
datoritd unor cauze economico-sociale;

= copiii cu dizabilitati, inclusiv cu HIV/SIDA,;

®  copiii generic denumiti ,,copiii strizii”;

®  copiii ai cdror parinti se afld la munca in strdinatate.

II. Tinerii care parisesc sistemul de protectie speciald

1.  Persoanele cu dizabilititi

® persoanele cu dizabilitdti care au abilitafi necesare incadrarii in munca;

= persoanele cu dizabilitéti cu un grad ridicat de dependent;

® tinerii cu dizabilitdti care parédsesc sistemul de protectie a copilului.

IV.  Persoanele varstnice

= persoane Vvarstnice institufionalizate

= persoane varstnice neinstitufionalizate, dar cu grade de dependenti diferite;

® persoane varstnice fard ingrijitori traditionali (singuri).

V. Victimele violentei in familie

VI.  Consumatorii de droguri

VII. Persoanele adulte fira adipost

® fard acoperis sau locuinti;

® locuinti nesigurd (chiriasi In case nationalizate, persoane ce ocupa in mod abuziv o locuinta).

VII. Persoanele de etnie roma

VIII. Imigrantii/refugiatii

IX. Populatia calamitati in situatii de urgenta

»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta sociali in municipiul Bucuivest
2008-2013” T s
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V1. CADRUL GENERAL DE INCLUDERE A SISTEMULUI DE ASISTENTA
SOCIALA LA NIVELUL MUNICIPIULUI BUCURESTI

6.1 Contextul socio-economic

Potrivit unui studiu al Comisiei Nationale de Prognoza (C.N.P.) din iunie 2006, in perioada 2006 -
2009, municipiul Bucuresti va fi singura regiune din tari care va depisi ca ritm de crestere
economici media nationald. Astfel, ritmul de crestere a produsului intern brut al municipiului
Bucuresti a fost estimat la 6,6% in 2006, 7,1% in 2007 si 6,8% in 2008, in conditiile in care media
cresterii economice nationale a fost estimatd de autorititi la 6,0% in anul 2006, 6,2% in 2007 si 6,3%
in 2008.

Potrivit datelor Agentiei Municipale pentru Ocuparea Fortei de Muncd Bucuresti, in luna ianuarie
2007, figurau 22.621 someri, din care 11.992 femei, iar la finele lunii decembrie 2007 se inregistrau
18.288 someri, dintre care 10.436 erau femei. Astfel, rata somajului a cunoscut un trend
descrescitor, de la 2,2 % la 1,8 %, referindu-ne la aceleasi capete de interval. Acest trend
descrescitor al ratei somajului se explicd prin efectele pe piata muncii produse de madsurile active
prevazute de Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurdrilor pentru somaj §i stimularea ocupdrii forgei
de muncd, respectiv de mediere §i plasare a persoanelor care se afld in ciutarea locurilor de munca. La

nivel national, in luna ianuarie 2007, rata somajului a fost de 5,3%, iar la finalul lunii decembrie
2007 de 4,2 %.

Balanta fortei de muncd in municipiul Bucuresti la 1 ianuarie 2007 (mii de persoane
! p p

Total Birbati Femei
Resurse de muncd 1309,1 6579 651,2
Populatia in varstd de muncd 1318,1 649,5 668,6
Populatia in varstd de munca ce nu lucreazi 15,7 4,5 11,2
Populatia in varstd de munci cu incapacitate 73,0 29,0 44,0

permanentd de munci

Buletin statistic lunar, Directia Regionald de Statistics a Municipiului Bucuresti, noiembrie 2007
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Salariati sub si peste varsta de munci aflate in activitate 2,8 1,1 1,7

Alte persoane sub §i peste varsta de munci aflate in 54,3 29,5 248
activitate

La data de 1 ianuarie 2007, totalul populatiei ocupate din municipiul Bucuresti era de 990.400

persoane, dintre care 535.600 béarbati si 454.800 femei.
6.2. Contextul demografic

a. Populatia totald a municipiului Bucuresti

La data de 01.11.2007, la nivelul municipiului Bucuresti exista o populatie de 1.931.838 de persoane,
din care 339.379 reprezinta persoane cu varsta cuprinsé intre 0-19 ani (17,57%), 1.313.940 reprezinta
persoane cu varsta cuprinsd intre 20-64 ani (68,02%), si 278.519 reprezintd persoane cu varsta

cuprinsa Intre 65 - peste 85 ani (14,41%).

Pe sexe, se constatdi o anumitd preponderentd a populatiei feminine (1.031.878) fatd de cea
masculind (899.960).

b. Populatia de copii a municipiului Bucuregti

Conventia O.N.U. cu privire la drepturile copilului si legislatia romaneascd in vigoare definesc
,»copilul” ca fiind orice persoand cu vérsta cuprinsi intre 0-18 ani, insi din statisticile municipale si cele
nationale nu se poate desprinde decét grupa de varstd 0-19 ani. in mod evident, in lipsa unor statistici
care sd se refere strict la populatia de copii, fundamentarea unor politici publice adresate aceste

categorii de persoane poate fi ingreunata.

¢. Miscarea naturala a populatiei

In ceea ce priveste miscarea naturald a populatiei in perioada 01.01.2007-30.09.2007 comparativ cu
perioada 01.01.2006-30.09.2006 se remarcd o scidere a numirului de niscuti vii in anul 2007.
Astfel c3, daca in perioada 01.01.2006-30.09.2006 s-au ndscut 14.363 copii, in perioada 01,0
30.09.2007 numarul acestora a fost de 14.296 copii.

»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti % Ocsiali'i‘n' municipiul B
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Acordarea drepturilor privind susfinerea familiei in vederea cresterii copilului, potrivit O.U.G. nr.
148/2005 cu modificarile si completarile ulterioare si cresterea economicé din municipiul Bucuresti pot

fi unele dintre explicatiile in ceea ce priveste cresterea numérului de nou-néscuti in 2006.

Miscarea naturala a populatiei in perioada 01.01-30.09.2007 in municipiul Bucuresti’

Municipiul | Sector 1 Sector 2 Sector 3 Sector 4 Sector 5 Sector 6
Bucuresti
Nascuti vii 14296 1556 2643 2996 2108 2208 2785
Decedati 16321 2468 3310 3069 2438 2033 3003
Spor natural -2025 912 -667 -73 -330 175 -218

Se poate remarca cd, cu exceptia sectorului 5, unde numdérul nou néscutilor depédseste numdrul

deceselor, in celelalte sectoare, sporul natural al populatiei este unul negativ.

d. Numirul cisitoriilor’

Potrivit Institutului National de Statisticd, la oficiile de stare civild din municipiul Bucuresti s-au
inregistrat, in noiembrie 2007, 10.551 césétorii, in scddere cu 6,4 mii comparativ cu octombrie 2007,
revenind 6,0 casatorii la mia de locuitori (fatad de 9,3 in luna precedentd). Aceeasi sursé a precizat cd
in luna noiembrie 2007 s-au pronuntat, prin hotérari judecatoresti definitive, 2.772 divorturi, cu 560 de
cazuri mai mult decit in luna octombrie, iar rata divorturilor a crescut de la 1,21 divorturi la 1.000

locuitori la 1,57 1a 1.000 locuitori.

Anul 1990 Anul 1995 Anul 2000 Anul 2005

18.816

13.234

13.194 18.431

e. Minoritati

2

Buletin statistic lunar, Directia Regionald de Statisticd a Municipiului Bucuregti, noiembrie 2007
»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta socialﬁfili h;'uiiici[iiﬁl'Bucuréstl“
2008-2013” e




In municipiul Bucuresti, populatia de etnie romid detine o pondere de 1,7%, numirul absolut al
persoanelor din aceasta etnie crescand comparativ cu anul 1992, cand ponderea a fost de 1,4 %. De altfel,
populatia de etnie romi este singura minoritate etnici a cirei pondere in municipiul Bucuresti
depiiseste un procent. Acest aspect este relevant din punct de vedere al protectiei drepturilor persoanelor
de etnie roma la nediscriminare pe motiv de origine etnicd in sensul necesititii promovarii masurilor

speciale care si prevind discriminarea copiilor romi sau accesul acestor persoane la serviciile sociale.

Ponderea etniilor din total populatiei ( %)°

Ponderea etniilor din total populatiei (%)
R - : ..
cgiunea Total | Roméni Maghiari Romi Germani | Ucrainieni R ol Alte etnii
Lipoveni

1992
Bucuresti 100 97,5 0,4 1,4 0,2 - 0,1 04
2002

Bucuresti 100 96,8 0,3 1,7 0,1 - 0,1

f. Religia

Din datele obtinute ca urmare a Recensiméntului populatiei din anul 2002, reiese faptul ci majoritatea
populatiei din municipiul Bucuresti este de religie ortodoxa (1.850.414). Pe langd aceasta religie se
mai intdlnesc §i religiile romano-catolicd (23.450), musulmand (9.488), greco-catolicd (7.558),
penticostald (5.452) si altele. Aceastd multitudine de religii i confesiuni care sunt practicate de
cetdtenii capitalei trebuie avutd in vedere in procesul de respectare a drepturilor cetidtenilor de a-gi
practica propria religie si de formulare a politicilor publice care privesc modalititile de practicare a

propriei religii citre copii si de predare a acesteia in institutiile de inva{dmant.

3
Recensdmantul populatiei din 2002
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VIL. ANALIZA SITUATIEI GRUPURILOR TINTA

7.1. COPIIL AFLATI IN DIFICULTATE

Prezenta analizd are in vedere 339.379 de persoane cu vérsta cuprinsd intre 0-19 ani reprezentind
17,7% din populatia totald a municipiului Bucuresti si se referd la implementarea drepturilor

acestora, asa cum sunt previzute in Conventia O.N.U.

Populatia cu varsti cuprinsd intre 0-19 ani din municipiul Bucuresti pe sectoare administrative la
01.07.2007°

400000

300000

200000

1000001"

0

Sector 1 Sector 2 Sector 3 Sector 4 Sector 5 Sector 6

DO Numar populatie 0-19 ani
@ Numdr total populatie

In ceea ce priveste populatia pe grupe de vérsta in interiorul categoriei 0-19 ani, situatia pe sector se

prezintd in modul urmator:

Populatia stabild pe grupe de vidrstd, pe sectoare administrative, la 01.07.2007

Grupa de virsta Sector 1 | Sector2 | Sector3 ; Sector4 | Sector 5 | Sector 6
0-4 ani 10068 15654 17916 13122 13396 16495
5-9 ani 8094 12435 14101 10388 11797 11790
10-14 ani 8229 12063 13369 10300 12197 11257
15-19 ani 13505 18981 23657 18148 22921 19496

Directia Regionald de Statisticd a Municipiului Bucuresti, Buletinul Statistic Lunar, iulie 2007
Idem
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Rata mortalititii infantile

in perioada ianuarie 2007-iunie 2007, la nivelul tirii, rata mortalititii a fost de 12,6 %o, iar la nivelul
municipiului Bucuresti, comparativ cu aceeasi perioadd, rata mortalitétii a fost de 8.2 %a®.

O explicatie pentru sciderea nivelului ratei mortalitatii in municipiul Bucuresti este legatd de proportia
mai crescutd a femeilor care au apelat la controale prenatale, de campaniile sociale realizate §i de oferta
imbunitatitd de servicii medicale in acest sens. Desi acest lucru semnificd un progres vizibil al
municipiului Bucuresti fatd de media nationald a mortalititii infantile, totusi, municipiul Bucuresti se
afli in topul negativ al capitalelor europene in ceea ce priveste numérul copiilor sub un an decedati -

indicator al dezvoltarii serviciilor medicale destinate protectiei drepturilor copiilor.

Miscarea Naturald din Principalele Capitale Europei’

Capitala Anul Niscuti vii Decedati in vérsti de sub 1 an 1a 1000 de
néscuti vii

Barcelona 2004 8.8 3.0
Berlin 2004 8.7 3.9
Budapesta 2004 8.8 5.8
Bucuresti 2004 8.8 10.1
Madrid 2004 10.3 43
Praga 2004 9.5 3.1
Viena 2004 104 5.7

Numdr de copii ndscuti vi/numdr de copii decedati de sub 1 an pe sectoare administrative in
perioada 01.01.2007 - 30.06.2007°

| @ Rata mortalitatii infantie |

Sector 1 Sector2 Sector3 Sector4 Sector§ Sector 6

6 . . . . . < T PP L oage

Buletin statistic lunar, Directia Regionald de Statisticd a Municipiului Bucuregti, iulie 2007
7 Brogurd, "Comparafii internationale”, Directia Regionald de Statistic a municipiului Bucuregti
®Buletinul Statistic Lunar, Directia Regionald de Statistici a Municipiului Bucuregti, iulie 2007
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La data de 31.03.2007 din totalul de 3.662 de copii care beneficiazd de masuréd de protectie speciald in
municipiul Bucuresti, 1.453 de copii figureazi in evidenta serviciilor de tip rezidential, 2.196 de copii

beneficiuza de masurd de protectie 1a o persoand sau familie sau la asistent maternal.

Se poate observa faptul cii, numarul de copii care beneficiazd de misura de protectie la o
persoand sau familie sau la asistent maternal a crescut comparativ cu numarul copiilor care
beneficiazi de misura de protectie intr-un serviciu de tip rezidential, urmare a reformei din

acest domeniu.

Situatia la data de 31.03.2007 copiilor care beneficiazid de mdsurd de protectie speciald aflati in
eviden_telegDirec;iilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului de la nivelul municipiului
Bucuresti

100017

800}

600717 8 Numérul de copii care beneficiaza

de maésuri de protectie speciald

40017

2004

olz

Se observd cd cei mai multi copii care beneficiazd de masurd de protectie speciald se afld de raza

sectorului 5.

In ceea ce priveste serviciile sociale destinate copiilor, pe raza municipiului Bucuresti functioneaza,
in subordinea Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului de la nivelul sectoarelor

urmatoarele tipuri de servicii: 14 centre de plasament, 8 centre de primire a copilului in regim de

*Directiile Generale de Asistent3 Sociald si Protectia Copilului sector 1, 2, 3, 4, 5, 6
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dizabilitati, 1 centru de zi pentru copiii care au sdvarsit o faptd penald, dar care nu raspund penal, 1
componentd rezidentiald pentru copiii care au sdvirsit o fapti penald, dar care nu rdspund penal, 1
centru de consiliere pentru copiii care au savérsit o faptd penald, dar care nu rdspund penal, 14 centre
de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitdti, 4 addposturi de zi §i de noapte pentru copiii strzii, 1
complex de servicii pentru copii seropozitivi, 1 complex de servicii pentru copii cu dizabilitéti, 18
apartamente de integrare socio-profesionald, 25 apartament de tip social §i 9 apartamente de integrare

socio-profesionala.

In luna octombrie 2007, potrivit evidentelor Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului de sector existd un numér de: 745 copii cu handicap mintal, 243 copii cu handicap vizual,
219 copii cu handicap fizic, 996 copii cu handicap psihic, 603 copii cu handicap somatic, 522 copii cu
handicap auditiv, 92 copii cu HIV/SIDA, 593 copii cu handicap asociat, 158 copii cu boli rare, 137

copii cu handicap social, 15 copii cu surdocecitate.

Numdr de copii pe tipuri de handicapl 0
La data de 31.01.2008, potrivit evidentelor Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului de la nivelul sectoarelor 1, 3, 4, 5, 6 existdi un numdir de 320 copii cu dizabilitati

institutionalizati, 1.064 copii cu asistent personal, 1.652 copii féra asistenti personali.

390
360
320
300
270 © Mintal
aVizual
240 o Fizic
2 - Psihic
10 : @ Somatic
B Auditiv
180 @ Asociat
1850 O HIV/SIDA
g - Boti rare
120 1 @ Surdocecitate
B Social
20
[=1e]
30 4

Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 1,2, 3,4, 5,6
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Potrivit Institutului National de Boli Infectioase prof. ,Dr. Matei Bal§”, in perioada 1992-2007,
numarul total de cazuri inregistrate HIV la copii, cu domiciliul pe raza municipiului Bucuresti este de

198, din care 183 sunt in viatd, iar 15 au decedat.

In prezent, numirul total de cazuri SIDA la copii, cu domiciliul pe raza municipiului Bucuresti,
este de 178, din care 95 sunt in viatd, 80 au decedat, iar 3 sunt dispiruti din evidente. In perioada
01.01.2007-30.06.2007, au fost identificate 3 cazuri noi de HIV la copii. in evidentele Directiilor
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 1, 3, 4, S5, 6 dintr-un total de 342 persoane

afectate de HIV/SIDA, un numir de 91 sunt copii.

Potrivit evidentelor Directiilor de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1, 3,4, 5,6 in luna
ianuarie 2008 exista un numir de 121 de familii, in care pirintii sunt la munca in striinitate, 159

de copii din familii cu périnti plecati in strainétate cu si fird masura de protectie speciala.

Cu sigurantd, numarul copiilor ai céror parinti sunt plecati la munca in strdinitate este mult mai mare,
avand in vedere ca o parte dintre acestia parasesc tard in mod ilegal, iar in municipiul Bucuresti se
inregistreazd cea mai scazutd ratd de prezentare a celor care pleaca la munca in strdindtate la autorititile
administratiei publice locale pentru anuntarea acestui fapt, conform Ordinului nr. 219/2006 al

Secretarul de Stat al Autorititii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului.

1. Coplsrazi

in perioada ianuarie 2008 - aprilie 2008 au fost identificati: 53 de familii cu copii in strada, 99 de

copii in strada, 185 copii ai strizii, 178 copii pe strada.

Z
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Potrivit Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului de la nivelul sectoarelor
muncipiului Bucuresti, zonele frecventate de copiii strazii si pe care aceste institutii le monitorizeaza,
sunt:

Sector 1: Piata Presei Libere, Arcul de Triumf, Piata Charles de Gaulle, Piata Victoriei, Piata Romana,
Piata Amzei, Magazinul EVA, Piata Universitdtii, Gara de Nord.

Sector 2: Intersectia Soseaua Andronache - Soseaua Fundeni, Palatul Ghica, Bucur Obor, Piata
Iancului, McDonald's - Pierre de Coubertin, Hipermarket CORA (capit tramvai 14), Soseaua Vergului.

Sector 3: Splaiul Unirii, Magazinul Unirii, Bulevardul Dristor, Intersectia Bulevardul Camil Ressu -
Soseaua Mihai Bravu, Intersectia Sos. Mihai Bravu - Calea Caldragsilor ( Piata Muncii), Intersectia B-
dul Octavian Goga - Calea Vitan;

Sector 4: Apdratorii Patriei, Piata Sudului - Big Berceni, Piata Unirii - Dealul Patriarhiei, Tineretului,
Eroii Revolutiei, Constantin Brancoveanu, Pasajul Marasesti, Timpuri Noi;

Sector 5: Eroilor, Izvor - Piata Unirii, Panduri — Rézoare, Intersectia 13 Septembrie - Petre Ispirescu,
Strada Pandele Rogca -Parc "Principesa Margareta", Piata Rahova, Zetari — $ina;

Sector 6: Rizoare, Billa - Drumul Taberei, Orizont, Piata Drumul Taberei, Ghencea,Valea Ialomitei,
CET Vest - B-dul Timisoara, Plazza Romania, Politehnica (Str. Ariesul Mare), Intersectia Politehnica-
Leu, Lujerului — Veteranilor, Pacii, Grozavesti, Regie - Centrala Termica Plevnei - IPROCHIM .A. Pod

Ciurel, Crangasi, Lacul Morii.

g Copiii refugiafi

Potrivit Oficiului Roméan pentru Imigréri, Directia Azil si Integrare, in perioada 01.01.2007-
30.09.2007, 21 de minori au solicitat statut de refugiat, iar 10 au obtinut anterior acestei perioade
statutul de refugiat. Acesti 31 de copii au beneficiat de serviciile Centrului Regional de Cazare si
Proceduri pentru Solicitantii de Azil, Bucuresti. Dintre acestia 19 minori locuiesc in oras si 12 sunt

cazati 1n cadrul centrului.

»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociald in municipiul Bucures
2008-2013” ' '




7.2. SITUATIA TINERILOR CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI

Tinerii care urmeazi si pardseasca sistemul de protectie a copilului reprezintd o categorie vulnerabila
expusd riscului excluderii sociale §i marginalizdrii ca urmare a pregétirii educationale deficitare, a
dificultatilor de incadrare pe piata muncii, a lipsei deprinderilor minime de viatd independenti, a
imposibilititii de a se sustine independent din punct de vedere financiar, a lipsei suportului din partea
familiei. Tinerii care parasesc sistemul de protectie se confruntd cu dificultatea gasirii unei locuinte
accesibile din punct de vedere al chiriei si al costurilor de intretinere a acesteia. Chiar daca unii dintre
acesti tineri sunt incadrati pe piata muncii, veniturile scdzute nu le permit s locuiasca singuri sau s se

auto-gospoddreasca.

Potrivit Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului sector 1, 3, 4, 5, 6, in anul 2007,
109 de tineri care au beneficiat de masuri de protectie speciald au pérdsit sistemul de protectie ca
urmare a indeplinirii conditiilor legale. Potrivit acelorasi surse pina la finalul anului 2008, 100 de

tineri urmeazi sa pariseasci sistemul de protectie.

7.3. SITUATIA PERSOANELOR CU DIZABILITATI

a COnSid:e“iatliii generale

Abordarea de citre prezenta Strategie a problemelor dizabilitafii se bazeaza pe ,,modelul social al

dizabilitdtii”, care la randul sdu se fundamenteazi pe drepturile tuturor persoanelor de a participa la

-
T

viata sociald in mod egal si deplin §i pe premiza ¢ toti membrii comunitatii au obligatia de-#Con

drepturile persoanelor cu dizabilitdti §i de a lupta contra ingradirilor cu care se co

persoane in toate domeniile vietii.

potrategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociali in j‘njl‘micipiul Bucurest
2008-2013” . IR

A




La data de 30.09.2007 la nivelul municipiului Bucuresti exista un numéir de 42.961 adulti cu

dizabilititi, dintre care 882 persoane institutionalizate si 42.079 persoane neinstitutionalizate.

Numdrul persoane lor adulte cu dizabilititi in functie de gradul si tipul de handicap

Gradul | Numdr persoane | Tipul Numdr persoane
I 13.752 fizic 4300
II 26.361 vizual 5.717
III 2.780 auditiv 1.817
v 68 somatic 14.152
mental 9.033
psihic 6.207
HIV/SIDA | 299
asociat 1.219
boli rare 171
social 46

b. Servicii sociale pentru persoancle cu dizabilititi

Din punct de vedere numeric, serviciile sociale destinate persoanelor cu dizabilititi sunt repartizate

inegal la nivelul sectoarelor, insa de cel mai multe ori serviciile sunt oferite beneficiarilor, fara a se tine

cont de raza teritoriald de domiciliu.

Tip servicii pentru copii

Numar servicii

Tip servicii pentru adulti

Numir servicii

Rezidentiale

4

Centre rezidentiale

De zi

Centre de zi

Complex servicii

Complex de servicii

Locuinte protejate

Centre de recuperare ambulatorii

Centre in regim de internat

4
2
6
3
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Centre de asistare §i protectie | 3

Centre de recuperare 1

Serviciile sociale oferite de citre societatea civild persoanelor cu dizabilitdti sunt complementare celor
oferite de cétre sectorul public, in cea mai mare parte sunt oferite in parteneriat, fird a acoperi intreaga

gama de servicii necesare satisfacerii nevoilor sau imbunétatirii vietii acestor persoane.

In ceea ce priveste existenta mijloacelor de transport in comun, adaptate pentru accesul neingridit al
persoanei cu handicap, se remarcéd prezenta primelor autobuze adaptate in municipiul Bucuresti, in
numir de 400. De asemenea, Societatea Metrorex, a demarat un amplu program pe accesibilizare a

statiilor de metrou, existand primele 3 statii adaptate (Gara de Nord, Piata Unirii, 1 Mai).

Cu toate acestea, municipiul Bucuresti este departe de a indeplini standardele europene in domeniul
accesibilizérii pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii in institutiile publice, institutiile de cultura

si agrement, sectii de votare sau institutii medicale.
De asemenea, accesibilizarea pentru persoanele cu dizabilitati mintale este inexistentd la nivelul

institutiilor publice de la nivelul Capitalei, neexistind locuri semnalizate prin pictograme, in conditiile

legii.

7.4 SITUATIA PERSOANELOR VARSTNICE iN MUNICIPIUL BUCURESTI

a. "Cblifsfi'de/raﬁfi’généfalg |

La data de 01.11.2007, in municipiul Bucuresti erau inregistrate 278.519 persoane cu varsta cuprinsi

intre 65 - peste 85 ani, un procent de 14,41% din populatia totali.

Iin ceea ce priveste populatia stabild pe sexe si grupe de virstd, situatia se prezintd in felul urmator :

Total Masculin Feminin
Total 71 363054 144643 218411
60-64 ani 1 85535 38142 | 47393
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Total Masculin Feminin
65-69 ani 80630 33624 47006
70-74 ani 74876 29219 45657
75-79 ani 62175 23853 38322
80-84 ani 39497 13863 25634
85 ani §i peste 20341 5942 14399

Diferenta intre sexe in ce priveste speranta de viatd a vérstnicilor a fost mereu in favoarea femeilor si a
continuat si creascd in ultimii ani. Speranta de viati in municipiul Bucuresti este, in medie, de 75,51
ani pentru sexul feminin §i de 68,55 ani pentru sexul masculin. La nivel european speranta de viatd se
cifreazd in jurul vérstei de 81 de ani la femei si de 75 de ani la barbati, desi in perspectivd se

preconizeazd cd va disparea aceasté diferenta.

Din punctul de vedere al distibutiei pe grupe de varsta la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, se
remarcd o preponderentd a persoanelor de varstd la nivelul sectorului 3, fenomen explicabil prin
raportarea la numarul total de populatie din acest sector, i numéarul mare de populatie din grupa de

vAarsta 75-85 ani din sectorul 2.

Virsta Sectorl Sector 2 Sector 3 Sector 4 Sector 5 Sector 6
TOTAL 56883 70611 71435 54073 40086 69966
60-64 ani 10472 16395 16878 13414 10643 17733
65-69 ani 10809 15177 16698 12765 9151 16030
70-74 ani 11683 14010 15393 11526 7955 14309
75-79 ani 11677 12287 11856 8637 6177 11541
80-84 ani 7900 8285 7059 5180 4169 6904

85 ani si peste 4342 4457 3551 2551 1991 3449

Categorizarea persoanelor varstnice pe grupe de varstd este importantd din perspectiva dezvoltarii
serviciilor sociale si de support, prin corelarea acestora cu nivelul de siricie si excludere sociala al
acestor persoane. Acest lucru poate fi analizat prin cifrele reprezentind repartizarea efectivului de
pensionari de asigurari sociale de stat, pe grupe de pensii, si ludnd in considerare nivelurile cele

mai scizute ale acestora:

[ Grupe de TMuniciJ)iul | Sector [ Sector J Sector rSector TSector T Sect" =T
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pensii Bucuresti |1 2 3 4 5 6

Sub 50 lei | 4487 1005 1029 715 639 522 577 8974
51-75 lei | 326 55 61 51 41 41 77 652
76-100 lei | 671 124 144 102 97 88 116 1342
101-150 9086 1519 1759 1508 1142 1197 1961 18172
lei

151-200 19315 2772 3923 3483 2516 2840 3781 38630
lei

201-250 28442 3231 5768 5387 4307 4866 4883 56884
lei

(Buletinului Statistic lunar, noiembrie 2007, Directia Regionala de Statistica a Municipiului Bucurest)

Corelarea celor doua tipuri de date demonstreaza faptul cd veniturile scizute reprezentate de pensie,
pentru cel putin 124.654 de persoane virstnice, cresterea progresivd a costurilor de intretinere a
locuintei, a alimentelor i medicamentelor, extinderea séraciei care afecteazi veniturile totale ale unei
familii determinand sistarea ajutorului traditional acordat varstnicului, dar si abuzuri grave finalizate, in
general, cu pierderea locuintei de citre batrani, schimbarile inregistrate in structura familiei, a stilului
de viatd, limitarea suportului familial §i sciderea numirului de ingrijitori traditionali, determina
nevoia, in continud crestere, de a solicita servicii de ingrijire din ce in ce mai costisitoare, mai ales

daca este vorba de asistentd acordati in regim institutionalizat.

'b. Servicii ;sbciale destinate prbtéctieyfiiy persoanelorvﬁrstmce

Sistemul actual de asistentd sociald pentru persoanele vérstnice din municipiul Bucuresti se axeaza in
principal pe:

a) Transferuri banesti citre populatie (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, indemnizatii sau alte
pensii decit cele provenite din sistemul de asiguriri sociale);

b) Facilitdti diverse care privesc, in special, asistenta medicald fird contributie, gratuititi si
compensdri la medicamente, gratuititi sau reduceri de costuri pentru tratament balnear, transport in
comun sau interurban, abonamente radio-tv s.a.;

c) Servicii de ingrijire la domiciliu; ingrijirea la domiciliu se acorda fard nici o contributie in cazul
persoanelor care au venituri reduse; persoanele vérstnice care se incadreaza intr-un grad de handicap

grav pot beneficia de asistent personal sau pot opta pentru o indemnizatie; de asemenea.,vp[éﬂ; enﬁc;a

de facilititile acordate adultului cu handicap;
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d) Servicii de gizduire, supraveghere, asistare, ingrijire, recuperare, suport si consiliere acordate in

institutii de asistenta sociala de tip rezidential sau servicii alternative de tip centre de zi, cluburi etc.;

La nivelul municipiului Bucuregti, serviciile destinate acestei categorii de beneficiari sunt mult
subdezvoltate, neacoperind nici 25% din nevoia estimati de astfel de servicii, la toate cele 3 paliere de
servicii:

- ingrijire la domiciliu (sectorul 5, de exemplu, oferd servicii prin 5 ingrijitori la domiciliu, unui/la un
numdr semnificativ de persoane vérstnice fira apartinitori familiali);

- centre de zi (existd doar 3 centre de zi sau cluburi ale seniorilor la nivel municipal)

- centre rezidentiale (la nivelul sectoarelor 4 §i 5 nu existd, momentan, astfel de servicii sociale pentru
persoane vérstnice §i nici un sector nu oferd servicii specializate pentru persoanele varstnice cu boli

degenerative (Altzheimer, Parkinson, dementi senild)
La nivelul municipiului Bucuresti, centrele rezidentiale sunt organizate la nivelul Directiilor Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului de la nivelul Consiliilor Locale de sector, la nivelul

organizatiilor neguvernamentale sau organizate in sistem mixt.

L. Nivel public

La data de 28.01.2008, astfel de servicii sociale functionau in urmaétoarele sectoare:
- sector 1 : Complexul Social de Servicii « Odii »

Complexul Social de Servicii « Straulesti »

Centrul de Ingrijire si Asistentd « Sf. Vasile »

Centrul de Ingrijire si Asistentd « Sf. Elena»

Centrul de Ingrijire §i Asistentd « Sf. Ioan »

Centrul de Ingrijire i Asistentd « Sf. Dimitrie »;
- sector 2 : Centrul rezidential pentru persoane varstnice Speranta (realizat in cadrul unui partneriat
public-privat);
- sector 3 : Centrul de ingrijire §i asistentd pentru persoane adulte

Casa Max

Casa Schit

- sector 6 : Centru de ingrijire i asistentd sociald Floarea Rosie
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IL. Nivel privat

La data de 28.01.2008, la nivelul organizafiilor neguvernamentale de pe raza municipiului
Bucuresti functionau urmatoarele servicii sociale pentru persoanele vérstnice:
- Centrul rezidential Geron, organizat de fundatia Geron;

- Centrul rezidential Moses Rosen, organizat de Federatia Comunitatilor Evreiesti din Romania.

7.5. SITUATIA VICTIMELOR VIOLENTEI iN FAMILIE

Amploarea violentei familiale constituie una dintre cele mai grave probleme sociale cu care se
confruntd societdfile contemporane, inclusiv Roménia. Ea imbracd o multitudine de forme, cum ar fi
maltratarea partenerului, abuzul sau molestarea copiilor, incestul, agresiunile verbale, vitimarea
corporald, violentele sexuale, mergand pand la suprimarea viefii unor membrii ai familiei. Cauzele
violentei familiale pot fi specifice mediului de provenientd, culturii, educatiei rigide, manierei
traditionale in care este privit rolul bérbatului gi al femeii in societate, comoditatea societdtii civile,
lacunele legislative, viciile, etc.

Indiferent de cauzele sau tipul violentei existd intotdeauna efecte atit asupra victimei, agresorului,
membrilor familiei, efecte ce se propagd si la nivelul comunititii, permitind perpetuarea unui
comportament violent prin deghizarea lui in normalitate §i transmiterea de la o generatie la alta.

Potrivit datelor statistice numarul total de cazuri de violentd in familie inregistrate §i raportate in

perioada 2004 - 2007 se ridicd 1a 35.800 cazuri §i 540 de decese.
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Situatia deceselor:

- 2004: din totalul de 84 decese - 61 sunt de sex feminin (3 minori si 58 adulti ), 23 sunt de sex

masculin;

- 2005: din totalul de 169 decese - 46 sunt de sex feminin (4 minori §i 42 adulfi), 34 sunt de sex

masculin, restul nu au sexul si varsta precizata;

- 2006: din totalul de 151 decese - 67 sunt de sex feminin (9 minori, §i 58 adulti ), 47 sunt de sex

masculin, restul nu au sexul si varsta precizata;

- 2007: din totalul de 136 decese - 69 sunt de sex feminin (7 minori, §i 62 adulti ), 38 sunt de sex

masculine( 6 minori §i 32 adulti ), restul nu au sexul §i varsta precizata.
Repartitia cazurilor de violentd in familie in functie de sex:

- Anul 2005 — s-au inregistrat 9537 victime din care : 4000 de sex feminin, 1624 de sex masculin,

restul nu au sexul si varsta precizati,

-Anul 2006 — s-au inregistrat 9372 victime din care : 5160 de sex feminin, 1922 de sex masculin, restul

nu au sexul §i varsta precizata,

-Anul 2007 - s-au inregistrat 8787 victime din care : 5794 de sex feminin, 2271 de sex masculin, restul

nu au sexul §i varsta precizata

Repartitia cazurilor in functie de natura agresiunii

Natura agresiunii | Anul 2005 Anul 2006 Anul 2007
Fizica 1560 2476 3977
Psihologica 1080 1113 1975
Economicé 566 439 1306
Sociald 362 462 1677
Sexuald 90 207 400

Repartitia cazurilor dupa nivelul de instruire al agresorului
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Anul 2005 Anul 2006 Anul 2007
Studii primare 502 515 456
Studii 728 1096 1005
Studii 466 863 834
Studii 121 176 177
Fara studii 10 97 62

Numairul cazurilor de violenti in familie inregistrate

Anul Procent | Anul 2006 | Procent % Anul Procent
2005 % 2007 %

Bucuresti 1385 14.52 725 7.73 796 9.06

Centrul Pilot de Asistenta si Protectie a Victimelor Violentei in Familie
Adresa: B-dul Gheorghe Magheru, nr. 6-8, sector 1, Bucuresti
Fundatia Sensiblu
Adresa: Bd. Marasesti nr. 2, sector 4, Bucuresti
- Centrul de consiliere Casa Blu (Centru pentru prevenirea si combaterea violentei in ~ familie)
- Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie
Asociatia Diaconia
Adresa: aleea Dealul Mitropoliei, nr. 25, sector 4, Bucuregti
- Centru ,,Patriarh Justinian Marina” de primire in regim de urgenta a persoanelor victime ale
violentei in familie
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului - sector 2
- Centrul de protectie pentru copilul victima a violentei
Centrul de informare §i consultantd pentru familie
Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului - sector 3

- Centrul maternal

»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociald fn municipiul
2008-2013” S




7.6. SITUATIA PERSOANELOR DE ETNIE ROMA

In Romania traieste cel mai mare numir de romi din intreaga Europd. Numirul vehiculat de cétre cei
care lucreazi in domeniu difera de la aproximativ 535.140 romi ( 2,5% din totalul populatiei conform
recensamantului din 2002) péani la 2,5 milioane ( 10 % din totalul populatiei, cifrd estimata in raportul
privind progresele Romaniei, pregitit de citre Comisia Europeand). Estimérile medii realizate de
locuitorii Roméniei, romi §i ne-romi deopotriva, surprind insi prin faptul c& sunt de aproape zece ori
mai ridicate decat estimirile oficiale, mult peste numerele avansate de experti. In medie, atit romii cat
si ne-romii din Romaénia considerd cd aproximativ 25% dintre cetdtenii tarii noastre sunt romi.

Aproximativ 35% considerd mai mult de o treime dintre cetdtenii roméani sunt romi.

In Bucuresti estimirile neoficiale situeazi procentul de romi tot la un nivel de 10% sau chiar mai
ridicat (dupé unele estiméri putandu-se ajunge chiar la o populatie de cca. 300.000 de persoane).

Statistica oficiald realizati in 2002 mentioneazi ci la nivelul Capitalei existd un numar de 27.322
de romi, repartizati pe sectoare astfel: sector 1 = 3.926, sector 2 = 6.302, sector 3 = 5.110, sector 4

= 2.062, sector 5 = 7.980, sector 6= 1.942.

b. Problem'e:gcku“ care sek'k,cpnfrunti ce,tﬁ;é‘nii; de e'tnie"roliiﬁ:j‘ Problemele pe care le intdmpind

sunt in principal de o gravitate

majord precum: un procent de 30% din aceastd populatie se confrunta cu o situatie de sardcie extrema,
un alt procent de 30% se confruntd cu o sérécie severd, un procent de peste 70% din populatia de etnie
romd a municipiului Bucuresti nu beneficiaza de asistentd medicald si peste 50 % din numarul total de

populatie de etnie roma nu au apé potabila, electricitate sau alte conditii minime de infrastructura.

in general, problemele identificate sunt aseminitoare in toate sectoarele, marcate insd de anumite
particularitdti specifice fiecarui sector. Se mentioneazd mai jos principalele probleme id ntificate

catre sectoare, care se regisesc in ansamblu la nivelul municipiului:
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e numir ridicat de persoane fira acte de identitate si de stare civild (nu indeplinesc conditiile
legale necesare obtinerii acestora: nu au acte de spatiu sau nu au acte de proprietate valabile —
chitante de méana intocmite intre doud persoane fizice; au pierdut certificatele de nastere sau nu au
avut niciodatd, iar procedura de obtinere a acestora este complexd, dar mai ales costisitoare;
locuiesc in Bucuresti, desi au acte de identitate cu domiciliul in orasul de provenientd);

e lipsa asistentei juridice gratuite, in special pe problematica intrarii in legalitate a actelor sau
documentelor;

¢ locuinte insuficiente si degradate; spatiul de locuit este in general supraaglomerat si insalubru,
impropriu locuirii;

e accesul sciizut la serviciile medicale ( nu sunt inscrisi la un medic de familie);

e grad scizut de ocupare a fortei de muncé, din cauza ofertei scdzute sau neadecvate pentru
persoanele cu un grad de scolarizare scizut;

¢ abandon scolar ridicat din cauza lipsei resurselor financiare §i materiale.

ma ai s

H

Ehna i

Conform datelor furnizate de cétre Directiile Generale de Asistentd Sociald si Protectie a Copilului ale
sectoarelor municipiului Bucuresti, numarul total al persoanelor de etnie roma beneficiari ai serviciilor
sociale este de aproximativ 10.066.

La nivelul Directiilor Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului ale sectoarelor compartiment
de specialitate care se ocupd de problematica specificd etniei rome existdi numai in cadrul

D.G.A.S.P.C. sector 1.

Conform H.G. nr. 522/2006 privind aprobarea Strategiei Guvernului Romdniei de imbundtdtire a
situatiei romilor, la nivelul fiecirei primérii de sector este prevazut si activeze un expert local pentru
romi, care se subordoneazi atat primarului, cét si Biroului Municipiului Bucuresti pentru Romi. Astfel,
la nivelul sectoarelor persoanele desemnate sa se ocupe de problematica specificd etniei rome (expert

local pentru romi) sunt:

Institutie Functia detinuti

Directia Generald de Asistentd Sociald | Sef serviciu — Biroul Relatii interetnice
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si Protectie a Copilului sector 1

Primiria Sector 2 Consilier romi

Primdria Sector 3 Expert — Directia invatimant culturd

Primdria Sector 4 Referent- Directia Relatia cu Comunitatea Locald

Primiria Sector 5 Expert - Directia Invitiméant §i Relatii Comunitare,
Compartiment Experti Etnie roma

Priméria Sector 6 Sef serviciu - Directia Invatiméant Sinitate, Culturd, Culte,
Tineret si Sport

7.7. SITUATIA PERSOANELOR ADULTE FARA ADAPOST

Persoana adulta fara addpost (PAFA) este acea persoand care se afld intr-o situatie de crizd la nivel
personal, psihic, relational, social, juridic, de sdndtate, situatie determinatd de absenta unui addpost

sau de imposibilitatea de a-si permite unul (Medicins Sans Frontieres).

Persoana adultd fira adapost prezintd deficiente in mobilizarea resurselor proprii sau externe (pentru a
obtine un act de identitate, un loc de munci, pentru a se reintegra in familie), fiind exclusi de la
serviciile publice medico-sociale. Persoanele din aceasta categorie, vulnerabila social, se gisesc intr-
una dintre situatiile urméatoare:

= dorm seara pe stradd, in parc, etc.

= se adapostesc in gdri, scéri de bloc, cladin aflate in constructie, masini abandonate, canale, etc.

= beneficiaza temporar de un loc intr-un addpost sau intr-o institutie medicali.

Majoritatea PAFA sunt barbati, motivele fiind diferite de la caz la caz. In primul rind, comparativ cu
femeile PAFA, acestia sunt respingi mai puternic de familii, rup mai usor relatiile familiale, prezintd
(majoritatea) o dependentd mai ridicatd de alcool, au o agresivitate verbala si fizici mai mare, sunt
depresivi, demotivati si dezinteresati de problemele pe care le au, capacitatea lor de adaptare la situatii
noi §i comunicarea sunt mai reduse. Femeile PAFA in cele mai multe cazuri sunt victime ale
contextului, preferd mai putin starea de nesigurantd si sunt mai adaptabile, comunicative si isi
exteriorizeazd sentimentele cu o usurintd mult mai mare, au acces mult mai dificil la piata locurilor de

muncd, iar recuperarea cazurilor “extreme” este mult mai dificila.
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O altd caracteristica sociald a PAFA este cd majoritatea nu au o identitate sociald, in sensul ca le lipsesc
actele de identitate, o calificare profesionald sau un loc de muncéd. De asemenea, le lipseste un mediu
relational (rude, prieteni) care sd-i sprijine, majoritatea sunt necisatoriti, divortati, vaduvi, iar cei care

sunt césatoriti nu mai {in legatura cu familia.

Cauzele pentru care acestia au ajuns in stradd sunt in mare parte sociale §i economice, existand i o
categorizare a diferitelor categorii de PAFA:

= sunt cei proveniti din randurile fostilor copii ai strizii si cei provenifi din institutii specializate ale
statului;

= cei proveniti din destrdmarea familiei, violenta domestic si certuri in familie;

= cei care din nestiinfa si ignoranta fatd de lege fsi pierd locuintele prin ingelatorii, giran{i, vanzare de

locuinta si evacudrile care rezulta in urma acumuldrilor unor sume importante de datorii la intretinere.

Boli predominante in randul PAFA:
= Boli somatice

= TBC

= Boli psihice

= Dependenta de alcool, droguri (aurolac)

b Servicii sociale pentru PAFA

Practic, la nivelul municipiului Bucuresti existd doar 3 centre de urgentd permanente pentru persoane
adulte in subordinea Directiilor Generale de Asistentid Sociald si Protectia Copilului de la nivelul
sectoarelor 1, 2 si 3, un adapost al Asociatiei “Casa loana” si un spatiu pentru cazare temporard — pe

perioada mentinerii conditiilor meteo nefavorabile — pus la dispozitie de D.G.A.S.P.C. sector 6.

Din statisticile transmise la sfarsitul anului 2007 de D.G.A.S.P.C — uri, mai putin D.G.A.S.P.C. sector

2, reies urmatoarele date referitoare la persoanele adulte fara addpost:

Tip de informatie Numér

Numir persoane adulte fard adépost, in evidentd, din care:

Persoane adulte fird addpost, beneficiari de ajutor social 11

wtrategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociali in municipiul Bucure
2008-2013”




Persoane adulte fard addpost, beneficiari de alte/ai altor servicii sociale 260
Persoane adulte fard addpost, singure 288
Familii far3 adapost 53
Servicii sociale existente, din care: 3
Servicii sociale publice destinate persoanelor adulte fard addpost 2
Beneficiari de masa: 160
Beneficiari de cazare: 187
Servicii sociale destinate persoanelor adulte farfi adipost realizate in parteneriat 1
cu furnizori acreditati de servicii sociale

7.8. SITUATIA PRIVIND CONSUMATORII DE DROGURI

in momentul de fata in Roménia, traficul si consumul de droguri au depisit stadiul de simplu fenomen,
manifestdndu-se ca probleme grave §i ingrijoratoare cu care se confrunta societatea. Statisticile arata cé
unul din 25 de tineri au consumat, cel putin o dati in viatd, substante interzise, cifrele indicand 350.000

de roméni din toate categoriile de vérste care si-au administrat, la un moment dat, droguri.

Conform Agentiei Nationale Antidrog (A.N.A.), in Roménia existd 35.000 de persoane dependente
de droguri, 24.000 dintre acestea aflindu-se in Bucuresti. 37% dintre cei care au solicitat tratament,

in anul 2006, aveau intre 20 si 24 de ani, iar 32%, intre 25 si 29 de ani.

Pe langa efectele directe pe care le au asupra celor dependenti, drogurile injectabile sunt si 0 modalitate
de raspandire a bolilor cronice, estimdrile incadrind circa 80-90% dintre consumatorii de heroind in

randul bolnavilor de hepatitd C.

Infractionalitatea este, la rdndu-i, direct legata de stupefiante. Daca, in anul 2005, au avut loc 2300 de
infractiuni, pe fondul consumului de droguri, numarul acestora a ajuns la aproape 2700, in anul 2006.
Municipiul Bucuresti conduce si din acest punct de vedere, inregistrind 1300 de cazuri, in 2006,

cu 400 mai multe decit in anul precedent.
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La nivelul municipiului Bucuresti existd urmdtoarele organisme care acordd servicii de asisten{d
integratd beneficiarilor:

A. C.P.E.C.A. - 6 (cite unul in fiecare sector al capitalei) ofera:

- servicii de prevenire, evaluare si consiliere a consumatorilor de droguri §i apartinitorilor acestora
(linie medicala, psihologicd §i de asistentd sociald); consiliere sociald §i servicii de reintegrare
comunitard; intocmirea, la solicitarea procurorului, a raportului de evaluare a consumatorului de
droguri, in vederea includerii acestuia in circuitul integrat de asistentd a persoanelor consumatoare de
droguri; servicii de socializare §i petrecere a timpului liber; sprijin pentru orientarea scolard si
profesionald, in functie de particularititile bio-psiho-socio-culturale ale fieciruia.

B. Centre de Asistenti Integrati a Adictiilor (C.A.I.A.-3) (Pantelimon, Pericle i Obregia) ofera:

- tratament cu agonisti sau antagonisti de opiacee §i tratamente medicale colaterale; dezintoxicare
ambulatorie: consiliere pro si post-testare, testare hepatitd, HIV si depistarea drogurilor in lichide
biologice; vaccinare; evaluare §i consiliere psihologicd individuald si de grup; servicii de asistentd
sociala.

C. Centrul de zi socio-vocational (1) furnizeaza pachete de servicii specializate, de 0 manierd care si
rdspunda nevoilor beneficiarilor.

1. Servicii de evaluare psihologicé-sociala-vocationala.

2. Servicii psihologice organizate in urmétoarele ateliere: de prevenire a reciderilor; de exprimare §i
gestionare a emotiilor; de rezolvare a problemelor; de comunicare asertivid; de formare de abilititi de
luare a deciziilor.

3. Servicii de dezvoltare educationald, personala si sociald

4. Servicii de orientare socio-profesionald organizate in: atelier de orientare socio-profesionala si
facilitarea insertiei profesionale.

5. Servicii conexe organizate in: atelier ,,suport pentru parinti”, clarificarea situatiei juridice, servicii
de suport, tabira terapeuticd, servicii de petrecere a timpului liber §i masa de pranz

D. Spitalul Obregia Sectia 16 — Dezintoxicare acorda urmatoarele servicii: asistentd pentru depasirea
simptomatologiei de sevraj; asistentd pentru diagnostic dual (boald psihicd si consum de substante);
consiliere psihologicd; informatii cu privire la folosirea echipamentelor de injectare; asistq

4
policonsum de substante.
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E. Centrul de Sanitate Mintald IV oferd tratament: psihiatric §i psihologic ambulatoriu; substitutiv
(ambulator §i refetd sdptiméinald) si teste de depistare de substanfe (opiacee, metadond,
benzodianepine).

F. Spitalul de psihiatrie ,,Constantin Gorgos” oferd: tratament psihiatric non-substitutiv si
psihoterapie.

G. Spitalul Clinic de Urgentd Floreasca - Sectia de toxicologie oferd: tratarea sevrajului -
dezintoxicare §i tratament psihiatric de urgenta.

H. Serviciul Medical din Arestul Politiei Capitalei oferd: evaluare i asistentd medicald; tratament
simptomatic, mediere cu alte institutii.

I. Spitalul Penitenciar Rahova (S.P.R.) - sectia Dezintoxicare oferd: terapie non-substitutivd
simptomaticd 21 zile — medie 14 zile); depésirea celor 7-10 zile critice de sevraj; terapie minimd
(interviu motivational, grupuri de suport).

J. Centrul de Evaluare si Tratament a Toxico-dependentelor pentru Tineri (C.E.T.T.T.) ,,Sfantul
Stelian” ofera: primire, evaluare psihodiagnostici si tratament (psihiatric §i psihoterapeutic).

K. Fundatia pentru invitimant acorda servicii in: identificarea nevoii sociale, individuale, familiale
si de grup; informare despre drepturi §i obligatii; masuri §i actiuni de sprijin in vederea mentinerii in
comunitate a persoanelor in dificultate; consiliere in domeniul psihologic, social 1 juridic.

L. Fundatia Teen Challenge Romania acorda servicii in: recuperare psihologica; consilierea familiei
dependentului; asistarea stradala a tinerilor post-institutionalizati si cu probleme de dependenta.

M. Fundatia de ingrijiri comunitare acordd servicii in: evaluare psihosociald; consiliere si
psihoterapie pentru revenirea recdderilor; suport pentru mentinerea abstinentei; asistentd sociald in
vederea reintegrarii sociale; advocacy, formari, cercetéri.

N. Asociatia Romana Anti-S.I.D.A acordi servicii in: prevenire H.L.V./S.LD.A.; interventii outreach-
reducerea riscurilor; advocacy, formdri, cercetdri; centre de consiliere §i testare gratuitd H.I.V.;
asistentd sociald pentru persoane cu S.I.D.A.

O. Asociatia de Lupta impotriva Alcoolismului §i Toxicomanilor (A.L.I.A.T.) acorda servicii in:
interventii outreach — reducerea riscurilor; programe de formare profesionald post-universitara.

P. Asociatia Integration acordd servicii in: advocacy pentru promovarea drepturilor persoanelor

dependente de droguri; servicii de reducere a riscurilor asociate consumatorului de droguri.

Q. Serviciul de probatiune acordi urmitoarele servicii: evalueazi consumatorul, referirecitre:
£ e

C.PE.C.A.; analizeazd nevoile §i problemele cu care aceasta se confruntd; demefsun ﬁ; tru

reintegrarea sociala.
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7.9. SITUATIA REFUGIATILOR / IMIGRANTILOR

Din datele statistice si datele obtinute din cercetarea realizatd de Directia de Azil si Integrare din cadrul
Oficiului Romén pentru Imigranti, se desprind urmétoarele concluzii: in Roméania, din 1991 pani in
iulie 2007, 15.965 de strdini au solicitat azil, dintre care 2.723 au primit o forma de protectie. La
sfargitul lunii iulie 2007, erau inregistrati 810 striini care au obtinut o formé de protectie in Romania,
549 de adulti si 261 copii. Din punct de vedere al tarii de origine, cei mai mulfi provin din Irak
(43,2%), urmati de Iran (12%) si Palestina (8%). Din Africa cei mai mulfi refugiafi sunt din Congo
(7,1%).

Dintre acestia:

* 72,5% au statutul de refugiat si 27,5% au primit protectie subsidiaré;

* 77% dintre adulti au pand in 45 de ani si doar 3,3% au peste 60 de ani;

* majoritatea este formata din barbati (75,6 %).

Conform Ordonantei Guvernului nr. 44/2004 privind integrarea sociald a strdinilor care au dobandit o
forma de protectie in Roménia, cu modificarile si completérile ulterioare, integrarea sociala reprezinta
procesul de participare activd a striinilor care au dobandit o forma de protectie in Romania la viata
economica, sociald si culturald a societdfii romanesti.

In ceea ce priveste dimensiunea economicd (la sfarsitul lunii iulie 2007):

- 64,3% dintre adulti aveau un loc de muncé,

- 91,8% aveau o locuintd inchiriatd sau proprietate personald, restul beneficiind de cazare intr-un centru

administrat de O.R.I. (O.R.1.) sau in centrul organizatiei JRS din Bucuresti;

- 25,3% dintre adulti finalizasera studiile in Romania;
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In ceea ce priveste dimensiunea sociald (la sfarsitul lunii iulie 2007):

- 86,7% dintre adulti au declarat c3 au prieteni romani;

- 26,5% sunt casdtoriti cu cetdteni romani si din aceste familii mixte au rezultat 165 de copii (copii cu
cetdtenie roménad);

- 15,8% dintre cei intervievati au declarat ca s-au simtit discriminati, situafiile cel mai des menfionate
fiind remarcile cu conotatii rasiste (6,9%) si respingeri la angajare si inchirierea locuintei (4,0%),

In ceea ce priveste dimensiunea culturald (la sfarsitul lunii julie 2007):

- 47,7% dintre adulti vorbesc foarte bine limba romana gi 31,9% vorbesc bine;

- 48,5% dintre adulti locuiesc in Roménia de mai bine de 10 ani, iar 31,9% intre 4 $i 10 am.

Majoritatea refugiatilor §i solicitantilor de azil se afla in Bucuresti. Existd un centru de primire (Gociu)
si un centru de cazare (Stolnicu) in Bucuresti, avind o capacitate de 264, respectiv 400 de persoane,
precum §i un centru in Timisoara (in apropierea frontierei vestice) si unul in Galafi (in apropierea
frontierei estice).

La nivelul anului 2004, existd urmatoarele date demografice cu privire la beneficiarii acestor centre

(date preluate de la Consiliul National Romén pentru Refugiati):

Virsta Biarbati (in %) Femei (in %) Total (in %)
0-4 9 1,2 5 0,6 14 1,8
5-17 32 4,2 33 43 65 8,5
18-59 585 76,5 90 11,7 675 88,2
60 si peste 60 5 0,7 6 0,8 11 1,5
Total: 631 82,6 134 17,5 765 100
Principalele locatii:

Bucuresti: Centrul de Primire Gociu, Centrul de Cazare Stolnicu, Centrul Otopeni

Se asteaptd ca numdirul solicitantilor de azil §i a refugiatilor din Romaénia sd creascd in perioada
urmadtoare, datoritd cresterii generale a fluxului migrationist, a faptului cd Romania este acum granita
Uniunii Europene si a aderarii tarii noastre la U.E. Modificari se asteapta si in ceea ce priveste originea
solicitantilor de azil (de ex. o scidere a numarului de solicitanti de azil si refugiati din Irak, o crestere a

numadrului de copii neinsotiti).
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7.10. MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE URGENTA - TEMPERATURI FOARTE
RIDICATE / FOARTE SCAZUTE

Prin “situatie de urgentd“ se intelege, conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 21/2004 privind
Sistemul National de Management al Situatiilor de Urgenta, art. 2 lit. a), un eveniment exceptional, cu
caracter non militar, care prin amploare §i intensitate amenintd viata §i sdnétatea populatiei, mediului

inconjurdtor §i valori materiale §i culturale importante.

La nivelul municipiului Bucuresti sunt posibile urmaétoarele tipuri de risc — cazuri de for{d majord
determinate de incendii, cutremure, inundatii, temperaturi foarte ridicate/ foarte scazute,
accidente aviatice, chimice, de natura tehnologica si rutiera, aluneciri sau pribusiri de teren,
imbolniviri in masé, esecul serviciilor de utilititi publice si alte calamititi naturale, sinistre,

grave sau evenimente publice de amploare determinate ori favorizate de factori de risc specifici.

Temperaturile ridicate / scizute constituie factori de risc pentru desfisurarea normald a activititilor
economice §i sociale la nivelul unititilor administrativ-teritoriale. Persistenta temperaturilor ridicate /
scdzute pe o perioada mai mare de timp poate influenfa negativ starea de s#nitate a populatiei,
indeosebi a celor din grupele de risc major, fapt ce impune conjugarea eforturilor institutiilor, atat din
domeniul administratiei publice locale, respectiv comitetele judetene si comitetele locale pentru situatii
de urgenta, cat si al serviciilor deconcentrate de specialitate i nu in ultimul rand, al societitii civile.

Acesta este motivul pentru care s-au luat o serie de masuri de interventie, la nivelul sectoarelor
municipiului Bucuresti, indeosebi in perioadele de caniculd, cu avertizari meteorologice de tip cod

galben, portocaliu si rosu.

Se poate observa lipsa acutd a unor masuri de urgentd de acordare a asistentei specializate copiilor i
familiilor fard adapost, in conditiile avertizirilor meteorologice de temperaturi scidzute, la nivelul
tuturor sectoarelor Capitalei.

Sectoarele care au reusit sd ofere anumite servicii in situatiile de urgentd analizate au reusit sd o faca si

cu ajutorul altor actori publici sau privati (rolul acestora din urmi a fost extrem de mare pe perioadele
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uneascd eforturile nu doar la nivel teoretic, ci i practic, spre binele si interesul comunitatii in mijlocul

céreia ne aflam.

VIIL. NEVOI PRIORITARE SI OBIECTIVE SPECIFICE ALE STRATEGIEI

1. COPII AFLATI iN DIFICULTATE

Desi in mod specific domeniul asistentei sociale acoperd nevoile copiilor aflati fie in sistemul de
protectie speciala, fie in risc de separare de familie, datoritd constructiei institutionale din Romaénia
Directiile Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sunt nevoite si isi asume, dincolo de
activitatile din ariile descrise mai sus si responsabilitatea monitorizarii drepturilor copilului in general.
Astfel, desi activitatea de monitorizare a respectarii drepturilor copilului nu este considerati a fi
apanajul asistentei sociale, in lipsa unor alte institutii locale, DGASPC-urile suplinesc nevoia de

sustinere a respectérii drepturilor copilului in aria administrativ-teritoriald in care actioneaza.

Astfel, din perspectiva prezentei strategii, problematica copiilor la nivelul municipiului Bucuresti
trebuie abordatd prin urmaérirea atingerii a doud obiective specifice principale:
A. dezvoltarea sistemului actual de servicii destinate protectiei drepturilor copilului prin
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora.
B. transformarea municipiului Bucuresti intr-un oras care si ofere un climat prielnic
cresterii §i dezvoltdrii armonioase a copiilor prin respectarea drepturilor acestora fira

discriminare.

A. Dezvoltarea sistemului actual de servicii destinate protectiei drepturilor copilului prin
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora este un obiectiv specific al prezentei strategii prin care

se urmdlreste maximizarea eficacitatii serviciilor sociale oferite de DGASPC-urile de sector acelor copii

care intré In atentia autorititilor administratiei publice locale.
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Aceste servicii sociale destinate copiilor aflati in dificultate se vor dezvolta diferentiat, in functie de
rolul pe care trebuie sd il defind in structura administrativd a sectorului: servicii primare §i servicii
specializate, cu un accent deosebit pe dezvoltarea serviciilor primare. Acest obiectiv specific este
realizabil in mésura in care dezvoltarea serviciilor este planificatd pe doua paliere:

a. crearea §i diversificarea serviciilor sociale de prevenire a separdrii copilului de familie;

b. modernizarea serviciilor sociale existente destinate copiilor separati de familie.

a. Crearea §i diversificarea serviciilor sociale de prevenire a separdrii copilului de familie devine
obiectiv operational al prezentei strategii care presupune dezvoltarea acelor servicii care permit
familiilor sa fie ajutate in procesul de crestere si educare a propriilor copii de cétre autorititi, in vederea
prevenirii intrdrii acestor copii in sistemul de protectie speciald. Desi aparent o astfel de investitie in
servicii primare poate pérea supradimensionata la nivelul bugetului consiliului local, efectele pe termen
mediu §i lung a unei astfel de investitii nu pot fi dect benefice: cu cit aceste servicii de prevenire
primare vor impiedica cit mai multi copii s intre in serviciile specializate cu atit vor scédea
cheltuielile consiliului local cu aceste servicii in viitor.

La nivelul municipiului Bucuresti, in vederea acoperirii nevoilor tuturor categoriilor de familii cu copii
in risc de separare, prezenta strategie propune dezvoltarea, cel putin a urmitoarelor tipuri de servicii, la
nivelul fiecirui sector:

1. servicii pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, mai ales pentru copiii cu autism
sau tulburéri de spectru autist, care se adreseaza atét copiilor proveniti din sistemul de protectie
speciala cét si celor reintegrati in ultimii ani in familiile naturale sau extinse;

2. centre de zi, inclusiv pentru copiii cu dizabilitati, care si permitd familiilor in risc de separare o
ingrijire a copiilor dupi scoald sau gridinitd, sprijin in efectuarea temelor si o masa calda. in
privinta copiilor cu dizabilitdti, dezvoltarea centrelor de zi constituie 0 mésurd prin care se
poate evita ca pdrintii sd solicite intrarea copiilor in sistemul de protectie speciald ca unicad
masura de recuperare §i ingrijire pentru acestia;

3. servicii de asistentd §i sprijin pentru readaptarea copiilor cu probleme psiho-sociale, in
contextul in care la aceastd ord pentru acesti copii alternativa cel mai des utilizatid constd in
tratament psihiatric;

4. dezvoltarea serviciilor de monitorizare, asistentd §i sprijin al femeii gravide predispuge si isi

pardseascd copilul;

5. centre maternale;
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6. centre de respiro/crizé pentru copiii cu dizabilitati;

7. servicii de asistentd i ingrijire la domiciliu pentru copiii cu dizabilitafi;

8. centre paleative;

9. centre de recuperare pentru copiii cu dizabilitati;

10. servicii de consiliere §i sprijin pentru parinti, inclusiv a celor de tipul ,,scoala périntilor”;

11. servicii pentru copilul care a savarsit o faptd penald dar nu rdspunde penal.

b. Modernizarea serviciilor sociale existente destinate copiilor separati de familie este obiectivul
operational al prezentei strategii prin care se urmdreste cresterea ponderii copiilor plasati in servicii de
protectie speciald altermnative in detrimentul procentului de plasati in servicii de tip rezidential si

cuprinde urmdtoarele mésuri:

1. inchiderea institutiilor de tip clasic cu un numir mai mare de 50 de locuri la nivelul
municipiului Bucuresti pana in anul 2013;

2. multiplicarea numérului de servicii de tip familial - case §i apartamente;

3. dezvoltarea retelei de asistenti maternali profesionisti si asistenti personali profesionisti, precum

si imbunétitirea mecanismelor de monitorizare a plasamentului in acest serviciu.

B. Transformarea municipiului Bucuresti intr-un oras care si ofere un climat prielnic cresterii i
dezvoltirii armonioase a copiilor prin respectarea drepturilor acestora firi discriminare
constituie un deziderat al municipalitatii Bucuresti, care se poate realiza pand in anul 2013 prin

implementarea urmétoarelor 8 elemente:

1. Participarea copiilor: promovarea implicirii active a copiilor in rezolvarea problemelor care le
afecteazi viata; ascultarea parerilor lor §i luarea acestora in considerare in procesele de adoptare a

deciziilor la nivel local

3. O strategie de promovare si protejare a drepturilor copilului aplicabild pe tot teritoriul orasului:
dezvoltarea unei strategii amanuntite §i complete sau a unei agende pentru construirea unui ,,Oras

Prietenos pentru Copii” (program global al UNICEF care cuprinde peste 900 de orage), bazate pe

prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului.
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3. Un departament sau mecanism de coordonare al protectiei drepturilor copilului dezvoltarea la
nivelul guverndrii locale a unor structuri permanente eficiente pentru asigurarea faptului ci

punctelor de vedere ale copiilor li se va acorda prioritatea cuvenita.

4. Cunoagsterea §i evaluarea impactului asupra copiilor: asigurarea faptului ci existd un proces
sistematic pentru cunoasterea impactului legislatiei asupra politicilor si practicilor inaintea, in

timpul si dupa implementarea lor.

5. Un buget al copiilor: asigurarea faptului ca existd o alocare si o analiza bugetara corespunzéatoare

pentru rezolvarea problemelor copiilor.

6. Redactarea cu regularitate a unui Raport referitor la starea de fapt §i la problemele copiilor din

oras.

7. Popularizarea drepturilor copiilor: asigurarea faptului ca drepturile copiilor sunt constientizate

atat in randul copiilor, cét si in cel al adultilor.

8. Militantd independentd pentru drepturile copiilor: sprijinirea ONG-urilor si dezvoltarea unor
institutii independente pentru protectia drepturilor omului, ombusmani sau comisari ai copilului

care sd promoveze drepturile copiilor.

2. TINERI CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI

in vederea reducerii riscurilor i vulnerabilitatile la care pot fi supusi tinerii care parisesc sistemul de
protectie a copilului, prezenta strategie propune o serie de masuri §i actiuni constituite in jurul a doud

obiective specifice:

A. Crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor care pirisesc / au parasit

sistemul de protectie a copilului prin dezvoltarea si modernizarea, pand in anul 2013, a unor tipuri de

servicii sociale, care, desi existi in mod formal la nivelul DGASPC-urilor de se
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diversificate §i asiguratd resursa umani necesard pentru atingerea misiunii acestora: serviciile pentru

deprinderi de viata independentd in cadrul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. de sector.

In cadrul acestui obiectiv, o componenti importanti o define mésura credrii serviciilor de gizduire de
tip tranzit pentru tineri (apartamente sociale sau centre specializate care pot fi organizate in locatiile
fostelor institutii de tip rezidential pentru copii sau a fostelor ,,leagine™) si apoi, facilitarea accesului la
locuintd pentru aceastd categorie de beneficiari. Crearea i finantarea de la bugetul local a serviciilor
de gizduire pentru tineri este cu atit mai necesard cu cit numarul tinerilor care pardsesc sistemul de
protectie a copilului va creste exponential in urmdtorii ani. Alternativa dezirabild in viziunea prezentei
Strategii la serviciile de tranzit o reprezintd adoptarea, de citre fiecare consiliu local, a hotérérilor
pentru susfinerea tinerilor prin plata chiriei, pentru o perioadd de maxim 3 ani, in cuantumuri

descrescitoare in fiecare an.

B. Articularea maisurilor de combatere a marginalizirii tinerilor care parisesc sistemul de
protectie a copilului in vederea incluziunii sociale se poate realiza prin sprijinirea integrérii socio-

eqeiw e

calitdtii serviciilor de ocupare si consiliere vocationala in alegerea unei meserii cerute pe piafa muncii.

De asemenea, in vederea Iindeplinirii acestui obiectiv se impune Iincurajarea dezvoltani
comportamentelor si atitudinilor non violente in randul tinerilor in vederea combaterii formelor de

violenta, abuz si trafic de persoane.

3. PERSOANE CU DIZABILITATI

Datoritd numarului mare de persoane cu dizabilitdti din municipiul Bucuresti, autoritatile administratiei
publice locale de la nivelul Consiliului General al Municipiului Bucuresti si al Consiliilor Locale ale
sectoarelor trebuie sd acorde o importantd deosebitd acestei problematici, prin asigurarea unor
oportunitdfi egale de sanse si tratament acestor persoane. Prezenta strategie propune articularea unui

sistem complet de servicii §i prevederi in acest sens, prin atingerea a trei obiective specifice:

cu dizabilitati;
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B. Cresterea gradului de integrare sociali a persoanelor cu dizabilititi;
C. Cresterea gradului de accesibilizare pentru aceste persoane conform principiului ,, Acces

pentru toti”

A. Crearea unui sistem integrat si coerent de servicii §i prestatii sociale destinate persoanelor cu
dizabilititi este un obiectiv specific care se adreseazd celor doud categorii de astfel de persoane,
respectiv institutionalizate si neinst‘tutionalizate, pentru care sunt propuse masuri diferite ca forma dar
similare ca sens:
1. Pentru persoanele institutionalizate este previzutd modernizarea institutiilor de tip rezidential si
dezvoltarea, in continuare, a serviciilor alternative de tip familial, precum locuintele protejate;
2. Pentru persoanele neinstitutionalizate prezenta strategie propune masuri de prevenire a
institutionalizarii si imbunététire a capacitatii familiilor care au in componentd astfel de persoane de a
face fatd provocarilor de ordin economic, social §i psihologic. Aceste mésuri vizeazd dezvoltarea
urmadtoarelor tipuri de servicii, cel putin, pand in anul 2013:

- servicii de informare §i consiliere pentru persoanele cu dizabilititi §i familiile acestora (cu
componentd de prevenire si interventie in cazuri de cersetorie, abuz, trafic de persoane, exploatare a
persoanelor cu dizabilitéti);

- grupuri de suport pentru familii / asistenti personali / asistenti personali profesionisti;

- centre de zi pentru persoane cu dizabilitdti fizice;

- centre de zi pentru persoane cu dizabilitdti mintale;

- centre de recuperare §i reabilitare;

- servicii sociale de tip respiro/ centre de crizi;

- promovarea ocupatiei de asistent personal profesionist - ca alternativa a institutionalizarii;

- sprijin financiar sau material persoanelor cu dizabilitdti sau familiilor care au in componenta persoane

cu dizabilititi pentru situatii de evacuare, inundatii, stare de séndtate, situatii de criza;

B. Cresterea gradului de integrare sociali a persoanelor cu dizabilititi este un proces de durata
care presupune alocarea unor resurse financiare importante §i o schimbare la nivelul mentalului
colectiv cu privire la capacititile persoanelor cu dizabilitdti. Acest lucru poate fi realizabil prin

adoptarea, concomitent §i neintarziati a unor mésuri care si cuprinda:

1. dezvoltarea serviciilor pentru cresterea gradului de ocupare a persoanelor cu dizt

programe pentru informarea, orientarea, consilierea, medierea si formarea -profesionald
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cu dizabilititi in acord cu cerintele pietei muncii, precum §i programe de dezvoltare a abilitétilor
socio-profesionale ale persoanelor cu dizabilitati, indiferent de varsti i tip de handicap.
2. incurajarea participdrii la activitdfile cultural-sportive §i de petrecere a timpului liber in comunitate

si implicarea persoanelor cu dizabilitati in procesul de luare a deciziilor care le privesc.

C. Cresterea gradului de accesibilizare pentru aceste persoane conform principiului ,Acces
pentru toti” rep.ezintd o conditie sine-qua-non pentru reusita mésurilor descrise mai sus, care trebuie
sa permitd persoanelor cu dizabilititi o libertate de miscare §i de acces la informatii specifice similard
cu cea din alte capitale europene prin:

1. Accesibilizarea mediului fizic, transportului §i locuintei;

2. Accesibilizarea mediului informational si comunicational, ambele atét pentru persoane cu dizabilitati

motorii, cat si pentru cele cu dizabilititi mintale.

4. PERSOANE VARSTNICE

In vederea atingerii misiunii prezentei Strategii si a corectirii dezvoltirii inegale si inechitabile a
acestor serviciilor sociale pentru persoane varstnice la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, se
impune realizarea, de citre fiecare unitate administrativ-teritoriald si de citre municipalitate a unor
studii si cercetdri privind tendintele demografice, particularitatile varstei a treia §i problematicile
specifice varstnicilor din Bucuresti, bazate pe date reale, apte sa ofere informatia necesara elaborarii de

politici eficiente in domeniu, pe termen mediu §i lung,

In acelasi timp, dezvoltarea serviciilor sociale pentru vérstnice va trebui sd tind seama de urmatoarele
aspecte constatate la nivelul municipiului Bucuresti §i sd corijeze, prin mésuri active, urmétoarele
aspecte: accesul persoanelor varstnice la ingrijirea in sistem rezidential sau la domiciliu se realizeaza in

baza mai multor metodologii, prevazute de legislatia speciald pentru persoane varstnice §i persoane cu

handicap'', administrarea institutiilor pentru persoane varstnice realizata dupa regulamente diferite, in
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functie de autoritatea centrali care le coordoneazi sau finanteaza, absenta activititii de monitorizare si
control, lipsa de colaborare intre institutiile administratiei centrale si locale din domeniul asistentei

sociale si de sandtate, prevederile legale depasite sau dificil de implementat.'?

Cele 4 nevoi prioritare ale populatiei virstnice la nivelul municipiului Bucuresti - asigurarea
necesarului de trai zilnic, probleme de sinitate, accesul limitat la informatiile specifice §i accesul
in centrele rezidentiale (in anul 2007 au fost inregistrate cele mai multe solicitari in acest sens) vor

putea fi solutionate prin implementarea celor trei obiective operationale propuse de prezenta Strategie:

A. Dezvoltarea sistemului actual de servicii sociale destinate persoanelor varstnice, prin
acoperirea nevoilor diferentiate ale acestora, obiectiv ce vizeazi crearea §i multiplicarea serviciilor
sociale pe 3 paliere, considerand ca dezvoltarea serviciilor primare din etapa intai duce la sciderea pe
termen lung a nevoii de servicii specializate din a doua si a treia etapa:

» Servicii de acompaniere a ingrijirii varstnicului in familie prin crearea grupurilor de suport §i a

centrelor de zi;
» Dezvoltarea serviciilor socio-medicale de ingrijire 1a domiciliu;
» Dezvoltarea serviciilor sociale rezidentiale pe termen scurt si lung, in functie de afectiunile

suferite,

B. Promovarea masurilor de incluziune sociali a persoanelor varstnice prin instituirea unor
prestatii sociale alocate de citre Consiliile Locale pentru acoperirea unor nevoi punctuale legate de

existenta cotidiana.

D. Promovarea participarii persoanelor varstnice la viata sociald prin sustinerea implicirii active a

acestora in viata comunitatii §i sustinerea voluntariatului cu si pentru persoane varstnice.

facilitdtile acordate zngrz]ztorzlor proveniti din ﬁzmzlza beneficiarului

sotrategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti soclala in mumclpml Bucurestl"'

2008-2013”




5. VICTIME ALE VIOLENTEI IN FAMILIE

Considerand nevoile primordiale de gazduire si protectie a victimelor violentei in familie, si lipsa
serviciilor sociale destinate acestei categorii de beneficiari ai sistemului de asistentd sociald la nivelul
municipiului Bucuresti, prezenta Strategie propune o directie de actiune al cérei orizont de timp se

intinde pand 1n anul 2013 si care se construieste prin trei obiective specifice:

A. Dezvoltarea unui sistem unitar de servicii sociale specifice prevenirii §i combaterii
fenomenului de violentd in familie, tinind cont de complexitatea fenomenului si de principalii actori
ai acestuia care presupune atit:

1. Dezvoltarea serviciilor sociale pentru victime (addposturi, centre de recuperare, consiliere §i
informare) cét si

2. Dezvoltarea serviciilor pentru agresori familiali, pentru limitarea sau inldturarea potentialului de

agresiune.

B. Crearea unui sistem municipal de inregistrare si raportare a cazurilor de violenti in familie
care la acest moment nu existd, fapt care conduce la suprapuneri in acordarea serviciilor sociale si la
lipsa unor date clare necesare planificarii resurselor existente. Acest sistem poate fi compus din:

1. fisa unicd de inregistrare gi raportare a cazurilor de violentd in familie;

2. raport anual cu privire la dimensiunea fenomenului violentei in familie;

3. planuri anuale de actiune la nivelul sectoarelor pentru ameliorarea fenomenului violentei in familie.

C. Dezvoltarea de comportamente si atitudini non violente pentru atingerea obiectivului
mtoleranta zero” fati de violenta in familie prin

1. campanii de informare, educare §i congtientizare a opiniei publice pentru prevenirea fenomenului
violentei in familie,

2. evenimente publice pentru atragerea atentiei asupra gravitdtii fenomenului violentei in familie.

6. CONSUMATORI DE DROGURI

care se adreseaza:
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1. tinerilor in risc de consum si

2. consumatorilor de droguri.
Pentru fiecare dintre aceste perspective trebuie dezvoltate servicii diferite ca misiune, dar integrate intr-
un sistem unitar 1a nivelul fiecirui sector. Prezenta strategie propune crearea acestui sistem integrat la

nivel municipal prin trei obiective specifice:

a. Dezvoltarea serviciilor de reabilitare §i reinsertie sociali a consumatorilor de
droguri (centre de asistentd integrati a adictiilor, centre de zi, compartimente de

dezintoxicare in cadrul spitalelor, crearea unei comunitdti terapeutice);

b. Dezvoltarea serviciilor de minimalizare a riscurilor asociate consumului (harm

reduction): centre de substitutie cu metadond si centre de schimb de seringi;

c. Articularea programelor de prevenire a consumului in randul copiilor si tinerilor
prin:
1. Realizarea unui studiu cu privire la amploarea fenomenului consumului de droguri in municipiul
Bucuresti;
2. Monitorizarea programelor din domeniul reducerii §i cererii de droguri desfdsurate de diferite
institutii / organizatii la nivel municipal;
3. Derularea unor campanii de prevenire a consumului de droguri;

4. Implicarea parintilor in activitdti de prevenire a consumului de droguri;

7. PERSOANE DE ETNIE ROMA

Pentru persoanele de etnie romi de la nivelul municipiului Bucuresti prezenta Strategie propune drept
obiectiv specific cresterea incluziunii sociale a acestora, deziderat ce poate fi atins prin urmarirea

permanentd a:

o

A. Cartografierii problemelor cu care se confruntd populatia de etnie roma prin 1d tificarea

comunitifilor rome §i realizarea unei cercetéri sociologice periodice in acest sens;

»Strategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociali in municipiul Bucuresti
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B. Dezvoltirii serviciilor sociale la care sd aibd acces toate persoanele de etnie romi prin
infiintarea de oficii sau puncte de lucru ale serviciilor sociale publice in comunitétile rome si derulérii
unor campanii cu privire la serviciile de care pot beneficia, mai ales in domeniul protectiei drepturilor
copilului si prestatiilor familiale. De asemenea, se impune infiintarea la nivelul DGASPC-urilor a unor

compartimente specializate care sd se ocupe de problematica roma;

C. Facilitarii accesului nediscriminatoriu la serviciile de educatie si medicale prin dezvoltarea
serviciilor de informare §i consiliere in comunitéfile de romi, a incurajérii formérii mediatorilor sanitari
si a celor scolari, a programelor de asistare gcolard suplimentard pentru copii de etnie romad §i a
furnizdrii de pachete complete de rechizite scolare, uniforme, inciltaminte, pentru elevii provenind din
familii cu o situatie financiard precara.

indeplinirea acestor obiective operationale poate fi asiguratd prin misuri concertate la nivelul
administratiei publice locale, cu conditia implicarii in toate etapele proceselor a populatiei tintd, prin
liderii formali §i informali ai comunitdtilor rome. De asemenea, este necesard dezvoltarea de
parteneriate eficiente cu societatea civild cu activitate in problematica roma in scopul derulérii de
proiecte/programe comune de combatere a excluziunii sociale care si pund accent pe masuri active de
sustinere a romilor care sd-i determine pe acestia sd-si caute un loc de muncd, transforméandu-i din

pasivi in activi in ciutarea de oportunitéti economice.

8. PERSOANE ADULTE FARA ADAPOST

Alaturi de victimele violentei in familie §i persoane varstnice, aceastd categorie de beneficiari este, cu
sigurantd, una dintre cele mai lipsite de suport din partea autoritatilor administratiei publice locale in
termeni de sprijin, servicii sociale si prestatii sociale. in vederea diminuirii si eliminarii fenomenului
persoanelor adulte fard addpost de la nivelul municipiului Bucuresti prezenta Strategie propun

??0 articulare a masurilor dupa doua obiective specifice:
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A. Crearea unui sistem integrat de servicii §i prestatii sociale destinate persoanelor adulte fara

adapost
B. Cresterea gradului de integrare sociald a persoanelor adulte fira adipost

A. Crearea unui sistem integrat de servicii §i prestatii sociale destinate persoanelor adulte fara
addpost este tinta prevazutd pentru anul 2013 prin trei obiective operationale:

1. Dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru persoanele adulte fdrd addpost neinstitutionalizate care
presupune acordarea de servicii de consiliere pentru acestea si familiile lor, crearea grupurilor de suport
pentru familiile care au in componentd persoane fird addpost §i pentru asistentii sociali care
instrumenteazd aceste cazuri, crearea de centre de zi, facilititi de igienizare §i facilitarea accesului la
cantine sociale pentru persoanele fari addpost. O masurd importantd in cadrul acestui obiectiv o
constituie infiinfarea unui centru social de gizduire la nivelul municipalitdtii Bucuresti care sa preia
cazurile persoanelor care nu domiciliazd pe raza municipiului dar care din diferite motive isi petrec
existenta pe strizile din Bucuresti.

2. Modernizarea serviciilor sociale pentru persoanele adulte fdard addpost institutionalizate prin

elaborarea si implementarea unor standarde minime de calitate la nivelul municipiului Bucuresti.

B. Cresterea gradului de integrare sociald a persoanelor adulte farid adapost prin:

1.Cresterea gradului de ocupare a persoanelor adulte fard addpost prin programe pentru informarea,
orientarea, consilierea, medierea si formarea profesionald a persoanelor adulte fard adédpost, indiferent
de varstd, in acord cu cerintele pietei muncii §i prin infiintarea de ateliere, intreprinderi sociale in care
sa fie valorificate abilittile socio-profesionale ale persoanelor adulte fard adapost;

2. Colaborarea cu mass-media in vederea cresterii gradului de vizibilitate a persoanelor adulte fird

addpost, ca membri cu drepturi depline in societate.

9. REFUGIATI/IMIGRANTI

wStrategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociald in municipiul Bucuresti
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confrunta aceasta categorie de potentiali beneficiari ai sistemului de asistentd sociald. Aceasta analizd a
reliefat urmatoarele nevoi prioritare:

- nevoia de informare §i consiliere corespunzitoare a striinilor cu o formd de protectie in Romania cu
privire la necesitatea §i obligativitatea incheierii asigurdrilor de s#ndtate, existind un procent foarte
mare de neasigurati;

- numarul mare de strdini adulti cu o forma de protectie care nu au un loc de muncd, procentul fiind
mult mai mare in randul femeilor si procentul ridicat al celor care lucreaza fard contract de munca;

- lipsa cursurilor de pregitire profesionald adaptate nevoilor strdinilor care au obtinut o formd de
protectie in Romania;

- dificultdti intdmpinate in procesul de recunoastere a studiilor pentru refugiatii care nu au acte
doveditoare;

- necesitatea imbunatatirii calititii programelor de integrare §i a cursului de limba roméand prin
realizarea unui modul de pregitire pentru profesorii care predau limba roméana refugiatilor, pregitire
care sd includd aspecte referitoare la diferentele culturale si o grupare mai atent3 a cursantilor pe grupe
de varstd, gen sau tari de origine;

- problema locuintelor pentru strdinii cu o forma de protectie in Romania.

in vederea pregitirii autoritatilor administratiei publice locale pentru o eventuald afluentd de refugiati
sau imigranti §i in vederea rezolvirii aspectelor sociale ale acestui tip de beneficiari deja existenti,
prezenta Strategie propune construirea din timp a unui sistem integrat de servicii §i prestatii sociale
destinate refugiatilor si imigrantilor din municipiul Bucuresti care s le ofere acestora sansa integrarii

in societatea romaneasca prin:

A. Perfectionarea cadrului institutional existent si a mecanismelor de cooperare inter-
institutionald prin programe ce vizeazd garantarea accesului efectiv al refugiatilor §i imigrantilor la

drepturile fundamentale conferite prin lege;

B. Constientizarea tuturor persoanelor implicate in acest domeniu si a opiniei publice cu privire
la importanta sprijinirii procesului de integrare a imigrantilor/refugiatilor prin parteneriate_cu
furnizorii publici si privati acreditati si programe de training pentru personalul care desfasoar

in domeniu.
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10. PERSOANE AFLATE iN SITUATII DE URGENTA

In vederea oferirii unui raspuns prompt al autorititilor administratiei publice locale la situatiile de
urgentd sociald care pot apidrea pe teritoriul municipiului Bucuresti, prezenta strategie propune o
structurare a mdsurilor preventive §i de ajutor bazati pe doud obiective specifice:

A. crearea unui sistem coerent §i articulat de rispuns in situatii de urgenta sociali prin cresterea
numarului de locatii de prim ajutor pe perioada avertizirilor meteorologice cu cod portocaliu §i rosu §i
crearea unui dispecerat pentru urgente sociale, precum §i prin dezvoltarea unui mecanism de acoperire

a nevoii de gazduire a populatiei pe perioade scurte in caz de calamititi naturale;

B. Promovarea participarii comunitatii la eforturile administratiei publice locale de a rispunde
urgentelor sociale prin implicarea organismelor societatii civile in procesul de limitare a efectelor
situatiilor de urgentd sociald §i prin derularea unor campanii de informare a opiniei publice in vederea

stimulirii voluntariatului.

IX. SURSE DE FINANTARE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI

Sistemul de asistentd sociald de la nivelul municipiului Bucuresti se finanfeazd, in principal,
din fonduri alocate de la bugetul de stat sau de la bugetele locale, pe baza principiilor concurentei si

eficienter.

Conform prevederilor legale de la bugetul de stat se asigura:

a) finantarea prestatiilor sociale reglementate prin legi speciale;

b) finantarea programelor de interes national, elaborate pe baza programelor judetene si ale Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, in scopul infiintarii, dezvoltarii si sustinerii serviciilor sociale;

c) functionarea i administrarea institutiilor publice cu atributii in domeniul asistentei sociale, aflate in

subordinea Ministerului Muncii, Egalititii de Sanse si Familiei;

d) acordarea de subventii in vederea dezvoltarii serviciilor sociale i a asigurdrii functiondri

mStrategia de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociali th muniéipiul Bucuresti -
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e) finantarea in parteneriat a serviciilor sociale pentru asigurarea continuititii serviciului, in
conformitate cu nevoia sociald §i cu principiul subsidiaritatii;

f) finantarea proiectelor-pilot pentru implementarea programelor din domeniul asistentei sociale.

De la bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti si de la bugetul municipiului Bucuresti,
care au obligatia sd prevadd in bugetele proprii, distinct, fondurile necesare pentru servicii sociale §i
prestatii sociale, se alocé fonduri pentru:

a) finantarea serviciilor sociale organizate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti §i al
municipiului Bucuresti;

b) finantarea prestatiilor sociale stabilite prin hotdrari ale ale Consiliului General al Municipiului

Bucuresti si ale consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti.

Intrucat legislatia in vigoare prevede si contractarea serviciilor sociale citre furnizorii privati de servicii
sociale, in vederea reducerii costurilor si cresterii eficientei serviciilor sociale acordate, prezenta
strategie propune contractarea unui procent de 40% din totalul serviciilor sociale actualmente
furnizate de citre D.G.A.S.P.C.-uri citre organizatiile neguvernamentale pana in anul 2013.
Procentul mai ridicat de servicii contractate la nivelul municipiului Bucuresti fatd de media nationald
este justificat de existenta unui mare numér de furnizori privati la nivelul Capitalei §i o concentrare a

fondurilor societitii civile active in domeniul asistentei sociale la acest nivel.

Fatd de cele doud surse de finantare a sistemului de asistentd sociald mentionate mai sus, serviciile
sociale mai pot fi finantate si din donatii si sponsoriziri de la persoane fizice si juridice, in conditiile

legii, precum si din fonduri externe, rambursabile i nerambursabile.

Prezenta strategie accentueazd in mod deosebit cresterea capacitatii furnizorilor publici de servicii
sociale de absorbtie a fondurilor disponibile pentru sectorul social, incepand cu anul 2008:

- Programul Operational Regional - “imbunitﬁtirea infrastructurii sociale”, domeniul major de
interventie 3.2 — ,,Reabilitarea / modernizarea/ dezvoltarea si echiparea infrastructurii serviciilor

sociale”, cu o alocare estimativa financiara de 8,82 milioane euro pentru Regiunea Bucuresti-Ilfo

X

- Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane — ,,Axa prioritard 6 — Promovirea

incluziunii sociale”; G
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- Programul Operafional Sectorial Dezvoltarea Capacitétii Administrative — ,,Axa prioritard 2-
imbunititirea calititii si eficientei furnizirii serviciilor publice, cu accent pus pe procesul de
descentralizare”, in care domeniul asistentei sociale este considerat prioritar, aldturi de educatie si

sanatate.

X. EVALUAREA SI MONITORIZAREA STRATEGIEI

1. Implementarea strategiei

Implementarea strategiei municipale de citre D.G.A.S.P.C.-urile de sector se va realiza pe baza
planului de actiune 2008-2013 si va demara in maxim 30 de zile de la adoptarea prin H.C.G.M.B. a
acesteia, prin modificarea strategiilor existente conform formatului Strategiei municipale (anexa 1) si
prin adoptarea de citre C.L. a noilor strategii. Copii ale H.C.L de adoptare a noilor strategii vor fi
transmise D.G.A.S.M.B. in maxim 60 de zile de la adoptarea prezentei strategii. in procesul de
elaborare a noilor strategii de sector, precum si in procesul de implementare a acestora, D.G.A.S.M.B.

va oferi consultanta la cerere.

in procesul de elaborare a previziunilor bugetare, C.L vor urmdri, prin D.G.A.S.P.C. ca prevederile
strategiei municipale §i de sector in domeniul asistentei sociale sd beneficieze de resurse financiare

suficiente.

Pe baza strategiei municipale si a celor de sector, DGASPC —urile de sector vor intocmi anual un plan
de actiune pentru implementarea strategiei, care va fi transmis DGASMB, nu mai tirziu de 1

decembrie, pentru anul viitor, (anexa 2).
2. Evaluarea implementarii strategiei

Evaluarea implementirii prezentei strategii revine DGASMB. in acest sens, CL vor intocmi anual:un .

l’z_ E o
er_ltat

:
problemelor/dificultatilor cu care se confruntdi DGASPC in procesul de implementare al strategi
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baza centralizérii celor 6 rapoarte anuale, DGASMB va Inainta spre aprobare CGMB raportul final al

implementdrii strategiei.

3. Monitorizarea implementérii strategiei

Monitorizarea ‘mplementirii prezentei strategii revine DGASMB. Prin respectarea prevederilor art 34,
lit d al Legii 47/2006 privind sistemul national de asistentd sociald, DGASMB va aviza TOATE
proiectele de servicii sociale inifiate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, privind
conformitatea acestora cu strategia municipald in domeniu. In acest sens, CL va solicita furnizorilor
publici si privati de servicii sociale existenta avizului DGASMB pentru aprobarea proiectelor de

servicii sociale, indiferent de sursa de finanfare a acestora.

Cererile de avizare a proiectelor sociale se depun la DGASMB, impfeuné cu documentatia aferentd
(anexa 4). Raspunsul privind acordarea avizului va fi transmis in termen de 30 de zile de la data
depunerii cererii, DGASMB rezervandu-si dreptul de a cere informatii suplimentare. Refuzul de
eliberare al avizului va fi argumentat §i va contine recomandari pentru elaborarea unui proiect conform

strategiei municipale in domeniu.

Existenta avizului DGASMB pentru proiectele sociale este obligatorie si pentru proiectele de servicii

sociale inaintate si propuse de ciitre o organizatie neguvernamental, in nume propriu.

De asemenea, in temeiul art. 81, alin. 2, lit q al Legii 215/2001 privind administratia publicd locald,
republicatd, CGMB, prin Comisia tehnica si juridicd proprie va solicita CL avizul DGASMB pentru
proicctele de cooperare §i asociere cu persoane juridice roméne sau strdine, cu organizatii

neguvernamentale si cu alti parteneri sociali in domeniul asistentei sociale supuse spre aprobare
CGMB.

In vederea monitorizirii prezentei strategii si a eficacitétii implementarii acesteia, CL, prin DGASPC-

ity
i

arilos

uri vor transmite trimestrial citre DGASMB situatii statistice cu privire la numéarul ben

serviciilor sociale, conform anexei 5.
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ANEXA 1

Modelul de format al strategiei de dezvoltare si modernizare a serviciilor sociale
oferite de Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de sector

I. Obiectiv general
L. Scop
1. Viziune
IV. Valori si principii
V. Grupuri tinti ale strategiei
VI. Cadrul general de includere a sistemului de asistenta sociala
6.1 Contextul socio-economic
6.2 Contextul demografic
VII. Analiza situatiei grupului tinta
7.1 Copii aflati in dificultate
7.2 Tinerii care pdrdsesc sistemul de protectie a copilului
7.3 Persoanele cu dizabilititi
7.4 Persoanele virstnice
7.5 Victimele violentei in familie
7.6 Consumatorii de droguri
7.7 Persoanele adulte fird adipost
7.8. Persoanele de etnie romd
7.9 Refugiatii/imigrantii
7.10 Persoanele aflate in situatii de urgentd
VIIL. Servicii sociale oferite pentru fiecare dintre grupurile tinti
IX. Nevoi prioritare si obiective specifice
X. Surse de finantare

XL Implementare, evaluare si monitorizar




ANEXA 2

Modelul planului de actiune cu privire la implementarea strategiei de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenta
sociald a Municipiului Bucuresti 2008-2013 de ciitre Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia Copilului de sector

pentru anul.......

Obiectiv specific | Obiectiv Masura Maisura Institutia Sursa de Valoarea Valoarea Observatii
(se completeaza cu | operational | propusi propusi | responsabili | finanfare | estimati a indicatorilor
obiectivul specific | (se (de catre (de catre si partenerii implementirii (indicatorii
din planul completeazi cu | planul DGASPC) | in realizarea misurii propusi prin
municipal) obiectivul municipal ) misurii planul municipal

specific din sau indicatori

planul proprii)

municipal)

’:—> * LRaportul va fi transmis DGASMB anual, pani la data de 1 decembrie, pentru anul urmitor.

Z
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ANEXA 3

Modelul raportului anual cu privire la implementarea strategiei de dezvoltare si modernizare a sistemului de asistenti sociala
a Municipiului Bucuresti 2008-2013 de catre Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului de sector pentru

anul.......

Obiectiv specific | Obiectiv Masura Maisura Institutia Sursa de Valoarea Valoarea Observatii
(se completeaza cu | operational propusi propusd | responsabild | finantare estimata a indicatorilor
obiectivul specific | (se (de catre (de catre si partenerii implementirii| (indicatorii
din planul completeazd cu | planul DGASPC) | in realizarea masurii propusi prin
municipal) obiectivul municipal ) misurii planul

specific din municipal)

planul

municipal)

aportul va fi transmis DGASMB anual, pani la data de 15 ianuarie, pentru anul care a trecut.




ANEXA 4

Lista documentelor pentru obtinerea avizului D.G.A.S.M.B. de citre furnizorii
publici si privati pentru proiectele de servicii sociale’

L Directiile Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului de sector

—

Cerere de eliberare a avizului;

Descrierea proiectului pentru care se solicitd avizul care va cuprinde:
justificarea pentru derularea proiectului;

- sursa de finantare a proiectului §i valoarea acestuia;

- categoria de beneficiari cdruia i se adreseazi,

- actiunile/activitdtile propuse;

- numarul personalului implicat;

- sustenabilitatea proiectului,

- experienta in aria de acoperire a proiectului.

Descrierea partenerului (in cazul in care partenerul este o organizatie
neguvernamentald se vor atasa documentele previazute la pct. II).

N

(98]

IL Organizatii neguvernamentale

1. Cerere de eliberare a avizului;

2. Descrierea proiectului pentru care se solicitd avizul care va cuprinde:
justificarea pentru derularea proiectului;

- sursa de finantare a proiectului §i valoarea acestuia,

- categoria de beneficiari ciruia i se adreseaza,

- actiunile/activitétile propuse;

- numdrul personalului implicat;

- sustenabilitatea proiectului;

- experienta in aria de acoperire a proiectului.

3.Copie legalizata a actulu1 constitutiv si a actelor aditionale, precum si a statutului;

4. Sentinta civild de dobadndire a personalitdtii juridice §i sentintele civile care
autorizeaza modificarile statutului, dupa caz;

5.Codul fiscal

6.Declaratie notariald pe propria raspundere a presedintelui din care sd reiasi cd
organizatia nu are sume neachitate la scadenta citre persoane fizice sau juridice, sume
sau bunuri urmdrite in vederea executarii;

7.Ultima situatie financiard anuald a fundatiei (sai declaratia 010-in cazul
organizatiilor nou infiintate), la care se vor anexa: ultimul extras de cont bancar si
dovada patrimoniului social.

8.Scurta prezentare a activitatii desfagurate in ultimii 2 ani
9.Copie legalizatd a certificatului de acreditare.

! Prin proiect de servicii sociale se intelege dezvoltarea unui nou serviciu social prin resurse propri ale™. ‘
inifiatorului sau prin resurse provenind din finantdri externe sau interne sau reorganizarea altor ‘sérvicii
sociale deja existente. Tl




Copii care beneficiaza de misura de protectie speciala

ANEXA SA

Tip informatie

Numar

Copii care beneficiaza de masura plasamentului In regim de urgentd intr-un
serviciu de tip rezidential

Copii care beneficiazd de masura plasamentului intr-un serviciu de tip rezidential

Copii care beneficiazd de masura plasamentului in regim de urgentd la asistent
maternal profesionist

Copii care beneficiazd de masura plasamentului la asistent maternal profesionist

Copii care beneficiaza de masura plasamentului in regim de urgenta la o persoand
sau familie

Copii care beneficiaza de masura plasamentului la o persoand sau familie

Copii care beneficiazd de masura supravegherii specializate in familia sa

Copii care au savarsit o fapta penala, dar care nu rispunde penal §i beneficiaza de
|mésura plasamentului in familia extinsa sau cea substitutiva

Copii care au savarsit o fapta penald, dar care nu raspunde penal §i beneficiaza de
masura plasamentului intr-un serviciu de tip rezidential specializat

Asistenti maternali profesionisti

Persoane care au solicitat obtinerea atestatului de asistent maternal profesionist

de protectie ca urmare a indeplinirii conditiilor legale, potrivit articolului 51, alin 1,

2, 3 din Legea 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului

L

Tineri care beneficiaza de o masurd de protectie §i urmeaza sa paraseasca sistemul r

Copii abandonati in unititi sanitare

Tip informatie

Numar

|

Copii nou-nascuti abandonati in unititi sanitare

Copii nou-ndscuti abandonati in unitati sanitare pentru care s-a dispus stabilirea
unei masuri de protectie speciala

Copii nou-nascuti abandonati in unitati sanitare fard a li se inregistra nasterea de
catre mama




Copiii strazii

Tip informatie Numar
Familii cu copii in strada identificate
Copii 1n stradd identificati
Copiii ai strazii identificati
Copii pe stradad

Adoptii

Tip informatie Numar
Copii declarati adoptabili
Solicitari de adoptii
Copit incredintati in vederea adoptiei |
Persoane adulte fara adapost

Numar

Persoane adulte fira adipost, in evidenta, din care:
Persoane adulte fard adapost, beneficiare de alte servicii sociale
Persoane adulte fara addpost, singure
Familii fard adapost
Varstnici

Tip informatie Numair

Persoane varstnice institutionalizate

Persoane varstnice cu dizabilitati

Persoane varstnice care beneficiaza de ingrijitor la domiciliu

Persoane varstnice care beneficiazd de ajutor social

Ingrijitori la domiciliu angajati in structura D.G.A.S.P.C.




Prestatii sociale

Tip informatie Numir

Beneficiari de ajutor social

Beneficiari de ajutor de urgenta

Beneficiari de alocatie familiald complementara

Beneficiari de alocatie monoparentala

Beneficiari de ajutor financiar pentru utilitati

Persoane care au obtinut alocatia de nou-ndscut potrivit Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat

Persoane care au obtinut contravaloarea in let a trusoului pentru nou-nascuti
prevazut de Legea nr. 482/2006




Tabel 1. Numair persoane cu dizabilitati

ANEXA 5B

COPII ADULTI

Numir Institutionalizati Neinstitutionalizati - Institutionalizati Neinstitutionalizati
persoane Cu asistent Fara asistent Cu asistent Fara

cu personal personal personal asistent

handicap personal

Total

Total

Tabel 2. Numar persoane cu dizabilititi pe tipul de handicap
Tipul de Mintal Vizual | Fizic | Psihic Somatic | Auditiv | Asociat | HIV -SIDA Bolirare | Surdocecitate
handicap

Numar total
persoane pe
tipul de
handicap

Numar copii
pe tipul de
- héndicap

=

Numar adulti

“pe tipul de

?/Aicap

/ N

e

— /-(:%_:‘ :




ANEXA S8C

Nr. de familii in | Nr. de copii din | Nr. de copii Nr. de copil Nr. de copii Nr. de copii care sunt
care parintii sunt | familiile cu | aflati in | din care: aflatii in | din care: aflati in | din care: inscrisi la medicul de
la. munca in | parinti plecati in | ingrijirea nr. de copii care | ingrijirea nr. de copii care | ingrijirea altor | nr. de copii care | familie
strainatate strainatate cu si | rudelor pana la | frecventeaza rudelor pana la | frecventeaza familii/ frecventeaza
fara masura de | gradul II | scoala/gradinita gradul IV (frati, | scoala/gradinita persoane  fara | scoala/gradinita
protectie (grupa | (bunic), fara matusi, unchi), masura de
de varsta) masura de fara masura de protectie
protectie protectie
(1) (2) (3) @ &) (©6) (7 (8) &)
0-2 0-2 0-2 0-2
ani ani ani ani
2-7 2-7 2-7 2-7
ani ani ani ani
- —
7-14 an1 7-14 7-14 7-
ani ani 14
ani
14-18 14- 14-18 14-
ani 18 ani 18
ani ani
TOTAL TOTAL B




ANEXA 5D

SERVICII PENTRU COPII
Servicii Date de contact Capacitate Nr. de persoane
asistate
Centre de plasament
Centrul de primire a copilului in
regim de urgenta
Centrul de consiliere si sprijin
pentru parin{i §i copii
Centrul maternal
Centrul de consiliere pentru
copilul abuzat, neglijat
Centrul de zi
Centrul de zi pentru copiii cu
dizabilitati
Atelier protejat pentru copiii cu
dizabilitati
Centrul rezidential pentru copiii
care au savarsit o faptd penala, dar
care nu raspunde penal
Centrul de tip rezidential pentru
copiii cu dizabilitati
Adapostul de zi si de noapte
pentru copiii strazii
Altele
SERVICII DESTINATE PERSOANELOR VARSTNICE
Servicii Date de contact Capacitate Nr. de persoane
asistate

Centre de zi

Centru rezidential

Altele




SERVICII DESTINATE PERSOANELOR ADULTE FARA ADAPOST

Servicii

Date de contact

Capacitate

Nr. de persoane asistate

Centre de zi

Adapost de noapte

Cantina sociala

Altele

SERVICIH DESTINATE PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP

Servicii

Date de contact

Capacitate

Nr. de persoane asistate

Centre de zi destinate persoanelor
adulte cu handicap

Centrul de recuperare

Centrul rezidential

Altele




ANEXA 6

OPORTUNITATI SI CONSTRANGERI ALE IMPLEMENTARII STRATEGIEI

Oportunitati:

- existenta unui cadru legislativ comprehensiv, modern §i armonizat standardelor
europene in domeniul asistentei sociale;

- implicarea institutiilor locale pentru gésirea celor mai eficiente cdi §i instrumente de
lucru care sa asigure protectia copilului, precum si a persoanelor adulte aflate in
dificultate;

- experienta acumulata pana in prezent in domeniul promovarii §i crearii de modele ale
serviciilor de asistenta si protectie sociala acordate;

- existenta organizatiilor neguvernamentale care activeaza 1n acest domeniu, implicarea,
precum §i profesionalismul acestora,

- constientizarea de catre publicul larg si a autoritdtilor administratiei publice locale a
necesitatii imbunatatirii sistemului de protectie a copilului §i persoanelor adulte aflate in

dificultate.

Constrangeri:

- ritmul lent al reformelor economice, care determind mentinerea la cote ridicate a ratei
de saracie §i aparitia fenomenului migratiei fortei de munca in strainatate, fenomen care
afecteaza situatia familiilor §i a copiilor;

- insuficienta resurselor financiare la nivelul bugetelor locale;

- sistemul actual de salarizare care faciliteazd migratia catre alte domenii de activitate;

- lipsa unei experiente in implicarea comunitatii, a cetdtenilor si a mediului de afaceri in

actiuni sociale, de binefacere.



ANEXA II

PLAN OPERATIONAL PENTRU IMPLEMENTAREA 5 .
STRATEGIEI DE DEZVOLTARE SI MODERNIZARE A SISTEMULUI DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIULUI BUCURESTI 2008 — 2013

OBIECTIVUL GENERAL: Realizarea unui sistem unitar, integrat si functional de asistenta sociala pana in 2013 pentru prevenirea, limitarea
sau inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei,

grupurilor ori comunitatilor la nivelul Municipiului Bucuresti.

PLAN OPERATIONAL GENERAL

OBIECTIV COBIECTIV .. oo d oo sl
SPECIFIC | OPERATIONAL b “MASURI:PRQPUSE Cod
Crogter ea‘cgpacx‘té_tn o “.tisrmarea profesmnalé contmuéa . .
administrative a reswrselor - g
e .spemahstﬂor implicati in p_ocesul
: “umane imphicate in e
e planificarea si frnizarea de planificare slacordarea
‘Cresterea capacitatii serviciilor sociale servmulor soclale” -

institufionale a furnizorilor : : L v
-publici de servicii sociale - | Atragerea si mentin I e
M : e S. i soce ; _A_gager::a st ,‘,“‘?‘?? l,em.;a, L Acordarea de bomf cam/s

: | asistentilor sociali in sistemul | asxstenmor socxah T
public de servicii sociale =~ | -

: Contractarea acel putui 40% ' .
| dinserviciile sociale citre I nchelerea de partenenate_ oo

intﬁnrea parteneriatuli cu. | organizatiile soelctatea cmlﬁ ponir fu
: g neguvernamentale

-Demlareadeprograme -
finan:are emopeana'm L

fondurilor europen




neguvernamentale

Cresterea capacititii

DGASMB de monitorizare |

a dezvoltdrii serviciilor
sociale de 1a nivelul
municipialui Bucuresti

Crearea sistemului informatic
de monitorizare a furnizfrii
serviciilor sociale

| :Achletmnarea urtui soft mformatm .
st unplementarea acestuia prm '
i legaturd onling DGASMB

DGASPC -

|\ Monitorizarea dezvoltdrii
serviciilor sociale

| Avizarea; de catre C G M B, prm

| de dezvoltare si creare de servicii.
| sociale, _publice si private, de pe

D.G.A.SMB. a tuturor proxectelor

pennanent

 Certificarea conform

’ .’Implementarea sistemului cf ‘7

| raza mummpmlm Bucurestl

'.:20»(“):9:-':‘

| acuvf;?%ltgl ‘X gaﬁag ey management al cahtﬁpl ISO 9001
sceﬁgﬁgrc;c{giﬁ acordate  Asigurarea raportului optim | Implementarea efectlvé ametodel
: cost/beneficiu in procesul de _management\ﬂm de cazx ! | permanent.

bereficiarilor sistemului de
_asistenta socialﬁ

J.Evaluarea permanenia a
“nevoil de servicii sociale

0 resurselor existente pe plan

aédrdafe-a‘se”rVici_ilor;._éd;:fiale la

-i:..-dm mmucxpml Bucurestl }L -




1. COPII AFLATI iN DIFICULTATE

 SPECIFIC | OPERATIONAL |  MASURIPROPUSE |
i. Dezvoltarea sistemului - | ('i“n Cimm p;ntfp derilor d
actual de servicii sociale 1.1. Crearea de servicii sociale 1 1.1. Infiintarea / dezvoltarea d CL prin ?Z‘fo. 3rea zpnt; erilor de
destinate protectiei destinate prevenirii separirii e farea / dezvoltarea de prt . P.LN.-uri viaid ‘ndependenta pe raza
. ) . oo ot servicii pentru dezvoltarea 2011 D.G.ASPC, fiecrui sector;
drepturilor copiilor, prin copilului de familie deprinderilor de viats ind dentt ON.G Bugete locale srul de beneficiari ai
acoperirea nevoilor eprinderilor de viati independen N.G. - numé i e beneficiari ai
diferentiate ale acestora serviciuiul.
- cel putin 6 centre de zi pe
1.1.2. inﬁintarea / dezvoltarea de CL prin P IN.-uri fa;;ggﬁrg; i:zcrﬁ’rr; de zi:
centre de zi, inclusiv pentru copiii 2010 D.G.ASP.C; Bu .éte .locqle - numsirul de beneficiari ;i
cu dizabilitati O.N.G. 8 T serviointui

- un serviciu de asisten{a si
sprijin pentru readaptarea

1.1.3. inﬁintarea / dezvoltarea de copiilor cu probleme psiho

servicii de asistenta si sprijin CL prin P-LN -uri sociale pe raza fiecirui
" 2013 D.GASPC,; ANPD.C. .
pentru readaptarea copiilor cu ON.G Bugete locale sector;
probleme psiho-sociale R - numérul de beneficiari ai
serviciului

- un serviciu de
monitorizare, asistent si

1.1.4. Infiintarea / dezvoltarea de sprijin al femeii gravide

servicii de monitorizare, asisten{a CL prin P.IN.-uri predispuse s isi

si sprijin al femeii gravide 2013 D.G.ASPC; ANPD.C abandoneze copilul pe raza

predispuse s isi abandoneze O.N.G. Bugete locale | fiecirui sector;

copilul - numérul de beneficiari ai
serviciului.

- un centru maternal existent
pe raza fieciri sector;

1.1.5. Infiintarea / dezvoltarea de 2011 CL prin P.IN.-uri .
entretRat la DOASPC.- Rusatelaoesle - numdrul de beneficiari ai
A Z (WA VI s TeRom PRtes Ly AT T T O Uus\tl\a TG
ON.G




serviciului (cuplu mama-
copil).

- cel putin 20 locuri in
servicii de acest tip pe raza

1.1.6. Dezvoltarea de centre de tip CL prin P.LN -uri fiecirui sector:
respiro/centre de crizd pentru copiii 2013 D.G.ASPC, o '1 srul d b, ficiari ai
cu dizabilititi ONG Bugete locale | - numarul de beneficiari ai
’ T serviciului.
- centru de servicii de
. ingrijire §i asistentd la
1.1.7. Infiinfarea / dezvoltarea de CL prin P.LN -uri domiciliu pe raza fiecirui
centre de servicii de ingrijire §i 2013 D.GASPC,; Bu .e'te .locale sector;
asistentd la domiciliu O.N.G. & - cel putin 75 de beneficiari
/an ai acestui serviciu.
X CL prin - un centru paleativ pe raza
1.1.8. Infiintarea / dezvoltarea de D.GASPC, PIN -uri fiecirui sector;
centre paleative 2013 O.N.G. Bu. .e‘te .locale - numdrul de beneficiari ai
C.ASMB & serviciului.
A.SP.
CL prin - cel putin 2 centre de
1.1.9. Dezvoltarea / modernizarea D.GASPC, . recupc?rare pe raza fiecdrui
P.IN.-uri sector;
centrelor de recuperare pentru 2010 O.N.G. L
T Bugete locale | - numérul beneficiarilor
copiil cu dizabilitati C.ASMB
centrelor de recuperare.
1.1.10. Infiintarea unui centru - centrul infiintat;
pentru deprinderi de viati Fonduri - numirul de beneficiari.
indepenedentd destinat tinerilor 14 2009 D.G.ASMB. europene
-18 ani cu autism sau tulburiri de Bugete locale
spectru autist
- un addpost de zi §i noapte
PIN -uri pentru copiii strdzii pe raza
P N . CL prin o fiecdrui sector;
1111 Infiinfarea de addposturide | 4,3 | pGAasPC, Bugete locale | 1 arul de beneficiari ai
zi §1 noapte pentru copiii strizii Fonduri S
ON.G. sturcturale serviciului,
- numdérul de copii ai strizii
reirtegrati scolar si social.
X - numdrul de beneficiari ai
1.1.12. Intirirea capacititii 2013 C.G.M.B. P.LN.-uri serviciului.

Centrutui de Coordonare i

Bugete locale




Informare a Copiilor Strizii gi a
Tinerilor care Consumd Droguri

1.1.13. Crearea metodologiei de

- metodologia creatd;
- numiérul de copii ai strizii

referire a cazurilor de copii ai 2009 C.GMB. Bugete locale | referiti autoritdfilor locale
strdzii din alte judete de pe raza ciirora provin
copili strizii.
1.1.14. Dezvoltarea serviciilor CL orin P LN -uri - numirul copiilor care nu
specializate pentru copilul care a 2013 D Gp ASPC- A N P.D C mai comit 0 a doua fapta
svarsit fapte penale §i care nu O.N‘ G. e Bu. eie .1o‘cal'e penald pini la implinirea
rispunde penal T g majoratului.
1.1.15. infiintarea / dezvoltarea CL prin P.IN.-uri —idsourzii.is:rv;:lgl(lie cqn:;llfre
serviciilor de consiliere si sprijin 2010 D.G.ASPC: ANPDC. | ¥ AP ﬁecp‘r“ém“.‘s:mr,
pentru périn{i i copii O.NG. Bugete locale | ~ nlilmgnﬂ de beneficiari. ’
- linie verde functionald pe
.. raza fiecirui sector;
tli' lﬁgﬁDZﬂghf:;i?:iﬁg; de CL prin P.IN.-uri - numirul de apeluri primite
 rilord abpz oxolontare o 2009 D.GASP.C; ANPDC. | lalinia verde;
ca ll orde ul ploatare 51 ON.G. Bugete locale | - numirul de interventii ale
neglyare a copirior echipei pluridisciplinare in
urma sesizirilor.
1.2. Reducerea riscului de 1.2.1. fnchiderea instituiilor de tip CL prin AP 1\111;1)11% ;ﬁgﬁﬁﬁ;.’“ﬂlmm de tip
Z;’lcahil?zr:i tsl?:ﬁlg: copiilor 3251; cu numér mai mare de 30 2013 D.GASPC, Bugete locale | - numir de copii
vulrferabilitati U ONG. Fonduri dezinstitutionalizati.
structurale
- numdrul caselor de tip
P.I.N.-uri familial/apartamentelor
1.2.2. Crearea serviciilor de tip CL prin ANPD.C - nurndrul de copii
alternativ — case de tip familial gi 2013 D.GASPC,; Bugete locale | provenind din centrele de
apartamente O.N.G. Fonduri plasament care beneficiazi
structurale de protectie 1n aceste
servicii.
. - cresterea numéirului de
CL prin P LN -uri asistenti maternali cu 30%
1.2.3. Dezvoltarea retelei de 2011 D GpA SP.C- ANPD.C fa de anul 2007;
asistenti maternali profesionisti O.N. G. T Bugete locale | ~ numdral de copi,i in
asistentd maternal3.
124 Reslizaren de-campanii-de 201+ L prin Bugetedocate——mumdrul de campanii de




promovare a meseriei de asistent D.G.ASY.C; promovare a meseriei de

maternal profesionist O.N.G. asistent maternal
profesionist;
- numdrul aplicatiilor pentru
meseria de asistent maternal
profesionist primite la
D.G.A.S.P.C. dupi
realizarea campaniilor.

. - reducerea numirului de
1.2.5. Imbuniti{irea mecanismelor CL prin Bugete locale cazuri de abuz, neglijare si
de monitorizare a plasamentuli 1a 2011 D.G.ASPC. uge exploatare a copiilor in
asistent maternal profesionist Inspectia Sociala plasament la asistent

maternal profesionist.
1.3.1. Elaborarea unei proceduri - procedura existents;
care sd permiti sesizarea cazurilor CL prin Bugete locale | - numirul de cazuri sesizate.
de abandon scolar si a celor cu risc 2009 D.G.ASPC.
de abandon scolar de citre unitiitile ISG
scolare catre D.G.A.SP.C.
1.3.2. Diversificarea de servicii de - un serviciu devmformare st
informare si orientare scolari Bugete locale orientare $°°1‘?m’

: , ’ 2010 AMOFM profesionali si dezvoltare a
profesionald si dezvoltare a . fecirui
carierei carierel pe raza fiecarui

sector.
- numdrul périntilor care au
plecat 1a munci in
striindtate §i care au
1.3. Reducerea riscului de notificat D.G.A.S.P.C. cu
excludere sociald a copiilor privire 1a plecare;
aflati in situatie de - numdrul copiilor ai ciror
vulnerabilitate périn{i au plecat la munci in
striinatate pentru care
1.3.3. Monitorizarea copiilor ai 2009 CL prin Bugete locale | 572 d1spu§ mdsurd de
céror parin{i sunt plecati la munci D.G.ASP.C. protec;;cl:;l iilor ai ci
in striindtate 1SG - numirul copiilor ai ciror

périnti au plecat la munc in
striiniitate i care au fost
lasati in ingrijirea unei rude
pani 1a al 4 lea grad de
rudenie;

- numdrul copiilor ai ciror




parinti au plecat la muncd in
striindtate care au
abandonat gcoala.

- numérul de copii

1.3.4. Realizarea periodici de identificati ca prestand
controale inopinante la agentii trimestrial | LT.M. Buget de stat | munci periculoase;
economici - numdirul amenzilor
aplicate.
2.1. Dezvoltarea de structuri Consiliul General al
permanente la nivelul . Busete locale Copiilor infiintat §i
autoritdfilor locale care si 2.1.1. Infiintarea / dezvoltarea 2009 CGMB Fo E duri operational
asigure luarea in considerare Consiliului General al Copiilor T curopene
cu prioritate a situatiei copiilor P
§i a opiniei acestora
2.2. Dezvoltarea de structuri Conilii Locale ale Copiilor
2. Efectuarea demersurilor | permanente la nivelul 2 Bugete locale | infiinfate in fiecare sector
. ke N 2.2.1. Infiintarea / dezvoltarea de .
pentru ca municipiul autorititilor locale care sa Consilii Locale ale Copiilor 2009 CL Fonduri
Bucuresti si ofere un asigure luarea in considerare europene
climat prielnic cresterii si cu prioritate a situatiei copiilor
dezvoltirii armonioase a 2.3. Asigurarea unei 2.3.1.Realizarea unei analize de - raport anual privind
copiilor* monitoriziri i a colectiirii de | situatie cu privire la respectarea anual C.GMB Busete locale respectarea drepturilor
date in ceea priveste situatia drepturilor copilului in municipiul e & copilului.
respectarii drepturilor copiilor | Bucuresti
2.4. Congtientizarea de citre C.L. prin - numirul de campanii de
adulfi si copii a drepturilor 2.4.1. Realizarea de campanii de D.GASPC, informare cu privire la
copilului previzute de informare cu privire la drepturile anuat ONG,1SMB,, Bugete locale | drepturile omului gi ale
legislatia nationald si omului si ale copilului LTM, ASP, copilului.
internationald in domeniu D.G.P.M.B.
*Noti “Oras prietenos pentru copii” este un program global la care Municipiul Bucuresti va fi parte.
=
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2. TINERI CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A COPILULUI

~ OBIECTIV
SPECIFIC -

- OBIECTIV

' 1'. 1.1. Dezvolfarea serviciﬂilar”

- cuprinderea serviciilor in

pentru deprinderi de viati organigrama
1. Crearea unui sistem de . independenti in cadrul aparatului 2009 CL Bugete locale | propriea D.G.A.S.P.C.
e e 1.1. Dezvoltarea serviciilor )
servicii sociale de sprijinire destinate tinerilor care propriu al D.G.A.S.P.C. de sector
a tinerilor care piriisesc/au s Kt o - Banca - cel putin 20 locuri
o e - parisesc/au parasit sistemul de | 1.1.2. Crearea serviciilor de - . . A
parisit sistemul de protectie a copilului szduire de ti it ventru tineri CL Mondiald disponible pentru tinert in
protectie a copilului (ga artamente pcen tre s I;cifllizate) 2010 O.N.G. Bugete locale | fiecare sector;
p ’ pectd DMUPS. Buget de stat | - numirul de beneficiari ai
acestor servicii.
2.1.1. Adoptarea, prin hotirire a - numdr tineri care
2.1. Facilitarea accesului la C.L., de misuri in sprijinul 2009 CL Bugete locale | beneficiaza de aceste
locuintd tinerilor prin plata chiriei, pentru o masuri.
perioadd de maxim 3 ani.
2. Articularea masurilor de CL - numdr tineri consiliati;
combatere a maginalizirii 2.2.1. Implementarea efectiva a 2009 D.G.ASMB. - nuindr contracte
tinerilor care parésesc protocoalelor de colaborare intre ANOFM. Buget de stat | monitorizate;
sistemul de protectie a CL cu AMOFM. O.N.G. - numdr tineri formai
copilului in vederea 2.2, Sprijinirea tinerilor in profesional;
incluzivnii sociale a vederea facilitirii integrini lor - numir tineri acompaniafi
acestora profesionale la Jocul de munca.
2.2.2. Mediatizarea targurilor CL - numdr tineri beneficiari ai
locurilor de munci organizate 2009-2013 D.G.A.SMB. serviciilor de mediere;
pentru tinerii care périsesc > | ANOFM. Buget de stat
sistemul O.N.G. Bugete locale
3. Dezvoltarea de D.G.A.SM.B. Bugete locale | - numir pliante;
compgnamer}te si atitudini 3.1. Promovarea actiunilor de 3 1.1. Realizarea de campanii de CL Buget de stat | - numdr postferie;A
non violente in randul informare, educare si O.N.G. - numdr aparitii in mass-
. combatere a formelor de L L permanent .
tinerilor in vederea . . congtientizare a tinerilor pentru ANT, media.
" violen{d, abuz si trafic de . . .
atgrii formelor de ersoanc prevenirea fenomenului. Mass media
abuzsitraficde | POPO0 LGPMB.
pefse LSMB.
- \ A o




D.G.ASM.3. - numdr pliante;
3.1.2. Organizarea de evenimente CL Bugete locale | - numar postere;
ublice pentru atragerea atentiei ermanent | ON-G: - NUAr aparifii in mass-
p pentru trag . p ANT. Buget de stat | media.
asupra gravititii fenomenului de .
violentd, abuz si trafic de persoane Mass media
’ LG.PM.B.
1L.S.MB.
4. Crearea unui sistem 4.1. Dezvoltarea de servicii de - cuprinderea serviciilor in
coerent si coordonat de tipul centrelor de informare i | 4.1.1. Dezvoltarea serviciilor de organigrama proprie a
masuri §i actiuni dedicate consiliere pentru tineret consiliere i informare l1a nivelul 2011 CL prin Bugete locale | D.G.A.SP.C,;
D.G.A.S.P.C.-urilor de sector D.GASPC. - 1r. tineri care beneficiaza

tinerilor

de aceste misuri.

3. PERSOANE VARSTNICE

-~ OBIECTIV

. seEaFIC -

1~ OBIECTIV.

_ OPERATION

1. Dezvoltarea sistemului CL Bugete locale | - cel putin cite un grup de
actual de servicii sociale D.G.ASMB. suport functional in fiecare
destinate persoanelor 1.1. Crearea misurilor de 1.1.1. Crearea grupurilor de suport O.N.G. sector;
varstnice, prin acoperirea suport pentru promovarea pentru apar{intori. - reteaua municipald de
nevoilor diferentiate ale responsabilititilor grupuri de suport.
acestora. aparjinitorilor pentru
ingrijirea varstnicului in 1.1.2. Implementarea de programe | 2010 CL Bugete locale [ - numdarul participantilor la
familie. de formare pentru aparfindtori. D.G.ASM.B. programele de formare.
O.N.G.
1.2.1. Centre de zi pentru persoane | 2009 CL Bugete locale | - cel putin cite un centru de
vAarstnice. D.G.ASM.B. Fonduri zi in fiecare sector ;
1.2. Promovarea serviciilor de ON.G. structurale - numarul beneficiarilor
prevenire a marginalizirii P.IN centrelor de z.
sociale a persoanelor
S : Varstnice. 2009 CL Bugete locale | - numirul beneficiarilor de
gz 1.2.2. “Cluburi ale seniorilor.” D.G.A.SMB. Fonduri cluburi ale seniorilor;
(= - ‘ ON.G. structurale - tipurile de activititi




£ /l

) il

P.ILN. organizate pentru persoancle
varstnice.
2010 CL Bugete locale | - numir ingrijitori la
D.G.ASMB. Buget de stat domiciliu ;
1.3.1. Servicii sociale de ingrijire ON.G. - numir de beneficiari ai
la domiciliu serviciilor sociale de ingrijire
la domiciliu.
1.3. Crearea serviciilor 2010 CL Bugete locale | - numir de beneficiari ai
alternative pentru persoane 1.3.2. Servicii socio-medicale de D.G.ASMB. Buget de stat serviciilor socio-medicale de
varstnice. ingrijire 1a domiciliu ON.G. ingrijire la domiciliu.
C.ASMB.
2010 CL Bugete locale | - numadr de prestatii
.. . D.G.ASMB. Buget de stat medicale ;
} 33 Servicii qlqd}cale de O.N.G. ® - numir de personal medical
ingrijire 1a domiciliu SR .
care ofer ingrijiri medicale
la domiciliu.
1.4.1. Centre rezidentiale: 2013 CL Bugete locale | - cel putin 200 de locuri in
pentru persoane varstnice cu D.G ASMB. Fonduri centre rezidenfiale in fiecare
dizabilitafi, altele decit cele ON.G. structurale sector ;
neuropsihice; P.ILN. - cel putin un centru
- pentru persoane varstnice rezidential destinat
dependente / semi-dependente; persoanelor varstnice cu
1.4. Restructurarea serviciilor -pent.ru persoane Y?fsmice c afec‘;iuni' neuropsih.i ce.
sociale existente si infiinfarea afectiuni neuropsihice. - cel pufin 20 locuri pe sector.
de servicii sociale noi pentru
gdzduirea temporari /
ngsnuﬁm a persoanelor 1.4.2 Centre de respiro pentru 2013 CL Bugete locale
’ gizduire temporari. D.G.A.SMB. Fonduri
ON.G. structurale
P.ILN.
1.4.3 Locuinte sociale pentru 2013 CL Bugete locale - numdrul de persoane
persoanele virstnice evacuate Fonduri varstnice cdrora li s-au oferit
conform Legii 10/2004. structurale solutii de locuire
P.LN,
1.5. Crearea unui sistem 1.5.1. Infiintarea ambulan{elor 2010 CL - cite un serviciu de tip
performant de riaspuns la sociale. ON.G. ambulan{d sociald dezvoltat

urgentele-sociale ale
ersoanelor varstnice.
e TS

in fiecare sector.

(

\
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privire la actiunile §i misurile ce
le sunt destinate.

1.5.2. Ci.area unui servicin de tip | 2009 D.GASM. , Bugete locale | - numdrul de apeluri
telefon verde pentru persoanele Fonduri telefonice primite lunar la
varstnice. europene linia verde.
2.1. Facilitarea accesului 2.1.1. Uniformizarea politicilor 2010 CL Bugete locale | - numdrul de mésuri de
persoanelor varstnice la sociale la nivelul municipiului incluziune sociala ;
ajutoare financiare acordate privind acordarea de prestatii - numirul de beneficiari.
pentru situatii punctuale: sociale persoanelor varstnice.
acoperirea cheltuielilor
curente cu intrefinerea,
cildura, consumul de ap4,
gaze sau curent electric,
2. Promovarea misurilor amenajatea spafiului de locuit,
de incluziune sociald a mici reparatii, ajutor in cazul
persoanelor varstnice. schimbdrii domiciliului,
achizitia de proteze si
orteze, procurarea de
medicamente.
2.2. Introducerea unor 2013 DMPS Buget de stat - crearea unei baze reale §i
compensatii sau altor facilititi | 2.2.1. Promovarea si dezvoltarea CL Bugete locale | uniforme de acordare a
pentru ingrijitori in vederea tipurilor de compensatii §i compensatiilor.
promovdrii ingrijirii in facilitati.
familie,
5.1.1. Dezvoltarea de parteneriate | permanent CL Bugete locale | - numirul de parteneriate.
in vederea sustinerii accesului C.GMB.
persoanelor varstnice la toate AMOFM.
aspectele viefii socio-economice.
5.1.2. Promovarea migcirii de permanent C.GMB. Bugete locale | - numirul de personae
5. Promovarea participdrii | 5.1. Sustinerea implicarii voluntariat in rindul persoanelor CL. Buget de stat varstnice implicate ca
persoanelor varstnice la active a persoanelor varstnice | vérsnice. CNPV. voluntare in activititi sociale.
viafa sociali in viafa societatii.
5.1.3. Facilitarea implicarii de permanent C.GMB. Bugete locale | Numdr de
citre comunitate a persoanelor CL. Buget de stat intélniri,colocvii,simpozioane
varstnice in luarea deciziilor cu CN.P.V. si numdr de participan{i

VArstnici

11




4. PERSOANE CU DIZABILITATI

. OBIECTIV. | OBIECTIV R e
1.1.1. Acordarea de servicii de Permanent D.G.ASM.B. Bugete locale | - numérul persoanclor care
informare gi consiliere pentru CL au beneficiat de servicii de
}_ Crearea unu{siftqm 1.1. Dezvoltarea serviciilor de | PEtsoanele cu dizabilititi si ) Societatea civild informare §i consiliere.
mtggrat de servicii §i spriiin pentru bersoane cu familiile acestora (cu componenta
pestatii sociale destinate de)z zi]bil 1It’ﬁ i neiIlis itutionalizate de prevenire §i interventie in cazuri
persoanelor cu dizabilititi f de cersetorie, abuz, trafic de
persoane, exploatare a persoanelor
cu dizabilitai).
1.1.2.Crearea grupurilor de suport | Permanent CL Bugete locale | - cel putin un grup de suport
pentru familii/asistenti ON.G. pe sector;
personali/asisteni personali - munirul participantilor 1a
profesionigti grupurile de suport.
1.1.3. Crearea de centre de zi Permanent CL Bugete locale | - cel putin 6 centre de zi pe
pentru persoane cu dizabilitigi ON.G. sector;
fizice - numdrul beneficiarilor
centrelor de zi.
1.1.4. Crearea de centre de zi Permanent CL Bugete locale | - cel putin 6 centre de zi pe
pentru persoane cu dizabilititi ON.G. sector;
mintale - numéarul beneficiarilor
centrelor de zi.
1.1.5. Crearea de centre de Permanent CL Bugete locale | - cel pufin 2 centre de
recuperare si reabilitare pe tipuri ONG. recuperare pe sector;
de handicap (ambulatoriu de zi) - numérnl beneficiarilor
centrelor de recuperare.
1.1.6. Crearea de servicii de Permanent D.G.A.SM.B. . - cel putin un serviciu pe
' prevenire §i interventie in cazuri de CL Bugete locale | sector;
</—:> vagabondaj, cersetorie, abuz, ON.G. - numirul beneficiarilor
Q}Q _ exploatare a persoanelor cu serviciului;
— ‘ L dizabilititi
E‘/‘T 17 -Creareaservietilorsocialede €L Bugetedoeale-—— cel putin un centru de tip
=
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tip respuw / centre de criz

Permanent

O.N.G.

Fonduri
structurale

respiro pe sector
(copi/adulti) / cel pufin 20
de locuri in fiecare sector
intr-un centru rezidential;
- numirul beneficiarilor
centrelor de tip respiro /de
Criza.

1.1.8. Promovarea ocupatiei de
asistent personal profesionist - ca
alternativa a institufionalizarii

Permanent

C.GMB.-

D.G.A.SMB.

CL
AMOFM.
ON.G.

Bugete locale
AMOFM

- numdrul asistentilor
personali profesionisti
atestati;

- numérul asistentilor
personali profesionigti
angajati;

- numiérul cererilor depuse
pentru a deveni asistent
personal profesionist;

- numirul campaniilor de
promovare a ocupatici de
asistent personal
profesionist.

1.2. Dezvoltarea si
modernizarea serviciilor
sociale pentru persoane cu
dizabilitati institutionalizate

1.2.1. Restructurarea
/modernizarea centrelor
rezidentiale™ pentru persoane
adulte cu dizabilititi, conform
standardelor minime de calitate

Permanent

CL
O.N.G.

Bugete locale

- numirul centrelor
restructurate/
modernizate;

- numirul beneficiarilor
centrelor rezidentiale
restructurate/
moderizate;

- numérul persoanelor
provenite din centre
rezidentiale protejate in
servicii alternative.

1.2.2. Crearea de locuinte protejate
pentru persoanele cu dizabilititi

Permanent

CL
O.N.G.

Bugete locale

- numirul locuintelor
protejate create;

- numirul beneficiarilor
locuintelor protejate.

1.3. Diversificarea prestafiilor
sociale acordate persoanelor
cu dizabiliti{i sau familiilor

1.3.1. Prioritizarea acordrii de
sprijin financiar sau material
persoanelor cu dizabilititi sau
familiilor care au in componentd

Permanent

CL
O.N.G.

Bugete locale

- numdrul si tipul perstatiilor
sociale acordate;

- cuantumul prestatiilor;

- numdirul beneficiarilor

care au-in €omponenta

#
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persoane cu dizabilititi

persoan. cu dizabilitii pentru
situafii de evacuare, inundatii, stare
de sandtate, situatii de crizd, etc

acestor prestafii (persoane
cu dizabilitdti /familii).

- cel putin un astfel de
programy/serviciu pe sector;
- numdrul persoanelor cu

2.1.1. Implementarea programelor dizabilititi angajate in
pentru informarea, orientarea, CL munci;
2. Cresterea gradului de consilierea, medierea §si formarea O.N.G. Bugete local - numirul persoanelor cu
Integrare sociala a profesionald a persoanelor cu Permanent AMOFM. ugete locale dizabilitai calificate,
persoanelor cu dizabilititi dizabilitifi in acord cu cerintele /ALOFM. recalificate;
pietei muncii D.G.ASMB. - numdrul persoanelor cu
dizabiliti{i care au
beneficiat de consiliere in
vederea angajérii si post
angajare.
- numérul persoanelor cu
2.1. Dezvoltarea serviciilor | o2 Implementarea prograrmelor D.G.A.SMB. dizabilitig care si-an
. e dezvoltare a abilititilor socio- A
pentru cresterea gradului de fosionale ale persoanelor cu Permanent CL Bugete locale | dezvoltat abilitdti socio-
ocupare a persoanelor cu g.ro esionale a’e p . © O.N.G. profesionale;
dizabiliti(i lizabilitdfi, indiferent de varst si - tipuri de abilititi socio-
tip de handicap .
profesionale dezvoltate.
. - X unitdfi infiintate/sector
2.1.3. Infiintarea atelierelor, - numarul persoanelor cu
unit3filor protejate, intreprinderilor | Permanent 81}\1 G Bugete locale dizabilitifi care sunt
sociale T angajate in munci in astfel
de unititi.
2.1.4. Organizarea unei piete de j numéml. puncelor de
desfacere pentru produsele CL Bugete locale desfac? e,
realizate de persoanele cu Permanent - numarul cgntractelor de
dizabilitti achmtl} detinute conform
art ....din legea....
2.1.5. Intdrirea capacitifii C.GMB.- Bugete locale | - numarul institutiilor care
institutionale de incadrare in Permanent D.GASMB. au virat la bugetul de stat
munci a persoanelor cu dizabilitati CL sumele aferente..........
2.2. Incurajarea participarii 2.2.1. Facilitarea obtinerii - numirul persoanelor cu
. : persoanelor cu dizabilitéti la gratuitdtilor previzute in lege C.GMB Bugete locale dizabilitafi /asistenti
E » Z actiyeitaﬁfquﬁiiml;sportive si (bilete de intrare la spectacole, Permanent CL personali care au beneficiat
‘ deipe ﬁqcéreza{timpglui liber in | muzee, manifestdri artistice sau de bilete gratuite.
7;% . Siémuplgate G sportive)
o C
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2.2.2. Sprijinirea inifiativelor

D.G.A.SMB.

- numdrul activititilor
cultural-sportive organizate;

persoanelor cu dizabiliti{i pentru - numérul participantilor;
derularea unor activititi cultural- Permanent cL Buget local - numérul parteneriatelor
sportive la nivel municipal incheiate pentru organizarea
activitatilor.
2.3. Implicarea persoanelor cu . - cel putin o
dizabilitti in procesul de luare 2'3'.1 - Crearca unui grup de lucrg C.GMB.- intalnire/trimestn;
o . la nivelul municipiului in domeniul D.G.ASMB. -
a deciziilor care le privesc, AR . Permanent Buget local - numdrul misurilor propuse
RTRIA dizabilititii conform prevederilor CL .. )
conform principiului Nimic AGENDEI 22 si implementate;
pentru noi, fdrd noi - numdrul participantilor.
- numadrul campaniilor de
2 4. Promovarea unei atitudin 2.4.1. Colabora{e cu mas§-med1a in D.G.ASMB. mfox?ga;e / constientizare /
. vederea cresterii gradului de CL sensibilizare;
favorabile fatd de persoanele R
T A . . . | vizibilitate a persoanelor cu Permanent O.N.G. Buget local - numérul de afige, postere,
cu dizabilitifi in rAndul opiniei | ;.= .. . . .
ublice dizabilititi ca membri cu drepturi brosuri;
P depline in societate - numérul protocoalelor
incheiate cu mass-media.
3. Cresterea gradului de 3.1. Accesibilizarea mediului | 3.1.1. Accesibilizarea cladirilor C.GMB.- - numéirul cliddirilor
accesibilitate pentru fizic, transportului si publice pentru persoanele cu 2009 D.G.ASMB, Bugete locale | accesibilizate;
persoanele cu dizabilititi locuintelor dizabilita{i prin constructia de CL Buget de stat - numérul rampelor de acces
“Acces pentru toti” rampe de acces ON.G. construite.
3.1.2. Adaptarea tuturor C.GMB.- - mumérul mijloacelor de
mijloacelor de transport in comun 2010 i Buget local transport adaptate
A ! RATB.
aflate in circulatie
3.1.3. Adaptarea tuturor stafiilor C.GMB.- - numirul statiilor adaptate
mijloacelor de transport in comun 2010 R.ATB. Buget local
3.1.4. Montarea panourilor de - numdrul panourilor de
afigaj pentru persoanele cu C.GMB.- afisaj montate
dizabilitafi vizuale si auditive in 2010 | R ATE Buget local
mijloacele de transport
- numdrul locurilor de
parcare rezervate
3.1.5. Adaptarea parcarilor prin C.GMB. Bugete local perls oane 102 (:;l d.1zab111tat1
de locuri rezervate 2010 CL ugete locale | (cel pufin 4 %) ;
crearea RN - numérul parcarilor
persoanelor cu dizabilitai .
adaptate;
- numirul de card-uri-
% legitimafie eliberate.
(X 3-1-6-Adaptarea maginitor 2009—|C.GMB- Bugete-loeate— |-~ S PUlin 5 masini adaptate
e oy
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operatou.or de taxi pentru CL pentru transportul
transportul persoanelor utilizatoare persoanelor utilizatoare de
de fotoliu rulant fotoliu rulant in fiecare
companie de taxi;
3.1.7. Montarea sistemelor de - numAr sisteme avertizare |
semnalizare sonord i vizuald la 2009 CGMB. Bugete locale sonora.
; y . CL
intersectiile cu trafic intens
3.1.8. Adaptarea telefoanelor - Numir telefoane publice
publice pentru a fi utilizate de 2010 Companii private Buget propriu | adaptate
persoanele cu dizabilititi
3.2.1. Asigurarea de interpreti CGMB.- - cel pufin un interpret in
autorizati ai limbajului mimico- D.GASMB fiecare sector;
gestual §i interprefi pentru 2009 CL e Bugete locale | - numdrul de interpreti
persoanele cu surdo-cecitate in autorizati.
aparatul administratiei publice
- tipurile de accesibilizare a
informatiilor in cadrul
serviciului de relatii cu
3.2.2. Asigurarea accesibilizarii publicul/ sector;
3.2. Accesibilizarea mediului | serviciilor de informare gi gglxlsa 1\'/1 B Bugete local . pta gl.gli de m;[jmetlalel
informational si documentare pentru persoanelor cu Co T ugete locale ) autort p f)r publice locale
S e etiaie e D CL accesibile;
comunicational dizabilititi vizuale, auditive gi APL . .
mintale .P.L. - pictogramele;
- numiry} telefoanelor
adaptate cu telefax si
teletext pentru persoanele cu
dizabilitifi auditive.
3.2.3. Asigurarea de citre - numdrul paginilor de
autorititile publice a accesibilizarii Toate institufiile Bugete locale internet accesibilizate.
paginilor de internet proprii si a 2012 administratiei
pentru persoanele cu dizabilitati publice locale

vizuale, auditive §i mintale
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5. VICTIME ALE VIOLENTEI DOMESTICE

_OBIECTIV
SPECIFIC

T OBECTIV

L1L ,[nﬁinta‘réva / dezvoltarea de
adiposturi pentru victimele

ON.G.

Mondiala

- cel putin un adfipost pe
sector;

violenfei in familie. DMP.S. Bugete locale | - numdrul beneficiarilor
Buget de stat acestui tip de serviciu.
- cel putin un addpost pe
o 1.1. Dezvoltarea serviciilor 5 Banca sector; .
1. Dezvoltarea unui sistem ; o . . 1.1.2. Infiinfarea centrelor de CL - - numdérul beneficiarilor
. s destinate victimelor violentei L Mondiala L N
unitar de servicii sociale in familie recuperare pentru victimele 2013 O.N.G. Bugete locale | 2CStul tip de serviciu;
specifice domeniului violen{ei in familie DMP.S. Buge t de stat - numdrul victimelor
prevenirii i combaterii g reintegrate socio-
violentei in familie, tinind profesional.
cont de complexitatea 1.1.3. Infiintarea / dezvoltarea 2010 CL Banca - numirul beneficiarilor
fenomenului, precum si de serviciilor de consiliere gi D.G.ASMB. Mondiala acestui tip de serviciu;
nevoile specifice ale informare privind victimele O.N.G. Bugete locale | - numinil cazurilor referite
beneficiarilor, printr-o violenfei domestice DM.P.S Buget de stat cifre servicii specializate.
abordare sensibili la - cel pufin un centru pe
difereniele culturale, de sector;
varsti gi gen. D.G.ASMB. - numérul beneficiarilor
2 CL Buget de stat acestui tip de serviciu;
1.2. Dezvoltarea serviciilor 1.2.1. Infiintarea serviciilor DMP.S. prin P.LN. 1 up o
desti ; o . ) o 2013 - numérul agresorilor
estinate agresorilor familiali | destinate agresorilor familiali ON.G. Bugete locale i .
.y familiali care nu au mai
Serviciul de xvarsit fapte de violenta i
Probafiune savgr§1t apte de violentd in
familie dupa accesarea
serviciului,
2.1. Aplicarea unei 2.1.1. Crearea unei fige unice de D.G.A.SM.B. - baza de date existentd in
2. Crearea unui sistem metodologii unitare de inregistrare i raportare a cazurilor D.MP.S. urma utilizéirii metodologiei
municipal de inregistrare §i | inregistrare i raportare a de violent3 in familie si adoptarea 2008 ANPF. unice.
raportare a cazurilor de cazurilor de violenta in familie | acesteia de cdtre toate instituiile ON.G. Bugete locale
violentd:in familie - la nivelul tuturor institutiilor cu responsabilitifi in domeniu din CL
, publice si private din domeniu | Municipiul Bucuresti.
. 2.2. Monitorizarea si evaluarea
’\«l:,;: activititilor intreprinse in 2.2.1. Realizarea unui raport anual permanent | D.MP.S. Bugete locale | Raportul anual
= cu privire la dimensiunea D.GASMB.
A? -
3 ,
Y/
. \ 17




fenomenutui violentei in familie in

ANPF

Municipiul Bucuresti. CL
ON.G.
vederea prevenirii §i D.MP.S. Bugete locale | Planul de actiune.
combaterii violentei in familie | 2.2.2. Intocmirea planurilor anuale D.G.A.SM.B.
de actiune pentru ameliorarea permanent | AN.P.F
fenomenului violentei in familie. CL
ON.G.
) " D.M.P.S. - numir pliante;
o e s DGASME nunis s
congtientizare a opiniei publice CL Bugete locale | ~ numar aparifil In mass-
. : permanent | O.N.G. media.
pgntru prevenirea fenomenului Mass media Buget de stat
violeniei in familie. LGPMB.
LS.MB.
—, DMP.S - numdr pliante;
3. Dezvoltarea de . .
comportamente si atitudini | 3.1. Concertarea eforturilor 3'1'2.' Organizarea de evenimente D.G.ASMB. i} numfi]r postc?{(?;n
non violente pentru autorititilor administratiei publice pentru atragerea ateniiel CL Bugete locale | _ PUIMAr apari{il In mass-
atingerea obiectivului publice locale cu cele ale astpra gra Vltﬁtll. tjenomenulm permanent | ON.G. . Buget de stat media
- o x RS violeniei in familie. Mass media
t.olerantfl zero” fata de societatii civile. 1GPMB
violenta in familie ISMB.
D.MP.S. - numdr pliante;
3.1.3. Promovarea liniei telefonice D.G.ASMB. ) ““m‘fr pOSt?rf”A
de sesizare a cazurilor de violenti permanent | CL Bugete locale | ~ r:;nar aparifil in mass-
in familie. (983) ON.G. . Buget de stat media.
Mass media
L.GP.MB,
1.SMB.
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6. PERSOANE DE ETNIE ROMA

- OBIECTIV
_ SPECIFIC

. OBIECTIV

~ OPERATIONAL |  MAS

sociale a persoanelor de
etnie roma de la nivelul
municipiului Bucuresti,

1. Cresterea incluziunii

1.1. Cartografierea
persoanelor de etnie romi si a
problemelor cu care se
confrunti

1.1.1. Idehﬁﬁcéréé comunitﬁﬁlor 41

Bugete locale

- numarul de comunitati
identificate.

1.2. Dezvoltarea unui sistem
integrat de asistenta sociali la
care si aibi acces toate
persoanele de etnie roma

cu populatie predominant rom4 la permanent
nivelul municipiului Bucuresti
1.1.2. Identificarea problemelor cu CL - tipul nevoilor identificate;
care se confruntd persoancle de - numirul problemelor
etnie romd si a nevoilor sociale ale | permanent Bugete locale | jdentificate.
comunitiilor de romi de la nivelul
municipiului Bucuresti
1.1.3. Realizarea unei hiirti a - 0 hart realizati
comunititilor cu populatie CGMB. la nivelul municipilui
predominant roma de pe raza permanent | CL Bugete locale | Bucuresti;
municipiulul Bucuresti - 6 harfi realizate la nivelul
sectoarelor.
1.2.1. Dezvoltarea serviciilor de permanent - 1 centru de zi pentru copii
asistentd sociald in comunitiile cu ONG. Bugete locale | In fiecare comunitate;
populafie predominant roma CL Surse - 1 birou de informare si
europene consiliere in ficcare
. comunitate;
Donatii ) .
Sponsoriziri - cel putin 1 mediator

sanitar activ in fiecare
comunitate;

=celputim—mediator seolar

in fiecare gcoald din
comunititile de romi;

- 1 C.C.C. in comunititile
de romi (L. 272/2004);

- numdérul familiilor de

ntamdn wmiana X bemin Al Al A




vigoare,

- numirul persoanelor de
etnie rom4 care au obtinut
actele de identitate;

- numirul de copii
provenind din familii cu o
situatie financiar3 precard
care au beneficiat de
pachete complete de
rechizite gcolare, uniforme;
- numirul persoanelor
inscrise la cursuri de
calificare/ recalificare

profesionald;
Bugete locale | - un ghid de servicii sociale
. Phare 2004- elaborat la nivelul
1.2.2. Derularea de campanii de 2006 Coeziune | Municipiutui Bucuresti;
informare cu privire la serviciile Economici si | - cel putin o campanic de
integrate din domeniul asistenfei C.GMB. Sociali ¥ ‘ni‘orp atrlg/ corz; E?;te Jan:
sociale in vederea ceresterii permanent CC)Ii\I G Servicis rorm U ’
accesului persoanelor de etnie B i
o . . Sociale
romd la serviciile sociale -
Donatii
Sponsoriziri
- cel putin o campanie de
constientizare/ comunitate/
an;
13 Facili ui 1.3.1. Derularea de campanii de - muImidr copil b.en'eﬁc1ar1;
i acilitarea gcciesu m- |o | informare si constientizare in CL Bugete locale | - humdrde pirinfi
ne 1scr1m.1nayor1u a serviclle | veqerea prevenirii abandonului permanent ONG. Donafii beneficiari de consiliere in
de educatie si medicale . .. | vederea inscrierii copiilor la
scolar LSMB Sponsoriziri R
forma de invi{Amant
prescolari in vederea
prevenirii §i combaterii
abandonuhui scolar;
- cel putin o campanie/
= 2 ) comunitate/an
y—-—- 1.3.2. Derularea de campanii de | permanent | CL Bugete locale
=" informare §i _ congtientizare  a ONG Denatii
= o Y . DORaH
populatiei de etnie romi cu privire ASP. Sponsoriziri
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la servi...ie medicale

1.3.3. Campanii de congtientizare
in vederea combaterii discrimindrii
$i promovarii atitudinii pozitive
pentru populatia roms;

permanent

C.GMB.
CL
O.N.G.
CN.CD.

Bugete locale
Donatii
Sponsoriziri

- cel putin 0 campanie/
comunitate/an in colaborare
cu CN.CD.

7. PERSOANE ADULTE FARA ADAPOST

- SPECIFIC

1. Crearéa unui sistem

1.1. Dezvoltarea serviciilor de

' 1>‘..1.1>.>Acv:ordareande sérviéii dé v

informare §i consiliere pentru
persoanele adulte fard adipost si

- numdrul persoanelor care
au beneficiat de servicii de
informare si consiliere;

g;t;%:iti clZCfiearl:;u(:ilelsst;nate sprz'j in pentru persoane adulte | familiile acestora (Cu Componentd. | pe,nyaneny gLG. ASMB Bugete locale | numdrul persoanelor
persoanelor adulte firA t?l{a adﬁppst . de prevenire si interventic in cazuri S(;cie i te' ci;/ii;i referite cétre alte institufii.
adipost neinstitugionalizate de cersetorie, abuz, trafic de
persoane, exploatare a persoanelor
adulte fard addpost)
1.1.2. Crearea grupurilor de suport - cel pufin un grup de suport
pentru familii care au in CL pe sector;
componenfi persoane adulte farid 2010 ON.G. Bugete locale | numdruyl participantilor la
adipost grupurile de suport.
- cel pulin un grup de
1.1.3. Crearea grupurilor de suport suport: .. .
pentru asistentii sociali stradali 2010 D.GASMB B ) - numa;;ﬂ part1c1pag110r la
care lucreazi cu persoane adulte T ugete locale grupurtie de Su pc?rt,
fira adapost - numirul sesiunilor de
suport organizate de
D.G.ASMB.
1.1.4. Crearea de centre de zi 2011 CL Bugete locale | - cel putin 1 centru de zi pe
pentru persoane adulte fard addpost ON.G Finantiri sector / cel putin 20 locuri
externe pentru persoane adulte fird

adapost;

21




- numérul beneficiarilor
centrelor de zi.

1.1.5. Crearea de facilitad{i de

CL

Bugete locale

- cel putin un serviciu (baie
publici) pe sector;

- numdrul beneficiarilor
serviciului (baie publici);

@

igienizare (bdi publice) pentru 2010 . . Finantiri - numdrul beneficiarilor care
< - 3% Societate civila .
persoane adulte fird addpost externe au accesat mai mult de o
dat serviciul (baie publicd),
- numérul de ore de accesare
a serviciului,
1.1.6. Crearea de cantine sociale - cel putin o cantind sociald
pentru persoanele adulte fard CL Bugete locale | pe sector;
adipost care nu au acte de 2011 Societate civila Parteneriat - numdrul beneficiarilor
identitate sau domiciliu, dar triiesc public - privat | cantinelor sociale.
pe raza municipiului Bucuresti
- cel putin un centru pe
sector / cel putin 20 de
1.1.7. Crearea serviciilor sociale de locurt in fiecare sector intr-
. x x un centru de
tip centre de urgents / adipost Bugete locale .
< CL . . urgen{d/adipost;
pentru persoane adulte fard adipost 2011 . - Finan{ri -
e Societate civild - numdrul beneficiarilor
care au domiciliul pe raza externe
Municipiului Bucuresti centrelor de
urgentf/adipost;
- perioada medie de sedere
in centru.
. - cel puti
1.1.8. Crearea unui centru pentru cel putin un ce'ntm de
situatii de urgentd pentru Bugete locale urgenti/adapost,
rsganele agulte fgré addpost care 2013 CGM.B. Fingan ani - numdrul beneficiarilor
f:J au domiciliul pe raza . D.G.A.SMB. exterrfe centrului;
aunicipiului B p resti ’ - perioada medie de sedere
municipiului Bucures in centru.
- Ordinul Ministrului
Muncii pentru aprobarea
. 1.2.1. Elaborarea standardelor L
1.2. Dezvoltarea si L ) . standardelor minime de
modernizarea serviciilor muume d © cahtgte pentru semlc iile 2011 D.G.ASMB. Bugete locale | calitate pentru serviciile
sociale pentru persoane adulte rezidenfiale destinate persoanelor rezidentiale destinate
s RN adulte farad adapost
fara adipost institutionalizate persoanelor adulte fard
o adapost.
129 Reaectenets / 2012 X Rucota-lacale sl $ At
T 02 INeauusiararva’ AV yu \ 92 W) LugLiv TULOIN FRioingresgesy A\ s1aawmie)y

22




modern..area centrelor de urgentd / ON.G. Finantari restructurate/
adapost pentru persoane adulte fara externe modernizate;
adipost, conform standardelor - numérul beneficiarilor
minime de calitate centrelor de urgen{s /
adipost restructurate/
modernizate.
1.3.1. Prioritizarea acordirii de
1.3. Diversificarea prestatiilor sprijin financiar sau material - numirul §i tipul prestatiilor
. persoanelor adulte fird adipost sau : -
sociale acordate persoanelor familiilor care au in components sociale acordate;
adulte fira addpost sau rsoane adulte fars ads post § 2010 CL Bugete locale | cuantumul prestatiilor;
familiilor care au in pe L POSt, O.N.G. & - numérul beneficiarilor
» pentru situatii de evacuare, .
component{d persoane adulte g .. o acestor prestatii (persoane
fara adapost inundaii, stare de sanatate, suport adulte fard adipost /familii)
P pentru eliberarea actelor de P ‘
identitate, situatii de crizi, etc
- cel pufin un astfel de
program pe sector;
2.1.1. Implementarea programelor - numérul. persoanclor
. ' adulte fara adipost care au
pentru informarea, orientarea, CL . N
oo A ; beneficiat de consiliere in
consilierea, medierea si formarea ONG. vederea aneaiArii
profesionald a persoanelor adulte 2010 AMOFM. Bugete locale | ~ umarul 5 Jrsoa,nelor
fara addpost, indiferent de varsts, /ALOFM. pe
. in acord cu cerintele piefei muncii D.G.A.S.MB. adulte fard addpost
2.1. Dezvoltarea serviciilor T calificate, recalificate;
. pentru cresterea gradului de - numirul persoanelor
fﬁtgrester:a ?r ?fi ului de ocupare a persoanelor adulte adulte fard adipost angajate
efs%r ;i;ZIO?Cagl?l ti, fira fara addpost in munci.
g d%l ost 2.1.2. Infiintarea atelierelor, - X unitti infiintate / sector;
P! intreprinderilor sociale in care s CL Bugete locale | - num3rul persoanclor
fie valorificate abilitdfile socio- 2013 O.N.G. Finantari adulte fird adipost care sunt
profesionale ale persoanelor adulte externe angajate In munci in astfel
fird adipost de unitifi.
2.1.3. Organizarea unei piefe de Bugete locale | nmnﬁnq punctelor de
desfacere pentru produsele CL CeT desfacere;
: 2013 Finantari
realizate de persoanele adulte fard externe - valoarea contractelor
addpost ) incliciate de unititi.
/——) 2.2. Promovarea unei atitudini | 2.2.1. Colaborare cu mass-media in - numérul campaniilor de
R favorabile fatd de persoancle vederea cresterii gradului de 2010 Bugete locale informare, constientizare gi
C?:>C adulte fara adipost in rindul vizibilitate a persoanelor adulte D.G. A SMB. g sensibilizare;
RAPI opiniei publice fara addpost ca membri cu drepturi CL - numirul de afige, postere,
— —
\%/ :
( { ‘\»\
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depline ... societate

ON.G.

brosuri;
- numdirul protocoalelor
incheiate.

8. CONSUMATORI DE DROGURI

. OBIECTIV
~ SeECIFIC

OBIECTIV

 OPERATIONAL

1. Realizarea unui sistem
integrat de asistenti a
consumatorilor de droguri

1.1. Crearea de centre de

reabilitare i reinsertie sociala

1.1.1. Preluarea / transfer de la
Agentia Nationald Antidrog a
Centrelor de Prevenire, Evaluare si
Consiliere Antidrog

2011

CL
prin D.G.A.S.P.C,;
ANA.

P.LN.-uri
Bugete locale

- un centru de prevenire,
evaluare si consiliere
antidrog in subordinea
fiecdrei D.G.A.SP.C.;

- numérul de benefician ai
centrului.

1.1.2. Dezvoltarea centrelor de
asisten{dl integrat a adictiilor

2013

CL
prin D.G.A.S.P.C;
ANA

P.LN.-uri
Bugete locale

- un centru de asistentl
integratd a adictiilor pe raza
fiecdrui sector;

- numirul de beneficiari ai
centrului.

1.1.3. Dezvoltarea centrelor de zi

2011

CL
prin D.G.A.SP.C.;

P.IN.-uri
Bugete locale

- un centru de zi pe raza
fiecdrui sector:

- numarul de beneficiari ai
centrului,

1.1.4. Infiintarea de locuin{e
protejate

2013

CL
prin D.G.AS.P.C;

PIN-uri
Bugete locale

- locuinte protejate pe raza
fiecirui sector;

- numarul de beneficiari ai
locuintelor protejate.

1.1.5. Dezvoltarea de
compartimente de dezintoxicare in
cadrul spitalelor

2013

ASP

Bugete locale

- un compartiment de
dezintoxicare in cadrul unui
spital de pe raza fiecarui
sector;

- numdrul de beneficiari ai
compartimentului.

1.1.6. Intirirea capacitiii

2013

C.GMB.

Bugete locale

- numéirul de beneficiari;
- numdrul de protocoale de
colaborare incheiate;

=, ,

31— danaro-qi
CLru Qo CooTaoTIarc—3r

informare a copiilor strizii si a
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tinerilo. .are consuma droguri

- numirul de proiecte
derulate.

- un centru de substitutie cu

1.2.1. Dezvoltarea / infiinfarea de CL prin . metadond mﬁlr.ltat/dez‘voltat
. N 2012 D.GASPC,; Bugete locale | pe raza fiecdrui sector;
centre de substitufie cu metadond N L
ASP. - numiirul de beneficiari ai
1.2. Crearea de centre pentru .
centrului.
programe HARM - -
- un centru de schimb de
REDUCTION CL inei infiintat/dezvoliat
1.2.2. Dezvoltarea / infiinfarea de prin D.G.ASP.C; seringl infiinjat’dezvoltat pe
. L 2012 Bugete locale raza fiecirui sector;
centre de schimb de seringi O.N.G. N L
- numdrul de beneficiari ai
ASP. .
centrului.
1.3.1. Elaborarea si implementarea - numirul de campanii;
de campanii de prevenire a 2013 D.G.ASM.B. Bugete locale | - numairul de beneficiari;
consumului de droguri
C.G.M.B. prin - 2800 de elevi chestionai;
D.G.ASMB; - raportul de cercetare;
1.3.2. Realizarea unui studiu cu Universitatea din - tipul de programe propuse.
privire la amploarea fenomenului 2008-2011 Bucuresti — Buget local
consumului de droguri in Facultatea de Buget de stat
municipiul Bucuresti Sociologie si
Asistentd Sociald;
LSMB.
. - numirul de decese
i;&;gg:ﬁgﬁ;ﬁ&?:ﬁﬁor ; Permanent | D.G.P.M.B. g:ig:: }i(f:tlat inregistrate, ca urmare a
1.3. Prevenirea consumului de sur g consmului de droguri.
droguri 1.3.4. Monitorizarea programelor - numaérul de institufii;
din domeniul reducerii cererii de - tipul institutilor;
droguri desfasurate de diferite Permanent | D.G.A.SMB. Bugete locale | _ nur.arul de programe;
institutii/organizatii - numirul beneficiarilor;
- numérul de paringi
1.4.2. Implicarea périntilor in implicati in activitéti de
activitifi de prevenire a 2013 [.SMB. Bugete locale | prevenire;
consumului de droguri - numérul de activititi de
prevenire desfisurate.
LSMB - numarul de beneficiari;
1.4.3. Realizarea de programe de O N G ’ - numdrul de programe de
prevenire a consumului de droguri 2013 o Bugete locale | prevenire;
- . CL prin .
in scoli D GASP.C - numirul de materiale

informative distribuite.
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9. REFUGIATI/ IMIGRANTI

- SPECIFIC

OBIECTIV

~ OBECTIV.
~ OPERATIONAL

- numdarul persoanelor care
au beneficiat de servicii de

1.1 Peffectioharea cadrului ’

institutional existent, precum | 1.1.1. Derularea programelor ce

integrat de servicii si
prestatii sociale destinate

activitétilor de prevenire si
combatere a imigririi ilegale.

fundamentale conferite prin lege

si a mecanismelor de vizeazi garantarea accesului CL informare si consiliere;
cooperare inter-institutionald | efectiv al refugiatilor si Permanent D.G.ASMB. Bugete locale | - numérul persoanelor
1. Crearea unui sistem in vederea cresterii eficienfei | imigrantilor la drepturile ON.G. referite citre alte institutii.

procesului de integrare a
imigrantilor/refugiatilor.

domeniu

refugiatilor / imigranilor 1.2. Congtientizarea tuturor X - numirul parteneriatelor
persoanelor implicate inacest | 1.2.1. Incheierea de parteneriate cu CL incheiate.
QOmemu Cu privire .l.a furm;oru acreditai 3 ins t.“}‘% . Permanent D.GASMB. Bugete locale
1mportania sprijinirii publice ce desfigoara activititi in ONG

10. PERSOANE AFLATE IN SITUATII DE URGENTA

. SPECIFIC |  OPERATIONAL |  MASURIPROPUS
T ' . 1.'1.1. Ainéhajaiéa mibr punéte dé - numar de locatii de prim- (
N prim-ajutor in situafii de crizi in ajutor.
1. Crearea unui sistem 1.1. Cresterea numérului de incinte  aparfinand  autoritafilor CL
N locatii de prim-ajutor pe . .

coerent §i articulat de . s publice locale, cultelor religioase ON.G.

» R perioada avertizarilor . . Bugete locale

rdspuns in situafii de . legal recunoscute, altor actori | permanent | Actori privagi

e meteorologice cu cod >
urgent sociald. _ = privati. D.GASMB.
: portocaliu si rosu.
T~ o2 - sigla punctelor de prim-

é‘? 1.1.2, Crearea si popularizarea unei | permanent | CL Bugete locale | ajutor

- sigle (semn unic) afigat in toate ON.G
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locatiile we prim-ajutor.

Actoripri, .

¥

D.G.A.SMB.
1.1.3. Crearea unei hiri cu (C)];\I G ;1:1 z:;tra punctelor de prim-
locatiile unde se va acorda primul | permanent Ac to‘ri. rivati Bugete locale J
ajutor in astfel de situatii D.G ApS MB
1.2.1. Infiintarea unei linii - linia telefonicA infiintat;
telefonice permanente pentru 2010 D.G.ASMB. Bugete locale | - numérul de sesiziri
sesizarea cazurilor de urgentd 8
sociald
1.2. Crearea unui dispecerat - metodologia de interventie
pentru urgenje sociale 1.2.2. Crearea unei metodologii de ?lnrsrf:;rrgea;o toccl)g{é
interventie si referire a cazurilor 2009 D.GASMB Bugete locale incheiate cu furnizorii de
servicii sociale
1.3.1. Identificarea locatiilor (sili Prefectura
de sport, unitafi militare, etc.) care Municipiului
pot fi amenajate/puse la dispozitie Bucurepti - baza de date a locatiilor
in vederea gizduirii populatiei, 2010 ISU i Bugete locale
precum §i CL
alcdtuirea bazei de date cu privire CGMB
la acestea e
1.3. Dezvoltarea unui
mecanism de acoperire a Prefectura
nevoii de gizduire a .y y " Municipiului
populatiei pe perioade scurte, 1;‘3' iAlcatulrea rfii locaiilor de 2010 Bucuresti Bugete locale | - harta locatiilor de gizduire
in caz de situatii de urgenti gazauire. ISU g
sociala CL
C.GMB.
1.?.3. Crearea 1.m.el}netodologn de Prefectura
asigurarc a logisticii necesare Municipiului - metodologia de asigurare a
dotrii spafiilor de cazare Bucuresti logisticii;
te;npo.r'flrﬁ s1a cntern‘lor. de . 2010 ISU Bugete locale | _ criteriile de eligibilitate a
eligibilitate a beneficiarilor acestui CL beneficiarilor
tip de servicu. CGMB '
—2-Promovarea participrii Nt B 4 g e Bugetelocate—— numdr de sesiuni de
T P2 W e § 1U51au1u U IO InaI s T ITCICOUTUTrda LUTTOLAIC
o
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comunitifii la eforturile
administratiei publice de a
rdspunde la urgentele
sociale.

pentru u.uplicarea si Municipiu informare;
responsabilizarea societdtii civile Bucuresti - numir de organisme ale
cu privire la nevoile permanent | CL societdtii civile informate;
concrete/practice apdrute in C.GMB. - numdr de materiale
situatiile de urgentd, precumn i a O.N.G. informative distribuite
2.1. Implicarea organismelor | modalitdtilor in care se pot implica
societiitii civile in procesul de | in solufionarea lor
limitare a efectelor situatiilor Prefectura
de urgenta sociald. 2.1.2. Largirea parteneriatului Municipiului
public-privat in vederea Bucuresti
eficientizirii serviciilor/prestatiilor | permanent | CL Bugete locale | numir de parteneriate
oferite in situatii de urgenta C.GMB. incheiate
sociala. ONG.
2.2.1. Programe de informare
pentru implicarea si Prefectura
2.2, Implicara comunitifii in 1responsabili;a‘rea comun_itﬁtii Municipi}ﬂui
o ocale, cu privire la nevoile Bucuresti . .
procesul de limitare a efectelor concrete/practice aparute i CL - numir de materiale
situatiilor de urgenta sociald onerere/p aparate i permanent Bugete locale | informative distribuite
situatiile de urgentd, la C.GMB.
serviciile/prestatiile oferite de O.N.G.

actorii sociali implicafi precum gi a
modalitétilor in care cetétenii se
pot implica
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