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\ PUNCTUL NR. 17

HOTARARE

privind aprobarea organigramei, numarului total de posturi, statului de functii 9i
regulamentului de organizare 9i functionare ale Regiei Autonome de Distributie a

Energiei Termice Bucure9ti - RADET

Avand in vedere expunerea de motive a Primarului General 9i raportul de specialitate
al Directiei Managementul Resurselor Umane, intocmit in baza propunerii Regiei Autonome
de Distributie a Energiei Termice Bucure9ti - RADET, cu avizul Consiliului de Administratie,
conform Hotararii Consiliului de Administratie al RADET nr. 4/08.04.2009;

Vazand raportul Comisiei pentru utilitati publice, al Comisiei economice buget, finante
9i avizul Comisiei juridice 9i de disciplina din cadrul Consiliului General al Municipiului
Bucuresti;

in temeiuLarL36-.alin._(2)JiLa), arL36alin, (3JliLb),_art.63 aJin.(1) lit. b) ~i alin. (3) lit.
b), precum 9i art. 45 alin. (1) din Legea nr.215/2001 privind administratia publica locala,
republicata, cu modificarile 9i completarile ulterioare.

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

HOTARA$TE:

Art.1 - Se aproba organigrama cu un numar total de 5018 posturi, statui de func\ii 9i
regulamentul de organizare 9i functionare ale Regiei Autonome de Distributie a Energiei
Termice Bucure9ti - RADET - regie autonoma de interes local a municipiului Bucure9ti, cu
personalitate juridica, conform anexelor 1, 2 9i 3.

Art.2 - Anexele 1, 2 9i 3 fac parte integranta din prezenta hotarare.
Art.3 - in termen de 120 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari,

Primarul General va prezenta Consiliului General al Municipiului Bucure9ti un raport privind
calitatea, eficacitatea 9i eficienta economica a serviciilor prestate de catre RADET, concluziile
unei analize asupra formei de organizare, precum 9i solutiile propuse de optimizare, in
conditiile legii.

ArtA - La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, Hotararea C.G.M.B. nr. 76/
13.02.2008 se abroga.

Art. 5 - Directiile din cadrul aparatului de specialitate al Primarului General al
Municipiului Bucure9ti 9i Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucure9ti -
RADET vor aduce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Aceasta hotarare a fost adoptata in gedinta a Consiliului General al Municipiului
Bucure9ti din data de .

PRE$EDINTE DE $EDINTA

Bucure9ti,
Nr. .

SECRETAR GENERAL
AL MUNICIPIULUI BUCURE$TI

TUDOR TOMA
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F!E:GIAAUTONOMA DE DISTRIBUTIE A ENERGIEI TERMICE BUCURE~TI
RADET

STAT DE FUNCTII

Anexa nr. 2
la HCGMB nr. / .

Nr.
Functia

Nivelul Numar maxim
crt. studiilor de posturi

0 1 2 3

A. Functii de conducere 69
1 Director General S 1

2 - 3 Director General Adjunct S 2
Director de Directie :

4 - director Directia Comerciala S 1
5 - director Directia Economica S 1
6 - director Directia Tehnica S 1
7 - director Directia Exploatare si Mentenanta S 1
8 Inginer sef S 1

9 - 13 Director Divizie S 5
14 - 17 inQiner Sef Divizie S 4
18 - 22 Contabil Sef Divizie S 5

Sefi compartimente functionale si operationale 47
23 - 44 Sef serviciu S 22
45 - 58 Sef sectie S 14
59 - 63 Sef birou S 5

64 Sef centru S 1
65 - 67 Sef casierie S 3

68 Sef Lot S 1
69 Sef atelier S 1



Nr.
Functia

Nivelul Numar maxim
crt. studiilor de posturi

0 1 2 3

B. Functii de executie cu studii superioare si studii superioare de scurta durata 557
70 - 180 Economist S 111
181 - 186 Auditor intern S 6
187 - 191 Revizor contabil S 5
192 - 475 Inqiner S 284
476 - 477 Arhitect S 2
478 - 481 Analist de mediu S 4
482 - 508 Consilier juridic S 27
509 - 513 Specialist resurse umane S 5
514 - 515 Specialist sisteme de formare (calificare) S 2
516 - 519 Specialist relatii publice S 4
520 - 522 Specialist marketinq S 3
523 - 527 Specialist in domeniul calitatii S 5
528 - 531 Consilier S 4

532 Analist servicii client S 1
533 - 535 Consilier administratie publica S 3

536 Bibliotecar S 1
537 - 538 Traducator S 2
539 - 556 Manager de operatiuni S 18

557 Medic S 1
558 - 561 Psiholog S 4
562 - 565 Programator S 4
566 - 567 Analist S 2
568 - 569 Administrator de retea de calculatoare S 2
570 - 571 Inginer de sistem informatic S 2

572 Inqiner de sistem software S 1
573 - 626 Subinginer SSD 54

C. Maistri Ms 103627 - 729
D. Functii de executie cu studii medii 318

Functii administrative din care: 26
730 - 732 Arhivar M 3
733 - 754 Functionar administrativ M 22
755 - 755 .. Secretar M 1

-_._-----
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.
Nr.

Functia
Nivelul Numar maxim

crt. I : : studiilor de posturi

0 1 2 3.
Functii de specialitate din care: 292-756 - 785 Contabil M 30

786 - 856 Functionar economic M 71-857 - 859 Planificator M 3
860 - 888 Casier M 29
889 - 911 Inspector (referent) resurse umane M 23- 1912 Tehnician resurse umanEl M

Inspector protectie civila
-913 M 1- 1914 Aqent servicii client M

915 - 916 Merceoloq M 2
917 - 1020 Tehnician ' , M 104-1021 - 1024 Desenator tehnic ' , M 4-1025 - 1026 Calculator devize M 2

Programator ajutor
-1027 - 1033 M 7
-1034 - 1034 Analist ajutor M 1

103f. - 1042 Tehnician echipamente de calcul si retel'1 .: M 8
1043 - 1045 Asistent medical M 3-1046 - 1047 Sef tura M 2

E. Muncitori . 3971-
G/M 39131048 - 4960 Calificati .

4961 - 5018 Necalificati .. G/M 58

TOTAL (A+B+G+D+E) 5018

* Cerintele (specificatiile) postului se prevad in fisele de post.
* In situatia in care nu se modifica organigrama si numarul de posturi aprobate prin H.C.G.M!B , statui de functii se aproba anual

prin Dispozitia Primarului General.
* Transformarea posturilor va fi aprobata de catre Primarul General.
* Denumirile functiilor (ocupatiilor) de muncitori calificati sunt cele care corespund muncii efectiv

prestate potrivit specificului regiei si conform Clasificarii Ocupatiilor din Romania (COR).

Nivelul studiilor : G = studii generale; M = studii medii (liceu, postliceala); Ms = scoala de rnaistri; S = studii superioare;
SSD = studii superioare de scurta durata.
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rn REGIA AU TONOMA DE DISTRIBU!1E A ENERG/EI TERMICE BUCURE~17

; :; Str. Cavalii Ve<:hior. 15. Sector 3, Bucur~, Cod 030254,
, ~ Telefon: 0372.148.000 (centrala~ 021.313.99.06; Fax: 021 312.30.18;

I 0/\~ + ~ IIr. R.C. J40!195/1991; C.I.F. R0361218; COIIT: ROB7RUeB 00740064 2303 OOOt;
,I \,J--\.. ROSSRilCB00740064 23030092 - B.C.R. - Flilaia sector 3

I

REGULAMENT DE ORGANIZARE 51 FUNCTIONARE

CAPITOLUL 1

DISPOZITII GENERALE

Art. 1. (1) Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti, este infiintata in
baza Deciziei nr. 1200 din 10 decembrie 1990 a Primariei Municipiului Bucuresti, prin
reorganizarea Grupului Intreprinderilor de Gospodarie Comunala in conformitate cu
Legea nr. 15/ 1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat ca regii auto nome si
societati comerciale.

(2) Sediul social al regiei este in Bucuresti, Strada Cavafii Vechi nr.15,sector 3.
(3) Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti este

inregistrata la Oficiul Registrul Comertului al Municipiului Bucuresti de pe langa Tribunalul
Bucuresti cu numarul de inmatricularp. J 40/195/1991 din 05.02.1991, Cod Unic de
Inregistrare: 361218, cu activitatea principal a furnizarea de abur si aer conditionat
(PRODUCTIA, TRANSPORTUL, DISTRIBUTIA SI FURNIZflREA ENERGIEI
TERMICE)- COD CAEN 3530.

(4) In vederea desfasurarii activitatii principale, Regia Autonoma de Distributie
a Energiei Termice Bucuresti detine urmatoarele licente: .

producerea de energie termica, licenta nr. 135/05.12.2000;
transport de energie termica, licenta nr. 136/05.12.2000;
distributie de energie termica, licenta nr. 137/05.12.2000;
furnizare de energie termica, Iicenta nr. 138/05. 12. 2000.

Art. 2. Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti - denumita in
continuare RADET este regie autonoma de interes local, cu personalitate juridica, sub
autoritatea Consiliului General al Municipiului Bucuresti. Regia are autonomie financiara,
incheie bilant, are cont la Banca Comerciala Romana Filiala Sector 3, Cont IBAN.
R094RNCB5030000000020001, beneficiaza de credite bancare, are relatii economice,
financiare, comerciale si juridice cu alte regii autonome, societati comerciale, persoane
fizice si juridice romane sau straine.
Art. 3. Dreptul de proprietate asupra retelelor de alimentare cu energie termica,
instalatiile, constructiile si terenurile aferente din Bucuresti , apartin domeniului public al
Municipiului Bucuresti si sunt in administrarea RADET, potrivit legii.
Art. 4. (1) Conducerea regiei este asigurata de catre Directorul General si Consiliul de
Administratie al regiei, numit prin Hotarare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

(2) Directorul General poate infiinta, cu rol consultativ, Comitetul de Directie
format din directorii pe functiuni.

(3) Conform Dispozitiei Primarului General nr.1296/2006, se constituie la nivel
RADET, Consiliul Tehnico-Economic ca organ de lucru pe langa Directorul General.



Rt=GIA AUTONOMA DE DISTRIBU!1t= A t=NERGlt=1TERJ/fiCE BUCURE~TT

Str. C.v.u! Vechi nr. 15, Sector 3, Bucure§ti, Cod 030254,
Telefon: 0372.148.000 (central.t, 021.313.99.06; Fax: 021312.30.1&;

IJr. R.C. J40!19SI1S91; C.I.F. R0361218; corll: R081 RNCB 00140064 2303 0001;
ROSS Rli eB 0014 0064 23030092 - B.C.R. - Fili.la sector 3

CAPITOLUL 2

STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art. 5. Structura organizatorica a RADET se aproba prin Hotararea Consiliului General al
Municipiului Bucuresti.

Art. 6. Compartimentele din structura organizatorica sunt:

• Director General:
~ Consilieri
~ Serviciul Juridic, Recuperare Creante si Executare Silita
~ Serviciul Resurse Umal1e si Organizarea Muncii

• Centrul de Formare Profesionala
~ Serviciul Managementul Calitatii si Mediu
~ Serviciul Securitate si Sanatate in Munca
~ Serviciul Audit Intern
• Serviciul Achizitii Publice, Administrare Contracte
~ Serviciul Control Financiar de Gestiune si Tehnic
~ Serviciul Comunicare Relatii cu Mass - Media, Relatii cu Publicul
~ Biroul Tehnologia Informatiei
• Biroul Marketing

• Director General Adjunct
• Director General Adjunct

• Directia Comerciala

• Divizia Furnizare
• Serviciu! Comercia! Distributie, Producere, Transport si Client,
• Serviciul Contracte

• Serviciul Aprovizionare
• 3 Casierii
• Serviciul Administrativ si Paza

• Directia Economica

• Serviciul Controlling
• Serviciul Financiar-Contabilitate
• Serviciul Patrimoniu, Taxe si Impozite
• Serviciul State si Salarii
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REGIA AUTONOMA DE DISTRIBU!iE A ENERGIEI TERMICE BUCURE$T1

Str. Cavani Vechi nr.15, Sector 31 Bllc.ure~ilCod 0302541

Telefon: 0372.148.000 (centmlaj; 021.313.99.06; Fax: 021 312.30.18;
Nr. R.C. J40!19511S91,CU. R03612.18, corn: R087 RUCB00740064 2;3030001,

R055 RUeB 00740064 23030092 - a.C.R. - Filiala seclar 3

• Directia Tehnica

•• Inginer Sef

• Serviciul Automatizare Puncte Termice si Dispecerizare Sistem
• Serviciul Urmarire Realizare Contorizare si Derulare Lucrari de

Investitii
• Biroul Strategii Programe Investitii de Capital

•• Serviciul Tehnic
•• Serviciul Cercetare Proiectare
•• Biroul Metrologie

• Directia Exploatare si Mentenanta

•• Dispecerat General
•• Serviciul Productie
•• Serviciul Mentenanta

•• Divizia Distributie

• Sectia Distributie Sector 1
• Sectia Distributie Sector 2
• Sectia Distributie Sector 3
• Sectia Distributie Sector 4
• Sectia Distributie Sector 5
• Sectia Distributie Sector 6

•• Divizia Transport

• Sectia Transport Sud
• Sectia Transport Progresul
• Sectia Transport VEST
• Sectia Transport Grozavesti

•• Divizia Producere

• Sectia Centrale Termice
• Sectia CT Casa Presei

•• Divizia Activitati Conexe

•
•
•

LOT
Sectia Industrie Mica
Sectia Intretinere, Reparatii, Transport
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REGIA AUTONOMA DE DISTRIBU!1E A ENERGIEI TERWCE BUCURE~n

Sir. Cav.fii Vechi nr. 15, Sector 3, Bucure~i, Cod 030254,
Teleion: 0372.148.000 (central.;, 021.313.99.06; Fax: 021 312.30.18;

fir. R.C. J40J1S511991; C.H. R0361218; corn: R087 RIICB 0117400&4 23113001l1;
ROSS Rfl CB 007400&4 230311092 - a.C.R. - Filiala. sector 3

CAPITOLUL 3

ATRIBUTII GENERALE ALE RADET - BUCURESTI

Art. 7. In vederea realizarii obiectului de activitate, RADET are urmatoarele atributii
generale:

• cumpararea/vanzarea de energie termica prin incheierea de contracte
intocmite cu respectarea contractului cadru de vanzare/cumparare, respectiv
de furnizare, aprobat de Autoritatea competenta;

• asigurarea mentinerii functionarii capacitatii de productie si eficienta exploatarii
unitatiior de productie a energiei term ice prin urmarirea sistematica a
comportamentului echipamentelor energetice si a constructiilor, intretinerea
acestora, planificarea reparatiilor capitale si urmarirea executarii lor in termen,
realizarea rapida si cu costuri minime a reviziilor/reparatiilor curente;

• asigurarea prognozarii necesitatilor de consum de caldura pe termen scurt,
mediu si lung;

• preliminarea repartitiei pe surse a sarcinii term ice si a regimului hidraulic si
termic al surselor;

• preliminarea regimului hidraulic si termic al retelelor terrnice de transport si
distributie pentru mentinerea parametrilor de regim la consumatori;
elaborarea masurilor pentru evitarea situatiilor primejdioase de function are,
precum si a celor de imbunatatire a functinarii sistemului;

• efectuarea manevrelor si a interventiilor operative in instalatiile exploatate;
• respectarea indicatorilor de performanta specificati in codul tehnic al retelelor

term ice si a masurilor luate pentru imbunatatirea calitatii acestora;
• planificarea reparatiilor curente si reviziilor periodice;
• asigurarea treptata, in functie de necesitati, a reabilitarii si retehnologizarii

unitatilor de producere a energiei termice, in vederea cresterii eficientei in
exploatarea acestora, incadrarii in normele nationale privind emisiile poluante si
a asigurarii calitatii energiei termice;

• intreprinde actiunile necesare in vederea obtinerii autorizatiilor de functionare
pentru unitatile de producere a energiei term ice inclusiv pentru retelele termice
de distributie aferente acestora;

• intocmirea unui program de asigurare a mentenantei eficient, bazat pe costuri
justificate de rezultatele obtinute si care sa reflecte obiectivele privind
exploatarea, securitatea, fiabilitatea, protectia muncii si a mediului;

• asigurarea bransarii sau debransarii de la reteaua termica a consumatorilor in
conditiile legii;

• asigurarea masurarii energiei termice produse si Iivrate precum si exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de energie pentru decontarea
energiei term ice furnizate consumatorilor;

• asigurarea verificarii si intretir.erii period ice a contoarelor de energie termica la
termenele stabilite prin reglemetarile metrologice in vigoare sau ori de cate ori
este necesar;
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REGIA AU TONOMA DE D/STRIBUTIE A ENERGIEI TERA'IlCE BUCURE$T1

Str, Cava~ i Vechi nr, 15, Sedor J, Bucure¥i, Cod 0 30254,
T"elon: 0372.143.000 (central"~ [121.313.99.06, Fa", 021312.30.18,

Nr. R.C. J40!195/1SS1, CU. R0361218; CONT: R081 RlleB 00140064 23030001;
R055 RIIeB 00140064 23030092 - B.C.R. - Filial. sector 3
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•
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•
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•
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•

•

•

•

•
•

•

•

negocierea in cadrul contractelor de furnizare incheiate cu agentii economici cu
bransamente separate a c1auzelor specifice necesare respectarii obligativitatii;
asigurarea sigilarii tuturor subansamblurilor contorului de energie termica prin
care se poate influenta masurarea corecta a energiei termice consumate;
facturarea energiei term ice pe baza indicatiilor contorului de energie termica
pentru decontarea serviciilor contractate;
urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta mentionati in Standardul
de Performanta pentru serviciul de furnizare a energiei termice, aprobat prin
decizie a autoritatii competente, pe baza unor proceduri specifice prin
compartimente specializate;
planificarea dezvoltarii/modernizarii, in conformitate GU programele de
dezvoltare/modernizare elaborate de CGMB sau cu programe proprii in conditii
de eficienta si costuri reduse a retelelor termice de transport si distributie;
propunerea proiectelor de investitii in domeniul eficientei energetice cu
finantare din surse interne si externe;
asigurarea activitatii qe cercetare stiintifica si inginerie tehnologica precum si
elaborarea planului tehnic de cercetare dezvoltare al regiei;
elaborarea de studii si prognoze privind dezvoltarea in perspectiva a acti'ititatii
regiei precum si elaborarea programelor de investitii pe baza acestor studii;
organizarea si controlul activitatii de metrologie;
programarea investitiilor de capital si planificarea financiara, precum Sl

elaborarea strategiei de dezvoltare prin investitii a regiei;
urmarirea realizarii investitiilor si receptionarea acestora conform
reglementarilor legale in vigoare;
fundamentarea, planificarea si promovarea investitiilor conform reglementarilor
legale in vigoare;
asigurarea implementarii programelor de reabilitare cu finantare externa in
conformitate cu termenele si conditiile mentionate in contractele de credit
incheiate intre bancile, Primaria Municipiului Bucuresti si RADET;
asigurarea exploatarii, intretinerii si repararii mijloacelor auto de transport si a
utilajelor speciale de interventie, conform normelor stabilite;
realizarea lucrarilor de confectii si reparatii, precum si inlocuirea sau repararea
contoarelor defecte din cadrul regiei;
asigurarea lucrarilor de reparatii si service pentru aparate de masura
(manometre) supuse verificarilor metrologice;
asigurarea activitati de mentenanta, masurari PRAM si service in domeniul
electric;
executa rea si repararea instalatiilor de termoficare din cadrul regiei;
asigurarea aplicarii unui sistem de comunicare cu consumatorii, privind
reglementarile noi referitoare la energia termica si modificarile survenite la
actele normative din domeniu;
asigurarea unui sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare
privind reclamatiile facute de consumator in legatura cu calitatea serviciilor,
calcularea si/sau facturarea consumurilor;
organizarea activitatilor de reclama, publicitate;
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REGIA AUTONOMA DE DISTR1BU j7E A ENERG1EI TERMIC£ BUCURE$TI

Str. Cavafi! Vech! nr. 15, Sedor3, Bucure~i, Cod 030254,
Telelon: 0372.143.000 (c€f1traJa); 021..31J..99.0&, Fax: 021 312.30.18,

Ur. R.C. J40!195/1991: C.l.F. R0361218j COllT: R081 RIlCB 00140064 2303 0001;
ROS5 Rues 0074 001>423030092 - B.C.F<.- Filiala seclor 3
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asigurarea elaborarii programelor de marketing operationale pe termen scurt;
asigurarea implementarii politicii de satisfacere a clientilor prin calitatea
serviciilor prestate;
elaborarea strategiei globale a regiei precum si a planurilor si programelor
specifice (planul de afaceri, programe strategice, planuri de munca, etc.);
asigurarea implementarii si mentinerii sistemului de management al calitatii in
cadrul regiei;
organizarea evidentei si administrarea bunurilor aflate in proprietatea regiei si
cele aflate in administrarea acesteia;
asigurarea managementului stocului;
asigurarea incheierii si realizarii la termenele Sl In conditiile stabilite a
contractelor comerciale;
asigurarea aprovizionarii tehnico-materiala a regiei;
organizarea desfasurarii activitatii financiar-contabile a regiei in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare;
dezvoltarea sistemului informatic in conformitate cu nevoile proceselor tehnice
si economice ale regiei;
organizarea, planificarea si realizarea riguroasa a controlului intern, in scopul
preintampinarii si lichidarii eventualelor disfunctionalitati din cadrul regiei;
recuperarea creantelor de la consumatorii casnici, agentii economici industriali
si bugetari pentru asigurarea resurselor financiare ale regiei;
conceperea si realizarea politicii de personal, incadrarea, salarizarea,
gestionarea personalului, nevoile de perfectionare profesionala si protectia
sociala a salariatilor din cadrul regiei;
asigurarea activitatii functionale si de conceptie in domeniul organizarii muncii
si normarii;
asigurarea activitatii de formare, perfectionare si instruire profesionala a
personalului regiei;
asigurarea activitatii de formare, perfectionare si instruire personala a tertilor
solicitanti prin cursuri de calificare si specializare specifice, ca furnizor de
instruire acreditat conform OG nr.129 / 2000, republicata;
apararea drepturilor si intere::.elor regiei in raporturile acesteia cu autoritatile
publice, institutiile de orice natura, precum si cu orice persoana juridica sau
fizica, romana sau straina;
asigurarea respectarii reglementarilor legale in vigoare privitoare la efectuarea
si exercitarea auditului public intern;
ol~h"r~ro~ nnliti,...ii •...•rl"nrii ""0. n.l"~\"""",; ••_ ••..• •••.••.•.•••:.•.•••...•.•..•."-_1........ ..J..... .-. .•..•......•... ...: _
•••.•••.•••..•••••.•••.••I ••.••1IoA t-'VIILlvll ,..,1 VtJllI utJ ...,1C:VCIIlI t:::= a C:H,,\"IUC'IIlC'IUI UC' IIIUI' ••••d ;::)1 d

imbolnavirilor profesionale, inclusiv implementarea sistemului de management
al securitatii si sanatatii in munca;
asigurarea realizarii serviciului de paza
realizarea activitatii de ITP
realizarea activitatii de service auto
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CAPITOLUL 4

Art.7(1)

ATRIBUTIILE CON51L1ULUI DE ADMINI5TRATIE, DIRECTORULUI
GENERAL, DIRECTOR GENERAL ADJUNCT, CON51L1ERILOR,
COMITETULUI DE DIRECTIE 51 CON51L1ULUI TEHNICO
ECONOMIC

A. ATRIBUTIILE CON51L1ULUI DE ADMINI5TRATIE

• analizarea si insusirea strategiei pe termen lung si mediu in toate domeniile de
activitate ale regiei, in scopul realizarii in conditii de calitate si eficienta a
obiectivelor, pe care 0 supune aprobarii CGMB;

• analizarea si aprobarea modifiearilor privind struetura organizatoriea,
regulamentul de organizare si functionare;

• analizarea si aprobarea bugetului de venituri si eheltuieli al regiei;
• analizarea si aprobarea bilantului eontabil cu anexele sale, raportul de gestiune

si raportul de audit, pentru exercitiul finaneiar ineheiat;
• aprobarea si aducerea la cunostinta C.G.M.B. a raportului anual asupra

activitatii desfasurate de regie;
• analizarea propunerilor de modifieare a tarifelor de energiei termice;
• aprobarea tarifelor pentru alte prestari de servieii;
• aprobarea contractarii de imprumuturi bancare, rambursabile sau

nerambursabile;
• analizarea si aprobarea propunerilor privind volumul investitiilor din surse

proprii, de la buget si din alte fonduri atrase;
• analizarea modului de indeplinire a dispozitiilor legale privind protectia mediului

si dispunerea eventualelor masuri ce se impun;
• aprobarea casarii mijloacelor fixe in conditiile legii si declasarii obiectelor de

inventar;
• analizarea rezultatelor verificarilor efectuate de catre Curtea de Conturi sau alte

organisme de control;
• aprobarea contractelor de asociere ale regiei cu alti agenti Hconomici;
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B. ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL

• conducerea nemijlocita si efectiva a intregii activitati a regiei;
• indeplinirea altor prerogative incredintate de Consiliul de Administratie al regiei,

de Consiliul General al Municipiului 8ucuresti, dupa caz sau prevazute de lege;
• incheierea actelor juridice in numele si pe seama regiei conform legii;
• asigurarea selectarii, angajarea si concedierea personalului salariat, cu

respectarea prevederilor legislatiei muncii si a Contractului Colectiv de Munca;
• numirea si eliberarea din functie a directorilor si a personalului cu functii de

conducere la nivelul compartimentelor; .
• negocierea Contractului Colectiv je Munca si a contractelor individuale de

munca;
• reprezentarea regiei in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;
• aprobarea prin dispozitie a repartizarii posturilor in statui de functii;
• aprobarea programului anual al achizitiilor publice;
• monitorizarea si controlul derularii programului de investitii:
• coordonarea implementarii sistemului integrat de management al caiitatii Sl

mediu si imbunatatirii continue a acestuia;
• aprobarea studiilor si prognozelor pentru dezvoltarea in perspectiva a

activitatilor regiei;
• stabillirea politicilor referitoare la calitate, identificarea obiectivelor calitatii,

conducerea analizelor efectuate in domeniu;

C. ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

• exercitarea permanenta sau temporara, prin delegarea competentelor conform
legii a atributiilor specifice specialitatii sale stabilite prin dispozitii ale
Directorului General;

• executa rea oricaror altor dispozitii date de Directorul General in scopul realizarii
obiectului de activitate al regiei;

• exercitarea atributiilor de conducere in scopul asigurarii echilibrului intre
functiunile regiei:
- Exploatare si Mentenanta, Comercial, Dezvoltare Tehnologica;

• Gestionarea eficienta a resurselor umane, t~hnice, materiale, financiare Sl
informationale in concordanta cu obiectivele regiei;

• Reprezentarea regiei, in limita responsabilitatilor acordate, in relatiile cu
sindicatele, cu autoritatile publice locale si centrale. cu furnizorii, cu
managementul altor firme;

• urmareste aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in
privinta asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• participa la negocierea Contractului Colectiv de Munca.

8



REGIA AU TONOMA DE DfSTRIBUTIE A ENERGfEI TERMfCE BUCURE!jT7

Str. Cavani Vechi nr. 15, SectorJ, Bucurew\i, Cod 030254,
Telefon: 0372.148.000 (centrala); 02f.313.99.06, Fax: 021312.:J{).1S,

Ilr. R.C. J40!195/1991, C.l.f. R0361218; cOin: ROllI RUCB 00140064 2103 0001,
ROSSRUCB 0014006423030092 - B.C.R. - FIliala sector 3

D. ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

• Indeplineste atributiile, sarcinile dispuse de Directorul General In Iimitele
respectarii legii.

E. ATRIBUTIILE CONSILIERILOR

• Activitati suport de consultanta a managementului pe nivele, in domeniile
producerii, transportului, distributiei energiei termice, pe probleme tehnice,
economice, de personal si administrative, precum si pentl'u implementarea de
solutii noi.

F. ATRIBUTIILE COMITETULUI DE DIRECTIE

a) Analizarea si dezbaterea urmatoarelor documente:

• structura organizatorica a regiei, detaliata pana la nivelul colectivelor de munca
specializate, urmarind minimizarea cheltuielilor cu personalul;

• proiectu! programului de activitate a! regie! privind prestarl!e de servic!!, !ucrari!e
de investitii, modernizare si dotare, asigurarea resurselor materiale, umane si
financiare, intretinerea si repararea mijloacelor din dotare, etc.;

• regulamentele de exploatare, intretinere si reparatii privind instalatiile din cadrul
reglel;

• proiectele programelor cu caracter deosebit privind siguranta in exploatare,
pregatirile de iarna si altele asemenea;

• proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al regiei;
• proiectele de strategii, politici, studii si programe privind conducerea Sl

dezvoltarea activitatilor regiei;
• normele de consum de materii prime, materiale, combustibili si energie;
• propunerile de premiere a salariatilor, facute de sefii ierarhici si inaintate la

conducerea regiei;
• alte proiecte de documente pe care Directorul General hotaraste ca, inainte de

aprobare, sa fie analizate de Comitetul de Directie;

b) analizarea si stabilirea masurilor de reglementare in eel mai scurt timp a situatiilor
deosebite aparute in producerea si distributia energiei termice (avarii in sistem).

c) pregatirea raportului anual de activitate al regiei.
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G. ATRIBUTIILE CONSILIULUI TEHNICO-ECONOMIC

• efectuarea analizei complexe, pe faze de proiectare, avizarea si prezentarea
Directorului General a concluziilar si propunerilor asupra urmatoarelor
documente si documentatii:

teme de proiectare;
teme program si note de analiza pentru studii si cercetari In vederea
introducerii tehnologiilor modeme in activitatea RADET;
studii de prefezabilitat6 pentru lucrari de investitii;
studii de fezabilitate pentru lucrari de investitii si reparatii;
proiecte tehnice;
detalii de executie;
caiete de sarcini;
arice alte documentatii impuse de activitatea curenta, care necesita 0

analiza tehnico-economica de specialitate;
solutii tehnice' ce urmeaza a fi implementate in vederea punerii in
practica a strategiei tehnice de dezvoltare a RADET;

•. verificarearespectarit~egislatiet-invigoare privindcontinutul documentatiilor
analizate;

• avizarea si transmiterea catre CGMB a documentatiilor tehnice pe faze de
proiectare in vederea obtinerii aprobarilor necesare pentru finantarea
obiectivelor de investitii;

• analizarea si avizarea in vederea aprobarii de catre Directorul General, a
masurilor si solutiilor propuse de catre proiectanti si/sau Serviciul Tehnic pentru
rezolvarea problemelor tehnice si cerintelor semnalate de zonele de activitate
ale regiei (Divizii, Sectii, Servicii);

• acordarea de asistenta/consultanta proiectantilor sau elaboratorilor
documentatiilor supuse analizei;

• analizarea si avizarea in veJerea aprobarii Programului Anual de Proiecte
elaborat pe baza analizei situatiei existente si a criteriilor de prioritate a
investitiilor.
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CAPITOLUL 5

Art. 8

ATRIBUTIILE DIRECTIILOR SI COMPARTIMENTELOR FUNCTIONALE
SI OPERATIONALE

A. ATRIBUTIILE SERVICIULUI JURIDIC, RECUPERARE CREANTE SI
EXECUTARE SILITA

A.1 Juridic

• apararea drepturilor si intercselor patrimoniale ale reglel In fata instantelor
judecatoresti, a organelor de urmarire penala si in fata oricaror organe ale
puterii sau administratiei de stat, in baza delegatiei date de directorul general al
regiei;

• intocmirea, sub semnaturi autorizate a tuturor actelelor de procedura si
documentelor necesare, in vederea sustinerii si dovedirii punctului de vedere si
respectiv intereselor regiei in fata organelor jurisdictionale;

• formularea actiunilor, intampinarilor, memoriilor, notelor de concluzii si cailor de
atac si sustinere a intereselor Regiei in fata tuturor organelor de jurisdictie si
sub semnatura Directorului General ai regiei;
reprezentarea intereselor regiei in raporturile cu persoanele juridice si fizice (din
exteriorul si din cadrul regiei), pe baza delegatiei date de Directorul General;

• informarea Directorului General al regiei asupra rezultatelor actiunilor de
recuperare a prejudiciilor aduse regiei in cauzele aflate in faza de executare
silita, potrivit legii;

• participarea la concilieri, atunci cand Directorul General considera ca este
necesar, precum si la actiuni care necesita cunoasterea si interpretarea unor
dispozitii legale;

• intocmirea sau participarea la intocmirea proiectelor de hotarari si decizii ce vor
fi emise de Directorul General si/sau cu persoanele din conducere ale regiei,
urmarind asigurarea legalitatii;

• participarea la intocmirea documentelor referitoare la forma juridica a regiei si
colaborarea cu serviciile interesate din cadrul acesteia pentru cuprinderea
aspectelor juridice la intocmirea sau modificarea actelor administrative specifice
regiei (ordine, instructiuni, regulamente de organizare si functionare,
regulamente de ordine interioara, fise de post, contract colectiv de munca,
etc.);

• informarea periodica a personalului privind modificarile / completarile in
legislatia muncii, precum si acordarea de asistenta de specialitate persoanelor
din conducere si serviciilor din structura organizatorica a RADET, in problemele
care reprezinta activitatea RADET, precum si salariatilor RADET in legatura cu
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•

•

•

incheierea, executarea, modificarea, incetarea contractului de munca, atunci
cand se solicita aceasta;
rezolvarea, la solicitarea Directorului General a altor lucrari cu caracter juridic,
care au legatura cu activitatea regiei;
introducerea actiunilor regiei pentru punerea in executare silita a hotararilor
judecatoresti definitive si investite cu formula executorie, in conformitate cu
normele Codului de Procedura Civila si legislatia in vigoare,
intocmirea referatelor de trecere pe costuri a sumelor prescrise, a celor
pierdute prin hotarare a instantei si a celor pentru care nu exista cai de
recuperare.

A.2 Recuperare Creante si Executare Silita

• introducerea actiunilor regiei pentru chemarea in judecata a beneficiarilor de
energie termica, in conformitate cu normele Codului de Procedura Civila si
legislatia in vigoare;

• asigurarea evidentei Tn sold a documentelor pentru care au fost initiate actiuni
pentru chemarea Tn judecata ~i a celor pentru care au fast obtinute hotarari
judecatore~ti investite cu formula executarie;

• asigurarea evidentei Tnsold a cheltuielilor de judecata;
• urmarirea Tncasarii creantelor din titluri executorii;
• participarea la efectuarea de expertize ~i formularea obiec\iunilor la raportul de

expertiza, dupa caz, in cauzeie depuse spre soiuti()nare ia instanteie
j udecatoresti;

• Tncheierea ~i urmarirea angajamentelor de plata cu clientii debitori care se
prezinta la conciliere;

• instrumentarea dosarelor Tn vederea introducerii actiunilar Tn instanta pentru
c1ientii debitori, prin aditionarea pieselor necesare, pe baza documentelor
primite de la campartimentele functionale ~i a exploatarii aplicatiilor informatice
suport;

• introducerea actiunilor regiei pentru punerea in executare silita a hotararilor
judecatoresti definitive si investite cu formula executorie, in conformitate cu
normele Codului de Procedura Civila si legislatia in vigoare;

• intocmirea referatelor de trecere pe costuri a sumelor prescrise, a celor
pierdute prin hotarare a instantei si a celor pentru care nu exista cai de
recuperare.

• prezentarea periodica a rapoartelor si informarilor Directorului General privind
stadiul recuperarii creantelar;

• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;
aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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B. ATRIBUTIILE 5ERVICIULUI RE5UR5E UMANE 51 Of~GANIZAREA
MUNCII

B.a Resurse Umane

• realizarea proceselor de recrutare si selectie a personalului pentru ocuparea
posturilor libere;

• realizarea lucrarilor si documentf!lor de angajare, schimbare a locului de
munca, incetarea contractului de munca, calcularea vechimii, conform
prevederilor legale;

• formarea, completarea si gestionarea dosarelor de personal asigurand
confidentialitatea datelor documentelor din dosare;

• . gestionarea si completarea carnetelor de munca ale salariatilor regiei;
• asigurarea evidentei personalului;
• actualizarea bazei de date in domeniul resurselor umane;
• completarea registrului de evidenta a personalului;
• eliberarea de adeverinte, copii carnete de munca, legitimatii de serviciu, etc.;
• formarea dosarelor de personal in vederea pensionarii salariatilor organizatiei si

depunerea lor la casele de pensii teritoriale, dupa caz;
• elaborarea de propuneri privind previzionarea si planificarea resurselor umane

in corelare cu strategia de dezvoltare a regiei;
• asigurarea consultantei si asistentei conducerii compartimentelor regiei in

domeniul resurselor umane;
• asigurarea de consultanta salariatilor in domeniul resurselor umane;
• intocmirea de rapoarte in domeniul resurselor umane;
• intocmirea proiectului statului de functii in concordanta cu structura

organizatorica, cu numarul de posturi aprobat, necesarul de personal si
prevederile Contractului Colectiv de Munca;

• elaborarea, actualizarea procedurilor operationale in domeniul resurselor
umane;

• participarea la elaborarea sistemului de recompense pentru posturile si
salariatii organizatiei;

• elaborarea, actualizarea grilei de salarii;
• urmarirea respectarii aplicarii grilei de salarii in vigoare;
• intocmirea situatiilor lunare a cheltuielilor de personal realizate pe baza

informatiilor Directiei Economice;
• efectuarea analizei sociale, a dialogului social in cadrul organizatiei;
• identificarea revendicarilor implicite sau explicite ale salariatilor, aspiratiile

acestora in scopul reflectarii in strategia organizatiei;
• investigarea prin metode specifice a nivelului de satisfactie in munca al

angajatilor precum si a gradului de motivare;
• participarea la elaborarea unor metode de crestere a satisfactiei si a motivarii in

munca a salariatilor;
• propunerea de solutii pentru optimizarea relatiilor de munca;
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• realizarea de consiliere si reorientare profesionala a salariatilor care nu mai
corespund din punct de vedere al starii de sanatate cerintelor postului sau care
nu mai corespund noilor cerinte impuse de modernizarea unui loc de munca;

• participarea la elaborarea, actualizarea Contractului Colectiv de Munca si a
Regulamentului Intern;

B.b Organizarea muncii

• elaborarea, actualizarea organigramei si a Regulamentului de Organizare Sl
Functionare a regiei si supunerea spre aprobare a acestora;

• elaborarea si aprobarea normelor unitare de structura;
• elaborarea si actualizarea procedurilor operationale in domeniul organizarii si

normarii muncii, conform sistemului managementului calitalii;
• asigurarea consultantei in analiza posturilor si elaborarea fiselor de post;
• gestionarea fiselor de post;
• elaborarea si actualizarea Nomenclatorului posturilor regiei, in conformitate cu

Clasificarea Ocupatiilor din Romania;
• elaborarea, actuaiizarea, aprobarea normelor de munca !;i a normativelor de

personal; urmarirea modului de aplicare al acestora;
• asigurarea determinarii si aprobarii necesarului de personal;
• realizarea si actualizarea evaluarii posturilor;
• participarea la elaborarea, actualizarea Contractului Colectiv de Munca Sl a

Regulamentului Intern;
• propunerea masurilor pentru organizarea muncii (productie, activitati conexe,

activitati functionale); a timpului de munca, a repausurilor periodice, concediilor,
conditiilor de munca, locurilor de munca in conditii deosebite;

• elaborarea studiilor, programelor si proiectelor privind:
desfasurarea proceselor de productie si de munca in cadrul sectiilor,

. sectoarelor si formatiilor de lucru;
organizarea ergonomica a locurilor de munca si a formatiilor de lucru;
calitatea metodelor de munca practicate in cadrul proceselor
tehnologice, in depozite si in transporturile interne;
calitatea normelor de munca practicate in cadrul regiei, concordanta
intre conditiile tehnice si organizatorice cu cele avute in vedere la
elaborarea normelor de munca;
intocmirea procedurilor si instructiunilor de lucru necesare pentru
realizarea lucrarilor (sarcinilor) ce revin salariatilor pe locurile lor de
munca;
cresterea productivitatii muncii prin masu'ri de perfec:tionare a organizarii
si normarii muncii.

• indeplinirea oricaror alte atributii in domeniul organizarii si normarii muncii;
• elaborarea proiectului privind sistemul de salarizare specific activitatilor

organizatiei;
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• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiEli si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

B.1 ATRIBUTIILE CENTRULUI DE FORMARE PROFESIONALA

• elaborarea si actualizarea procedurilor operationale in domeniul formarii
profesionale;

• elaborarea si realizarea planului formarii profesionale pentru salariatii
organizatiei;

• stabilirea formelor de pregatire, perfection are si instruire profesionala in functie
de cerintele activitatilor organizatiei si de rezultatele evaluarii performantelor
profesionale;

• evaluarea programelor de forrnare, perfectionare si in:;truire profesionala,
intocmirea rapoartelor de analiza;

• asigurarea realizarii programelor de integrare a salariatilor;
• asigurarea dezvoltarii personalului tinand seama de performantele si potentialul

profesional si comportamental al angajatilor;
• intocmirea curriculei pentru fiecare program/curs intern, unTland ca aceasta sa

asigure cresterea competentei profesionale si marirea performantelor;
• asigurarea desfasurarii programelor de formare profesionala aprobat cu

furnizori interni sau externi;
• asigurarea realizarii programelor de instruire pentru terte persoane fizice sau

juridice, conform OG nr. 129/2000 republicate;
• intocmirea documentatiei de specialitate in vederea participarii la selectia de

oferte/licitatii privind furnizarea serviciilor de formare profesionala pentru
cursu rile autorizate;

• asigurarea contractarii servidilor de instruire cu beneficiarii sau furnizorii
selectati;

• propunerea de tarife pentru cursu rile de pregatire furnizate de regie;
• gestionarea documentelor de absolvire cu regim special;
• monitorizarea desfasurarii cursurilor si solutionarii oricaror probleme aparute pe

parcurs;
• reception area cursurilor in derulare in vederea efectuarii platilor;
• intocmirea actelor aditionale la contractu I individual de munca, contractele de

formare profesionala;
• incasarea si predarea zilnica casieriilor regiei a contravalorii cursurilor pentru

terti;
• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,

semestrial, anual, pe baza cifre!or de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;
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• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI;

C. ATRIBUTIILE 5ERVICIULUI MANAGEMENTUL CALITATII 51 MEDIU

• participarea directa la elaborarea politicii calitatii in cadrul regiei;
• perfectionarea si formarea personalului in domeniul sistemului de management

al calitatii;
• crearea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea continua a Sistemului de

Management al Calitatii in cadrul regiei;
• efectuarea de audit privind Sistemul de Management al Calitatii in cadrul regiei,

. cat si la furnizori si elaborarea programelor de audit intern pe care Ie inainteaza
spre aprobare Directorului General al regiei;

• identificarea neconformitatilor privind Sistemul de Management al Calitatii,
precum si la urmarirea modului de rezolvare al acestora;

• sprijinirea activitatii reprezentantului managementului calitatii privind analizarea
modului in care compartimentele, sectoarele regiei, implicate in asigurarea si
realizarea serviciilor isi duc la indeplinire sarcinile pe care Ie au cu privire la
atingerea obiectivelor Sistemului de Management al Calitatii.

• elaborarea Manualului de Mediu;
• elaborarea de proceduri in conformitate cu legislatia si cerintele in domeniu;
• elaborarea de proceduri si instructiuni operation ale specifice RADET;
• difuzarea si implementarea documentatiilor specifice protectiei mediului;
• verificarea programata si neprogramata, prin audituri, a nivelului de

implementare;
• efectuarea de actiuni corective si preventive care sa conduca la imbunatatirea

activitatii in domeniul protectiei mediului;
• intocmirea documentatiilor pentru obtinerea avizelor/autorizatiilor de mediu sau

pentru reactualizarea acestora la expirarea termenelor de valabilitate pentru
intreaga activitate a regiei, in conformitate cu legislatia in vigoare privind
protectia mediului, transmiterea acestora catre cei implicati si verificarea
respectarii conditiilor impuse de acestea;

• monitorizarea datelor privind mediul din buletinele de analiza efectuate cu
aparatura proprie sau/si firme abilitate, verificarea rezultatelor pentru
incadrarea in limitele permise;

• evaluarea impactului asupra mediului prin studiu de impact si bilant de mediu;
• participarea cu organismele abilitate, la controalele privind respectarea

legislatiei referitoare la mediu si gestionarea deseurilor in unitatile regiei,
primirea procesului verbal de. control, informarea conducerii regiei asupra
concluziilor si masurilor care se impun;

• intocmirea planurilor de prevenire a poluarii accidentale precum si a planurilor
pentru situatii de urgenta;
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• intocmirea planului de gestiune a deseurilor in conformitate cu legislatia de
protectia mediului in vigoare;

• desemnarea responsabililor pentru protectia mediului si gestiunea deseurilor in
cadrul RADET;

• instruirea proprie si interna a angajatilor implicati in domeniul protectiei mediului
din RADET;

• intocmirea si transmiterea periodica a rapoartelor de activitate privind conditiile
de mediu si gestionare a deseurilor;

• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

D. ATRIBUTIILE SERVICIULUI SECURITATE 51 SANA TATE IN MUNCA

• asigurarea informarii si instruirii personalului in probleme de protectie si igiena
a muncii si de prevenire a incendiilor, prin cele trei forme de instructaje
(introductiv general, periodic si la locul de munca);

• evaluarea prin teste a cunostintelor dobandite in procesul de instruire;
• sa participe si sa-si dea avizul la angajarea personalului, respectiv la modul in

care acesta corespunde cerintelor de securitate;
• indrumarea conducatorilor locurilor de munca privind modul de organizare si

aplicare a legislatiei de protectie a muncii, medicina muncii, prevenirea si
stingerea incendiilor si protectia mediului;

• evaluarea riscurilor de accideniare, imbolnavire profesionala, poluare a
mediului si incendiu la locurile de munca, precum si reevaluarea riscurilor ori de
cate ori sunt modificate conditiile de munca si propunerea masurilor de
prevenire corespunzatoare ce vor fi cuprinse in programul anual de masuri de
protectia muncii, prevenirea poluarii mediului si prevenirea incendiilor, cu
sprijinul institutiilor de specialitate.

• evaluarea periodica prin control medical si verificarea aptitudinilor
psihoprofesionale daca personalul corespunde sarcinii de munca pe care 0

executa;
• tinerea evidentei accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale;
• avizarea dotarii personalului cu mijloace de protectie individuale si participarea

la receptia mijloacelor de protectie colectiva;
• elaborarea documentelor de autoritate ale angajatorului privind: protectia

muncii, medicina muncii, prever.irea si stingerea incendiilor si protectia
mediului;

1. dispozitii de numire a comisiilor pentru:
cercetare accidente si incidente periculoase;
testare pentru autorizare electricieni;
testare pentru autorizare macaragii si legatori de sarcina;
testa rea anuala a conducatorilor locurilor de munca si a
executantilor pe meserii.
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2. proceduri generale privind aplicarea legislatiei in vigoare;
3. instructiuni generale pentru aplicarea normelor generale si

specifice;
4. lista cuprinzand punctele vitale, vulnerabile in producerea unei

avarii tehnice responsabila de : accident de munca, imbolnavire
profesionala, incendill sau poluare a mediului;

5. lista locurilor de munca in conditii deosebite;
6. lista cu substante toxice, inflamabile, explozive care sunt folosite in

procesul tehnologic de exploatare, intretinere si reparatii;
7. normativul intern de echipament individual de protectie si de lucru

pentru fiecare loc de munca/sector de activitate;
8. normativul intern de alimentatie suplimentara de protectie pentru

cresterea rezistentei organismului;
9. normativul intern de materiale igienico sanitare;

• elaborarea rapoartelor de audit intern privind: securitatea, sanatatea muncii.
intocmirea corespondentei catre organismele care efectueaza control sall
ancheta privind securitatea, sanatatea muncii mediului si protectia.

• elaborarea contestatiilor in situatia sanctiunilor contravention ale privind
nerespectarea legislatiei de securitate si sanatate a muncii

• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelcr de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

E. ATRIBUTIILE SERVICIULUI AUDIT INTERN

• elaborarea normelor metodologice specifice. cu avizul Directiei Audit Public
Intern din cadrul Primariei Municipiului Bucuresti;

• elaborarea planului anual de audit public intern; proiectul planului de audit
public intern va fi elaborat pe baza evaluarii riscului asociat diferitelor structuri,
activitati, planuri, programe/proiecte sau operatiuni, precum si prin preluarea
sugestiilor Directorului General RADET, prin consultarea organelor abilitate din
Primaria Municipiului Bucuresti si tinand seama de recomandarile Curtii de
Conturi. Proiectul planului anual de audit public intern se aproba de catre
Directorul General al RADET;

• efectuarea activitatii de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de
management financiar si control ale regiei sunt transparente si sunt conforme
cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;

• informarea Directiei Audit din Primaria Municipiului Bucuresti despre
recomandarile neinsusite de catre Directorul General al RADET, precum si
despre consecintele acestora;
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• raportarea periodica asupra constatarilor. concluziilor Sl recomandarilor
rezultate din activitatile sale de audit;

• elaborarea raportului anual al activitatii de audit public intern;
• in cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii raporteaza imediat

conducatorului entitatii publice si structurii de control intern abilitate;
• respectarea normelor, instructiunilor si Codului de etica al auditorului intern;
• efectuarea auditurilor de regularitate, de performanta si de sistem, conform

legii;
• auditul public intern se va exercita asupra tuturor activitatilor desfasurate de

RADET, cu privire la formarea si utilizarea fondurilor plJblice, precum si la
administrarea patrimoniului public. Serviciul Audit Intern va audita, cel putin 0

data la 3 ani, fara a se limita la acestea, urmatoarele:

angajamentele bugetare si legale din care deriva direct sau indirect
obligatii de plata, inclusiv din fondurile comunitare;
platile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din
fondurile comunitare;
vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul

------·-·privat ar-s-tatuTlif sau- af un-ifalilor- adminisfrativ~terit6riale~--.. -_. .~-----_._...
concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului;
sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;
sistemul de luare a deciziilor;
sistemele de conducere si control precum si riscurile asociate unor astfel
de sisteme;
sistemele informatice.

• desfasurarea de audituri la solicitarea expresa a Directorului General al regiei,
aceste audituri cu caracter exceptional nefiind cup rinse in planul de audit public
intern;

• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiE!i si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protect!a mediului si PSI.
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F. ATRIBUTIILE SERVICIUL ACHIZITII PUBLlCE, ADMINISTRARE
CONTRACTE

F.1. Achizitii Publice

• elaborarea programului anual al achizitiilor publice, pe baza necesitatilor ~i
prioritatilor comunicate de celelalte compartimente din cadrul autoritatii
contractante;

• operarea modificarilor sau completarilor ulterioare in programul anual al
achizitiilor publice, in scopul acoperirii unoI' necesitati cn nu au fost cuprinse
initial in programul anual;

• elaborarea notelor justificative in toate situatiile in care procedura de atribuire
propusa pentru a fi aplicata 8ste alta decat una dintre cele prevazute la art.20,
alin(1) din OUG34/2006 sau, in cazul atribuirii unui contraGt sectorial, la art.251,
alin(1) din OUG 34/2006;

• nominalizarea membrilor ce se VOl' constitui in comisiile de evaluare desemnate
pentru atribuirea fiecarui contract de achizitie publica in parte;

• elaborarea sau, dupa caz, coordonarea activitatii de elaborare a documentatiei
de atribuire ori, in cazul organizarii unui concurs de solu\ii, a documentatiei de
concurs;

• elaborarea notelor justificative care se ataseaza la dosarul achizitiei publice, in
scopul stabilirii cerintelor minime de calificare referitoare la situatia economica si
financiara ori la capacitatea tehnica si/sau profesionala;

• elaborarea notelor justificative care se ataseaza la dosarul achizitiei publice, in
scopul stabilirii criteriilor de atribuire ce VOl' fi introduse in documentatia de
atribuire;

• indeplinirea obligatiilor referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea
prevazute de ordonanta de urgenta;

• aplicarea ~i finalizarea procedurilor de atribuire;
• informarea tuturor ofertantilor in legatura cu rezultatul aplicarii procedurilor de

atribuire;
• constituirea ~i pastrarea dosarului achizitiei publice;
• celelalte compartimente ale autoritatii contractante au obliga1ia de a SprlJlnI

activitatea compartimentului de achizitii publice, in functie de specificul
documentatiei de atribuire ~i de complexitatea problemelor care urmeaza sa fie
rezolvate in contextul aplicarii procedurii de atribuire;

• incheierea contractului de achizitie publica sau a acordului cadru Sl
transmiterea acestuia catre compartimenteie responsabiie cu derularea si
urmarirea respectivelor contracte;

• transmiterea catre Autoritatea Nationala pentru Reglementarea ~i
Monitorizarea Achizitiilor Publice a unui raport anual privind contractele
atribuite in anul anterior;

• desfasurarea activitatilor referitoare la gestionarea procesului de solutionare a
contestatiilor formulate in baza art. 2251 OUG 34 - 2006.
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F.2 Administrare Contracte

F.2.1 Contracte de achizitii produse

• urmarirea si actualizarea derularii contractelor si comenzilo~ de produse;
• monitorizarea comenzilor si livrarilor de bunuri conform prevederilor

contractu ale;
• redactarea si urmarirea corespondentei cu furnizorii, cu compartimentele

RADET si autoritatile implicate in derularea contractelor de furnizare;
• actualizarea listei de cantitati aferenta contractelor ca urmare a situatie din

teren;
• intocmirea referatelor pentru achizitia de cantitati suplimentare si / sau actele

aditionale la contract;
• urmarirea producerii riscurilor in derularea cOrltractului;
• pregatirea graficului de livrari lunar sau dupa necesitate si emite comenzi de

livrare;
• pregatirea documentatiei afe~enta si solicita compartimentelor responsabile

actualizarea fluxului de numerar pentru livrarea produselor conform graficului
de esalonare a platilor contractelor;

• avizarea anexei la facturile de livrare, ce reprezinta contravaloarea prestatiilor
efectuate conform prevederilor contractuale;

• verificarea si confirmarea situatiilor de plata pe baza preturilor unitare din oferte
si admise la decontare.

F.2.2. Contracte de achizitii lucrari

• urmarirea si actualizarea derularea contractului de lucrari;
• urmarirea producerii riscurilor in de~ularea contractelor;
• urmarirea si analizarea modului de utilizare a resurselor, schimbarile si costurile

survenite in legatura cu contractu I;
• redactarea referatelelor necesare pentru achizitionarea de lucrari suplimentare

si / sau acte aditionale la contracte;
• urmarirea si evidenta dispozitiilor de santier pentru incadrarea in valoarea

aprobata prin devizul general al lucrarii;
• verificarea si confirmarea din punct de vedere valoric situatiile de plata aferente

decontarilor corespunzatoare lucrarilor executate, pe baza preturilor unitare din
oferte;

• avizarea facturilor de plata corespunzatoare stadiilor fizice realizate.
• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,

semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara:

• aplicarea prevederilor sistemulu! de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii. protectia mediului si PSI.
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F.2.3 Contracte de achizitii servicii

•

•

•

•

•

urmarirea si actualizarea derularii contractelor si comenzilo de servicii;
monitorizarea comenzilor si livrarilor de servicii conform prevederilor
contractuale;
redactarea si urmarirea corespondentei cu furnizorii, cu compartimentele
RADET si autoritatile implicate in derularea contractelor de furnizare;
actualizarea listei de cantitati aferenta contractelor ca urmare a situatie din
teren;
intocmirea referatelor pentru achizitia de servicii si / sau actele aditionale la
contract;
urmarirea producerii riscurilor in derularea contractului;

• . pregatirea documentatiei aferenta si solicita compartimentelor responsabile
actualizarea f1uxului de numerar pentru livrarea serviciilor conform graficului de
esalonare a platilor contractelor;
avizarea anexei la facturile de livrare, ce reprezinta contravaloarea prestatiilor
efectuate conform prevederilor contractuale;
verificarea si confirmarea situatiilor de plata pe baza pretur~lor unitare din oferte
si admise la decontare.
elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;
aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;
aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

•

•

•

•

•

•

G. ATRIBUTII ALE 5ERVICIULUI CONTROL FINANCIAR DE GE5TIUNE 51 TEHNIC

G.1 Control Financiar de Gestiune

• elaborarea programului de activitate anual, desfasurat pe trimestre si a
programelor de activitate trimestri~le, urmarirea respectarii dispozitiilor legale
cu privire la gestionarea si gospodari,ea mijloacelor materiale si banesti;

• inventarierea gestiunilor totalitate sau prin sondaj, in raport de volumul,
valoarea si natura bunurilor, a tentatiilor si posibilitatilor de sustrageri, conditiilor
de pastrare si gestionare, precum si a frecventei abaterilor constatate, prin
cuprinderea unui numar reprezentativ de repere si documente care sa permita
obtinerea unor concluzii temeinice asupra respectarii actelor normative din
domeniul financiar - contabil si gestionar;

• verificarea modului de recuperare a debitelor de la asociatiile de locatari /
proprietari si agentii economici, conform metodologiei specifice de control;

• efectuarea verificari asupra mijloacelor fixe casate si valorificarea superioara a
bunurilor rezultate din casare;

• efectuarea inventarierii mijlocelor fixe existente in cadrul sectiilor si diviziilor;
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• verificarea modului de intocmire si circulatie a documentelor primare si de
conducerea a evidentelor tehnico-operativa si contabila;

• efectuarea controlului cel putin 0 data pe an, cu exceptia unitatilor si gestiunilor
materiale reduse la care controlul se poate face la doi ani si extinderea
acestuia asupra intregii perioade in care, potrivit legii, pot fi luate masuri de
recuperare a pagubelor si de tragere la raspundere a persoanelor vinovate;

• consemnarea constatarilor, in urma controalelor efectuate, in procese-verbale
sau note de constatare, cu indic;area prevederilor legale incalcate si stabilirea
exacta a consecintelor economice, financiare, patrimoniale, a persoanelor
vinovate, precum si masurile luate in timpul controlului si eale prop use a se lua
de catre conducerea institutiei in continuare;

G.2 Control Tehnic

• intocmirea programului de control anual si a programelor de control trimestriale,
pe domenii si obiective, pe care Ie supune spre avizare Directorului Directiei
Economice si spre aprobare Directorului General;

• stabilirea metodologiei (tematica) de control si metodele ce urmeaza a fi
utilizate in exercitarea controlului;

• controlul indeplinirii deciziilor Directorului General, respectarii prevederilor
Regulamentului de Organizare si Functionare, Regulamentului Intern si
Contractului Colectiv de Munca, cat si respectarea prevederilor reglementarilor
legale in vigoare;

• urmarirea realizarii masurilor din programul obligatoriu transmis de Curtea de
Conturi cu ocazia controalelor efectuate si asigura culegerea datelor cerute de
toate organele de control abilitate sa verifice regia;

• controlul solutionarii sesizarilor si reclamatiilor adresate Directorului General,
pentru cazurile dispuse de acesta; efectuarea de anChE!te asupra cazurilor
dispuse de Directorul General; verificarea in teren cu operativitate a cazurilor
sesizate sau reclamate in mod repetat si a celor la care nu s-au dat raspunsuri
ce nu sunt in concordanta cu realitatea;

• urmarirea, dupa aprobare. a realizarii masurilor dispuse de conducerea regiei
ca urmare a controlului;

• controlul asupra modului in care s-au efectuat recuperarea si valorificarea
materialelor rezultate din dezafectari, dezmembrari, inclusiv lucrari de investitii;

• controlului asupra modului de interventie la avariile din sis!emul de furnizare a
agentului termic si refacerea pavajelor in urma acestor interventii;

• verificarea activitatilor de contractare, citire si facturare a productiei;
• verificarea respectarii legalitatii privind achizitiile de bunuri, servicii si lucrari,

derularea contractelor, receptia si inregistrarea lucrarilor;
• controlul asupra modului degospodarire a parcului de Illasini si utilaje din

dotarea regiei;
• verificarea modului de incasare a debitelor de la agentii economici si asociatiile

de proprietari, cat si a masurilor luate pentru recuperarea creante!or;
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• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, desfasurat
lunar, semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
comparativ cu realizarile pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

H. ATRIBUTIILE SERVICIULUI COMUNICARE, RELATII CU MASS-
MEDIA, RELATII CU PUBLICUL

H.a. Comunicare, relatii cu mass - media

• asigurarea activitatii de secretariat pentru conducerea regiei;
• programarea, participarea si intocmirea fiselor de contact pentru reuniunile de

afaceri, la solicitarea conducerii regiei;
• culegerea datelor, pregatirea, intocmirea si transmiterea "rapoartelor statistice"

si "ancheta statistica anuala" catre serviciul de Statistica al Primariei sectorului
3 si catre Serviciul de Statistica al Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

• constituirea si actualizarea bazei de date privind evolutia elementelor de mediu
intern sau extern regiei, care inf1uenteaza activitatile si rezultatele acesteia;

• efectuarea de cercetari asupra mediului extern al regiei (furnizori, clientii, cadrul
legislativ, sistemul financiar-bancar, mediul economico-social, etc.);
identificarea factorilor care influenteaza regia si sensul influentei acestora, pe
baza carora stabileste oportunitatile si amenintarile ce vin din acest mediu;

• elaborarea strategiei genera Ie si a politicii regiei;
• elaborarea si actualizarea programului strategic al regiei ~,iurmarirea realizarii

acestuia;
• coordonarea activitatilor specirice protejarii si consolidarii imaginii regiei;
• asigurarea reprezentarii regiei in relatia cu mass-media, organizatiile civice,

organizatiile asociatiilor de proprietari/locatari;
• coordonarea activitatii de inregistrare, rezolvare si raportare a reclamatiilor

adresate conducerii regiei sau aparute in mass-media;
• analizarea periodica a indicatorilor de performante a procesului de sesizari -

reclamatii;
• organizarea diverselor actiuni mediatice, a conditiilor si materialelor necesare

desfasurarii acestora, redactarea sintezelor sau rapoan:elor privind aceste
actiuni;

• editarea de materiale informative destinate publicului (pliante, fluturasi de
popularizare, informari), ziarului intern Info-RADET si a Buletinului Informativ
Economico-Juridic;

• monitorizarea articolelor ce vizeaza regia, din presa Hi alte mijloace de
comunicare si editarea zilnica a revistei presei; ,
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•

•
•
•

analizarea corectitudinii informatiilor din mass-media, informarea conducerii si
transmiterea dreptului la replica;
solutionarea reclamatiilor aparute in mass-media cu privire la regie;
elaborarea de materialale informative pentru institutii din mass-media;
cercetarea surselor de informare actuale si identificarea de noi surse de
informare, pentru largirea bazei de date existente;

. i,

I.

H.b Relatii Cu Publicul

• preluarea sesizarilor sosite pe linia telefonica directa (serviciul telefonic special)
inregistrarea, transmiterea lor spre rezolvare la Divizii :;i Sectii, precum si
urmarirea rezolvarii si consemnarea lor in evidente;

• , preluarea petitiilor prin registratura RADET, inregistrarea lor in evidenta
informatica, transmiterea spre rezolvare factorilor responsabili, urmarirea
modului de rezolvare, redacta,e si comunicare catre petitionari a raspunsurile;

• preluarea de la Oficiul pentru Protectia Consumatorului si de la alte oficialitati, a
sesizarilor si reclamatiilor vizand termoficarea, transmiterea lor catre factorii
responsabili din Regie, urmarirea rezolvarii lor, redactarea raspunsurilor;

• organizarea audientelor la nivelul conducerii regiei si asigurarea secretariatului;
• preluarea sesizarilor din audiente, inregistrarea lor in evidenta informatica,

transmiterea spre rezolvare factorilor responsabili si urmarirea rezolvarii
acestora;

• intocmirea de rapoarte saptamanale, lunare, trimestriale, semestriale si anuale
privind sesizarile si reclamatiile primite pe toate canalele de comunicare;

• identificarea si analizarea canalelor de comunicare intre salariati si mediile
decizionale si crearea unor noi canale de comunicare;

• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al biroului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

ATRIBUTIILE BIROULUI TEHNOLOGIA INFORMATIEI

• elaborarea de analize - diagnostic ale compartimentelor din RADET, in
vederea introducerii sistemelor informatice in conducerea si desfasurarea
activitatilor;

• studierea pietei de prod use informatice in scopul de a gasi cele mai potrivite
produse pentru dezvoltarea sistemului informatic al RADET;

• oferirea tuturor informatiilor necesare conducerii pentru deschiderea finantarii,
in vederea realizarii unei noi aplicatii;

• testa rea programelor achizitionate, impreuna cu elaboratorii lor;
• instruirea utilizatoriilor de programe si aplicatii;
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• urmarirea aplicatiilor in exploataie pentru a Ie putea imbunatati pe durata de
utilizare a lor;

• validarea si introducerea datelor in fisiere si in bazele de date existente,
folosind personalul din serviciile tehnice si functionale, instruit anume;

• asigurarea protectiei datelor prin salvarea lor pe suporturi magnetice de
siguranta si restaurarea lor in caz de nevoie;

• elaborarea politicilor de salvare a datelor si evaluarea costurilor;
• proiectarea procedurilor de prelucrare a datelor, tinand seama de restrictiile pe

care Ie introduc produsele informatice folosite;
• realizarea prelucrarii datelor la cererea utilizatorilor, conform unei liste de

prelucrari si de prioritati stabilita din timp;
• realizarea prelucrarii datelor la termenele stabilite, fara solicitare din partea

utilizatorului;
• difuzarea rezultatelor prelucrarii datelor, sub forma de ecrane sau rapoarte

scrise, corespunzator programului de lucru stabilit;
• asigurarea gestiunii si administrarea bazelor de date in folosinta curenta;
• asigurarea protectiei datelor si accesul autorizat la ele, corespunzator

nivelurilor de acces existente;
• realizarea prelucrarii statistice a bazelor de date existente, in vederea usurarii

intelegerii evolutiei regiei de catre manageri;
• elaborarea planului de intretinere a echipamentelor de calcul si comunicatii si

asigura logistic indeplinirea lui;
• asigurarea intretinerii liniilor de comunicatii proprii si includerea in planul de

intretinere a echipamentelor auxiliare;
• realizarea intretinerii produselor-program achizitionate, prin mentinerea legaturii

cu furnizorul si actualizarea permanenta a produselor informatice;
• studierea pietii furnizorilor de bunuri si servicii pentru a gasi cele mai

avantajoase oferte;
• gestionarea echipamentelor informatice si instalatiilor pe care Ie are in

evidenta;
• calcularea costurilor serviciilor prestate de Biroului Tehnologia Informatiei

celorlalte servicii ale regiei;
• elaborarea strategiei Biroului de Tehnologia Informatiei in conformitate cu

strategia regiei;
• elaborarea studiilor de dezvoltare a activitatilor informatice la nivelul regiei;
• elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,

semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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J. ATRIBUTIILE BIROULUI MARKETING

• organizeaza ~i asigura function area sistemului informational de marketing al
RADET, constituirea ~i actualizarea permanenta a bazei de date specifice
acestui domeniu de activitate;

• efectueaza, Tn functie de necesitati, cercetarea pietei energiei termice din
Municipiul Bucure~ti ~i mediul exterior al firmei, Tn vederea adaptarii ofertei la
cerintele consumatorilor, in conditii de concurenta;

• identifica ~i gestioneaza principalii factori de risc pentru piata existenta a
RADET;

• elaboreaza ~i urmare~te realizarea programelor de marketing;
• studiaza oferta actuala de noi produse ~i servicii ~i face propunen de

completare a acesteia;
• studiaza oportunitatea de a gasi noi clienti ~i face propuneri in acest sens;
• asigura promovarea pe piata a serviciilor regiei, prin actiuni publicitare ~i alte

forme de promovare (conceperea ~i editarea de materiale informative - pliante,
f1utura~ide popularizare, informari, etc );

• colaboreaza ~i acorda asistenta de specialitate celorlalte zone de activitate din
cadrul RADET implicate Tnrealizarea programelor de marketing;

• se-ocupa-- ae-,nregistrarea, -protejarea ~i promovareasemnului de marci'l al
RADET;

• stabile~te ~i intretine relatii permanente cu clientii actuali ~i potentiali, pentru
generarea !?imentinerea inter~sului acestora asupra ofertei RADET;

• lanseaza sau propune teme de proiectare pentru ser'licii noi, si pentru
modernizarea serviciilor existente ~i ridicarea nivelului de calitate;

• incheierea contractelor de prestari-servicii pentru lucrari la instalatiile interioare
ale blocurilor ;

• elaboreaza, difuzeaza ~i gestioneaza manualul de identitate vizuala al
RADET ~i codul de conduita.

• analizarea factorilor de influenta a cererii de energie termica si elaborarea
prognozelor privind evolutia in viitor a pietei;

• elaborarea strategiei de marketing n regiei in colaborare cu celelalte servicii, pe
termen mediu sau lung;

• elaborarea si actualizarea programelor de marketing op'3rational pe termen
scurt, subordonate strategiei stabilite;

• face propuneri de adaptare a ofertei de prod use si servicii ale regiei la cerintele
consumatorilor actuali si potentiali, tinand seama de oferta firmelor concurente;

• asigurarea promovarii pe piata a ofertei de prod use si servicii ale regiei, prin
actiuni publicitare si alte forme;

• organizarea sistemului informatic de marketing al regiei, realizarea Sl

exploatarea bazei de date specifice acestui domeniu de activitate;
• colaborarea si promovarea a ofertei si imaginii firmi acordarea asistentei de

specialitate celorlalte servicii din cadrul regiei implicate in realizarea
programelor stabilite de marketing operational cu privire la oferta, distributia la
c1ienti, preturi, ei;
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• elaborarea proiectului de buget de venituri !;)i cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei !;)i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii In privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa!;)urate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

K. DIRECTIA COMERCIALA

Structura Directiei Comerciale

~ Divizia Furnizare
• Serviciul Comercial, Distributie, Producere, Trans-port si Clienti
• Serviciul Contracte

~ Serviciul Aprovizionare
~ 3 Casierii
~ Serviciul Administrativ si Paza

Atributiile Directiei Comerciale

• coordonarea activitatii de aprovizionare tehnico-materiala a regiei;
• coordonarea activitatii de contractare, facturare la sistemul de termoficare si

centrale term ice;
• coordonarea activitatii privind incheierea si realizarea la termenele si in

conditiile stabilite a contractelor comerciale;
• asigurarea cu materiale, carburanti, utilaje, aparatura si sculele ne.cesare

mentenantei sistemului de termoficare in limita bugetului planificat si aprobat;
• managementul stocului - asigurarea dimensionarii optime a stocurilor,

incadrarea consumurilor normale si normativele stabilite. extinderea folosirii
inlocuitorilor si a materialelor din tara;

• stabilirea nomenclatorului produselor care se contracteaza, stabilirea relatiilor
directe cu beneficiarii pentru constituirea portofoliului de comenzi si
determinarea altoI' elemente utile incheierii contractelor economice;

• stabilirea planului de aprovizionare pentru activitatea de productie cantitativ si
valoric; '.

• intarirea disciplinei contractuale, respectarea integrala a obligatiilor asumate;
• asigurarea derularii, administrarii contractelor de achizitie publica prevazute in

procedurile operationale RADET;
• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta

asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;
• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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K.1 ATRIBUTlILE DIVIZIEI FURNIZARE

• contractarea ~imanagementul contractelor;
• coordonarea ~i realizarea activitatii de facturare pentru sistemul de termoficare

~i centrale termice de la citire pana la emiterea facturii;
• coordonarea activitatii de urmarire a debitorilor, presupunand utilizarea tuturo.r

modalitatilor specifice pre-actionarii Tninstanta;
• urmarirea functionarii corecte a contoarelor de energie termica montate la

clienti;
• acordarea de consultanta ~i furnizare de informatii clientilor cu privire la

administrarea ~i functionarea sistemului de termoficare ~i a aspectelor conexe;
• analize ~i strategii orientate spre client;
• coordonarea ~i gestionarea activitatii de Tncasare a prestatii10r de la clientii

beneficiari de energie termica;
• elaborarea substrategiilor orientate pe client ca suport ~i punct de plecare la

strategiei globale;
• avizarea documentelor de trecere pe costuri;
• coordonarea ~i controlul evidentelor operative, finaciar-contabile ~I a

contabilitatii de gestiune la nivelul sectiilor ~i a diviziei;
• urmarirea elementelor de cost, participarea la elaborarea bugetelor ~I

asigurarea respectarii acestora;
• fundamentarea tarifului de furnizare;
• elaborarea ~iurmarirea indicatorilor de performanta pentru sectiile de furnizare,

specifici fiecarei activitati ~i calcularea indicatorilQr de performanta la nivel de
divizie;

• anual se vor inventaria soldurile c1ientilor si numerarul din caseriile regiei din
subordine;

• aplicarea ~i respectarea metodo!ogiei de calcul, lunar, privind determinarea
consumurilor de energie termica ce urmeaza a fi facturate;

• preluarea de la prestatorii autorizati Tnbaza Ordinului 259/2004 a consumurilor
individuale ~i a datelor care aLJstat la baza acestora;

• asigurarea Tncadrarii rezultatelor obtinute prin rularea programelor de facturare
Tnparametrii prestabiliti;
transmiterea, pe baza de borderou, a facturilor ~i documentelor emise la clienti
prin personal propriu sau po~ta;

• citirea contorilor instalati la consumatori ~i Tntocmirea fi:?elor de urmarire a
consumurilor;

• citirea contorilor, lunar, din punctele termice urbane ~i transmiterea datelor la
sectiile ~i diviziile distributie ~i transport;

• asigurarea corelarii Tntre perioadele de functionare efectiva ~i cantitatile
facturate, Tncazul modificariior de tarif In cursul perioadei;

• organizarea ~i gestionarea evidentei consumatorilor de energie termica, pe
categorii;

• Tntocmirea notelor de stornare ~i a referatelor de fundarnentare ~i urmarirea
cauzelor care au condus la acestea;

29



REGIA AU TONOMA DE D/STRIBUTIE A ENERGJEI TERMleE BUCURE!$TT

str. C~vafi i Vechi nr. 15, Sector 3, Bucure§ti, Cod 03(}254,
Telefon: (}372.14S.00() (centrala); 021.313.99.{l6; Fax: G21312.J{l.1S;

II r. R.C. J40!195i1991; C.I.F. R036121S; CON T: ROS7 RIlCB {l074 {lDM 23D 3 {lOD1;
ROSS Ril CB 0074 {lOM 2303 0{l92 - B.C.R. - fjlial~ sedor 3

• verificarea concordantei consumurilor cu parametri care au stat la baza
determinarii acestora, 'in cazul consumatorilor cu puncte termice proprii;

• verificarea situatiilor consumatorilor noi ~i a modificarilor cu influente 'in
defalcarea consumurilor de energie termica (numere de persoane, suprafete
echivalente termic, bareme de apa calda de consum ~i apa rece pentru apa
calda de consum);
asigurarea evidentei bazei de date referitor la datele caracteristice ale clientilor:
numar de consumatori pe categorii, numar de apartamente, numar de scari,
numar de persoane, suprafata echivalenta termic;
prelucrarea datelor de facturare ~i repartizarea lor pe puncte de consum (scara,
apartament) ~i pregatirea facturilor 'in vederea distribuirii catre c1ienti;

• prelucrarea documentelor implicate la alocarea ajutoarelor pentru 'incalzirea
locuintei;

• operarea ajutoarelor pentru 'incalzirea locuintei ~i emiterea bonurilor de casa ~i
a deconturilor;

• transmiterea deconturilor catre platitorii de ajutoare pentru 'incalzirea locuintei;
• depistarea consumatorilor fara contract ~i a celor care au facturi restante ~i

luarea masurilor ce se impun;
• anuntarea organelor de politie 'in iegatura cu furturile de enmgie termica;
• identificarea proprietarilor pentru punctele de consum fara forme contractuale ~i

urmarirea sigurarii 'incadrarii situatiilor lor 'in legalitate;
• participarea la efectuarea operatiilor de debrana~re/bran~are partiala ~i

'inscrierea datelor caracteristice vizate de operatiile 'in cauza 'in documentele
'incheiate;

• urmarirea soldului c1ientilor pentru identificarea debitorilor;
• convocarea la conciliere a c1ientilor debitori pentru plata sumelor datorate -

trimise prin po~ta cu scrisoare recomandata ~i confirmare de primire sau
predata personal cu semnatura de primire;

• contactarea clientilor debitori pe:ltru informarea acestora asupra situatiei
debitului;

• dispunerea sistarii furnizarii energiei termice la clientii c1ebitori ~i urmarirea
executarii operatiei;

• verificarea modului de realizare a operatiilor de 'inchidere/deschidere a
alimentarii cu energie termica ~i raportarea constatarilor Divlziei Furnizare;

• dispunerea repunerii 'in functiL'ne a clientilor care ~i-au achitat datoriile;
• stabilirea contactelor, cu predilectie prin deplasare 'in teren, cu c1ientii debitori;

'intreprinderea demersurilor pentru determinarea c1ientilor sa achite restantele ~i
sa respecte scadentele pentru plata facturilor;

• operarea returnarilor de anticipatie prin compensarea creantelor din sold ~i
comunicarea diferentelor 'in scris la Serviciul Financiar-Contabilitate'. ,

• realizarea evidentei c1ientilor 'in functie de disciplina manifestata 'in achitarea
facturilor, criteriu de apreciere pentru masurile dispuse pe linia recuperarii
creantelor;
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• intocmirea de referate de trecere pe costuri a sumelor reprezentand penalitati
care nu au fost obtinute prin actiunea de chemare in judecata sau neincasate
prin actiunile de executare silita, precum :;;i in situatiile cand debitorul nu mai
exista, este insolvabil sau in alte cazuri justificate :;;ioperarea celor aprobate;

• intocmirea facturilor fiscale pentru incasarea sumelor reprezentand taxe de
sistare :;;ireluare a furnizarii;

• gestionarea facturilor fiscale conform legii :;;iinstructiunilor cu caracter intern;
• intocmirea rapoartelor zilnice de activitate :;;itransmiterea acestora la serviciile

functionale;
• calcularea :;;iraportarea indicatorilor de performanta specifici;
• gestionarea conflictelor legate de penalitatile calculate pentru intarzieri in

achitarea facturilor de energie terrnica;
arhivarea exemplarului 2 din facturile fiscale emise catre clienti
elaborarea proiectului de buget de venituri :;;i cheltuieii al biroului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei :;;i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa:;;urate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

K.1.1 ATRIBUTIILE SERVICIULUI COMERCIAL DISTRIBUTIE, PRODUCERE,
TRANSPORT SI CLIENT!

K.1.1.1 Comercial Distributie, Producere, Transport

• aplicarea:;;i respectarea metodologiei de calcul, lunar, privind determinarea
consumurilor de energie termica ce urmeaza a fi facturate;

• preluarea de la prestatorii autorizati in baza Ordinului 2591:2004 a consumurilor
individuale :;;ia datelor care au stat la baza acestora;

• asigurarea incadrarii rezultatelor obtinute prin rularea programelor de facturare
in parametrii prestabiliti;

• transmiterea, pe baza de borderou, a facturilor :;;idocumentelor emise la clienti
prin personal propriu sau po:;;ta;

• citirea contorilor instalati la consumatori :;;i intocmirea fi~?elor de urmarire a
consumurilor;

• citirea contorilor, lunar, din puncteie termice urbane :;;i transmiterea datelor la
sectiile :;;idiviziile distributie :;;itransport;

• asigurarea corelarii intre perioadele de functionare efectiva :;;i cantitatile
facturate, in cazul modificarilor de tarif in cursul perioadei;

• organizarea:;;i gestionarea evidentei consumatorilor de energie termica, pe
categorii;

• intocmirea notelor de stornare :;;i a referatelor de fundarnentare :;;i urmarirea
cauzelor care au condus la acestea;
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• verificarea concordantei consumurilor cu parametri care au stat la baza
determinarii acestora, In cazul consumatorilor cu puncte term ice proprii;

• verificarea situatiilor consumatorilor noi :;;i a modificarilor cu influente In
defalcarea consumurilor de energie termica (numere de persoane, suprafete
echivalente termic, bareme de apa calda de consum :;;i apa rece pentru apa
calda de consum);

• asigurarea evidentei bazei de date referitor la date Ie caracleristice ale c1ientilor:
numar de consumatori pe categorii, numar de apartamente, numar de scari,
numar de persoane, suprafata echivalenta termic;

• prelucrarea datelor de facturare :;;irepartizarea lor pe puncte de consum (scara,
apartament) :;;ipregatirea facturilor In vederea distribuirii catre clienti;

• prelucrarea documentelor implicClte la alocarea ajutoarelor pentru incalzirea
locuintei;
operarea ajutoarelor pentru incalzirea locuintei :;;iemiterea bonurilor de casa :;;i
a deconturilor;

• transmiterea deconturilor catre pl~:ititoriide ajutoare pentru incalzirea locuintei;
depistarea consumatorilor fara contract :;;i a celor care au facturi restante :;;i
luarea masurilor ce se impun;

• anuntarea organelor de politie in legatura cu furturile de energie termica;
• identificarea proprietarilor pentru punctele de consum fara forme contractu ale :;;i

urmarirea sigurarii Incadrarii situatiilor lor in legalitate;
• participarea la efectuarea operatii1or de debransare/bran:;;are partiala :;;i

inscrierea datelor caracteristice vizate de operatiile In cauza In documentele
incheiate;

• urmarirea soldului c1ientilor pentru identificarea debitorilor;
• asigurarea evidentei In sold a documentelor pentru care au fost initiate actiuni

pentru chemarea in judecata :;;i a celor pentru care au fost obtinute hotarari
judecatore:;;ti investite cu formula executorie;
asigurarea evidentei In sold a cheltuielilor de judecata;

• urmarirea incasarii creantelor din titluri executorii;
• participarea la efectuarea de expertize :;;iformularea obiectiunilor la raportul de

expertiza, dupa caz, In cauzele depuse spre solutionare la instantele
j udecatoresti;

• Incheierea:;;i urmarirea angajamentelor de plata cu c1ientii debitori care se
prezinta la conciliere;

• instrumentarea dosarelor in vederea introducerii actiunilor In instanta pentru
c1ientii debitori, prin aditionarea pieselor necesare, pe baza documentelor
primite de la compartimentele functionale :;;ia exploatarii aplicatiilor informatice
suport;

• convocarea la conciliere a c1ientilor debitori pentru plata sumelor datorate -
trimise prin po:;;ta cu scrisoare recomandata :;;i confirmare de primire sau
predata personal cu semnatura de primire;

• contactarea c1ientilor debitori pentru informarea acestora asupra situatiei
debitului;
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dispunerea sistarii furnizarii energiei termice la c1ientii cJebitori ~i urmarirea
executarii operatiei;

• verificarea modului de realizare a operatiilor de inchidere/deschidere a
alimentarii cu energie termica ~i raportarea constatarilor Diviziei Furnizare;

• dispunerea repunerii in functiune a c1ientilor care ~i-au achitat datoriile;
• stabilirea contactelor, cu predilectie prin deplasare in teren, cu c1ientii debitori;
• intreprinderea demersurilor pentru determinarea c1ientilor S.3 achite restantele ~i

sa respecte scadentele pentru plata facturilor;
• operarea returnarilor de antiGipatie prin compensarea creantelor din sold ~i

comunicarea diferentelor in scris la Serviciul Financiar-Contabilitate;
• realizarea evidentei c1ientilor in functie de disciplina manifestata in achitarea

facturiior, criteriu de apreciere pentru masurile dispuse pe linia recuperarii
creantelor;

• intocmirea de referate de trecere pe costuri a sumelor reprezentand penalitati
care nu au fost obtinute prin actiunea de chemare in judecata sau neincasate
prin actiunile de executare silita, precum ~i in situatiile cand debitorul nu mai
exista, este insolvabil sau in alte cdzuri justificate ~i operarea celor aprobate;
intocmirea facturilor fiscale pentru incasarea sumelor reprezentand taxe de
sistare ~i reluare a furnizarii;
gestionarea facturilor fiscale conform legii ~i instructiuni!or eu caracter intern;

• intocmirea rapoartelor zilnice de activitate ~i transmiterea acestora la serviciile
functionale;

• calcularea ~i raportarea indicatorilor de performanta specifici;
• gestionarea conflictelor legate de penalitatile calculate pentru intarzieri in

achitarea facturilor de energie termica;
• arhivarea exemplarului 2 din facturile fiscale emise catre c1i·enti
• elaborarea proiectului de buget de venituri ~i cheltuieli al biroului, lunar,

semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiE!i ~i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa~i.Jrate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protect:a mediului si PSI.

K.1.1.2 Clienti

• gestionarea ~i conducerea proceselor de facturare, contractare, urmanre
debitori, incasare creante printr-o gandire unitara (abordare procesuala)
generatoare de rezultate optime din perspectiva indeplinirii misiunii regiei;

• coordonarea functionala a activitatii Tntregului proces de facturare de la
prelevarea datelor pana la emiterea facturilor;

• coordonarea functionala a activitatii intregului proces de contractare de la
identificarea c1ientului pana la semnarea contractelor ~i actualizarea bazei de
date;

• coordonarea functionala a activitatii intregului proces de urmarire debitori;
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coord onarea functionala a activitatii Tntregului proces de Tnc:asarede la primirea
numerarului, echivalentelor de numerar sau instrumentelor de plata acceptate
pana la operarea lor ~i actualizarea bazei de date;
monitorizarea rezultatelor realizate de Serviciul Comercial Distributie,
Producere, Transport si Clienti si Serviciul Contracte ~i stabilirea masurilor de
corectie ~i prevenire a abaterilor negative ~i de integrare a celor pozitive;
avizarea documentelor sistemului de management al calitatii pe baza analizelor
specifice vizand armonizarea directiilor de actiune conduse de Divizia Furnizare
cu obiectivele generale ~i cerintelE::aplicabile, exogene ~i endogene;
definirea cerintelor pentru realizarea ~i Tmbunatatirea aplicatiilor informatice;
avizarea modelelor documentelor ~i formularelor tipizate utilizate Tn activitatea
Serviciul Comercial Distributie, Producere, Transport si Clienti ~i Biroului
Contracte;
urmarirea respectarii indicatoriior de performanta (anexa);
actualizarea colectiei de legi ~i normative referitoare la activitatile specifice
furnizarii;
asigurarea concordantei documentelor care intra Tn Tabloul de bord pentru
reflectarea permanenta a situatiei reale a regiei (rezultate, abateri, indici);
definirea cadrului general de derulare a modului de lucru cu prestatorii
autorizati Tn conditiile Ordinului 259/2004 (reguli, flux de informatii, termene
etc.) ~i reprezentarea regiei Tn relatiile cu ace~tia pe linie de facturare ~i situatii
conexe;
asigurarea evidentei bazei de date la nivel centralizat referitor la datele
caracteristice ale c1ientilor: numar de consumatori pe categorii, numar de
apartamente, numar de scari, numar de persoane, suprafata echivalenta
termic;
asigurarea concordantei datelor care se Inscriu In factura cu cerintele legale
(tarife, temei legal, date conexe etc.);
elaborarea modelului de factura ~i formularea propunerilor pentru modificarea
acesteia;
furnizarea periodica la Serviciul Productie a cantitatilor de energie termica
facturate catre clienti;
Tntocmirea situatiei centralizate a cantitatilor de energie facturate pe categorii
de consumatori ~i transmiterea la Serviciile Contabilitate ~i financiar;
Jnlocmicea_Lunac ~ £enir-alizatoru1ui -consumurilor, -CentralizatoruJuistornarilor,
situatia TVA, situatia pe sectoare, situatia pe CET-uri ~i transmiterea lor la
Serviciul Financiar-Contabilitate ~i Serviciul Patrimoniu, Taxe si Impozite;
analizarea ~i interpretarea datelor de facturare ~i prezentarea rezultatelor
compartimentelor implicate;
Intocmirea situatiei facturilor pe categorii de tarife ~i centrale (surse) In vederea
calcLilarii subventiei ~i transmiterea ei la Serviciul Financiar-Contabilitate ~i
Serviciul Patrimoniu, Taxe si Impozite;
operarea ~i evidenta notelor de stornare ~i a notelor de restanta;
urmarirea aplicarii regulilor stabilite pentru activitatea de acordare a ajutoarelor
pentru Incalzirea locuintei ~i modul de derulare a activitatilor specifice;
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• efectuarea controalelor period ice :?I neprogramate pe teren;
• asigurarea ~i mentinerea unor relatii corecte de colaborare cu toti consumatorii

sau reprezentantii acestora;
gestionarea conflictelor privind penalitatile calculate pentru intarzieri in
achitarea facturilor in cazul c1ientilor cu puncte de consum in mai multe
sectoare ~i a celor alimentati din reteaua primara;
elaborarea referatelor pentru anularea penalitatilor, acolo unde este cazul,
pentru c1ientii cu puncte de consum in mai multe sectoare ~i a celor alimentati
din reteaua primara ~i operarea celor aprobate;

• definirea criteriilor de structurare a soldului creantelor din energie termica;
• monitorizarea permanenta a situatiei soldului creantelm' constituite asupra

beneficiarilor de energie termica pentru asigurarea respectarii sarcinilor
specifice de recuperare a creantelor;

• urmarirea introducerii in termei1 la beneficiari a dOGumentatiilor pentru
incasarea prestatiilor privind furnizarea energiei termice efectuate de regie
precum ~i a calcularii penalitatilor legale pentru neplata in termen a acestora;
tiparirea, emiterea ~i prelucarea facturilor de energie termica incluzand
penalitati, a documentelor conexe ~i a borderourilor aferente;

• asigurarea inscrierii in factura a soldului clientilor ~i a rnodului de calcul a
penalitatilor conform datelor preluate din evidenta sold creante;

• asigurarea evidentei tipizatelor cu regim special utiiizate, inclusiv facturi fiscale,
in registre destinate acestui scop, prin inregistrarea plajelor de numere de
inseriere, pentru fiecare faza a circuitului acestora (utilizate, anulate, in stoc);

• asigurarea necesarului curent de tipizate pentru emiterea facturilor ~i a
documentelor conexe prin lansarea comenzilor in timp util catre compartimentul
de specialitate;

• transmiterea exemplarelor 1 ~i 2 ale facturilor de energie termica emise la
sectiile de furnizare ~i a exemplarului 3 la Serviciul Financiar-Contabilitate;

• arhivarea informatiilor ~i datelor aferente consumurilor f3cturate ~i evolutiei
situatiilor c1ientilor;
gestionarea nomenclatoarelor specifice aplicatiilor informatice, inclusiv a celui
cu utilizatorii acestora;

• administrarea nivelelor de acces prin partajarea domeniilor de date ~i aplicatii
asupra fondului de utilizatori conform criteriilor specifice;

• asigurarea asistentei in rularea aplicatiilor ~i generarea rapoartelor ~i
rezultatelor;

• eiaborarea proiectului de buget de venituri ~i cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei ~i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

• aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa~urate;

• aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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K.1.2 ATRIBUTIILE SERVICIULUI CONTRACTE

• elaborarea contractului tip ~i a conventiei tip la nivelul reglel pe categorii de
c1ienti;

• organizarea ~i derularea activitatii de solutionare a neTntelegerilor
precontractuale;

• gestionarea evidentei contractelor de energie termica pe categorii de
consumatori;

• organizarea activitatii de conciliere !a nivelul autoritatii de reglementare pentru
solutionarea neTntelegerilor aparute la Tncheierea contractelor de furnizare;

• organlzarea -~iCtTvTtatTi-derricheiererreTnnolrea-c6nlfacreronjeTtfrllizare~--
• Tntocmirea periodica de rapoarte ~i situatii privind activitatea de contractare;
• . urmarirea derularii formalitatilor pentru Tncheierea sau rezilierea contractelor cu

consumatorii, precum ~i a bran~arilor ~i debran~arilor la/de la sistemul de
distributie;

• efectuarea operatiunilor pregatitoare ~i incheierea contra<:telor de furnizare a
energiei termice, cu toate categoriile de consumatori (casnic, agent economic,
industrii);

• primirea ~i verificarea actelor necesare Tncheierii contractelor de furnizare a
energiei term ice;

• Tncheierea ~i Tnnoirea contractelor cu toate categoriile de consumatori;primirea
cererilor de reziliere a contractelor ?i urmarirea realizarii masurilor necesare pe
cale de consecinta;

• Tncheierea formelor necesare pentru preluarea Tn facturare individuala a
consumurilor;

• gestionarea ~i arhivarea contractelor de furnizare a energiei termice ~i a
documentelor conexe;

• actualizarea periodica a contractelor Tn functie de constatarile efectuate pe
teren ~i de modificarile datelor contractuale;

• Tntocmirea actelor aditionale ori de cate ori au loc modificari ale datelor
contractuale care impun acest lucru;

• realizarea ~i actualizarea bazei de date structurata pe caracteristici privind
ciientii;
inventarierea instalatiilor utilizatorilor la fiecare Tncheiere de contract;

• inventarierea instalatiilor termice pe baza de ordin de lucru ~i a numarului de
persoane, calcularea suprafetelor echivalente termic ~i incadrarea robinetelor
de apa calda de consum Tnbaremurile prevazute prin normative;

• reinventarierea suprafetei echivalenta termic ~i a numarului de robinete la
solicitarea clientilor sau ori de dUe ori este nevoie;

• efectuarea controalelor period ice ~i neprogramate pe teren;
• Tntocmirea-facturilor fiscale ~i a documetelor necesare pentru Tncasarea taxei

de masuratoare ~i a garantiei/anticipatiei ~i Tnregistrarea acestora;
• operarea Proceselor-verbale de debran~are/rebran~are;
• emiterea dispozitiilor de Tnchidere pentru punctele de consum fara forme

contractuale ~i urmarirea executarii operatiilor;
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x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul ·l fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl ·l fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do CdolwdwllIq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvid·xudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

L.2 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJBRSPXJ\JPOBSF

x uhdol£duhddqxdod d sodqxoxlgh dsurzl£lrqduh shqwuxdfwlzlwdwhdgh surgxfwlh:
x uhdol£duhdlqzhqwdulhulldqxdoh odqlzhlxo wxwxurujhvwlxqloru:
x- lqwrfpluhd qhfhvduxoxl dqxdo gh pdwhuldoh,xwlodmhvl slhvh gh vfklpe, sh ed£d

vrolflwduloruvfulvh gh odDlzl£ll, fx frqvxowduhd frpsduwlphqwhoru gh vshfldolwdwh
glq fdguxo uhjlhl:

x jhvwlrqduhd frqwudfwhorugh surg xvh, slhvh gh vfklpe vl hfklsdphqwh, vhuzlfh:
x fhufhwduhd slhwhl lqwhuqhd ixuql£ruloru, sh duwlfrohgh dsurzl£lrqdw, vxe glihulwh

dvshfwh9 sr£lwld sh sldwd d iluphoru ixuql£rduh, fdolwdk9odrihuwhl, suhwxuloh
sudfwlfdwh,frqglwlloh gh olzuduhv-d-:

x lqwrfpluhd gh ed£h gh gdwhsh ed£d uh£xowdwhorufhufhwdull slhwhl:
x dgplqlvwuduhdfrqwudfwhorugh ixuql£duh d surgxvhoru . frqwudfwhoruvl frphq£loru

gh slhvh gh vfklpe . frqwudfwhoru vl frphq£loru gh vhuzlfll lqfkhldwh sulq
Shuzlflxo Afkl£lwll Pxeolfh, AgplqlvwuduhCrqwudfwh:

x lqwrfpluhd frphq£loru gh dsurzl£lrqduh fdwuhixuql£rull vhohfwdwl:
x prqlwrul£duhd frphq£loru vl olzudulorugh surgxvh.hfklsdphqwh fh dx irvw

uhsdudwhfx whuwl,frqirup suhzhghulorufrqwudfwxdoh:
x uhgdfwduhdvl xupduluhd fruhvsrqghqwhl fx ixuql£rull, suhfxp vl fx Shfwlloh .

Shuzlflloh ehqhilflduh gh surgxvh.hfklsdphqwh uhsdudwh:
x xupduluhd vl hzdoxduhdulvfxulorufh srw dsduh lq ghuxoduhdfrqwudfwhoru:
x xupduluhd sodwllidfwxuloru, shqwux duwlfrohohdfkl£lwlrqdwh, vd vh hihfwxh£h fx

lqghsolqluhdwxwxurureoljdwlloruohjdoh:
x sulpluhd pduill gh odixuql£rul, sulq frplvll gh uhfhswlh, vwdelolwhgh frqgxfhuhd

uhjlhl vl sursxqh uhdfwxdol£duhd(frplvlloru rul gh fdwh rul hvwhqhzrlh:
x dvljxuduhd jrvsrgdulull mxglflrdvh d pdwhuldohoru,frpexvwleloloru, dpedodmhoru,

hwf-, diodwhlq ghsr£lw suhfxp vl frqglwlloh gh ghsr£lwduh qhfhvduh:
x dvljxuduhd ghsr£lwdull pdwhuldohoruh}sor£lzh, lqiodpdeloh vl d dowrupdwhuldohfh

uhsuh£lqwdshulfro, lq frqiruplwdwh fx suhzhghulohohjdoh:
x xupduluhd hzroxwlhl vwrfxuloru vxsudqrupdwlzh, d pdwhuldohoruidud plvfduh vdx

fx plvfduh ohqwdvl dfwlrqhd£d shqwuxplfvruduhd dfhvwrud:
x xupduluhd holehudullpdwhullorusulph, pdwhuldohoru,slhvhoru gh vfklpe vl xwlodmhoru

vd vh hihfwxh£h fx uhvshfwduhd iruuqhoru ohjdoh, ldu zdq£duhd dfhvwrud fdwuh
whuwlvd vh idfd qxpdl fx dsureduhd frqgxfhull uhjlhl, frqirup phwrgrorjlhl
vwdelolwhsulzlqg frpdqgd vl ghohjdwldgh ulglfduh d pduill:

x dvljxuduhd suhzhqlull vl ghvfrshulull odwlps d sdjxehoru lquhjlvwudwhodjhvwlxqloh
lq vxeruglqh:
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x zhulilfduhd sulq vrqgdm, odwrdwhjhvwlxqllh, fho sxwlq / gdwdsh oxqd d prgxoxl lq
fduh vxqw uhvshfwdwhsuhzhghuloh ohjdoh fx sulzluh od sulpluhd, sdvwuduhdvl
holehuduhdzdorulorupdwhuldoh,oxduhdvdx sursxqhuhd gh pfovxul dghfzdwh lq fd£
gh qhuhvshfwduh:

x xupduluhd oxqdu,wulphvwuldovl dqxdo, od qlzho gh uhjlh, sh Dlzl£ll vl Shfwll, d
uhdol£dulorusulzlqg frohfwduhd, suhgduh vl zdorulilfduhd pdwhuldohoruuhirorvleloh vl
uhflfodeloh:

x dvljxuduhd hzlghqwhl vl dqdol£hl frvwxuloru gh dsurzl£lrqduh )idfwxul, wudqvsruw,
wd}h, hwf-*sh wlsxulgh duwlfroh,ixuql£rul, Dlzl£ll vl Shfwll:

x lqwrfpluhd udsrduwhoru oxqduh sulzlqg vlwxdwld dvljxudull fx pdwhull sulph,
pdwhuldoh,hwf-, il£lf vl zdorulf, suhfxp vl dowhvlwxdwllvrolflwdwhgh frqgxfhuhd
uhjlhl, sulzlqg dfwlzlwdwhdgh dsurzl£lrqduh:

x lqwrfpluhd idfwxuloru gh zdqLduh sh ed£d dzl£xoxl gh lqvrwluh d pduill vl
lquhjlvwuduhdlq uhjlvwuxogh hzlghqwd:

x dgplqlvwuduhdgh zdq£duh ghvhxul ihurdvh vl qhihurdvh:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

K-2 BUSJCVUJJMFDBTJFSJJMPS)2*

x hihfwxduhd lqfdvdull idfwxuloruhplvh fdwuh ehqhilfldull gh 02qhujlh whuplfd sulq
lqwhuphglxoorfdwllorusursull ·l sh whuhq:

x hihfwxduhd lq whuphqhohohjdohd ghfrqwdulorusulq zludphqw:
x wlqhuhdhzlghqwhl uhjlvwuxoxlgh fh£dd ·l d uhjlvwuhoruvshflilfh sulq lquhjlvwudul

vlvwhpdwlfh lq frqiruplwdwh fx qruphlh dsolfdeloh:
x jhvwlrqduhd ·l duklzduhd h}hpsoduxoxl 2 glq idfwxulohilvfdoh hplvh fdwuhf0lhqwll

ehqhilfldul gh hqhujlh whuplfd ·l d grfxphqwhoru mxvwlilfdwlzhshqwuxlqfdvduloh
hihfwxdwh:

x hplwhuhd grfxphqwhoru mxvwlilfdwlzhshqwuxlqfdvduloh hihfwxdwh:
x dvljxuduhd suhoxfudull rshudwlloruhihfwxdwh lq zhghuhd dfwxdol£dullhzlghqwhoru

vrogxoxl:
glvwulexluhdvrpdwlloru fdwuh folhqwllghelwrul, frqirup vrolflwdulorusulplwh gh od
Shuzlflxo Crphufldo Dlvwulexwlh,Purgxfhuh, Tudqvsruw vl Colhqwl, fx zl£d
DluhfwruxoxlDlzl£lhl Fxuql£duh:

x uhsxqhuhd vxphoru sulq fruhfwduhd lquhjlvwudulorulqlwldoh,sh ed£d gdwhoru·l
grfxphqwhoru mxvwlilfdwlzh sulplwh gh od Shuzlflxo Cfphufldo Dlvwulexwlh,
Purgxfhuh, Tudqvsruwvl Colhqwl:

x dvljxuduhd ghuxodull fruhvsrqghqwhl fx f0lhqwll sulzlqg f9rqilupduhd vlwxdwlhl
vrogxoxl glq frqwxo fuhdqwhodwhuphqhoh·l lq frqglwlloh ohjdoh:
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x jhvwlrqduhd ·l duklzduhd erqxuloru zdorulfh uhsuh£hqwdqgdmxwrushqwuxlqfdo£luhd
orfxlqwhl ·l d grfxphqwhoru frqh}h:

x hplwhuhd, od fhuhuhd f0lhqwloru,d vlwxdwlhl vrogxoxl.gdwrulloru dfhvwrud ·l d
lvwrulfxoxlsulzlqg prgxo gh rshuduh d lqfdvduloru:
uhdol£duhdgh frsll doh grfxphqwhoru mxvwlilfdwlzhsulplwh vdx lqwrfplwh od
prphqwxo rshudull lqfdvduloru ·l sxqhuhd dfhvwrud od folvsr£lwld Shuzlflxoxl
Crphufldo Dlvwulexwlh,Purgxfhuh, Tudqvsruwvl Colhqwllq zhghuhd lqvwuxphqwdull
grvduhoru:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul ·l fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl ·l fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvid·xudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

L.4 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJBENJOJTUSBUJXri RB\B

L.4.1 Bdlimirspasiu

x dvljxuduhd pdwhuldohohshqwuxlqwuhwlqphdvl uhsduduhded£hl qhwhkqrorjlfh:
x surfxuduhd pdwhuldohoruvl slhvhoru gh vfklpe shqwux grwdulohvl dfwlzlwdwloh

dgplqlvwudwlzh:
x dvljxuduhd uhdol£dull dfwlzlwdwlorugh vhuzlfh shqwux grwduloh vhglloru uhjlhl

)frsldwrduh, pdvlql gh vfulv, dvfhqvrduh, lqvwdodwlliuljruli(lfh, hwf-* suhfxp vl
ixuql£duhd dshl, fxuhqwxoxlhohfwulf,jd£horu, hwf-:

x dvljxuduhd sodwllfklulhl vl wd}horushqwuxlprelohoh diodwhlq irorvlqwd uhjlhl:
x rujdql£duhd vl frrugrqduhd dfwlzlwdwllgh suhzhqluh vl vwlqjho(hd lqfhqglloru:
x xupduluhd dvljxudull hfklsdphqwhoru vl pdwhuldohorugh suhzhqluh vl vwlqjhuh d

lqfhqglloru:
x xupduluhd lqwuhwlqhullvl irorvluhd fruhvsxq£dwrduh d hfklsdphqwhoru gh

suhzhqluh vl vwlqjhuh d lqfhqglloru sh lqwuhdjd uhjlh:
x xupduluhd dgplqlvwudullfdplqxoxl gh idplolvwldouhjlhl:
x rujdql£hd£d dfwlzlwdwhdgh flufxodwlhd fruhvsrqghqwhl lq uh!olh:
x rujdql£duhd vl wlqhuhdduklzhl lq fdguxo uhjlhl:
x uhdol£duhddfwlzlwdwloruvshflilfh hzlghqwhl plolwduhvl gh dsduduh flzlod:
x dvljxuduhd lqwuhwlqhullwhuhqxuloruO! fodglulorued£hl vsruwlzh vl gh djuhphqw d

RADET:
x dvljxuduhd lqwuhwlqhullvsdwlloruzhu£l glq fdguxo vxexqlwdwlorudgplqlvwudwhgluhfw,

d fdloru gh dffhv vl ghv£dsh£luhd dfhvwrud:
x dvljxuduhd fxudwhqlhl lq elurxul vl odvhglloh vxexqlwdwlorugluhfwdgplqlvwudwh:

28



IIwuREGIA AUTONOMA AB DISTRIBUT1r A ENrRGIEI TrRMICr BUCURrpT6

N=?B,,,, 0,::9:F j·p"(w --- Oll-Cdzdlll Vh(Ckl qu- 04[ Ofd{sv2w K}d}vfnn+?s{l /2/1430

c Thohirq9 /261+037+/// )fhqwudod· r0-202+88+/5: Fd}9 /10201+2•)+07:
IIu- R-C, G3/'084G0880:?R+ N/2501079 CdNT9 NK>nRIICB //63/•)53 12/2 ///0:

L- ,',"",,---G R/44 RII CB //63//53 12/2//81 , B,C,R, - Floldodvhfwru 2

K-3-1 Pd£d

x dvljxud sd£d relhfwlzhoru, exqxuloru,zdoruloruvl surwhfwldshuvrdqhoru:
x fxqrdvwhuhd orfxuloru vl d sxqfwhoru zxoqhudeloh glq shulphwuxo relhfwlzxoxl,

shqwux d suhzhql surgxfhuhd rulfduru idswh gh qdwxud vd dgxfd suhmxglfll
xqlwdwlorusd£lwh:
dvljxuduhd sd£hl relhfwlzxoxl, exqxulohoruvl zdorulohruqrplqdol£dwh lq sodqxogh
sd£d vl vd dvljxuh lqwhjulwdwlldfhvwrud:
lqvwllqwduhdfrqgxfhull xqlwdwllehqhilflduh ghvsuh surgxfhuhd rulfduxl hzhqlphqw
lq wlpsxoh}hfxwdull vhuzlflxoxl vl ghvsuh pdvxuloh oxdwh:

x lq fd£xo dzdulloru surg xvh od lqvwdodwll,frqgxfwh vdx I"h£huzrduh gh dsd,
frpexvwlelol rul gh vxevwdqwhfkluqlfh, od uhwhohohhohfwulfh vdx whohirqlfh vl lq
rulfh dowhlpsuhmxudulfduh vxqw gh qdwxudvd surgxfd sdjxeh, vd dgxfd gh
lqgdwd od fxqrvwlqwd fhlru lq guhsw dvhphqhd hzhqlphqwh vl vd ld sulphoh
pdvxul shqwuxolplwduhdfrqvhflqwhoru hzhqlphqwxoxl:

x dvljxuduh lq fd£ gh lqfhqgll, d pdvxuloru gh vwlqjhuh vl gh vdozduh d
shuvrdqhoru, d exqxuloru vl d zdoruloru, vd vhvl£h£h srpslhull vl vd dqxqwh
frqgxfhuhd xqlwdwllvl srolwld:

x dvljxuduhd sulphoru pdvxul shqwux vdozduhd shuvrdqhoru vl gh hzdfxduh d
exqxuloruvl d zdorulorulq fd£ gh gh£dvwuh:
vhvl£duhd srolwlhl lq ohjdwxudfx rulfh idswd gh qdwxudd suhmxglfld sdwulprqlxo
xqlwdwllvl vd-vl ghd frqfxuvxo shqwux lqghsolqluhd plvlxqloru fh uhzlq srolwlhl
shqwuxsulqghuhd lqiudfwruloru:

x prqlwrul£duhd dfwlzlwdwllgh sd£d d uhjlhl sulq ilulqd vshfldol£dwd:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxo(dwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl-
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L- EJSFDUJBFDPOPNJDB

Tsptcstpa EipecsieiFcnmnlice

· Shuzlflxo Crqwuroolqj
· Shuzlflxo Flqdqfldu - Crqwdelolwdwh
· Shuzlflxo Pdwulprqlx, Td}h vl Ipsr£lwh
· Shuzlflxo Swdwhvl Sdodull

Bspibtsiije Eipecsiei Fcnmnlice

r- dvljxuduhd exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholshqwuxlqwuhdjd dfwlzlwdwhd uhjlhl,
suhfxp vl irqgxuloh fduh vh frqvwlwxlh od glvsr£lwld vd, frqirup suhzhghuloru
ohjdoh:

r hoderuduhd vl ixqgdphqwduhd sursxqhuloru shqwux sodqxuloh gh fuhglwh dwdw
shqwuxdfwlzlwdwhdgh surgxfwlh fdw vl shqwuxlqzhvwlwll,suhw::xpvl udpexuvduhd
dfhvwrud odwhuphq:

r hihfwxduhd vwxglloru vl dqdol£horu sulzlqg hilflhqwd irqgxuloru gh surgxfwlh,
hzroxwld dfxpxoduloru edqhvwl, vwuxfwxudfkhowxlholorupdwhuldoh,d vwrfxuloru"gh
zdorul pdwhuldohvl d dowrulqglfdwrul ilqdqfldul:

rdvljxuduhd lqghs!lRlFllexjhwxoxldhwzhqlwxulvlhkhowxlhol sh dqvdpeoxo uhjlhl,
uhdol£duhdreoljdwlloru ilqdqflduh idwd gh vwdw,fuhvwhuhduhqwdelolwdwllvl irorvluhd
hilflhqwd d plmordfhoru pdwhuldIh vl edqhvwl, suhfxp vl uhvshfwduhd glvflsolqhl
ilqdqflduh:

r dqdol£duhd fkhowxlholorugh surgxfwlh vdx gh flufxodwlh gxsd fd£ vl oxduhdvdx
sursxqhuhd pdvxuloru gh uhxxfhuh frqwlqxd d suhwxoxlgh frvw vl lq prg
ghrvhelw d fkhowxlholorupdwhuldohdwdwsh wrwdouhjlh, fdw vl sh ilhfduh surg xv,
dfwlzlwdwhvdx vhuzlflx suhvwdw:

r rujdql£duhd dqdol£hl shulrglfh d xwlol£dullplmordfhoru flufxodqwh vl sursxqhuhd
pdvxuloru, lpsuhxqd fx fhohodowhvhuzlfll gh uhvruw,shqwuxpgxfhuhd, lq flufxlwxo
hfrqrplf dovwrfxuloruglvsrqleloh, vxsudqrupdwlzh, idud plvfduh vdx fx plvfduh
ohqwd,suhfxp vl dowhpdvxul shqwuxsuhzhqluhd gh qrl lprelol£dul:

r dqdol£duhd vl sursxqhuhd pdvxuolru shqwuxfuhvwhuhduhqwdelolwdwlldwdwsh lqwuhj
fdwvl sh ilhfduh surg xv, dfwlzlwdwhvdx vhuzlflx suhvwdw:

r dvljxuduhd lqghsolqlull lq frqiruplwdwh fx glvsr£lwlloh ohjdoh, d reoljdwlloru uhjlhl
fdwuhexjhwxo vwdwxoxl,xqlwdwledqfduh vl whuwl:

r rujdql£duhd frqwdelolwdwlllq fdguxo uhjlhl lq frqiruplwdwh fx glvsr£lwlloh ohjdoh vl
hihfwxduhd fruhfwd vl odwlps d lquhjlvwuduloru:

r dvljxuduhd lqwrfplull odwlps vl lq frqiruplwdwh fx glvsr£lwlloh ohjdoh d edodqwhoru
gh zhulilfduh d vlwxdwlloruoxqduhsulzlqg sulqflsdoll lqglfdwrul, elodqwxulwulphvwuldoh
vl dqxdoh, sxeolfdqg uh£xowdwhohilqdoh vl dqxdoh dohuhjlhl lq MrqlwruxoOilfldo:

r vwdeloluhdsuhwxuloruvl wdulihorusrwulzlwsuhzhghuloruvl frpshwhqwhoru ohjdoh, sulq
qhjrflhuhd fx idfwrull gh uhvruwd qlzhohorudfhvwrud:

r dzl£hd£d zdq£dulohirqgxuloru il}h glvsrqleloh odqlzhoxouhjlhl:
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x dvljxuduhd flufxodwlhl vl sdvwudullgrfxphqwhoru mxvwlilfdwlzhfduh vwdx od ed£d
lquhjlvwudulorulq frqwdelolwdwhvl vh suhrfxsd gh phfdql£duhd oxfuduloru lq
grphqlxo ilqdqfldu-frqwdelo:

x hihfwxduhd lqzhqwdulhullsdwulprqlxoxl lq frqglwlloh vl od lqwhuzdohohvwdelolwhsulq
ohjh:

x rujdql£duhd vlvwhpxoxl lqirupdwlrqdo do uhjlhl xupdulqg irorvluhd fho pdl
hilflhqwd d gdwhorufrqwdelolwdwll:

x dvljxuduhd hplwhull fdugxuloru vl dolphqwduhdfrqwxuloru gh fdug shqwuxvdoduldwll
uhjoho:

x fdofxoduhd vl uhwlqhuhdglq vdodulxd dvljxuduloru vrfldoh dohshuvrqdoxoxl uhjlhl:
x xupduhvwh lqwurgxfhuhd lq whuphq od ehqhilfldul d grfxphqwdwlloru shqwux

lqfdvduhd suhvwdwlloruhihfwxdwh gh uhjlh suhfxp vl fdofxoduhd shqdolwdwloru
ohjdohshqwuxqhsodwdlq whuphqd dfhvwrud:

x qhjrflhuhd, lq qxphoh uhjlhl, d qlzhoxoxlgredq£loru odfuhglwhohfrqwudfwdwh:
x vwdelohvwhlpsuhxqd fx Shuzlflxo Jxulglf, Rhfxshuduh Cuhdqwhvl E}hfxwduh vlolwd

d fdloru gh dwdf shqwux uhfxshuduhd ghelwhoru vl vxvwlqhuhd lq lqvwdqwdd
guhswxuloruuhjlhl:

M.1 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJDPOUSPMMJOH

x lqwrfpluhd exjhwxoxl dqxdo gh zhqlwxul vl fkhowxlhol sh ed£d h}hfxwdull
sursxqhuloru xqlwdwlorugh uhvsrqvdelolwdwh:

x ghidofduhd exjhwxoxl gh zhqlwxul vl fkhowxlhol dsuredw sh xqlwdwl gh
uhvsrqvdelolwdwh:

x xupduluhd vl frqwuroxoh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholoxqdudouhjlhl,
ghwdoldwsh xqlwdwlgh uhvsrqvdelolwdwh:

x lghqwlilfduhd sureohphoru sulzlqg lqfdguduhd lq exjhwxo gh zhqlwxulvl fkhowxlholgh
fdwuhxqlwdwlohgh uhvsrqvdelolwdwh:

x uhfwlilfduhd shulrglfd d exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlhollq xupd sureohphoru
lghqwlilfdwh:

x uhdol£duhdgh suhzl£lxql exjhwduh:
x xupduluhd lqglfdwruloru gh shuirupdqwd whkqlfr-hfrqrplfl dl vhfwlloru So

vhuzlflloru, vwdelolwlgh DluhfwruxoGhqhudo,uhvshfwlzgh ilhfduh Dlzl£lh lq sduwh:
x fdofxoduhd shulrglfd vl xupduluhd suhwxoxlgh frvw do surgxvhoru vl vhuzlflloru

phqwlrqdwh lq exjhwxo gh zhqlwxulvl fkhowxlholdouhjlhl, suhfxp vl dosurgxvhoru
vl vhuzlflloru fduh idf relhfwxo idfwxudulorulqwhuqhglq fdguxo uhjlhl:

x fdofxoduhd frvwxuloru vl dqdol£duhd hfrqrplfd d dfwlzlwdwloruvl surfhvhoru glq
fdguxo uhjlh:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
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M.2 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJ GJOBODJBS- DPOUBCJMJUBUF

M2.1 Gimamciap

p
p
p
p

p
p
p
p

p

p

p
p

p

x
p

p

x

lpsohphqwduhd vlvwhpxoxl exjhwdu vl d frqwuroxoxlexjhwdu:
hoderuduhdsodqxoxlilqdqfld, gh r,lhqwd,h jhqhudod sh whuphq oxqj )2-4 dql*:
vwdeloluhdrelhfwlzhoru uhjlhl shqwuxdqxogh sodq, lq grphqlxo ilqdqfld,:
hoderuduhd vwxglloru suhjdwlwrduh shqwux hoderuduhd exjE!whoru gh zhqlwxul So

fkhowxlholdohuhjlhl:
uhdol£duhdfrqwuroxoxlexjhwdu shqwuxexjhwhoh gh zhqlwxulvl fkhowxlhol:
ixqgdphqwduhd ghfl£lhl gh lqzhvwlwllvl gh ilqdqwduh:
ixqgdphqwduhd frvwxoxl fuhglwhoruvl qhjrflhuhd dfhvwrud: -
dqjdmduhd fuhglwhoruvl xwlol£duhdsodirdqhoru gh fuhglwduhshqwuxdfwlzlwdwhdgh
surgxfwlh, suhfxp vl uduqexu··p·dfhvwrud:--- --
vwdeITiuhd-'dj-ulrvUfxoxl vlwxdwlhlilqdqflduh shqwuxgrphqlloh9

ghfl£ld gh lqzhvwluh:
ghfl£ld gh ilqdqwduh:
dqdol£dilqdqfldud:
suhzl£lxqhd hfkloleuhoruilqdqflduh:
uhdol£duhdrshudwlxqloruilqdqflduh sh whuphq oxqj:
qhjrflhuhd fuhglwhoru:
srolwlfd uh£xowdwhoru:
lqirupduh ilqdqfldud h}whuqd:
ilvfdolwdwhduhjlhl:
jhvwlxqhd wuh£ruhulhl:
suhzl£lxql ilqdqflduh:
vwxgllgh uhqwdelolwdwh:
vhqvlelolwdwhdvl ulvfxo didfhuloru uhjlhl:

x hzdoxduhddidfhuloru:
x rsruwxqlwdwhdvl ih£delolwdwhdfdslwdoxoxllqzhvwlw-

hoderuduhd, dqdol£duhd vl dfwxdol£duhd exjhwxoxl gh wuh£ruhulh, exjhwxoxl
dfwlzlwdwlljhqhudoh vl lqglfdwrull gh shuirupdqwd, frqirup ohjlvodwlhllq zljrduh:
ixqgdphqwduhd, dqdol£duhdvl dfwxdol£duhdlqfdvduloru vl sodwloruuhjlhl:
hihfwxduhd lqfdvduloru gh idfwxul gh hqhujlh whuplfd vl sodwl )idfwxul gh
dsurzl£lrqduh, dzdqvxul hwf-*, suhfxp vl dowhsuhvwdwll:
hihfwxhd£d zduvdplqwhoh, surilwxul vl dowhuhvxuvh, srwulzlwuhjohphqwduloru lq
zljrduh:
hihfwxduhd lq whuphqhohohjdohd ghfrqwdulorusulq zludphqw:
hihfwxduhd odwhuphq d sodwloruvl uhjxodul£dullru sulzlqg reoljdwlloh idwd gh vwdw
vdx shqwuxfrqvwlwxluhdirqgxuloru ohjdoh:-
hihfwxduhd ghsxqhuloru vl ulglfduhd qxphuduxoxl, wlqhuhdhzlghqwhl uhjlvwuxoxlgh
fdvd, uhwlqhuhdjdudqwllorulq qxph,d"· zhulilfduhd ghfrqwxuloru gh fkhowxlhol:
dvljxuduhd suhoxfudulldxwrpdwh d g;9owhorushqwuxrshudwlxqloqhihfwxdwh:
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M.2.2 Dnmsabijisase

x dvljxuduhd, srwulzlwohjll, d frqwdelolwdwllfkhowxlholorugxsd qdwxudoru)fkhowxlholgh
h}sordwduh, fkhowxlhol ilqdqflduh, fkhowxlhol h}fhswlrqdoh, fkhowxlhol fx
surzl£lrdqhoh, surzl£lrdqh shqwuxulvfxul vl fkhowxlhol,fkhowxlholfx lpsr£lwxo sh
surilwfdofxodw*:

x dvljxuduhd frqwdelolwdwllfkhowxlholorufx dpruwl£duhd plmordfhoruil}h:
x dvljxuduhd, srwulzlwohjll, d frqwdelolwdwllzhqlwxulorugxsd qdwxudoru )zhqlwxulglq

h}sordwduh, zhqlwxul h}fhswlrqdoh- zhqlwxul glq glplqxduhd vdx( dqxoduhd
surzl£lrdqhoru*:

x ghwhuplqduhd, srwulzlwohjll, d uh£xowdwxoxlh}huflwlxoxl ilqdqfldu )uh£xowdwxofxuhqw,
uh£xowdwxoh}fhswlrqdo vl lpsr£lwxo sh surilw*:

x- lquhjlvwuduhdlq frqwdelolwdwhuhsduwl£duhdsurilwxoxl sh ghvwlqdwllohsuhzd£xwhgh
glvsr£lwllohohjdoh lq zljrduh:

x lquhjlvwuduhdlq frqwdelolwdwhd guhswxulohvl reoljdwlloru, suhfxp vl xqhoh exqxul
fduh qx srw il lqwhjudwhlq dfwlzxovl sdvlzxo uhjlhl:

x lqwrfpluhd edodqwhorugh zhulilfduh vl d ilvhoru gh frqw shqwuxfrqwxuloh lq fduh vh
idf lquhjlvwudulohfrqwdeloh:

x lqwrfpluhd, srwulzlwohjll, d elodqwxo·l frqwdelo )elodqw,frqwxo gh surilw vl slhughul,
dqh}h*:

x zhulilfduhd, fhuwlilfduhd vl ghsxqhuhd elodqwxulorufrqwdeloh lq frqglwlloh suhzd£xwh
gh ohjh, odDluhfwldGhqhudodd FlqdqwhoruPxe olfh vl CrqwuroxoFlqdqfldu gh Swdw
doMxqlflslxoxl Bxfxuhvwl:

x lqwrfpluhd elodqwxuloruvl frqwxulorugh surilwvl slhughul suhzl£lrqdwh:
x sduwlflsduhdodhihfwxduhd dqdol£hl ilqdqflduh sh ed£d gh elodqwfrqwdelo:
x dvljxuduhd, srwulzlwohjll, d frqwdelolwdwlllprelol£duloru lq fxuv:
x dvljxuduhd frqwdelolwdwllfuhglwhorush whuphq oxqj vl phglx:
x dvljxuduhd suhoxfudulldxwrpdwh d gdwhorushqwuxrshudwllohhihfwxdwh:
x xupduhvwhvl wlqhhzlghqwd glvsr£lwlloru gh vdqwlhushqwuxlqfdguduhd lq zdorduhd

dsuredwd sulq ghzl£xo jhqhudo dooxfudull:
x zhulilfd vl frqilupd glq sxqfw gh zhghuh zdorulf vlwxdwllohgh sodwddihuhqwh

ghfrqwdulorufruhvsxq£dwrduh oxfuduloruh}hfxwdwh, sh ed£d suhwxuloruxqlwduhglq
rihuwh:

x dzl£hd£d idfwxulohgh sodwdfruhvsxq£dwrduh vwdglloruil£lfh uhdol£dwh
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhlru gh sodq doh uhjlE!l vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI:
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M.3 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJRBUSJNPOJV, UBZF TJJNRP\JUF

x dvljxuduhd, srwulzlwohjll, d frqwdelolwdwlllprelol£duloru qhfrusrudoh )fkhowxlholgh
fhufhwduhvl gh£zrowduh,euhzhwh,olfhqwh,pdufl gh ideulfd hwf-*:

x dvljxuduhd, srwulzlw ohjll, d frqwdelolwdwlllprelol£duloru frusrudoh )whuhqxul,
plmordfh il}h*:

x hoderuduhd sodqxoxl gh dpruwl£duh vl dvljxuduhd fdofxodull dpruwl£dull
plmordfhoruil}h, srwulzlwuhjohphqwduloruohjdoh lq zljrduh:

x dvljxuduhd uhhzdoxdullplmordfhoruil}h:
x lquhjlvwuduhdrshudwllorusulzlqg9

x pdwhullohsulph:
x pdwhuldohohfrqvxpdeloh:
x surgxvhoh:
x dpedodmhoh:
x relhfwhoh gh lqzhqwdu-

x dvljxuduhd hzlghqwhl gdwrulloruuhjlhl lq uhodwllohdfhvwhld fx ixuql£rull gh pdwhull
sulph, pdwhuldoh,dpedodmhvl relhfwh gh lqzhqwdu:

x xupduluhd vl lquhjlvwuduhdsodwllixuql£rulorugh pdwhuldoh,fx fhfxul:
x rujdql£duhd lqzhqwdulhulldqxdoh d sdwulprqlxoxl, suhfxp vl d exqxuloru ghwlqxwh

fx rulfh wlwoxdsduwlqdqg dowru shuvrdqh il£lfh vl mxulglfh vl xupduhvwh
zdorulilfduhd uh£xowdwhorulqzhqwdulhuloruhihfwxdwh:

x lqwrfpluhd edodqwhorugh zhulilfduh vl d ilvhoru gh frqw shqwuxfrqwxuloh shqwux
fduh idfh lquhjlvwudulfrqwdeloh:

x rujdql£duhd vl frrugrqduhd frqwC9oelolwdwlldqdolwlfh d vwrfxuloru, lq ixqfwlh gh
vshflilfxo dfwlzlwdwllvl qhfhvlwdwlohsursull dohuhjlhl:

x fdofxoduhd, hzlghqwlhuhd vl lquhjlvwuduhdlq frqwdelolwdwhd lpsr£lwhoru )wd}horu*
sh f0dglul vl sh whuhqxul,sh ihoxulgh lpsr£lwh )wd}h*:

x xupduluhd hihfwxdull zduvdplqwhorugdwrudwhglq lpsr£lwhoh )wd}hoh*sh f0dglul vl
sh whuhqxul:

x dvljxuduhd hzlghqwhl ilqdqfldu-frqwdeloh d exqxuloru fduh dofdwxlhvf grphqlxo
sxeolf diodwhlq dgplqlvwuduhd RADET, srwulzlwqruphoru phwrgrorjlfh hoderudwh
gh MlqlvwhuxoFlqdqwhorudsuredwh sulq krwduduhd Gxzhuqxoxl:

x dvljxuduhd suhoxfudull dxwrpdwh d gdwhoru shqwux rshudwlxqloh sdwulprqldoh
hihfwxdwh:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh soloq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
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M.4 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJTUBUF TJ TBMBSJJ

x fdofxoduhd guhswxuloruvdoduldoh,vsruxuloru, dgdrvxuloru, lqghpql£dwlloru shqwux
frqfhglloh gh rglkqd shqwux vdoduldwlluhjlhl vl shqwux froderudwrul, sh ed£d
grfxphqwhoru gh suh£hqwd:

x lquhjlvwuduhd lq frqwdelolwdwhd guhswxuloruvdoduldoh, vsruxuloru, dgdrvxuloru,
lqghpql£dwlloru shqwuxfrqfhglloh gh rglkqd, dowhguhswxulvdoduldoh,srwulzlwohjll:

x fdofxoduhd guhswxulorushqwuxlqfdsdflwdwh whpsrudud gh pxqfd vl dowhguhswxullq
edql shqwuxpxqfd suhvwdwdgh dqjdmdwlluhjlhl:

x uhwlqhuhdvl zluduhd vxphoru shqwux frqwulexwld od dvl·oxudul vrfldoh vl od
frqvwlwxluhd irqgxoxl shqwux dmxwruxogh vrpdm, suhfxp vl shqwux frqwulexwld
shuvrqdoxoxl shqwuxshqvld vxsolphqwdudvl shqwuxdmxwruxogh vrpdm:

x - lquhjlvwuduhdlq frqwdelolwdwhd ghfrqwxuloru sulzlqg dvljxuduloh vrfldoh:
x xupduhvwhghfl£lloh shqwuxuhfxshuduhd ghelwhorugh odvdoduldwl,dofduru frqwudfw

gh pxqfd lqfhwhd£d:
x rujdql£duhd vlvwhpxoxl lqirupdwlf shqwux fdofxoxo vl hzlghqwd guhswxuloru

vdoduldoh,suhfxp vl shqwuxghfrqwdulohsulzlqg dvljxuduloh vrfldoh:
x lqwrfpluhd edodqwhorugh zhulilfduh vl d ilvhoru gh frqw shqwuxfrqwxuloh shqwux

fduh idfh lquhjlvwudulfrqwdeloh:
x lqwrfpluhd ilvhohoruilvfdoh "FF0" vl "FF1" shqwuxvdoduldwllvl froderudwrull uhjlhl

vl dvljxuduhd ghsxqhull oruodwhuphqhohvl rujdqhoh vwdelolwh:
x dvljxuduhd hplwhull fdugxuloru vl dolphqwduhdfrqwxuloru gh fdug shqwuxvdoduldwll

uhjoh.:
x holehuduhddghzhulqwhorugh zhqlwxulshqwuxvdoduldwlluhjlhl:
x dvljxuduhd suhoxfudulldxwrpdwh d gdwhorushqwuxrshudwllohhihfwxdwh:
x hoderuduhd surlhfwxoxl exjhwxoxl gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
arigtpapii ca!isasiiacsiuisasijnpderfartpaseA

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

N. EJSFDUJBUFIOJDB

Tsptcstpa npgamixasnpica

ts Iqjlqhu vhi
x Shuzlflxo Axwrpdwl£duh Pxqfwh Thuplfh vl Dlvshfhul£duh Slvwhp
x Shuzlflxo Uupduluh Rhdol£duh Crqwrul£duh vl DhuxoduhLxfudul gh

Iqzhvwlwll
x Blurxo SwudwhjllPurjudph Iqzhvwlwll"ghCdslwdo

ts Shuzlflxo Thkqlf
ts Shuzlflxo ChufhwduhPurlhfwduh
ts Blurxo Mhwurorjlh
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Bspibtsiije EipecsieiUehmice

x dvljxuduhd dfwlzlwdwllgh lqzhvwlwll,dfwlzlwdwllwhkqlfh, dfwlzlwdwllgh fhufhwduh-
surlhfwduh lq fdguxo uhjlhl:

x sursxqhuhd vroxwlloruwhkqlfh vl whkqrorjlfh fduh zl£hd£d ulglfduhd qlzhoxoxlgh
shuirupdqwd dodfwxdoxoxlvlvwhp, sulq uhdelolwduhdhohphqwhorufrpsrqhqwh doh
dfhvwxld, odxq qlzhohjdo fx dfhod dohxqru vlvwhph prghuqh dohdowruwdul:

x hoderuduhd surjudphoru rshudwlzh gh uhdelolwduhdqxdoh fx ilqdqwduh lqwhuqdvl
h}whuqd, fduh vh lqwhjuhd£d lq vwudwhjld jhqhudod gh gh£zrowduh d uhjlhl,
vwdeloluhddfwlxqloru vl uhvsrqvdelolwdwlorulq dfhvw grphqlx, frrugrqduhd vl
xupduluhd uhdol£dulloru:

x dvljxud rujdql£duhd vl ghvidvxuduhd surfhgxuloru gh olflwdwlhfh vh ghvidvrdud
gxsd uhjxolohvl srolwlflohilqdqwdwruloruh}whuql:

x dvljxud lqwrfpluhd fdlhwhoru gh vduflql qhfhvduh uhdol£dullgrfxphqwdwlloru gh
dwulexluhlq zhghuhd ghvidvxud·ll surfhgxuloru gh olfwlwdwll:

x xupduluhd lqfkhlhull vl jhvwlrqdull frqwudfwhoru gh dfkl£lwll sxeolfh dihuhqwh
relhfwlzhoru gh lqzhvwlwll:

x dqdol£duhd shulrglfd, lpsuhxqd fx surlhfwdqwll frqwudfwdqwlvl fhlodowlidfwrul
lpsolfdwl, d prgxoxl gh lpsohphqwduh vl uhdol£duhd surjudphoru:

x xupduluhd rewlqhull lq whuphq d dfrugxuloru vl dzl£horu qhfhvduh ghvfklghull
ilqdqwdullvl h}hfxwlhl oxfudulorugh uhdelolwduh:

x rujdql£duhd dfwlzlwdwllgh dzl£duh whkqlfr-hfrqrplfd, d grfxphqwdwlloru whkqlfh
shqwuxsurjudphoh fx ilqdqwduhh}whuqdvl lqwhuqd:

x dsolfduhd( suhzhghuloru vlvwhuqxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
x dvljxuduhd dfwlzlwdwllgh lqzhvwlwll,dfwlzlwdwlwhkqlfh, dfwlzlwdwlgh fhufhwduh

surlhfwduh lq fdguxl uhjlhl:

N.1 BUSJCVUJJMFJOHJOFSVMVJTFG

frrugrqhd£d vl zhulilfd lqwuhdjd dfwlzlwdwhgh ghuxoduh d oxfuduloru vl gh
dgplqlvwuduhd frqwudfwhorugh dfkl£lwll sxeolfh gh oxfudulvl gh surg xvh dihuhqwh
relhfwlzhoru gh lqzhvwlwllilqdqw·whglq irqgxul lqwhuqhvl h}whuqh:

x dqdol£hd£d shuvshfwlzhoh gh gh£zrowduhsulq lqzhvwlwlld uhjlhl sh whuphq vfxuw,
phglx vl oxqj vl dvljxud ixqgdphqwduhd, surprzduhd vl uhdol£duhdPurjudpxoxl
gh Iqzhvwlwllgh Cdslwdo)P-I-C-* pxooldqxdo:

x uhzl£xlhvwhshulrglf P-I-C--xo shqwuxfd dfhvwd vd uhiohfwhsulrulwdwlohdsduxwhvl
dvljxud hoderuduhd sodqxoxl dqxdo gh lqzhvwlwllgh fdslwdo sulq uhdorfduhd
surlhfwhoruglq P-I-C- frqirup xowlphorusulrulwdwlvwdelolwhodqlzhoxouhjlhl:

x hzdoxhd£d rswlxqloh gh ilqdqwduhsh vxuvh vl sh relhfwlzhoh gh lqzhvwlwllfxsulqvh
lq surjudphoh dqxdoh vl pxowldqxdoh:

x jhvwlrqhd£d h}huflwlxogh sulrulwl£duhd surlhfwhorugh lqzhvwlwll:

36



REGIA AUTONOMA DE DISTRIBU E;7 A ENERGIEJ TERMICE BUCURE!?T1

OFv-?a~ar: Sfdjl rv- 04+ Ofd{sv2+ 5}d}vfnl+ ?se /2/143+
Pfnfhsr9 /261-037-/// (dfovana{+/10-202-88-/5: ha¥9/10 201-2/-07:

FFv-N-?- 03/!08400880: ?-F-C-N/250107: ?KFFP9NK>\ NFF?>//63//53 12/2///0:
NKOONFF?> //63//53 12/2//81 , 5-?-N- , Clnla:axfd{sv 2

p

p

p
p

p

p

p
p

p

vwdelohvwhlpsuhxqd fx vhuzlflloh diodwhlq vxeruglqh vl fx dowhvhuzlfll glq fdguxo
RADET lpsolfdwh lq surfhvxo lqzhvwlwlrqdo,fdohqgduxogh lpsohphqwduh d P-I-C-
dqxdo vl pxowldqxdo:
vwdelohvwhflfoxo xqxl surlhfw sh id£h gh hoderuduh vl lpsohphqwduh vl
frrugrqhd£d surfhvxo gh lghqwlilfduh vl hoderuduh d surfhgxuloru rshudwlrqdoh
qhfhvduh uhdol£dullsurlhfwhoru:
prqlwrul£hd£d ghuxoduhdsurlhfwhoru lq frqfrugdqwd fx sodqxulohlqwrfplwh, fx
dffhqw sh fdilwdwhd oxfuduloruh}hfxwdwh, d surgxvhoru olzudwhvl d vhuzlflloru
suhvwdwh,lqfdguduhd lq whuphqh vl lq exjhwxo gh surlhfw dorfdw:
zhulilfd lqghsolqluhdvduflqloru frqwudfwxdohsh wlpsxoghuxodullsurlhfwhoru-:
udsruwhd£dfrplwhwxoxl gh gluhfwlh rulfh whqglqwdgh ghzldwlh gh od sodqxogh
surlhfw )exjhw, fdohqgdu, fdolwdwh*,phqwlrqdqg fdx£hoh vl sursxqdqg pdvxul gh
uh£rozduh:
frqgxfh vhglqwhohgh elodqwlqwhuqvl fx frqwudfwdqwxoshqwuxilhfduh surlhfw lq
sduwh:
frrugrqhd£d vl zhulilfd lqwuhdjd dfwlzlwdwhd vhuzlflloru doodwh lq vxeruglqh vl
sursxqh vroxwllshqwuxhilflhqwl£duhd dfhvwrud:
rujdql£duhd vl frqwuroxodfwlzlwdwllgh phwurorjlh d uhjlhl:
dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwloruf2vidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

N.1.1 BUSJCVUJJMF5FSXJDJVMVJ BVUPNBUJ\BSF RVODUF UFSNJDF 51
EJ5RFDFSJ\BSF 515UFN

N.1.1.1 Btsnlasixape otmcse seplice

x hoderuduhd grfxphqwdwlloru gh dgmxghfduh shqwux olflwduhd surlhfwxoxl gh
dxwrpdwl£dulsxqfwh whuplfh:

x hoderuduhd grfxphqwdwlhl gh sduwlflsduh od olflwdwllohshqwux dfkl£lwlrqduhd gh
oxfudulvl exqxul lq fdguxo surlhfwxoxl gh dxwrpdwl£dulsxqfwh whuplfh:

x sodqlilfduhd ilqdqwdullsodwloruvl lpsduwluhdsh vxuvh gh ilqdqwduh,prglilfduhd vl
dmxvwduhdexjhwxoxl, hihfwxduhd gh dqdol£hilqdqfldu-hfrqruqlfh:

x xupduluhd rewlqhull lq whuphq d dfrugxuloru vl dzl£horu qhfhvduh hihfwxdull
Tudjhulorugh odBERD:

x xupduluhd uhvshfwdulljudilfhoru gh h}hfxwlh d oxfudulorugh dxwrpdwl£duh sxqfwh
whuplfh vl lqwrfpluhd udsrduwhorurshudwlzh sulzlqg vwdglxo uhdol£dulldfhvwru
oxfudul:

x dqdol£duhdshulrglfd fx surlhfwdqwll, vhfwllohgh whuprilfduh, frqwudfwdqwllvl fx
fhlodowlidfwrul lqwhuhvdwl,d prgxoxl gh uhdol£duhdo oxfuduloru,d uhsxqhull lq
ixqfwlxqh d sxqfwhoru whuplfh, odwhuphqhohsuhzd£xwh, suhfxp vl sursxqhuhd
pdvxuloru gh lpexqdwdwluh d dglzlwdwloru, xupdulqg wrwrgdwd uhvshfwduhd
frqglwlloru whkqlfh, gh fdolwdwh,suhzd£xwhlq frqwudfwhohlqfko2ldwh:

x frqzrfduhd vl sduwlflsduhdlq frplvlloh gh uhfhswlh shqwuxoxfudulvl exqxul:
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p zhulilfduhd fdqwlwdwlzdd pdwhuldohorugh£dihfwdwh gh fdwuh CrqwudfwdqwSo

xupduluhd suhgdullorufdwuhvhfwld gh glvwulexwlh:

M-0-0-1 Dlvshfhul£duh vlvwhp

x dvljxud prqlwrul£duhd, frqwuroxovl xupduluhd lpsohphqwdull surlhfwxoxl
x frrugrqduhd vl xupduluhd dfwlzlwdwlorughvidvxudwh gh idfwrull fduh sduwlflsd od

uhdol£duhdlqzhvwlwlhl:
dvljxuduhd dfwxdol£dull lqzhqwdulhull, lpsuhxqd fx ixuql£ruxo, d vlwxdwlhl
lqvwdodwllorugh pdvxuduh lq vxuvhoh gh djhqw whuplf sulpdu, suhfxp vl d dowru
relhfwlzh whkqrorjlfh dohRADET:

x dvljxuduhd dvlvwhqwhlwhkqlfh odprqwdmxo,lpsohphqwduhd, surehoh vl sxqhuhd lq
ixqfwlxqh d prgxohoru vlvwhpxoxl glvshfhu:

x dvljxuduhd lqiudvwuxfwxullqhfhvduh lpsohphqwdull, sxqhull lq ixqfwlxqh vl
lqwhjudullvlvwhpxoxl glvshfhu:
dvljxuduhd ohjdwxuloru lqwuh ixuql£rull gh dsdudwxud, hfklsdphqwh, prgxoh
glvshfhu, hfklsdphqwh vxerugrqdwh, surfxudwh gh RADET lq fdguxo dowru
surjudph gh prghuql£duh:
dvljxuduhd fruhodull h}hfxwlhl oxfudullru dihuhqwh lqzhvwlwlorufx ghuxoduhddowru
oxfudul gh prghuql£duh glq fdguxo RADET vl fduh sulzhvf relhfwlzhoh
whkqrorjlfh udfrugdwhodvlvwhpoooglvshfhu:

x dvljxud hoderuduhd udsrduwhoruvl lqirupduloru shulrg lfh sulzlqg vwdglxoghuxodull
surlhfwxoxl:

x dvljxud uhdol£duhduhfhswllorurelhfwlzxoxl gh lqzhvwlwll:
dvljxuduhd fruhodull h}hfxwlhl oxfudulorudihuhqwhlqzhvwlwlorufx ghuxo:duhddowru
oxfudul gh prghuql£duh glq fdguxo RADET vl fduh sulzhvf relhfwlzhoh
whkqrorjlfh udfrugdwhodvlvwhpxoglvshfhu:

x hoderuduhd surfhgxuloru rshudwlrqdoh vl gh fdolwdwhshqwux ilhfduh hwdsd d
surlhfwxoxl-
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo,dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq douhjlhl vl fruhvsxq£dwru uhdol£duloru
sh shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI:

M-0-1 ATRIBUToILE 4ERVICIULUI URMARIRE, REALI_ARE, CONTORI_ARE 40
DERULARE LUCRARI DE INVE4TITII

M-0-1-0 Uupduluh, Rhdol£duh,Crqwrul£duh

x xupduluhd h}hfxwlhl oxfuduloru gh prqwdm frqwrduh glq fdguxo uhjoho fx
uhvshfwduhd fhulqwhoruwhkqlfh sulzlqg wlsxulohvl fdudfwhulvwlflohfrqwrduhoru vl
vxedqvdpeoxuloru xwlol£dwhlq dfwlzlwdwhdgh frqwrul£duh, frqfolwll lpsxvh gh
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p

p

p
p

p

p

surlhfwdqwvl ixuql£ruxo gh xwlodmhsuhfxp vl d fhulqwhorusodqxoxlgh dvljxuduh d
fdolwdwll:
dfwxdol£duhdshulrglfd vl sdvwuduhdhzlgh9qw·lcfr·wc)*·!hor·qo>Uprcqwdwhc·Uq~dwh
lq grwduhduhjlhl:
zhulilfduhd fdqwlwdwll,fdolwdwllvl lqwhjulwdwllexqxuloruixuql£dwh )zdqh vl frqwrduh*:
sduwlflsduhd od suhgduhd exqxuloru fdwuh Crqwudfwdqwvl lqirupduhd frplvlhl gh
uhfhswlh d hzhqwxdohoru qhfrqiruplwdwl lpsuhxqd fx Iqjlqhuxo Crqvxowdqw
dqjdmdwgh Pulpduld Mxqlflslxoxl Bxfxuhvwl:
zhulilfduhd fdqwlwdwlzdd pdwhuld!horu gh£dihfwdwh gh fdwuh Crqwudfwdqwvl
xupduluhd suhgdullorufdwuhvhfwllohgh glvwulexwlh:
zhulilfduhd vl frqilupduhd vwdgllohil£lfh gh h}hfxwlh vl frpxqlfd uh£xowdwxo
zhulilfdull fdwuhfrqgxfhuhd uhjlh! vl fdwuhdowhvhuzlfll ixqfwlrqdoh:

M-0-1-1 DhuxoduhLxfudul gh Iqzhvwlwll

x gh£zrowduhdsodqxoxlgh surlhfw shqwuxilhfduh relhfwlz gh lqzhvwlwlllq sduwhsulq
lghqwlilfduhd vduflqloru vl sodqlilfduhd dfwlzlwdwllgh dgplqlvwuduh d frqwudfwhoru,
lghqwlilfduhd dfwlzlwdwlorufulwlfh lq lpsohphqwduhd surlhfwxoxl
dfwxdol£duhd sh sdufxuvxo lpsohphqwdull surlhfwxoxl, d sodqxoxl gh ulvf do
surlhfwxoxl, lghqwlilfduhd vl dqdol£duhdulvfxuloru,vwdeloluhdphwrghoru gh frqwuro-

x xupduluhd vl ghuxoduhd frqwudfwhoruvl vrolflwd lqfkhlhuhd dphqgdphqwhoru od
frqwudfwhsulzlqg h}hfxwld oxfuduloruvl dfkl£lwld gh xwlodmh-

x sdvwuduhdzdodelolwdwlldxwrul£dwlhlgh frqvwuxluh sdqd od ilqdol£duhd h}hfxwlhl
----wxhuCliloru-vlvr0lClidddfd hvwhfd£xo suhoxqjluhd dfhvwhld-

dqdol£duhdshulrglfd fx surlhfwdqwll,frqwudfwdqwllvl fx fhlofgwlidfwrul lpsolfdwl, d
prgxoxl gh uhdol£duhd surjuduqhoru gh lqzhvwlwll,d uhsxqhull lq ixqfwlxqh d
vlvwhpxoxl gh whuprilfduh, od whuphqhoh suhzd£xwh fx uhvshfwduhd frqglwlloru
whkqlfh, gh fdolwdwh,suhzd£xwhlq frqwudfwhohlqfkhldwh-

x - dqdol£duhd shulrglfd fx dqwuhsuhqruxovl surlhfwdqwxo jhqhudo d vwdglxoxl
oxfudulorush vdqwlhuvl vsulmlqluhddfwlzlwdwlldfhvwrud, suhfxp vl xupduluhd sxqhull
lq ixqfwlxqh d relhfwlzhoru gh lqzhvwlwll,sh pdvxud whuplqdulldfhvwrud-

x dvljxud ohjdwxud shupdqhqwd fx surlhfwdqwxosh wrwsdufxuvxo gh ghuxoduhd
frqwudfwxoxl:

x vxsudzhjkhuhd whkqlfd lq h}hfxwd uhd relhfwlzhoru gh lqzhvwlwllvl d oxfudulorugh
uhsdudwllvl uhphglhuh dzdull sulq lqvshfwrul gh vdqwlhu dxwrul£dwlvl lq ed£d
frqwudfwhorulqfkhldwh vl d grfxphqwdwlloru gh h}hfxwlh hoderudwhfrqirup ohjll vl
frqilupd fdqwlwdwlohil£lfh uhdoh}hfxwdwh-

x udsruwduhdshulrglfd frqgxfhull uhjlhl, d uhdol£dullil£lfh d oxfuduloruh}hfxwdwh lq
ixqfwlh gh judilfhoh gh h}hfxwlh dsuredwh, sursxqd qg pdvxul shqwux
uhfxshuduhd uhvwdqwhoru-

x sdvwuduhdhzlghqwhl zdorulfh d fkhowxlholoruuhdol£dwhshqwuxoxfudulohgh lqzhvwlwll
lq zhghuhd uhfhswlrqdull relhfwlzhoru-

x uhfhswld oxfudulorugh lqzhvwlwllfx uhvshfwduhd glvsr£lwlloru ohjdoh lq dfhdvwd
sulzlqwd-
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x lqghsolqluhd dowrudwulexwllglvsxvh gh frqgxfhuhd uhjlhl vdx sulq dfwh qrupdwlzh
dsduxwhxowhulruvwdwxwdullsuh£hqwhorudwulexwll:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud,

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

N.1.3 BUSJCVUJJMFCJSPVMVJ TUSBUFHJJ RSPHSBNF JOXFTUJUJJEF DBRJUBM

x - lq froderuduh fx dowh frpsduwlphqwh lpsolfdwh lq gh£zrowduhd RADET,
ixqgdphqwhd£d qhfhvlwdwhdvl rsruwxqlwdwhdlqzhvwlwllorusuhfxp vl d oxfuduloru
gh uhsdudwllvl uhphglhuh dzdull, gxsd fd£, fh xuphd£d d il lqfoxvh lq surjudpxo
gh gh£zrowduhvl uhdelolwduhd uhjlhl:

x lqwrfpluhd lpsuhxqd fx Shuzlflxo Flqdqfldu - Crqwdelolwdwhd olvwhloxfudulorugh
lqzhvwlwlldsuredwh gh frqgxfhuhd uhjlhl fx ilqdqwduh sduwldodvdx wrwdodgh od
exjhwxo vwdwxoxl,exjhwxoorfdo, fuhglwhedqfduh, irqgxul sursull hwf:

x hoderuduhd surlhfwxoxl sodqxoxldqxdo gh gh£zrowduhsulq oxfudulgh lqzhvwlwllsh
vxuvh gh ilqdqwduh, sulq ixqgdphqwduhd lq froderuduh fx frpsduwlphqwhoh gh
vshfldolwdwhd qhfhvlwdwll vl rsruwxqlwdwll lqzhvwlwllorusursxvh lq ixqfwlh gh
relhfwlzhoh vwdelolwhgh fdwuhfrqgxfhuhd uhjlhl:

x ghidofduhd sodqxoxldqxdo gh gh£zrowduhsulq oxfudulgh lqzhvwlwllsh wulphvwuhvl
oxqlvl frpxqlfduhd idfwruloru lqwhuhvdwl:

x uhdfwxdol£duhdsodqxuloru gh lqzhvwlwllfruhvsxq£dwrduh vlwxdwlloruuhdoh, sqq
uhfdofxoduhdzdorull ghzl£horu jhqhudoh sh ilhfduh relhfwlz lq sduwh:

x sduwlflsduhdodhoderuduhdvwxglloruvl surjudphoru gh gh£zrowduhdohuhjlhl:
x dfwxdol£duhd sh sdufxuvxo lpsohphqwdull surlhfwxoxl )lpsuhxqd fx Shuzlflxo

Uupduluh, Rhdol£duh,Crqwrul£duhvl DhuxoduhLxfudul gh Iqzhvwlwll*,d sodqxoxlgh
ulvf do surlhfwxoxl )lghqwlilfduhd vl dqdol£duhd ulvfxuloru*, vwdeloluhdphwrghl gh
frqwuro-

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfed phglxoxl vl PSI-
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M-1 ATRIBUTIILE SERVICIULUI TEHNIC

s Afwlzlwdwhd phfdqr - hqhujhwlfd9
dfwxdol£duhded£hl gh gdwhsulzlqg wrdwhorfxuloh gh frqvxp, xupduluhd oxfuduloru
fduh vh h}hfxwd lq lqvwdodwllohhohfwulfh frqirup surlhfwhoru dzl£dwh, rewlqhuhd
dzl£horu gh udfrugduh fruhvsxq£dwru vlwxdwlhl h}lvwhqwh vdx qrx fuhdwh,
shuihfwduhdvdx gxsd fd£ uhdfwxdol£duhdfrqwudfwhorugh ixuql£duh:

x dqdol£duhd orfxuloru gh frq vxp sulzlqg frqvxpxuloh uhdol£dwh,uhvshfwduhd
frqglwlloru frqwudfwxdoh, rswlpl£duhd hfklsdphqwhoru gh pdvxud shqwux
dgrswduhd fhoru pdl frqzhqdeloh wlsxulgh wduliduh:

x shuihfwduhd frqwudfwhoru gh ixuql£duh d hqhujoho hohfwulfh shqwux
vxefrrvxpdwrulLdolphqwdwl§mlqwde!rxuldoh uhjlhlvdxxqgh uhjld duhfd! lwdwhd
gh vxefrqvxpdwru:
sduwlflsduhd, lpsuhxqd fx uhvsrqvdeloll hqhujhwlfl dl Dlzl£lloru, od vrolflwduhd
dfhvwrud, odfrqvwdwduhdxqru ghilflhqwh lq ixqfwlrq duhd lqvwdodwlloruhohfwulfhvl
sursxqhuhd gh vroxwllshqwuxuhphglhuhd oru:

x dqdol£duhdsursxqhuloru gh fdvduh shqwuxplmordfh il}h vl relhfwh gh lqzhqwduglq
sxqfw gh zhghuh do ohjlvodwlhl sulzlqg fdvduhd, lqwrfpluh uhihudwxoxlshqwux
fdvduh wudqvplwhuhdRhihudwoAoxlvsuh dsureduh lq Crqvlolxo gh Agplqlvwudwlhvl
sduwlflsduhd lq frplvlloh qxplwh sho0wuxgh£phpeuduhd plmordfhoru il}h vl
relhfwhoru gh lqzhqwdu:

x hoderuduhdgrfxphqwdwlhl vl wudqvplwhuhdfdwuhPMB shqw{ fdvduhd plmordfhoru
il}h glq sdwulprqlxo sxeolf:

x hoderuduhd sh ed£d sursxqhuloru vhfwlloru d surjudpxoxl gh oxfudul gh
phqwhqdqwd shqwux pdvlqloh xqhowhglq grwduh, lqwrfpluhd uhihudwhorushqwux
h}hfxwduhd oxfuduloruvl wudqvplwhuhdvsuh dsureduh lq Crqvlolxo gh Agplqlvwudwlh:
frpxqlfduhd odvhfwll d surjudpxlxl dsuredwvl xupduluhd prgxoxl gh uhdol£duh:

x lqwrfpluhd surfhgxuloru gh vxgduh dsolfdeloh lq fdguxo uhjlhl, ghsxqhuhd od
ISCIR Chqwudolq zhghuhd rprorjdull vl sduwlflsduhd od rprorjduhd dfhvwru
surfhgxul:

x hoderuduhd vl glvwulexluhdod qlzhoxoilhfduhl xqlwdwlgh h}hfxwlh d ilvhoru gh
rprorjduh shqwuxsurfhghhoh gh vxgduh fx whkqrorjlloh go9vxgduh dihuhqwhvl
zhulilfduhd uhvshfwdulllq wrfpdl d dfhvwru surfhgxul:

x sduwlflsduhdfd dxwrul£dwoduhfhswld suholplqdud, odh}dplqduhd zl£xdod vl, gxsd
fd£, od h}dplqduhd fx dowhsurfhghh vshflilfh shqwuxoxfudulohh}hfxwdwh fx
whuwlvl lqwrfpluhd RdsruwxolJlgh fdqvwduh:

x sduwlflsduhd odsurehoh gh suhvlxqh, h}dplqduhd frpsruwdull lpelqduloru vxgdwh
vl vwdeloluhdpdvxuloru gh uhphglhuh fdqg vh frqvwdwdghilflhqwh:
zhulilfduhd uhvshfwdull whkqrlrjlloru vl frqglwlloru gh fdolwdwhshqwux lpelqdul
vxgdwh vl zl£duhd grfxphqwhoru dwdvdwhodCduwhdlqvwdodwlhl:
sduwlflsduhd fd dxwrul£dwl sh grphqll )vxgxud, frqgxfoh vl uhflslhqwl vxe
suhvlxqh, lqvwdodwllgh ulglfdw*odfrqwurdohohhihfwxdwhgh ISCIR vl wudqvplwhuhd
frqfox£lloru dfhvwru frqwurdoh fdwuh fhl lpsolfdwl fx pdvxul gh uhphglhuh d
hzhqwxdohorughilflhqwh frqvwdwdwh:
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hoderuduhd vl xupduluhd grwdull ilhfduxl orf gh pxqfd fx lqvwuxfwlxqlwhkqlfh
vshflilfh sulzlqg h}sordwduhd lq frqglwll qrupdoh, suhfxp vl pdvxuloh fduh
wuhexlh oxdwh lq fd£ gh dzdull, lqwuhuxshulvdx ghuhjodul lq ixqfwlrqduhd
lqvwdodwlloruvxe suhvlxqh, uhflslhqwloruvxe suhvlxqh vl d lqvwdodwllorugh ulglfdw:

x hihfwxduhd zhulilfduloru vl lqfhufduloru lq zhghuhd dxwrul£dullshqwuxixqfwlrqduh od
sulpd sxqhuh lq ixqfwlxqh vl od zhulilfduloh whkqlfh shulrglfh )frqirup
shulrdghoru gh vfdghqwd dfrugdwh* od lqvwdodwllohphfdqlfh vxe suhvlxqh vl
lqvwdodwllgh ulglfdwsh ed£d lpsxwhuqlflull ISCIR - INSPECT IT:

x lqwrfpluhd sodqxoxldqxdo gh zhulilfdul vl lqfhufdul shqwuxdxwrul£duhdixqfwlrqdull
lqvwdodwlloruvxe suhvlxqh, uhflslhqwloruvxe suhvlxqh vl lqvwdodwllorugh ulglfdwqrx
prqwdwh, zhulilfduhd whkqlfd shulrglfd )Id vfdghqwd* d fhoru diodwhlq h}sordwduh,
fx dsureduhd DluhfwruxoxlThkqlf wudqvplwhuhdodISCIR - INSPECT IT d dfhvwxl
Purjudp:
frpxqlfduhd od lqvwlwxwllohdelolwdwhd dzdulloru vl dfflghqwhoru surg xvh od
lqvwdodwllohphfdqlfh vxe suhvlxqh, uhflslhqwl vxe suhvlxqh vl lqvwdodwllgh ulglfdw
vl sduwlflsduhdodfhufhwduhd dfhvwrud:
lqwrfpluhd, sdvwuduhdvl uhdfwxdol£duhdhzlghqwhoru lqvwdodwlloruvxe suhvlxqh,
uhflslhqwloruvxe suhvlxqh vl lqvwdodwllorugh ulglfdwvxsxvh uhjohphqwduloruISCIR
vl rewlqhuhddzl£horu gh lqvwdoduhfrq(irup ohjlvodwlhllq zljrduh:

s Bcsiuisase=imrsajasiiseplice, atsnlasixape, diroecepixape, cnmsnpixape
(Jmrsajasii seplice - peseje seplice opilape, rectmdape, otmcse ri cemspaje
seplice)

x dqdol£duhd lq froderuduh fx Dlzl£lloh d vlwxdwlhllqvwdodwlloruwhuplfh sulzlqg
ixqfwlrqduhd vl vwduhddfhvwrud shqwuxhoderuduhd surjudpxoxl gh phqwhqdqwd
vl vxsxqhuhd Purjudpxo vsuh dsureduh fdwuhCrplwhwxogh Dluhfwlh:
lqwrfpluhd Thphoru vl Crphq£lori gh surlhfwduh shqwuxhoderuduhd sh id£h
)SPF, SF, PT+DE+CS* d grfxphqwdwlloru whkqlfh:

x uhfhswlrqduhd grfxphqwdwlloru whkqlfh, dqdol£d dfhvwrud glq sxqfw gh zhghuh do
uhvshfwdullThphl gh surlhfwduh sulzlg vroxwllohwhkqlfh dgrswdwh,hfklsdphqwhoh
xwlol£dwh,uhvshfwduhd frqwlqxwxoxl fdgux fruhvsxq£dwru id£hl gh surlhfwduh vl
fulwhullorugh shuirupdqwd frqirup suhzhghuloruohjlvodwlhllq zljrduh vl Ih vxsxqh
uhd oruvsuh dzl£duh lq CTE:

x dfrugduhd gh dvlvwhqwdwhkqlfd od vrolflwduhd Dlzl£lloru sulq sduwlflsduhd od
frqvwdwduhd xqru ghihfwlxql vl dzdull, dqdol£d fdx£horu surgxfhull dfhvwrud So
sursxqhuhd gh vroxwllohwhkqlfh shqwux uhphglhuh:

x froderuduhd fx surlhfwdqwll shqwux hoderuduhd vl dzl£duhd lq CTE d Flvhoru
whkqlfh qhfhvduh shqwuxdfkl£lwld gh surgxvh,gh oxfudulvdx gh vhuzlfll ohjdwh
gh surlhfwduhd vdx h}hfxwld lqvwdodwlloruwhuplfh shqwuxfrpsohwduhd Cdlhwhoru
gh vduflql frqirup ohjlvodwlhldfkl£lwllorusxeolfh:
dqdol£duhd vrolflwduloru shqwux dolphqwduhd gh( qrl frqvxpdwrul, sursxqhuhd
vroxwlloru gh dolphqwduh, holehuduhd Azl£xoxl gh udfrugduhw vl lqirupduhd
uhsuh£hqwdqwxoxlwhkqlf doDlzo£lhlghvsuh frqglwlloh glq dfhvw dzl£:
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· I,

x mqvwuxluhd-shuvrdqhora --uhvsrqvdelJh ---glq--fdguxo---Dl\m£lloruxl -dfrugduhd- gh
dvlvwhqwdwhkqlhd shqwux sxqhuhd lq dsolfduh d frqfox£lloru xqru vwxgll vl
hhufhwdulvdx shqwuxlpsohphqwduhd xqru vroxwllwhkqlfh qrl sulzlqg h}hf xwld vl
ixqfwlrqduhd lqvwdodwlloruwhuplfh:

x dqdol£duhd rihuwhorushqwux xwlodmhwhkqrorjlfh, pdwhuldIh shqwux frqgxfwh vl
l£rodwll,hfklsdphqwh vl xwlodmhlqghshqghqwh sursxqhul shqwuxlpsohphqwduhd
lq fdguxo uhjlhl:

x dqdol£duhdvrolflwdulorugh gheudqvduh.uheudqvduh.vhsduduhd lqvwdodwllorusulplwh
glq sduwhd ehqhilflduloru - dvrfldwll gh sursulhwdul vdx djhqwl hfrqrplfl -
vwdeloluhdvroxwlloruwhkqlfh vl lqwrfpluhd dzl£horu:

x xupduluhd ghuxodull frqwudfwhoru gh hhufhwduh vl d surlhfwhoru slorw shqwux
prghuql£duhd lqvwdodwlloru,glvshhhul£duh vl dxwrpdwl£duh, dqdol£d prgxoxl lq
fduh dfhvwhd udvsxqg fhulqwhoru uhjlhl, suh£hqwduhd frqfox£lloru lq CTE vl
sursxqhul shqwuxlpsohphqwduh:

x grhxphqwduhd vl suh£hqwduhdxqru phwrgh vl vlvwhph prghuqh gh suhohzduh,
whohwudqvplvlh,suhoxfuduhvl lqwhus·hwduhd gdwhoruixuql£dwhgh frqwrduhoh gh
hqhujlh whuplhd, surfxuduhd vl glvwulexluhd dhwhoru qrupdwlzh ohjdwh gh
hrqwrul£duhvl d Flvhoruwhkqlhhvl lqvwuxluhdshuvrqdoxoxl glq vhfwll:

x dqdol£duhdvl dzl£duhd vrolflwdulorugh prqwdmgh frqwrduh gh hqhujlh whuplfd od
djhqwll hfrqrplfl, lqvwlwxwllsxeolfh fx grfxphqwdwlloh gh prqwdm dihuhqwh vl
sduwlflsduhdoduhfhswld lq zhghuhd suhoxdullodidfwxuduhd dfhvwru frqwrduh:

s Bcsiuisaseade elisepe Buixe de alojaralems ri cnnpdnmapepzjsejeedijisape

x zhulilfduhd hrqwlqxwxoxl grhxphqwhoru ghsxvh shqwux rewlqhuhd dzl£horu gh
wudvhxvl gh dpsodvdphqw shqwuxfrqvwuxfwll vl uhwhohhglolwduh:
lqwrfpluhd Flvhl whkqlfh, dzl_2uhd vdx gxsd hd£ vwdeloluhdvroxwlhl ghilqlwlzh vl
hplwhuhdAzl£horu frqirup ohjlvodwlhllq zljrduh:
zhulilfduhd sulzlqg lqhdguduhd lq fulwhullohwhkqlfh gh dzl£duh d vroxwlloru
suh£hqwdwhfdghilqlwlzh shqwu{uhwhohhglolwduhwvmwwfrqilupduhd--sulqvhpqdu-hd, Gd
uhsuh£hqwdqwdouhjlhl, d sodqxulorugh frrugrqduh:
sduwlflsduhd lq whuhq dodwxulgh fhlodowlghwlqdwrulgh xwlolwdwlod suhgdul gh
dpsodvdphqw vl vhpqduhd xqxl Purfhv-zhuedo shqwuxfrqilupduhd uhvshfwdull
frqglwlloru lpsxvh sulq sodqxogh frrugrqduh:

x sduwlhlsduhdfd uhsuh£hqwdwdouhjlhl, dodwxulgh uhsuh£hqwdqwllfhoruodwhuhjll, od
vhglqwhoh vdswdpdqdoh gh hrrugrqduh vl Afrug Uqlf glq fdguxo PMB vl
Pulpdullohgh Shfwru:

x sduwlflsduhd lpsuhxqd hx uhsuh£hqwdqwllPMB, dl Pulpdulloru gh Shfwru vl
fhoruodowlghwlqdwrulgh lqvwdodwllhglolwduhod lqwrfpluhd vl ilqdol£duhd gh dfwh
qrupdwlzh sulzlqg frrugrqduhd, surlhfwduhd, dzl£duhd vl h}hfxwduhd gh oxfudul
hglolwduh:
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s Afwlzlwdwhdshqwuxsulrulwl£duhsurlhfwh, vwudwhjlhwhkqlfd, grfxphqwduh whkqlfr-
ohjlvodwlzd,hTE

hoderuduhd surfhgxuloru uhihulwrduhod prgxo gh lqwrfpluh gh fdwuh glzl£ll d
sursxqhuloru gh oxfudul lq zhghuhd ghilqlull surlhfwhoru shqwux lqzhvwlwll,
dqdol£duhdsursxqhuloru gh oxfudul, lqwrfpluhd surjudphoru gh surlhfwh sh ed£d
julohl gh hzdoxduh vl wudqvplwhuhdvsuh dsureduh d Purjudpxoxl fdwuhCrplwhwxo
gh Dluhfwlh:

x hoderuduhdRdsruwxodvxsud Swxgllorugh ih£delolwdwhvl prqlwrul£duhd surlhfwhoru
gxsd lpsohphqwduh, sdqd od uhfhswld ilqdod shqwux fxdqwlilfduhd hihfwhoru
lqwurgxfhull dfhvwrud:

x dvljxuduhd dfwlzlwdwdwll gE9 ShfuhwduldwCTE frqirup Rhjxodphqwxoxl gh
rujdql£duh vl ixqfwlrq duh do CTE - RADET vl sduwlflsduhd od vhglqwhohgh
dzl£duh dohCTE-PMB:

x surfxuduhd grfxphqwdwlloru whkqlfh vl dfwhoruqrupdwlzh lq grphqlloh ohjdwhgh
dfwlzlwdwhduhjlhl, dqdol£d dfhvwrud vl wudqvplwhuhdvduflqloru fh uhzlq glq dfhvwh
dfwh qrupdwlzh glzl£lloru vl fhoruodowhfrpsduwlphqwh:
hihfwxduhd dqdol£horu vl irupxoduhd revhuzdwlloruvl sursxqhuloru gh prglilfduh
vdx frpsohwduh dvxsud xqru oxfudul wudqvplvh lq dqfkhwd )dfwh qrupdwlzh,
vwdqgdugh,frqwudfwh-fdgux, vwxgllhwf-*:
surfxuduhd grfxphqwhoru hplvh gh dxwrulwdwlohgh uhjohphqwduh )ANRE,
ANRSC, ARCE, hwf*, h}wudjhuhd vl wudqvplwhuhdfdwuh idfwrull lpsolfdwl glq
fdguxo uhjlhl d vduflqloru fh Ih uhzlq glq dfhvwh grfxphqwh:

x vwxglhuhd rihuwhoruvl survshfwhoru gh lqvwdodwll,hfklsdphqwhoru, whkqrorjlloru,
sduwlflsduhd od suh£hqwdul fx lqwrfpluhd uhihudwhoruvl sursxqhuloru shqwux
lpsohphqwduh lq uhjlh:

x fxohjhuhd vl suhoxfuduhdgdwhoru,sduwlflsduhdodlqvwuxfwdmhodCrplvld Ndwlrqdod
gh Swdwlvwlfdvl lqwrfpluhd elodqwxuloruhqhujhwlfh vl gdulohgE!vhdpd vwdwlvwlfhwls
B:

x dqdol£duhd vwxglloru gh vshfldolwdwh ohjdwh gh dfwlzlwdwhddfwxdod vdx gh
shuvshfwlzd d uhjlhl, lqwrfpluhd vl suh£hqwduhdfdwuh CTE vl.vdx Crplwhwxo
Dluhfwrud frqfox£lloru fh vh ghvsulqg vl sursxqhul gh dsolfduh:

x uhvshfwduhdohjlvodwlhllq zljrduh lq ohjdwxudfx dfwlxqloh ohjdwhgh dwulexwllohvl
frpshwhqwhoh Shuzlflxoxl Thkqlf:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
x hoderuduhdsodqxoxl whkqlf vl gh fhufhwduh-gh£zrowduhdouhjlhl:
x hoderuduhdvwxglloruvl surjqr£horu whkqlfh sulzlqg gh£zrowduhdlq shuvshfwlzd d

dfwlzlwdwlluhjlhl:
x hoderuduhd grfxphqwdwlloru whkqlfr- hfrqrplfh qhfhvduh shqwux uhdol£duhd

lqzhvwlwlloru:
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ixqgdphqwduhd qhfhvlwdwll vl rsruwxqlwdwll surlhfwhoru gh lqzhvwlwll sh ed£d
surjudpxoxl gh gh£zrowduhdouhjlhl:
dsolfduhd fhoru pdl hilflhqwh vroxwll ixqfwlrqdoh vl frqvwuxfwlzh sulzlqg
dpsodvduhd lqzhvwlwlloruvl plmordfhorugh rujdql£duh d dfhvwrud:
dgplqlvwuduhd frqwudfwhorugh dfkl£lwlh sxeolfd gh vhuzlfll dihuhqwhrelhfwlzhoru
gh lqzhvwlwll:
dfrugduhd dvlvwhqwhlwhkqlfh gh vshfldolwdwhglzl£lloru vl vhfwllorugh whuprilfduh
sulq frpsduwlphqwhoh vshfldol£dwh:
frrugrqduhd dfwlzlwdwllgh dfrugduh d dzl£horuwhkqlfh gh vshfldolwdwh-

N.3 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJDFSDFUBSF RSPJFDUBSF

x hoderuduhd surjudpxoxl sursulx gh fhufhwduh vwllqwlilfd, gh£zrowduhwhkqlfd So
whkqrorjlfd vl lqwurgxfhuhd surjuhvxoxl whkqlf, lq fdguxo uhjlhl:

x sduwlflsduhdodhoderuduhd vwudwhjlhlgh gh£zrowduhd vlvwhpxoxl gh whuprilfduh,
d vhuzlflloru lq jhqhudo, prghuql£duhd whkqrorjlloru, uhvshfwlz d lqvwdodwlloruvl
hfklsdphqwhoru:

x dvljxuduhd xwlol£dullhilflhqwh d fdsdflwdwloru gh fhufhwduh - surlhfwduh, lq
grphqlxo surlhfwdull vhuzlflloru, whkqrorjlloru, prghuql£dull lqvwdodwlloru:

x lqwrfpluhd gh vwxgll sulzlqg uhdol£duhdvl dvlplolduhd gh vhuzlfll qrl, gh qrl
whkqrorjll gh surgxfhuh d dfhvwrud, fduh vd dvljxuh fdolwdwhdvl frpshwlwlzlwdwhd
vhuzlflloru rihulwhf0lhqwloru:

x dgdswduhd grfxphqwdwlloru whkqlfh sh sdufxuvxo h}hfxwlloru od frqglwlloh glq
whuhq:

x hoderuduhd lqvwuxfwlxqloru whkqrorjlfh shqwux qrloh vhuzlfll sh fduh Ih
surlhfwhd£d:

x hoderuduhd vwxglloru gh ih£delolwdwhvl vwxglloru whkqlfr c- hfrqrplfh shqwux
vwdeloluhdrsruwxqlwdwlldvlplodull gh vhuzlfll qrl, oxfudul gh prghuql£duh vl
gh£zrowduhd uhjlhl:

x dfflugduhdghdvlvwhkwd iElkillfdilhfhvdud-h}hfxw:,xll qrloru vhuzlfll vdx suhvwdwll,
gh fdwuhDlzl£ll vl Dlzl£ld AfwlzlwdwlCrqh}h:

x hoderuduhdgh vwxgllgh gh£zrowduhd vlvwhpxoxl gh whuprilfduh, fruhodwfx sodqxo
gh gh£zrowduhxuedqlvwlfd d Mxqlflslxoxl Bxfxuhvwl:

x lqlwlhuhdvl sduwlflsduhd odlqfkhlhuhd xqru frqwudfwh fx rujdqlvph vl lqvwlwxwllgh
vshfldolwdwhlq fh sulzhvwhuhd0l£duhdxqrI( oxfudulgh gh£zrowduhd vlvwhphoru gh
suhvwdwlldoh uhjlhl, d uhdelolwdullvlvwhpxoxl h}lvwhqw,uhdol£duhdgh vhuzlfll qrl,
dwxqfl fdqg srvlelolwdwlohgh fhufhwd,h vl surlhfwduh vxqwghsdvlwh:

x dqdol£duhd whphoru gh fhufhwduh - surlhfwduh uhdol£dwhsulq froderuduh fx
lqvwlwxwhgh vshfldllwdwh, sursxqdqg lpexqdwdwluhdvdx dzl£duhd dfhvwrud glq
sxqfw gh zhghuh whkqlf, whkqrorjlf, du-rqrplf, hfrorjlf:

x vwxglhuhdvl sursxqhuhd uhwhkqrorjl£dull surfhvhoru gh uhdk£duhd suhvwdwlloruvl
vhuzlflloru, shuihfwlrqduhd xqrI( surfhvh gh h}hfxwlh, sulq lqwurgxfhuhd gh whkqlfl
vl grwdulshuirupdqwh, ldu gxsd dgrswduhd vroxwllorusurPUSE·,xupduluhd dsolfdull
vl hilflhqwhl dfhvwrud:
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x xupdquhd vwdwlvwlfd d uhdll£dull sdudphwuloru hfklsdphqwhoru h}lvwhqwh,
survshfwduhd vl sursxqhuhd gh lqorfxluh dfhvwrud fx dowhhfklsdphqwh pdl
shuirupdqwh, sh ed£d rihuwhoru, d whvwduloru,gh od ixuql£rul glq wdudvl glq
vwudlqdwdwh:

x zhulilfduhd vl dzl£duhd glq sxqfw gh zhghuh whkqlf d rihuwhorushqwux lqvwdodwll,
hfklsdphqwh, xwlodmh,qhfhvduh prghuql£dull, dfwlzlwdwloruuhjlhl:

x lqwrfpluhd ilvhoru sh sureohph, dzdqg whph sulzlqg vwudwhjldgh gh£zrowduh4l
ixqfwlrqduh d vlvwhpxoxl, lq froderuduh vdx sh ed£d gh frqwudfwh, fx lqvwlwxwhgh
lqirupduh vl grfxphqwduh glq wdudvl vwudlqdwdwhsuhfxp vl fx ASRO vl fx
OSIM:

x dvljxuduhd gh oxfudullq vshflilfxo dfwlzlwdwllvdohvl shqwuxdowlf0lhqwl:
x h}hfxwd uhd oxfudulorugh ulglfduh wrsrjudilfd qhfhvduh lqwrfplull surlhfwhoru sh

fduh Ih hoderuhd£d, vdx zhulilfdull h}hfxwlhl oxfuduloruhglolwduh:
x uhdfwxdol£duhdsodqxuloruwrsrjudilfh dohuhwhohorugh whuprilfduh:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

N.4 BUSJCVUjJMFCJSPVMVJNFUSPMPHJF

x lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl qhfhvduh Iq zhghuhd dxwrul£dull Lderudwruxoxl gh
Mhwurorjlh vl d shuvrqdoxoxl dihuhqw:

x lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl qhfhvduh lq zhghuhd dxwrul£dulldqxdoh d R-A-D-E-T-,
shqwuxprqwduhd gh plmordfh gh pdvxuduh:

x lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl qhfhvduh lq zhghuhd dxwrul£dulldqxdoh d Awholhuxoxl
gh uhsdudwplmordfh gh pdvxuduh:

x prqlwrul£duhd ixqfwlrqdull Awholhuxlxlgh uhsdudwplmordfh gh pdvxuduh:
x prqlwrul£duhd sxqhull lq ixqfwlxqh d frqwrduhoru gh hqhu!olh whuplfd vl ghelw,

lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl qhfhvduh lq zhghuhd hoderudullAzl£horu gh sxqhuh lq
ixqfwlxqh gh fdwuhBlurxo Rrpdq gh Mhwurorjlh Lhjdod:

x prqlwrul£duhd dfwlzlwdwllgh vhuzlfh d frqwrduhoru gh hqhujlh whuplfd vl ghelw
sulzlqg uhsduduhdvl zhulilfduhd phwurorjlfd, fx iluphoh suhvwdwrduh:

x xupduluhd exqhl ixqfwlrqdull vl dsolfduhd suhzhghuloruglq surwrfrdohoh lqfkhldwh
fx Srflhwdwhd EohfwurfhqwudohBxfxuhvwl sulzlqg vljloduhd vlvwhphoru gh pdvxud
wudq£dfwlrqdohd hqhujlhl whuplfh-

x sduwlflsduhdlpsuhxqd fx rujdqhoh gh frqwuro dohBlurxoxl Rrpdq gh Mhwurorjlh
Lhjdod odfrqwurdohohhihfwxdwhgh fdwuhdfhvwld lq fdguxo uhjlhl:

x lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl qhfhvduh lq zhghuhd dfklwdullwd}horugh vxsudzhjkhuh
phwurorjlfd fdwuhBlurxo Rrpdq gh Mhwurorjlh Lhjdo:

x froderuduhd fx iluphoh suhvwdwrduhvl fhoh gh prqwduh d frqwrduhoru gh hqhujlh
whuplfd sulzlqg exqd ixqfwlrqduh d dfhvwrud:
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p

p

p

p

p

p

zhulilfduhd exfohoru gh frqwrul£duh od vhvl£duloh f0lhqwloru vl uhphglhuhd
ghihfwlxqloru fduh qx qhfhvlwd lqwhuzhqwllvxe lqflghqwd phwurorjlfd:
dvljxuduhd dvlvwhqwhlwhkqlfh oddfwlzlwdwhdgh uhzl£lh phwurorjlfd sodqlilfdwd d
frqwruloru gh hqhujlh whuplfd prqwdwlodfolhqwl:
dvljxuduhd hihfwxdull uhzl£lloru phwurorjlfh, xupduluhd uhvshfwdull fhulqwhoru
dsolfdeloh sulzlqg uhdol£duhdoruvl frqilupduhd h}hfxwdull rspdwlloru sulq dzl£duhd
vdx, gxsd fd£ uhvslqjhuhd gdwhorl(frqvhpqdwh gh suhvwdwrullq grfxphqwhoh
hpovh:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliu)·lru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:
dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

O. EJSFDUJBFZRMPBUBSF "1 NFOUFOBOUB

Tsptcstpa npgamixasnpica

lll<, DluhfwldE}sordwduhvl Mhqwhqdqwd

x Dlvshfhudw Ghqhudo
x Shuzlflxo Purgxfwlh
x Shuzlflxo Mhqwhqdqwd

x Dlzl£ld Dlvwulexwlh

x Shfwld DlvwulexwlhShfwru 0
x Shfwld DlvwulexwlhShfwru 1
x Shfwld DlvwulexwlhShfwru 2
x Shfwld DlvwulexwlhShfwru 3
x Shfwld DlvwulexwlhShfwru 4
x Shfwld DlvwulexwlhShfwru 5

x Dlzl£ld Tudqvsruw

x Shfwld TudqvsruwSxg
x Shfwld TudqvsruwPurjuhvxo
x Shfwld TudqvsruwVEST
x Shfwld TudqvsruwGur£dzhvwl
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x Dlzl£ld Purgxhhuh

x ShhwldChqwudohThuplhh
x ShhwldChqwudodCdvd Puhvhl

x Dlzl£ld AhwlzlwdwlCrqh}h

x Lrw
x ShhwldIqgxvwulhMlfd
x ShhwldIqwuhwlqhuh,Rhsdudwll,Tudqvsruw

Bspibtsiije EipecsieiFvojnasape Ti Nemsemamsa

x surjudpduhd vl hrqwudhwduhdgh hqhujlh whuplhd sulq lqhkhlhuhd gh hrqwudhwh
lqwrhplwhhx uhvshhwduhdhrqwudfwxlxlhdgux dsuredw gh Axwrulwdwhdhrpshwhqwd:

x surjqr£duhd qhhhvlwdwlorugh hrqvxp gh hdogxud sh whuphq vhxuw-phglx vl
oxqj:

x suholplqduhd uhsduwlwlhlsh vxuvh d vduflqll whuplhh vl d uhjlpxoxl klgudxolh vl
whuplhdovxuvhoru:

x suholplqduhd uhjlpxoxl klgudxolh vl whuplh do uhwhohoruwhuplhh gh wudqvsruwvl
glvwulexwlhshqwuxphqwlqhuhd sdudphwulorugh uhjlp odhrqvxpdwrul:

x hoderuduhd pdvxuloru shqwux hzlwduhd vlwxdwllorusulphmglrdvh gh ixqhwlrqduh,
suhhxp vl d hhorugh lpexqdwdwluhd vlvwhpxoxl:

x hrrugrqduhd pdqhzuhoru vl d lqwhuzhqwllorurshudwlzh lq lqvwdodwllohh}sordwdwhhx
phqwlqhuhd lq ixqhwlxqh d vlvwhpxlxl gh whuprilhduh:

x uhvshhwduhdlqglhdwrulorugh shuirupdqwd vshflilhdwl lq hdguxowhkqlh do uhwhohoru
whuplhh:

x xupduluhd vl lquhjlvwuduhdlqglhdwrullru gh shuirupdqwd phqwlrqdwl lq vwdqgdugxo
gh shuirupdqwd, dsuredw sulq ghhl£lh d dxwrulwdwllhrpshwhqwh, sh ed£d xqru
surhhgxul vshflilhh:

x dsolhduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull hdolwdwlldhwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolhduhdsuhzhghuloruqruphoru gh surwhhwldpxqfll, surwhhwldphglxoxl vl PSI-

O.1 BUSJCVUJJMFEJTRFDFSBUVMVJ HFOFSBM

x dqdol£duhd gdwhorusulplwh glq vn:whp vl vwdeloluhduhjodmhoruhh vh lpsxq lq
zhghuhd ixqhwlrqdull qrupdoh d vlvwhpxlxl gh whuprilhduh:

x vwdeloluhduhjodull hdqwlwdwlzhvl hdolwdwlzh-d djhqwxoxl whuplh lq hrqiruplwdwh hx
phwrgrorjld surlhhwdqwxoxlgh uhjlpxul gh ixqhwlrqduE! d vlvwhpxoxl gh
whuprilhduh:

x dhwxdol£duhdzdoruloru sdudphwulorugh uhjlp gh ixqhwlrqduh d vlvwhpxoxl gh
whuprilhduh lq ixqhwlhgh surjqr£d zuhpll:
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x zhulilfduhd lqfdgudull ghelwhorugh dsd gh dgdxv odCET-xul, lq uhjlpxo klgudxolf:
x zhulilfduhd lqfdgudull sdudphwulorush pdjlvwudoh lq gldjudpd gh uhjodm:
x ohjdwxudfx CET-xulohlq zhghuhd zhulilfdull dsdudwxullgh pdvxud vl frqwuro irorvlwd

odpdvxuduhd hqhujlhl whuplfh ixuql£dwd:
x vwdeloluhdrsululorusuhzd£xwhshqwuxuhzl£llohshulrglfh dohCET-xuloru, lq ixqfwlh gh

qhfhvlwdwlohpduloru frqvxpdwrul:
x zhulilfduhd gldiudjpdull vlvwhpxoxl gh whuprilfduh, vwdeloluhdprglilfduloru fh vh

lpsxq shqwuxixqfwlrqduhd fruhvsxq£dwrduh d dfhvwxld:
x lqwrfpluhd uhjlpxoxl klgudxolf vl whuplf shqwuxdolphqwduhdGU hqhujlh whuplfd vl

ixqfwlrqduhd vlvwhpxoxlgh whuprilfduh glq pxqlflslxo Bxfxuhvwl:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo,dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq dohuhjlhl vl fruhvsxq£dwru uhdol£duloru
sh shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloruvlvwhpUoxlgh Mdqdjhphqw doCdolwdwlllq sulzlqwddvljxudull
fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

O.2 BUSJCVUjJMFTFSXJDJVMVJRSPEVDUJF

x lqwrfpluhd vl ghuxoduhdfrqwudfwhorufx ixuql£rull gh hqhujlh whuplfd, dsd uhfh vl
jd£h qdwxudoh:

x uh£rozduhdfruhvsrqghqwhl ohjdwhgh ixuql£duhd hqhujlhl whuplfh, dshl uhfl vl d
jd£horu qdwxudoh:

x xupduluhd fruhfwlwxglqll gdwhorusulzlqg hqhujld whuplfd idfwxudelodfrpxqlfdwd gh
CET-xul:

x xupduluhd fdqwlwdwlorugh dsd gh dgdrv vl gxulwdwhddjhqwxoxl whuplf sulpdu sh
ilhfduh vxuvd:

x zhulilfduhd idfwxuloruhplvh gh ixuql£rul sulzlqg fruhfwlwxglqhd fdqwlwdwlorulqvfulvh,
irupxodqg frqilupdul vdx uhix£xul,gxsd fd£:

x xupduluhd shulrglfd vl oxqdudd fdqwlwdwlorugh hqhujlh whuplfd lqwudwhlq vlvwhp,
sulq hihfwxduhd elodqwxuloru:

x dqdol£duhd elodqwxulorugh hqhujlh whuplfd vl dsd uhfh lq!rfplwh gh glzl£ll vl
sursxqhuhd pdvxuloru fh vh lpsxq:

x lghqwlilfduhdqhfrqiruplwdwlohgh wlslqilowudwll,ghihfwlxql frqwrul hwf, vl wudqvplwhuhd
oru,rshudwruxoxlgh dsd uhfh:

x ixqgdphqwduhd vl sodqlilfduhd qhfhvduxoxl gh hqhujlh whuplfd, dsd gh dgdrv, dsd
uhfh vl jd£h qdwxudohshqwuxexjhwxogh zhqlwxulvl fkhowxlholdouhjlhl:

x ghuxoduhd uhodwlhlfx PMB sulzlqg rewlqhuhd dxwrul£dwlloruwulphvwuldohgh
lqwhuzhqwlhlq grphqlxo sxeolf sulq oxfudulohoduhwhohohgh whuprilfduh:

x sduwlflsduhdodhoderuduhd surfhgxuloru dsolfdwhlq fdguxo Dluhfwlhl E}sordwduhvl
Mhqwhqdqwd:
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lqwrfpluhd vl ghuxoduhdfrqwudfwhorufx ixuql£rull gh hqhujlh whuplfd, dsd uhfh vl
jd£h qdwxudoh:
uh£rozduhdfruhvsrqghqwhl ohjdwhgh ixuql£duhd hqhujlhl whuplfh, dshl uhfl vl d
jd£horu qdwxudoh:

x xupduluhd fruhfwlwxglqll gdwhorusulzlqg hqhujld whuplfd idfwxudelodfrpxqlfdwd gh
CET-xul:

x xupduluhd fdqwlwdwlorugh dsd gh dgdrv vl gxulwdwhddjhqwxoxl whuplf sulpdu sh
ilhfduh vxuvd:

x zhulilfduhd idfwxuloruhplvh gh ixuql£rul sulzlqg fruhfwlwxglqhd fdqwlwdwlorulqvfulvh,
irupxodqg frqilupdul vdx uhix£xul,gxsd fd£:

x xupduluhd shulrglfd vl oxqdudd fdqwlwdwlorugh hqhujlh whuplfd lqwudwhlq vlvwhp,
sulq hihfwxduhd elodqwxuloru:

x- dqdol£duhd elodqwxulorugh hqhujlh whuplfd vl dsd uhfh lqwrfplwh gh glzl£ll vl
sursxqhuhd pdvxuloru fh vh lpsxq:

x lghqwlilfduhdqhfrqiruplwdwlohgh wlslqilowudwll,ghihfwlxql frqwrul hwf, vl wudqvplwhuhd
oru,rshudwruxoxlgh dsd uhfh:

x ixqgdphqwduhd vl sodqlilfduhd qhfhvduxoxl gh hqhujlh whuplfd, dsd gh dgdrv, dsd
uhfh vl jd£h qdwxudohshqwuxexjhwxogh zhqlwxulvl fkhowxlholdouhjlhl:

x ghuxoduhd uhodwlhlfx PMB sulzlqg rewlqhuhd dxwrul£dwlloruwulphvwuldohgh
lqwhuzhqwlhlq grphqlxo sxeolf sulq oxfudulohoduhwhohohgh whuuqrilfduh:

x sduwlflsduhdodhoderuduhdsurfhgxullru dsolfdwhlq fdguxo DluhfwlhlPurgxfwlh:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfkd phglxoxl vl PSI-

O.3 BUSJCVUJJMFTFSXJDJVMVJNFOUFOBOUB

x uhdol£duhdxqhl ed£h gh gdwh fduh vd fxsulqwd wrdwhhfklsdphqwhoh diodwhlq
sdwulprqlxo RADET vxsxvh jdudqwlhl vl srvwjdudqwlhl :

x rewlqhuhd gh grfxphqwdwlh whkqlfd dwdwshqwux hfklsdphqwh fdw vl shqwux
vxedqvdpeohoh dfhvwrud :

x rewlqhuhd gh uhfrpdqgdul whkqlfh vl frqvwuxfwlzh gh odw surgxfdwrul vl.vdx
glvwulexlwrul:

x lqwrfpluhd xqhl fduwld xwlodmxoxl.hfklsdphqwxoxllq fduh vd vh frqvhpqh£h wrdwh
lqwhuzhqwllohuhdol£dwhlqfhsdqg fx gdwddfkl£lwlhl vl sdqd odf9dvduh:

x uhdol£duhd gh surjudph gh prqlwrul£duh vl lqwhuzhqwlhdvxsud xwlodmhoru.
hfk lsdphqwhlrT lqdlwh-fd-dfhvwhd vd vhghihfwh£h 9-

x lqwhusuhwduhdgdwhorufhqwudol£dwhvl wudqvplwhuhddfhvwrud glzl£lloru . vhuzlflloru .
vhfwllorulqwhuhvdwhlq zhghuhd lqwhuzhqwlhlod"fdx£d" fduh d surgxv ghihfwduhd
xwlodmxoxl.hfklsdphqwxoxlvl hihfwxodfhvwxld :
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p
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p

p
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xupduhvwh lqwhuzdohohgh wlps )ruh gh ixqfwlrqduh* od fduh shuvrqdoxo RADET
wuhexlhvd lqwhuzlqdlq vlvwhp &l prgdolwdwhdgh d idfh dfhvw oxfux :
wudqvplwhuhdfdwuh glzl£ll . vhuzlfll . vhfwll glq fdguxo RADET dfror xqgh hvwh
fd£xo, d iuhfzhqwhl ghihfwlxqloru, ldu gdfd xqd glqwuhdfhvwhd shuvlvwd,frpxqlfd
vhuzlflloru delolwdwhghihfwlxqhd lq zhghuhd oxdullpdvxuloru dghfzdwh :
hvwlpduhd frvwxuloru sulzlqg lqwuhwlqhuhdhfklsdphqwhoru vl dfkl£lwld gh slhvh gh
vfklpe dihuhqwh lq ixqfwlh gh zdoruloh dqloru suhfhghqwl, lq frqiruplwdwh fx
lvwrulfxoh}lvwhqw:
hvdorqduhd vhuzlfh-xoxl ixqfwlh gh qhfhvlwdwlvl sulrulwdwl-
Iqwrfpluhd gh fdwdordjh sh wlsxulgh lqwhuzhqwll9
- ghvhpqhd£d fodvd whkqlfd d lqwhuzhqwlhl, juxsduhd vh zd idfh sh flfoxul gh
lqwhuzhqwllodfduh vh dvrfld£d hfklsdphqwhoh: juxsduhd zd il gdwdgh wlsxogh
vxffhvlxqh dolqwhuzhqwlhl:
Podqlilfduhd vl xupduluhd dfwlzlwdwllgh phqwhqdqwd9

lqwrfpluhd sodqxuloru gh lqwhuzhqwlhsh ed£d xqru fulwhull gh vhohfwlh d
hfklsdphqwhoru vl.vdx lqwhuzhqwlloru,uhdol£dwhvdx sodqlilfdwh gh dfhvwd sh
xq lqwhuzdogdw:
lqwhuzhqwllohqhsodqqlilfdwh:
surjudp gh udsruwduh:

frphq£l lqwhuqhgh phqwhqdqwd9
dvljxud frqglwll xqlfh gh lghqwlilfduh d h}hfxwlhl oxfudulorugh phqwhqdqwdsh
ed£d ilvhor whkqlfh:
ilvh whkqlfh dvrfldwh sulq fduh vh ghwhuplqd qhfhvduxo gh pdwhull sulph vl
pdwhuldoh,slhvh gh vfklpe vl hvwlpduhd frvwxulorugh pdqrshud:

lqwrfpluhd gh grfxphqwdwll gh odqvduhd oxfudulorugh uhsdudwll.lqwuhwlqhuh:
udsrduwhgh xupduluh d lqwhuzhqwllorugh phqwhqdqwd:
udsruwgh uhdol£duhd sodqxoxlgh uhsdudwll:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:
dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru ghu PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-

O.4 BUSJCVUjJMF EJXJ\JFJ EJTUSJCVUJF

x rujdql£duhd h}sordwdull vl vxsudzhjkhull vlvwhpxoxl gh glvwulexwlhd hqhujoho
whuplfh lq zhghuhd ixqfwlrqdull lq vljxudqwd dfhvwxld vl xupduluhd uhvshfwdull
surjudpxoxl gh surgxfwlh vwdelolwgh Shuzlflxo Dlvshfhudw:

x xupduluhd uhdol£dulllq frqiruplwdwh fx suhzhghulohsodqxulorugh uhzl£ll vl uhsdudwll
lqwrfplwh dqxdo gh vhfwlloh gh glvwulexwlh,d oxfudulorugh lqwuhwlqhuh,uhzl£ll vl
uhsdudwlld uhwhohorugh glvwulexwlhvl sxqfwhoruwhuplfh glq grwduh:

x prqlwrul£duhd slhughuloru dfflghqwdoh glq vlvwhpxo gh glvwulexwlhvl oxduhd
pdvxuloru fh vh lpsxq:
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x xupduluhd xwlol£dullhfrqrplfrdvh d plmordfhoru gh wudqvsruwvl d xwlodmhoruglq
fdguxo vhfwllorugh glvwulexwlh:

x sursxqhul gh hoderuduhd xqru surlhfwh gh lpexqdwdwluhd ixqfwlrqdull vlvwhpxoxl
gh glvwulexwlh-

x dqdol£duhdvl surfhvduhd frqvxpxuloru gh hqhujlh hohfwulfdgh odwrdwhsxqfwhoh
gh frqvxp glq fdguxo vhfwllorugh glvwulexwlh:

x hihfwxduhd gh dqdol£h lq zhghuhd fuhvwhull hilflhqwhl iruqgxuloru il}h, vsrulull
dfxpxoduloru edqhvwlvl dffhohudull zlwh£hlgh urwdwlhd plmordfhoruflufxodqwh:

x vwdeloluhdqlzhoxoxl pd}lp gh pdwhull sulph, pdwhuldoh vl dowhhohphqwh doh
plmordfhoruflufxodqwh,fx uhvshfwduhdqlzhoxulorurulhqwdwlzhdsuredwh:

x sursxqhuhd suhwxuloruvl wdulihoruodsurgxvhoh vl vhuzlflloh glq fdguxo dfwlzlwdwloru:
x lqzhqwdulhuhdexqxulorudiodwhlq sdwulprqlxo uhjlhl:
x dzl£duhd surfhvhoru zhuedIh gh fdvduh, gh gh£phpeuduh vl surzhqlhqwd d

pdwhuldohorugh£dihfwdwh:
x dvljxuduhd xqhl exqh uhodwllfx derqdwll sulq ixuql£duhd gh lqirupdwll fx fdudfwhu

hfrqrplf vl vsulmlqlq zhghuhd uh£rozdullsureohphoru gh qdwxudhfrqrplfd fx
fduh vh frqiuxqwd:

x xupduluhd lqfklghull ixuql£dull djhqwxoxl whuplf od derqdwll fduh lquhjlvwud£d
uhvwdqwhodsodwdidfwxuloru:

x zhulilfduh, sulq vrqgdm, d prgxoxl gh oxfux vl wlqhuhd hzlghqwhl rshudwlzh d
exqxuloru pdwhuldoh, relhfwhoru gh lqzhqwdu vl plmordfhoru il}h gh od Shfwlloh
vxerugrqdwh:

x lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl ilqdoh qhfhvdud dfwlrqdulll lq lqvwdqwdd irvwloru
vdoduldwl,shqwux uhfxshuduhd frqwudzdorull relhfwhoru gh lqzhqwdu, plmordfhoru
il}h, d dowrusdjxeh surg xvh uhjlhl lq frqiruplwdwh fx Crgxo Mxqfll:

x lqwrfpluhd vdqfwlxqloru glvflsolqduh sh ed£d uhihudwhoruwudqvplvh gh vhfwll:
x jhvwlrqduhd exqxuloru diodwhodvhglxo Dlzl£lhl vl dsurzl£lrqduhd fx frqvxpdeloh,

plmordfh il}h vl relhfwh gh lqzhqwdu:
x lquhjlvwuduhd, uhsduwl£duhdvl uh£rozduhd ilqdod d wxwxurushwlwlloruod qlzho gh

Dlzl£lh:
x dvljxuduhd uh£rozdull sureohphoru frqvxpdwruloru vl d vdmduldwloruvhfwlloru gh

Dlvwulexwlh,sulq surjudpduhd vdswdpdqdod gh dxglhqwh odqlzhogh Dlzl£lh:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw dqxdo gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo glzl£lhl, fx

ghidofduhd suhzhghulorush oxql:
x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x idfh sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd vl d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq-

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfoldMhglxoxl vl P-S-I-:
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N-3-0 ATRIBUTIILE SECTIEI DISTRIBUTIE )Shfwld DlvwulexwlhShfwru 0, 1, 2, 3, 4, 5*

x suhoxduhdhqhujlhl whuplfh, suhsduduhddshl fdogh vl glvwulexwldgluhfwodderqdwl,
d hqhujlhl whuplfh vxe irupd gh fdogxud vl dsd fdogd phqdmhud:

x prqlwrul£duhd slhughulorudfflghqwdoh gh djhqw whuplf, glq flufxlwxovlvwhpxoxl gh
glvwulexwlhfh ghsdvhvf zdoruloh qrupdoh, shqwux lqodwxuduhdfdx£horu fh Ih
ghwhuplqd:

x uhzl£ld, uhsduduhd, uhphglhuhd, lqwuhwlqhuhdvl h}sordwduhd lqvwdodwlloruglq
sxqfwhohwhuplfh:

· < -uhdol£du·cd·GlG{0Llll{lvl{,_ai_lDllnl(se_lsc CQOiO·uqccumiivlo_l_!-Mv+ !· ·xc·od- lf
frqwrul£duh d frqvxpdwruxoxl:

x dsolfduhd vl uhvshfwduhdfx vwulfwhwhd uhjlpxuloru klgudxolfh vl whuplfh odwrdwh
lqvwdodwllohglq grwduh,sulq oxduhdwxwxurupdvxuloru fduh vh lpsxq:

x xwlol£duhdhfrqrplfd d plmordfhorugh wudqvsruwdxwr vl d xwlodmhoruuhsduwl£dwh:
x dvljxuduhd flufxlwxoxl lqirupdwlrqdo, sulzlqg vlvwhpxo gh glvwulexwlh, sulq

glvshfhul£duh:
x ixqfwlrqduhd, xwlol£duhdvl h}sordwduhd vljxud vl idud lqwuhuxshuhd lqvwdodwlloruvl

xwlodmhorufx uhjlp gh ixqfwlrqduh frqwlqxd, fx judg qglfdw gh shulfro lq
h}sordwduh,vwdelolwhsulq uhjohphqwdulohh}lvwhqwh:

x uhvshfwduhd uljxurdvd d glvflsolqhl whkqrorjlfh vl dsolfduhd wxwxuru
uhjohphqwdulorusulzlqg ghvidvxuduhd surfhvxoxl gh pxqfd:

x xupduluhd fdolwdwllh}hfxwlhl oxfudulorugh lqzhvwlwllvl gh prghuql£dul suhfxp vl d
sduwlflsdull od hihfwxduhd surehoru vl od uhfhswld oxfudulorugh uhsdudwllvl uhzl£ll
sodqlilfdwhvl dfflghqwdoh:

x uhdol£duhdoxfuduloruod lqvwdodwllohlqwhulrduhdoh eorfxuloru, frqirup frqwudfwhoru
gh suhvwdul- vhuzlfll lqfkhldwh gh fdwuhBlurxo Mdunhwlqj:

x dvljxuduhd dvlvwhqwhlwhkqlfh od hihfwxduhd surehoru vl od frqwuroxo fdolwdwll
h}hfxwlhl oxfuduloruqrl lq lqvwdodwllohglq grwduhdderqdwloru:

x hoderuduhdjudilfhoru gh uhzl£lh dqxdod sh vhfwrduh gh dfwlzlwdwh:
x lqwrfpluhd qhfhvduxoxl dqxdo gh pdwhuldohshqwuxuh£lzld glq shulrdgd gh zdud

fdw vl shqwuxoxfudulohgh lqwhuzhqwll,h}sordwduhvl lqwuhwlqhuhfxuhqwd:
x lqwrfpluhd grfxphqwdwlhl whkqlfh sulpduh shqwux dxwro"l£dwll,lqwhuzhqwlllq

grphqlxo sxeolf:
x lqwrfpluhd sodqxoxlgh uhzl£lh phwurorjlfd d lqvwdodwlloruvl xwlodmhorufx uhjlp gh

ixqfwlrqduh frqwlqxd vdx fx judg ulglfdwgh shulfroh lq h}sordwduh, vwdelolwhsulq
uhjohphqwdulohh}lvwhqwh:

x hzlghqwd grvduhoru whkqlfh glq duklzd vhfwlhl vl frpsohwduhd dfhvwrud fx
grfxphqwdwll whkqlfh qrl-

x prqlwrul£duhd frqvxpxuloru gh hqhujlh whuplfd, dsd uhfh, dsd gh dgdrv,
hqhujlh hohfwulfd )dfwlzd, uhdfwlzd* vl lqfdguduhd oru lq olplwh dgplvh, d
slhughulorulq vlvwhpxogh glvwulexwlhsuhfxp vl vwdeloluhdfrqvxpxuloru )dsd fdogd
gh frqvxp, lqfdo£luh, ghelw, CET* odqlzhoxosxqfwhorugh frqvxp:

x sursxqhul shqwuxhoderuduhd exjhwxoxl dqxdo gh zhqlwxulvl fkhowxlholdo vhfwlhl,
fx ghidofduhd suhzhghulorush oxql:
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x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihflhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x lquhjlvwuduhd,uh£rozduhdvl udsruwduhdshwlwlloru,d shwlwlloruglq dxglhqwh, sulplwh
gh odDlzl£ld Dlvwulexwlh,suhfxp vl d uhfodpdwlloruwhohirqlfh odqlzhogh vhfwlh:

x dvljxud lqirupduhd f0lhqwlorulq ohjdwxull fxsureohphoh uhfodpdwh od qlzhoxo
vhfwlhl:

x suhoxduhd, ghsr£lwduhd, jhvwlrqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lqzhqwduvl plmordfh il}h:

x xupduluhd lqglfdwrulorugh shuirupdqwd whkqlfr-hfrqrplfl:
x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdoh lq grphqlxo uhvxuvhoruxpdqh:
-( hihfwxduhd lqvwuxlull qrloru dqjdmdwl dl Shfwlhl lq ohjdwxud fx suhzhghuloh

uhjxodphqwxoxl gh ruglqh lqwhulrdud vl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxqfd vl
xupduhvwhlqwhjuduhdorulq fdruxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlq Mxqfd shqwux hihfwxduhd lqvwuxlullqrloru dqjdmdwl lq ohjdwxud fx
qruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

x hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhorulq pxqfd doh shuvrqdoxoxl vl sursxqhuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhoruhzdoxdull:

x dqdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh frqgxfhull uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruvdoduldwloruvhfwlhl:

x sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd So d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq,

x sduwlflsduhdodhoderuduhdvdx lpexqdwdwluhdlqglfdwrduhoru wduliduhgh fdolilfduh
vshflilfh Shfwlhl:

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P,S-0-

O.5 BUSJCVUJJMFEJXJ\JFJUSBOTRPSU

x hoderuduhd, lpsuhxqd fx Dlzl£ld Dlvwulexwlh,d surjudpxoxl gh dSojxuduh fx
hqhujlh whuplfd, vxsxqhuhd vsuh dsureduh frqgxfhull uhjlhl vl xupduluhd
uhvshfwdullsurjudpxoxl dsuredw:

x hoderuduhdelodqwxuloruwhuplfh sh Dlzl£lh:
x hoderuduhd surfhgxuloru gh oxfux shqwux dfwlzlwdwlohgh pdvxuduh vl idfwxuduh

lqwhuqdd hqhujlhl whuplfh olzudwh:
x hoderuduhd sursxqhuloru gh sodq(Jul gh wrdwh fdwhjrulloh )gh surgxfwlh, gh

lqwuhwlqhuhvl uhsdudwll, gh lqzhvwlwll, gh pxqfd vl vdodull, gh dfwlzlwdwl
dgplqlvwudwlzh, exjhwhoh gh zhqlwxul vl fkhowxlhol* od qlzhoxo Shfwlloru, sulq
frqvxowduhd vhiloru gh vhfwll vl odqlzhoxoDlzl£lhl:

x dvljxuduhd, sulq iruwh sursull vdx sulq froderudwrul, d grfxphqwdwlloru whkqlfh
qhfhvduh uhdol£dull oxfudulorufxuhqwh gh h}sordwduh, lqwuhwlqhuhvl uhsdudwll
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uhdol£dwhgh shuvrqdoxo Dlzl£lhl )qruphl lqwhuqh,fdlhwh gh vduflql, lqvwuxfwlxqlvl
surfhgxul gh oxfux, hwf-*:

x ixqgdphqwduhd qhfhvduxoxl gh grwdul, prghuql£dul vl uhwhkqrorjl£dul vshflilfh
Dlzl£lhl vl xupduluhd uhdol£dulloxfudulorudsuredwh:

x dvljxuduhd dfwlzlwdwllphwurorjlfh vl ISCIR glq fdguxo vhfwlloru vl rewlqhuhd
dzl£horu )dxwrul£dulorushqwuxgrwdul*lq dfhvwh grphqll:

x xupduluhd gxulwdwlldshl wudwdwhvl phqwlqhuhd dfhvwhld lq olplwhohdgplvh:
x xupduluhd lqglfdwrulorugh shuirupdqwd whkqlfr-hfrqrplfl:
x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x rujdql£duhd dfwlzlwdwllgh sd£d fx iluph vshfldol£dwh vl fx shuvrqdo sursulx do
uhjlhl

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlhol do glzl£lhl, oxqdu,
vhphvwuldo, dqxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlE!l So fruhvsxq£dwru
uhdol£dulorush shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxox! gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru ghu PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-

O.5.1 BUSJCVUjJMFTFDUJFJEF USBOTRPSU (Tecsia UpamronpsTVE, RSPHSFTVM,
XFTU, HSP\BXFTUJ)

x suhoxduhd gh od ixuql£rull lqwhuql vl h}whuql d hqhujlhl whuplfh sh fduh /

wudqvsruwdvl / glvwulexlh od folhqwll lqwhuql- vhfwll gh gl·:wulexwlhvl od f0lhqwll
h}whuql - frqvxpdwrul - shuvrdqh il£lfh, frqvxpdwrul shuvrdqh mxulglfh -
vrflhwdwl,iluph, lqvwlwxwllsxeolfh, rujdql£dwll qrq-jxzhuqdphqwdoh:

x rujdql£duhd, vxsudzhjkhuhd vl h}sordwduhd frqwlqxd d uhwhohorusulpduh, lq
frqglwll gh vljxudqwd, xwlol£duhdudwlrqdodvl hfrqrplfd d djhqwxoxl whuplf vl
uhvshfwduhd uhjlpxuloru klgudxolfh ·l whuplfh vl d suhzhghuloru qrupdwlzh lq
zljrduh sulzlqg irorvluhd hqhujlhl whuplfh:

x h}hfxwd uhd oxfudulorugh lqwuhwlqhuh,uhzl£lh, uhsdudwllvl uhphglhul dzdull od
uhwhohohgh whuprilfduh vl udfrugxul sulpduh:

x h}hfxwduhd vl xupduluhd hfkloleudull klgudxolfh d vlvwhpxoxl gh uhwhIh sulpduh sulq
gldiudjpduh:

x xupduluhd shupdqhqwd d ghslvwdull slhughuloru dfflghqwdoh vl whkqrorjlfh gh
djhqw whuplf glq flufxlwxo vlvwhpxoxl gh uhwhIh sulpduh fh ghsdvhvf suhzhghuloh
qrupdwh vl lqodwxuduhdfdx£horu:

x zhulilfduhd shulrglfd d vwdullwhkqlfh d uhwhohoruvl udfrugxuloru sulpduh vl d
jdohullorufdqdohoruwhuplfh:

x xwlol£duhdhilfdfh vl udwlrqdodd pdwhuldohoru,pdvlqloru dxwr vl xwlodmhorulq
surfhvxo gh pxqfd:

x h}hfxwd uhd fr uhfwd d pdqhzuhoru glq uhwhdxd sulpdud, sh ed£d irloru gh
pdqhzuh, dwdwodrsuluh fdwvl odsxqhuhd lq ixqfwlxqh:
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x frqwuroxo vl xupduluhd prgxoxl gh h}sordwduh, lqwuhwlqhuhvl uhsduduh d
lqvwdodwllorugh lqfdo£luh udfrugdwh odwhuprilfduh glq fdguxo djhqwloru hfrqrplfl,
lqvwlwxwlloru,frqvxpdwruloru xuedql, xqlwdwloruvrfldo-fxowxudoh vl d prgxoxl gh
xwlol£duhd djhqwxoxl whuplf lq f:rqiruplwdwh fx suhzhghulohlq zljrduh:

x zhulilfduhd wudvhhoruh}lvwhqwhshqwuxhzlwduhddpsodvdull frqvwuxfwlloruhglolwduh
sh dfhvwhd:

x xupduluhd gxulwdwlldshl wudwdwhvl phqwlqhuhd dfhvwhld lq olplwhohdgplvh:
x rewlqhuhd dxwrul£dwlhlgh oxfux shqwux h}hfxwduhd oxfudulorugh lqwhuzhqwlhIq

grphqlxo sxeolf, gh fdwuhshvrqdoxo vhfwlhl:
x uh£rozduhdsursxqhuloru, vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruuhdohdoh folhqwlorulqwhuqlvl

h}whuql:
x suhoxduhd, ghsr£lwduhd, jhvwlrqdurd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh

lqzhqwduvl plmordfh il}h:
x hoderuduhdelodqwxuloruwhuplfh dohvhfwlhl:
x zhulilfduhd ixqfwlrqdull dqvdpeoxoxl gh frqwrul£duh gh hqhujlh whuplfd Iq

sxqfwhohwhuplfh vl sduwlflsduhdoduhphglhuhd ghihfwlxqloru, gxsd fd£:
x sodqlilfduhd vl xupduluhd zhulilfdull, uhsdudulldsdudwhorugh pdvxud vl frqwuro:
x dfwxdol£duhd ed£hl gh gdwh d f0lhqwloru h}whuql vl dvljxuduhd uhodwlhlgh

frpxqlfduh fx dfhvwld, lqfoxvlz lq zhghuhd dfklwdull idfwxuloruuhvwdqwh:
x lqwrfpluhd hzlghqwhl lqwudul-lhvluld pdvlqloru vl xwlodmhoruxwlol£dwhlq fdguxo

vhfwlhl:
x lqwrfpluhd, hzlghqwd, dfwxdol£duhdvl sdvwuduhdlqwhjulwdwllgrfxphqwdwlhl whkqlfh

d plmordfhoruil}h glq fdguxo vhfwlhl:
x rujdql£duhd, frrugrqduhd, prqlwrul£duhd vl dvljxuduhd oxfuduloruvl dfwlzlwdwloru

ixqfwlrqdull qrupdoh d vlvwhpxoxl gh uhwhohwhuplfh:
x hoderuduhdsurlhfwxoxl gh exjhw dqxdo gh zhqlwxulvl fkhowxlholdoovhfwlhl:
x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdoh lq grphqlxo uhvxuvhoruxpdqh:
x hihfwxduhd lqvwuxlull qrloru dqjdmdwl dl Shfwlhl lq ohjdwxud fx suhzhghuloh

uhjxodphqwxoxl gh ruglqh lqwhulrdudvl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxqfd vl
xupduhvwhlqwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlq Mxqfd shqwux hihfwxduhd lqvwuxlullqrloru dq·odmdwllq ohjdwxud fx
qruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

x hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhorulq pxqfd doh shuvrqdoxoxl vl sursxqhuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhoruhzdoxdull:

x dqdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh frqgxfhull uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruvdoduldwloruvhfwlhl:

x sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd So d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq-

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-I-:
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O.7 BUSJCVUJJMFE1XJ\JFJRSPEVDFSF

x dvljxuduhd surgxfhull vl glvwulexlullhqhujlhl whuplfh, vxe irupd gh fdogxud vl dsd
fdogd phqdmhud- sulq vlvwhpxo fhqwudohoruwhuplfh gh fzduwdovl CT_ Cdvd
Puhvhl- shqwuxderqdwll glq £rqhoh vwdelolwh:

x rujdql£duhd vl vxsudzhjkhuhd h}sordwdull vl xwlol£dulludwlrqdohd lqvwdodwlloru
dihuhqwhfhqwudohoruwhuplfh, odsdudphwullvwdelolwlvl lq frqglwll gh vljxudqwd:

x xupduluhd uhvshfwdull qruphoru gh frqvxp gh jd£h qdwxudohvl frpexvwlelol od
fhqwudohoh whuplfh vl dsolfduhd pdvxuloru qhfhvduh shqwux phqwlqhuhd
udqgdphqwxoxlgh ixqfwlrqduh d fd£dqhoru:

x rujdql£duhd vl xupduluhd h}hfxwdull oxfudulorugh uhzl£lh, lqwuhwlqhuhvl uhsdudulld
lqvwdodwlloruvl xwlodmhoruglq grwduhdvhfwlloruvxerugrqdwh: d uhwhohoru,udfrugxuloru-
fhqwudohoruwhuplfh vl lqvwdodwllorulqwhulrduhglq eorfxuloh gh orfxlqwh, gh d fduro(
h}sordwduhudvsxqgh:

x dvljxuduhd uhsduwl£dullmxglflrdvh d pdwhuldohorugh lqwuhwlqhuhvl uhsdudwll,shqwux
x£xovhfwlloruvxerugrqdwh vl lqfdguduhd lq qruphoh gh frqvxp:

x dvljxuduhd dqdol£hl lq fdguxo vhfwlloru-d dfflghqwhoru whkqlfh dsduxwhod pdvlql,
xwlodmh-dxwrzhklfxoh vl plmordfh vshfldoh gh lqwhuzhqwlhvl oxduhd pdvxuloru
qhfhvduh shqwuxsuhzhqluhddfhvwrud:

x hoderuduhdjudilfxoxl gh rsulul shqwuxuhzl£ll- odlqvwdodwllohvl xwlodmhohwhkqrorjlfh
fduh ghwhuplqd lqwuhuxshuhdsurgxfwlhl lq vhfwll vl odorfxulohgh pxqfd:

x dvljxuduhd rujdql£dull surfhvhoru gh surgxfwlh vl gh pxqfd glq fdguxo vhfwlloru
vl d sursxqhuloru gh prghuql£duh vl uhwhkqrorjl£duh d dfhvwrud:

x xupduluhd fdolwdwllh}hfxwlhl oxfudulorugh lqzhvwlwllvl gh uqrghuql£dul, frqirup
surlhfwhoru,vl sduwlflsduhdodhihfwxduhd surehoru vl oduhfhswld oxfuduloru:

x sursxqhul shqwuxgh£zrowduh
x qrl f0lhqwl:
x prghuql£duh sulq frjhqhuduh,

x hilflhqwd hqhujhwlfd - dqdol£d frqvxpxul vshflilfh )Gfdo, hqhujoh hohfwulfd-
frpex·wltlD: c

x dqdol£duhd vl surfhvduhd frqvxuqxuloru gh hqhujlh whuplfCo-dsd uhfh, hqhujlh
hohfwulfdgh odwrdwhsxqfwhohgh frqvxp glq fdguxo vhfwllorugh surgxfhuh:

x xupduluhd lqfdgudull zdoruloru frqvxpxuloru vshflilfh lq lplwhoh dffhswdeloh,
frqfrugdqwd lqwuhfrqvxpxuloh lqglfdwh gh frqwru vl sdudphwull gh olzuduhd
djhqwxoxl whuplf vl lghqwlilfduhd dqrpdolloru gh ixqfwlrqduh d vlvwhpxoxl gh
glvwulexwlh:

x dqdol£duhd slhughulorudfflghqwdoh glq vlvwhpxogh glvwulexwlhsh ed£d udsruwduloru
£loqlfh sulplwhgh odvhfwllohvxerugrqdwh :

x sursxqhul gh hoderuduhd xqrI( surlhfwh gh lpexqdwdwluhd ixqfwlrqdull vlvwhpxoxl
gh glvwulexwlh,

x dvljxuduhd xqxl vlvwhp gh lquhjlvwuduh, lqzhvwljduh- vroxwlrqduh vl udsruwduh
sulzlqg uhfodpdwllohidfxwh oddguhvd vd gh frqvxpdwru lq ohjdwxudfx fdolwdwhd
vhuzlflloru- fdofxoduhd vl.vdx idfwxuduhdfrqvxpxuloru :

x xupduluhd lqglfdwrulorugh shuirupdqwd whkqlfr-hfrqrplfl :
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x hihfwxduhd gh dqdol£h lq zhghuhd fuhvwhull hilflhqwhl irqgxuloru il}h, vsrulull
dfxpxoduloru edqhvwlvl dffhohudull zlwh£hlgh urwdwlhd plmordfhoruflufxodqwh:

x vwdeloluhdqlzhoxoxl pd}lp gh pdwhull sulph, pdwhuldoh vl dowhhohphqwh doh
plmordfhoruflufxodqwh,fx uhvshfwduhdqlzhoxulorurulhqwdwlzhdsuredwh:

x dqdol£duhd vl lqzhqwdulhuhd oxqdud d vwrfxuloru gh pdwhuldoh h}lvwhqwh lq
pdjd£lloh vhfwlloru:

x dzl£duhd surfhvhoru zhuedoh gh fdvduh, gh gh£phpeuduh vl surzhqlhqwd d
pdwhuldohorugh£dihfwdwh:

x dvljxuduhd xqhl exqh uhodwllfx der9odwllsulq ixuql£duhd gh lqirupdwll fx fdudfwhu
hfrqrplf vl vsulmlqlq zhghuhd uh£rozdullsureohphoru gh qdwxudhfrqrplfd fx
fduh vh frqiuxqwd:

x suhoxduhd, ghsr£lwduhd, jhvwlrqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lqzhqwduvl plmordfh il}h:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw dqxdo gh zhqlwxul vl fkhHxlhol do glzl£lhl, fx
ghidofduhd suhzhghulorush oxql:

x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdohlq grphqlxo uhvxuvhoruxpdqh:
x hihfwxduhd lqvwuxlull qrloru dqjdmdwl dl Shfwlhl lq ohjdwxud fx suhzhghuloh

uhjxodphqwxoxl gh ruglqh lqwhulrdudvl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxqfd vl
xupduhvwhlqwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlq Mxqfd shqwux hihfwxduhd lqvwuxlullqrloru dq·odmdwllq ohjdwxud fx
qruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

x hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhorulq pxqfd doh shuvrqdoxoxl vl sursxqhuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhoruhzdoxdull:

x dqdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh frqgxfhull uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruvdoduldwloruvhfwlhl:

x sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd So d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq-

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-!-:

O.7.1 BUSJCVUJJMFTFDUJFJDFOUSBMF UFSNJDF

x rujdql£duhd vl dvljxuduhd h}sordwdull vl vxsudzhjkhull frqwlqxxh d fhqwudohoru
whuplfh, lq frqglwll gh vljxudqwd, fx uhvshfwduhdsurjudpxoxl gh ixqfwlrqduh vl
qruphoh whkqlfh vwdelolwh:

x dvljxuduhd uhvshfwdull frqglwlloru whkqlfh gh ixqfwlrqduh d lqvwdodwllorushqwux
glvwulexwldhqhujlhl whuplfh odf0lhqwl:

x sxqhuhd lq ixqfwlxqh d lqvwdodwllorugh iruwd, oxplqd vl zhqwlodwlhglq fhqwudohoh
whuplfh, rujdql£duhd vl dvljxuduhd exqhl ixqfwlrqdull d dfhvwrud:
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BUSJCVUJJMFTFDUJFJDFOUSBMB DBTB RSFTFJ

dfwlzlwdwhdgh frqgxfhuh rshudwlzh sulq glvshfhu:
dfwlzlwdwhdgh h}sordwduh, prqlwrq£duh vl frqwuroxo lqvwdodwlloruglq CT Cdvd
Puhvhl:
dfwlzlwdwhdgh uhzl£lh, lqwuhwlqhuhfxuhqwd d lqvwdodwllorugh surgxfhuh d hqhujlhl
whuplfh:
dfwlzlwdwhdgh lqwuhwlqhuhfxuhqwd d lqvwdodwlloruhohfwulfy!, gh dxwrpdwl£duh,
prqlwrul£duh vl frqgxfhuh gh odglvwdqwd:

, ,, ,,,_ ---_, ,, ,,,
x dvljxuduhd -ixq5worqduol-vojxuh, -idud- -llliuh-uxsh"uh-,-d-lqvwdmdwlloru,xwlodmhoruvl

pdvlqloru fx uhjlp frqwlqxx vdx judg ulglfdw gh shulfro lq h}sordwduh, vwdelolwh
sulq dfwh qrupdwlzh:

x dvljxuduhd fruhfwd d pdqhzuhoru glq lqvwdodwll:
x dvljxuduhd xqxl frqvxp hfrqrplf gh jd£h vl xwlol£duhdudwlrqdodd lqvwdodwlloru

dihuhqwh:
x dsolfduhd pdvxuloru gh uhgxfhuh frqwlqxd d slhughuloru gh dsd, vxuzhqlwh lq

fdguxo vlvwhpxoxl:
x rujdql£duhd vl dvljxuduhd h}hfxwdull oxfudulorugh uhzl£lh, lqwuhwlqhuhvl uhsdudwll

glq fdguxo vhfwlhl, uhsduduhdfhqwudohoruwhuplfh vl uhwhohorugh glvwdqwd:
x prqlwrul£duhd slhughuloru dfflghqwdlh glq vlvwhpxo gh glvwulexwlhvl oxduhd

pdvxuloru fh vh lpsxq:
-" xupduluhd fdolwdwlldshl glq sxqfw gh zhghuh fklplf vl pdvxul gh phqwlqhuh d

dfhvwhld lq sdudphwullqrupdol:
x dvljxuduhd dfwlzlwdwllgh glvshfhudw d vhfwlhl
x dvljxuduhd eudqvdull vdx gheudqvdull gh oduhwhdxdwhuplfd d frqvxpdwruloru lq

frqglwlloh ohjll:
x prqlwrul£duhd frqvxpxuloru gh hqhujlh whuplfd, dsd uhfh, dsd dgdrv, hqhujlh

hohfwulfd) dfwlzd, uhdfwlzd*vl lqfdguduhd orulq olplwhdgplvh:
x vwdeloluhdfrqvxpxuloru )dsd fdogd gh frqvxp, lqfdo£luh, frpexvwlelo, hqhujlh

hohfwulfd,surgxfwld hqhujlhl whuplfh uhdol£duh*odqlzhoxosxqfwhorugh frqvxp:
x suhoxduhd, ghsr£lwduhd, jhvwlrqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh

lqzhqwduvl plmordfh il}h:
x hoderuduhd surlhfwxoxl exjhwxoxl gh (.hqlwxulvl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo,dqxdo:
x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fk-howxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vi olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:
dvljxuduhd xwlol£dull udwlrqdoh d plmordfhoru gh wudqvsruw vl pdwhuldohoru
uhsduwl£dwhvhfwlhl:
dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-

p

p

p
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p
p

p

p
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x dfwlzlwdwhdgh ghgxul£duh vl ghjd£duh d dshl gh dgdrv glq CT Cdvd Puhvhl:
x dfwlzlwdwhdgh vxsudzhjkhuh 9vluhjoduh d sdudphwuloruil£lfr-fklplfl dl dshl gh

dgdrv vl d dshl glq uhwhdxdgh whuprilfduh shqwux phqwlqhuhd lq sdudphwull
qrupdwl:

x dfwlzlwdwhdgh vxsudzhjkhuh vl uhjoduh d lqvwdodwllorushqwux ixqfwlrqduhd fx
hplvll gh qr}h lq olplwhohdgplvh )phglx*:

x dfwlzlwdwhdgh vxsudzhjkhuh vl uhjoduh d lqvwdodwllorugh hzdfxduh dsh x£dwh
shqwuxlqfdguduhd lq olplwhohdgplvh:

x dfwlzlwdwhdgh xupduluh d oxfudulorugh lqwhuzhqwllvl uhsdudwllfx whuwl:
x dfwlzlwdwhdghhoderuduh vl lqwrfpluh d revhuzdwlloruodwhph gh surlhfwduh, vwxgll,

surlhfwh vl grfxphqwdwll sulzlqg lqvwdodwllohglq CT Cdvd Puh94hl:
x dfwlzlwdwhd gh lqwrfpluh elodqwxul whkqlfr-hfrqrplfh vl vwdwlvwlfl sulzlqg

frqvxpxuloh gh pdwhull sulph, pdwhuldohvl hqhujhwl£h uhdol£dwhod CT Cdvd
Puhvhl:

x dfwlzlwdwhdgh xupduluh d ixqfwlrqdull frqwrduhoru:
x dfwlzlwdwhdgh ghwhuplqduhd sxwhullfdorulfh d frpexvwleloxooJljd£rv vl olfklg:
x zhulilfduhd hwdqvhlwdwlllqvwdodwllorugh jd£h qdwxudoh:
x dfwlxqhd gh suhjdwluhvl xupduluh lq zhghuhd zhulilfdull phwurorjlfh vl lvflu:
x dfwlzlwdwhdgh zhulilfduh d lqvwdodwllorugh jd£h )qrupdwlzxo gh jd£h*:
x frjhqhuduhd gh plfd sxwhuh:
x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,

vhphvwuldo,dqxdo:
x xupduluhd vl dqdol£duhd h}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-I-:

N-6 ATRIBUTIILE D0VI_IEI ACTIVITATI CONEZE

x hoderuduhd sursxqhuloru gh sodqxul gh wrdwh fdwhjrulloh )gh surgxfwlh, gh
lqwuhwlqhuhvl uhsdudwll, gh lqzhvwlwll, gh pxqfd vl vdodull, gh dfwlzlwdwl
dgplqlvwudwlzh, exjhwhoh gh zhqlwxulvl fkhowxlhol*odqlzhoxovhfwlloruvl odqlzhoxo
Dlzl£lhl, sulq frqvxowduhd vxexqlwdwloruuhjlhl )folhqwlllqwhuql*,suhfxp vl d vhiloru
gh vhfwrduh shqwux vwdeloluhdvhuzlflloru vrolflwdwh gh Gdwuhdfhvwhd, sulq
zdorulilfduhd uh£xowdwhoru,vwxgllorugh frqmxqfwxuh d slhwhorugh lqwhuhvshqwux
Dlzl£lh:

x ghidofduhd sh vhfwll d sodqxuloruDlzl£lhl, dsuredwh gh uhjlh:
x xupduluhd vl dqdol£duhdshulrglfd d judgxoxl gh uhdol£duhd sodqxulorudsuredwh,

oxdqg pdvxuloh fduh vh lpsxq shqwuxlqghsolqluhd oru:
x uhdol£duhdvwxglxoxl gh frqmxqfwxud d slhwhoru gh lqwhuh·: shqwux Dlzl£lh, lq

lsrwh£d gh rihuwdqwd)sldwdfolhqwloruh}whuqldl Dlzl£lhl*:
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x gh£zrowduhdqrphqfodwruxoxl gh vhuzlfll vdx surg xvh rihulwh f0lhqwlorulqwhuqlvdx
h}whuqldl Dlzl£lhl:

x frqwudfwduhd.shuihfwduhdvhuzlflloru rihulwh gh Dlzl£lh vl xupduluhd uhvshfwdull
suhzhghulorugrfxphqwhoru lqfkhldwh, gh fdwuhdpell sduwhqhul:

x idfwxuduhdvhuzlflloru suhvwdwhf0lhqwloruh}whuqlvl xupduluhd lqfdvdull idfwxuloru:
x ghwhuplqduhdvl sodqlilfduhd u·vxu·horu qhfhvduh Dlzl£lhl:
x dvljxuduhd, sulq iruwh sursul! vdx sulq froderudwrul, d grf9xphqwdwlloruwhkqlfh

qhfhvduh uhdol£dull oxfudulorufxuhqwh gh h}sordwduh, lqwuhwlqhuhvl uhsdudwll
uhdol£dwhgh shuvrqdoxo Dlzl£lhl )qruph lqwhuqh,fdlhwh gh vduflql, lqvwuxfwlxqlvl
surfhgxul gh oxfux, hwf-*:

x ixqgdphqwduhd qhfhvduxoxl gh grwdul, prghuql£dul vl uhwhkqrorjl£dul vshflilfh
Dlzl£lhl vl xupduluhd uhdol£dulloxfudulorudsuredwh:

x- dvljxuduhd dfwlzlwdwllphwurorjlfh vl ISCIR glq fdguxo vhfwlloru vl rewlqhuhd
dzl£horu )dxwrul£dulorushqwuxgrwdul*lq dfhvwh grphqll:

x xupduluhd lqglfdwrulorugh shuirupdqwd whkqlfr-hfrqrplfl:
x dvljxuduhd uhdol£dulldfwlzlwdwllgh sd£d d relhfwlzhoru uhjlhl hx iluph vshfldol£dwh

vl fx shuvrqdo sursulx
x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqlwxul vl fkhowxlhol do Dlzl£lhl, oxqdu,
vhphvwuldo,dqxdo:

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphofu gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-

N-6-0 BUSJCVUJJMFTFDUJFJMPU

x vrolflwduhdgh frphq£l lqwhuqhglq sduwhdvhfwllorugh surgxGwlhshqwuxoxfudulgh
uhsdudwll:

x lqwrfpluhd Ilvwhlgh sodq dqxdod sh ed£d frphq£loru sulplwh:
x hihfwxduhd dqwhpdvxudwruloru, lqwrfpluhd ghzl£xoxl, rihuwd shqwux oxfuduloh

uhvshfwlzh gxsd lqwrfpluhd surlhfwxoxl:
x lqwrfpluhd gh vlwxdwllgh sodwdlq zhghuhd ghfrqwdull oxfuduloru:
x hihfwxduhd ghfrqwdulorush pdvxud dzdqvdull gh h}hfxwlh:
x lqwrfpluhd ilvhl olplwdvl frpsdudwlzd gh pdwhuldohodviduvlwxooxfudull:
x dvljxuduhd lqwrfplull sodqxoxldqxdo dooxfuduloru,(ghidofdwsh wulphvwuhvl lxql, sh

ed£d surjudphoru rshudwlzh gh surgxfwlh, d frphq£loru sulplwh gh f0lhqwl, d
glvsr£lwlloru gh oxfux vl frphq£loru lqwhuqhgh h}hfxwlh oxqdud, sulplwh gh od
DluhfwldE}sordwduhvl Mhqwhqdqwd)Shuzlflxo Purgxfwlh*:

x rujdql£duhd surfhvhoru gh suhvwdu!vhuzlfll shqwuxfolhqw!fdw 4l d fhlru sursull
dfwlzlwdwllvhfwlhl, uhsduwl£duhdshuvrqdoxoxl vl d vduflqloru lq f9dguxosurfhvxoxl:
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x hplwhuhd vl lqdlqwduhdfdwuhShuzlflxoxl Asurzl£lrqduh d surjudpxoxl dqxdo gh
dsurzl£lrqduh whkqlfr - pdwhuldod, dsuredw gh frqgxfhuhd uhjlhl, qhfhvdu
ghvidvxudull dfwlzlwdwlorugh suhvwdulvhuzlfll fdwuh f0lhqwlvl d oxfudulorudihuhqwh
uhjoho:

x hplwhuhd gh frphq£l gh dsurzl£lrqduh gh pdwhuldoh,dsdudwxud,hwf-, lq ixqfwlh
gh qhfhvduxo gh pdwhuldoh vl dsdudwxud uh£xowdwhglq ghzl£hoh vl surlhfwhoh
dsuredwh:

x lqwrfpluhd CduwllThkqlfh d oxfudullh}hfxwdwh vl hihfwxduhd uhfhswlhl vl lqfklghull
oxfudullilqdol£dwh:

x h}hfxwd uhd oxfudulorush ed£d Jh surlhfw:
x h}hfxwd uhd oxfudulorulq frqglwll gh fdolwdwhvl odwhuphqhohvwdelolwh:
x rujdql£duhd vl dvljxuduhd h}hfxwdull oxfuduloru gh uhsdudwll od uhwhohohgh

whuprilfduh lq olplwhohvwdelolwhgh frqgxfhuhd uhjlhl:
x rujdql£duhd vl dvljxuduhd h}hfxwdull oxfudulorugh wudqvirupduh d fhqwudohoru

whuplfh lq sxqfwhohwhuplfh, prqwduhd vwdwllorugh ghgxul£duh d dshl lq fhqwudohoh
whuplfh fdwvl d dowruoxfudul,frqirup surlhfwhoruvl lq frqglwlloh suhvfulvh:

x dvljxuduhd h}sordwdull vl lqwuhwlqhullpdvlqloru vl xwlodmhoru,xqhowhoru,dsdudwxullvl
lqvwdodwlloruglq grwduh:

x suhoxduhd, ghsr£lwduhd, jhvwlrqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lqzhqwduvl plmordfh il}h:

x hoderuduhdsurlhfwxoxl gh exjhw dqxdo gh zhqlwxulvl fkhowxlholdoglzl£lhl:
x xupduluhd vl dqdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh On olfklgd uhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdohlq grphqlxo uhvxuvhoruL(pdqh:
x hihfwxduhd lqvwuxlull qrloru dqjdmdwl dl Shfwlhl lq ohjdoxud fx suhzhghuloh

uhjxodphqwxoxl gh ruglqh lqwhulrdud vl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxqfd vl
xupduhvwhlqwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlq Mxqfd shqwux hlhfwxduhd lqvwuxlullqrloru dqjdmdwllq ohjdwxud fx
qruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

x hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhorulq pxqfd doh shuvrqdoxoxl So sursxqhuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhoruhzdoxdull:

x dqdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh I·rqgxfhull uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruvdoduldwloruvhfwlhl:

x sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd So d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq-

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru ghu PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-
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N-6-1 BUSJCVUJJMFTFDUJFJJOEVTUSJF NJDB

x h}sordwduhdvl lqwuhwlqhuhded£hl whkqlfh sursull:
x suhvwduhdgh vhuzlfll, lq frqiruplwdwh fx relhfwxo vdx gh dfwlzlwdwh:
x ghwhuplqduhdvl surjudpduhd qhfhvduxoxl gh uhvxuvhpdwhuldIh vshflilfh:
x h}hfxwduhd gh oxfudulgh frqihfwll vl uhsdudwllshqwuxvxexqlwdwlohuhjlhl:
x uhdol£duhd gh oxfudul gh uhsdudwll vl vhuzlfh shqwux dsdudwh gh pdvxud

)pdqrphwuh* vxsxvh zhulilfduloru phwurorjlfh:
x uhdol£duhdgh dfwlzlwdwlgh phqwhqdqwd, pdvxudul PRAM vl vhuzlfh lq grphqlxo

hohfwulfshqwuxvxexqlwdwlohuhjlhl:
x dvljxuduhd grfxphqwdwlloru gh h}hfxwlh vl qrupduh d frqvxpxuloru gh uhvxuvh

pdwhuldIh, hqhujhwlfh vl xpdqh shqwux uhdol£duhd oxfuduloru )uhsdudwlloru*
dfflghqwdoh, hplwhuhd grfxphqwhoru shqwuxrewlqhuhd uhvxuvhoruuhvshfwlzh gh
fdwuhh}hfxwdqwl vl xupduluhd u(2dol£dulloxfuduloru:

x ixqgdphqwduhd qhfhvduxoxl gh grwdul, prghuql£dul vl uhwhkqrorjl£dul vshflilfh
vhfwlhl:

x uhdol£duhddfwlzlwdwloruphwurorjlfh vl ISCIR sursull vhfwlhl:
x lqwuhwlqhuhdvl dgplqlvwuduhdsdwulprqlxo vhfwlhl :
x xupduluhd lqglfdwrulorugh shuirupdqwd whkqlfr-hfrqrplfl:
x suhoxduhd, ghsr£lwduhd, jhvwlrqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh

lqzhqwduvl plmordfh il}h:
x hoderuduhdsurlhfwxoxl gh exjhw dqxdo gh zhqlwxulvl fkhowxlholdovhfwlhl:
x xupduluhd vl dqdol£duhd h}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhqlwxulvl fkhowxlholsulq vwdeloluhd

dedwhulorusr£lwlzh, dedwhuloruqhjdwlzh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrqrplfh sr£lwlzh vmolfklgduhd hihfwhoru
hfrqrplfh qhjdwlzh:

x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrq dohlq grphqlxo uhvxuvhoruxpdqh:
x hihfwxduhd lqvwuxlull qrloru dqjdmdwl dl Shfwlhl lq ohjdwxud fx suhzhghuloh

uhjxodphqwxoxl gh ruglqh lqwhulrdul99o:9:ldoh CrqwudfwxoxlCrohfwlz gh Mxqfd vl
xupduhvwhlqwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlq Mxqfd shqwux hihfwx·uhd lqvwuxlullqrloru dq·odmdwllq ohjdwxud fx
qruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

x hihvw§mduhd-hzdoxdulluh£xowdwhorulqpxqfdw -dohwshuvrqdoxoxl SlwslOsxqhuhdw
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£L9owdwhoruhzdoxdull:

x dqdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh u99rqgxfhull uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhf!dpdwlloruvdoduldwloruvhfwlhl:

x sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd So d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq-

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru ghu PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-
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x xupduluhd vl dqdol£duhdshulrglfd d judgxoxl gh uhdol£duhd sodqxulorudsuredwh,
oxdqg pdvxuloh fduh vh lpsxq shqwuxlqghsolqluhd dfhvwrud:

x h}sordwduhdvl lqwuhwlqhuhded£hl whkqlfh sursull:
x ghwhuplqduhd vl surjudpduhd qhfhvduxoxl gh frpexvwlelol So dowh uhvxuvh

pdwhuldohvshflilfh:
x hihfwxduhd lqvshfwlloruwhkqlfh shulrg lfh oddxwrzhklfxohoh vhfwlhl:
x sxqhuhd vdx uhwudjhuhdglq flufxodwlh uxwlhudd plmordfhorugh wudqvsruwdxwr doh

uhjlhl, fx dsureduhd rujdqlvphoru dxwrul£dwh:
x rewlqhuhddxwrul£dwlloruvl olfhqwhorugh wudqvsruw:
x glvshfhul£duhd dxwrzhklfxohoru uhjlhl:
x- uhdol£duhddfwlzlwdwlorugh dvljxuduh vl frqwuro do fdolwdwllsuhvwdwlloruvhfwlhl vl do

surwhfwlhlphglxoxl:
x dvljxuduhd grfxphqwdwlloru gh h}hfxwlh vl qrupduh d frqvxpxuloru gh uhvxuvh

pdwhuldoh, hqhujhwlfh vl xpdqh shqwux uhdol£duhd IUGuduloru)uhsdudwlloru*
dfflghqwdoh, hplwhuhd grfxphqwhoru shqwuxrewlqhuhd uhvxuvhoruuhvshfwlzh gh
fdwuhh}hfxwdqwl vl xupduhvwhuhdol£duhdoxfuduloru:

x dsolfduhd suhzhghulorugrfxphqwdwlloru whkqlfh )whkqrorjll, phwrgh gh pxqfd,
plmordfh irorvlwh, hwf-* shqwux uh·!l£duhd oxfudulorufx fdudfwhu uhshwlwlzglq
dfwlzlwdwhdvhfwlhl:

x ixqgdphqwduhd qhfhvduxoxl gh grwdul, prghuql£dul vl uhwhkqrorjl£dul vshflilfh
vhfwlhl vl xupduluhd uhdol£dulloxfudulorudsuredwh:

x uhdol£duhddfwlzlwdwloruphwurorjlfh vl ISCIR sursull vhfwlhl:
x lqwuhwlqhuhdvl dgplqlvwuduhdsdwuluqrqlxoxlvhfwlhl:
x sursxqhuhd gh fdvduh shqwux plmordfhoh il}h glq grwduh fx gxudwd qrupdwd

h}sludwdvl judg dzdqvdwgh x£xud:
x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdohlq grphqlxo uhvxuvhoruxpdqh:
x hihfwxduhd lqvwuxlull qrloru dqjdmdwl dl Shfwlhl lq ohjdwxud fx suhzhghuloh

uhjxodphqwxoxl gh ruglqh lqwhulrdud vl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxqfd vl
xupduhvwhlqwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlq Mxqfd shqwux hihfwxduhd lqvwuxlullqrloru dqjdmdwllq ohjdwxud fx
qruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

x hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhorulq pxqfd doh shuvrqdoxoxl vl sursxqhuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhoruhzdoxdull:

x dqdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh frqgxfhull uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruvdoduldwloruvhfwlhl:

x sursxqhul sulzlqg dfwxdol£duhd Crqwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqfd vl d
Rhjxodphqwxoxl Iqwhq-

x hoderuduhd surlhfwxoxl exjhwxoxl gh zhqlwxul vl fkhowxlhol do elurxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo,dqxdo:

x dsolfduhd suhzhghuloru vlvwhpxoxl gh Mdqdjhphqw do Cdolwdwlllq sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwlldfwlzlwdwlorughvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghuloruqruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfHd phglxoxl vl PSI-
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CAPITOLUL 5 - DISPO_ITII FINALE

Auw-8- Cxqrdvwhuhd vl dsolfduhd suhzhghuloruuhjxodphqwxoxl gh rujdql£duh vl ixqfwlrqduh
gh fdwuhvdoduldwlluhjlhl, vxqwreoljdwrull- Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh dx reoljdwld vd
lqiruph£h vdoduldwlluhjlhl dvxsud uhjxodphqwxoxl gh rujdql£duh vl ixqfwlrqduh-

Auw-0/- Rhjxodphqwxo gh rujdql£duh vl ixqfwlrqduh do uhjlhl vh glix£hd£d gh fdwuh
Shuzlflxo Crpxqlfduh, Rhodwllfx Mdvv - Mhgld, Rhodwllfx Pxeolfxo dvwiho9

x fdwh xq h}hpsodu odilhfduh gluhfwlhd uhjlhl:
x fdwh xq h}wudvodilhfduh frpsduwlphqw douhjlhl-

Auw-00- Iq fd£xo lq fduh shqwuxlqghsolqluhd vduflqloru vh suhzhgh frqoxfuduhd pdl pxowru
frpsduwlphqwh vl shuvrdqh, lqlwldwlzd vl udvsxqghuhd lqghsolqlull vduflqll uhzlqh
frpsduwlphqwxoxl fduh hvwhwlwxoduxooxfudulluhvshfwlzh-

Auw-01- Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh vxqw reoljdwl vd rujdql£h£h lq fdguxo vxexqlwdwll
vdx frpsduwlphqwxoxl gh fduh udvsxqg dfwlzlwdwhdgh suhzhqluh d lqfhqglloru, dzdulloruvl
h}sor£lloru, vwdelolqgdwulexwlxqlfrqfuhwh lq dfhvw vhqv, dwdwlq fdguxo surjudpxoxl gh oxfux
fdw vl od whuplqduhd dfhvwxld vl vd xupduhdvfd vlvwhpdwlf prgxo lq fduh vduflqloh
uhsduwl£dwhvxqw dgxvh od lqghsolqluh- Swdeloluhddwulexwllorufrqfuhwh gh suhzhqluh d
lqfhqglloru, dzdulloru vl h}sor£lloru, sh ilhfduh orf gh pxqfd vl shuvrdqd, vh zd idfh gh
vhixo frpsduwlphqwxoxl uhvshfwlz, SKn' il dsuredwh gh frqgxfdwruxo lhuduklf dodfhvwxld glq
frqgxfhuhd uhjlhl vdx d ghsduwdphqwhoruv! dgxvh od fxqrvwlqwd lqwuhjxoxl shuvrqdo glq
vxeruglqh-

Auw-02- Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh dvljxud frrugrqduhd shuvrqdoxoxl, sodqlilfduhd,
rujdql£duhd, frrugrqduhd rshudwlzd, frqwuroxovl hzdoxduhd dfwlzlwdwllfrpsduwlphqwxoxl sh
fduh lofrqgxfh-

Auw-03- Iq olsvd vhixoxl gh frpsduwlphqw dwulexwllohdfhvwxld vh ghohdjd xqxl vdoduldw,fx
dsureduhd vhixoxl frrugrqdwru-

Auw-04- Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh dvljxud uhodwlrqduhdfx lqvwlwxwll,ixuql£rul shqwux
grfxphqwduh vl uh£rozduhdvduflqloru gh vhuzlflx-

Auw-05- Phuvrdqd fduhld ll vxqw lqfuhglqwdwhgdwhvl grfxphqwh fx fdudfwhu vhfuhw hvwh
gluhfwudvsxq£dwrduhgh dvljxuduhd vhfxulwdwllSo frqilghqwldolwdwlldfhvorud-

Auw-06- Dluhfwlloh,glzl£lloh vl frpsduwlphqwhoh ixqfwlrqdoh vl rshudwlrqdoh srw h}huflwd vl
dowhdwulexwllglq grphqlxo oru gh dfwlzlldwh, vshflilfh( uhjlhl, fduh vxqw glvsxvh gh
frqgxfhuhd uhjlhl vdx fduh ghfxuj glq dhwhohqrupdwlzh lq zljrduh sulzlqg dfwlzlwdwloh
dfhvwrud-
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Bps. 1:. Awulexwllohvwdelolwhsulq suh£hqwxouhjxodphqw zru il uhsduwl£dwhsh srvwxul So

ghwdoldwhgh vhixo frpsduwlphqwxoxl sulq ilvd srvwxoxl, frqirup surfhgxull rshudwlrqdoh-

Bps. 1;. Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh dx reoljdwld gh d dfwxdol£d dwulexwlloh
frpsduwlphqwhoru uhvshfwlzh fx ohjlvodwlddsduxwd lq froderuduh fx Shuzlflxo Rhvxuvh
Updqh vl Oujdql£duhd Mxqfll-

Bps.20. Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh dx reoljdwld fd lq fdguxo frpshwhqwhl vwdelolwhvd
ghd glvsr£lwll foduh vl suhflvh, vd dvljxuh frqglwlloh qhfhvduh shqwuxh}hfxwd uhd oruvl vd
frqwuroh£h lq prg vlvwhpdwlf prgxo lq fduh vxqwdgxvh odlqghsolqluh-

Bps. 21. Sdoduldwllfx ixqfwll gh frqgxfhuh udvsxqg shqwux dfwlzlwdwhdfrpsduwlphqwxoxl
frrugrqdw vl d frpsduwlphqwhoru glq vxerugrqdwh-

Bps.22. Puh£hqwxouhjxodphqw gh rujdql£duh 0>lixqfwlrqduh vh prglilfd 0>lfrpsohwhd£d Iq
frqiruplwdwh fx ohjlvodwlddsolfdelod, suhfxp 0>lfx dfwhoh qrupdwlzE( vdx dgplqlvwudwlzh,
hplvh gh fdwuhdxwrulwdwl0hdgplqlvwudwlhlsxeolfh orfdoh dohpxqlflslxoxl Bxfxuh0>wl,dsduxwh
xowhulrudsuredull dfhvwxld-
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RSJNBS HFOFSBM
Ewdm90, hdp- 0/0

who-92/4 44 78: 2/4 44 8/

2/4 44 // lr{s 00/0

id}9 201 // 2/
h-pdlo9sulpdu?exhxuhvwl-sulpduld-ur

SMCdfv{lhlda{ISO8//0 -1/// SMM d9fv{lhlda+04/03//0 91KH03

Lvloavla I}rldltl}n}l >}d}vfl{l

Nu- glq -

FZRVOFSF EF NPUJXF
sulzlqg dsureduhdrujdqljudphl, qxpduxoxlwrwdogh srvwxul,vwdwxoxlgh ixqfwll ·l

Rhjxodphqwxoxlgh rujdql£duh ·l ixqfwlrqduh dohRhjlhl Axwrqrph gh Dlvwulexwlhd Eqhujlhl
Thuplfh Bxfxuh·l - RADET

Rhjld Axwrqrpd gh Dlvwulexwlhd Eqhujlhl Thuplfh Bxfxuh·wl - RADET, frqirup
Hrwdudull Crqvlolxoxl gh Agplqlvwudwlh qu- 3 . /7-/3-1//8 , Tquhjlvwudwdod Dluhfwld
Mdqdjhphqwxo Rhvxuvhoru Updqh fx qu- 2/2/./6-/4-1//8 - d vrolflwdw dsureduhd xqhl
qrl vwuxfwxulrujdql£dwrulfh fx xq qxpdu wrwdogh 4/07 srvwxul, d vwdwxoxlgh ixqfwll ·l
Rhjxodphqwxoxl gh Oujdql£duh vl Fxqfwlrqduh, fruhvsxq£dwru rujdqljudphl sursxvh-

Afhdvwd vrolflwduh,frqirup grfxphqwdwlhl wudqvplvh, duh lq 0VPOhuh qhfhvlwdwhd
xqhl vwuxfwxulrujdql£dwrulfh dgdswdwhfhulqwhoru sulzlqg lqwhqvlilfduhd dfwlzlwdwlorugh
lqzhvwlwll,dwdwglq vxuvh sursull fdw ·l glq ilqdqwduhh}whuqd,Tq frqfrugdqwd fx h}ljhqwhoh
dfwxdohTqgrphqlxo fdolwdwllvhuzlflloru gh whuprilfduh rihulwhfrpxqlwdwll-

Dh dvhphqhd, vh lpsxqh / fruhoduh shupdqhqwd d dfwlzlwdwlorugh surgxfhuh,
wudqvsruw·l glvwulexwlhd hqhujlhl whuplfh fx vrolflwdulohfh ghfxuj glq hiruwxolqzhvwlwlrqdo
·l whkqlf odqlzhoxoxqlwdwll-

Afhvwh gh£lghudwh vh srw uhdol£d sulqwu-r vwuxfwxudrujdql£dwrulfd frpsdwlelod fx
h}ljhqwhoh gh£zrowdull·l rswlpl£dull vlvwhpxoxl gh vhuzlfll dvljxudw gh RADET , xupdulqgx-
vh / frrugrqduh xqlwdudd dfwlzlwdwloruvshflilfh --

Tqvhqvxo fhoru phqwlrqdwh pdl vxv ·l wlqdqgvhdpd gh ixqfwlxqloh gh ed£d dohxqhl
rujdql£dwll )frphufldod, hfrqrplfd, fhufhwduh-gh£zrowduh,surgxfwlh* ·l gh dfwlzlwdwloh
vxsruw fduh vsulmlqduhdol£duhdixqfwlxqloru Uxulglf, dxglw, vhfuhwduldw,vhfxulwdwhvdqdwdwh
Tq pxqfd, uhvxuvh xpdqh, irupduh surihvlrqdod- dfkl£lwll sxeolfh* qrxd vwuxfwxud
rujdql£dwrulfd, suh£hqwdwdTq dqh}d 0 od surlhfwxo gh krwduduh, frpsdudwlz fx
rujdqljudpd Tqzljrduh, dsuredwd sulq HrwduduhdCGMB qu-65.02-/1-1//7, sursxqh9

d* - 3 gluhfwll, idwd gh 4 gluhfwll h}lvwhqwhTq suh£hqw) Dluhfwld hfrqrplfr-frphufldod,
Dluhfwld ShfuhwduldwGhqhudo, Dluhfwld Dh£zrowduh,Dluhfwld E}sordwduh ·l Mhqwhqdqwd,
DluhfwldCrqwuro!>lAxglw Flqdqfldu Crqwdelo*, uhvshfwlz 9

x DluhfwldCrphufldod
x DluhfwldEfrqrplfd
x DluhfwldThkqlfd
x DluhfwldE}sordwduh·l Mhqwhqdqwd-

e-gxoRhjlqd Eolvdehwd36, vhfwru4, Bxhxuh·wl,Rrpdqld: who-9+3/10- ·v/4 44 //: {{{-exhxuhvwl-rulpduld-ur
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b) La nivelul structurii function ale de servicii !?i birouri s-a respectat principiul grupc'hii
pe activitati cornune astfel :

- fata de 30 de servicii existente in prezent se propun 22 de servicii
- fa~a de 13 birouri existente In prezent se propun 5 birouri.

c) Struetura Direc\iei Mentenanta !?i Exploatare s-a mentinut atlit din punct de vedere
functional cat 9i operational: 4 Divizii ( Divizia Transport, Divizia Producere, Divizia
Oistributie, Divizia Activitati Conexe) ~i 3 servicii ( Dispecerat General, Serviciul
Produc\ie, Serviciul Mentenan,a Utilaje).

d) In cadrul activihltii de cercetare ~i dezvoltare organizat~ la nivel de eoordonare -
Inginer ~ef In organigrarna propusa, fata de Directia dezvoltare din organigrama in
vigoare, s-au rnentinut compartimentele organigramei existente.

e) Obiectul de activitate ~i implicit ratiunea func\ionarii Serviciului Coordonare
Programe Reabilitare se schimba din: implementarea obiectivului dE~investi\ii Program
START < Reabilitarea sistemului de termofieare din Municipiul BUGuresti >, program
incheiat la 31.01.2009, in implementarea proiectului < Sistem tip SCADA ~i servicii
asociate (punere in functiune, asisten\a tehnica, ate) destinat supravegherii ?i conducerii
operative a sistemului de termoficare din Municipiul Bueuresti>.

f) Obieetul de activitate al RADET se completeaza cu activitatea de paza, activitate
ce se va derula in cadrul Serviciului Administrativ, aflat Tnsubordonare.a directa a Diviziei
Activitati Conexe din eadrul Direc~iei Exploatare ~i Mentenantii.

Structura organizatorica propusa (organlgrama) ~i statuI de funcHi, corespunzator
acesteia sunt prezentate in anexa 1 si 2 la prezentul proiect de hoUirare l?i fac parte
integranta din aeesta.

Regulamentul de Organizare ~i Funetionare, In eonformitate eu noua structura
organizatorica, anexa 3 la prezentul proiect de hotarare, prezinta detaliat atributiHe
fiecarui compartiment din cadrul structurii organizatorice a RADET- Bucurel?ti.

in conformitate cu prevederile art. 36 (2) lit.a) ~i (3) lit. b) din LE!gea Administratiei
Publice Locale nr. 215/2001. republieata eu modificarile ~i completarile ulterioare,
consiliile locale, respectiv C.G.M.B., aproba in conditiile legii, la propunerea Primarului
General, reorganizarea ~i statui de funetii ale regiilor autonorne de interes local &1
municipiului Bucure~ti.

Totodata, in aplicarea prevederilor art. 61 ( 5), coroborat cu art. 63 (1) lit.d) din
Legea Administratiei Publice Locale nr. 215/2001, republicata cu modificarile 9i
completarile ulterioare, Primarul General conduce serviciile publice locale ~i indepline~te
atributii privind serviciile publice asigurate cetatenilor.

Avtmd Tnvedere obligatiile Primarului General privindadoptarea uoor masuri pentru
organlzarea executarii ~i executarea in cancret a activitatilor din domeniul de activitate al



RADET, frqirup suhzhghuloru Lhjll Agplqlvwudwlhl Pxeolfh Lrfdoh qu- 104.1//0,
uhsxeolfdwdfx prglilfduloh ·l frpsohwdulohxowhulrduh,uhvshfwlzdohduw-52)4* olw-d* ·l olw-f*,
frurerudw fx duw-25 ) 5* olw-d* shw-03 - zd il suh£hqwdwCrqvlolxoxlGhqhudodwMxqlflslxoxl
Bxfxuh·wl, lq whphlxoduw-52 )2* olw-e*, xq udsruwsulzlqg fdolwdwhdvhuzlflloru dvljxudwh gh
RADET lq frqglwll gh hilflhqwd hfrqrplfd ·l hilfdflwdwh, suhfxp ·l sursxqhuloh gh
rswlpl£duh fh ghfxuj glq dqdol£d vwdwxwxoxl·l fdguxoxl rujdql£dwrulf, fx uhvshfwduhd
suhzhghuloruohjdohdsolfdeloh-

Tlqdqg vhdpd gh fhoh gh pdl vxv, uh£xowdfd vxqwlqghsolqlwhsuhzhghulohohjdoh
shqwuxd vh sursxqh vsuh gh£edwhuhd·l dsureduhd Crqvlolxoxl Ghqhudodo Mxqlflslxoxl
Bxfxuh·wl surlhfwxogh krwduduhdodwxudw,sulzlqg dsureduhd rujdqljudphl, qxpduxoxl wrwdo
gh srvwxul,vwdwxoxlgh ixqfwll ·l Rhjxodphqwxoxlgh rujdql£du· c·Lixq8wlrqdu>c8Lh Rhjlhl
ALJweqrlulhgh-Dlvwulexwlhd Eqhujlhl Thuplfh Bxfxuh·wl - RADET-

e-gxoRhjlqd Eolvdehod36, vhforu4, Bxfxuh·ol-Rrpdqld: ohI-9+3/102/4 44 //: {{{-exfxuhvol-rulpduld-ur Pdj 2
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RAPORT DE SPECIALITATE
pnvind aprobarea organigramei, numarului total de posturi, statului de functii

§i Regulamentului de organizare !?ifunctionare ale Regiei Autonome de Distributie
a Energiei Termice Bucure!,>ti- RADET

Prin Hotararea CGMB nr. 76/13.02,2008 au fost aprobate organigrarna, numarul total de
posturi, statui de functii §i Regulamentul de Organizare ~i Functionare ale Regiei Autonome de
Distributie a Energiei Termice Bucure~ti - RADET

Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucure~ti - RADET, conform
HoUir~rii Consiliului de Administra~ie nr, 4 / 08,04.2009 , rnregistrata la Directia Managementur
Resurselor Umane cu nr. 3030/07.05.2009 - a solicitat aprobarea unei noi structuri organizatorice
cu un numar total de 5018 posturi, a statului de functii 9i Regulamentului de Organizare 9i
Functionare, corespunzator organigramei propuse.

Aceasta solicitare, conform document~~ieltransmlse, are in vedere necesitatea unei
structuri organizatorice adaptate cerin\elor privind intensificarea activitatilor de investitii at~t din
surse proprii cat ~i din finantare externa, In concordanta cu exigentele actuale in domeniul calitatii
serviciilor de termoficare oferite comunltiltii.

De asemenea. S6 impune 0 corelare permanenta a activitatilor de producere,
transport ~idistributie a energiei termice cu solicitarile ce decurg din efortul investi~ional ~i tehnic
la nivelul unita\ii.

Aceste deziderate se pot realiza printr-o structur~ organizatorica compatibila cu
exigentele dezvoltarii ~i optimizarii sistemului de servicii asigurat de RADET , urmarindu-se 0
coordonare unitara a activita\ilor specifice.

in sensul celor mentionate mai sus ~itjnand seama de functiunile de baza ale unel
organizatii (comerciali'i, economica, cercetare-dezvoltare, produclie) §i de activita\ile suport care
sprijini:l realizarea functiunilor (juridic, aUdit, secretariat, securitate sanatate In munca, resursa
umana, formare profesionala, achlzitii publice) noua structura organizatorica. prezentata in anexa
1 la proiectul de hotarare, comparativ cu orgalligrama actuala In vigoare propune:

a) - 4 djrec~ii, fata de 5 directii existente in prezent( Direc~ia economico-comerciala,
Directia Secretariat General, Directia Dezvoltare, Directia Exploatare ~i Mentenanta
Directia Control ~i Audit Financial' Contabil ), respectiv:

• Directia Comerciala
• Directia Economica
• Oirectia Tehnica
• Direqia Exploatare ;;i Mentenan\ft

b) La nivelul structurii functionale de servicii ~i birouri S-8 respectat principiul gruparii pe
activitati comune astfel :

- fata de 30 de servicii existente in prezent 5e propun 22 de servicii
fata de 13 birouri existente in prezent se propun 5 birouri.

======-=""..,..".".....,....""'.....""'...====================='""-"" ..."'."""'...====
Redactat 1 ex
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f* SwuxfwxudDluhfwlhl Mhqwhqdqwd ·l E}sordwduh v-d phqwlqxw dwdwglq sxqfw gh zhghuh
ixqfwlrqdo fdw ·l rshudwlrqdo9 3 Dlzl£ll ) Dlzl£ld Tudqvsruw, Dlzl£ld Purgxfhuh, Dlzl£ld Dlvwulexwlh,
Dlzl£ld AfwlzlwdwlCrqh}h* ·l 2 vhuzlfll ) Dlvshfhudw Ghqhudo, Shuzlflxo Purgxfwlh, Shuzlflxo
MhqwhqdqwdUwlodmh*-

g* Iq fdguxo dfwlzlwdwllgh fhufhwduh ·l gh£zrowduhrujdql£dwd odqlzho gh frrugrqduh - Iqjlqhu
·hi lq rujdqljudpd sursxvd, idwd gh Dluhfwld gh£zrowduh glq rujdqljudpd lq zljrduh, v-dx
phqwlqxw frpsduwlphqwhoh rujdqljudphl h}lvwhqwh-

h* Oelhfwxo gh dfwlzlwdwh·l lpsolflw udwlxqhdixqfwlrqdull Shuzlflxoxl Crrugrqduh Purjudph
Rhdelolwduh vh vfklped glq 9 lpsohphqwduhd relhfwlzxoxl gh lqzhvwlwll Purjudp START ;
Rhdelolwduhdvlvwhpxoxl gh whuprilfduh glq Mxqlflslxo Bxfxuhvwl =, surjudp lqfkhldw od20-/0-1//8,
lq lpsohphqwduhd surlhfwxoxl ; Slvwhp wls SCADA ·l vhuzlfll dvrfldwh )sxqhuh lq ixqfwlxqh,
dvlvwhqwdwhkqlfd, hwf* ghvwlqdwvxsudzhjkhull ·l frqgxfhull rshudwlzh d vlvwhpxoxl gh whuprilfduh
glq Mxqlflslxo Bxfxuhvwl=-

i* Oelhfwxo gh dfwlzlwdwhdo RADET vh frpsohwhd£d fx dfwlzlwdwhdgh sd£d, dfwlzlwdwhfh vh
zd ghuxod lq fdguxo Shuzlflxoxl Agplqlvwudwlz, diodwlq vxerugrqduhd gluhfwd d Dlzl£lhl Afwlzlwdwl
Crqh}h glq fdguxo Dluhfwlhl E}sordwduh ·l Mhqwhqdqwd-

Dh dvhphqhd, vwuxfwxudrujdql£dwrulfd sursxvd xupduh·wh dgplqlvwuduhd frqwudfwhoru gh
fdwuh/ vlqjxud vxexqlwdwhd uhjlhl-

Trwrgdwd, vwuxfwxudrujdql£dwrulfd suh£hqwdwdlq dqh}d 0 ·l vwdwxlgh ixqfwll, fruhvsxq£dwru
dfhvwhld, suh£hqwdwlq dqh}d 1, phqwlqh qxpduxo wrwdogh 4/07 srvwxul, glq fduh9

x Fxqfwll gh frqgxfhuh )gh qlzho vxshulru, ·hil frpsduwlphqwh rshudwlrqdoh ·l ixqfwlrqdoh*9
58 srvwxul

x Fxqfwll gh h}hfxwlh fx vwxgll vxshulrduh ·l vwxgll vxshulrduh gh vfxuwd gxudwd9435 srvwxul
x Mdlvwull90/2 srvwxul
x Fxqfwll gh h}hfxwlh fx vwxgll phgll9 2/8 srvwxul
x Mxqflwrul9 2880 srvwxul, glq fduh pxqflwrul fdolilfdwl 2822 srvwxul ·l pxqflwrul qhfdolilfdwl

47 srvwxul

Swuxfwxudrujdql£dwrulfd sursxvd )rujdqljudpd* ·l vwdwxlgh ixqfwll, fruhvsxq£dwru dfhvwhld
vxqw suh£hqwdwhlq dqh}d 0 SI 1 odsuh£hqwxosplhfwgh kroduduh ·l idf sduwhlqwhjudqwdglq dfhvwd-

Rhjxodphqwxo gh Oujdql£duh ·l Fxqfwlrqduh, lq frqiruplwdwh fx qrxd vwuxfwxud
rujdql£dwrulfd, dqh}d 2 od suh£hqwxosurlhfw gh krwduduh, suh£lqwd ghwdoldwdwulexwllohilhfduxl
frpsduwlphqw glq fdguxo vwuxfwxullrujdql£dwrulfh d RADET- Bxfxuh·wl-

Tlqdqg vhdpd gh fhoh phqwlrqdwh pdl vxv, frqirup suhzhghuloru duw-25 )1* olw-d* ·l )2* olw-
e* glq Lhjhd dgplqlvwudwlhl sxeolfh orfdoh qu- 104.1//0 uhsxeolfdwd fx prglilfduloh ·l frpsohwduloh
xowhulrduh,vh suh£lqwddodwxudwsurlhfwxo gh krwduduh sulzlqg dsureduhd rujdqljudphl, qxpduxoxl
wrwdogh srvwxul, vwdwxoxlgh ixqfwll ·l Rhjxodphqwxoxl gh rujdql£duh ·l ixqfwlrqduh doh Rhjlhl
Axwrqrph gh Dlvwulexwlhd Eqhujlhl Thuplfh rxfxuh·wl - RADET-

$EF SERVICIU
MONICA ANASTA·U .

]pfJd, .
Rhgdfwdw0 h}
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?srxlnl}n ef =eolrlx{va{lf anJ_ac_c 7trlilf_ Z_ :corncTtrc_ R;i_nac_c M_nfcU_ >}d}vfxl'H
efr}ol{a lr fsr{lr}avf J7:;M, f} xfel}n lr >}f}vfx{l x{v- ?a~ahll Uffjl+ rv- lx- xff{s:' 2-
lroa{vlf}na{a na Nfilx{on ?sofv{}n}l f} rv- G3/.084.0880+ ?R FNK 250107+

dsot}x elr9 O{fnlfa ?srx{ar{lr+ =ncarl Ha}va Iavla+ Vafjla,Vna{fa Avaisx,?svrfnl}+ Krffa H}flda-
Uae}~a Oln~l}+>fdjfar} >siear Iljal+ Lav~ar nsar+ Afafsrfxf} ?a{anlr r}ol{l tvlr E?DI> {-
71./5-/2-1//8 xl ?vlx{lra Aaxaia efxfora{a ef Ilrlx{fv}n Clrar{fnsv L}cnlff fa vftvf§fr{ar{ anadfx{})
olrlx{fv+

davf x,a} lr{orl{ ax{a§l+/7-/3-1//8+ lr }rra js{avavll xfelr{fl elr ea{a ef /1-/3-1//8+ lr xdelr{a
f¥{vasvelrava a ?srxlnl}0}l ef =eolrlx{va{lf

= ~are lr ~fefvf tvscnfofnf dsrxfora{f o Lvsffx}n ~fvcan ef xfelr{a rv- 3 elr ea{a ef
/7-/3-1//8+

Plrare xfaoa ef atvscavfa ?srxlnl}n}l ef =eolrlx{va{lf elr ea{a ef /7-/3-1//8- v?00:00{nA

xfelr{a ef F}fo f¥{vasvelrava
Fr ca§a nfill 04.088/ fnnoselhlfavlnf xl fsot0f{avlnf }n{fvlsavf+

BGM7J7LM;

=v{- F- Of atvsca f} oamsvl{a{f ef ~s{}vl sviarlivaoa N=ABP+ Nfi}0aofr{}0 ef Kviarl§avf ++0
C}rd{lsravf xl x{a{}Fef h}rf{l}rl+ f} oselhlfavlnf atvsca{f- (2 ~s{}vl dsr{va , e0 Lav~ar+ en [. ae}~;n-
era Krffa xl Fac{lrfvf ,en Afafsrfxf})- , arf¥a{a natvf§fr{a js{avavf-

=v{- 1- Of atvsca lr }rarlol{a{f >}if{}n ef ~frl{}vl xl fjfn{}lfnl N=ABP tfr{v} ar}l 1//8+
(arf¥a{ na tvf§fr{a js{avavf) f} }voa{savf0f aofreaofr{f9

(F)- >}if{}n ef ~frl{}vl xl fjfn{}lfnl ~a f}tvlref tfranl{a{l tvf~l§lsra{f r}oal tf tfvlsaea
0-/0-/8,2/-/3-/8-

(1)- Lvf~l§l}rfa tvl~lre fjfn{}lfnlnf f} vfdnaoa xl t}cnlfl{a{fa xf ~a vfe}df 0a rl~fn}0 vfa0l§a{ lr
ar}0 1//7- Alhfvfr{a ~a hl o}{a{a 0a ts§l{la "oa{fvlanf"-
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5L]LVTXn;YVV^] 6PLPYVVP\P^
Fr danl{a{f ef IBI>NR

>^NTPL AVVPPL
Fr danl{a{f ef IBI>NR

VYLX BL[_LX
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