PUNCTUL NR. 17

HOTARARE

privind aprobarea organigramei, numarului total de posturi, statului de functii 9i
regulamentului de organizare 9i functionare ale Regiei Autonome de Distributie a
Energiei Termice Bucure9ti - RADET

Avand in vedere expunerea de motive a Primarului General 9i raportul de specialitate
al Directiei Managementul Resurselor Umane, intocmit in baza propunerii Regiei Autonome
de Distributie a Energiei Termice Bucure9ti - RADET, cu avizul Consiliului de Administratie,
conform Hotararii Consiliului de Administratie al RADET nr. 4/08.04.2009;

Vazand raportul Comisiei pentru utilitati publice, al Comisiei economice buget, finante
9i avizul Comisiei juridice 9i de disciplina din cadrul Consiliului General al Municipiului
Bucuresti;

in temeiuLarL36-.alin._(2)JiLa), arL36alin, (3JliLb),_art.63 adin.(1) lit. b) ~i alin. (3) lit.
b), precum 9i art. 45 alin. (1) din Legea nr.215/2001 privind administratia publica locala,
republicata, cu modificarile 9i completarile ulterioare.

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

HOTARASTE:

Art.1 - Se aproba organigrama cu un numar total de 5018 posturi, statui de funchii 9i
regulamentul de organizare 9i functionare ale Regiei Autonome de Distributie a Energiei
Termice Bucure9ti - RADET - regie autonoma de interes local a municipiului Bucure9ti, cu
personalitate juridica, conform anexelor 1, 2 9i 3.

Art.2 - Anexele 1, 2 9i 3 fac parte integranta din prezenta hotarare.

Art.3 - in termen de 120 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari,
Primarul General va prezenta Consiliului General al Municipiului Bucure9ti un raport privind
calitatea, eficacitatea 9i eficienta economica a serviciilor prestate de catre RADET, concluziile
unei analize asupra formei de organizare, precum 9i solutile propuse de optimizare, in
conditiile legii.

ArtA - La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, Hotararea C.G.M.B. nr. 76/
13.02.2008 se abroga.

Art. 5 - Directile din cadrul aparatului de specialitate al Primarului General al
Municipiului Bucure9ti 9i Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucure9ti -
RADET vor aduce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Aceasta hotarare a fost adoptata in gedinta a Consiliului General al  Municipiului
Bucure9ti din data de

PRES$EDINTE DE $EDINTA SECRETAR GENERAL
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
TUDOR TOMA
Bucure9ti,
Nr.
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RADET

STAT DE FUNCTII

Anexa nr. 2

la HCGMB nr.

Nr. . Nivelul Numar maxim
crt. Functia studiilor de posturi
0 1 2 3
A. Functii de conducere 69
1 Director General S 1
2 - 3 Director General Adjunct S 2
Director de Directie :

4 - director Directia Comerciala S 1
5 - director Directia Economica S 1
6 - director Directia Tehnica S 1
7 - director Directia Exploatare si Mentenanta S 1
8 Inginer sef S 1
9 - 13 Director Divizie S 5
14 - 17 inQiner Sef Divizie S 4
18 - 22 Contabil Sef Divizie S 5
Sefi compartimente functionale si operationale 47
23 - 44 Sef serviciu S 22
45 - 58 Sef sectie S 14
59 - 63 Sef birou S 5
64 Sef centru S 1
65 - 67 Sef casierie S 3
68 Sef Lot S 1
69 Sef atelier S 1




Nr. . Nivelul Numar maxim
Functia . .
crt. studiilor de posturi
0 1 2 3
B. Functii de executie cu studii superioare si studii superioare de scurta durata 557
70 - 180 Economist S 111
181 - 186 Auditor intern S 6
187 191 Revizor contabil S 5
192 - 475 Inginer S 284
476 477 Arhitect S 2
478 481 Analist de mediu S 4
482 - 508 Consilier juridic S 27
509 - 513 Specialist resurse umane S 5
514 - 515 Specialist sisteme de formare (calificare) S 2
516 - 519 Specialist relatii publice S 4
520 - 522 Specialist marketing S 3
523 - 527 Specialist in domeniul calitatii S 5
528 - 531 Consilier S 4
532 Analist servicii client S 1
533 - 535 Consilier administratie publica S 3
536 Bibliotecar S 1
537 - 538 Traducator S 2
539 - 556 Manager de operatiuni S 18
557 Medic S 1
558 - 561 Psiholog S 4
562 - 565 Programator S 4
566 - 567 Analist S 2
568 569 Administrator de retea de calculatoare S 2
570 - 571 Inginer de sistem informatic S 2
572 Inginer de sistem software S 1
573 - 626 Subinginer SSD 54
627 C_' 799 |Maistri Ms 103
D. Functii de executie cu studii medii 318
Functii administrative din care: 26
730 - 732 Arhivar M 3
733 - 754 Functionar administrativ M 22
755 755 .. Secretar M 1




Nr. . Nivelul Numar maxim
crt. Functia studiilor de posturi
0 1 2 3
Functii de specialitate din care: _- 292
756 - 785 Contabil M 30
786 - 856 Functionar  economic _ M 71
857 - 859 Planificator M 3
860 - 888 Casier M 29
889 - 911 Inspector (referent) resurse umane _ M 23
912 Tehnician  resurse umanEl ) M 1
913 Inspector _protectie civila M 1
914 Agent servicii client M 1
915 - 916 Merceoloq M 2
917 - 1020 Tehnician g M 104
1021 - 1024 Desenator  tehnic Y M 4
1025 - 1026 Calculator  devize ) M 2
1027 - 1033 Programator  ajutor M 7
1034 - 1034 Analist ajutor ) M 1
103f. - 1042 Tehnician echipamente  de calcul si retel'l M 8
1043 - 1045 Asistent medical _ M 3
1046 - 1047 Sef tura M 2
E. Muncitori 3971
1048 - 4960 | Ccalificati GIM 3913
4961 - 5018 | Necalificati GIM 58
TOTAL (A+B+G+D+E) 5018

*

Cerintele (specificatiile) postului se prevad in fisele de post.

In situatia in care nu se modifica organigrama si numarul de posturi aprobate prin H.C.G.M!B
prin Dispozitia Primarului

General.

* Transformarea posturilor va fi aprobata de catre Primarul General.

*

Denumirile  func

tiilor (ocupatiilor) de muncitori calificati
regiei si conform Clasificarii

Ocupatiilor

prestate potrivit specificului

Nivelul studiilor

: G = studii generale; M = studii medii (liceu, postliceala);

SSD = studii superioare de scurta durata.

sunt cele care corespund muncii efectiv

din Romania (COR).

, statui de functii se aproba anual

Ms = scoala de rnaistri; S = studii superioare;
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Str. Cavalii Ve<:hior. 15. Sector 3, Bucur~, Cod 030254,
Telefon: 0372.148.000 (centrala~ 021.313.99.06; Fax: 021 312.30.18;
lIr. R.C. J40!195/1991; C.I.F. R0361218; cOIllIT: ROB7RUeB 00740064 2303 OOCQt;
ROSSRIlCB 00740064 23030092 - B.C.R.- Flilaia sector 3

REGULAMENT DE ORGANIZARE 51 FUNCTIONARE

CAPITOLUL 1

DISPOZITII GENERALE

Art. 1. (1) Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti, este infiintata in
baza Deciziei nr. 1200 din 10 decembrie 1990 a Primariei Municipiului Bucuresti, prin
reorganizarea Grupului Intreprinderilor de Gospodarie Comunala in conformitate cu
Legea nr. 15/ 1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat ca regii autonome si
societati comerciale.
(2) Sediul social al regiei este in Bucuresti, Strada Cavafii Vechi nr.15,sector 3.
(3) Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti este
inregistrata la Oficiul Registrul Comertului al Municipiului Bucuresti de pe langa Tribunalul
Bucuresti cu numarul de inmatricularp. J 40/195/1991 din 05.02.1991, Cod Unic de
Inregistrare: 361218, cu activitatea principal a furnizarea de abur si aer conditionat
(PRODUCTIA, TRANSPORTUL, DISTRIBUTIA  SI FURNIZfIREA ENERGIEI
TERMICE)- COD CAEN 3530.
(4) In vederea desfasurarii activitatii principale, Regia Autonoma de Distributie
a Energiei Termice Bucuresti detine urmatoarele licente:
producerea de energie termica, licenta nr. 135/05.12. 2000
transport de energie termica, licenta nr. 136/05.12.2000;
distributie de energie termica, licenta nr. 137/05.12.2000;
furnizare de energie termica, licenta nr. 138/05. 12. 2000.
Art. 2. Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti - denumita in
continuare RADET este regie autonoma de interes local, cu personalitate juridica, sub
autoritatea Consiliului General al Municipiului Bucuresti. Regia are autonomie financiara,
incheie bilant, are cont la Banca Comerciala Romana Filiala Sector 3, Cont IBAN.
R094RNCB5030000000020001, beneficiaza de credite bancare, are relatii economice,
financiare, comerciale si juridice cu alte regii autonome, societati comerciale, persoane
fizice sijuridice romane sau straine.
Art. 3. Dreptul de proprietate asupra retelelor de alimentare cu energie termica,
instalatiile, constructiile si terenurile aferente din Bucuresti , apartin domeniului public al
Municipiului Bucuresti si sunt in administrarea RADET, potrivit legii.
Art. 4. (1) Conducerea regiei este asigurata de catre Directorul General si Consiliul de
Administratie al regiei, numit prin Hotarare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
(2) Directorul General poate infiinta, cu rol consultativ, Comitetul de Directie
format din directorii pe functiuni.
(3) Conform Dispozitiei Primarului General nr.1296/2006, se constituie la nivel
RADET, Consiliul Tehnico-Economic ca organ de lucru pe langa Directorul General.
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CAPITOLUL 2

STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art. 5. Structura organizatorica a RADET se aproba prin Hotararea Consiliului General al
Municipiului Bucuresti.

Art. 6. Compartimentele din structura organizatorica sunt:

» Director General:
~ Consilieri
~ Serviciul Juridic, Recuperare Creante si Executare Silita
~ Serviciul Resurse Umalle si Organizarea Muncii
* Centrul de Formare Profesionala
~ Serviciul Managementul Calitatii si Mediu
~ Serviciul Securitate si Sanatate in Munca
~ Serviciul Audit Intern
e Serviciul Achizitii Publice, Administrare Contracte
~ Serviciul Control Financiar de Gestiune si Tehnic
~ Serviciul Comunicare Relatii cu Mass - Media, Relatii cu Publicul
~ Biroul Tehnologia Informatiei
* Biroul Marketing

o Director General Adjunct
e Director General Adjunct

 Directia Comerciala

* Divizia Furnizare
» Serviciu! Comercia! Distributie, Producere, Transport si Client,
e Serviciul Contracte

» Serviciul Aprovizionare
e 3 Casierii
* Serviciul Administrativ si Paza

+ Directia Economica

» Serviciul Controlling

» Serviciul Financiar-Contabilitate

e Serviciul Patrimoniu, Taxe si Impozite
e Serviciul State si Salarii
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Directia Tehnica
es Inginer Sef

» Serviciul Automatizare Puncte Termice si Dispecerizare Sistem

* Serviciul Urmarire Realizare Contorizare si Derulare Lucrari de
Investitii

» Biroul Strategii Programe Investitii de Capital

e» Serviciul Tehnic
e Serviciul Cercetare Proiectare
e« Biroul Metrologie

Directia Exploatare si Mentenanta

*» Dispecerat General
Serviciul Productie
e Serviciul Mentenanta

e« Divizia Distributie

» Sectia Distributie Sector 1
» Sectia Distributie Sector 2
» Sectia Distributie Sector 3
e Sectia Distributie Sector 4
» Sectia Distributie Sector 5
* Sectia Distributie Sector 6

es Divizia Transport

e Sectia Transport Sud

» Sectia Transport Progresul
e Sectia Transport VEST

e Sectia Transport Grozavesti

e« Divizia Producere

+ Sectia Centrale Termice
+ Sectia CT Casa Presei

Divizia Activitati Conexe

e LOT
¢ Sectia Industrie Mica
* Sectia Intretinere, Reparatii, Transport
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CAPITOLUL 3

ATRIBUTII GENERALE ALE RADET - BUCURESTI

Art. 7.

In vederea realizarii obiectului de activitate, RADET are urmatoarele atributii
generale:

cumpararea/vanzarea de energie termica prin incheierea de contracte
intocmite cu respectarea contractului cadru de vanzare/cumparare, respectiv
de furnizare, aprobat de Autoritatea competenta;

asigurarea mentinerii functionarii capacitatii de productie si eficienta exploatarii
unitatior de productie a energiei termice prin urmarirea sistematica a
comportamentului  echipamentelor energetice si a constructiilor, intretinerea
acestora, planificarea reparatiilor capitale si urmarirea executarii lor in termen,
realizarea rapida si cu costuri minime a reviziilor/reparatiilor curente;

asigurarea prognozarii necesitatilor de consum de caldura pe termen scurt,
mediu si lung;

preliminarea repartitiei pe surse a sarcinii termice si a regimului hidraulic si
termic al surselor;

preliminarea regimului hidraulic si termic al retelelor terrnice de transport si
distributie pentru mentinerea parametrilor de regim la consumatori;

elaborarea masurilor pentru evitarea situatilor primejdioase de function are,
precum si a celor de imbunatatire a functinarii sistemului;

efectuarea manevrelor si a interventiilor operative in instalatiile exploatate;
respectarea indicatorilor de performanta specificati in codul tehnic al retelelor
termice si a masurilor luate pentru imbunatatirea calitatii acestora;

planificarea reparatiilor curente si reviziilor periodice;

asigurarea treptata, in functie de necesitati, a reabilitarii si retehnologizarii
unitatilor de producere a energiei termice, in vederea cresterii eficientei in
exploatarea acestora, incadrarii in normele nationale privind emisiile poluante si
a asigurarii calitatii energiei termice;

intreprinde actiunile necesare in vederea obtinerii autorizatiilor de functionare
pentru unitatile de producere a energiei termice inclusiv pentru retelele termice
de distributie aferente acestora;

intocmirea unui program de asigurare a mentenantei eficient, bazat pe costuri
justificate de rezultatele obtinute si care sa reflecte obiectivele privind
exploatarea, securitatea, fiabilitatea, protectia muncii si a mediului;

asigurarea bransarii sau debransarii de la reteaua termica a consumatorilor in
conditiile legii;

asigurarea masurarii energiei termice produse si livrate precum si exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de energie pentru decontarea
energiei termice furnizate consumatorilor;

asigurarea verificarii si intretir.erii periodice a contoarelor de energie termica la
termenele stabilite prin reglemetarile metrologice in vigoare sau ori de cate ori
este necesar,
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negocierea in cadrul contractelor de furnizare incheiate cu agentii economici cu
bransamente separate a clauzelor specifice necesare respectarii obligativitatii;
asigurarea sigilarii tuturor subansamblurilor contorului de energie termica prin
care se poate influenta masurarea corecta a energiei termice consumate;
facturarea energiei termice pe baza indicatilor contorului de energie termica
pentru decontarea serviciilor contractate;

urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta mentionati in Standardul
de Performanta pentru serviciul de furnizare a energiei termice, aprobat prin
decizie a autoritati competente, pe baza unor proceduri specifice prin
compartimente specializate;

planificarea  dezvoltarii/modernizarii, in conformitate cu programele de
dezvoltare/modernizare elaborate de CGMB sau cu programe proprii in conditii
de eficienta si costuri reduse a retelelor termice de transport si distributie;
propunerea proiectelor de investiti in domeniul eficientei energetice cu
finantare din surse interne si externe;

asigurarea activitatii qe cercetare stiintifica si inginerie tehnologica precum si
elaborarea planului tehnic de cercetare dezvoltare al regiei;

elaborarea de studii si prognoze privind dezvoltarea in perspectiva a acti'ititatii
regiei precum si elaborarea programelor de investitii pe baza acestor studii;
organizarea si controlul activitatii de metrologie;

programarea investitilor de capital si planificarea financiara, precum si
elaborarea strategiei de dezvoltare prin investitii a regiei;

urmarirea  realizarii investitilor ~ si  receptionarea acestora  conform
reglementarilor legale in vigoare;

fundamentarea, planificarea si promovarea investitilor conform reglementarilor
legale in vigoare;

asigurarea implementarii programelor de reabilitare cu finantare externa in
conformitate cu termenele si conditile mentionate in contractele de credit
incheiate intre bancile, Primaria Municipiului Bucuresti si RADET,;

asigurarea exploatarii, intretinerii si repararii mijloacelor auto de transport si a
utilajelor speciale de interventie, conform normelor stabilite;

realizarea lucrarilor de confectii si reparatii, precum si inlocuirea sau repararea
contoarelor defecte din cadrul regiei;

asigurarea lucrarilor de reparatii si service pentru aparate de masura
(manometre) supuse verificarilor metrologice;

asigurarea activitati de mentenanta, masurari PRAM si service in domeniul
electric;

executa rea si repararea instalatiilor de termoficare din cadrul regiei;

asigurarea aplicarii unui sistem de comunicare cu consumatorii, privind
reglementarile noi referitoare la energia termica si modificarile survenite la
actele normative din domeniu;

asigurarea unui sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare
privind reclamatiile facute de consumator in legatura cu calitatea serviciilor,
calcularea si/sau facturarea consumurilor;

organizarea activitatilor de reclama, publicitate;
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asigurarea elaborarii programelor de marketing operationale pe termen scurt;
asigurarea implementarii politicii de satisfacere a clientilor prin calitatea
serviciilor prestate;

elaborarea strategiei globale a regiei precum si a planurilor si programelor
specifice (planul de afaceri, programe strategice, planuri de munca, etc.);
asigurarea implementarii si mentinerii sistemului de management al calitatii in
cadrul regiei;

organizarea evidentei si administrarea bunurilor aflate in proprietatea regiei si
cele aflate in administrarea acesteia;

asigurarea managementului stocului;

asigurarea incheierii si realizarii la termenele sI In conditile stabilite a
contractelor comerciale;

asigurarea aprovizionarii tehnico-materiala a regiei;

organizarea desfasurarii activitatii financiar-contabile a regiei in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare;

dezvoltarea sistemului informatic in conformitate cu nevoile proceselor tehnice
si economice ale regiei;

organizarea, planificarea si realizarea riguroasa a controlului intern, in scopul
preintampinarii si lichidarii eventualelor disfunctionalitati din cadrul regiei;
recuperarea creantelor de la consumatorii casnici, agentii economici industriali
si bugetari pentru asigurarea resurselor financiare ale regiei;

conceperea si realizarea politicii de personal, incadrarea, salarizarea,
gestionarea personalului, nevoile de perfectionare profesionala si protectia
sociala a salariatilor din cadrul regiei;

asigurarea activitatii functionale si de conceptie in domeniul organizarii muncii
si normarii;

asigurarea activitati de formare, perfectionare si instruire profesionala a
personalului regiei;

asigurarea activitatii de formare, perfectionare si instruire personala a tertilor
solicitanti prin cursuri de calificare si specializare specifice, ca furnizor de
instruire acreditat conform OG nr.129 / 2000, republicata;

apararea drepturilor si intere:.elor regiei in raporturile acesteia cu autoritatile
publice, institutile de orice natura, precum si cu orice persoana juridica sau
fizica, romana sau straina;

asigurarea respectarii reglementarilor legale in vigoare privitoare la efectuarea
si exercitarea auditului public intern;

ol-h"r~ro—~ noliti,.ii e crnrii o, N\ s ce.o sesesoisemmes ol Jo s eeLel L
eresennnseneesne ok sesdloA VLIV LT vedn utd  LLICIVCI = a CIHIUCTIEN Ul U¢ ot eseék Tna d

imbolnavirilor profesionale, inclusiv implementarea sistemului de management
al securitatii si sanatatii in munca;

asigurarea realizarii serviciului de paza

realizarea activitatii de ITP

realizarea activitatii de service auto
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CAPITOLUL 4

Art.7(1)

ATRIBUTIILE CONS51L1ULUI DE ADMINISTRATIE, DIRECTORULUI
GENERAL, DIRECTOR GENERAL ADJUNCT, CONS51L1ERILOR,
COMITETULUI DE DIRECTIE 51 CON5S1L1ULUI TEHNICO
ECONOMIC

A. ATRIBUTIILE CON51L1ULUI DE ADMINISTRATIE

analizarea si insusirea strategiei pe termen lung si mediu in toate domeniile de
activitate ale regiei, in scopul realizarii in conditii de calitate si eficienta a
obiectivelor, pe care o supune aprobarii CGMB;

analizarea si aprobarea modifiearilor privind struetura  organizatoriea,
regulamentul de organizare si functionare;

analizarea si aprobarea bugetului de venituri si eheltuieli al regiei;

analizarea si aprobarea bilantului eontabil cu anexele sale, raportul de gestiune
si raportul de audit, pentru exercitiul finaneiar ineheiat;

aprobarea si aducerea la cunostinta C.G.M.B. a raportului anual asupra
activitatii desfasurate de regie;

analizarea propunerilor de modifieare a tarifelor de energiei termice;

aprobarea tarifelor pentru alte prestari de servieii;

aprobarea  contractarii de imprumuturi bancare, rambursabile sau
nerambursabile;

analizarea si aprobarea propunerilor privind volumul investitilor din surse
proprii, de la buget si din alte fonduri atrase;

analizarea modului de indeplinire a dispozitiilor legale privind protectia mediului
si dispunerea eventualelor masuri ce se impun;

aprobarea casarii mijloacelor fixe in conditile legii si declasarii obiectelor de
inventar;

analizarea rezultatelor verificarilor efectuate de catre Curtea de Conturi sau alte
organisme de control;

aprobarea contractelor de asociere ale regiei cu alti agenti Hconomici;
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B. ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL

e conducerea nemijlocita si efectiva a intregii activitati a regiei;

e indeplinirea altor prerogative incredintate de Consiliul de Administratie al regiei,
de Consiliul General al Municipiului 8ucuresti, dupa caz sau prevazute de lege;

* incheierea actelor juridice in numele si pe seama regiei conform legii;

e asigurarea selectarii, angajarea si concedierea personalului salariat, cu
respectarea prevederilor legislatiei muncii si a Contractului Colectiv de Munca;

* numirea si eliberarea din functie a directorilor si a personalului cu functii de
conducere la nivelul compartimentelor; .

* negocierea Contractului Colectiv je Munca si a contractelor individuale de
munca;

» reprezentarea regiei in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;

e aprobarea prin dispozitie a repartizarii posturilor in statui de functii;

e aprobarea programului anual al achizitiilor publice;

* monitorizarea si controlul derularii programului de investitii;

» coordonarea implementarii sistemului integrat de management al caiitatii s
mediu si imbunatatirii continue a acestuia;

e aprobarea studiilor si prognozelor pentru dezvoltarea in perspectiva a
activitatilor regiei;

» stabillirea politicilor referitoare la calitate, identificarea obiectivelor calitatii,
conducerea analizelor efectuate in domeniu;

C. ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

* exercitarea permanenta sau temporara, prin delegarea competentelor conform
legii a atributilor specifice specialitati sale stabilite prin dispozitii ale
Directorului General;

* executa rea oricaror altor dispozitii date de Directorul General in scopul realizarii
obiectului de activitate al regiei;

e exercitarea atributiilor de conducere in scopul asigurarii echilibrului intre
functiunile regiei:

- Exploatare si Mentenanta, Comercial, Dezvoltare Tehnologica;

» Gestionarea eficienta a resurselor umane, t~hnice, materiale, financiare si
informationale in concordanta cu obiectivele regiei;

 Reprezentarea regiei, in limita responsabilitatiior acordate, in relatile cu
sindicatele, cu autoritatiie publice locale si centrale. cu furnizorii, cu
managementul altor firme;

e urmareste aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in
privinta asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

e participa la negocierea Contractului Colectiv de Munca.
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ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

* Indeplineste atributile, sarcinile dispuse de Directorul General In limitele
respectarii legii.

ATRIBUTIILE CONSILIERILOR

e Activitati suport de consultanta a managementului pe nivele, in domeniile
producerii, transportului, distributiei energiei termice, pe probleme tehnice,
economice, de personal si administrative, precum si pentl'u implementarea de
solutii noi.

ATRIBUTIILE COMITETULUI DE DIRECTIE

a) Analizarea si dezbaterea urmatoarelor documente:

e structura organizatorica a regiei, detaliata pana la nivelul colectivelor de munca
specializate, urmarind minimizarea cheltuielilor cu personalul;

» proiectu! programului de activitate a! regie! privind prestarl'e de servic!!, lucrarile
de investitii, modernizare si dotare, asigurarea resurselor materiale, umane si
financiare, intretinerea si repararea mijloacelor din dotare, etc.;

» regulamentele de exploatare, intretinere si reparatii privind instalatiile din cadrul
reglel;

* proiectele programelor cu caracter deosebit privind siguranta in exploatare,
pregatirile de iarna si altele asemenea;

e proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al regiei;

e proiectele de strategii, politici, studii si programe privind conducerea SI
dezvoltarea activitatilor regiei;

* normele de consum de materii prime, materiale, combustibili si energie;

* propunerile de premiere a salariatilor, facute de sefii ierarhici si inaintate la
conducerea regiei;

» alte proiecte de documente pe care Directorul General hotaraste ca, inainte de
aprobare, sa fie analizate de Comitetul de Directie;

b) analizarea si stabilirea masurilor de reglementare in eel mai scurt timp a situatiilor
deosebite aparute in producerea si distributia energiei termice (avarii in sistem).

C) pregatirea raportului anual de activitate al regiei.
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G. ATRIBUTILE CONSILIULUI TEHNICO-ECONOMIC

o efectuarea analizei complexe, pe faze de proiectare, avizarea si prezentarea
Directorului General a concluziilar si propunerilor asupra urmatoarelor
documente si documentatii:

teme de proiectare;

teme program si note de analiza pentru studii si cercetari In vederea
introducerii tehnologiilor modeme in activitatea RADET;

studii de prefezabilitaté pentru lucrari de investitii;

studii de fezabilitate pentru lucrari de investitii si reparatii;

proiecte tehnice;

detalii de executie;

caiete de sarcini;

arice alte documentatii impuse de activitatea curenta, care necesita o
analiza tehnico-economica de specialitate;

solutii tehnice' ce urmeaza a fi implementate in vederea punerii in
practica a strategiei tehnice de dezvoltare a RADET;

. verificarearespectarit~egislatiet-invigoare privindcontinutul ~ documentatiilor
analizate;

e avizarea si transmiterea catre CGMB a documentatiilor tehnice pe faze de
proiectare in vederea obtinerii aprobarilor necesare pentru finantarea
obiectivelor de investitii;

e analizarea si avizarea in vederea aprobarii de catre Directorul General, a
masurilor si solutiilor propuse de catre proiectanti si/sau Serviciul Tehnic pentru
rezolvarea problemelor tehnice si cerintelor semnalate de zonele de activitate
ale regiei (Divizii, Sectii, Servicii);

e acordarea de asistenta/consultanta proiectantilor sau  elaboratorilor
documentatiilor supuse analizei;

e analizarea si avizarea in velerea aprobarii Programului Anual de Proiecte

elaborat pe baza analizei situatiei existente si a criterilor de prioritate a
investitiilor.
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CAPITOLUL 5

Art. 8

ATRIBUTIILE DIRECTIILOR SI COMPARTIMENTELOR FUNCTIONALE
S| OPERATIONALE

A. ATRIBUTILE SERVICIULUI JURIDIC, RECUPERARE CREANTE SI
EXECUTARE SILITA

A.1 Juridic

apararea drepturilor si intercselor patrimoniale ale reglel In fata instantelor
judecatoresti, a organelor de urmarire penala si in fata oricaror organe ale
puterii sau administratiei de stat, in baza delegatiei date de directorul general al
regiei;

intocmirea, sub semnaturi autorizate a tuturor actelelor de procedura si
documentelor necesare, in vederea sustinerii si dovedirii punctului de vedere si
respectiv intereselor regiei in fata organelor jurisdictionale;

formularea actiunilor, intampinarilor, memoriilor, notelor de concluzii si cailor de
atac si sustinere a intereselor Regiei in fata tuturor organelor de jurisdictie si
sub semnatura Directorului General ai regiei;

reprezentarea intereselor regiei in raporturile cu persoanele juridice si fizice (din
exteriorul si din cadrul regiei), pe baza delegatiei date de Directorul General;
informarea Directorului General al regiei asupra rezultatelor actiunilor de
recuperare a prejudiciilor aduse regiei in cauzele aflate in faza de executare
silita, potrivit legi;

participarea la concilieri, atunci cand Directorul General considera ca este
necesar, precum si la actiuni care necesita cunoasterea si interpretarea unor
dispozitii legale;

intocmirea sau participarea la intocmirea proiectelor de hotarari si decizii ce vor
fi emise de Directorul General si/fsau cu persoanele din conducere ale regiei,
urmarind asigurarea legalitatii;

participarea la intocmirea documentelor referitoare la forma juridica a regiei si
colaborarea cu serviciile interesate din cadrul acesteia pentru cuprinderea
aspectelor juridice la intocmirea sau modificarea actelor administrative specifice
regiei (ordine, instructiuni, regulamente de organizare si functionare,
regulamente de ordine interioara, fise de post, contract colectiv de munca,
etc.);

informarea periodica a personalului privind modificarile / completarile in
legislatia muncii, precum si acordarea de asistenta de specialitate persoanelor
din conducere si serviciilor din structura organizatorica a RADET, in problemele
care reprezinta activitatea RADET, precum si salariatilor RADET in legatura cu

11
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incheierea, executarea, modificarea, incetarea contractului de munca, atunci
cand se solicita aceasta;

. rezolvarea, la solicitarea Directorului General a altor lucrari cu caracter juridic,
care au legatura cu activitatea regiei;

« introducerea actiunilor regiei pentru punerea in executare silita a hotararilor
judecatoresti definitive si investite cu formula executorie, in conformitate cu
normele Codului de Procedura Civila si legislatia in vigoare,

« intocmirea referatelor de trecere pe costuri a sumelor prescrise, a celor
pierdute prin hotarare a instantei si a celor pentru care nu exista cai de
recuperare.

Recuperare Creante si Executare Silita

» introducerea actiunilor regiei pentru chemarea in judecata a beneficiarilor de
energie termica, in conformitate cu normele Codului de Procedura Civila si
legislatia in vigoare;

e asigurarea evidentei Tnsold a documentelor pentru care au fost initiate actiuni
pentru chemarea Tnjudecata ~i a celor pentru care au fast obtinute hotarari
judecatore~ti investite cu formula executarie;

e asigurarea evidentei Tnsold a cheltuielilor de judecata;

* urmarirea Tncasarii creantelor din titluri executorii;

* participarea la efectuarea de expertize ~i formularea obiec\iunilor la raportul de
expertiza, dupa caz, in cauzeie depuse spre soiuti)nare ia instanteie
judecatoresti;

* Tncheierea ~i urmarirea angajamentelor de plata cu clientii debitori care se
prezinta la conciliere;

e instrumentarea dosarelor Tnvederea introducerii actiunilar Tn instanta pentru
clientii debitori, prin aditionarea pieselor necesare, pe baza documentelor
primite de la campartimentele functionale ~i a exploatarii aplicatiilor informatice
suport;

e introducerea actiunilor regiei pentru punerea in executare silita a hotararilor
judecatoresti definitive si investite cu formula executorie, in conformitate cu
normele Codului de Procedura Civila si legislatia in vigoare;

* intocmirea referatelor de trecere pe costuri a sumelor prescrise, a celor
pierdute prin hotarare a instantei si a celor pentru care nu exista cai de
recuperare.

* prezentarea periodica a rapoartelor si informarilor Directorului General privind
stadiul recuperarii creantelar;

« elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;
aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

e aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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ATRIBUTIILE 5ERVICIULUI RE5URS5E UMANE 51 Of~GANIZAREA
MUNCII

B.a

Resurse Umane

realizarea proceselor de recrutare si selectie a personalului pentru ocuparea
posturilor libere;

realizarea lucrarilor si documentfllor de angajare, schimbare a locului de
munca, incetarea contractului de munca, calcularea vechimii, conform
prevederilor legale;

formarea, completarea si gestionarea dosarelor de personal asigurand
confidentialitatea datelor documentelor din dosare;

. gestionarea si completarea carnetelor de munca ale salariatilor regiei;

asigurarea evidentei personalului;

actualizarea bazei de date in domeniul resurselor umane;

completarea registrului de evidenta a personalului;

eliberarea de adeverinte, copii carnete de munca, legitimatii de serviciu, etc.;
formarea dosarelor de personal in vederea pensionarii salariatilor organizatiei si
depunerea lor la casele de pensii teritoriale, dupa caz;

elaborarea de propuneri privind previzionarea si planificarea resurselor umane
in corelare cu strategia de dezvoltare a regiei;

asigurarea consultantei si asistentei conducerii compartimentelor regiei in
domeniul resurselor umane;

asigurarea de consultanta salariatilor in domeniul resurselor umane;

intocmirea de rapoarte in domeniul resurselor umane;

intocmirea  proiectului  statului de functii in concordanta cu structura
organizatorica, cu numarul de posturi aprobat, necesarul de personal si
prevederile Contractului Colectiv de Munca;

elaborarea, actualizarea procedurilor operationale in domeniul resurselor
umane;

participarea la elaborarea sistemului de recompense pentru posturile si
salariatii organizatiei;

elaborarea, actualizarea grilei de salarii;

urmarirea respectarii aplicarii grilei de salarii in vigoare;

intocmirea  situatiilor lunare a cheltuielilor de personal realizate pe baza
informatiilor Directiei Economice;

efectuarea analizei sociale, a dialogului social in cadrul organizatiei;

identificarea revendicarilor implicite sau explicite ale salariatilor, aspiratiile
acestora in scopul reflectarii in strategia organizatiei;

investigarea prin metode specifice a nivelului de satisfactie in munca al
angajatilor precum si a gradului de motivare;

participarea la elaborarea unor metode de crestere a satisfactiei si a motivarii in
munca a salariatilor;

propunerea de solutii pentru optimizarea relatiilor de munca;

13
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realizarea de consiliere si reorientare profesionala a salariatilor care nu mai
corespund din punct de vedere al starii de sanatate cerintelor postului sau care
nu mai corespund noilor cerinte impuse de modernizarea unui loc de munca,;
participarea la elaborarea, actualizarea Contractului Colectiv de Munca si a
Regulamentului Intern;

Organizarea muncii

elaborarea, actualizarea organigramei si a Regulamentului de Organizare si
Functionare a regiei si supunerea spre aprobare a acestora;
elaborarea si aprobarea normelor unitare de structura;
elaborarea si actualizarea procedurilor operationale in domeniul organizarii si
normarii muncii, conform sistemului managementului calitalii;
asigurarea consultantei in analiza posturilor si elaborarea fiselor de post;
gestionarea fiselor de post;
elaborarea si actualizarea Nomenclatorului posturilor regiei, in conformitate cu
Clasificarea Ocupatiilor din Romania;
elaborarea, actuaiizarea, aprobarea normelor de munca !;i a normativelor de
personal; urmarirea modului de aplicare al acestora;
asigurarea determinarii si aprobarii necesarului de personal;
realizarea si actualizarea evaluarii posturilor;
participarea la elaborarea, actualizarea Contractului Colectiv de Munca s a
Regulamentului Intern;
propunerea masurilor pentru organizarea muncii (productie, activitati conexe,
activitati functionale); a timpului de munca, a repausurilor periodice, concediilor,
conditiilor de munca, locurilor de munca in conditii deosebite;
elaborarea studiilor, programelor si proiectelor privind:
desfasurarea proceselor de productie si de munca in cadrul sectiilor,
. sectoarelor si formatiilor de lucru;
organizarea ergonomica a locurilor de munca si a formatiilor de lucru;
calitatea metodelor de munca practicate in cadrul proceselor
tehnologice, in depozite si in transporturile interne;
calitatea normelor de munca practicate in cadrul regiei, concordanta
intre conditile tehnice si organizatorice cu cele avute in vedere la
elaborarea normelor de munca;
intocmirea  procedurilor si instructiunilor de lucru necesare pentru
realizarea lucrarilor (sarcinilor) ce revin salariatilor pe locurile lor de
munca;
cresterea productivitatii muncii prin masu'ri de perfec:tionare a organizarii
si normarii muncii.
indeplinirea oricaror alte atributii in domeniul organizarii si normarii muncii;

elaborarea proiectului privind sistemul de salarizare specific activitatilor
organizatiei;
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elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiEli si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

ATRIBUTIILE CENTRULUI DE FORMARE PROFESIONALA

elaborarea si actualizarea procedurilor operationale in domeniul formarii
profesionale;

elaborarea si realizarea planului formarii profesionale pentru salariatii
organizatiei;

stabilirea formelor de pregatire, perfection are si instruire profesionala in functie
de cerintele activitatilor organizatiei si de rezultatele evaluarii performantelor
profesionale;

evaluarea programelor de forrnare, perfectionare si in:;truire profesionala,
intocmirea rapoartelor de analiza;

asigurarea realizarii programelor de integrare a salariatilor;

asigurarea dezvoltarii personalului tinand seama de performantele si potentialul
profesional si comportamental al angajatilor;

intocmirea curriculei pentru fiecare program/curs intern, unTland ca aceasta sa
asigure cresterea competentei profesionale si marirea performantelor;
asigurarea desfasurarii programelor de formare profesionala aprobat cu
furnizori interni sau externi;

asigurarea realizarii programelor de instruire pentru terte persoane fizice sau
juridice, conform OG nr. 129/2000 republicate;

intocmirea documentatiei de specialitate in vederea participarii la selectia de
oferte/licitatii  privind furnizarea servicilor de formare profesionala pentru
cursu rile autorizate;

asigurarea contractarii servidilor de instruire cu beneficiarii sau furnizorii
selectati;

propunerea de tarife pentru cursurile de pregatire furnizate de regie;
gestionarea documentelor de absolvire cu regim special;

monitorizarea desfasurarii cursurilor si solutionarii oricaror probleme aparute pe
parcurs;

reception area cursurilor in derulare in vederea efectuarii platilor;

intocmirea actelor aditionale la contractu | individual de munca, contractele de
formare profesionala;

incasarea si predarea zilnica casieriilor regiei a contravalorii cursurilor pentru
terti;

elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara,
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* aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;
» aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI;

C. ATRIBUTIILE 5ERVICIULUI MANAGEMENTUL CALITATII 51 MEDIU

e participarea directa la elaborarea politicii calitatii in cadrul regiei;

» perfectionarea si formarea personalului in domeniul sistemului de management
al calitatii;

» crearea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea continua a Sistemului de
Management al Calitatii in cadrul regiei;

» efectuarea de audit privind Sistemul de Management al Calitatii in cadrul regiei,

. cat si la furnizori si elaborarea programelor de audit intern pe care le inainteaza
spre aprobare Directorului General al regiei;

» identificarea neconformitatilor privind Sistemul de Management al Calitatii,
precum si la urmarirea modului de rezolvare al acestora;

* sprijinirea activitatii reprezentantului managementului calitatii privind analizarea
modului in care compartimentele, sectoarele regiei, implicate in asigurarea si
realizarea serviciilor isi duc la indeplinire sarcinile pe care le au cu privire la
atingerea obiectivelor Sistemului de Management al Calitatii.

» elaborarea Manualului de Mediu;

» elaborarea de proceduri in conformitate cu legislatia si cerintele in domeniu;

e elaborarea de proceduri si instructiuni operation ale specifice RADET;

» difuzarea si implementarea documentatiilor specifice protectiei mediului;

» verificarea programata si neprogramata, prin audituri, a nivelului de
implementare;

» efectuarea de actiuni corective si preventive care sa conduca la imbunatatirea
activitatii in domeniul protectiei mediului;

» intocmirea documentatiilor pentru obtinerea avizelor/autorizatilor de mediu sau
pentru reactualizarea acestora la expirarea termenelor de valabilitate pentru
intreaga activitate a regiei, in conformitate cu legislatia in vigoare privind
protectia mediului, transmiterea acestora catre cei implicati si verificarea
respectarii conditiilor impuse de acestea,

e monitorizarea datelor privind mediul din buletinele de analiza efectuate cu
aparatura proprie sau/si firme abilitate, verificarea rezultatelor pentru
incadrarea in limitele permise;

e evaluarea impactului asupra mediului prin studiu de impact si bilant de mediu;

e participarea cu organismele abilitate, la controalele privind respectarea
legislatiei referitoare la mediu si gestionarea deseurilor in unitatile regiei,
primirea procesului verbal de. control, informarea conducerii regiei asupra
concluziilor si masurilor care se impun;

* intocmirea planurilor de prevenire a poluarii accidentale precum si a planurilor
pentru situatii de urgenta;
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e intocmirea planului de gestiune a deseurilor in conformitate cu legislatia de
protectia mediului in vigoare;

« desemnarea responsabililor pentru protectia mediului si gestiunea deseurilor in
cadrul RADET;

* instruirea proprie si interna a angajatilor implicati in domeniul protectiei mediului
din RADET;

e intocmirea si transmiterea periodica a rapoartelor de activitate privind conditiile
de mediu si gestionare a deseurilor;

» elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

e aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

D. ATRIBUTIILE SERVICIULUI SECURITATE 51 SANATATE IN MUNCA

» asigurarea informarii si instruirii personalului in probleme de protectie si igiena
a muncii si de prevenire a incendiilor, prin cele trei forme de instructaje
(introductiv general, periodic si la locul de munca);

* evaluarea prin teste a cunostintelor dobandite in procesul de instruire;

* sa participe si sa-si dea avizul la angajarea personalului, respectiv la modul in
care acesta corespunde cerintelor de securitate;

e indrumarea conducatorilor locurilor de munca privind modul de organizare si
aplicare a legislatiei de protectie a muncii, medicina muncii, prevenirea si
stingerea incendiilor si protectia mediului;

e evaluarea riscurilor de accideniare, imbolnavire profesionala, poluare a
mediului si incendiu la locurile de munca, precum si reevaluarea riscurilor ori de
cate ori sunt modificate conditile de munca si propunerea masurilor de
prevenire corespunzatoare ce vor fi cuprinse in programul anual de masuri de
protectia muncii, prevenirea poluarii mediului si prevenirea incendiilor, cu
sprijinul institutiilor de specialitate.

e evaluarea periodica prin control medical si verificarea  aptitudinilor
psihoprofesionale daca personalul corespunde sarcinii de munca pe care o
executa;

» tinerea evidentei accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale;

e avizarea dotarii personalului cu mijloace de protectie individuale si participarea
la receptia mijloacelor de protectie colectiva;

» elaborarea documentelor de autoritate ale angajatorului privind: protectia
muncii, medicina muncii, prever.irea si stingerea incendiilor si protectia
mediului;

1. dispozitii de numire a comisiilor pentru:
cercetare accidente si incidente periculoase;
testare pentru autorizare electricieni;
testare pentru autorizare macaragii si legatori de sarcina,
testarea anuala a conducatorilor locurilor de munca si a
executantilor pe meserii.
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2. proceduri generale privind aplicarea legislatiei in vigoare;

3. instructiuni generale pentru aplicarea normelor generale si
specifice;

4. lista cuprinzand punctele vitale, vulnerabile in producerea unei

avarii tehnice responsabila de : accident de munca, imbolnavire

profesionala, incendill sau poluare a mediului;

lista locurilor de munca in conditii deosebite;

6. lista cu substante toxice, inflamabile, explozive care sunt folosite in
procesul tehnologic de exploatare, intretinere si reparatii;

7. normativul intern de echipament individual de protectie si de lucru
pentru fiecare loc de munca/sector de activitate;

8. normativul intern de alimentatie suplimentara de protectie pentru
cresterea rezistentei organismului;

9. normativul intern de materiale igienico sanitare;

o

e elaborarea rapoartelor de audit intern privind: securitatea, sanatatea muncii.
intocmirea corespondentei catre organismele care efectueaza control sall
ancheta privind securitatea, sanatatea muncii mediului si protectia.

» elaborarea contestatilor in situatia sanctiunilor contravention ale privind
nerespectarea legislatiei de securitate si sanatate a muncii

» elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

* aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

e aplicarea prevederilor normelcr de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

E. ATRIBUTIILE SERVICIULUI AUDIT INTERN

» elaborarea normelor metodologice specifice. cu avizul Directiei Audit Public
Intern din cadrul Primariei Municipiului Bucuresti;

» elaborarea planului anual de audit public intern; proiectul planului de audit
public intern va fi elaborat pe baza evaluarii riscului asociat diferitelor structuri,
activitati, planuri, programe/proiecte sau operatiuni, precum si prin preluarea
sugestiilor Directorului General RADET, prin consultarea organelor abilitate din
Primaria Municipiului Bucuresti si tinand seama de recomandarile Curtii de
Conturi. Proiectul planului anual de audit public intern se aproba de catre
Directorul General al RADET;

» efectuarea activitatii de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de
management financiar si control ale regiei sunt transparente si sunt conforme
cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;

e informarea Directiei Audit din Primaria Municipiului  Bucuresti despre
recomandarile neinsusite de catre Directorul General al RADET, precum si
despre consecintele acestora;
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raportarea periodica asupra constatarilor. concluziilor s recomandarilor
rezultate din activitatile sale de audit;

elaborarea raportului anual al activitatii de audit public intern;

in cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii raporteaza imediat
conducatorului entitatii publice si structurii de control intern abilitate;

respectarea normelor, instructiunilor si Codului de etica al auditorului intern;
efectuarea auditurilor de regularitate, de performanta si de sistem, conform
legii;

auditul public intern se va exercita asupra tuturor activitatilor desfasurate de
RADET, cu privire la formarea si utilizarea fondurilor plJblice, precum si la
administrarea patrimoniului public. Serviciul Audit Intern va audita, cel putin o
data la 3 ani, fara a se limita la acestea, urmatoarele:

angajamentele bugetare si legale din care deriva direct sau indirect

obligatii de plata, inclusiv din fondurile comunitare;

platile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din

fondurile comunitare;

vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul
---——----privat ar-s-tatuTlif sau- af un-ifalilor- adminisfrativ~terit6riale~--..- . .~-----

concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului;

sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;

sistemul de luare a deciziilor;

sistemele de conducere si control precum si riscurile asociate unor astfel

de sisteme;

sistemele informatice.

desfasurarea de audituri la solicitarea expresa a Directorului General al regiei,
aceste audituri cu caracter exceptional nefiind cuprinse in planul de audit public
intern;

elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiE!i si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara,;

aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectla mediului si PSI.
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F. ATRIBUTILE SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE, ADMINISTRARE
CONTRACTE

F.1. Achizitii Publice

elaborarea programului anual al achizitilor publice, pe baza necesitatilor ~i
prioritatilor comunicate de celelalte compartimente din cadrul autoritatii
contractante;

operarea modificarilor sau completarilor ulterioare in programul anual al
achizitiilor publice, in scopul acoperirii unol' necesitati cn nu au fost cuprinse
initial in programul anual,

elaborarea notelor justificative in toate situatiile in care procedura de atribuire
propusa pentru a fi aplicata 8ste alta decat una dintre cele prevazute la art.20,
alin(1) din OUG34/2006 sau, in cazul atribuirii unui contraGt sectorial, la art.251,
alin(1) din OUG 34/2006;

nominalizarea membrilor ce se vor constitui in comisiile de evaluare desemnate
pentru atribuirea fiecarui contract de achizitie publica in parte;

elaborarea sau, dupa caz, coordonarea activitati de elaborare a documentatiei
de atribuire ori, in cazul organizarii unui concurs de soluii, a documentatiei de
concurs;

elaborarea notelor justificative care se ataseaza la dosarul achizitiei publice, in
scopul stabilirii cerintelor minime de calificare referitoare la situatia economica si
financiara ori la capacitatea tehnica si/sau profesionala;

elaborarea notelor justificative care se ataseaza la dosarul achizitiei publice, in
scopul stabilirii criteriilor de atribuire ce vor fi introduse in documentatia de
atribuire;

indeplinirea obligatiilor referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea
prevazute de ordonanta de urgenta;

aplicarea ~ifinalizarea procedurilor de atribuire;

informarea tuturor ofertantilor in legatura cu rezultatul aplicarii procedurilor de
atribuire;

constituirea ~i pastrarea dosarului achizitiei publice;

celelalte compartimente ale autoritatii contractante au obligalia de a SprlJinl
activitatea compartimentului de achizitii publice, in functie de specificul
documentatiei de atribuire ~i de complexitatea problemelor care urmeaza sa fie
rezolvate in contextul aplicarii procedurii de atribuire;

incheierea contractului de achizitie publica sau a acordului cadru SI
transmiterea acestuia catre compartimenteie responsabiie cu derularea si
urmarirea respectivelor contracte;

transmiterea  catre  Autoritatea  Nationala  pentru Reglementarea  ~i
Monitorizarea Achizitilor Publice a unui raport anual privind contractele
atribuite in anul anterior;

desfasurarea activitatilor referitoare la gestionarea procesului de solutionare a
contestatiilor formulate in baza art. 2251 OUG 34 - 2006.
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F.2 Administrare Contracte
F.2.1 Contracte de achizitii produse

e urmarirea si actualizarea derularii contractelor si comenzilo~ de produse;

* monitorizarea comenzilor si livrarilor de bunuri conform  prevederilor
contractu ale;

e redactarea si urmarirea corespondentei cu furnizorii, cu compartimentele
RADET si autoritatile implicate in derularea contractelor de furnizare;

e actualizarea listei de cantitati aferenta contractelor ca urmare a situatie din
teren;

e intocmirea referatelor pentru achizitia de cantitati suplimentare si / sau actele
aditionale la contract;

* urmarirea producerii riscurilor in derularea cOrltractului;

e pregatirea graficului de livrari lunar sau dupa necesitate si emite comenzi de
livrare;

e pregatirea documentatiei afe~enta si solicita compartimentelor responsabile
actualizarea fluxului de numerar pentru livrarea produselor conform graficului
de esalonare a platilor contractelor;

e avizarea anexei la facturile de livrare, ce reprezinta contravaloarea prestatiilor
efectuate conform prevederilor contractuale;

« verificarea si confirmarea situatiilor de plata pe baza preturilor unitare din oferte
si admise la decontare.

F.2.2. Contracte de achizitii lucrari

* urmarirea si actualizarea derularea contractului de lucrari;

e urmarirea producerii riscurilor in de~ularea contractelor;

» urmarirea si analizarea modului de utilizare a resurselor, schimbarile si costurile
survenite in legatura cu contractu I;

* redactarea referatelelor necesare pentru achizitionarea de lucrari suplimentare
si / sau acte aditionale la contracte;

e urmarirea si evidenta dispozitilor de santier pentru incadrarea in valoarea
aprobata prin devizul general al lucrarii;

« verificarea si confirmarea din punct de vedere valoric situatile de plata aferente
decontarilor corespunzatoare lucrarilor executate, pe baza preturilor unitare din
oferte;

e avizarea facturilor de plata corespunzatoare stadiilor fizice realizate.

» elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara:

e aplicarea prevederilor sistemulu! de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

e aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii. protectia mediului si PSI.
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F.2.3 Contracte de achizitii servicii

e urmarirea si actualizarea derularii contractelor si comenzilo de servicii;

e monitorizarea comenzilor si livrarilor de servicii conform prevederilor
contractuale;

o redactarea si urmarirea corespondentei cu furnizorii, cu compartimentele
RADET si autoritatile implicate in derularea contractelor de furnizare;

e actualizarea listei de cantitati aferenta contractelor ca urmare a situatie din
teren;

« intocmirea referatelor pentru achizitia de servicii si / sau actele aditionale la
contract;

e urmarirea producerii riscurilor in derularea contractului;

e . pregatirea documentatiei aferenta si solicita compartimentelor responsabile
actualizarea fluxuluide numerar pentru livrarea serviciilor conform graficului de
esalonare a platilor contractelor;

o avizarea anexei la facturile de livrare, ce reprezinta contravaloarea prestatiilor
efectuate conform prevederilor contractuale;

o verificarea si confirmarea situatiilor de plata pe baza pretur~lor unitare din oferte
si admise la decontare.

e elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara,

o aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

« aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

G. ATRIBUTII ALE 5ERVICIULUI CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE 51 TEHNIC

G.1 Control Financiar de Gestiune

» elaborarea programului de activitate anual, desfasurat pe trimestre si a
programelor de activitate trimestri~le, urmarirea respectarii dispozitilor legale
cu privire la gestionarea si gospodari,ea mijloacelor materiale si banesti;

* inventarierea gestiunilor totalitate sau prin sondaj, in raport de volumul,
valoarea si natura bunurilor, a tentatiilor si posibilitatilor de sustrageri, conditiilor
de pastrare si gestionare, precum si a frecventei abaterilor constatate, prin
cuprinderea unui numar reprezentativ de repere si documente care sa permita
obtinerea  unor concluzii temeinice asupra respectarii actelor normative din
domeniul financiar - contabil si gestionar;

» verificarea modului de recuperare a debitelor de la asociatile de locatari /
proprietari si agentii economici, conform metodologiei specifice de control;

» efectuarea verificari asupra mijloacelor fixe casate si valorificarea superioara a
bunurilor rezultate din casare;

» efectuarea inventarierii mijlocelor fixe existente in cadrul sectiilor si diviziilor;
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» verificarea modului de intocmire si circulatie a documentelor primare si de
conducerea a evidentelor tehnico-operativa si contabila;

» efectuarea controlului cel putin o data pe an, cu exceptia unitatilor si gestiunilor
materiale reduse la care controlul se poate face la doi ani si extinderea
acestuia asupra intregii perioade in care, potrivit legii, pot fi luate masuri de
recuperare a pagubelor si de tragere la raspundere a persoanelor vinovate;

e consemnarea constatarilor, in urma controalelor efectuate, in procese-verbale
sau note de constatare, cu indic;area prevederilor legale incalcate si stabilirea
exacta a consecintelor economice, financiare, patrimoniale, a persoanelor
vinovate, precum si masurile luate in timpul controlului si eale propuse a se lua
de catre conducerea institutiei in continuare;

G.2 Control Tehnic

* intocmirea programului de control anual si a programelor de control trimestriale,
pe domenii si obiective, pe care le supune spre avizare Directorului Directiei
Economice si spre aprobare Directorului General;

» stabilirea metodologiei (tematica) de control si metodele ce urmeaza a fi
utilizate in exercitarea controlului;

e controlul indeplinirii deciziilor Directorului General, respectarii prevederilor
Regulamentului de Organizare si Functionare, Regulamentului Intern si
Contractului Colectiv de Munca, cat si respectarea prevederilor reglementarilor
legale in vigoare;

e urmarirea realizarii masurilor din programul obligatoriu transmis de Curtea de
Conturi cu ocazia controalelor efectuate si asigura culegerea datelor cerute de
toate organele de control abilitate sa verifice regia;

e controlul solutionarii sesizarilor si reclamatiilor adresate Directorului General,
pentru cazurile dispuse de acesta; efectuarea de anChEl!te asupra cazurilor
dispuse de Directorul General; verificarea in teren cu operativitate a cazurilor
sesizate sau reclamate in mod repetat si a celor la care nu s-au dat raspunsuri
ce nu sunt in concordanta cu realitatea;

* urmarirea, dupa aprobare. a realizarii masurilor dispuse de conducerea regiei
ca urmare a controlului;

e controlul asupra modului in care s-au efectuat recuperarea si valorificarea
materialelor rezultate din dezafectari, dezmembrari, inclusiv lucrari de investitii;

e controlului asupra modului de interventie la avariile din sislemul de furnizare a
agentului termic si refacerea pavajelor in urma acestor interventii,

» verificarea activitatilor de contractare, citire si facturare a productiei;

» verificarea respectarii legalitatii privind achizitile de bunuri, servicii si lucrari,
derularea contractelor, receptia si inregistrarea lucrarilor;

e controlul asupra modului degospodarire a parcului de lllasini si utilaje din
dotarea regiei;

» verificarea modului de incasare a debitelor de la agentii economici si asociatiile
de proprietari, cat si a masurilor luate pentru recuperarea creantelor;
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» elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, desfasurat
lunar, semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
comparativ cu realizarile pe perioada anterioara;

e aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

« aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

H. ATRIBUTIILE SERVICIULUI COMUNICARE, RELATII CU MASS-
MEDIA, RELATII CU PUBLICUL

H.a. Comunicare, relatii cu mass - media

e asigurarea activitatii de secretariat pentru conducerea regiei;

e programarea, participarea si intocmirea fiselor de contact pentru reuniunile de
afaceri, la solicitarea conducerii regiei;

e culegerea datelor, pregatirea, intocmirea si transmiterea "rapoartelor statistice"
si "ancheta statistica anuala" catre serviciul de Statistica al Primariei sectorului
3 si catre Serviciul de Statistica al Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

e constituirea si actualizarea bazei de date privind evolutia elementelor de mediu
intern sau extern regiei, care influenteaza activitatile si rezultatele acesteia;

» efectuarea de cercetari asupra mediului extern al regiei (furnizori, clientii, cadrul
legislativ,  sistemul financiar-bancar, mediul  economico-social, etc.);
identificarea factorilor care influenteaza regia si sensul influentei acestora, pe
baza carora stabileste oportunitatile si amenintarile ce vin din acest mediu;

» elaborarea strategiei genera le si a politicii regiei;

» elaborarea si actualizarea programului strategic al regiei ~,iurmarirea realizarii
acestuia;

» coordonarea activitatilor specirice protejarii si consolidarii imaginii regiei;

* asigurarea reprezentarii regiei in relatia cu mass-media, organizatile civice,
organizatiile asociatiilor de proprietari/locatari;

» coordonarea activitatii de inregistrare, rezolvare si raportare a reclamatiilor
adresate conducerii regiei sau aparute in mass-media;

e analizarea periodica a indicatorilor de performante a procesului de sesizari -
reclamatii;

» organizarea diverselor actiuni mediatice, a conditilor si materialelor necesare
desfasurarii acestora, redactarea sintezelor sau rapoan:elor privind aceste
actiuni;

» editarea de materiale informative destinate publicului (pliante, fluturasi de
popularizare, informari), ziarului intern Info-RADET si a Buletinului Informativ
Economico-Juridic;

* monitorizarea articolelor ce vizeaza regia, din presa Hi alte mijloace de
comunicare si editarea zilnica a revistei presei; ,
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e analizarea corectitudinii informatiilor din mass-media, informarea conducerii Si
transmiterea dreptului la replica;

e solutionarea reclamatiilor aparute in mass-media cu privire la regie;

e elaborarea de materialale informative pentru institutii din mass-media;

e cercetarea surselor de informare actuale si identificarea de noi surse de
informare, pentru largirea bazei de date existente;

H.b Relatii Cu Publicul

» preluarea sesizarilor sosite pe linia telefonica directa (serviciul telefonic special)
inregistrarea, transmiterea lor spre rezolvare la Divizii :;i Sectii, precum si
urmarirea rezolvarii si consemnarea lor in evidente;

o , preluarea petitilor prin registratura RADET, inregistrarea lor in evidenta
informatica, transmiterea spre rezolvare factorilor responsabili, urmarirea
modului de rezolvare, redacta,e si comunicare catre petitionari a raspunsurile;

» preluarea de la Oficiul pentru Protectia Consumatorului si de la alte oficialitati, a
sesizarilor si reclamatiilor vizand termoficarea, transmiterea lor catre factorii
responsabili din Regie, urmarirea rezolvarii lor, redactarea raspunsurilor;

e organizarea audientelor la nivelul conducerii regiei si asigurarea secretariatului;

o preluarea sesizarilor din audiente, inregistrarea lor in evidenta informatica,
transmiterea spre rezolvare factorilor responsabili si urmarirea rezolvarii
acestora;

* intocmirea de rapoarte saptamanale, lunare, trimestriale, semestriale si anuale
privind sesizarile si reclamatiile primite pe toate canalele de comunicare;

» identificarea si analizarea canalelor de comunicare intre salariati si mediile
decizionale si crearea unor noi canale de comunicare;

e elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al biroului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

e aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

e aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

I.  ATRIBUTIILE BIROULUI TEHNOLOGIA INFORMATIEI

e elaborarea de analize - diagnostic ale compartimentelor din RADET, in
vederea introducerii sistemelor informatice in conducerea si desfasurarea
activitatilor;

» studierea pietei de produse informatice in scopul de a gasi cele mai potrivite
produse pentru dezvoltarea sistemului informatic al RADET;

« oferirea tuturor informatiilor necesare conducerii pentru deschiderea finantarii,
in vederea realizarii unei noi aplicatii;

» testarea programelor achizitionate, impreuna cu elaboratorii lor;

* instruirea utilizatoriilor de programe si aplicatii;
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urmarirea aplicatiilor in exploataie pentru a le putea imbunatati pe durata de
utilizare a lor;

validarea si introducerea datelor in fisiere si in bazele de date existente,
folosind personalul din serviciile tehnice si functionale, instruit anume;
asigurarea protectiei datelor prin salvarea lor pe suporturi magnetice de
siguranta si restaurarea lor in caz de nevoie;

elaborarea politicilor de salvare a datelor si evaluarea costurilor;

proiectarea procedurilor de prelucrare a datelor, tinand seama de restrictiile pe
care le introduc produsele informatice folosite;

realizarea prelucrarii datelor la cererea utilizatorilor, conform unei liste de
prelucrari si de prioritati stabilita din timp;

realizarea prelucrarii datelor la termenele stabilite, fara solicitare din partea
utilizatorului;

difuzarea rezultatelor prelucrarii datelor, sub forma de ecrane sau rapoarte
scrise, corespunzator programului de lucru stabilit;

asigurarea gestiunii si administrarea bazelor de date in folosinta curenta;
asigurarea protectiei datelor si accesul autorizat la ele, corespunzator
nivelurilor de acces existente;

realizarea prelucrarii statistice a bazelor de date existente, in vederea usurarii
intelegerii evolutiei regiei de catre manageri;

elaborarea planului de intretinere a echipamentelor de calcul si comunicatii Si
asigura logistic indeplinirea Iui;

asigurarea intretinerii linilor de comunicatii proprii si includerea in planul de
intretinere a echipamentelor auxiliare;

realizarea intretinerii produselor-program achizitionate, prin mentinerea legaturii
cu furnizorul si actualizarea permanenta a produselor informatice;

studierea pietii furnizorilor de bunuri si servicii pentru a gasi cele mai
avantajoase oferte;

gestionarea echipamentelor informatice si instalatilor pe care le are in
evidenta;

calcularea costurilor serviciilor prestate de Biroului Tehnologia Informatiei
celorlalte servicii ale regiei;

elaborarea strategiei Biroului de Tehnologia Informatiei in conformitate cu
strategia regiei;

elaborarea studiilor de dezvoltare a activitatilor informatice la nivelul regiei;
elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei si corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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ATRIBUTIILE BIROULUI MARKETING

organizeaza ~i asigura function area sistemului informational de marketing al
RADET, constituirea ~i actualizarea permanenta a bazei de date specifice
acestui domeniu de activitate;

efectueaza, Tn functie de necesitati, cercetarea pietei energiei termice din
Municipiul Bucure~ti ~i mediul exterior al firmei, Tnvederea adaptarii ofertei la
cerintele consumatorilor, in conditii de concurenta;

identifica ~i gestioneaza principalii factori de risc pentru piata existenta a
RADET;

elaboreaza ~i urmare~te realizarea programelor de marketing;

studiaza oferta actuala de noi produse ~i servicii ~i face propunen de

completare a acesteia;

studiaza oportunitatea de a gasi noi clienti ~i face propuneri in acest sens;
asigura promovarea pe piata a serviciilor regiei, prin actiuni publicitare ~i alte
forme de promovare (conceperea ~i editarea de materiale informative - pliante,
flutura~ide popularizare, informari, etc );

colaboreaza ~i acorda asistenta de specialitate celorlalte zone de activitate din
cadrul RADET implicate Tnrealizarea programelor de marketing;

se-ocupa-- ae-,nregistrarea, -protejarea ~i promovareasemnului  de marci'l al
RADET;

stabile~te ~i intretine relatii permanente cu clientii actuali ~i potentiali, pentru
generarea !?imentinerea inter~sului acestora asupra ofertei RADET,;

lanseaza sau propune teme de proiectare pentru ser'licii noi, si pentru
modernizarea serviciilor existente ~i ridicarea nivelului de calitate;

incheierea contractelor de prestari-servicii pentru lucrari la instalatiile interioare
ale blocurilor ;

elaboreaza, difuzeaza ~i gestioneaza manualul de identitate vizuala al
RADET ~i codul de conduita.

analizarea factorilor de influenta a cererii de energie termica si elaborarea
prognozelor privind evolutia in viitor a pietei;

elaborarea strategiei de marketing n regiei in colaborare cu celelalte servicii, pe
termen mediu sau lung;

elaborarea si actualizarea programelor de marketing op-3rational pe termen
scurt, subordonate strategiei stabilite;

face propuneri de adaptare a ofertei de produse si servicii ale regiei la cerintele
consumatorilor actuali si potentiali, tinand seama de oferta firmelor concurente;
asigurarea promovarii pe piata a ofertei de produse si servicii ale regiei, prin
actiuni publicitare si alte forme;

organizarea sistemului informatic de marketing al regiei, realizarea si
exploatarea bazei de date specifice acestui domeniu de activitate;

colaborarea si promovarea a ofertei si imaginii firmi acordarea asistentei de
specialitate  celorlalte servicii  din cadrul regiei implicate in realizarea
programelor stabilite de marketing operational cu privire la oferta, distributia la
clienti, preturi, ei;
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e elaborarea proiectului de buget de venituri )i cheltuieli al serviciului, lunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei !;)i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

» aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati In privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfal!;)urate;

» aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

K. DIRECTIA COMERCIALA

Structura Directiei Comerciale

l

Divizia Furnizare
e Serviciul Comercial, Distributie, Producere, Trans-port si Clienti
» Serviciul Contracte
Serviciul Aprovizionare
3 Casierii
Serviciul Administrativ si Paza

l

l

l

Atributiile Directiei Comerciale

e coordonarea activitatii de aprovizionare tehnico-materiala a regiei;

+ coordonarea activitati de contractare, facturare la sistemul de termoficare si
centrale termice;

e coordonarea activitatii privind incheierea si realizarea la termenele si in
conditiile stabilite a contractelor comerciale;

e asigurarea cu materiale, carburanti, utilaje, aparatura si sculele ne.cesare
mentenantei sistemului de termoficare in limita bugetului planificat si aprobat;

* managementul stocului - asigurarea dimensionarii optime a stocurilor,
incadrarea consumurilor normale si normativele stabilite. extinderea folosirii
inlocuitorilor si a materialelor din tara;

» stabilirea nomenclatorului produselor care se contracteaza, stabilirea relatiilor
directe cu beneficiarii pentru constituirea  portofoliului de comenzi @ si
determinarea altol' elemente utile incheierii contractelor economice;

» stabilirea planului de aprovizionare pentru activitatea de productie cantitativ si
valoric; "

e intarirea disciplinei contractuale, respectarea integrala a obligatiilor asumate;

» asigurarea derularii, administrarii contractelor de achizitie publica prevazute in
procedurile operationale RADET;

» aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitatii in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfasurate;

e aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

28



REGIA AUTONOMA DE DISTR1BUI7E A ENERGIEI TERWCE BUGURE!$T1

S1r, Cava;; i Vechi nr. 15, Sector 3, Bucur"§ti. Cod 030254,
Telelon: 0372.148.000 (centrala~ 021.313.99.06; Fax: 021 312.30.18;
fir. R.C. J40/195/1991; C.I.F. R0361218; COfIT: R087 RUCB 00740064 2303 0001;
R055 RUCB 00740064 2303 0092 - B.C.R. - Filiala seclor 3

K.1 ATRIBUTIILE DIVIZIEI FURNIZARE

* contractarea ~imanagementul contractelor;

» coordonarea ~i realizarea activitatii de facturare pentru sistemul de termoficare
~i centrale termice de la citire pana la emiterea facturii;

» coordonarea activitati de urmarire a debitorilor, presupunand utilizarea tuturo.r
modalitatilor specifice pre-actionarii Tninstanta;

e urmarirea functionarii corecte a contoarelor de energie termica montate la
clienti;

* acordarea de consultanta ~i furnizare de informatii clientilor cu privire la
administrarea ~ifunctionarea sistemului de termoficare ~i a aspectelor conexe;

* analize ~i strategii orientate spre client;

» coordonarea ~i gestionarea activitati de Tncasare a prestatiilOr de la clientii
beneficiari de energie termica;

« elaborarea substrategiilor orientate pe client ca suport ~i punct de plecare la
strategiei globale;

e avizarea documentelor de trecere pe costuri;

» coordonarea ~i controlul evidentelor operative, finaciar-contabile -1 a
contabilitatii de gestiune la nivelul sectiilor ~i a diviziei;

e urmarirea elementelor de cost, participarea la elaborarea bugetelor ~i
asigurarea respectarii acestora;

» fundamentarea tarifului de furnizare;

» elaborarea —~iurmarirea indicatorilor de performanta pentru sectiile de furnizare,
specifici fiecarei activitati ~i calcularea indicatorilQr de performanta la nivel de
divizie;

» anual se vor inventaria soldurile clientilor si numerarul din caseriile regiei din
subordine;

e aplicarea ~i respectarea metodologiei de calcul, lunar, privind determinarea
consumurilor de energie termica ce urmeaza a fi facturate;

e preluarea de la prestatorii autorizati Tnbaza Ordinului 259/2004 a consumurilor
individuale ~i a datelor care alLJstat la baza acestora;

» asigurarea Tncadrarii rezultatelor obtinute prin rularea programelor de facturare
Tnparametrii prestabiliti;
transmiterea, pe baza de borderou, a facturilor ~i documentelor emise la clienti
prin personal propriu sau po~ta;

e citirea contorilor instalati la consumatori ~i Tntocmirea fi:?elor de urmarire a
consumurilor;

e citirea contorilor, lunar, din punctele termice urbane ~i transmiterea datelor la
sectiile ~i diviziile distributie ~i transport;

» asigurarea corelarii Tntre perioadele de functionare efectiva ~i cantitatile
facturate, Tncazul modificariior de tarif In cursul perioadei;

e organizarea ~i gestionarea evidentei consumatorilor de energie termica, pe
categorii;

 Tntocmirea notelor de stornare ~i a referatelor de fundarnentare ~i urmarirea

cauzelor care au condus la acestea;
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verificarea concordantei consumurilor cu parametri care au stat la baza
determinarii acestora, 'in cazul consumatorilor cu puncte termice proprii;
verificarea situatiilor consumatorilor noi ~i a maodificarilor cu influente ‘in
defalcarea consumurilor de energie termica (numere de persoane, suprafete
echivalente termic, bareme de apa calda de consum ~i apa rece pentru apa
calda de consum);

asigurarea evidentei bazei de date referitor la datele caracteristice ale clientilor:
numar de consumatori pe categorii, numar de apartamente, numar de scari,
numar de persoane, suprafata echivalenta termic;

prelucrarea datelor de facturare ~i repartizarea lor pe puncte de consum (scara,
apartament) ~i pregatirea facturilor 'in vederea distribuirii catre clienti;
prelucrarea documentelor implicate la alocarea ajutoarelor pentru ‘incalzirea
locuintei;

operarea ajutoarelor pentru 'incalzirea locuintei ~i emiterea bonurilor de casa
a deconturilor;

transmiterea deconturilor catre platitorii de ajutoare pentru ‘incalzirea locuintei;
depistarea consumatorilor fara contract ~i a celor care au facturi restante
luarea masurilor ce se impun;

anuntarea organelor de politie 'in iegatura cu furturile de enmgie termica;
identificarea proprietarilor pentru punctele de consum fara forme contractuale
urmarirea sigurarii 'incadrarii situatiilor lor 'in legalitate;

participarea la efectuarea operatilor de debrana~re/bran~are partiala
'inscrierea datelor caracteristice vizate de operatiile 'in cauza 'in documentele
'incheiate;

urmarirea soldului clientilor pentru identificarea debitorilor;

convocarea la conciliere a clientilor debitori pentru plata sumelor datorate -
trimise prin po~ta cu scrisoare recomandata ~i confirmare de primire sau
predata personal cu semnatura de primire;

contactarea clientilor debitori pe:ltru informarea acestora asupra situatiei
debitului;

dispunerea sistarii furnizarii energiei termice la clientii clebitori ~i urmarirea
executarii operatiei;

verificarea modului de realizare a operatilor de ‘inchidere/deschidere a
alimentarii cu energie termica ~iraportarea constatarilor Divlziei Furnizare;
dispunerea repunerii 'in functiL'ne a clientilor care ~i-au achitat datoriile;

stabilirea contactelor, cu predilectie prin deplasare 'in teren, cu clientii debitori;
'intreprinderea demersurilor pentru determinarea clientilor sa achite restantele ~i
sa respecte scadentele pentru plata facturilor;

operarea returnarilor de anticipatie prin compensarea creantelor din sold ~i
comunicarea diferentelor 'in scris la Serviciul Financiar-Contabilitate'

realizarea evidentei clientilor 'in functie de disciplina manifestata 'in achitarea
facturilor, criteriu de apreciere pentru masurile dispuse pe linia recuperarii
creantelor;

L
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intocmirea de referate de trecere pe costuri a sumelor reprezentand penalitati
care nu au fost obtinute prin actiunea de chemare in judecata sau neincasate
prin actiunile de executare silita, precum :;iin situatile cand debitorul nu mai
exista, este insolvabil sau in alte cazuri justificate :;;ioperarea celor aprobate;
intocmirea facturilor fiscale pentru incasarea sumelor reprezentand taxe de
sistare :;ireluare a furnizarii;

gestionarea facturilor fiscale conform legii :;;iinstructiunilor cu caracter intern;
intocmirea rapoartelor zilnice de activitate :jjitransmiterea acestora la serviciile
functionale;

calcularea :;iraportarea indicatorilor de performanta specifici;

gestionarea conflictelor legate de penalitatiie calculate pentru intarzieri in
achitarea facturilor de energie terrnica;

arhivarea exemplarului 2 din facturile fiscale emise catre clienti

elaborarea proiectului de buget de venituri :;;i cheltuieii al biroului, Ilunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei :;;i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa:;;urate;

aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.

ATRIBUTIILE SERVICIULUI COMERCIAL DISTRIBUTIE, PRODUCERE,
TRANSPORT S| CLIENT!

K.1.1.1 Comercial Distributie, Producere, Transport

aplicarea:;;i respectarea metodologiei de calcul, lunar, privind determinarea
consumurilor de energie termica ce urmeaza a fi facturate;

preluarea de la prestatorii autorizati in baza Ordinului 2591:2004 a consumurilor
individuale :;jia datelor care au stat la baza acestora;

asigurarea incadrarii rezultatelor obtinute prin rularea programelor de facturare
in parametrii prestabiliti;

transmiterea, pe baza de borderou, a facturilor :;;idocumentelor emise la clienti
prin personal propriu sau po:;;ta;

citirea contorilor instalati la consumatori :;iintocmirea fi~?elorde urmarire a
consumurilor;

citirea contorilor, lunar, din puncteie termice urbane :;jitransmiterea datelor la
sectiile :;;idiviziile distributie :;;itransport;

asigurarea corelarii intre perioadele de functionare efectiva :;;i cantitatile
facturate, in cazul modificarilor de tarif in cursul perioadei;

organizarea:;;i gestionarea evidentei consumatorilor de energie termica, pe
categorii;

intocmirea notelor de stornare :;ia referatelor de fundarnentare :;;i urmarirea

cauzelor care au condus la acestea;
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verificarea concordantei consumurilor cu parametri care au stat la baza
determinarii acestora, In cazul consumatorilor cu puncte term ice proprii;
verificarea situatilor consumatorilor noi :;;i a modificarilor cu influente In
defalcarea consumurilor de energie termica (numere de persoane, suprafete
echivalente termic, bareme de apa calda de consum :iapa rece pentru apa
calda de consum);

asigurarea evidentei bazei de date referitor la date le caracleristice ale clientilor:
numar de consumatori pe categorii, numar de apartamente, numar de scari,
numar de persoane, suprafata echivalenta termic;

prelucrarea datelor de facturare :;;irepartizarea lor pe puncte de consum (scara,
apartament) :;;ipregatirea facturilor In vederea distribuirii catre clienti;
prelucrarea documentelor implicClte la alocarea ajutoarelor pentru incalzirea
locuintei;

operarea ajutoarelor pentru incalzirea locuintei :;;iemiterea bonurilor de casa :;;i
a deconturilor;

transmiterea deconturilor catre pl~:ititoriide ajutoare pentru incalzirea locuintei;
depistarea consumatorilor fara contract :ia celor care au facturi restante :;;i
luarea masurilor ce se impun;

anuntarea organelor de politie in legatura cu furturile de energie termica;
identificarea proprietarilor pentru punctele de consum fara forme contractu ale :;;i
urmarirea sigurarii Incadrarii situatiilor lor in legalitate;

participarea la efectuarea operatiilor de debransare/bran:;are partiala :;;i
inscrierea datelor caracteristice vizate de operatiile In cauza In documentele
incheiate;

urmarirea soldului clientilor pentru identificarea debitorilor;

asigurarea evidentei In sold a documentelor pentru care au fost initiate actiuni
pentru chemarea in judecata :;ia celor pentru care au fost obtinute hotarari
judecatore:;;ti investite cu formula executorie;

asigurarea evidentei In sold a cheltuielilor de judecata;

urmarirea incasarii creantelor din titluri executorii;

participarea la efectuarea de expertize :;;iformularea obiectiunilor la raportul de
expertiza, dupa caz, In cauzele depuse spre solutionare la instantele
judecatoresti;

Incheierea:;;i urmarirea angajamentelor de plata cu clientii debitori care se
prezinta la conciliere;

instrumentarea dosarelor in vederea introducerii actiunilor In instanta pentru
clientii debitori, prin aditionarea pieselor necesare, pe baza documentelor
primite de la compartimentele functionale :;;ia exploatarii aplicatiilor informatice
suport;

convocarea la conciliere a clientilor debitori pentru plata sumelor datorate -
trimise prin po:;;ta cu scrisoare recomandata :;;i confirmare de primire sau
predata personal cu semnatura de primire;

contactarea clientilor debitori pentru informarea acestora asupra situatiei
debitului;
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dispunerea sistarii furnizarii energiei termice la clientii cJebitori ~i urmarirea
executarii operatiei;

e verificarea modului de realizare a operatilor de inchidere/deschidere a
alimentarii cu energie termica ~i raportarea constatarilor Diviziei Furnizare;

» dispunerea repunerii in functiune a clientilor care ~i-au achitat datoriile;

» stabilirea contactelor, cu predilectie prin deplasare in teren, cu clientiidebitori;

e intreprinderea demersurilor pentru determinarea clientilor S.3 achite restantele ~i
sa respecte scadentele pentru plata facturilor;

e operarea returnarilor de antiGipatie prin compensarea creantelor din sold ~i
comunicarea diferentelor in scris la Serviciul Financiar-Contabilitate;

» realizarea evidentei clientilor in functie de disciplina manifestata in achitarea
facturiior, criteriu de apreciere pentru masurile dispuse pe linia recuperarii
creantelor;

» intocmirea de referate de trecere pe costuri a sumelor reprezentand penalitati
care nu au fost obtinute prin actiunea de chemare in judecata sau neincasate
prin actiunile de executare silita, precum ~iin situatile cand debitorul nu mai
exista, este insolvabil sau in alte cdzuri justificate ~i operarea celor aprobate;
intocmirea facturilor fiscale pentru incasarea sumelor reprezentand taxe de
sistare ~ireluare a furnizarii;

gestionarea facturilor fiscale conform legii ~i instructiunilor eu caracter intern;
e intocmirea rapoartelor zilnice de activitate ~i transmiterea acestora la serviciile
functionale;

» calcularea ~iraportarea indicatorilor de performanta specifici;

» gestionarea conflictelor legate de penalitatiie calculate pentru intarzieri in
achitarea facturilor de energie termica;

» arhivarea exemplarului 2 din facturile fiscale emise catre cli-enti

» elaborarea proiectului de buget de venituri ~i cheltuieli al biroului, Ilunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiE!i ~i corespunzator
realizarilor pe perioada anterioara;

e aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa~i.Jrate;

» aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protect:a mediului si PSI.

K.1.1.2 Clienti

* (gestionarea ~i conducerea proceselor de facturare, contractare, urmanre
debitori, incasare creante printr-o gandire unitara (abordare procesuala)
generatoare de rezultate optime din perspectiva indeplinirii misiunii regiei;

e coordonarea functionala a activitati Tntregului proces de facturare de la
prelevarea datelor pana la emiterea facturilor;

e coordonarea functionala a activitatii intregului proces de contractare de la
identificarea clientului pana la semnarea contractelor ~i actualizarea bazei de
date;

e coordonarea functionala a activitatii intregului proces de urmarire debitori;
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coordonarea functionala a activitatii Tntregului proces de Tnc:asarede la primirea
numerarului, echivalentelor de numerar sau instrumentelor de plata acceptate
pana la operarea lor ~i actualizarea bazei de date;

monitorizarea  rezultatelor realizate de Serviciul Comercial Distributie,
Producere, Transport si Clienti si Serviciul Contracte ~i stabilirea masurilor de
corectie ~i prevenire a abaterilor negative ~ide integrare a celor pozitive;
avizarea documentelor sistemului de management al calitatii pe baza analizelor
specifice vizand armonizarea directiilor de actiune conduse de Divizia Furnizare
cu obiectivele generale ~i cerintelE:aplicabile, exogene ~i endogene;

definirea cerintelor pentru realizarea ~i Tmbunatatirea aplicatiilor informatice;
avizarea modelelor documentelor ~i formularelor tipizate utilizate Tnactivitatea

Serviciul Comercial Distributie, Producere, Transport si Clienti ~i Biroului
Contracte;

urmarirea respectarii indicatoriior de performanta (anexa);

actualizarea colectiei de legi ~i normative referitoare la activitatile specifice
furnizarii;

asigurarea concordantei documentelor care intra Tn Tabloul de bord pentru
reflectarea permanenta a situatiei reale a regiei (rezultate, abateri, indici);
definirea cadrului general de derulare a modului de lucru cu prestatorii
autorizati Tn conditiile Ordinului 259/2004 (reguli, flux de informatii, termene
etc.) ~i reprezentarea regiei Tnrelatiile cu ace~tia pe linie de facturare ~i situatii
conexe;

asigurarea evidentei bazei de date la nivel centralizat referitor la datele
caracteristice ale clientilor: numar de consumatori pe categorii, numar de
apartamente, numar de scari, numar de persoane, suprafata echivalenta
termic;

asigurarea concordantei datelor care se Inscriu In factura cu cerintele legale
(tarife, temei legal, date conexe etc.);

elaborarea modelului de factura ~i formularea propunerilor pentru modificarea
acesteia;

furnizarea periodica la Serviciul Productie a cantitatiior de energie termica
facturate catre clienti;

Tntocmirea situatiei centralizate a cantitatilor de energie facturate pe categorii
de consumatori ~itransmiterea la Servicile Contabilitate ~i financiar;
Jnlocmicea_Lunac ~ £enir-alizatorului -consumurilor, -CentralizatoruJuistornarilor,

situatia TVA, situatia pe sectoare, situatia pe CET-uri ~i transmiterea lor la
Serviciul Financiar-Contabilitate ~i Serviciul Patrimoniu, Taxe si Impozite;
analizarea ~i interpretarea datelor de facturare ~i prezentarea rezultatelor

compartimentelor implicate;

Intocmirea situatiei facturilor pe categorii de tarife ~i centrale (surse) In vederea
calcLilarii subventiei ~i transmiterea ei la Serviciul Financiar-Contabilitate ~i
Serviciul Patrimoniu, Taxe si Impozite;

operarea ~i evidenta notelor de stornare ~i a notelor de restanta;

urmarirea aplicarii regulilor stabilite pentru activitatea de acordare a ajutoarelor
pentru Incalzirea locuintei ~i modul de derulare a activitatilor specifice;
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» efectuarea controalelor periodice :?I neprogramate pe teren;

* asigurarea ~i mentinerea unor relatii corecte de colaborare cu toti consumatorii
sau reprezentantii acestora;
gestionarea conflictelor privind penalitatile calculate pentru intarzieri in
achitarea facturilor in cazul clientilor cu puncte de consum in mai multe
sectoare ~i a celor alimentati din reteaua primara;
elaborarea referatelor pentru anularea penalitatilor, acolo unde este cazul,
pentru clientiicu puncte de consum in mai multe sectoare ~i a celor alimentati
din reteaua primara ~i operarea celor aprobate;

» definirea criteriilor de structurare a soldului creantelor din energie termica;

* monitorizarea permanenta a situatiei soldului creantelm' constituite asupra
beneficiarilor de energie termica pentru asigurarea respectarii sarcinilor
specifice de recuperare a creantelor;

* urmarirea introducerii in termeil la beneficiari a dOGumentatilor pentru
incasarea prestatiilor privind furnizarea energiei termice efectuate de regie
precum ~ia calcularii penalitatilor legale pentru neplata in termen a acestora;
tiparirea, emiterea ~i prelucarea facturilor de energie termica incluzand
penalitati, a documentelor conexe ~i a borderourilor aferente;

e asigurarea inscrierii in factura a soldului clientilor ~i a rnodului de calcul a
penalitatilor conform datelor preluate din evidenta sold creante;

e asigurarea evidentei tipizatelor cu regim special utiiizate, inclusiv facturi fiscale,
in registre destinate acestui scop, prin inregistrarea plajelor de numere de
inseriere, pentru fiecare faza a circuitului acestora (utilizate, anulate, in stoc);

e asigurarea necesarului curent de tipizate pentru emiterea facturilor ~i a
documentelor conexe prin lansarea comenzilor in timp util catre compartimentul
de specialitate;

» transmiterea exemplarelor 1 ~i 2 ale facturilor de energie termica emise la
sectiile de furnizare ~i a exemplarului 3 la Serviciul Financiar-Contabilitate;

e arhivarea informatiilor ~i datelor aferente consumurilor f3cturate ~i evolutiei
situatiilor clientilor;
gestionarea nomenclatoarelor specifice aplicatiilor informatice, inclusiv a celui
cu utilizatorii acestora;

» administrarea nivelelor de acces prin partajarea domeniilor de date ~i aplicatii
asupra fondului de utilizatori conform criteriilor specifice;

e asigurarea asistentei in rularea aplicatilor ~i generarea rapoartelor ~i
rezultatelor;

» eiaborarea proiectului de buget de venituri ~i cheltuieli al serviciului, Ilunar,
semestrial, anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei ~i corespunzator

realizarilor pe perioada anterioara;

e aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitati in privinta
asigurarii calitatii activitatilor desfa~urate;
» aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI.
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K.1.2 ATRIBUTILE SERVICIULUI CONTRACTE

« elaborarea contractului tip ~i a conventiei tip la nivelul reglel pe categorii de

clienti;

* organizarea ~i derularea activitati de solutionare a neTntelegerilor
precontractuale;

e gestionarea evidentei contractelor de energie termica pe categorii de
consumatori;

e organizarea activitatii de conciliere !a nivelul autoritatii de reglementare pentru
solutionarea neTntelegerilor aparute la Tncheierea contractelor de furnizare;

+ organlzarea -~iCtTvTtatTi-derricheiererreTnnolrea-c6nlfacreronjeTtfrllizare~-

e Tntocmirea periodica de rapoarte ~i situatii privind activitatea de contractare;

e . urmarirea derularii formalitatilor pentru Tncheierea sau rezilierea contractelor cu
consumatorii, precum ~i a bran~arilor ~i debran~arilor la/de la sistemul de
distributie;

- efectuarea operatiunilor pregatitoare ~i incheierea contra<:telor de furnizare a
energiei termice, cu toate categoriile de consumatori (casnic, agent economic,
industrii);

e primirea ~i verificarea actelor necesare Tncheierii contractelor de furnizare a
energiei termice;

» Tncheierea ~i Tnnoirea contractelor cu toate categoriile de consumatori;primirea
cererilor de reziliere a contractelor ?i urmarirea realizarii masurilor necesare pe
cale de consecinta;

e Tncheierea formelor necesare pentru preluarea Tn facturare individuala a
consumurilor;

e gestionarea ~i arhivarea contractelor de furnizare a energiei termice ~i a
documentelor conexe;

» actualizarea periodica a contractelor Tn functie de constatarile efectuate pe
teren ~i de modificarile datelor contractuale;

* Tntocmirea actelor aditionale ori de cate ori au loc modificari ale datelor
contractuale care impun acest lucru;

» realizarea ~i actualizarea bazei de date structurata pe caracteristici privind
ciientii;
inventarierea instalatiilor utilizatorilor la fiecare Tncheiere de contract;

* inventarierea instalatiilor termice pe baza de ordin de lucru ~i a numarului de

persoane, calcularea suprafetelor echivalente termic ~i incadrarea robinetelor
de apa calda de consum Tnbaremurile prevazute prin normative;
» reinventarierea suprafetei echivalenta termic ~i a numarului de robinete la

solicitarea clientilor sau ori de dUe ori este nevoie;

» efectuarea controalelor periodice ~i neprogramate pe teren;

e Tntocmirea-facturilor fiscale ~i a documetelor necesare pentru Thcasarea taxei
de masuratoare ~i a garantiei/anticipatiei ~i Tnregistrarea acestora;

e operarea Proceselor-verbale de debran~are/rebran~are;

* emiterea dispozitilor de Tnchidere pentru punctele de consum fara forme
contractuale ~i urmarirea executarii operatiilor;

36



REGIA AUTONOMA DE DISTRIBUT1E A ENERGIEJ TERMICE BUCUREpPT1

OFv2-"arl Sfdjl rv- 04+ Ofd{sv2+ >}d}vfo{l+?se /2/143+
Pfnfvsr9 /261-037-/// (dfr{ona{- /10-202-88-/5: Fam: 11.21312.30.17:
FnvN-?- J40'195e1991: C.I.F. N/2501079 vOKFEN/76 NFn?>//63//53  12/2///0:
NKOANFA@> //63//53  12/2//81 , >-?-N-, Clnlanxfd{sv 2

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul -1 fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqgdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£fd fliuhoru gh sodq doh uhjlhl 1 fruhvsxgEdwru

uhdol£dulorsh shulrdgd dqwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvid-xudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxox! vl PSI-

L.2 BUSJCVUJIMAFSXJDJVMVJIBRSPXJ\JPOBSF

uhdolEduhdigxdod d sodgxoxigh dsurzl£lrgduh shqwuxdfwlzlwdwhdh surgxfwih:
uhdol£duhdgzhgwdulhultlgxdoh odglzhixo wxwxurihvwixgloru:

Igwrfpluhd ghfhvduxoxl dgxdo gh pdwhuldoh,xwlodmi slhvh gh vfklpe, sh ed£d
vrolflwdulorwfulvh gh odDIzIEll, fx frgvxowduhd frpsduwlphgwhoru gh vshfldolwdwh
glg fdguxo uhjlhl:

jhvwirqgduhd frgwudfwhorugh surg xvh, slhvh gh vikipe vl hiklsdphgwh, vhuzlfh:
fhufhwduhd slhwhllgwhughd ixugl£ruloru, sh duwlfrohgh dsurzl£lrgdw, vxe glihulwh
dvshfwh9 srflwld sh sldwd d iluphoru ixuglErduh, fdolwdk9odihuwhl, suhwxuloh
sudfwlfdwh,frqglwlloh gh olzudulv-d-:

Igwrfpluhd gh ed£h gh gdwhsh ed£d uh£xowdwhdhufhwdull slhwhl:

dgplglvwuduhd frqwudfwhorugh ixuglEduh d surgxvhoru . frqwudfwhoruv! frphg£loru
gh slhvh gh viklpe . frgqwudfwhoruvl frphgfloru gh vhuzlfll Igfkhldwh sulq
Shuzlflxo AfkIEIwIl Pxeolfh, Agplglvwuduh Crqwudfwh:

Igwrfpluhd frphg£loru gh dsurzlElrgduh fdwuhixugl£rull vhohfwdwil:

prglwrulEduhd frphg£loru vl olzudulorugh surgxvh.hfklsdphgwh  fh dx irvw
uhsdudwhix whuwirgirup  suhzhghulorufrgwudfwxdoh:

uhgdfwduhdvl xupduluhd fruhvsrgghgwhl fx ixugl£rull, suhfxp vl fx Shfwlloh.
Shuzlflloh ehghilflduh gh surgxvh.hfklsdphgwh uhsdudwh:

xupduluhd vl hzdoxduhd ulvfxulorufh srw dsduh Iq ghuxoduhdfrqwudfwhoru:
xupduluhd sodwllidfwxuloru, shqwux duwlfrohohdfklElwlrqgdwh, vd vh hihfwxh£h fx
Igghsolgluhdwxwxureeoljdwlloru ohjdoh:

sulpluhd pduill gh odixugl£rul, sulq frpivll  gh uhfhswih, vwdelolwgh frggxfhuhd
uhjlnl vl sursxgh uhdfwxdol£duhd(plviloru rul gh fdwh rul hvwhghzrih:

dvljxuduhd jrvsrgdulull mxglflrdvh d pdwhuldohorufrpexvwleloloru, dpedodmhoru,
hwf-, diodwHq ghsrElw suhfxp vl frqglwlloh gh ghsrElwduh ghfhvduh:

dvljxuduhd ghsr£lwdull pdwhuldohorin}sor£lzh, Igiodpdeloh vl d dowrypdwhuldohfh
uhsuh£lqwdhulfro, Iq frgiruplwdwh fx suhzhghulohohjdoh:

xupduluhd hzroxwlhl vwrfxuloru vxsudgrupdwlizh, d pdwhuldohorudud plvfduh vdx
fx plvfduh ohqwdl dfwirghd£d shqwuxplfvruduhd dfhvwrud:

xupduluhd holehudulbdwhullorusulph, pdwhuldohoruslhvhoru gh vfklpe vl xwlodmhoru
vd vh hihfwxh£h fx uhvshfwduhd iruughoru ohjdoh, Idu zdgEduhd dfhvwrud fdwuh
whuwtd vh idfd qgxpdl fx dsureduhd frqgxfhull —uhjlhl, frgirup  phwrgrorjlhl
vwdelolwsulzlqg frpdggd vl ghohjdwldgh ulglfduh d pduill:

dvljxuduhd suhzhglull vl ghvfrshulull odwlps d sdjxehoru Iquhjivwudwlodjhvwixgloh
Ig vxeruglgh:
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x  zhulilfduhd sulq vrggdm, odwrdwhhvwixgllh, fho sxwlgs gdwdsh oxqdd prgxoxl Iq
fduh vxgw uhvshfwdwhsuhzhghuloh ohjdoh fx sulzluh od sulpluhd, sdvwuduhdvl
holehuduhdzdorulorupdwhuldoh,oxduhdvdx sursxghuhd gh pfovxul dghfzdwh Iq fd£
gh ghuhvshfwduh:

X xupduluhd oxgdu, wulphvwuldel dgxdo, od glzho gh uhjlh, sh DIzI£ll vl Shfwll, d
uhdol£dulorsulzlqg frohfwduhd, suhgduhvl zdorulilfduhd pdwhuldohorwhirorvieloh vi
uhflfodeloh:

X dvljxuduhd hzlghgwhl vl dqgdol£hl frvwxuloru gh dsurzl£lrgduh )idfwxul, wudgvsruw,
wd}h, hwi-*sh wisxulgh duwlfroh,ixugl£rul, DIzIEIl vl Shfwll:

x lgwrfpluhd udsrduwhoru oxqduh sulzlgg viwxdwld dvijxudull fx pdwhull sulph,
pdwhuldoh,hwf-, ilEIf vl zdorulf, suhfxp vl dowh/iwxdwlihrolflwdwhgh frqgxfhuhd
uhjlhl, sulzlqg dfwlzlwdwhdh dsurzl£lrgduh:

x lgwrfpluhd idfwxuloru gh zdgLduh sh edfd dzlExoxl gh Igqvrwluh d pduill vl
Iquhjlvwuduhdg uhjlvwuxayh hzlghqwd:
dgplglvwuduhdgh zdg£duh ghvhxul ihurdvh vl ghihurdvh:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dqwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

K-2 BUSJCVUJIMBBTJIFSJIMPS)2*

x hihfwxduhd Igfdvdull idfwxuloruhplvh fdwuh ehghilfidull gh 02ghujlh whuplfd sulq
Igwhuphglxoorfdwllorusursull I sh whuhg:
hihfwxduhd |lg whuphghohohjdohd ghfrqwduloru sulq zludphqw:
wlghuhdhzlghqwhl uhjlvwuxoxigh fh£dd I d uhjlvwuhoruvshflilth  sulg Iquhjlvwudul
vivwhpdwlfh Ig frgiruplwdwh fx qgruphlh dsolfdeloh:

x jhvwirqduhd | duklzduhd h}hpsoduxoxl 2 glg idfwxulohilvfdoh hplvh fdwuhfOlhgwli
ehghilfldul gh hghujlh whuplfd -1 d grfxphgwhoru mxvwililfdwlzrshgwuxlgfdvduloh
hihfwxdwh:
hplwhuhd grixphgwhoru mxvwlilfdwlzishqwuxqgfdvduloh hihfwxdwh:
dvljxuduhd suhoxfudull rshudwlloruhihfwxdwh Ig zhghuhd dfwxdol£dullhzlghgwhoru
vrogxoxl:
glvwulexluhdvrpdwlloru fdwuh folhqwllghelwrul, frgirup  vrolflwdulorusulplwh gh od
Shuzlflxo Crphufldo  Dlvwulexwlh, Purgxfhuh, Tudgvsruw vl Colhgwl, fx zIEd
DluhfwruxoxIDIzIEIhl Fxugl£duh:

x  uhsxghuhd vxphoru sulg fruhfwduhd Iquhjlvwudulorulglwldoh,sh edfd gdwhoru:|
grixphgwhoru  mxvwlilfdwlzh sulplwh gh od Shuzlflxo Cfphufldo  Dlvwulexwlh,
Purgxfhuh, Tudgvsruwvl Colhqwl:

X dvljxuduhd ghuxodull fruhvsrgghgwhl fx fOlhgwll sulzlqg fOrgilupduhd viwxdwihl
vrogxoxl glg frqwxo fuhdgwhodwhuphghoh! Iq frgglwlloh ohjdoh:
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jhvwirqduhd | duklzduhd ergxuloru zdorulfh uhsuh£hqwdggdmxwrehgwuxigfdo£luhd
orfxlgwhl -1 d grfxphgwhoru frghth:

hplwhuhd, od fhuhuhd fOlhgwloru,d viwxdwlhlvrogxoxl.gdwrulloru dfhvwrud -1 d
Ivwrulfxoxlsulzlgg prgxo gh rshuduh d Igfdvduloru:

uhdolEduhdgh frsll  doh grfxphgwhoru mxvwililfdwizhsulplwh vdx Iqwrfplwh od
prphgwxo rshudull Igfdvduloru I sxghuhd dfhvwrud od folvsrElwld Shuzlflxoxl
Crphufldo DlvwulexwlhPurgxfthuh, Tudgvsruwvl Colhgwlg zhghuhd Igvwuxphgwdull

grvduhoru:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul - fkhowxlholdo vhuzlflxox!, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£fd fliuhoru gh sodq doh uhjlhl I fruhvsxgEdwru

uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvid-xudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

L.4 BUSJCVUJIMAFSXJDJVMVJIBENJOJTUSBUJXri RB\B

L.4.1 Bdlimirspasiu

>x< X X X X

dvljxuduhd pdwhuldoholshgwuxlgwuhwlgphdvl uhsduduhded£hl ghwhkgrorjlth:
surfxuduhd pdwhuldohoruvl slhvhoru gh vfklpe  shgwux grwdulohvl dfwizlwdwloh
dgplglvwudwizh:

dvljxuduhd uhdol£dull dfwlzlwdwlorgh vhuzlth shgwux grwduloh vhglloru uhjlhl
Yfrsldwrduh, pdvigl gh vfulv, dvfhgvrduh, Igvwdodwilljruli(ith, hwf-* suhfxp Vi
ixuglEduhd dshl, fxuhgwxoxlhohfwulf,jdEhoru, hwf-:

dvljxuduhd sodwlklulhl vl wd}horushqwuxlprelohoh diodwHq irorvigwd uhjlhl:
rujdglEduhd vl frrugrqduhd  dfwlzlwdwijh suhzhgluh vl vwigjho(hd Igfhgglioru:
xupduluhd dvljxudull htklsdphgwhoru vl pdwhuldohorwgh suhzhgluh vl vwigjhuh d
lgfhqglloru:

xupduluhd Igwuhwlighulivl irorviuhd fruhvsxg€dwrduh d hfklsdphgwhoru gh
suhzhgluh vl vwligjhuh d Igfhgglloru sh Igwuhdjd uhjlh:

xupduluhd dgplglvwudullfdplgxox! gh idplolvwldouhijlhl:

rujdglEhd£d dfwlzlwdwhgh flufxodwlhd frunvsrqghgwhl Ig uh!olh:

rujdglEduhd vl wighuhdduklzhl Iq fdguxo uhjlhl:

uhdolEduhdifwlziwdwlokshfliifh  hzlghgwhl plolwduhv/l gh dsduduh fizlod:

dvljxuduhd Igwuhwlghulthuhgxulor®! fodglulorued£hl vsruwizh vl gh djuhphqw d
RADET:

dvljxuduhd Igwuhwlghulsdwlloruzhu£l glg fdguxo vxexglwdwloragplglvwudwhgluhfw,
d fdloru gh dffhv vl ghvEdsh£luhd dfhvwrud:

dvljxuduhd fxudwhglhl Iq elurxul vl odvhglloh vxexglwdwlorgluhfwdgplglvwudwh:
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K-3-1 Pd£d

dvljxud sd£d relhfwlzhoru, exgxuloru,zdoruloruvl surwhfwldshuvrdghoru:
fxgrdvwhuhd orfxuloru vl d sxqgfwhoru zxoghudeloh glg shulphwuxo relhfwlzxoxl,
shgwux d suhzhqgl surgxfhuhd rulfduru idswh gh gdwxudvd dgxfd suhmxglfil
xglwdwlorsd£lwh:

dvljxuduhd sd£hl relhfwlzxoxl, exgxulohoruvl zdorulohrugrplgdolEdwh Igq sodgxogh
sd£d vl vd dvljxuh Iqwhjulwdwdifhvwrud:

Igvwllgwduhéggxfhull ~ xglwdwlehghilflduh ghvsuh surgxfhuhd rulfduxl hzhglphgw
Iq wipsxo h}hfxwdull vhuzlfixox! vl ghvsuh pdvxuloh oxdwh:

x lg fdExo dzdulloru surgxvh od Igvwdodwllfrqgxfwh vdx 1"h£huzrduh gh dsd,
frpexvwlelol rul gh vxevwdqwhfkluglth, oduhwhohadmohfwulthvdx whohirglth vl Iq
rulfh dowhlpsuhmxudulfduh vxgw gh qdwxudvd surgxfd sdjxeh, vd dgxfd gh
lggdwd od fxgrvwlgwd fhiru Ig guhswdvhphghd hzhglphgwh vl vd Id sulphoh
pdvxul shgwuxolplwduhdrgvhflgwhoru hzhglphgwxoxl:

X dvljxuduh Ig fd€ gh Igfhqgll, d pdvxuloru gh wvwlgjhuh vl gh vdozduh d
shuvrdghoru, d exgxuloru vl d zdoruloru, vd vhvlEh£h srpslhull vl vd dgxqwh
frggxthuhd  xglwdwNI srolwlid:

X dvljxuduhd sulphoru pdvxul shgwux vdozduhd shuvrdghoru vl gh hzdfxduh d
exgxuloruvl d zdorulorulg fd€ gh gh£dvwuh:
vhvlEduhd srolwlhllg ohjdwxudfx rulfh idswd gh gdwxudd suhmxglfld sdwulprglxo
xglwdwlivl vd-vl ghd frgfxuvxo shgwux lgghsolgluhd plvixgloru fh uhzlg srolwihl
shqwuxsulgghuhd Igiudfwruloru:

x  prglwrulEduhd dfwiziwdwiih sd£d d uhjlhl sulqilulgd vshfldolEdwd:

x  hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxgdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgE£dwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvidvxo(dwh:

x dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxI-
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L- EJSFDUJBFDPOPNJDB

Tsptcstpa Eipecsiei Fcnmnlice

Shuzlflxo Crgwuroolg;j

Shuzlflxo Flgdgfldu - Crgwdelolwdwh
Shuzlflxo Pdwulprglx, Td}h vl IpsrElwh
Shuzlflxo Swdwhl Sdodull

Bspibtsiije Eipecsiei Fcnmnlice

r-

dvljxuduhd exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlholshqwuxlgwuhdjd dfwlzlwdwid uhjlhl,

suhfxp vl irggxuloh fduh vh frqvwlwxlh od glvsrElwld vd, frgirup  suhzhghuloru
ohjdoh:

hoderuduhd vl ixqgdphgwduhd sursxghuloru shgwux sodgxulohgh fuhglwh dvdw
shgwuxdfwiziwdwhah surgxfwlh fdw vl shgwuxlgzhvwlwllsuhw::xpvl udpexuvduhd
dfhvwrud odwhuphq:

hihfwxduhd vwxglloru vl dqgdol£horu sulzlgg hilflhgwd irggxuloru gh surgxfwih,

hzroxwld dfxpxoduloru edghvwl, vwuxfwxudkhowxlholorypdwhuldoh,d vwrfxuloru“gh
zdorul pdwhuldohvl d dowrdqglfdwrul ilgdgfidul:

rdvljxuduhd lgghs!IRIFllexjhwxoxldhizhglwxulvihkhowxlhol sh dqvdpeoxo uhjlhl,

uhdolEduhdreoljdwlloruilqdgflduh idwd gh vwdwfuhvwhuhduhgwdelolwdwillirorviuhd
hilflhqwd d plmordfhoru pdwhuldh vl edghvwl, suhfxp vl uhvshfwduhd glvflsolghl
ilgdgflduh:

dgdol£duhd fkhowxlholorgh surgxfwlh vdx gh flufxodwlh gxsd fdE£ vl oxduhdvdx
sursxghuhd pdvxuloru gh uhxxfhuh frgwlgxd d suhwxoxlgh frvw vl Ig prg
ghrvhelw d fkhowxlholorypdwhuldohdwdwsh wrwdaihjlh, fdw vl sh ilhfduh surg xv,
dfwlzlwdwkidx vhuzlflx suhvwdw:

rujdglEduhd dqdol£hl shulrglfh  d xwlolEdulpimordfhoru flufxodgwh vl sursxghuhd
pdvxuloru, Ipsuhxqd fx fhohodowwhuzlfll gh uhvruwshgwuxpgxfhuhd, Ig flufxiwxo
hfrgrplf ~ dovwrfxuloruglvsrgleloh, vxsudgrupdwizh, idud plvfduh vdx fx plvfduh
ohqwdsuhfxp vl dowlpdvxul shgwuxsuhzhgluhd gh grl Iprelol£dul:

dgdolEduhd vl sursxghuhd pdvxuolru shgwuxfuhvwhuhduhqwdelolwddivdveh Igwuhj
fdwvl sh ilhfduh surg xv, dfwlzlwdwiidx vhuzlflx suhvwdw:

dvljxuduhd Iqghsolglull Ig frgiruplwdwh fx glvsrElwlloh ohjdoh, d reoljdwlloru uhjihl
fdwuhexjhwxo vwdwxoxkglwdwedgfduh vl whuwl:

rujdglEduhd frqwdelolwdwlh fdguxo uhjlnl 1q frgiruplwdwh fx glvsrElwlloh ohjdoh vl
hihfwxduhd fruhfwd vl odwlps d Iquhjlvwuduloru:

dvljxuduhd Iqwrfplull odwlps vl Iq frgiruplwdwh fx glvsrElwlloh ohjdohd edodqwhoru
gh zhulilfduh d viwxdwlloroxqduhsulzlqg sulgflsdoll Iqglfdwrul, elodgwxulvulphvwuldoh
vl dgxdoh, sxeolfdqg uh£xowdwhitddoh vl dgxdoh dohuhjlhl g Mrglwruxo Qilfldo:
vwdeloluhguhwxulorul wdulihorsrwulziwsuhzhghuloruvl frpshwhqgwhoru ohjdoh, sulq
ghjrflhuhd ~ fx idfwrull gh uhvruwd glzhohorudfhvwrud:

dzlEhd£d zdg£dulohirggxuloru il}h glvsrgleloh odglzhoxouhjlhl:
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dvljxuduhd flufxodwlhl vl sdvwudullgrixphgwhoru mxvwililfdwlzHduh vwdx od ed£d
Iquhjlvwudulorulg frgwdelolwdwhvl vh suhrfxsd gh phfdglEduhd  oxfudulorulg
grphglxo ilgdgfldu-frqwdelo:

hihfwxduhd lgzhqwdulhullsdwulprglxox! Ig frgglwlloh vl od Igwhuzdohotawdelolwisulg
ohjh:

rujdglEduhd  vivwhpxox! Igirupdwlrgdo do uhjlhl  xupdulqg irorviuhd fho pdl
hilflhqwd d gdwhordrgwdelolwdwill:

dvljxuduhd hplwhull fdugxuloru vl dolphgwduhdfrgwxuloru gh fdug shgwuxvdoduldwill
uhjoho:

fdofxoduhd vl uhwighuhdylg vdodulxd dvljxuduloru vrfldoh dohshuvrgdoxoxI uhjlhl:
xupduhvwh Igwurgxfhuhd 1lg whuphg od ehghilfldul d grfxphgwdwlloru shqwux
lgfdvduhd  suhvwdwllortnihfwxdwh gh uhjlh suhfxp vl fdofxoduhd shqgdolwdwloru
ohjdoh shgqwuxghsodwdq whuphqd dfhvwrud:

ghjrflhuhd, Ig gxphoh uhjlhl, d glzhoxoxIgredg£loru odfuhglwhohrqwudfwdwh:
vwdelohvwipsuhxqd fx Shuzlflxo Jxulglf, Rhfxshuduh Cuhdgwhvl E}hfxwduh violwd
d fdloru gh dwdf shqwux uhfxshuduhd ghelwhoruvl vxvwighuhd lg Igvwdgwdd
guhswxuloruhjlhl:

M.1 BUSJCVUIIMHAFSXJDJVMVJIDPOUSPMMJOH

X

Igwrfpluhd  exjhwxoxl dgxdo gh zhglwxul vl fkhowxlhol sh edfd h}ihfxwdull
sursxghuloru xglwdwlorgh uhvsrgvdelolwdwh:

ghidofduhd exjhwxoxl gh zhglwxul vl fkhowxlhol dsuredw sh xglwdwl gh
uhvsrgvdelolwdwh:

xupduluhd vl frgwuroxohthfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlholoxgdudo uhjlhl,
ghwdoldsh xglwdwgh uhvsrgvdelolwdwh:

Ighgwililfduhd sureohphoru sulzlgg Igfdguduhd Ig exjhwxo gh zhglwxulvl fkhowxlhobh
fdwuhxglwdwlofh uhvsrgvdelolwdwh:

uhfwlilfduhd shulrglfd d exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlhollg xupd sureohphoru
Ighgwlilfdwh:

uhdolEduhdyh suhzl£lxgl exjhwduh:

xupduluhd lgglfdwruloru gh shuirupdgwd whkglfr-hfrgrplfl dl  vhfwlloru so
vhuzlflloru, vwdelohgh DluhfwruxaGhghudo,uhvshfwlz gh ilhfduh DizI£lh Ig sduwh:
fdofxoduhd shulrglfd vl xupduluhd suhwxoxigh frvw do surgxvhoru vl vhuzlflloru
phgwlrgdwh Iq exjhwxo gh zhglwxulvl fkhowxlholdo uhjlhl, suhfxp vl dosurgxvhoru
vl vhuzlflloru fduh idf relhfwxo idfwxudulordqwhughglg fdguxo uhjlhl:

fdofxoduhd frvwxuloru vl dgdolEduhd hfrgrplfd d dfwlzlwdwlorul surfhvhoru glq
fdguxo uhijlh:

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxox!, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£fd fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwtifwlzlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
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M.2 BUSJICVUJIIMFTFSXJDJVMVJ GJOBODJBS DPOUBCJIMJUBUF

M2.1 Gimamciap

- T T T

O o T o

Ipsohphgwduhd vivwhpxoxl exjhwdu vl d frgwuroxoxlexjhwdu:
hoderuduhdsodgxoxlilgdgfld, gh r,lhgwd,h jhghudod sh whuphq oxqj )2-4 dql*:
vwdeloluhdelhfwlzhoru uhjlhl shqwuxdgxogh sodq, Iq grphqglxo ilqdgfld,:
hoderuduhd vwxglloru suhjdwiwrduh shqwux hoderuduhd exjE!'whorugh zhglwxul so
fkhowxlhotlohuhjlhl:
uhdolEduhdrgwuroxoxlexjhwdu shgwuxexjhwhoh gh zhglwxulvl fkhowxlhol:
ixqgdphgwduhd ghflElhl gh IgzhvwiwNI gh ilgdgwduh:
ixggdphgwduhd frvwxoxl fuhglwhorwl! ghjrflhuhd  dfhvwrud: -
dgjdmduhd fuhglwhoruvl xwlolEduhdodirdghoru gh fuhglwduhshqwuxdfwlziwdwhdh
surgxfwlh, suhfxp vl udugexu:-p-dfhvwrud:--- --
vwdelTiuhd-'dj-ulrvUfxoxI viwxdwlhilgdgflduh  shqwuxgrphqglloh9

ghflEld gh lgzhvwluh:

ghflEld gh ilgdqwduh:

dgdol£dilgdgfldud:

suhzl£lxghd hfkloleuhoruilgdgflduh:

uhdolEduhdshudwixgloruilgdgflduh sh whuphq oxqj:

ghjrflhund  fuhglwhoru:

srolwlfd uh£xowdwhoru:

Igirupduh ilqdgfldud h}whuqd:

ilvfdolwdwhduhjlhl:

jhvwixghd wuh£ruhulhl:

suhzl£Ixgl ilgdgflduh:

vwxgllgh uhgwdelolwdwh:

vhqvlelolwdwhdl ulvixo didfhuloru uhjlhl:

x hzdoxduhd didfhuloru:
x  rsruwxglwdwha/l ihEdelolwdwhitsiwdoxoxlgzhvwiw-

hoderuduhd, dgdolEduhd vl dfwxdolEduhd exjhwxoxl gh wuh£ruhulh, exjhwxoxl
dfwlzlwdwthghudoh vl Igglfdwrull gh shuirupdgwd, frgirup  ohjlvodwihlq zljrduh:
ixqgdphgwduhd, dgdol£duhdvl dfwxdolE£duhdigfdvduloru vl sodwloruhjlhl:
hinfwxduhd Igfdvduloru gh idfwxul gh hghujlh  whuplfd vl sodwl)idfwxul gh
dsurzl£lrgduh, dzdgvxul hwf-* suhfxp vl dowlsuhvwdwill:
hihfwxhd£d zduvdplgwhoh, surilwxul vl dowhuhvxuvh, srwulzlwuhjohphqwdulorulg
zljrduh:
hihfwxduhd |g whuphghohohjdohd ghfrqwduloru sulq zludphqw:
hihfwxduhd odwhuphq d sodwlorwl uhjxodul£dullru sulzlgg reoljdwllohidwd gh vwdw
vdx shgwuxfrqvwiwxluhdirqgxuloru ohjdoh:-
hihfwxduhd ghsxghuloru vl ulglfduhd gxphuduxoxl, wighuhdhzlghgwhl uhjlvwuxoxigh
fdvd, uhwlghuhgdudgwllorulg gxph,d”: zhulilfduhd ghfrqwxulorugh fkhowxlhol:
dvljxuduhd suhoxfudulldxwrpdwh d g;9owhasbgwuxrshudwixgloghihfwxdwh:
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M.2.2 Dnmsabijisase

X

X< X X X X X

dvljxuduhd, srwulzlvohjll, d frqwdelolwdwikhowxlholorgxsd qdwxudoru)fkhowxlholgh
h}sordwduh, fkhowxlhol ilgdgflduh,  fkhowxlhol h}thswirqdoh, fkhowxlhol fx
surzl£lrdghoh, surzlElrdgh shgwuxulvixul vl fkhowxlhol,fkhowxlholfx Ipsrelwxo sh
surilwfdofxodw*:

dvljxuduhd frqwdelolwdwlkhowxlholoréx dpruwl£duhd plmordfhoruilth:

dvljxuduhd, srwulzlwohjll, d frqgwdelolwdwlhglwxulorgxsd gdwxudoru )zhglwxulglq
h}sordwduh, zhglwxul h}fhswirgdoh- zhglwxul glg glplgxduhd vdx( dgxoduhd
surzl£lrdghoru*:

ghwhuplgduhd, srwulzlwohjll, d uh£xowdwxd¥huflwixoxlilgdgfldu )uh£xowdwkaihqw,
uh£xowdwxghswirgdo vl Ipsrelwxo sh surilw?*;

Iquhjlvwuduhdlg frqwdelolwdwhihsduwl£duhdurilwxoxl sh ghvwlgdwllosuhzdE£xwhgh
glvsrElwllohohjdohlq zljrduh:

Iquhjlvwuduhdlq frgwdelolwdwld guhswxuloll reoljdwlloru, suhfxp vl xghoh exgxul
fduh gx srwil IgwhjudwHq dfwlzxovl sdvizxo uhjlhl:

Igwrfpluhd edodgwhorgh zhulilfduh vl d ilvhoru gh frqw shqwuxfrqwxulohlg fduh vh
idf Iquhjlvwudulofrgwdeloh:

Igwrfpluhd, srwulziwohjll, d elodgwxo:lfrqwdelo )elodqwfrgwxo gh surilw vl slhughul,
dgh}h*:

zhulilfduhd, fhuwlilfduhd vl ghsxghuhd elodqwxulorfugwdeloh Ig frgglwlloh suhzd£xwh
gh ohjh, odDluhfwld Ghghudodd FlgdgwhoruPxe olfh vl Crgwuroxd-lqdqgfldu gh Swdw
doMxglflslxoxl Bxfxuhvwl:

Ilgwrfpluhd elodgwxulomd frgqwxulorugh surilwvl slhughul suhzl£lrgdwh:
sduwlflsduhdodhihfwxduhd dqdol£hlilgdgfldunh sh ed£d gh elodgwrgwdelo:
dvljxuduhd, srwulzivohijll, d frqwdelolwdwliprelolEduloru Ig fxuv:

dvljxuduhd frgwdelolwdwilhglwhorush whuphg oxqj vl phglx:

dvljxuduhd suhoxfudulldxwrpdwh d gdwhorwshgwuxrshudwllohhihfwxdwh:
xupduhvwhvl wighhzlghqwd glvsr£lwlloru gh vdgwlhushgwuxlgfdguduhd 1q zdorduhd
dsuredwd sulg ghzl£xo jhghudo dooxfudull:

zhulilfd vl frgilupd glg sxgfw gh zhghuh zdorulf viwxdwllolygh sodwddihuhgwh
ghfrgwdulorufruhvsxgEdwrduh oxfudulorin}hfxwdwh, sh ed£d suhwxuloruglwduhglg
rihuwh:

dzlEhd£d idfwxulohgh sodwdruhvsxgf£dwrduh vwdglloril£lfh  uhdolEdwh
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlfixoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£fd fliuhlru gh sodg doh uhjlE!l vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwtlfwlzlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI:
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M.3 BUSJCVUJIIMAFSXJDJVMVJIRBUSJINPOJV, UBZF TJINRP\JUF

X

dvljxuduhd, srwulziwohjll, d frgwdelolwdwlprelolEduloru ghfrusrudoh )fkhowxlholgh
fhufhwduhvl gh£zrowduheuhzhwh olfhqwh,pdufl gh ideulfd hwf-*:
dvljxuduhd, srwulzlw ohjll, d frgwdelolwdwilllprelolEduloru frusrudoh )whuhgxul,
plmordfh il}h*:
hoderuduhd sodgxoxl gh dpruwl£duh vl dvljxuduhd fdofxodull dpruwl£dull
plmordfhoruilth, srwulzlwihjohphgwdulorwhjdohlq zljrduh:
dvljxuduhd uhhzdoxdullplmordfhoruil}h:
lquhjlvwuduhdrshudwllorusulzlqg9
pdwhullohsulph:
pdwhuldoholfrqvxpdeloh:
surgxvhoh:
dpedodmhoh:

x relhfwhoh gh lgzhgwdu-
dvljxuduhd hzlghgwhl gdwrulloruuhjlhl g uhodwllatifhvwhid fx ixugl€rull gh pdwhull
sulph, pdwhuldohdpedodmhvl relhfwh gh Igzhgwdu:
xupduluhd vl IquhjivwuduhdsodwlixuglErulorugh pdwhuldoh,fx fhfxul:
rujdglEduhd lgzhgwdulhuldgxdoh d sdwulprglxoxl, suhfxp vl d exgxuloru ghwlgxwh
fx rulfh  wlwoxdsduwlgqdgqg dowru shuvrdgh ilElfh vl mxulglth vl xupduhvwh
zdorulilfduhd uh£xowdwhdgzhgwdulhulorbihfwxdwh:
Igwrfpluhd edodgwhorgh zhulilfduh vl d ilvhoru gh frqw shqgwuxfrqwxuloh shqwux
fduh idfh Iquhjlvwudufrqwdeloh:
rujdgleduhd vl frrugrqduhd  frqwC9oelolwdigliolwlth d vwrfxuloru, Ig ixgfwlh gh
vshflilfxo dfwizlwdwlll ghfhviwdwlolsursull dohuhjlhl:
fdofxoduhd, hzlghgwlhuhd vl Iquhjlvwuduhdlg frgwdelolwdwld IpsrElwhoru )wd}horu*
sh fOdglulvl sh whuhgxulsh ihoxulgh IpsrElwh )wd}h*:
xupduluhd hihfwxdull zduvdplgwhorugdwrudwhglg IpsrElwhoh )wd}hoh*sh fOdglul vl
sh whuhgxul:
dvljxuduhd hzlghgwhl ilgdgfldu-frgwdeloh d exgxuloru fduh dofdwxlhvf grphglxo
sxeolf diodwhq dgplglvwuduhd RADET, srwulziwgruphoru phwrgrorjifth  hoderudwh
gh Mlglvwhuxd-lgdgwhorwdsuredwh sulg krwduduhd Gxzhugxox!:
dvljxuduhd suhoxfudull dxwrpdwh d gdwhoru shqwux rshudwlixgloh sdwulprgldoh
hihfwxdwh:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxulvl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh solog doh uhjlhl vl fruhvsxg£dwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:
dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwtfwiziwdwloghvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxox! vl PSI-

> <X X< X
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M.4 BUSJCVUJIMAFSXJIDJIJVMVJITUBUF TITBMBSJJ

fdofxoduhd guhswxulorwdoduldoh,vsruxuloru, dgdrvxuloru, lgghpglEdwlloru shgwux
frgfhglloh  gh rglkgd shgwux vdoduldwluhjlhl vl shqwux froderudwrul, sh ed£d
grixphgwhoru gh suh£hqwd:

Iquhjlvwuduhd Iq frqwdelolwdwhd guhswxuloruvdoduldoh, vsruxuloru, dgdrvxuloru,
lgghpgl£dwlloru shqwuxfrgfhglloh gh rglkqd, dowlguhswxulvdoduldohsrwulzlvohill:
fdofxoduhd guhswxulorshgwuxigfdsdflwdwh whpsrudud gh pxgfd vl dowlguhswxulq
edqgl shqwuxpxgfd suhvwdwdh dgjdmdwluhjlhl;

uhwighuhdvl zluduhd vxphoru shqwux frgwulexwld od dvl-oxudul vrfldoh vl od
frgvwlwxluhd irggxoxl  shgwux dmxwruxgh vrpdm, suhfxp vl shqwux frgwulexwld
shuvrqgdoxoxl shqwuxshqvld vxsolphgwdudvl shqwuxdmxwruxgh vrpdm:
Iquhjlvwuduhdq frgwdelolwdwt ghfrqwxuloru sulzlgg dvljxuduloh vrfldoh:
xupduhvwhghfl£lloh shqwuxuhfxshuduhd ghelwhorugh odvdoduldwidofduru frqwudfw
gh pxgfd Igfhwhd£d:

rujdglEduhd  vivwhpxoxl Igirupdwlf  shgwux fdofxoxo vl hzlghqwd guhswxuloru
vdoduldohsuhfxp vl shqwuxghfrgwdulohsulzlqg dvljxuduloh vrfldoh:

Iqwrfpluhd edodqwhorgh zhulilfduh vl d ilvhoru gh frgw shqgwuxfrgwxuloh shqwux
fduh idfh Iquhjlvwudufrgwdeloh:

Igwrfpluhd ilvhohoruilvfdoh "FFO0" vl "FF1" shqwuxvdoduldwNI froderudwrull uhjlhl
vl dvljxuduhd ghsxghull oruodwhuphghohvl rujdghoh vwdelolwh:

dvljxuduhd hplwhull fdugxuloru vl dolphgwduhdfrgwxuloru gh fdug shqwuxvdoduldwll
uhjoh.:

holehuduhddghzhulgwhorgh zhglwxulshqwuxvdoduldwlilihjlhl:

dvljxuduhd suhoxfudulldxwrpdwh d gdwhorwshgqwuxrshudwllohhihfwxdwh:

hoderuduhd surlhfwxoxl exjhwxoxl gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzigwd
arigtpapii calisasiiacsiuisasijnglerfartpaseA

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

N. EJSFDUJBUFIOJDB

Tsptcstpa npgamixasnpica

s

Igjlghu vhi
x  Shuzlflxo Axwrpdwl£duh Pxgfwh Thuplfh vl DlvshfhulEduh Sivwhp
x  Shuzlflxo Uupduluh Rhdol£duh CrqwrulEduh vl DhuxoduhLxfudul gh

Igzhvwiwll
X Blurxo SwudwhjlPurjudph Iqzhvwiwll"giCdslwdo
Shuzlflxo Thkqlf

Shuzlflxo ChufhwduhPurlhfwduh
Blurxo Mhwurorjlh
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Bspibtsiije EipecsieiUehmice

N.1

X

dvljxuduhd dfwiziwdwligh Igzhvwiwll,dfwlzlwdwiivhkglfh, dfwiziwdwligh fhufhwduh-
surlhfwduh Ig fdguxo uhjlhl:

sursxghuhd vroxwlloruwvhkglth vl whkqrorjlth  fduh zIEhd£d ulglfduhd glzhoxoxlgh
shuirupdqwd do dfwxdoxoxIivivwhp, sulq uhdelolwduhtiohphgwhorufrpsrghqwh  doh
dfhvwxld, odxq glzhohjdo fx dfhod dohxqru vivwhph prghugh dohdowrwvdul:
hoderuduhd surjudphoru rshudwlzh gh uhdelolwduldgxdoh fx ilgdgwduh lgwhuqavl
h}whuqd, fduh vh IgwhjuhdEd Iq vwudwhjldjhghudod gh gh£zrowduhd uhjlnl,
vwdeloluhddfwlxgloru vl uhvsrgvdelolwdwlordg dfhvw grphqglx,  frrugrqduhd vl
xupduluhd uhdol£dulbru:

dvljxud rujdglEduhd vl ghvidvxuduhd surfhgxuloru gh olflwdwllih vh ghvidvrdud
gxsd uhjxolohvl srolwlflohilgdgwdwrulora}whugl:

dvljxud Iqwrfpluhd fdihwhoru gh vduflgl ghfhvduh uhdolEduligrixphgwdwlloru gh
dwulexlulg zhghuhd ghvidvxud-Il surfhgxuloru gh olfwlwdwll:

xupduluhd Igfkhlhull vl jhvwirgdull frgwudfwhoru gh dfkIElwll sxeolfh dihuhqwh
relhfwlzhoru gh lgzhvwiwii:

dgdol£duhd shulrglfd, Ipsuhxgd fx surlhfwdgwll frqwudfwdgwlvl fhlodowldfwrul
Ipsolfdwl, d prgxoxl gh Ipsohphqwduh vl uhdol£duld surjudphoru:

xupduluhd rewlghull Ilg whuphq d dfrugxuloru vl dzlEhoru ghfhvduh ghvfkighull
ilgdgwdullvl h}hfxwlhl oxfudulorgh uhdelolwduh:

rujdglEduhd dfwiziwdwiih dzlEduh whkglfr-hfrgrplfd, d grixphgwdwlloru whkqglth
shqwuxsurjudphoh fx ilgdgwduhh}whuqgdvl Igwhuqd:

dsolfduhd( suhzhghuloru vivwhugxoxilgh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
dvljxuduhd dfwiziwdwligh Igzhvwliwll, dfwlzliwdwlwvhkglth, dfwiziwdwigh fhufhwduh
surlhfwduh Iq fdgux! uhjlhl:

BUSJCVUJIMBOHJOFSVMVJITFG

frrugrghd€d vl zhulilfd Iqwuhdjd dfwlzliwdwhgh ghuxoduh d oxfuduloruvl gh
dgplglvwuduhd frgwudfwhorugh dfklElwll sxeolfh gh oxfudulvl gh surg xvh dihuhgwh
relhfwlzhoru gh lgzhvwlwilgdgw-whglg irggxul Iqwhughvl h}whugh:

dqgdol£hd£d shuvshfwlzhoh gh gh£zrowduhsulq Igzhvwiwlt uhjlhl sh whuphqg vixuw,
phglx vl oxgj vl dvljxud ixqgdphgwduhd, surprzduhd vl uhdolEduhdPurjudpxoxl
gh lgzhvwiwljh CdslwdgP-1-C-* pxooldgxdo:

uhzlExlIhvwhshulrglf P-1-C--xo shqwuxfd dfhvwd vd uhiohfwhsulrulwdwladisduxwhvl
dvljxud hoderuduhd sodgxoxl dgxdo gh Ilgzhvwiwllgh fdslwdo sulg uhdorfduhd
surlhfwhoruglg P-I-C- frgirup  xowlphorwsulrulwdwiwdelolwbdglzhoxouhjlhl:
hzdoxhd£d rswixgloh gh ilgdgwduhsh vxuvh vl sh relhfwlzhoh gh lgzhvwiwllfxsulgvh
Ig surjudphoh dgxdoh vl pxowldgxdoh:

jhvwirghd£d h}thuflwixogh sulrulwlEduld surlhfwhorugh lgzhvwiwill:
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vwdelohvwipsuhxqd fx vhuzlflloh diodwHqg vxeruglgh vl fx dowlvhuzlfll glg fdguxo
RADET Ipsolfdwh Ig surfhvxo Igzhvwiwlrgdofdohggduxogh Ipsohphgwduh d P-I-C-
dgxdo vl pxowldgxdo:

vwdelohvwhflfoxo xgxl surlhfw sh idEh gh hoderuduh vl Ipsohphgwduh vl
frrugrghd€d  surfhvxo gh Ighqwlilfduh vl hoderuduh d surfhgxuloru rshudwlirqdoh
ghfhvduh uhdol£dulsurlhfwhoru:

prglwrulEhd£d ghuxoduhdsurlhfwhoru Ig frgfrugdgwd fx sodgxulohlgwrfplwh, fx
dffhgw sh fdilwdwhd oxfuduloruh}hfxwdwh, d surgxvhoru olzudwhvl d vhuzlflloru
suhvwdwHgfdguduhd |Ig whuphghvl Ig exjhwxo gh surlhfw dorfdw:

zhulilfd Igghsolgluhd vduflgloru frqwudfwxdohsh wilpsxo ghuxodullsurlhfwhoru-:
udsruwhd£d frplwhwxox! gh gluhfwlh rulfh  whgglqwdgh ghzldwlh gh od sodgxogh
surlhfw )exjhw, fdohqgdu, fdolwdwh’hhqwlrgdqg fdx£hoh vl sursxqdqg pdvxul gh
uh£rozduh:

frqgxth  vhglgwhohgh elodgwlgwhugv! fx frqwudfwdgwxshqwuxilhfduh surlhfw Iq
sduwh:

frrugrghd£d vl zhulilfd Iqwuhdjd dfwlzlwdwid vhuzlflioru dodwhlg vxeruglgh vl
sursxgh vroxwllishqwuxhilflhgwl£duhd dfhvwrud:

rujdglEduhd vl frgwuroxodfwliziwdwilh phwurorjlh d uhjlhl:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwlof@vidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxox| vl PSI-

BUSJCVUJIMBFSXJDJIVMVJI BVUPNBUJ\BSF  RVODUF UFSNJDF 51
EJSRFDFSJ\BSF 515UFN

N.1.1.1 Btsnlasixape otmcse seplice

X

hoderuduhd grfxphgwdwlloru gh dgmxghfduh shqwux olflwduhd surlhfwxoxl gh
dxwrpdwl£dulsxgfwh whuplfh:

hoderuduhd grfxphgwdwlhl gh sduwlflsduh od olflwdwlloBhgwux dfklElwlrgduhd gh
oxfudulvl exgxul Iq fdguxo surlhfwxoxl gh dxwrpdwl£dul sxgfwh whuplfh:

sodglilffduhd ilgdgwdullsodwlorul Ipsduwluhdsh vxuvh gh ilgdgwduh, prglilfduhd  vi
dmxvwduhelxjhwxoxl, hihfwxduhd gh dgdol£hilqdqfldu-hfrgruglfh:

xupduluhd rewlghull Ig whuphg d dfrugxuloru vl dzlEhoru ghfhvduh hihfwxdull
Tudjhulorugh odBERD:

xupduluhd uhvshfwdulljudilfhoru gh h}hfxwlh d oxfudulorigh dxwrpdwl£duh sxqgfwh
whugfh vl Iqwrfpluhd udsrduwhorurshudwlizh sulzlgg vwdglxo uhdol£dulldfhvwru
oxfudul:

dgdol£duhdshulrglfd fx surlhfwdqwll, vhfwllohgh whuprilfduh, frqwudfwdqwlivl fx

fhlodowidfwrul Igwhuhvdwld prgxoxl gh uhdol£duhdo oxfuduloru,d uhsxghull Ig
ixgfwixgh d sxgfwhoru whugfh, odwhuphghohsuhzd£xwh, suhfxp vl sursxghuhd

pdvxuloru gh Ipexqdwdwluh d dglzlwdwloru, xupdulqg wrwrgdwd uhvshfwduhd
frgglwlloru whkglfh, gh fdolwdwhsuhzd£xwhlg frqwudfwhohlgfko2ldwh:

frgzrfduhd vl sduwlflsduhdlq frplviloh gh uhfhswlh shqwuxoxfudulvl exgxul:
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p zhulifduhd fdgwlwdwlzdd pdwhuldohorugh£dihfwdwh gh fdwuh Crgwudfwdgwso
xupduluhd suhgdull orufdwuhvhfwld gh glvwulexwlh:

M-0-0-1 DlvshfhulEduh vivwhp

dvljxud prglwrulEduhd, frgqwuroxovl xupduluhd Ipsohphqwdull surlhfwxoxl
frrugrqduhd vl xupduluhd dfwlzlwdwlorghvidvxudwh gh idfwrull fduh sduwlflsd od
uhdol£duhdgzhvwiwlhl:
dvijxuduhd dfwxdol£dull Igzhgwdulhull, Ipsuhxqd fx ixuqgl€ruxo, d viwxdwlhl
Igvwdodwllogh pdvxuduh Ig vxuvhohgh djhgw whuplf sulpdu, suhfxp vl d dowru
relhfwlzh whkgrorjlth dohRADET:

X dvljxuduhd dvivwhgwhivhkglth odprqwdmxolpsohphgwduhd, surehoh vl sxghuhd Iq
ixqfwixgh d prgxohoru vivwhpxox! glvshfhu:

X dvljxuduhd Igiudvwuxfwxullghfhvduh Ipsohphqwdull, sxghull Iq ixqgfwixgh vl
IgwhjudullvivwhpxoxI glvshfhu:
dvljxuduhd ohjdwxulorulgwuh ixugl€rull gh dsdudwxud, hfklsdphgqwh, prgxoh
glvshfhu, hfklsdphgwh vxerugrgdwh, surfxudwh gh RADET Ig fdguxo dowru
surjudph gh prghugl£duh:
dvljxuduhd fruhodull h}hfxwlhl oxfudullru dihuhgwhlgzhvwlwloréx ghuxoduhddowru
oxfudul gh prghuglEduh glg fdguxo RADET vl fduh sulzhvf relhfwlzhoh
whkgrorjlfh  udfrugdwh odvivwhpooglvshfhu:

x dvljxud hoderuduhd udsrduwhorw! Igirupduloru shulrg Ith sulzlgg vwdglxoghuxodull
surlhfwxoxl:

x dvljxud uhdolEduhdihfhswllorurelhfwlzxoxl gh lgzhvwiwill:
dvljxuduhd fruhodull hthfxwlhl oxfudulorudihuhgwhlgzhvwiwloréx ghuxo:duhddowru
oxfudul gh prghuglEduh glg fdguxo RADET vl fduh sulzhvf relhfwlzhoh
whkgrorijlfh  udfrugdwh odvlivwhpxo glvshfhu:

x hoderuduhd surfhgxuloru rshudwlrqdoh vl gh fdolwdwhshqwux ilhnfduh hwdsd d
surlhfwxoxl-
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxulvl fkhowxlholdo vhuzlflxoxI, oxqdu,
vhphvwuldo,dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodqdouhjlhl vl fruhvsxgEdwru uhdol£duloru
sh shulrdgd dgwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI:

M-0-1 ATRIBUToILE 4ERVICIULUI URMARIRE, REALI_ARE, CONTORI_ARE 40
DERULARE LUCRARI DE INVEATITII

M-0-1-0 Uupduluh, Rhdol£duh, CrgwrulEduh
x  xupduluhd h}hfxwlhl oxfuduloru gh prgwdm frqwrduh glg fdguxo uhjoho fx

uhvshfwduhd fhulgwhoruwhkglfh sulzlgg wisxulohvl fdudfwhulvwliflohfrgwrduhoru vi
vxedqvdpeoxuloru xwlolEdwlly dfwizlwdwhdh frqwrul£duh, frgfolwll Ipsxvh gh

38



REGIA AU TONOM.A DE DISTRISUPE A ENERGIEI TERMICE BUCURE!$T1

x{v2?a~ahll Sfdjl rv- 04+ Ofd{sv2- >}d}vl+ ?se /2/143+
Pfnfhsr9 /261-037-/// (dfro-nal /10-202-88-/5: Ca¥9/10 201-2/-07:
hlv-N-?- G3/108400880:?R- N/2501079 ?svnP9 NKOnN{n?>//03//53  12/2 ///09
N/40 NhA> //03//53  12/2//81 , >-?-N-, Clnlanxfdnsv 2

p surlhfwdgwvl ixugl€ruxo gh xwlodnsuhfxp vl d fhulgwhorusodgxoxigh dvljxuduh d
fdolwdwill:

p dfwxdol£duhdshulrglfd vl sdvwuduhcdhzlgh9gw:Icfr-wc)*-!hor-gqo>lprcqwdwhc-Ug~dwh
lg grwduhduhjlhl:

p zhulifduhd fdgwlwdwlfdolwdwill Igwhjulwdwéixgxuloruixugl£dwh )zdgh vl frqwrduh*:

p sduwlflsduhd od suhgduhd exgxuloru fdwuh Crqwudfwdqw! Igirupduhd frplvihl  gh
uhfhswih d hzhgwxdohoru ghfrgiruplwdwl Ipsuhxqd fx Igjlghuxo Crgvxowdgw
dgjdmdwgh Pulpduld Mxglflsixoxl Bxfxuhvwl:

p zhulifduhd fdgwlwdwlzdd pdwhuld!horu gh£dihfwdwh gh fdwuh Crgwudfwdgwvl
xupduluhd suhgdull orufdwuhvhfwllohgh glvwulexwlh:

p zhulilfduhd vl frgilupduhd vwdgllohil£lth gh hihfxwlh vl frpxqlfd uh£xowdwxo
zhulilfdull fdwuhfrggxfhuhd  uhjlh! vl fdwuhdowtvhuzlfll ixgfwirgdoh:

M-0-1-1 Dhuxoduh.xfudul gh Igzhvwliwli

x gh£zrowduhdsodgxoxlgh surlhfw shgwuxilhfduh relhfwlz gh Igzhvwiwllg sduwhsulq
Ighgwlilfduhd vduflgloru vl sodglilfduhd dfwlzlwdwih dgplglvwuduh d frgwudfwhoru,
Ighgwlilfduhd dfwizlwdwlofulwlifh Ig Ipsohphgwduhd surlhfwxoxl
dfwxdolEduhd sh sdufxuvxo Ipsohphgwdull surlhfwxoxl, d sodgxoxl gh ulvf do
surlhfwxoxl, Ighgwlilfduhd vl dgdol£duhdulvfxuloru,vwdeloluhgphwrghoru gh frqwuro-

x  xupduluhd vl ghuxoduhdfrqwudfwhoruvl vrolflwd Igfkhlhuhd dphggdphgwhoru od
frgwudfwh sulzlgg h}hfxwld oxfudulorwl dfklElwld gh xwlodmh-

x  sdvwuduhdzdodelolwdwdixwrulEdwlhlgh frgvwuxluh sdgd od ilgdolEduhd h}hfxwihl

----wxhuCliloru-wrOIClidddfd hvwhfdExo suhoxgjluhd dfhvwhlid-
dgdol£duhdshulrglfd fx surlhfwdgwll, frqwudfwdqwlll fx fhlofgwlidfwrul Ipsolfdwl, d
prgxoxl gh uhdolEduhd surjudughoru gh Igzhvwiwll,d uhsxghull Ig ixgfwlxgh d
vivwhpxoxl gh whuprilfduh, od whuphghoh suhzdexwh fx uhvshfwduhd frgglwlloru
whkqlfh, gh fdolwdwhsuhzd£xwhlqg frqwudfwhohigfkhldwh-

x -dgdolEduhd shulrglfd fx dqwuhsuhgruxovl surlhfwdgwxo jhghudo d vwdglxoxl
oxfudulorsh vdgwlhwl! vsulmigluhdifwiziwdwifhvwrud, suhfxp vl xupduluhd sxghull
Ig ixgfwixgh d relhfwlzhoru gh lIgzhvwliwlish pdvxud whuplgdulldfhvwrud-

X dvljxud ohjdwxud shupdghgwd fx surlhfwdgwxosh wrwsdufxuvxo gh ghuxoduhd
frqwudfwxoxl:

x  vxsudzhjkhuhd whkqglfd Igq h}hfxwd uhd relhfwizhoru gh IgzhvwiwlVl d oxfudulorugh
uhsdudwllivl uhphglhuh dzdull sulg Igvshfwrul gh vdqwlhudxwrulEdwlvl 1g ed£d
frqwudfwhorulgfkhldwh vl d grixphgwdwlloru gh h}hfxwlh hoderudwhirgirup  ohjll vl
frqilupd  fdgwlwdwldlflth uhddh}hfxwdwh-

X udsruwduhdshulrglfd frggxfhull — uhjlhl, d uhdol£dulil£lfh d oxfudulorth}hfxwdwh Ig
ixgfwlh  gh judilfhoh gh h}hfxwlh dsuredwh, sursxqd qg pdvxul shgwux
uhfxshuduhd uhvwdgwhoru-

x  sdvwuduhchzlghgwhl zdorulfh d fkhowxlholorwhdol£dwishgwuxoxfudulohgh Igzhvwiwll
lg zhghuhd uhfhswirqdull relhfwlzhoru-

x uhfhswld oxfudulorugh lgzhvwiwlifx uhvshfwduhd glvsrElwlloru ohjdoh Ig dfhdvwd
sulzlgwd-
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x lgghsolgluhd dowrdwulexwtilvsxvh gh frqggxfhuhd  uhjlhl vdx sulg dfwh grupdwlizh
dsduxwhxowhulruwdwxwdslihEhgwhorawulexwll:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlfixoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dqwhulrdud,

x dsolfdund suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfwldphglxox! vl PSI-

N.1.3 BUSJCVUIIMEEISPVMVJI TUSBUFHJJ RSPHSBNF  JOXFTUJUJBF DBRJUBM

x - lg froderuduh fx dowh frpsduwlphgwh Ipsolfdwh Igq gh£zrowduhd RADET,
ixqgdphgwhd£d ghfhviwdwhdvl rsruwxglwdwhdgzhvwiwllorsuhfxp vl d oxfuduloru
gh uhsdudwi/ uhphglhuh dzdull, gxsd fd£, fh xuphd£d d il Igfoxvh Iq surjudpxo
gh gh£zrowduhvl uhdelolwdudh uhjlhl;

x lgwrfpluhd Ipsuhxqd fx Shuzlflxo Flgdgfldu - Crgwdelolwdwt olvwhbxfudulorugh
lgzhvwiwltsuredwh gh frggxfhuhd  uhjlhl fx ilgdgwduh sduwldodrdx wrwdodh od
exjhwxo vwdwxoxgxjhwxoorfdo, fuhglwhedqgfduh, irqgxul sursull hwf:

x hoderuduhd surlhfwxoxl sodgxoxldgxdo gh gh£zrowduhsulg oxfudulgh Igzhvwlwlsh
vxuvh gh ilgdgwduh, sulg ixqgdphgwduhd Ig froderuduh fx frpsduwlphgwhoh gh
vshfldolwdwhd ghfhviwdwll vl rsruwxglwdwlllgzhvwlwllorusursxvh 1 ixgfwlh gh
relhfwlzhoh vwdelolwgh fdwuhfrggxfhuhd  uhjlhl:

x ghidofduhd sodgxoxldgxdo gh gh£zrowduhsulg oxfudulgh lgzhvwlwlsh wulphvwulvl
oxqglvl frpxglfduhd  idfwrulorulgwhuhvdwil:

x  uhdfwxdolEduhdsodgxulorugh IgzhvwiwllfruhvsxgEdwrduh  viwxdwlloruwhdoh, sqq
uhfdofxoduhdzdorull ghzl£horu jhghudoh sh ilhfduh relhfwlz Ig sduwh:

x  sduwlflsduhdodhoderuduhdvwxgllorw! surjudphoru gh gh£zrowduhdohuhjlhl:

x dfwxdolEduhd sh sdufxuvxo Ipsohphgwdull surlhfwxoxl )lpsuhxqd fx Shuzlflxo
Uupduluh, RhdolEduh,CrgwrulEduhvl DhuxoduhLxfudul gh Igzhvwliwll*d sodgxoxigh
ulvf do surlhfwxox! )lghgwlilfduhd vl dgdolEduhd ulvfxuloru*, vwdeloluhdohwrghl gh
frgwuro-

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhqglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£fd fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwtfwizlwdwloghvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqgfll, surwhfed phglxoxl vl PSI-
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M-1 ATRIBUTIILE SERVICIULUI TEHNIC

S Afwlzlwdwhd phfdgr - hghujhwifd9
dfwxdol£duhded£hl gh gdwhsulzlgg wrdwhorfxuloh gh frgvxp,  xupduluhd oxfuduloru
fduh vh hihfxwd Iq Igvwdodwlldiohfwulfh frgirup  surlhfwhoru dzlEdwh, rewlghuhd
dzlEhoru gh udfrugduh fruhvsxgEdwru viwxdwlhl h}lvwhgwh vdx qrx fuhdwh,
shuihfwduhdvdx gxsd fdf uhdfwxdolEduhdrgwudfwhorugh ixuglEduh:

x dqdolEduhd orfxuloru gh frq vxp sulzlgg frqvxpxuloh  uhdolEdwh,uhvshfwduhd
frgglwlloru  frgqwudfwxdoh, rswiplEduhd hfklsdphgwhoru gh pdvxud shqwux
dgrswduhd fhoru pdl frqzhqdeloh wisxulgh wduliduh:

x shuihfwduhd frgwudfwhoru gh ixuglEduh d hghujoho hohfwulfh shqwux
vxefrrvxpdwrulLdolphgwdwI8mligwde!rxuldoh  uhjlhlvdxxggh uhjld duhfd! lwdwhd
gh vxefrqvxpdwru:
sduwlflsduhd, Ipsuhxgd fx uhvsrgvdeloll hghujhwifl dI Dlzl£lloru, od vrolflwduhd
dfhvwrud, odfrgvwdwduhdxgru ghilflhgwh Iq ixgfwirg duhd Igvwdodwllohohfwulfhvl
sursxghuhd gh vroxwllshgwuxuhphglhuhd oru:

x dgdolEduhdsursxghuloru gh fdvduh shgwuxplmordfh il}h vl relnfwh gh lgzhgwduglq
sxgfw gh zhghuh do ohjlvodwlhlsulzlqg fdvduhd, Iqwrfpluh uhihudwxoxIshqwux
fdvduh wudqvplwhuhdRhihudwoAoxsuh dsureduh Ig Crqvlolxo gh Agplglvwudwlhvl
sduwlflsduhd Ig frplvlloh  gxplwh shoOwuxgh£phpeuduhd plmordfhoru il}h vl
relhfwhoru gh Igzhqwdu:

x hoderuduhdgrfxphgwdwlhl vl wudgvplwhuhddwuhPMB shqw{ fdvduhd plmordfhoru
ilth glg sdwulprglxo sxeolf:

X hoderuduhd sh edfd sursxghuloru vhfwlloru d surjudpxoxl —gh oxfudul gh
phgwhqgdgwd shgqwux pdvigloh xghowhglq grwduh, Iqwrfpluhd uhihudwhorshgwux
h}hfxwduhd oxfudulorwl wudqvplwhuhdsuh dsureduh Ig Crgviolxo gh Agplglvwudwih:
frpxglfduhd  odvhfwll d surjudpxIxl  dsuredwvl xupduluhd prgxoxl gh uhdol£duh:

x lgwrfpluhd surfhgxuloru gh vxgduh dsolfdeloh Iq fdguxo uhjlhl, ghsxghuhd od
ISCIR Chgwuddg zhghuhd rprorjdull vl sduwlflsduhd od rprorjduhd  dfhvwru
surfhgxul:

x hoderuduhd vl glvwulexluhdod glzhoxoilhfduhl xglwdwgh h}hfxwlh d ilvhoru gh
rprorjduh  shgwuxsurfhghhoh gh vxgduh fx whkgrorjlloh go9vxgduh dihuhgwhvl
zhulilfduhd uhvshfwdulllg wrfpdl d dfhvwru surfhgxul:

x  sduwlflsduhdfd dxwrulEdwoduhfhswlid suholplqdud, odh}dplgduhd zl£xdod vl, gxsd
fdE, odh}dplgduhd fx dowhsurfhghh wvshflilfh  shqwuxoxfudulohh}hfxwdwh fx
whuwl Igwrfpluhd RdsruwxolJgh fdgvwduh:

x  sduwlflsduhd odsurehoh gh suhvixgh, h}dplgduhd frpsruwdull Ipelgduloru vxgdwh
vl vwdeloluhgdvxuloru gh uhphglhuh fdqg vh frgvwdwd ghilflhgwh:
zhulilflduhd uhvshfwdull whkarlrjlloru vl frgglwlloru gh fdolwdwhshgwux Ipelqdul
vxgdwh vl zIEduhd grfxphgwhoru dwdvdwlod Cduwhdqvwdodwilhl:
sduwlflsduhd fd dxwrulEdwlsh grphgll )vxgxud, frqgxfoh vl uhflslhqwl vxe
suhvixgh, Igvwdodwdih ulglfdw*odfrgqwurdohohhihfwxdwhgh ISCIR vl wudgvplwhuhd
frgfoxElloru  dfhvwru frqwurdoh fdwuh fhl Ipsolfdwl fx pdvxul gh uhphglhuh d
hzhqwxdohorghilflhqwh frqvwdwdwh:
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hoderuduhd vl xupduluhd grwdullilhfduxl orf gh pxqgfd fx Igvwuxfwixglwhkglfh
vshililfh  sulzlgg h}sordwduhd Ig frqglwll grupdoh, suhfxp vl pdvxuloh fduh
wuhexlh oxdwhlg fdE€ gh dzdull, Igwuhuxshulvdx ghuhjodul Ig ixgfwlrgduhd
Igvwdodwllome suhvixgh, uhflslhgwloruvxe suhvixgh vl d Igvwdodwllogh ulglfdw:
hihfwxduhd zhulilfduloru vl Igfhufduloru lg zhghuhd dxwrulEdullshqwuxxqgfwlrgduh od
sulpd sxghuh Ig ixgfwlxgh vl od zhulilfduloh whkglfh shulrglth  )frgirup
shulrdghoru gh vfdghgwd dfrugdwh* od Igvwdodwllophfdglfh  vxe suhvixgh vl
Ilgvwdodwgh ulglfdwsh ed£d Ipsxwhuglflull ISCIR - INSPECT IT:

Igwrfpluhd sodgxoxldgxdo gh zhulilfdul vl Igfhufdul shgwuxdxwrul£duhdixgfwirgdull
Igvwdodwllomxe suhvixgh, uhflslhgwloruvxe suhvixgh vl Igvwdodwllogh ulglfdwgrx
prgwdwh, zhulilfduhd whkglfd shulrglfd )Id vfdghgwd* d fhoru diodwHq h}sordwduh,
fx dsureduhd DluhfwruxoxIThkglf wudgvplwhuhadISCIR - INSPECT IT d dfhvwxI
Purjudp:

frpxqlfduhd od Igvwiwxwllodelolwdwhd dzdulloru vl dfflghgwhoru  surg xvh od
lgvwdodwlig@hfdglfh  vxe suhvixgh, uhflslhgwl vxe suhvixgh vl Igvwdodwgh ulglfdw
vl sduwlflsduhdodfhufhwduhd dfhvwrud:

Igwrfpluhd, sdvwuduhdvl uhdfwxdolEduhdhzighgwhoru lgvwdodwllornaxe suhvixgh,
uhflslhgwloruvxe suhvixgh vl Igvwdodwllogh ulglfdwvxsxvh uhjohphgwdulorulSCIR
vl rewlghuhddzl£horu gh Igvwdodufrg(irup  ohjlvodwlhlq zljrduh:

S Bcsiuisase=imrsajasiiseplice, atsnlasixape, diroecepixape, cnmsnpixape
(Jmrsajasiiseplice - peseje seplice opilape, rectmdape, otmcse ri cemspaje
seplice)

X

dgdol£duhd Ig froderuduh fx Dilzl£lloh d viwxdwlhllgvwdodwllorwhuplfh  sulzlqg
ixgfwlrqduhd vl vwduhddfhvwrud shqwuxhoderuduhd surjudpxoxl gh phgwhgdgwd
vl vxsxghuhd Purjudpxo vsuh dsureduh fdwuhCrplwhwxogh Dluhfwlh:

Igwrfplund Thphoru vl Crphg£lori gh surlhfwduh shgwuxhoderuduhd sh idEh

)SPF, SF, PT+DE+CS* d grfxphgwdwlloru whkqlfh:

uhfhswirgduhd grfxphgwdwlloru whkglfh, dgdol£d dfhvwrud glg sxgfw gh zhghuh do
uhvshfwdullThphl gh surlhfwduh sulzlg vroxwllotwhkqlfth dgrswdwh,hfklsdphgqwhoh

xwlolEdwhyhvshfwduhd frqwlgxwxoxl fdgux fruhvsxqEdwru id£hl gh surlhfwduh vl
fulwhullorgh shuirupdgwd frgirup  suhzhghuloruohjlvodwlhlg zljrduh vl Ih vxsxgh

uhd oruvsuh dzl£duh Igq CTE:

dfrugduhd gh dvivwhgwdwhkglfd od vrolflwduhd DlzlElloru sulgq sduwlflsduhd od
frgvwdwduhd xqru ghihfwixgl vl dzdull, dgdol£d fdxEhoru surgxfhull dfhvwrud so
sursxghuhd gh vroxwllolwhkglth shgwux uhphglhuh:

froderuduhd fx surlhfwdqwll shqwux hoderuduhd vl dzl£duhd Ig CTE d Flvhoru
whkglfh ghfhvduh shqwuxdfklElwld gh surgxvh,gh oxfudulvdx gh vhuzlfll ohjdwh
gh surlhfwduhd vdx h}hfxwld Igvwdodwllomhugfh shgwuxfrpsohwduhd Cdlihwhoru
gh vduflgl frgirup  ohjlvodwlhtifklElwllorusxeolfh:

dgdol£duhd vrolflwduloru shqwux dolphgwduhd gh( grl frqvxpdwrul,  sursxghuhd

vroxwlloru gh dolphqwduh, holehuduhd AzlExoxl gh udfrugduhw vl Igirupduhd

uhsuh£hgwdgwxoxthkglf doDlzo£lhlghvsuh frgglwlloh glg dfhvw dzI£:
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magvwuxluhashuvrdghora --uhvsrqvdeldh ---glgfdguxo—-DI\m£lloru x 1 -dfrugduhd- gh
dvivwhgwdwhkglhd shgwux sxghuhd Ig dsolfduh d frgfoxElloru xqru vwxgll vl
hhufhwdulvdx shgwuxlpsohphgwduhd xgru vroxwllwhkglfh grl sulzlqg h}hf xwd vl
ixqfwirqduhd lgvwdodwllonvrhugfh:

dqgdol£duhd rihuwhoru shgwux xwlodmiwhkgrorjith,  pdwhuldih shqwux frqgxfwh vl
IErodwll,hfklsdphgwh vl xwlodmfghshqghgwh sursxghul  shqwuxIpsohphgwduhd
Ig fdguxo uhijlhl:

dgdol£duhdvrolfiwdulorugh gheudgvduh.uheudqvduh.vhsduduhd Igvwdodwllosulplwh
glg sduwhd ehghilflduloru - dvrfldwll gh sursulhwdul vdx djhqwl hfrgrplfl -
vwdeloluhdroxwllorwhkglfh vl Igwrfpluhd dzlEhoru:

xupduluhd ghuxodull frqwudfwhoru gh hhufhwduh vl d surlhfwhoru slorw shgwux
prghuglEduhd  IgvwdodwllorglvshhhulEduh vl dxwrpdwlEduh, dgdol£d prgxoxl Iq
fduh dfhvwhd udvsxqg fhulgwhoru uhjlnl, suh£hgwduhdfrgfoxElloru Ig CTE i
sursxghul shqwuxlpsohphqwduh:

grhxphgwduhd vl suhEhgwduhdkgru phwrgh vl vivwhph prghugh gh suhohzduh,
whohwudgvplvihsuhoxfuduhvl lIgwhus-hwduld gdwhoruxuglEdwhgh frqwrduhoh gh
hghujlh  whuplhd, surfxuduhd vl glvwulexluhd dhwhoru grupdwizh ohjdwh gh
hrgwrulEduhvl d Fivhoruwhkglhhvl Igvwuxluhdghuvrgdoxoxlglg vhiwll:

dgdolEduhdvl dzlEduhd vrolflwdulorgh prgqwdmgh frgwrduh gh hghujlh whuplfd od
djhgwll hfrgrplfl, Igvwiwxwéixeolfth fx grfxphgwdwlloh gh prgwdm dihuhqwh vi
sduwlflsduhd oduhfhswld Ig zhghuhd suhoxdullodidfwxuduhd dfhvwru frqwrduh:

S Bcsiuisaseade elisepe Buixe de alojaralems ri cnnpdnmapepzjsejesdijisape

X

zhulilfduhd  hrgwlgxwxox! grhxphgwhoru ghsxvh  shqwux rewlghuhd dzlEhoru gh
wudvhxvl gh dpsodvdphgw shqwuxfrqgvwuxfwll vl uhwhohglolwduh:

Igwrfpluhd FIvhl whkglfh, dzl_2uhd vdx gxsd hd£ vwdeloluhdrroxwihl ghilglwlzh vi
hplwhuhd AzlEhoru frgirup  ohjlvodwlhlq zljrduh:

zhulilfiduhd sulzlgg Ighdguduhd Ig fulwhullohwhkglfh gh dzlEduh d vroxwlloru
suh£hgwdwlidghilglwlzh  shgwu{uhwhohhglolwduhwmufrgilupduhd--swiepgdu-hd, Gd
uhsuh£hgwdgaouhjlhl, d sodgxulorwgh frrugrqduh:

sduwlflsduhd Ig whuhq dodwxulgh fhlodowlghwlgdwrulgh xwlolwdwld suhgdul gh
dpsodvdphgw vl vhpgduhd xgxl Purfhv-zhuedo shqwuxfrgilupduhd  uhvshfwdull
frgglwlloru Ipsxvh  sulg sodgxogh frrugrqduh:

sduwlhlsduhdd uhsuh£hqgwddo uhjlhl, dodwxuyjh uhsuh£hgqwdgwihoruodwh uhijll, od
vhglgwhoh vdswdpdgdoh gh hrrugrqduh vl Afrug Uqglf glg fdguxo PMB vl
Pulpdullohgh Shfwru:

sduwlflsduhd Ipsuhxqd hx uhsuhf£hqwdqwlPMB, dI Pulpdulloru gh Shfwru vl
fhoruodowghwlgdwrulgh Igvwdodwhglolwduhod Igwrfpluhd vl ilgdolEduhd gh dfwh

grupdwlizh sulzlqg frrugrqduhd, surlhfwduhd, dzlEduhd vl h}hfxwduhd gh oxfudul
hglolwduh:
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S AfwlzliwdwhahgwuxsulrulwlEduhsurlhfwh, vwudwhjlhwhkglfd, grfxphgwduh whkglfr-
ohjlvodwlzdhTE

hoderuduhd surfhgxuloru  uhihulwrduhod prgxo gh Igwrfpluh gh fdwuh glzIEll d
sursxghuloru gh oxfudul Ig zhghuhd ghilglull  surlhfwhoru shgqwux lgzhvwiwll,
dgdol£duhdsursxghuloru gh oxfudul, Iqwrfpluhd surjudphoru gh surlhfwh sh ed£d
julohl gh hzdoxduh vl wudgvplwhuhd/suh dsureduh d Purjudpxoxl fdwuh Crplwhwxo
gh Dluhfwlh:

x hoderuduhd Rdsruwxodvxsud Swxgllorugh ihEdelolwdwial prglwrulEduhd surlhfwhoru
gxsd Ipsohphgwduh, sdgd od uhfhswld ilgdod shgwux fxdgwlilfduhd hihfwhoru
Igwurgxthull dfhvwrud:

X dvljxuduhd  dfwizlwdwdwll gE9 ShfuhwduldwCTE frgirup Rhjxodphgwxoxl gh
rujdglEduh vl ixgfwilrqg duh do CTE - RADET vl sduwlflsduhd od vhglgwhohgh
dzlEduh dohCTE-PMB:

x surfxuduhd grfxphgwdwlloru whkglfh vl dfwhorugrupdwizh Ig grphglloh ohjdwhgh
dfwizlwdwhdhjlhl, dqdol£d dfhvwrud vl wudqvplwhuhdrduflgloru fh uhzlg glg dfhvwh
dfwh grupdwlzh glzl£lloru vl fhoruodowlpsduwlphgwh:
hihfwxduhd dgdol£horu vl irupxoduhd revhuzdwlloruvl sursxghuloru gh prglilfduh
vdx frpsohwduh dvxsud xqru oxfudul wudqvplvh Ilg dgfkhwd )dfwh qrupdwizh,
vwdqgdugh frgwudfwh-fdgux, vwxgllhwf-*:
surfxuduhd grfxphgwhoru hplvh  gh dxwrulwdwlolgh uhjohphgwduh )ANRE,
ANRSC, ARCE, hwf* h}wudjhuhd vl wudqvplwhuhdfdwuh idfwrull Ipsolfdwl glq
fdguxo uhjlhl d vduflgloru fh Ih uhzlgglg dfhvwh grfxphqwh:

x  vwxglhuhd rihuwhoruvl survshfwhoru gh Igvwdodwlhfklsdphgwhoru, whkgrorjlloru,
sduwlflsduhd od suh£hqwdul fx Iqwrfpluhd uhihudwhoruvl sursxghuloru shgwux
Ipsohphqwduh Ig uhjlh:

x  fxohjhuhd vl suhoxfuduhdgdwtoru,sduwlflsduhd odlgvwuxfwdnddCrplvid Ndwlirgdod
gh Swdwlvwlifdl Igwrfpluhd elodgwxuloraghujhwifh vl gdulohgE!vhdpd  vwdwlvwifivls
B:

x dqgdolEduhd vwxglloru gh vshfldolwdwh ohjdwh gh dfwlzlwdwhddfwxdod vdx gh
shuvshfwlzd d uhjlhl, Igwrfpluhd vl suhf£hgwduhdfdwuh CTE vl.vdx Crplwhwxo
Dluhfwrud frgfox£lloru fh vh ghvsulgg vl sursxghul gh dsolfduh:

x  uhvshfwduhdohjlvodwlhllg zljrduh Ig ohjdwxudfx dfwilxgloh ohjdwhgh dwulexwlliob
frpshwhgwhoh Shuzlflxoxl Thkqlf:

x hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxulvl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodg doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

x dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwifwlzlwdwloghvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-
hoderuduhdsodgxox! whkglf vl gh fhufhwduh-gh£zrowduhdouhijlhl:
hoderuduhd vwxglloruvl surjgrEhoru whkglfh sulzlgg gh£zrowduhdiq shuvshfwlizd d
dfwiziwdwilhjlhl:

x hoderuduhd grfxphqwdwlloru whkqlfr- hfrgrplfh ghfhvduh shgwux uhdol£duhd
lgzhvwliwlloru:
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p ixqgdphgwduhd ghfhviwdwll v rsruwxglwdwllsurlhfwhoru gh Igzhvwiwlish ed£d
surjudpxoxl gh ghf£zrowduhdouhjlhl:

p dsolfduhd fhoru pdl hilflhgwh vroxwll ixgfwlrgdoh vl frgvwuxfwizh sulzlqg
dpsodvduhd lgzhvwliwllord plmordfhorugh rujdglEduh d dfhvwrud:

p dgplglvwuduhd frqwudfwhorugh dfkiElwlh sxeolfd gh vhuzlfll dihuhgwhrelhfwizhoru
gh lgzhvwiwill:

p dfrugduhd dvivwhgwhivhkglfh gh vshfldolwdwhglzI£lloru vI vhfwllorugh whuprilfduh
sulg frpsduwlphgwhoh vshfldolEdwh:

p frrugrqduhd dfwizlwdwih dfrugduh d dzlEhoruwhkglfh gh vshfldolwdwh-

N.3 BUSJCVUJIIMHAFSXJDJVMVIDFSDFUBSF RSPJFDUBSF

x hoderuduhd surjudpxoxl sursulx gh fhufthwduh vwllqwlilfd, gh£zrowduhwhkglfd So
whkgrorjlfd vl Igwurgxfhuhd surjuhvxox! whkglf, 1q fdguxo uhjlhl:

x  sduwlflsduhd odhoderuduhd vwudwhjlhigh gh£zrowduhd vivwhpxoxl gh whuprilfduh,
d vhuzlflloru Ig jhghudo, prghuglEduhd whkgrorjlloru, uhvshfwlz d Iqvwdodwllonl
hfklsdphgwhoru:

x dvljxuduhd xwlol£dullhilflhgwh d fdsdflwdwloru gh fhufhwduh - surlhfwduh, Iq
grphqglxo surlhfwdull vhuzlflloru, whkgrorjlloru, prghugl£dull Igvwdodwlloru:

x lgwrfpluhd gh vwxgll sulzlgg uhdolEduhdvl dviplolduhd gh vhuzlfll grl, gh qrl
whkgrorijll gh surgxfhuh d dfhvwrud, fduh vd dvljxuh fdolwdwhdl frpshwlwlzlwdwhd
vhuzlflloru rihulwh fOlhgwloru:

x dgdswduhd grfxphgwdwlloru whkqglth sh sdufxuvxo h}hfxwlloru od frqglwlloh glq
whuhq:

x hoderuduhd Igvwuxfwixgloru whkgrorjlth ~ shqwux qrloh vhuzlfll sh fduh Ih
surlhfwhd£d:

x hoderuduhd vwxgllorugh ih£delolwdwhvl vwxglloruwhkglfr c- hfrgrplfh shgwux
vwdeloluhdrsruwxglwdwlldviplodull gh vhuzlfll qgrl, oxfudul gh prghuglEduh vl
gh£zrowduhd uhjlhl:

x dfflugduhdghdvivwhkwd iElkillfdilhfhvdud-h}hfxw: xIl  grloru vhuzlfll vdx suhvwdwll,
gh fdwuhDiIzI£ll vl DizI£ld AfwlzlwdwCrghth:

x hoderuduhdgh vwxgligh gh£zrowduhd vivwhpxoxl gh whuprilfduh, fruhodwfx sodgxo
gh gh£zrowdutxuedglvwlifd d Mxglflsixoxl Bxfxuhvwi:

x lglwlhuhdvl sduwlflsduhd odlgfkhlhuhd xgru frqwudfwhfx rujdglvph vl Igvwlwxwdh
vshfldolwdwHqg fh sulzhvwhuhdOIEduhdkgrl( oxfudulgh gh£zrowduhd vivwhphoru gh
suhvwdwidioh uhjlhl, d uhdelolwduilivwhpxox| h}vwhqw,uhdolEduhdgh vhuzlfll qgrl,
dwxqfl fdgg srvlelolwdwlogh thufhwd,h vl surlhfwduh vxgwghsdviwh:

x dgdolEduhd whphoru gh fhufthwduh - surlhfwduh uhdolEdwhsulg froderuduh fx
Igvwlwxwph vshfldllwdwh, sursxqdqg Ipexgdwdwluhdvdx dzlEduhd dfhvwrud glg
sxgfw gh zhghuh whkaqlf, whkqrorjlf, du-rgrplf, hfrorjlf:

x  vwxglhuhdvl sursxghuhd uhwhkgrorjlEdull surfhvhoru gh uhdkf£duhd suhvwdwllom
vhuzlflloru, shuihfwlrgduhd xqrl( surfhvh gh h}hfxwlh, sulqg lgwurgxthuhd gh whkqlfl
vl grwdul shuirupdqwh, Idugxsd dgrswduhd vroxwllorusurPUSE- xupduluhd dsolfdull
vl hilflhgwhl dfhvwrud:
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xupdquhd vwdwlvwlfd d uhdllEdull sdudphwuloru hfklsdphgwhoru  h}lvwhqwh,
survshfwduhd vl sursxghuhd gh Igorfxluh dfhvwrud fx dowhhfklsdphgwh pdl
shuirupdgwh, sh ed£d rihuwhoru,d whvwdulorugh od ixugl£rul glg wdudvl glq
vwudlgdwdwh:

zhulilfduhd vl dzlEduhd glg sxgfw gh zhghuh whkglf d rihuwhorushgwuxlgvwdodwll,
hfklsdphgwh, xwlodmghfhvduh prghugl£dull, dfwlzlwdwlomhjlhl:

Igwrfpluhd ilvhoru sh sureohph, dzdqg whph sulzlqg vwudwhjldgh gh£zrowduh4l
ixgfwirgduh d vivwhpxoxl, Iq froderuduh vdx sh ed£d gh frqwudfwh, fx Igvwiwxwdh
Igirupduh vl grfxphgwduh glg wdudvl vwudlgdwdwsuhfxp vl fx ASRO vl fx
OSIM:

dvljxuduhd gh oxfudullg vshflilfixo dfwlzlwdwiidohvl shqwuxdowiOlhqw!:

h}hfxwd uhd oxfudulorugh ulglfduh wrsrjudilfd  ghfhvduh Igwrfplull surlhfwhoru sh
fduh Ih hoderuhd£d, vdx zhulilfdull h}hfxwlhl oxfudulorunglolwduh:
uhdfwxdolEduhdodgxuloruwrsrjudilth  dohuhwhohogh whuprilfduh:

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlfixoxl, oxqgdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgfdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlqwd
dvljxudull fdolwdwtfwiziwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

N.4 BUSJCVUjIJMFCISPVMVJINFUSPMPHJF

X

Igwrfpluhd grfxphgwdwlhl ghfhvduh Iq zhghuhd dxwrulEdull Lderudwruxoxl gh
Mhwurorjlh vl d shuvrqdoxox! dihuhqw:

Igwrfpluhd grfxphgwdwlhl ghfhvduh Ig zhghuhd dxwrulEdulldgxdoh d R-A-D-E-T-,
shgwuxprgwduhd gh plmordfh gh pdvxuduh:

Igwrfpluhd grfxphgwdwlhl ghfhvduh Ig zhghuhd dxwrulEdulldgxdoh d  AwholhuxoxI
gh uhsdudwplmordfh gh pdvxuduh:

prglwrulEduhd ixgfwlrqdull AwholhuxIxgh uhsdudwlmordfh gh pdvxuduh:
prglwrulEduhd sxghull 1g ixgfwixgh d frqwrduhoru gh hghu'olh whuplfd vl ghelw,
Ilgwrfpluhd grfxphgwdwlhl ghfhvduh Ig zhghuhd hoderudullAzlEhoru gh sxghuh Iq
ixgfwixgh gh fdwuhBlurxo Rrpdgq gh Mhwurorjlh Lhjdod:

prglwrulEduhd dfwlzlwdwigh vhuzifh d frgqwrduhoru gh hghujlh  whuplfd vl ghelw
sulzlgg uhsduduhdvl zhulilfduhd phwurorjlfd, fx iluphoh suhvwdwrduh:

xupduluhd exghl ixgfwlrgdull vl dsolfduhd suhzhghuloruglg surwrfrdohoh Igfkhldwh
fx Srflhwdwhd EohfwurfhqwudoBxfxuhvwl sulzlqg vljloduhd vivwhphoru gh pdvxud
wudgEdfwlirgdotd hghujlhl whuplfh-

sduwlflsduhdlpsuhxqd fx rujdghoh gh frqwuro dohBlurxoxl Rrpdq gh Mhwurorjlh
Lhjdod odfrgwurdohohhihfwxdwhgh fdwuhdfhvwlid Ig fdguxo uhjlhl:

lgwrfpluhd grfxphgwdwlhl ghfhvduh g zhghuhd dfklwdullwd}horugh vxsudzhjkhuh
phwurorjlfd  fdwuhBlurxo Rrpdg gh Mhwurorjlh Lhjdo:

froderuduhd fx iluphoh suhvwdwrdull fhoh gh prgwduh d frqwrduhoru gh hghujlh
whuplfd sulzlqg exqd ixgfwirgduh d dfhvwrud:
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p zhulifduhd exfohoru gh frqwrulEduh od vhvlEduloh fOlhgwloru vl uhphglhuhd
ghihfwixgloru fduh gx ghfhviwd Igwhuzhgwiixe Igflghqwd phwurorjlfd:

p dvlixuduhd dvivwhgwhivhkgifh oddfwiziwdwhgh uhzI£lh phwurorjlfd  sodglilfdwd d
frgwruloru gh hghujlh whuplfd prgwdwl odfolhqwl:

p dvlxuduhd hihfwxdull uhzl£lloru phwurorjlith,  xupduluhd uhvshfwdull fhulgwhoru
dsolfdeloh sulzlqg uhdol£duhdruvl frgilupduhd  h}hfxwdull rspdwlloru sulg dzIEduhd
vdx, gxsd fdfE uhvslgjhuhd gdwhorl(frqvhpgdwh gh suhvwdwrulg grfxphgwhoh
hpovh:

p hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£fd fliu)Iru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgE£dwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

p dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwtlfwizlwdwloghvidvxudwh:

p dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxdfil, surwhfwldphglxoxl vl PSI-

O. EJSFDUJBFZRMPBUBSF "1 NFOUFOBOUB
Tsptcstpa npgamixasnpica
ik DluhfwldE}sordwduhvl Mhgwhqgdgwd

x  Dlvshfhudw Ghghudo
x  Shuzlflxo Purgxfwlh
x  Shuzlflxo Mhgwhgdgwd

x DlzI€ld Divwulexwlh

Shfwld Divwulexwlshfwru 0
Shfwld Divwulexwllshfwru 1
Shfwld Divwulexwl!ishfwru 2
Shfwld Divwulexwlshfwru 3
Shfwld DivwulexwlShfwru 4
Shfwld Divwulexwl!iShfwru 5

< X X X X X

x Dlzl£ld Tudgvsruw

x  Shfwld TudqvsruwSxg

x  Shfwld TudqvsruwPurjuhvxo

x  Shfwld TudqvsruwVEST

x  Shfwld TudqvsruwGurEdzhvwli
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x DlzI£ld Purgxhhuh

x  ShhwidChgwudofhuplhh
x  ShhwldChgwudo€dvd Puhvhl

x DlzI£ld Ahwlizlwdwirghth

X Lrw
x  ShhwidiggxvwulhMIfd
x  ShhwidlgwuhwlghulRhsdudwll, Tudgvsruw

Bspibtsiije EipecsieiFvojnasape Ti Nemsemamsa

x surjudpduhd vl hrqwudhwduhg@h hghujlh  whuplhd sulg Ighkhlhuhd gh hrgwudhwh
lgwrhplwhhx uhvshhwduhdrqwudfwxIxlhdgux dsuredw gh Axwrulwdwhdrpshwhgwd:

x surjgrEduhd ghhhviwdwlorgh hrgvxp gh hdogxud sh whuphqg vhxuw-phglx vl
0Xxqj:

x suholplgduhd uhsduwlwllgh vxuvh d vduflgll whuplhh vl d uhjlpxoxl kigudxolh vl
whuplhdovxuvhoru:

x  suholplgduhd uhjlpxoxl klgudxolh vl whuplh do uhwhohorwhuplhh gh wudqvsruw!I
glvwulexwlshgwuxphgwlghuhd sdudphwulorwgh uhjlp odhrqvxpdwrul:

x hoderuduhd pdvxuloru shqwux hzlwduhd viwxdwllorwsulphmglrdvh gh ixghwlrgduh,
suhhxp vl d hhorugh Ipexgdwdwluhd vivwhpxoxl:

x hrrugrqduhd pdghzuhoru vl d lgwhuzhgwllomshudwlzh Ig Iqgvwdodwlldfisordwdwhhx
phgwlghuhd Ig ixghwixgh d vivwhpxIxl gh whuprilhduh:

x  uhvshhwduhdgglhdwrulorugh shuirupdgwd vshflilhdwl |g hdguxowhkglh do uhwhohoru
whuplhh:

x  xupduluhd vl lquhjlvwuduhdigglhdwrullru gh shuirupdgwd phgwlirgdwl! Ig vwdggdugxo
gh shuirupdgwd, dsuredw sulg ghhl£lh d dxwrulwdwhrpshwhgwh, sh edf£d xgru
surhhgxul vshflilhh:

x dsolhduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull hdolwdvwdhwlzlwdwlarhvidvxudwh:

x dsolhduhdsuhzhghulorugruphoru gh surwhhwlgxqfll, surwhhwlighhglxox! vl PSI-

0.1 BUSJCVUJIMEJTRFDFSBUVMVJ HFOFSBM

x dgdol£duhd gdwhorusulplwh glg vn:whp vl vwdeloluhduhjodmhortnh vh Ipsxq Iq
zhghuhd ixghwlirgdull grupdoh d vivwhpxIxl gh whuprilhduh:

x  vwdeloluhdihjodull hdgwlwdwlz2¥l hdolwdwizt- djhgwxox! whuplh Iq hrgiruplwdwh hx
phwrgrorjld  surlhhwdgwxoxigh uhjlpxul  gh ixghwlrqduE! d vivwhpxoxl gh
whuprilhduh:

x  dhwxdol£duhdzdoruloru sdudphwulorugh uhjlp  gh ixghwilrgduh d vivwhpxoxl gh
whuprilnduh Ig ixghwlhgh surjgrEd  zuhpll:
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zhulilfduhd Igfdgudull ghelwhorgh dsd gh dgdxv odCET-xul, Iq uhjlpxo klgudxolf:
zhulilfduhd Igfdgudull sdudphwulorsh pdjlvwudohlq gldjudpd gh uhjodm:
ohjdwxudx CET-xulohlg zhghuhd zhulilfdull dsdudwxulgh pdvxud vl frqwuroirorviwd
odpdvxuduhd hghujlhl whuplfh ixuglEdwd:
vwdeloluhdsululorusuhzdexwhshgwuxuhzl£llohshulrglfh  dohCET-xuloru, lg ixgfwlh gh
ghfhviwdwlopduloru frgvxpdwrul:

zhulilfduhd gldiudjpdull  vivwhpxox! gh whuprilfduh, vwdeloluhgrglilfduloru fh vh
Ipsxg shgwuwxxgfwlrqduhd fruhvsxg£dwrduh d dfhvwxid:

Igwrfpluhd uhjlpxox!l klgudxolf vl whuplf shqwuxdolphgwduhdsu hghujlh whuplfd vl
ixgfwlrgduhd vivwhpxoxlgh whuprilfduh glg pxqglfisixo Bxfxuhvwil:

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxox!, oxqdu,
vhphvwuldodgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodgdohuhjlhl vl fruhvsxqEdwru uhdol£duloru
sh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghulorwlvwhpUoxigh Mdqdjhphgw doCdolwdwtj sulzlgwddvljxudull
fdolwdwdifwlziwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfwldphglxox! vl PSI-

0.2 BUSJCVUjIJMFTFSXJDJVMVJRSPEVDUJF

X

Igwrfpluhd vl ghuxoduhdirgwudfwhoruix ixugl€rull gh hghujlh whuplfd, dsd uhfh vl
jdEh qgdwxudoh:

uh£rozduhdfruhvsrqghgwhl ohjdwhgh ixugl£duhd hghujlhl whugfh, dshl uhfl vl d
jdEhoru gdwxudoh:

xupduluhd fruhfwlwxglgll gdwhorwsulzlqg hghujld whuplfd idfwxudelodfrpxglfdwd gh
CET-xul:

xupduluhd fdgwlwdwlogh dsd gh dgdrv vl gxulwdwhdljhgwxoxl whuplf sulpdu sh
ilhfduh vxuvd:

zhulilfduhd idfwxuloruhplvh gh ixugl£rul sulzlgg fruhfwlwxglghd fdgwlwdwlotqvfulvh,
irupxodqg frgilupdul vdx uhixExul,gxsd fd£:

xupduluhd shulrglfd vl oxgdudd fdgwlwdwlogh hghujlh whuplfd Igwudwlg vivwhp,
sulg hihfwxduhd elodgwxuloru:

dgdol£duhd elodgwxulorgh hghujlh  whuplfd vl dsd uhfh Igirfplwh gh glzIEll v
sursxghuhd pdvxuloru fh vh Ipsxq:

Ighgwililfduhd ghfrgiruplwdwloh gh wislgilowudwghihfwixgl frqwrul hwf, vl wudgvplwhuhd
oru,rshudwruxoxigh dsd uhfh:

ixqgdphgwduhd vl sodglilfduhd ghfhvduxoxl gh hghujlh whuplfd, dsd gh dgdrv, dsd
uhfth vl jdEh qgdwxudoBhgwuxexjhwxogh zhglwxull fkhowxlhotlouhjlhl:

ghuxoduhd uhodwlhlfx PMB sulzlgg rewlghuhd dxwrulEdwlloruwulphvwuldolgh
Igwhuzhgwlly grphglxo sxeolf sulg oxfudulolmduhwhohgam whuprilfduh:

sduwlflsduhd odhoderuduhd surfhgxuloru dsolfdwhlqg fdguxo Dluhfwlhl E}sordwduhvl
Mhgwhgdqwd:
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Igwrfpluhd vl ghuxoduhdfrgwudfwhorux ixuglErull gh hghujlh whuplfd, dsd uhfh vi
jdEh qgdwxudoh:

uh£rozduhdfruhvsrqghgwhl ohjdwhgh ixuglEduhd hghujlhl whugfh, dshl uhfl vl d
jdEhoru gdwxudoh:

xupduluhd fruhfwlwxglgll gdwhorwsulzlgg hghujld whuplfd idfwxudelodfrpxglfdwd  gh
CET-xul:

xupduluhd fdgwiwdwlogh dsd gh dgdrv vl gxulwdwhdljhgwxoxl whuplf sulpdu sh
ilhfduh vxuvd:

zhulilfduhd idfwxuloruhplvh gh ixugl£rul sulzlqg fruhfwlwxglghd fdgwiwdwloigvfulvh,
irupxodqg frgilupdul vdx uhixExul,gxsd fd£:

xupduluhd shulrglfd vl oxqdudd fdgwlwdwlogh hghujlh whuplfd Igwudwly vivwhp,
sulq hihfwxduhd elodgwxuloru:

dgdol£duhd elodgwxulorgh hghujlh - whuplfd vl dsd uhth Iqwrfplwh gh glzI£ll vi
sursxghuhd pdvxuloru fh vh Ipsxq:

Ighgwlilfduhd ghfrgiruplwdwloh gh wislgilowudwdhihfwixqgl frqwrul hwf, vl wudgvplwhuhd
oru,rshudwruxoxigh dsd uhfh:

ixggdphgwduhd vl sodglilfduhd ghfhvduxoxl gh hghujlh whuplfd, dsd gh dgdrv, dsd
uhfh vl jdEh gdwxudobkhgwuxexjhwxogh zhglwxull fkhowxlhotouhjlhl:

ghuxoduhd uhodwlhlfx PMB sulzlqg rewlghuhd dxwrulEdwlloruwulphvwuldohgh
lgwhuzhqwllg grphglxo sxeolf sulg oxfuduloloduhwhohgi whuugrilfduh:
sduwlflsduhdodhoderuduhdsurfhgxullru  dsolfdwhlqg fdguxo DluhfwlhlPurgxfwih:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqgdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dqwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwtfwizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxgfll, surwhfkd phglxoxl vl PSI-

0.3 BUSJCVUJIIMAFSXJDJVMVINFOUFOBOUB

X

uhdolEduhdxghl edf£h gh gdwhfduh vd fxsulgwd wrdwhhfklsdphgwhoh diodwhlq
sdwulprglxo RADET vxsxvh jdudqwlhl vl srvwjdudgwihl :

rewlghuhd gh grfxphgwdwlh whkqglfd dwdwshgwux hfklsdphgwh  fdw vl shgwux
vxedgvdpeohoh dfhvwrud :

rewlghuhd gh uhfrpdggdul  whkqglfh vl frgvwuxfwlzh gh odw surgxfdwrul vl.vdx
glvwulexiwrul

Igwrfpluhd xghl fduwld xwlodmxoxl.hfklsdphgwxo¥ fduh vd vh frgqvhpgh£h  wrdwh
IgwhuzhgwllafhdolEdwhgfhsdqg fx gdwddfkIElwlhl vl sdgd odf9dvduh:
uhdolEduhdgh surjudph  gh prglwrulEduh vl Igwhuzhgqwlhdvxsud xwlodmhoru
hfk IsdphqwhirT Igdiwh-fd-dfhvwhd vd vhghihfwh£h 9-
Igwhusuhwdulgtiwhordhgwudol£dwiil wudqgvplwhuhdifhvwrud glzl£lloru . vhuzlflloru .
vhfwllorulgwhuhvdwlig zhghuhd Igwhuzhqwlhbd"fdx£d" fduh d surgxv ghihfwduhd
xwlodmxoxl.hfklsdphgwxoxd hihfwxodfhvwxId :
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xupduhvwh Igwhuzdohogh wips )ruh gh ixgfwlrgduh* odfduh shuvrqdoxo RADET
wuhexlhvd Igwhuzlgdq vivwhp &l prgdolwdwhdgh d idfh dfhvw oxfux :
wudqgvplwhuhddwuh glzIl£ll . vhuzlfll . vhifwll glg fdguxo RADET dfror xggh hvwh
fdExo, d iuhfzhqwhl ghihfwixgloru, Idugdfd xqd glgwuhdfhvwhd shuvivwd,frpxglfd
vhuzlflloru delolwdwghihfwixghd 1g zhghuhd oxdullpdvxuloru dghfzdwh :
hvwlpduhd frvwxuloru sulzlqg Iqwuhwlghuhlifklsdphgwhoru vl dfklElwld gh slhvh gh
viklpe  dihuhgwh Ig ixgfwlh gh zdoruloh dgloru suhfhghgwl, Iq frgiruplwdwh fx
Ivwrulfxoh}vwhaqw:
hvdorgduhd vhuzlfh-xox! ixgfwlh gh ghfhviwdwhv sulrulwdwl-
Igwrfpluhd gh fdwdordjh sh wisxulgh Igwhuzhqw
- ghvhpghd£d fodvd whkglfd d lgwhuzhgwlh] juxsduhd vh zd idfh sh flfoxul gh
lgwhuzhgwibdfduh vh dvrfldEd hfklsdphgwhoh: juxsduhd zd il gdwdgh wisxogh
vxffthvixgh  dolgwhuzhqwlhl:
Podqlilfduhd vl xupduluhd dfwiziwdwijh phgwhqgdqwd9
Igwrfpluhd sodgxulorugh Igwhuzhqwlhsh edfd xqru fulwhullgh vhohfwlh d
hfklsdphgwhoru vl.vdx IgwhuzhgwllorwhdolEdwtvdx sodglilfdwh gh dfhvwd sh
Xq lgwhuzdgdw:
Iqwhuzhgwllaghsodqglilfdwh:
surjudp gh udsruwduh:
frphgEl  Igwhughgh phgwhqdqwd9
dvljxud frgglwll xglfh gh Ighgwlilfduh d h}hfxwlhl oxfudulorigh phgwhgdqwdsh
ed£d ilvhor whkqlfh:
ilvh whkqlfh dvrfldwh sulg fduh vh ghwhuplgd ghfhvduxo gh pdwhull sulph vl
pdwhuldohslhvh gh vfklpe vl hvwlpduhd frvwxulorugh pdgrshud:
Igwrfpluhd gh grfxphgwdwll gh odgvduhd oxfudulorigh uhsdudwill.lgwuhwlghuh:
udsrduwhgh xupduluhd Igwhuzhgwllogh phgwhqdqwd:
udsruwgh uhdol£duld sodgxoxigh uhsdudwill:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlhl vl fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dqwhulrdud:
dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzigwd
dvljxudull fdolwdwdfwiziwdwloghvidvxudwh:
dsolfduhd suhzhghulorugruphoru ghu PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxI vl P-S-0-

0.4 BUSJCVU}jJIMF EIXIIFJ EJTUSJICVUJF

X

rujdglEduhd h}sordwdull vl vxsudzhjkhull vivwhpxoxl gh glvwulexwlhd hghujoho
whuplfh 1g zhghuhd ixgfwirgdull Ig vljxudqwd dfhvwxld vl xupduluhd uhvshfwdull
surjudpxox! gh surgxfwlh vwdelolgh Shuzlflxo Divshfhudw:

xupduluhd uhdol£dullg frgiruplwdwh fx suhzhghulohsodgxulorwgh uhzI£Il vl uhsdudwll
Igwrfplwh dgxdo gh vhfwlloh gh glvwulexwlhd oxfudulorugh IgwuhwlghuhyhzI£Il vi

uhsdudwlitl uhwhohogh glvwulexwlkil sxgfwhoruwhudfh glg grwduh:

prglwrulEduhd slhughuloru dffighgwdoh glg vivwhpxo gh glvwulexwlhvl oxduhd
pdvxuloru th vh lpsxq:
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xupduluhd xwlolEdulhfrgrplfrdvh d plmordfhoru gh wudgvsruwl! d xwlodmhoglg
fdguxo vhfwllorugh glvwulexwilh:

sursxghul gh hoderuduhd xqru surlhfwh gh Ipexgdwdwluhd ixgfwlrgdull vivwhpxoxl
gh glvwulexwlh-

dgdol£duhdvl surfhvduhd frgvxpxuloru gh hghujlh hohfwulfdgh odwrdwhsxgfwhoh
gh frgqvxp glg fdguxo vhfwllorugh glvwulexwilh:

hihfwxduhd gh dqdol£h Ig zhghuhd fuhvwhull hilflhgwhl iruggxuloru il}th, vsrulull
dfxpxoduloru edghvwlvl dffhohudull ziwh£high urwdwlld pimordfhoruflufxodgwh:
vwdeloluhdglzhoxoxl pd}lp  gh pdwhull sulph, pdwhuldohvl dowhhohphgwh doh
plmordfhoruflufxodgwh, fx uhvshfwduhdglzhoxuloruulhqwdwlztdsuredwh:
sursxghuhd suhwxulorul wdulihorwdsurgxvhoh vl vhuzlflloh glg fdguxo dfwlizlwdwloru:
lgzhgwdulhuhdexgxuloru diodwHg sdwulprglxo uhjlhl:

dzlEduhd surfhvhoru zhuedlh gh fdvduh, gh ghf£phpeuduh vl surzhglhqwd d
pdwhuldohorgh£dihfwdwh:

dvljxuduhd xghl exgh uhodwik derqdwll sulqixuqgl£duhd gh Igirupdwll fx fdudfwhu
hfrgrplf vl vsulmldqg zhghuhd uh£rozdullsureohphoru gh gdwxudhfrgrplfd X
fduh vh frgiuxqwd:

xupduluhd Igfkighull ixugl£dull djhgwxoxl whuplf od derqdwll fduh Iquhjlvwud£d
uhvwdgwbadsodwddfwxuloru:

zhulilfduh, sulg vrqgdm, d prgxoxl gh oxfux vl wlghuhd hzlghqwhl rshudwizh d
exgxuloru pdwhuldoh, relhfwhoru gh lgzhgwduvl plmordfhoru il}h gh od Shfwlloh
vxerugrgdwh:

Igwrfpluhd  grfxphgwdwlhl ilgdoh ghfhvdud dfwirgdulll Ig Igvwdgwdd irvwloru
vdoduldwl shgwux uhfxshuduhd frgwudzdorull relhfwhoru gh Igzhgqwdu, plmordfhoru
ilth, d dowrwsdjxeh surgxvh uhjlhl Iq frgiruplwdwh fx Crgxo Mxqfll:

Igwrfpluhd vdgfwixgloru glvflsolgduh sh ed£d uhihudwhorwudgvplvh gh vhfwill:
jhvwirqgduhd exgxuloru diodwhodvhglxo DIzIEIhl vl dsurzl£lrgduhd fx frqvxpdeloh,
plmordfh ilth vl relhfwh gh lgzhgwdu:

Iquhjlvwuduhd, uhsduwlEduhdvl uh£rozduhdilgdod d wxwxurushwlwllorwd glzho gh
DizIElh:

dvljxuduhd uh£rozdull sureohphoru frqvxpdwruloru vl d vdmduldwlonehfwlloru gh
Divwulexwlhsulq surjudpduhd vdswdpdqdod gh dxglhgwh odglzhogh DizI£lh:
hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw dgxdo gh zhglwxulvl fkhowxlholdo glzIElhl, fx
ghidofduhd suhzhghulorush oxql:

xupduluhd vl dgdolEduhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlhokulg vwdeloluhd
dedwhulorusrflwlzh, dedwhulorughjdwlizh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplth srElwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlizh:

idfh  sursxghul sulzlqg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxgfd vl d
Rhjxodphgwxox! Igwhg-

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwlllg sulzigwd
dvljxudull fdolwdwdfwlzlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfoldMhglxox| vl P-S-I-:
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N-3-0 ATRIBUTIILE SECTIEI DISTRIBUTIE )Shfwld DivwulexwlhShfwru O, 1, 2, 3, 4, 5*

X

suhoxduhdhghujlhl whuplfh, suhsduduhddshl fdogh vl glvwulexwldluhfwoddergdwil,
d hghujlhl whuplfh vxe irupd gh fdogxud vl dsd fdogd phqdmhud:

prglwrulEduhd slhughulorudffighqgwdoh gh djhgw whuplf, glg flufxlwxo vivwhpxoxI gh
glvwulexwlhfh  ghsdvhvf  zdoruloh grupdoh, shgwux Igodwxuduhddx£horu fh |h
ghwhuplqd:

uhzl£ld, uhsduduhd, uhphglhuhd, Igwuhwlghuhd/l h}sordwduhd Igvwdodwlliorglqg
sxgfwhohwhugfh:

-uhdol£du-cdGIG{OLIHI{NvI§i_ID1Inlge_Isc CQOiO-ugcumiivlio I !-Mv+!. xc.od- If
frqwrulEduh d frgvxpdwruxoxl:

dsolfduhd vl uhvshfwduhdfx vwulfwhwth uhjlpxuloru kigudxolfh vl whuplfh odwrdwh
Igvwdodwllghy grwduh, sulg oxduhdwxwxurpdvxuloru fduh vh Ipsxq:
xwlolEduhtifrgrplfd  d plmordfhorugh wudqgvsruwxwr vl d xwlodmharbsduwl£dwh:
dvljxuduhd flufxiwxoxl Igirupdwlrgdo, sulzlqg vivwhpxo gh glvwulexwlh, sulg
glvshfhul£duh:

ixqfwlrqduhd, xwlolEduhd/l h}sordwduhd vijxud vl idud Iqwuhuxshuld Igvwdodwllox
xwlodmhof uhjlp gh ixgfwlrgduh frgwlgxd, fx judg qglfdw gh shulfro Iq
h}sordwduh,vwdelolwsulg uhjohphgwduloh}lvwhgwh:

uhvshfwduhd uljxurdvd d glvflsolghl  whkgrorjlfh vl dsolfdund  wxwxuru
uhjohphgwdulorwsulzlgg ghvidvxuduhd surfhvxox! gh pxqfd:

xupduluhd fdolwdwih}hfxwlhl oxfudulorgh lgzhvwlwiVl gh prghugl£dul suhfxp vl d
sduwlflsdull od hihfwxduhd surehoru vl od uhthswld oxfudulorugh uhsdudwlhl uhzI£Il
sodglilfdwhv! dfflghqwdonh:

uhdol£duhdoxfuduloruod Igvwdodwlldgwhulrduhdoh eorfxuloru, frgirup  frqwudfwhoru
gh suhvwdul vhuzlfll Igfkhldwh gh fdwuhBlurxo Mdunhwlg;j:

dvljxuduhd dvivwhgwhlwhkglfh od hihfwxduhd surehoru vl od frgwuroxo fdolwdwll
hhfxwlhl oxfudulorgrl 1g lgvwdodwllghy grwduhd dergdwloru:

hoderuduhdjudilfhoru gh uhzI£lh dgxdod sh vhfwrduh gh dfwlzlwdwh:

Igwrfpluhd ghfhvduxoxl dgxdo gh pdwhuldohshgwuxuh£lzld glg shulrdgd gh zdud
fdw vl shgqwuxoxfudulolgh Igwhuzhgwlh}sordwduhvl Igwuhwlghukuhqwd:

Igwrfpluhd  grixphgwdwlhl  whkglfh sulpduh shqwux dxwro"IEdwll lgwhuzhgwllig
grphglxo sxeolf:

Igwrfpluhd sodgxoxlgh uhzl£lh phwurorjlfd d Igvwdodwllow xwlodmhdsu uhjlp gh
ixgfwlrqduh frgwlgxd vdx fx judg ulglfdwgh shulfroh |g h}sordwduh, vwdelolwkulg
uhjohphgwdulot}ivwhqwh:

hzlghgwd grvduhoru whkglfh glq duklzd vhfwlhl vl frpsohwduhd dfhvwrud fx
grixphgwdwll whkglth grl-

prglwrulEduhd frgvxpxuloru gh hghujlh  whuplfd, dsd uhfh, dsd gh dgdrv,
hghujlh  hohfwulfd )dfwlzd, uhdfwlzd* vl Igfdguduhd oru Iq olplwh dgplvh, d
slhughulorug vivwhpxogh glvwulexwlsuhfxp vl vwdeloluhdrgvxpxuloru )dsd fdogd
gh frqvxp, Igfdo£luh, ghelw, CET* odglzhoxosxgfwhorugh frqvxp:

sursxghul shqgwuxhoderuduhd exjhwxoxl dgxdo gh zhglwxulvl fkhowxlholdo vhfwlhl,
fx ghidofduhd suhzhghulorush oxql:
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X xupduluhd vl dgdolEduhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlhokulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhulorughjdwlizh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihflhoru hfrgrplfh srElwlzh vl olfklgd uhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

x  lguhjlvwuduhd,uh£rozduhdvl udsruwduhdshwliwllorud shwiwllorglg dxglhgwh, sulplwh
gh odDlzI£ld Divwulexwlhsuhfxp vl d uhfodpdwlloruwhohirglfh odglzhogh vhiwlh:

X dvljxud Igirupduhd fOlhgwlorulq ohjdwxull fxsureohphoh  uhfodpdwh od glzhoxo
vhiwlhl:

x suhoxduhd, ghsrElwduhd, jhvwlrgduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lgzhqwdw! plmordfh il}h:

x  xupduluhd lgglfdwrulorugh shuirupdgwd whkglfr-hfrgrplfl:

x dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrgdoh Iq grphgixo uhvxuvhoruxpdgh:

-( hihfwxduhd Igvwuxlull grloru dgjdmdwl dl Shfwlhl Iq ohjdwxud fx suhzhghuloh
uhjxodphqwxox! gh ruglgh Igwhulrdudvl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxgfd vl
xupduhvwhlgwhjuduhdorulg fdruxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdgdwdwhlg Mxgfd shgwux hihfwxduhd Igvwuxlullgrloru dgjdmdwllg ohjdwxud fx
gruphoh gh surwhfwlhd pxgfil:

x hihfwxduhd hzdoxdull uhf£xowdwhotg pxgfd doh shuvrqgdoxox! vl sursxghuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhdradoxdull:

x dgdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrqduh frqgxfhull — uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwllorwdoduldwlonhfwihl:

x sursxghul sulzlgg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxgfd so d
Rhjxodphgwxoxl Igwhq,

x  sduwlflsduhd odhoderuduhdvdx Ipexgdwdwluhdlgglfdwrduhoruwduliduigh fdolilfduh
vshflifh  Shfwihl:

x dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwizlwdwloghvidvxudwh:

x dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh PurwhfwldMxgfll, PurwhfwldMhglxox! vl P,S-0-

0.5 BUSJICVUIIMEIXINIFIJUSBOTRPSU

x hoderuduhd, Ipsuhxqd fx DIzIEld Dlvwulexwlhd surjudpxoxl gh dSojxuduh fx
hghujlh  whuplfd, vxsxghuhd vsuh dsureduh frqgxfhull — uhjlhl vl xupduluhd
uhvshfwdullsurjudpxoxl dsuredw:
hoderuduhdelodgwxulomrhugfh sh DIzI£lh:
hoderuduhd surfhgxuloru gh oxfux shqwux dfwlzlwdwlogh pdvxuduh vl idfwxuduh
lgwhugadd hghujlhl whugfh olzudwh:

x hoderuduhd sursxghuloru gh sodq(Julgh wrdwh fdwhjrulloh )gh surgxfwlh, gh
lgwuhwlghuhvl uhsdudwill, gh Igqzhvwiwll, gh pxgfd vl vdodull, gh dfwlzlwdwil
dgplglvwudwlzh, exjhwhoh gh zhglwxul vl fkhowxlhol* od glzhoxo Shfwlloru, sulq
frqvxowduhd vhiloru gh vhfwll vl odglzhoxoDIzIEIhl:

X dvljxuduhd, sulq iruwh sursull vdx sulq froderudwrul, d grfxphqwdwlloru whkglfh
ghfhvduh  uhdol£dull oxfudulorufxuhgwh gh h}sordwduh, Igwuhwlighulvl uhsdudwill
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uhdolEdwhh shuvrgdoxo DIzI£Ihl )gruphl lgwhughfdihwh gh vduflgl, Iqvwuxfwixgivl
surfhgxul gh oxfux, hwf-*:

ixggdphgwduhd ghfhvduxoxl gh grwdul, prghugl£dul vl uhwhkgrorjlEdul vshflilfh
DizI£lhl vl xupduluhd uhdol£dulbxfudulorwsuredwh:

dvljxuduhd dfwlzlwdwlphwurorjlth vl ISCIR glq fdguxo vhfwlloru vl rewlghuhd
dzlEhoru )dxwrulEdulorshgwuxgrwdul*lg dfhvwh grphqll:

xupduluhd gxulwdwiishl wudwdwhphqwlghuhd dfhvwhlid |g olplwhotdgplvh:
xupduluhd lgglfdwrulorugh shuirupdgwd whkglfr-hfrgrplfl:

xupduluhd vl dgdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlholsulg vwdeloluhd
dedwhulorusrflwlzh, dedwhulorughjdwizh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh vl olfkilgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwizh:

rujdglEduhd dfwlzlwdwih sdfd fx iluph vshfldolEdwh vl fx shuvrgdo sursulx do
uhjlhl

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo glzI£lhl, oxqdu,
vhphvwuldo, dgxdo, sh ed£d fliuhoru gh sodq doh uhjlE!l so fruhvsxgEdwru
uhdol£dulorsh shulrdgd dgwhulrdud:

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxox! gh Mdqdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwifwlzlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru ghu PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxI vl P-S-0-

BUSJCVUjJMFTFDUJFJEF USBOTRPSU (Tecsia UpamronpsTVE, RSPHSFTVM,
XFTU, HSP\BXFTUJ)

X

suhoxduhd gh od ixuglErull Igwhuglvl h}whugl d hghujlhl  whugfh sh fduh 7
wudqvsruwdvl 7 glvwulexlh od folhgwll Igwhugl- vhifwll gh gl-:wulexwlhvl od fOlhgwll
h}whugl - frgvxpdwrul - shuvrdgh ilElfh, frgvxpdwrul  shuvrdgh mxulglfh -
vrilhwdwl, iluph, Igvwlwxvdkeolfh, rujdglEdwll grg-jxzhugdphqwdoh:

rujdglEduhd, vxsudzhjkhuhd vl h}sordwduhd frqwlgxd d uhwhohorsulpduh, Iq
frgglwll gh vijxudqwd, xwlolEduhdudwlrqdodvl hfrqgrplfd d djhgwxoxl whuplf vi
uhvshfwduhd uhjlpxuloru kilgudxolfh -1 whuplfh vl d suhzhghuloru grupdwlizh Iq
zljrduh sulzlqg irorviuhd hghujlhl whugfh:

hihfxwd uhd oxfudulorugh Igwuhwlghuhuhzl£lh, uhsdudwllvl uhphglhul dzdull od
uhwhohajh whuprilfduh vl udfrugxul sulpduh:

h}hfxwduhd vl xupduluhd hfkloleudull kigudxolfh d vivwhpxox| gh uhwh sulpduh sulq
gldiudjpduh:

xupduluhd shupdghgwd d ghslvwdull slhughuloru dffighqwdoh vl whkgrorjifth  gh
dihgw whuplf glg flufxilwxo vivwhpxoxl gh uhwh sulpduh fh ghsdvhvf suhzhghuloh
grupdwh vl Igodwxuduhftix£horu:

zhulilfduhd shulrglfd d vwdullwhkgltfh d uhwhohorul udfrugxuloru sulpduh vl d
jdohullorufdgdohoruwhugfh:

xwlolEduhdhilfdfh vl udwlrqdodd pdwhuldohoru,pdvigloru dxwr vl xwlodmhoiq
surfhvxo gh pxqgfd:

h}hfxwd uhd fr uhfwd d pdghzuhoru glg uhwhdxd sulpdud, sh ed£d irloru gh
pdghzuh, dwdwdrsuluh fdwvl odsxghuhd Iqg ixgfwixgh:
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frgwuroxo vl xupduluhd prgxoxl gh h}sordwduh, Igwuhwlghuhvl uhsduduh d
Igvwdodwllogh Igfdo£luh udfrugdwh odwhuprilfduh glg fdguxo djhgwloru hfrgrplfl,
lgvwiwxwllordrgvxpdwruloru  xuedql, xglwdwlorwrfldo-fxowxudohvl d prgxoxl gh
xwlol£duld djhgwxox! whuplf Iq f:rgiruplwdwh fx suhzhghulohlq zljrduh:

zhulilfduhd wudvhhorin}vwhgwhshgwuxhzlwduhddpsodvdull frgvwuxfwlloruhglolwduh
sh dfhvwhd:

xupduluhd gxulwdwiishl wudwdwhphgwlghuhd dfhvwhlid |g olplwhotigplvh:
rewlghuhd dxwrulEdwlhigh oxfux shqwux h}hfxwduhd oxfudulorugh IlgwhuzhqwlHg
grphglxo sxeolf, gh fdwuhshvrgdoxo vhiwihl:

uh£rozduhd sursxghuloru, vhvlEduloruvl uhfodpdwlloruuhdohdoh folhgwlorugwhugivl
h}whuql:

suhoxduhd, ghsrElwduhd, jhvwirgdurd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lgzhgwdw! plmordfh il}h:

hoderuduhdelodgwxulomrhuplfh dohvhfwihl:

zhulilfduhd ixgfwlrgdull dgvdpeoxoxl gh frqwrulEduh gh hghujlh  whuplfd Iq
sxgfwhohwhuplfh vl sduwlflsduhdoduhphglhuhd ghihfwilxgloru, gxsd fd£:
sodglilfduhd vl xupduluhd zhulilfdull, uhsdudulldsdudwhorgh pdvxud vl frqwuro:
dfwxdol£duhd ed£hl gh gdwh d fOlhqwloru h}whugl vl dvljxuduhd uhodwlhigh
frpxglfduh  fx dfhvwild, Igfoxviz Iq zhghuhd dfklwdullidfwxuloruuhvwdqwh:
Iqwrfpluhd hzlghgwhl Iqwudul-lhviuld pdvigloru vl xwlodmhowlolEdwhq fdguxo
vhfwlhl:

Igwrfpluhd, hzlghgwd, dfwxdolEduhdvl sdvwuduhdqwhjulwdwdirfxphgwdwlhl whkglfh
d plmordfhoruilth glg fdguxo vhfwihl:

rujdglEduhd, frrugrgduhd, prglwrulEduhd vl dvljxuduhd oxfuduloruvl dfwizlwdwloru
ixgfwlrqdull grupdoh d vivwhpxoxl gh uhwhotwhugfh:

hoderuduhdsurlhfwxoxl gh exjhw dgxdo gh zhglwxulvl fkhowxlhobdowhfwihl:
xupduluhd vl dgdol£duhd h}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlhokulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlizh, dedwhulorughjdwizh, fdxEhoru dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdoh g grphglxo uhvxuvhoruxpdgh:

hihfwxduhd Igqvwuxlull grloru dgjdmdwl dI  Shfwlhl Ig ohjdwxud fx suhzhghuloh
uhjxodphgwxox! gh ruglgh Igwhulrdudvl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxgfd vl
xupduhvwhlgwhjuduhdorulg fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo ShfxulwdwhvI
Sdgdwdwhlqg Mxgfd shgwux hihfwxduhd Igvwuxlullgrloru dg-odmdwt; ohjdwxud fx
gruphoh gh surwhfwlhd pxqfil:

hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhotg pxgfd doh shuvrgdoxoxl vl sursxghuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhdradoxdull:

dgdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrgduh frggxfhull — uhjlhl, d
vhvlEduloruvl uhfodpdwllorwdoduldwlonhfwihl:

sursxghul sulzlgqg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxgfd so d
Rhjxodphgwxox! lqwhg-

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh PurwhfwldMxgfll, PurwhfwldMhglxox! vl P-S-I-:
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0.7 BUSJCVUJIIME1IXINIFIRSPEVDFSF

x  dvljxuduhd surgxfhull vl glvwulexlulhghujlhl whuplfh, vxe irupd gh fdogxud vl dsd
fdogd phgdmhud- sulg vivwhpxo fhgwudohoruwhugfh gh fzduwdovl CT_ Cdvd
Puhvhl- shqwuxderqdwll glg £rghoh vwdelolwh:

X rujdglEduhd vl vxsudzhjkhuhd h}sordwdull vl xwlolEdulludwirgdohd Igqvwdodwlloru
dihuhgwhfhgwudohorwhugfh, odsdudphwullvwdelolwl Iq frgglwll gh vljxudgwd:

x  xupduluhd uhvshfwdullgruphoru gh frqvxp gh jdEh qdwxudotvl frpexvwlelol od
fhgwudohohwhugdfh vl dsolfduhd pdvxuloru ghfhvduh  shqwux phgwlghuhd
udggdphgwxoxigh ixgfwlrqgduh d fdEdghoru:

x rujdglEduhd vl xupduluhd h}hfxwdull oxfudulorgh uhzl£lh, Igwuhwighwd uhsdudulld
Igvwdodwllovbxwlodmhagig grwduhdvhfwlloruvxerugrgdwh: d uhwhohorudfrugxuloru-
fhgwudohorwhugfh vl Igvwdodwllolgwhulrduhglg eorfxuloh gh orfxlgwh, gh d fduro(
h}sordwduhudvsxqgh:

x dvljxuduhd uhsduwlEduthxglflrdvh d pdwhuldohorgh Igwuhwlghult uhsdudwllshgwux
xExovhfwlloruvxerugrqdwh vl Igfdguduhd Ig gruphoh gh frqvxp:

x dvljxuduhd dqgdol£hllg fdguxo vhfwlloru-d dffighqwhoru whkglfh dsduxwhod pdviqgl,
xwlodmbexwrzhklfxoh vl plmordfh vshfldoh gh Igwhuzhgwlhvl oxduhd pdvxuloru
ghfhvduh shqwuxsuhzhgluhddfhvwrud:

x hoderuduhdjudilfxoxl gh rsulul shqwuxuhzI£ll- odIqvwdodwlleh xwlodmhatikgrorjlfh
fduh ghwhuplqd lgwuhuxshuhgurgxfwlhl Iq vhfwll vl odorfxulohgh pxgfd:

x dvljxuduhd rujdglEdull surfhvhoru gh surgxfwlh vl gh pxgfd glg fdguxo vhiwlloru
vl d sursxghuloru gh prghuglEduh vl uhwhkgrorjlEduh d dfhvwrud:

x  xupduluhd fdolwdwlh}hfxwlhl oxfudulorugh lgzhvwlwlvl gh uqgrghugl£dul, frgirup
surlhfwhoru, vl sduwlflsduhd odhihfwxduhd surehoru vl oduhfhswld oxfuduloru:

x sursxghul shqwuxgh£zrowduh

x grl fOlhgwl:
x  prghuglEduh sulq frjhghuduh,

x hilflhgqwd hghujhwifd - dqgdol£d frqvxpxul  vshflifh  )Gfdo, hghujoh hohfwulfd-
frpex-witiD: c

x dqdolEduhd vl surfhvduhd frgvxugxuloru gh hghujlh  whuplfCodsd uhfh, hghujlh
hohfwulfdgh odwrdwhsxgfwhohgh frqvxp  glg fdguxo vhfwllorugh surgxfhuh:

X xupduluhd Igfdgudull zdoruloru frgvxpxuloru vshflifh  1g Iplwhoh dffhswdeloh,
frgfrugdgwd Igwuhfrgvxpxuloh Igglfdwh gh frqwru vl sdudphwull gh olzuduhd
djhgwxoxl whuplf vl Ighqwlilfduhd dgrpdolloru gh ixgfwlrgduh d vivwhpxoxl gh
glvwulexwlh:

x dgdol£duhd slhughulorudffighgwdoh glg vivwhpxogh glvwulexwlish ed£d udsruwduloru
£loglfh sulplwhgh odvhfwllohvxerugrqdwh :

x sursxghul gh hoderuduhd xgrl( surlhfwh gh Ipexqgdwdwluhd ixgfwlrqdull vivwhpxoxI
gh glvwulexwih,

x dvljxuduhd xgxl vivwhp gh Iquhjlvwuduh, lgzhvwljduh- vroxwirgduh vl udsruwduh
sulzlqg uhfodpdwllohidfxwh oddguhvd vd gh frgvxpdwru Ig ohjdwxudfx fdolwdwhd
vhuzlflloru- fdofxoduhd vl.vdx idfwxuduhdfrgvxpxuloru :

x  xupduluhd lgglfdwrulorugh shuirupdqwd whkgqlfr-hfrgrplfi
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hihfwxduhd gh dqdol£h Ig zhghuhd fuhvwhull hilflhgwhl irggxuloru ilth, vsrulull
dfxpxoduloru edghvwlvl dffhohudull ziwh£high urwdwlll pImordfhoruflufxodgqwh:
vwdeloluhdglzhoxoxl pd}lip  gh pdwhull sulph, pdwhuldohvl dowhhohphgwh doh
pimordfhoruflufxodgwh, fx uhvshfwduhdglzhoxuloruulhgwdwlztdsuredwh:
dgdol£duhd vl Igzhgwdulhuhd oxgdud d vwrfxuloru gh pdwhuldoh h}lvwhgwh Iq
pdjdElloh vhfwlloru:

dzlEduhd surfhvhoru zhuedoh gh fdvduh, gh gh£phpeuduh vl surzhglhqwd d
pdwhuldohorgh£dihfwdwh:

dvljxuduhd xghl exgh uhodwik der9odwlkulqg ixuglEduhd gh Igirupdwll fx fdudfwhu
hfrqrplf vl vsulmigg zhghuhd uh£rozdullsureohphoru gh qgdwxudhfrgrplfd fx
fduh vh frgiuxqwd:

suhoxduhd, ghsrflwduhd, jhvwirqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lgzhgwdw! plmordth il}h:

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw dgxdo gh zhglwxulvl fkhHxlhol do glzIElhl, fx
ghidofduhd suhzhghulorush oxql:

xupduluhd vl dgdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlhokulg vwdeloluhd
dedwhulorusrflwlzh, dedwhulorughjdwizh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdohlqg grphglxo uhvxuvhoruxpdgh:

hihfwxduhd Igqvwuxlull grloru  dgjdmdwl dI  Shfwlhl 1g ohjdwxud fx suhzhghuloh
uhjxodphgwxoxl gh ruglgh Igwhulrdudvl doh frqwudfwxoxl frohfwlz gh pxgfd vl
xupduhvwhlgwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdgdwdwhlg Mxgfd shqwux hihfwxduhd Igvwuxlullgrioru dg-odmdwt; ohjdwxud fx
gruphoh gh surwhfwlhd pxgfll:

hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhoilg pxgfd doh shuvrqdoxoxl vl sursxghuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhdredoxdull:

dgdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwirqduh frggxfhull — uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwlloruwdoduldwlomchfwihl:

sursxghul  sulzlgqg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxgfd so d
RhjxodphgwxoxI| Igwhg-

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwlzlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh PurwhfwldMxqfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-!-:

0.7.1 BUSJCVUJIMAFDUJFJDFOUSBMF UFSNJDF

X

rujdglEduhd vl dvljxuduhd h}sordwdull vl vxsudzhjkhull frgwlgxxh d fhqwudohoru
whugfh, Iq frqglwll gh vljxudqwd, fx uhvshfwduhdsurjudpxoxl gh ixgfwlrgduh vi
gruphoh whkglfh vwdelolwh:

dvljxuduhd uhvshfwdull frqglwlloru whkqlfh gh ixgfwirgduh d Igvwdodwllorshgwux
glvwulexwltighujlhl whugdfh odfOlhqwl:

sxghuhd Ig ixgfwixgh d Igvwdodwllogh iruwd, oxplgd vl zhgwlodwliglq fhgwudohoh
whuplfh, rujdglEduhd vl dvljxuduhd exghl ixgfwirqdull d dfhvwrud:
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dvljxuduhd -ixq5worgduokvojxuh, -idud- -llliuh-uxsh"uh-d-lqgvwdmdwllorixwlodmhond
pdvigloru fx uhjlp frgwlgxx vdx judg ulglfdwgh shulfro Ig h}sordwduh, vwdelolwh
sulq dfwh qrupdwlzh:

dvljxuduhd frunhfwd d pdghzuhoru glq Igvwdodwill:

dvljxuduhd xgxl frqvxp hfrgrplf  gh jdEh vl xwlolEduhdidwIrgdodd Igvwdodwlloru
dihuhgwh:

dsolfduhd pdvxuloru gh uhgxfhuh frqwlgxd d slhughulorugh dsd, vxuzhglwh Ig
fdguxo vivwhpxoxl:

rujdglEduhd vl dvljxuduhd h}hfxwdull oxfudulorugh uhzI£lh, lgwuhwlghutd uhsdudwil
glg fdguxo vhfwlhl, uhsduduhdfthgwudohorwhugdfh vl uhwhohogh glvwdqwd:
prglwrulEduhd slhughuloru dffighgwdlh  glg vivwhpxo gh glvwulexwlhvl oxduhd
pdvxuloru th vh Ipsxq:

xupduluhd fdolwdwlitishl glg sxgfw gh zhghuh fkiplf vl pdvxul gh phgwlghuh d
dfhvwhld |g sdudphwullgrupdol:

dvljxuduhd dfwlzlwdwijh glvshfhudw d vhiwlhl

dvljxuduhd eudgvdullvdx gheudqvdull gh oduhwhdxdwhuplfd d frgvxpdwruloru Iq
frqglwlloh ohijll:

prglwrulEduhd frqvxpxuloru gh hghujlh whuplfd, dsd uhfh, dsd dgdrv, hghujlh
hohfwulfd) dfwlzd, uhdfwlzd*vl Igfdguduhd orulqg olplwhdgplvh:

vwdeloluhdrgvxpxuloru )dsd fdogd gh frqvxp, Igfdo£luh, frpexvwlelo, hghujlh
hohfwulfd,surgxfwld hghujlhl whuplth uhdolEduhbdglzhoxasxgfwhorugh frqvxp:
suhoxduhd, ghsrElwduhd, jhvwirqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lgzhgwdw! plmordfh il}h:

hoderuduhd surlhfwxoxl exjhwxoxl gh (.hglwxulvl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo,dgxdo:

xupduluhd vl dgdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl tk-howxlhdulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlizh, dedwhulorughjdwlizh, fdxEhoru dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh vi olfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

dvljxuduhd xwlol£dull udwlrqdoh d plmordfhoru gh wudqvsruwvl pdwhuldohoru
uhsduwl£dwihfwihl:

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwiifwizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh PurwhfwldMxgfll, PurwhfwldMhglxox! vl P-S-0-

BUSJCVUJIMAFDUJFIDFOUSBMB DBTB RSFTFJ

dfwlzlwdwhdh frggxfthuh rshudwlzh sulq glvshfhu:

dfwlzlwdwhdgh h}sordwduh, prglwrg€duh vl frqwuroxo Igvwdodwllorglq CT Cdvd
Puhvhl:

dfwlzlwdwhdh uhzl£lh, Igwuhwlghutkuhgwd d Igvwdodwllogh surgxfhuh d hghujlhl
whuplfh:

dfwlzlwdwhdgh Igwuhwighutixuhqgwd d Igvwdodwllorbiohfwulfy!, gh dxwrpdwl£duh,
prglwrulEduh vl frggxfhuh  gh odglvwdgwd:
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dfwlzlwdwhdh ghgxulEduh vl ghjdEduh d dshl gh dgdrv glg CT Cdvd Puhvhl:
dfwlziwdwhdh vxsudzhjkhuh 9vluhjoduhd sdudphwuloruil£lfr-fkiplfl dl dshl gh
dgdrv vl d dshl glg uhwhdxdgh whuprilfduh shgwuxphgwlghuhd Igq sdudphwull
qgrupdwil:

dfwlzlwdwhdyh vxsudzhjkhuh vl uhjoduh d Igvwdodwllorshgwux ixgfwirgduhd  fx
hplvil gh grth Ig olplwholdgplvh )phglx*:

dfwlzlwdwhdyh vxsudzhjkhuh vl uhjoduh d Igvwdodwllorgh hzdfxduh dsh x£dwh
shqwuxigfdguduhd I|g olplwholigplvh:

dfwlzlwdwhdh xupduluh d oxfudulorgh Igwhuzhgwill uhsdudwlix whuwl:
dfwlzlwdwhdhhoderuduh vl Igwrfpluh d revhuzdwlloruodwhph gh surlhfwduh, vwxgll,
surlhfwh vl grixphqwdwll sulzlgg Iqgvwdodwligig CT Cdvd Puh94hl:

dfwlzliwdwhd gh Igwrfpluh  elodgwxul whkglfr-hfrgrplfh vl vwdwlvwifl sulzlqg
frgvxpxuloh gh pdwhull sulph, pdwhuldohvl hghujhwlEh uhdolEdwiod CT Cdvd
Puhvhl:

dfwlzlwdwhdh xupduluh d ixgfwlrgdull frqwrduhoru:

dfwlzlwdwhdh ghwhuplgduhd sxwhullfdorulfth d frpexvwleloxooJljd£rv vl olfklg:
zhulilfduhd hwdgvhlwdwtjvwdodwlloghh jdEh gdwxudoh:

dfwixghd gh suhjdwluhvl xupduluh Iq zhghuhd zhulilfdull phwurorjith vl Ivflu:
dfwlzlwdwhdh zhulilfduh d Igvwdodwllogh jdEh )grupdwlzxo gh jdEh*:

frihnghuduhd gh plfd sxwhuh:

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxulvl fkhowxlholdo vhuzlflxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo,dgxdo:

xupduluhd vl dgdol£duhd h}hfxwlhl exjhwxox! gh zhglwxulvl fkhowxlholsulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhulorughjdwlizh, fdxEhoru dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh PurwhfwldMxgfll, PurwhfwldMhglxox! vl P-S-I-:

N-6 ATRIBUTIILE DOVI_IEI ACTIVITATI CONEZE

X

hoderuduhd sursxghuloru gh sodgxul gh wrdwh fdwhjrulloh )gh surgxfwlh, gh
Igwuhwighuhvl  uhsdudwll, gh Igzhvwiwll, gh pxgfd vl vdodull, gh dfwlzlwdwl
dgplglvwudwlzh, exjhwhoh gh zhglwxulvl fkhowxlhol*od glzhoxovhfwlloruvl od glzhoxo
DizI£lhl, sulg frqvxowduhd vxexglwdwlorwhjlhl )folhqwlllgwhugl*suhfxp vl d vhiloru
gh vhfwrduh shqwux vwdeloluhdvhuzlflloru vrolflwdwh gh Gdwuhdfhvwhd, sulq
zdorulilfduhd uh£xowdwhonmaywxgllorugh frgmxgfwxuh d slhwhorugh Igwhuhvshgwux
DizI£lh:

ghidofduhd sh vhfwll d sodgxuloruDIzIEIhl, dsuredwh gh uhjlh:

xupduluhd vl dgdol£duhdshulrglfd d judgxoxl gh uhdol£durd sodgxulorudsuredwnh,
oxdqg pdvxuloh fduh vh Ipsxq shgwuxlgghsolgluhd oru:

uhdolEduhdvwxglxoxl gh frgmxgfwxud d slhwhorugh Igwhuh-:shqwux DIzIElh, Iq
Isrwh£d gh rihuwdqwdsldwdfolhgwlorin}whugldl DIzIEIhI*:
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gh£zrowduhdgrphgfodwruxoxl gh vhuzlfll vdx surg xvh rihulwh fOlhgwlordgwhughdx
h}whugldl DIzIEIhl:

frqwudfwduhd.shuihfwduhdvhuzlflloru rihulwh gh DIzIl£lh vl xupduluhd uhvshfwdull
suhzhghulorugrixphgwhoru Igfkhldwh, gh fdwuhdpell sduwhghul:
idfwxuduhdvhuzlflloru suhvwdwidlhgwlord}whuglvl xupduluhd Igfdvdull idfwxuloru:
ghwhuplgduhdvl sodglilfdund u-vxu-horu ghfhvduh DIzIEIhI:

dvljxuduhd, sulg iruwh sursul! vdx sulg froderudwrul, d grf9xphgwdwlloruwhkglfh
ghfhvduh  uhdol£dull oxfudulorufxuhgwh gh h}sordwduh, Igwuhwlghulvl uhsdudwili
uhdolEdwigh shuvrgdoxo DIzI£Inl )gruph Iqwhugh,fdlhwh gh vduflgl, lgvwuxfwixghvl
surfhgxul gh oxfux, hwf-*:

ixggdphgwduhd ghfhvduxoxl gh grwdul, prghuglEdul vl uhwhkqgrorjlEdul vshflilfh
Dizl£lhl vl xupduluhd uhdol£dulbxfudulordsuredwnh:

dvljxuduhd dfwlizlwdwlbhwurorjlfh vl ISCIR glg fdguxo vhfwlloru vl rewlghuhd
dzlEhoru )dxwrulEdulorshgwuxgrwdul*lg dfhvwh grphgll:

xupduluhd lgglfdwrulorugh shuirupdgwd whkaqlfr-hfrgrplfl:

dvljxuduhd uhdol£dulbfwiziwdwiih sdE£d d relhfwlzhoru uhjlhl hx iluph vshfldolEdwh
vl fx shuvrqdo sursulx

xupduluhd vl dgdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlholulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhulorughjdwlizh, fdxEhoru dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh vl olfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwizh:

hoderuduhd surlhfwxoxl gh exjhw gh zhglwxul vl fkhowxlholdo DlizI£lhl, oxqgdu,
vhphvwuldo,dgxdo:

dsolfduhd suhzhghuloru Sivwhpxoxl gh Mdgdjhphgw do Cdolwdwllg sulziqwd
dvljxudull fdolwdwifwiziwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphofu gh PurwhfwldMxgfll, PurwhfwldMhglxoxI vl P-S-0-

BUSJCVUJIMAFDUJFIMPU

vrolflwduhdgh frphg£l  Igwhughglg sduwhdvhfwllorugh surgxGwlhshgwuxoxfudulgh

uhsdudwll:

Igwrfpluhd llvwhigh sodqdgxdod sh ed£d frphg£loru  sulplwh:

hihfwxduhd dgwhpdvxudwruloru, Igwrfpluhd  ghzlExoxl, rihuwd shqwux oxfuduloh
uhvshfwlzh gxsd Igwrfpluhd surlhfwxoxl:

Igwrfpluhd gh viwxdwligh sodwdq zhghuhd ghfrqwdull oxfuduloru:

hihfwxduhd ghfrgwdulorush pdvxud dzdqvdull gh h}hfxwih:

Igwrfpluhd ilvhl olplwavl frpsdudwlzd gh pdwhuldohodviduviwx@xfudull:

dvljxuduhd Igwrfplull sodgxoxldgxdo do oxfuduloru,(ghidofdwh wulphvwulvl Ixgl, sh

edf£d surjudphoru rshudwlzh gh surgxfwlh, d frphg£loru sulplwh gh fOlhqwl, d

glvsrElwlloru gh oxfux vl frphgEloru Igwhughgh h}hfxwlh oxqdud, sulplwh gh od
Dluhfwld E}sordwduhvl MhgwhqdgwdShuzlflxo Purgxfwlh*;

rujdglEduhd surfhvhoru gh suhvwduVhuzlfll shgwuxfolhgqw!fdw 41 d fhiru sursull

dfwlzlwdwlihfwlhl, uhsduwl£duhdhuvrqdoxoxl vl d vdufligloru Ig fodguxaurfhvxoxl:
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hplwhuhd vl lgdigwduhdfdwuh Shuzlflxoxl AsurziElrqduh d surjudpxoxl dgxdo gh
dsurzlElrgduh  whkqlfr - pdwhuldod, dsuredw gh frqgxfhuhd  uhjlhl, ghfhvdu
ghvidvxudull dfwlzlwdwlorgh suhvwdulhuzlfll fdwuhfOlhgwlvl d oxfudulorudihuhgwh
uhjoho:

hplwhuhd gh frphg£l gh dsurzl£lrgduh gh pdwhuldoh,dsdudwxud,hwf-, Ig ixqfwlh
gh ghfhvduxo gh pdwhuldohvl dsdudwxuduh£xowdwglg ghzlEhoh vl surlhfwhoh
dsuredwh:

Igwrfplund CduwlThkglth d oxfudullh}hfxwdwh vl hihfwxduhd uhfhswihl vl Igfkighull
oxfudullilgdol£dwh:

hthfxwd uhd oxfudulorish ed£d Jh surlhfw:

h}hfxwd uhd oxfudulordq frqglwll gh fdolwdwhkl odwhuphghohvwdelolwh:

rujdglEduhd vl dvljxuduhd h}hfxwdull oxfudulorugh uhsdudwll od uhwhoholgh
whuprilfduh g olplwholvwdelolwih frggxfhuhd  uhjlhl:

rujdglEduhd vl dvljxuduhd h}hfxwdull oxfudulorugh wudqvirupduh d fhqwudohoru
whugfh 1q sxgfwhohwhuplfh, prqwduhd vwdwllorgh ghgxulEduh d dshl Ig fhqwudohoh
whuplfh fdwvl d dowrwxfudul.frgirup  surlhfwhoruvl Iq frgglwlloh suhvfulvh:
dvljxuduhd h}sordwdullvl lgwuhwlghydidvigloru vl xwlodmhomxghowhorugdsdudwxulivi
Igvwdodwllogig grwduh:

suhoxduhd, ghsrElwduhd, jhvwirqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lgzhgwdw! pimordfh il}h:

hoderuduhdsurlhfwxoxl gh exjhw dgxdo gh zhglwxulvl fkhowxlhodoglzI£lhl:
xupduluhd vl dgdol£duhdh}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxlholsulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhulorughjdwizh, fdxEhoru dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shgwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplfh srElwlzh on olfklgd uhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrgdohlq grphglxo uhvxuvhoruL(pdgh:

hihfwxduhd Igvwuxlull grloru  dgjdmdwl! dI  Shfwlhl 1g ohjdoxud fx suhzhghuloh
uhjxodphgwxoxl gh ruglgh Igwhulrdudvl doh frgwudfwxox! frohfwlz gh pxqgfd vl
xupduhvwhlgwhjuduhdorulq fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdqdwdwhlg Mxgfd shqgqwux hlhfwxduhd Iqvwuxlullgrloru dgjdmdwllg ohjdwxud fx
gruphoh gh surwhfwlhd pxgfil:

hihfwxduhd hzdoxdull uhExowdwhodg pxgfd doh shuvrgdoxoxl so sursxghuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhdradoxdull:

dgdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrgduh I-rqgxfhull  uhjlnl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwllorwdoduldwlorhfwihl:

sursxghul sulzlgg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxgfd so d
Rhjxodphgwxoxl lgwhg-

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdqgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru ghu PurwhfwldMxgfll, PurwhfwldMhglxox! vl P-S-0-
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BUSJCVUJIMAFDUJFJJOEVTUSJF NJDB

h}sordwduhdv! Igwuhwlghuhed£hl whkglfh sursull:

suhvwadhd gh vhuzlfll, Iqg frgiruplwdwh fx relhfwxo vdx gh dfwlzlwdwh:
ghwhuplgduhdvl surjudpduhd ghfhvduxoxl gh uhvxuvh pdwhuldh vshflilth:
hthfxwduhd gh oxfudulgh frgihfwll vl uhsdudwlshgwuxvxexglwdwloluhjlhl:
uhdol£duhd gh oxfudul gh uhsdudwllvl vhuzlfh shgwux dsdudwh gh pdvxud
)pdgrphwuh* vxsxvh zhulilfduloru phwurorilth:

uhdolEduhdgh dfwlzlwdwdh phgqwhgdgwd, pdvxudul PRAM vl vhuzlth Ig grphglxo
hohfwulfshgwuxvxexglwdwloluhjlhl:

dvljxuduhd grfxphgwdwlloru gh h}hfxwlh vl grupduh d frgvxpxuloru gh uhvxuvh
pdwhuldh, hghujhwlth vl xpdgh shgwux uhdolEduhd oxfuduloru )uhsdudwlloru*
dfflghqwdoh, hplwhuhd grfxphgwhoru shgwuxrewlghuhd uhvxuvhoruuhvshfwizh gh
fdwuhh}hfxwdqwl vl xupduluhd u(2dol£dutixfuduloru:

ixqgdphgwduhd ghfhvduxoxl gh grwdul, prghuglEdul vl uhwhkgrorjlEdul vshflilth
vhfwlhl:

uhdolEduhdifwiziwdwlophwurorjifh - vl ISCIR sursull vhfwlhl:

lgwuhwlghuhd dgplglvwuduhd sdwulprglxo vhfwlhl :

xupduluhd Igglfdwrulorugh shuirupdgwd whkglfr-hfrgrplfl:

suhoxduhd, ghsrflwduhd, jhvwirqduhd, glvwulexluhd pdwhuldohoru,relhfwhoru gh
lgzhgwdw!I plmordfh il}h:

hoderuduhdsurlhfwxoxl gh exjhw dgxdo gh zhglwxulvl fkhowxlhobovhfwlhl:
xupduluhd vl dgdol£duhd h}hfxwlhl exjhwxoxl gh zhglwxulvl fkhowxIholsulg vwdeloluhd
dedwhulorusr£lwlzh, dedwhulorughjdwizh, fdx£horu dfhvwrud suhfxp vl oxduhd
pdvxuloru shqwuxfuhvwhuhdhihfwhoru hfrgrplth srElwlzh vmolfklgduhd hihfwhoru
hfrgrplfh ghjdwlzh:

dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlirgdohlqg grphglxo uhvxuvhoruxpdgh:

hihfwxduhd Igvwuxlull grloru  dgjdmdwl dI  Shfwlhl 1q ohjdwxud fx  suhzhghuloh
uhjxodphgwxox! gh ruglgh Igwhulrdul9@cdoh CrgwudfwxoxICrohfwlz gh Mxgfd vl
xupduhvwhlgwhjuduhdorulg fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdgdwdwhlqg Mxgfd shgwux hihfwx-uhd Igvwuxlullgrioru dg-odmdwl; ohjdwxud fx
gruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

hihvw8mduhtzdoxdulluh£xowdwhorugpxgfd -dohwshuvrgdoxoxl ShislOsxghuhdw
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£L9owdwHhadoxdull:

dgdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrgduh u99rqggxfhull uhjinl, d
vhvlEduloruvl uhfldpdwlloruvdoduldwlonhfwihl:

sursxghul sulzlqg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxgfd so d
Rhjxodphgwxox! Iqwhg-

dsolfduhd suhzhghuloru Slvwhpxoxl gh Mdgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwdfwizlwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru ghu PurwhfwldMxqgfll, PurwhfwldMhglxoxl vl P-S-0-
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X

xupduluhd vl dgdol£duhdshulrglfd d judgxoxl gh uhdolEduhd sodgxulorudsuredwnh,
oxdqgg pdvxuloh fduh vh lpsxq shgwuxlgghsolgluhd dfhvwrud:

h}sordwduhdyvl lgwuhwlghuhed£hl whkqglfh sursull:

ghwhuplgduhd vl surjudpduhd ghfhvduxoxl gh frpexvwlelol so dowhuhvxuvh
pdwhuldohvshflilth:

hihfwxduhd Iqvshfwlloruwhkglth shulrg Ith oddxwrzhklfxohoh vhfwlhl:

sxghuhd vdx uhwudjhuhdglg flufxodwlh uxwlhudl plmordfhorugh wudgvsruvdxwr doh
uhjlhl, fx dsureduhd rujdglvphoru dxwrulEdwnh:

rewlghuhd dxwrulEdwllorul olfhqwhorgh wudgvsruw:

glvshfhulEduhd dxwrzhklfxohoru uhjlhl:

uhdolEduhddfwiziwdwlomgh dvljxuduh vl frqwuro do fdolwdwkuhvwdwlloruhfwlhl vl do
surwhfwlhlphglxoxl:

dvljxuduhd grfxphgwdwlloru gh h}hfxwlh vl qrupduh d frqvxpxuloru gh uhvxuvh
pdwhuldoh, hghujhwlth vl xpdgh  shgwux uhdol£duhd 1UGuduloru)uhsdudwlloru*
dfflghqwdoh, hplwhuhd grfxphgwhoru shqwuxrewlghuhd uhvxuvhoruuhvshfwizh gh
fdwuhh}hfxwdgwl vl xupduhvwhuhdol£duhdoxfuduloru:

dsolfduhd suhzhghulorugrfxphgwdwlloru whkqlfth )whkgrorijll, phwrgh gh pxqgfd,
plmordfh irorviwh, hwf-* shgwux uh-!lEduhd oxfudulorufx fdudfwhu uhshwiwlzlq
dfwizlwdwhehfwlihl:

ixggdphgwduhd ghfhvduxoxl gh grwdul, prghuglEdul vl uhwhkgrorjlEdul vshflilfh
vhfwlhl vl xupduluhd uhdol£dulbxfudulorudsuredwnh:

uhdol£duhdifwizlwdwlophwurorjith vl ISCIR sursull vhiwlhl:

Igwuhwlghuhd dgplglvwuduhd sdwulugrglxoxivhfwlhl:

sursxghuhd gh fdvduh shgwux plmordfhoh il}h glg grwduh fx gxudwd grupdwd
h}sludwdvl judg dzdgvdwgh x£xud:

dsolfduhd surfhgxuloru rshudwlrqdohlq grphglxo uhvxuvhoruxpdgh:

hihfwxduhd Igqvwuxlull grioru  dgjdmdwl dI  Shfwlhl 1g ohjdwxud fx suhzhghuloh
uhjxodphgwxox! gh ruglgh Igwhulrdudvl doh frgqwudfwxoxl frohfwlz gh pxqgfd vl
xupduhvwhlgwhjuduhdorulg fdguxo Shfwlhl- Croderuduhd fx Shuzlflxo Shfxulwdwhvl
Sdgdwdwhlg Mxqgfd shqwux hihfwxduhd Igvwuxlullgrloru dgjdmdwllg ohjdwxud fx
gruphoh gh surwhfwlhd pxqfll:

hihfwxduhd hzdoxdull uh£xowdwhoilg pxgfd doh shuvrqdoxoxl vl sursxghuhd
pdvxuloru gh zdorulilfduh d uh£xowdwhdrzdoxdull:

dgdol£duhd, uh£rozduhd vdx wulplwhuhdvsuh vroxwlrgduh frggxfhull — uhjlhl, d
vhvl£duloruvl uhfodpdwllorwwdoduldwlorhfwlhl:

sursxghul sulzlqg dfwxdolEduhd Crgwudfwxoxl Crohfwlz gh Mxqgfd vl d
RhjxodphgwxoxI Iqwhg-

hoderuduhd surlhfwxoxl exjhwxoxl gh zhglwxul vl fkhowxlhol do elurxoxl, oxqdu,
vhphvwuldo,dgxdo:

dsolfduhd suhzhghuloru vivwhpxoxl gh Mdgdjhphgw do Cdolwdwllg sulzlgwd
dvljxudull fdolwdwtfwiziwdwloghvidvxudwh:

dsolfduhd suhzhghulorugruphoru gh surwhfwldpxqfll, surwhfHd phglxox| vl PSI-
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Auw38- Cxgrdvwhuhd vl dsolfduhd suhzhghuloruuhjxodphgwxoxl gh rujdglEduh vl ixgfwirgduh
gh fdwuhvdoduldwiihjlhl, vxgwreoljdwrull- Sdoduldwiix ixgfwll gh frggxfhuh  dx reoljdwld vd
Igiruph£h  vdoduldwlihjlhl dvxsud uhjxodphgwxoxlgh rujdglEduh vl ixgfwlrqduh-

Auw-0/- Rhjxodphgwxo gh rujdglEduh vl ixgfwlrqduh do uhjlhl vh glixEhdEd gh fdwuh
Shuzlflxo Crpxglfduh, Rhodwiix Mdvv - Mhgld, Rhodwix Pxeolfxo dvwiho9

x fdwh xq h}thpsodu odilhfduh gluhfwlhd uhjlhl:

x  fdwh xg h}wudvodilhfduh frpsduwlphgw douhjlhl-

Auw-00- Ig fdExo Ig fduh shqwuxlgghsolgluhd vduflgloru vh suhzhgh frgoxfuduhd pdl pxowru
frosduwlphgwh vl shuvrdgh, Iglwldwlzd vl udvsxgghuhd Igghsolglull vduflgll  uhzigh
frpsduwlphgwxox! fduh hvwhwlwxoduxooxfuduhlivshfwizh-

AuwO1- Sdoduldwhx ixgfwll gh frggxfhuh vxgwreoljdwl vd rujdglEh£h g fdguxo vxexglwdwll
vdx frpsduwlphgwxoxl gh fduh udvsxqg dfwlzlwdwhaih suhzhgluh d Igfhgglloru, dzdulloruvl
h}sor£lloru, vwdelolggdwulexwlIxgirgfuhwh 1q dfhvw vhqv, dwdvg fdguxo surjudpxoxl gh oxfux
fdw vl od whuplgduhd dfhvwxld vl vd xupduhdvfd vivwhpdwlf prgxo Ig fduh vduflgloh
uhsduwlEdwlvxgw dgxvh od lgghsolgluh- Swdeloluhddwulexwllordrgfuhwh gh suhzhgluh d
Igthgglloru, dzdulloruvl h}sor£lloru, sh ilnfduh orf gh pxgfd vl shuvrdgd, vh zd idfh gh
vhixo frpsduwlphgwxoxl uhvshfwlz, skn' il dsuredwh gh frggxfdwruxo Ihuduklf dodfhvwxld glg
frggxfhuhd  uhjlhl vdx d ghsduwdphgwhorw! dgxvh odfxgrvwlgwd Igwuhjxoxl shuvrgdo glg
vxeruglgh-

Auw-02- Sdoduldwiix ixgfwll gh frqggxfhuh dvljxud frrugrqduhd shuvrgdoxoxl, sodglilfduhd,
rujdglEduhd, frrugrqduhd rshudwlzd, frqwuroxovl hzdoxduhd dfwlzlwdwirpsduwlphgwxox! sh
fduh lofrggxfh-

Auw-03- Iq olsvd vhixoxl gh frpsduwlphgw dwulexwllotithvwxld vh ghohdjd xgxI vdoduldwix
dsureduhd vhixox! frrugrgdwru-

Auw04- Sdoduldwik ixgfwll gh frggxfhuh dvljxud uhodwlrqduhdx Igqvwlwxwlkugl£rul shgqwux
grixphgwduh vl uh£rozduhdvdufigloru gh vhuzlfix-

Auw-05- Phuvrdqd fduhld Il vxgw Igfuhglgwdwhgdwhvl grfxphgwh fx fdudfwhu vhfuhw hvwh
gluhfwudvsxg£dwrduhgh dvljxuduhd vhfxulwdwliSo frgilghqwldolwdwiifhvorud-

Auw-06- Dluhfwllohglzl£lloh vI frpsduwlphgwhoh ixgfwlrgdoh vl rshudwlrgdoh srw hthuflwd vl
dowhdwulexwlglg grphqglxo oru gh dfwizlldwh, vshflilfh(  uhjlhl, fduh wvxqw glvsxvh gh

frggxthuhd  uhjlhl vdx fduh ghfxuj glg dhwhohgrupdwizh Iq zljrduh sulzlgg dfwlziwdwloh
dfhvwrud-
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Bps. 1:. Awulexwllolwdelolwtsulg suh£hgwxouhjxodphgw zru il uhsduwlEdwish srvwxul so
ghwdoldwih vhixo frpsduwlphgwxox! sulgilvd srvwxoxl, frgirup  surfhgxull  rshudwlirgdoh-

Bps. 1;. Sdoduldwlifx ixgfwll gh frggxfhuh  dx reoljdwld gh d dfwxdolEd dwulexwlloh
frpsduwlphgwhoru uhvshfwizh fx ohjlvodwlddsduxwd |lg froderuduh fx Shuzlflxo Rhvxuvh
Updgh vl OujdglEduhd Mxqfil-

Bps.20. Sdoduldwik ixgfwll gh frggxfthuh dx reoljdwld fd |g fdguxo frpshwhqwhl vwdelolwind
ghd glvsrElwll foduhvl suhflvh, vd dvljxuh frqglwlloh ghfhvduh shqwuxh}hfxwd uhd oruvl vd
frgwuroh£h Ig prg vivwhpdwlif prgxo Ig fduh vxqwdgxvh odlgghsolgluh-

Bps. 21. Sdoduldwlfx ixgfwll gh frggxfhuh  udvsxqg shqwux dfwlziwdwhdrpsduwlphgwxoxl
frrugrqdw vl d frpsduwlphgwhoru glg vxerugrqdwh-

Bps.22. PuhEhqwxahjxodphgw gh rujdglEduh 0>ixgfwlrqduh vh prglilfd  0>frpsohwhd£d Iq
frgiruplwdwh fx ohjlvodwlddsolfdelod, suhfxp 0>lfx dfwhohqrupdwizE(vdx dgplglvwudwlizh,
hplvh gh fdwuhdxwrulwdwl@gplglvwudwlhisxeolfh orfdoh doh pxglflsixoxl BxfxuhO>wlgdsduxwh
xowhulrdsuredull dfhvwxId-
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sulzlqg dsureduhdrujdgljudphl, gxpduxoxlwrwdgh srvwxulvywdwxogh ixgfwil -1
Rhjxodphgwxoxgh rujdglEduh | ixgfwlrgduh dohRhjlhl Axwrgrph gh DivwulexwthEghuijlhl
Thuplfh Bxfxuh:| - RADET

Rhjld Axwrgrpd gh Divwulexwlird Eghujlhl Thuplfh  Bxfxuh-wl - RADET, frgirup
Hrwdudull Crgvlolxoxl gh Agplglvwudwlh qu- 3 . /7-/3-1//8 , Tquhjlvwudwdod Dluhfwlid
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grl  vwuxfwxutujdglEdwrulfh  fx xg gxpdu wrwdagh 4/07 srvwxul, d vwdwxoxyh ixgfwlil |
Rhjxodphgwxox! gh Oujdgl£duh vl Fxgfwirgduh, fruhvsxgf£dwru rujdgljudphl  sursxvh-

Afhdvwd vrolflwduh,frgirup  grixphgwdwlhl wudqvplvh, duh Ig OVPChuh ghfhviwdwhd
xghl  vwuxfwxukujdglEdwrulth  dgdswdwhfthulgwhoru sulzlqg Igwhqvlilfduhd dfwlizlwdwlorgh
lgzhvwiwlldwdwlg vxuvh sursull fdw I glg ilgdgwduhh}whuqgd, Tqfrgfrugdgwd fx h}ljhgwhoh
dfwxdohTqgrphgixo fdolwdwithuzlflloru gh whuprilfduh rihulwh frpxglwdwll-

Dh dvhphghd, vh Ipsxgh s fruhoduh shupdghgwd d dfwlzlwdwlorgh surgxfhuh,
wudgvsruwl glvwulexwlid hghujlhl whugdfh fx vrolflwdulonfh ghfxuj glg hiruwxolgzhvwlwlrgdo
‘1 whkqlf odglzhoxoxglwdwll-

Afhvwh gh£lghudwhvh srw uhdol£d sulgwu-r vwuxfwxudrujdglEdwrulfd  frpsdwlelod  fx
h}ljhqwhoh gh£zrowdultl rswiplEdull vivwhpxoxl gh vhuzlfll dvljxudw gh RADET , xupdulqgx-
vh 7 frrugrqduh xglwdudd dfwlizlwdwlorshflilth -

Tqgvhgvxo fhoru phgwlrgdwh pdl vxv | wlgdggvhdpd gh ixgfwixgloh gh ed£d dohxghl

rujdglEdwll )frphufldod, hfrgrplfd, fhufhwduh-gh£zrowduh,surgxfwlh* -1 gh dfwlzlwdwloh

vxsruw fduh vsulmlgduhdol£duhdxgfwixgloru Uxulglf, dxglw, vhfuhwduldwyhfxulwdwhvdgdwdwh
Tqg pxgfd, uhvxuvh xpdgh, irupduh surihvirqdod- dfklElwll sxeolfh* qgrxd vwuxfwxud
rujdglEdwrulfd, suhf£hqwdwdTq dgh}d O od surlhfwxo gh krwduduh, frpsdudwlz  fx
rujdgljudpd  Tqzljrduh, dsuredwd sulg HrwduduhdCGMB qu-65.02-/1-1//7, sursxgh9

d* - 3 gluhfwll,idwd gh 4 gluhfwll h}ivwhgwhTqg suh£hqw) DIluhfwld hfrgrplfr-frphufldod,
Dluhfwld ShfuhwduldwGhghudo, Dluhfwld Dh£zrowduh, Dluhfwld E}sordwduh -1  Mhqwhqgdgwd,
DluhfwldCrgwuro!>IAxglw Flgdgfldu Crgqwdelo*, uhvshfwiz 9
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b) La nivelul structurii functionale de servicii si birouri s-a respectat principiul gruparii
pe activitati comune astfe]

- fatd de 30 de servicii existente in prezent se propun 22 de servicii
- fata de 13 birouri existente in prezent se propun 5 birouri.

c) Structura Directiei Mentenanta si Exploatare s-a mentinut atat din punct de vedere
functional cét si operational: 4 Divizii ( Divizia Transport, Divizia Producere, Divizia
Distributie, Divizia Activitati Conexe) si 3 servicii ( Dispecerat General, Serviciul
Productie, Serviciul Mentenantd Utilaje).

d) In cadrul activitatii de cercetare si dezvoltare organizatd la nivel de coordonare -
Inginer sef in organigrama propusad, fatd de Direclia dezvoltare din organigrama in
vigoare, s-au mentinut compartimentele organigramei existente.

e) Obiectul de activitate si implicit ratiunea functionarii Serviciului Coordonare
Programe Reabilitare se schimba din ; implementarea obiectivului de investitii Program
START < Reabilitarea sistemului de fermoficare din Municipiut Bucuresti >, program
incheiat la 31.01.2009, in implementarea proiectului < Sistem tip SCADA si servicii
asociate (punere in functiune, asistenta tehnica, etc) destinat supravegherii $i conducerii
operative a sistemului de termoficare din Municipiul Bucuresti>.

f) Obiectul de activitate al RADET se completeaza cu activitatea de paza, activitate
ce se va derula In cadrul Serviciului Administrativ, aflat in subordonarea directa a Diviziei
Activitati Conexe din cadrul Directiei Exploatare si Mentenanta.

Structura organizatorica propusa (organigrama) si statul de functii, corespunzator
acesteia sunt prezentate in anexa 1 si 2 la prezentul proiect de hotdrare si fac parte
integranta din acesta.

Regulamentul de Organizare si Functionare, fn conformitate cu noua structura
organizatorica, anexa 3 la prezentul proiect de hotarare, prezinta detaliat atributiile
fiecarui compartiment din cadrul structurii organizatorice a RADET- Bucuresti.

In conformitate cu prevederile art. 36 (2) lita) si (3) lit.b) din Legea Administratiei
Publice Locale nr. 215/2001, republicatd cu modificdrile si completarile ulterioare,
consiliile locale, respectiv C.G.M.B., aproba in conditiile legii, la propunerea Primarului
General, reorganizarea si statul de functii ale regiilor autonome de interes local al
municipiului Bucuresgti.

Totodatd, in aplicarea prevederilor art. 61 ( 5), coroborat cu art. 63 (1) lit.d) din
Legea Administratiei Publice Locale nr. 215/2001, republicatd cu modificérile si
completarile ultericare, Primarul General conduce serviciile publice locale si indeplinesgte
atributii privind serviciile publice asigurate cetatenilor.

Avand in vedere obligatiile Primarului General privind ‘adoptlarea unar masuri pentru
organizarea executarii i executarea in concret a activitdtilor din domeniul de activitate al
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RADET, frqirup  suhzhghuloruLhjll  Agplglvwudwlhl Pxeolfh Lrfdoh qu- 104.1//0,
uhsxeolfdwdx prglilfduloh -1 frpsohwdulohxowhulrduluhvshfwlzdohduw52)4* olwd* | olwf,
frurerudw fx duw25 ) 5* olwd* shw-03 - zd il suh£hqwd®@rqgviolxoxl Ghghudodwivixqglflsixoxl
Bxfxuh-wl, Ig whphlxoduw52 )2* olwe*, xq udsruwsulzlqg fdolwdwhdhuzlIflloru dvljxudwh gh
RADET Iqg frqglwll gh hilflhqwd hfrgrplfd 1 hilfdflwdwh, suhfxp ‘I sursxghuloh gh
rswiplEduh fh ghfxuj glg dgdol£d vwdwxwxoxl fdguxox! rujdglEdwrulf, fx uhvshfwduhd

suhzhghulorwhjdohdsolfdeloh-

Tlgdqg vhdpd gh fhoh gh pdl vxv, uhfExow@d vxgwlgghsolglwhsuhzhghulohohjdoh
shgqwuxd vh sursxgh vsuh ghf£edwhuhd!l dsureduhd Crgvlolxoxl Ghghudodo MxglfisixoxI
Bxfxuh-wl surlhfwxogh krwduduhdodwxudesylzlgg dsureduhd rujdgljudphl,  gxpduxoxl wrwdo
gh srvwxul,vwdwxogh ixgfwll - RhjxodphgwxoxIgh rujdqgl£du- c-Lixq8wlirgdu>8Lh Rhjlhl
ALJweqrlulhgh-DivwulexwlliEghujlhl Thuplfh Bxfxuh-wl- RADET-
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PRIMARIA MUNICIPIULUI BUCURESTI

Dircctia Managementul Resurselor Umanc

RAPORT DE SPECIALITATE

privind aprobarea organigramei, numarului total de posturi, statului de functii
si Regulamentului de organizare si functionare ale Regiei Autonome de Distributie
a Energiei Termice Bucuresti - RADET

Prin Hotararea CGMB nr. 76/13.02.2008 au fost aprobate organigrama, numarul total de
posturi, statu! de functii si Regulamentul de Organizare si Functionare ale Regiei Autonome de
Distributie a Energiei Termice Bucuresti - RADET

Regia Autonoma de Distributie a Energiei Termice Bucuresti - RADET, conform
Hotararii Consiliului de Administratie nr. 4 / 08.04.2009 | inregistratd la Directia Managementul
Resurselor Umane cu nr. 3030/07.05.2008 - a solicitat aprobarea unei noi structuri erganizatorice
cu un numar total de 5018 posturi, a statului de functii i Regulamentuiuj de Organizare sgi
Functionare, corespunzator organigramei propuse.

Aceasta solicitare, conform documentatiel transmise, are in vedere necesitatea unei
structuri organizatorice adaptate cerintelor privind intensificarea activitatilor de investitii atat din
surse proprii cat si din finantare externa, in concordanta cu exigentele actuale in domeniul calitafji
serviciilor de termoficare oferite comunitatii.

De asemenea, se impune 0 corelare permanentd a activitatilor de producere,
transport i distributie a energiei termice cu solicitarile ce decurg din efortul investitional i tehnic
la nivelul unitati.

Aceste deziderate se pot realiza printr-o structurd organizatorica compatibita cu
exigentele dezvoltarii i optimizarii sistemului de servicii asigurat de RADET , urmarindu-se o
coordonare unitara a activitatilor specifice.

in sensul celor mentionate mai sus si tinand seama de functiunile de baza ale unei
organizatii (comerciald, economicd, cercetare-dezvoltare, productie) si de activitatile suport care
sprijina realizarea functiunilor (juridic, audit, secretariat, securitate sanatate in munca, resurse
umane, formare profesionald, achizitii publice) noua structura organizatorica, prezentatd in anexa
1 la proiectuf de hotarare, comparativ cu orgatiigrama actuala in vigoare propune:

a) - 4 directii, fatd de 5 direclii existente in prezent ( Directia economico-comerciala,
Directia Secretariat General, Directia Dezvoltare, Directia Exploatare si Mentenanta
Directia Control si Audit Financiar Contabil }, respectiv:

¢ Directia Comerciala

¢ Directia Economica

¢ Directia Tehnicd

¢ Directia Exploatare si Mentenanta.

by La nivelul structurii functionale de servicii i birouri s-a respectat principiul gruparii pe
activitati comune astfel :

- fata de 30 de servicii existente in prezent se propun 22 de servicii
- fata de 13 birouri existente in prezent se propun 5 birouri,

i Redactat 1 ex
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f*  SwuxfwxudDluhfwlhl Mhgwhgdgwd I E}sordwduh v-d phgwlgxw dwdwglg sxgfw gh zhghuh
ixgfwlrgdo fdw I rshudwlrqdo9 3 DIzIEIl ) DIzI£ld Tudgvsruw, DIzI£ld Purgxfhuh, DIzI£ld Dlvwulexwlh,
DizIEld AfwlzlwdwlCrghth* .| 2 vhuzlfll ) Dlvshfhudw Ghghudo, Shuzlflxo Purgxfwlh, Shuzlflxo
MhgwhgdgwdUwlodmh*-

g* Ig fdguxo dfwizlwdwthh fhufhwduh I gh£zrowduhrujdglEdwd odglzho gh frrugrgduh - Igjlghu
-hi Ig rujdgljudpd sursxvd, idwd gh Dluhfwld gh£zrowduh glq rujdgljudpd lg zljrduh, V-dx
phgwlgxw frpsduwlphgwhoh rujdgljudphl  h}lvwhgwh-

h* Oelhfwxo gh dfwiziwdwhl Ipsolflw udwixghdixgfwirgdull ~ Shuzlflxoxl Crrugrqduh  Purjudph
Rhdelolwduh vh vfklped glqg 9 Ipsohphgwduhd relhfwlzxoxl gh Igzhvwlwll Purjudp  START
Rhdelolwduhdvivwhpxoxl gh whuprilfduh glg Mxglflsixo Bxfxuhvwl =, surjudp Igfkhldw od20-/0-1//8,
lg Ipsohphgwduhd surlhfwxoxl ; Slvwhp wls SCADA I vhuzlfll dvrfldwh )sxghuh Ig ixgfwixgh,
dvivwhqwadwhkqlfd, hwf* ghvwlgdwxsudzhjkhull I frggxfhull rshudwlzh d vivwhpxoxl gh whuprilfduh
glg Mxglflsixo Bxfxuhvwl=-

i* Oelhfwxo gh dfwizliwdwido RADET vh frpsohwhdfd fx dfwlzlwdwhdyh sd£d, dfwiziwdwlih vh
zd ghuxod lg fdguxo Shuzlflxoxl Agplglvwudwlz, diodwlq vxerugrqduhd gluhfwd d DIzIEIhl Afwlziwdwl
Crghth glg fdguxo Dluhfwlhl E}sordwduh I Mhgwhqdqwd-

Dh dvhphghd, vwuxfwxudujdglEdwrulfd sursxvd xupduh-wh dgplglvwuduhd frqwudfwhoru gh
fdwuh/ vigjxud vxexglwdwhd uhjlhl-

Trwrgdwd, vwuxfwxudujdglEdwrulfd suhE£hgwdwdq dgh}d 0 | vwdwxbh ixgfwll, fruhvsxgEdwru
dfhvwhld, suhfEhqwdvg dgh}d 1, phgwlgh gxpduxo wrwdgh 4/07 srvwxul, glg fduh9

x  Fxgfwll gh frqgxfhuh  )gh glzho vxshulru, -hil frpsduwlphgwh rshudwirqdoh -1 ixqgfwlrgdoh*9
58 srvwxul

x  Fxgfwll gh h}hfxwlh fx vwxgllvxshulrduh -1 vwxgllvxshulrduh gh vixuwd gxudwd35 srvwxul

x  Mdivwull90/2  srvwxul

x  Fxgfwll gh h}hfxwlh fx vwxgll phgll9 2/8 srvwxul

x  Mxgflwrul9 2880 srvwxul, glg fduh pxqgflwrul fdolilfdwl 2822 srvwxul -I  pxgflwrul  ghfdolilfdwl
47 srvwxul

SwuxfwxudujdglEdwrulfd  sursxvd )rujdgljudpd* 1 vwdwxgh ixgfwll, fruhvsxg€dwru dfhvwhid
vxgw suh£hgwdwhg dgh}d 0 SI 1 odsuh£hgwxosplhfwgh  kroduduh | idf sduwhlgwhjudgqwdglg dfhvwd-

Rhjxodphgwxo gh OujdglEduh I Fxgfwlrgduh, Iq frgiruplwdwh fx qgrxd  vwuxfwxud
rujdglEdwrulfd, dgh}d 2 od suhEhgwxosurlhfw gh krwduduh, suh£lgwd ghwdoldwdwulexwllofiihfduxI
frpsduwlphgw glg fdguxo vwuxfwxultujdglEdwrulfh  d RADET- Bxfxuh-wl-

Tlgdgg vhdpd gh fhoh phgwlrgdwh pdl vxv, frgirup  suhzhghuloru duw25 )1* olwd* - )2* olw-
e* glg Lhjhd dgplglvwudwlhl sxeolfh orfdoh qu-104.1//0  uhsxeolfdwd fx prglilfduloh | frpsohwduloh
xowhulrduh,vh suh£lgwd dodwxudwsurlhfwxo gh krwduduh sulzlqg dsureduhd rujdgljudphl, gxpduxoxl
wrwdah srvwxul, vwdwxoxgh ixgfwll I  Rhjxodphgwxoxl gh rujdglEduh I ixgfwlrqduh  doh Rhijlhl
Axwrgrph  gh Divwulexwlld Eghujlhl Thuplfh  rxfxuh-wl - RADET-
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