
\ PUNCTUL NR. 15.

I
CONSILIUL G~NERAL AL ~ML.!NICIPIULUIBUCUREŞTI

HOTARARE

privind aprobarea Regul~mentului de organizare şi funcţionare a serviciilor
publice de salubrizare În Municipiul Bucureşti

Având În vedere lexpunerea de motive a Primarului General al
Municipiului Bucureşti şi raportul de specialitate al Direcţiei Generale de
Infrastructură şi Servicii 9ublice - Directia Utilităti Publice;

Văzând raportul Cpmisiei pentru utilităţj' publice, raportul Comisiei
pentru salubritate şi avizul Comisiei juridice şi de disciplină din cadrul
Consiliului General al Municipiului Bucureşti;

Ţinând seama de prevederile Legii nr. 101/2006 a serviciului de
salubrizare a localităţilor, cu modificările şi completările ulterioare; Legii nr.
51/2006 a serviciilor c9munitare de utilităţi publice, cu modificările şi
completările ulterioare; ali. 49B din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr.
78/2000 privind regimul deşeurilor, cu modificările şi completările ulterioare;
Ordonanţei Guvernului nr. 21/2002 privind gospodărirea localităţilor urbane
şi rurale, cu modificările §Î completările ulterioare, precum şi de prevederile
Ordinului nr.110/2007 1 privind aprobarea Regulamentului-Cadru al
serviciului de salubrizare a localitătilor emis de Autoritatea Natională de
RegleAmentarepentru SerViciile Com'unitare de Utilităţi Publice; ,

In conformitate cui prevederile Ordonanţei Guvernului nr. 2/2001
privind regimul juridic al contravenţiilor, cu modificările şi completările
ulterioAare; I

In temeiul prevederilor art. 36 alin. (2) lit. b) şi lit. d), alin. (4) lit. e),
alin. (6) lit. a) pct. 14 şi art. 45 alin. (2) din Legea nr. 215/2001 privind
administraţia publică locală, republicată, cu modificările şi completările
ulterioare,

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIUL BUCUREŞTI
HOTĂRĂŞTE:

Art.1 Se aprobă Regulamentul de organizare şi funcţionare a
serviciilor publice de salubrizare În Municipiul Bucureşti conform anexei
nr.1. I

Art.2 Se aprobă Regulamentul privind funcţionarea serviciilor de
I

deratizare, dezinsecţie ŞI dezinfecţie pe teritoriul Municipiului Bucureşti
conform anexei nr.2.
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Art.3 Se aprobă Indicbtorii de performanţă pentru serviciile publice de
salubrizare conform anexei I nr.3.

ArtA Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor se fac de
catre Primarul General şi Împuterniciţii acestuia, Primarii sectoarelor 1-6 şi
Împuterniciţii acestora şi Poliţia Comunitară.

Art.5 Prevederile O.G. nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare, se aplică
corespunzător. contraveni~ntui poate achita În termen de cel mult 48 de
ore de la data Încheierii p ocesului verbal de constatare şi sancţionare a
contravenţiilor, jumătate di minimul amenzii prevăzute.

Art.6 la data intrării În vigoare a prezentei hotărâri se abrogă
Hotărârea C.G.M.B. nr. 146/2005.

Art.7 Anexele nr.1, hr.2 şi nr.3 fac parte integrantă din prezenta
hotărâre.

Art.8 Primarul General, Primarii sectoarelor 1-6, Politia Comunitară şi
direcţiile din cadrul apara~ului de specialitate al Prima~ului General al
Municipiului Bucureşti vor aduce la Îndeplinire prevederile prezentei
hotărâri.

Această hotărâre a fost adoptată În şedinţa a
Consiliului General al Municipiului Bucureşti din data de .

PREŞEDINTE DE ŞEDINŢĂ,

Murg Călin

Bucureşti
Nr.

SECRETAR GENERAL
Al MUNICIPIULUI BUCUREŞTI

Tudor Toma



Anexa J

La J-LC.G.M.B. nr .

REGULAMENTUL DE 0fRGANIZARE~ ŞI FUNCŢIONARE A SERVICIILOR
PUBLICE DE SA UBRIZARE IN MUNICIPIUL BUCUREŞTI

CAPITOLUL I
Dispoziţii generale

Art.l (1 )Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de salubrizare.
înfiinţat şi organizat la nivelul N1unicipiului Bucureşti pentru satisfacerea nevoilor populaţiei,
ale instituţiilor publice şi ale agenţilor economici.

2) Prezentul regulament ~tabileşte cadrul juridic unitar privind desfâşurarea serviciului
de s.al.ubr~zare, defin~nd m?da.lltăţil~. şi condiţiile c~ trebui~ ..îndepli~ite pentru a.sigll1~area
servIcIuluI de salubrIzare, ll1dlcatOrII de performanţa, condIţIIle tehl1lce, raporturIle ellIltre
operatori şi util izatori.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplică la proiectarea, executarea,
recepţionarea, exploatarea şi Înt eţinerea instalaţiilor şi echipamentelor din sistemul public de
salubrizare, cu urmărirea tuturor cerinţelor legale specifice În vigoare.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare, care Îşi desfăşoara activitatea În municipiul
Bucureşti se vor conforma preveperilor prezentului regulament.

Art. 2 Prezentul regulambnt se aplică următoarelor activităţi de salubrizare:
a) precolectarea, colectar~a şi transportul deşeuri lor municipale, inclusiv ale deşeuri lor

toxice periculoase din deşeuri le l'l1enajere, cu excepţia celor cu regim special;
b) sortarea deşeuri lor municipale;
c) organizarea prelucrădi, neutralizării şi valorificării materiale ŞI energetice a

deşeuri lor;
d) depozitarea controlata a deşeuri lor municipale;
e) Înfiinţarea depozitelor rle deşeuri şi administrarea acestora;
f) măturatul, spălatul, strdpirea şi Întreţinerea căilor publice;
g) curăţarea şi transportJ~1 zăpezii de pe caile publice şi menţinerea În funcţiune a

acestora pe timp de polei sau de ~ngheţ;
h) colectarea, transportul, depozitarea şi valorificarea deşeuri lor voluminoase provenite

ele la populaţie, instituţii publice şi operatori economici, neasimilabile celor meflajere
(mobilier, deşeuri de echipamente electrice şi electronice etc.);

i) colectarea, transportul şi depozitarea deşeurilor rezultate din activităţi de constrllcţii şi
elemolări;

j) dezinsecţia, dezinfecţia şi deratizarea.
Art. 3 Organizarea şi fl ncţionarea serviciului de salubrizare se va realiza pe baza

~ următoarelor principii:
a) protecţia sănătăţii populaţiei;
b) responsabilitatea faţă de cetăţeni;
c) conservarea şi protecţia mediului Înconjurător;
d) asigurarea calităţii şi continuităţii serviciului;
e) tarifarea echitabila, corelată cu calitatea şi cantitatea serviciului prestat;
f) securitatea serviciului;
g) dezvoltarea durabilă.



Art. 4 Consiliul General al MunIcIpIuluI ~ucureştl organizeaza serVICIul PUDIIC ae
salubrizare pe teritoriul municipiului Bucureşti, stabileşte şi aprobă strategia de dezvoltare a
acestora, urmărind permanent protecţia mediului.

Art. 5 Dacă serviciul de salubritate este prestat de către o persoană juridică alta decât
Prim,ăria Muni~i~iu~u.i B.u~u.:eAşti1Primăriile ~ectoarel?r .1.- 6 sau. e.ntităţile subordonate, .atunci
relaţia economIca ŞI Jundlca mt re aceasta ŞI beneficiari! prestaţlel se reglementează pnntr-un
contract bazat pe urmatoarele rebuli :

a) regula asigurării unui seviciu de salubritate unitar şi nediscriminator pentru toţi
cetăţenii Municipiului Bucureşti;

b)regula asigurării continuităţii serviciului de salubritate indiferent de persoana juridică
Însărcinată cu gestiunea sa ;

c)regula adapatării permanente a serviciului de salubritate;
d) regula asigurării unei gestionări integrate a deşeuri lor produse pe raza Municipiului

Bucureşti.
Art.6 Termenii şi noţiunile utilizate În prezentul regulament sunt definiţi de

Reg:t1amentul-Cadru din 9 iuliel20~7 al servic.iului de salubritate a 10calităţilor aprobat prin
Ordmul m.I! 0/2007 al A.N .R.S.C. SI completaţi după cum urmează:

(1) operator de salubriZiare - orice persoană fizică sau juridică autorizată şi investită
cu atribuţii şi responsabilităţi În prestarea serviciului de salubrizare cu respectarea legislaţiei În
vigoare. I

(2) autorizaţie de lucu - act administrativ eliberat de către Primarul General al
municipiului Bucureşti pentru autorizarea operatorilor de salubrizare.

(3) acord - act adminis~rativ eliberat de către Direcţia Utilităţi Publice din cadrul
Primăriei Municipilui Bucureşti, pentru colectarea şi transportul deşeuri lor provenite din

. . - ... I
actlvltaţI propm.

(4) măturatul mecanizat constă În executarea unei operaţii dc măturare cu ajutorul
utilajelor specifice (autoperii c<plectoare) care acţionează pe carosabil şi pe trotuare. Este o
operaţiune ce se desfăşoară pe 311erele afcrente traseelor mij loacelor de transport În comun.

(5) măturatul manual al străzilor constă În executarea operaţiei de măturare a
carosabilului şi trotuar~lor, s~lu~riza:ea alveolelor un?e ~u~t plantaţi pomi şi arbuşti stradali,
de către personal angajat pnn folosIrea unor unelte mdIvlduale. De asemenea sunt adunate
diferitele obiecte de dimensiuni comune aruncate pe strada, trotuare sau spaţiul verde de pe
aliniamentul stradal, sunt golitel coşurile stradale de gunoi. Precolectarea deşeuri lor se face În
saci de plastic sau europube e care ulterior sunt evacuate cu ajutorul autogunoierelor
compactoare. I

Operaţiunea se desfaşoară pe toate artere le aferente traseelor mij loacelor de transport În
comun, care de regulă nu pot fi maturate mecanizat precum şi pe restul arterelor care permit
electuarea operaţiei.

Această operaţiune se desfăşoară indiferent de anotimp atunci când arterele nu sunt
acoperite de zăpadă sau gheaţă. Se face pe Întreaga laţime a trotuarelor şi pe o lăţime de 2 m
din porţiunea de carosabil de Ilângă bordură numai În cazul arterelor pe care nu se execută
măturat mecanizat său sunt parcate de regula autovehicule.

(6) Întreţinerea curăţeniei străzilor este activitatea de salubrizare prin care se
Îndepărtează prin procedee n~anuale depunerile grosiere normale sau accidentale aflate pe
arterele de circulaţie, spaţii verJi, În scopul păstrării unui aspect salubru al domeniului public.

(7) răzuitul rigolelor constă În ÎndepăI1area cu ajutorul lopeţi lor şi periilor a noroiului,
nisipului, prafului sau resturilor organice aglomerate pe o porţiune de cca. 50 cm pe carosabil
lângă bordură, sau din zonele urde a stagnat apa şi s-a depus mâl şi nisip, Materialele rezultate
se prccolecteaza În saci sau curopubele. Evacuarea lor se face În aceeaşi zi În care se
efectuează operaţiunea de răzuire. fiind interzisă depozitarea lor pe trotuare, carosabil sau
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operaţiile de
pe teritoriul

spaţii verzi. Operaţiunea se execută ori de câte ori este nevoie şi este urmată de operaţIunI de
măturat mecanic sau manual.
. (8) evacuarea .dep~zit.elof ilegale de deşeuri este o operaţiune ce constă În Încărcarea

ŞI transpOJiul deşeunlor lIld,ferent de natura lor, aOate În vrac pe diferite amplasamente.
Încărcarea se face cu mijl.aace I:?ecanizate (exemplu: Încărcătoare frontale, Wolla, etc.), iar
transportul se face cu ajutorul tractoarelor cu remorca sau autobaseulantelor. Pe timpul
transportului deşeuri le vor fi obligatoriu acoperite cu prelată.

După Încărcarea cu mijl6ace mecanizate, se va proceda la Încărcarea resturilor cu
~opata, nivelare şi eventual acolferite cu strat de pământ fertil (dacă este cazul). Furnizorul
serviciilor răspunde de eventualele daune provocate vecinătăţilor sau reţelelor edilitare În
timpul operaţiunilor de Încărcare,

CAPITOLUL II
Organizarea şi funcţionarea serviciilor de salubrizare

Art. 7(1) Autorizarea prestatorilor de servicii de salubrizare pentru
'Salubrizare menajeră, salubrizare stradală şi serviciul de iarnă, efectuate
Municipiului Bucureşti se face după cum urmează:

a) Persoanele juridice ca~e prestează servicii de salubrizare pe teritoriul Municipiului
Bucureşti au obligaţia să deţină Autorizaţie de lucru eliberată de către Primarul General al
Municipiului Bucureşti.

b) Autorizaţia de lucru se solicită şi se obţine numai În urma câstigării unei licitaţii şi
Încheierea contractului de prestaţie cu administratia publica locala a Municipiului Bucureşti.

c) Gestiunea serviciului public de salubrizare se face În condiţiile Legii nr.101/2006,
actual izată.

(2) In vederea autorizării, prestatorii vor depune la Direcţia Utilităţi Publice un dosar
care să cuprindă următoarele documente:

a) cerere tip;
b) memoriu tehnic;
c) certificatul de ÎnmaJriculare şi certificatul constatator de la Oficiul Registrul

Comerţului pentru punctul de lucru;
d) licenţa de transport eliberată de Ministerul Transporturilor;
e) autorizaţie de mediu;
d) autorizaţie sanitară;
f) cel1ificat de cazier fiscal;
g) Contractul de prestaţi~ şi actele adiţionale;
h) Licenţa emisă de către Autoritatea Naţionala de Reglementare pentru Serviciile

Comunitare de Utilităţi Publice;
i) dovada achitării taxei dc 1.000 lei În contul Primăriei Municipiului Bucureşti nr.

R070TREZ70021360250 XXXXX (cu posibilitatea de modificare);
j) locul şi modul de depozitare şi neutralizare a deşeurilor. Este obligatorie existenţa

contractului de depozitare cu ur1 depozit ecologic şi a autorizaţiei de mediu pentru societatea
unde se realizează tratarea. neutralizarea şi valorificarea deseuri lor;

k) lista utilajelor şi autovehiculelor utilizate pentru colectarea şi transportul deşcucilor;
Mijloacele de transport vor ~ adeevate naturii deşeuri lor transporate şi vor corespunde
normelor tehnice si de mediu în vigoare:

1) containerele utilizate (pumar, tip) ;
m) certificate pentru sistemul de management al calităţii SR EN lSO 9001-2001 ŞI

sistemul de management al mediului SR EN lSO 1400 1:
(3) Memoriul tehnic prezentat la alin.(2) lit.b) va cuprinde următoarele informaţii:
a) specificul activităţii. cuprinzând descrierea succintă a proceselor: ' \,.'
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ISO 9001-2001 şi

b) structura personalulUI: numărul de anoaJatI oroa11l0rama etc'
b " b e .. "'

c) echipamentele de lucru şi de protecţie individuală utilizate:
d) programul de lucru;
e) modul de efectuare de mentenanţei echipamentelor, utilajelor, autovehiculelor;
i) modul de tratare şi monitorizare a reclamatiilor primite de la beneficiari', ,
Art. 8 Acordul de transport deşeuri eliberat agenţilor economici care colectează şi

transportă deşeurile urbane provenite din activităţi proprii, se obţine astfel:
(I)Agenţii economici care produc deşeuri, rezultate din activitatea proprie şi care deţin

dotarea tehnică necesară colectă;rii şi transportului deşeuri lor proprii În condiţii ecologice la
rampele ecologice, au ob.ligaţi~ să deţină Acord eliberat de către Primăria Municipiului
Bucuresti, Direcţia Utilităţi Pub ice.

(2) In vederea obţinerii cordului, agenţii economici vor Întocmi un dosar care va
cuprinde următoarele documente:

a) cerere;
b) memoriu tehnic;
c) certificatul de Înmatriculare ŞI certificatul constatator de la Oficiul Registrul

Comerţului pentru punctul de lu ru;
d) autorizaţie sanitară;
e) autorizaţie de mediu;
f) cel1i ficat de cazier fiscal;
g) licenţă transport eliber~Ită de Ministerul Transporturilor;
h)dovada achitării taxei de 500 lei În contul Primăriei Municipiului Bucureşti

R070TREZ70021360250 XXXiXX (cu posibilitatea de modificare);
i) tipul deşeurilor care fac obiectul colectării precum şi activitatea din care provin

(clasificarea deseuri lor conform H.G. nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si
pentru aprobarea listei cuprinzand deseuri le, inclusiv deseuri le periculoase);

j) lista utilajelor pentru colectarea şi transpordul deşeuri lor. Mijloacele de transport vor
fi adecvate naturii deşeuri lor transporate şi vor corespunde normelor tehnice si de mediu În
vlgoare.
~ k) dovada că dispune de un spaţiu de depozitare, Întreţinere şi spălare a utilajelor;

1) locul şi modul de depozitare şi neutralizare a deşeuri lor. Este obligatorie existenţa
contractului pentru neutralizarea sau depozitarea deşeuri lor şi a autorizaţiei de mediu pentru
societatea unde se realizează tratarea, depozitarea deseuri lor.

m) precizări asupra modului de reciclare a deşeuri lor, dacă este cazul;
n) pentru transportul deşG:urilor de construcţii se va face dovada existenţei rampei de

spalare a autovehiculelor (se va verifica in teren existenţa rampei)
o) certificate pentru sistemul de management al calităţii SR E

sistemul de management al medjului SR EN ISO 14001
(3) Memoriul tehnic prezentat la alin.(2) lit.b) trebuie să cuprindă următoarele

informaţii:
a) specificul activităţii (d9scriere succintă a proceselor);
b) structura personalului: numărul de angajaţi, organigramă, etc.;
c) echipamentele de lucru şi de protecţie individuala utilizate;
d) prezentarea modului de colectare şi transport deşeuri;
e) programul de lucru; I
f) modul de efectuare a mFntenanţei echipamentelor, utilajelor. autovehiculelor ;
(4) Nu se va elibera acord de colectare şi transport pentru deşeuri le cu regim special sau

deşeuri periculoase.
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Art. 9 Autorizaţia pentru evacuarea şi transportul oeşeurIlor spnalll.:qu ~c UUPliC

astfel.
(1) Agenţii economici care evacuează şi transportă deşeuri spitaliceşti au obligaţia să

deţină autorizaţie eliberată de către Primăria Municipiului Bucureşti - Direcţia Utilităţi
Publice.

(2) În vederea obţinerii 1utorizaţiei, agenţii economici vor Întocmi un dosar care va
cuprinde următoarele documente:

a) cerere;
b) memoriu tehnic;
c) statutul societăţii;
d) ce11ificatul de Înmatriculare ŞI certificatul constatator de la Oficiul Registrului

Comerţului pentru punctul de lucru;
e) autorizaţie sanitară;
f) autorizaţie de mediu;
g) certificat de cazier fiscal;
h) locul şi modul de nel~ralizare a deşeuri lor. Este obligatorie existenţa contractului

pentru neutralizarea deşeuri lor şi a autorizaţiei de mediu pentru societatea care realizează
tratarea deseurior;

i) certificate pentru sistemul de management al calităţii SR EN ISO 9001 - 2001 ŞI

sistemul de managementul medip SR EN ISO 1400l.
j) dovada achitării taxei de 1.000 lei În contul Primăriei Municipiului Bucureşti

R070TREZ70021360250 XXXXX (cu posibilitatea de modificare);
(3) Memoriu tehnic prezentat la alin.(2) li1.b trebuie să cuprindă următoarele

informaţii:
a) tipul şi cantităţile deşeuri lor transpo11ate (clasificarea deseurilor conform H.G. nr.

856/2002 privind evidenta gestiunii deseuri lor si pentru aprobarea listei cuprinzand deseuri le,
inclusiv deseuri le periculoase);

b) specificul activităţii, cuprinzând descrierea succintă a proceselor;
c) structura personalului;
d) descrierea instalaţiilor ~i a echipamentelor de lucru utilizate;
e) descrierea autospeciale~or utilizate pentru evacuarea si transportul deşeuri lor.
Art. 10 (1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unei infrastructuri

tehnico-edilitare specifice care, Împreuna cu mijloacele de colectare şi transport ale deşeurilor,
formeaza sistemul public de ~alubrizare a localităţi lor, denumit În continuare sistem de
salubrizare.

(2) Sistemul de salubrizaţ'e este alcătuit dintr-un ansamblu tehnologic şi funcţional, care
~uprinde construcţii, instalaţii şi echipamente specifice, destinate prestării serviciului de
salubrizare, precum:

a) puncte teritoriale de colectare şi preselectare a deşeuri lor;
b) grupuri de salubritate;
c) construcţii şi instalaţii destinate sortării, neutralizării, valorificării ŞI depozitării

deşeuri lor;
d) baze de Întreţinere a autovehicu1clor de salubritate;
e) centre teritoriale de colectare şi reciclare a materialelor;

I
., Art. 11 Documentaţia tehnică minimă pentru prestarea serviciului de salubrizare se va
stabili conform ar1. 8. 9, 10, Il din Regulamentul - Cadru din 9 iulie 2007 al serviciului de
salubrizare a 10caiitătilor aprobat prin Ordinul m.11 0/2007 al A.N.R.S.C.
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CAPITOLUL III
Asigurarea serviciului de salubrizare şi condiţii de funcţionare

SECŢIUNEA 1
colectarea şi transportul deşeurilor municipale, inclusiv ale deşeurilor toxice periculoase

din deşeu riie menajere

Art. 12 Colectarea şi transportul deşeuri lor menajere de către operatorii de salubrizare
se va realiza În baza unar programe Întocmite conform art. 76 lit "e".
. Art. 13 Operatorul care colectează, transportă, tratează, stochează sau depozitează
aeşeuri trebuie să cunoască:

a) tipul şi cantitatea de deşeuri care urmează să fie eliminate;
b) cerinţele tehnice generale;
c) măsuri le de precauţie necesare;
d) informaţiile privind otiginea, destinaţia şi tratarea deşeuri Iar, precum şi tipul ŞI

cantitatea de deşeuri, date care trebuie prezentate, la cerere, autoritaţilor competente.
Art. 14 Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizată în astfel de condiţii Încât să

se aSIgure:
a) protejarea sanataţii populaţiei;
b) prote.cţia medi~luj ~n~orjurator; . . . . .
c) menţmerea curaţelllel ş~ crearea uneI estetIcl corespunzatoare a localitaţIlor;
d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitaţii de deşeuri şi reciclarea

acestora.
Art. 15
(1) Persoanele fizice şi juridice producatoare de deşeuri municipale trebuie sa realizeze

activitatea de colectare, potriv't specificului locului de producere a deşeurilor, în condiţii
salubre, în spaţii special amenajate.

(2) Colectarea se va realiza selectiv, pe tipuri de deşeuri municipale, în saci de plastic/
recipiente specifice de culori diferite. Ordinul nr. 1281/2005 stabileşte modul de identificare a
containerelor pentru diferite tip4ri de deseuri În scopul colectării selective şi anume:

- culoare negru/gri - deşeuri nerecuperabile/nereciclabile;
- culoare maro - deşeuri compostabile/biodegradabile;
- culoare albastră - deşeuri de hârtie şi carton;
- culoare albă/verde - deşeuri de sticlă albă/verde;
- culoare galbenă - deşeuri de metal şi plastic;
- culoare roşie - deşeuri !periculoase;
(3) Deşeurile specifice, predominant vegetale, colectate din parcuri, curţi şi gradini. se

vor transporta în vederea reciclării prin compostare la un sistem special amenajat În acest
sens.

(4) Deşeurile rezultate din îngrijiri medicale acordate la domiciliul pacientului sau cele
rezultate din activitatea de îngrijiri medicale acordate în cabinete medicale amplasate În
condominii, au acelaşi regim cu cel al deşeuri lor periculoase rezultate din activitatea medicală,
conform reglementarilor legale specifice. Persoanele care Îşi administrează singure tratamente
injectabile la domiciliu şi cadrele medicale care aplică tratamente la domiciliu sunt obligate să
colecteze deşeuri le rezultate în recipiente cu pereţi rezistenţi (cutii din carton, cutii din metal
etc.), pe care le vor depune la dea mai apropiata unitate de asistenţă medicală publica, care are
obligaţia de a le primi. Cabinetele medicale vor respecta legislaţia specifica În domeniu. Se
interzice depunerea deşeuri lor rezultate din îngrijiri medicale În recipientcle de colectare a
s1eşeurilor municipale.

Art.16 (1) În f1-1l1cţiede sistemul de colectare adoptat prin contract, colectarea se va
realiza separat, conform prevederilor al1.15
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(2) Fracţiunca biodegradabilă dll1 dcşeunle mUnIClpalL::;;1 d::'IJ1llldUII~ (l~,",:>lVJa \<l"

colectată separat În containere sau recipiente special destinate acestui scop şi vor fi
transportate la sisteme special amenajat În acest sens.

(3) Containerele şi recipientele folosite pentru colectarea separată vor fi inscripţionatc
cu denumirea deşeului pentru care sunt dcstinate şi marcate În diverse culori.

Art. 17 (1) Operatorul de salubrizare, Împreună cu Primăriile Sectoarelor J -6, au
obligaţia să identifice toţi producătorii de deşeuri, indiferent de natura acestor deşeuri şi să
acţioneze În vederea creării facilihţilor necesare activităţii de colectare.

(2) Consiliile loca le au obligaţia de a prevedea În buget fonduri pentru evacuarea
depozitelor de deşeuri necontolate formate pe domeniul public.

Art. 18 În vederea realizării activităţii de colectare, operatorul care asigura activitatea
de colectare şi transport, va dota toti utilizatorii, persoane fizice sau asociaţii de proprietari cu
recipiente pentru colectarea deşeuri lor municipale În număr şi conform standardelor şi
necesităţilor. Acestea nu vor fi Înlocuite decât, prin dare la schimb, În cazul deteriorării
apărute ca urmare a utilizării Îndelungate. În celelalte cazuri, acestea vor fi Înlocuite de
operatori numai contra cost sau vor putea fi achiziţionate de pe piaţă.

Art. 19 (1) Punctele de tolectare vor fi dotate de către operatorul de salubrizare cu
recipiente marcate În culorile stabilite de actele normative În vigoare, având capacitatea de
colectare corelată cu numărul de utilizatori arondaţi şi cu ritmicitatea de ridicare. Capacitatea
de colectare va fi urmărită permanent de către operator, putând fi suplimentată prin mărirea
numărului de recipiente sau containere, În cazul În care se dovedeşte că volumul acestora este
insuficient şi se depozitează deş~uri municipale În afara lor. Aceste puncte de colectare sc vor
realiza astfel Încat să se asigure condiţii de acces uşor pentru autovehiculele destinate
colectarii.

(2) Stabilirea locului del amplasare a recipientelor pentru deşeuri le municipale pe
domeniul public se va face astfel Încât distanţa pâna la ferestrele spaţiilor cu destinaţie de
locuinta sa fie mai mare de 5 m.
.. , (3) În cazul În care agenţ~i economici care Îşi desfăşoară activitatea În cadrul blocurilor
de locuinţe şi au punctele de precolectare a deşeuri lor comune cu ale asociaţiei de proprietari,
au obligaţia să-şi depoziteze deşeurile produse separat de cele ale asociaţiei, numai În
recipienţi adecvaţi, inscripţionaţi cu numele societăţii.

Art. 20 (1) Colectarea deşeuri lor municipale se efectueaza folosindu-se doar
autovehicule special echipate pentru transportul acestora.

(2) Vehiculele vor fi Încărcate astfel Încât deşeuri le să nu fie vizibile şi sa nu existe
posibilitatea Împrăştierii lor pe calea publică. Fiecărui vehicul i se va asigura personalul
necesar pentru executarea operaţiunilor specifice, În condiţii de siguranţă şi de eficienţă;

(3) Încărcarea deşeuri lor ~llunicipale În autovehiculele transportatoare se [ace direct din
recipiente. Este interzisă descărcarea recipientelor pe sol În vederea Încarcării acestora În
autovehicule.

(4) Personalul care cfect~lează colectarea este obligat să manevreze recipientele astrel
Încât sa nu se producă praf, zgomot sau să se răspândească deşeuri În afara autovehiculelor de
transport. După golire recipientele vor fi aşezate În locul de unde au fost ridicate.

(5) În cazul deteriorarii recipientelor şi/sau a sacilor de plastic şi al Împraştierii
accidentale a deşeuri lor În timpul operaţiunii de golire, personalul care executa colectarea este
obligat sa Încarce Întreaga cantitate de deşeuri În autovehicul, astfel Încât locul să ramâna
curat.

(6) Personalul care executa colectarea este obligat să Încarce În autovehiculc Întreaga
cantitate de deşeuri existente la punctele de colectare, lasând locul În stare de curăţenie.

(7) Operatorul are obligaţia sa colecteze toate anvelopele abandonate pe domeniul
public. inclusiv cele de la punctele de colectare a deşeuri lor municipale. şi sa le predea
persoanelor juridice care desfăşoară activitatea de colectare a anvelopelor uzate sau celor S!I<?.
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preiau responsabilitatea gestionarii anvelopelor uzate de la persoanele juridice care introduc pe
piaţa anvelope noi şi/sau anvelope uzate destinate reutilizarii, daca acesta nu este autorizat
pentru aceasta activitate În condiţiile legii.

Art. 21 Operatorul de salubrizare poate aplica tarife diferenţiate, stimulative pentru
colectarea selectiva a deşeuri lor munieipale.

Art. 22 (1) Transportul deşeuri lor, se realizeaza numai de operatorul serviciului de
salubrizare, care trebuie sa utilizeze autovehicule destinate acestui scop, acoperite şi prevazute
cu dispozitive de golire automata a recipientelor de colectare, care sa nu permita Împraştierea
deşeuri lor sau a prafului, emanarea de noxe sau scurgeri de lichide În timpul transportului.

(2) Starea tehnica a auţovehiculelor trebuie sa fie corespunzatoare circulaţiei pe
drumurile publice, făra scurgeri ?e carburanţi, lubrifianţi sau lichide speciale, cu emisii reduse
de noxe (zgomot şi gaze de eşapament), şi sa prezinte o buna etanşeitate a benelor de
Încarcare.

(3) Autovehiculcle care transporta deşeuri municipale trebuie sa aiba un aspect Îngrijit.
~urate şi sa fie personalizate cu sigla operatorului. Acestea vor fi spălate zilnic şi dezinfectate
saptamânal, În interior şi la exterior.

(4) Autovehiculele trebuid sa aiba dimensiunile adapta te la condiţiile de drum, structura
localitaţilor şi structura arhitecturala a diferitelor cladil'i, dotarea tehnica necesara pentru
intervenţie În cazul unor accidente sau defecţiuni aparute În timpul transportarii deşeuri lor.

(5) Personalul operativ care deserveşte mijloacele auto trebuie sa fie instruit pentru
efectuarea transportului În condiţii de siguranţa, sa deţina toate documentele de Însoţire şi sa
nu abandoneze deşeuri le pe traseu.

(6) Pentru fluidizarea traficului, acolo unde este posibil, colectarea deşeuri lor menajere
se va realiza În intervalul orar 22.00-06.00.

Art. 23 (1) În situaţia În care, ca urmare a execuţiei unor lucrari tehnico-edilitare aferente
infrastructurii, este Împiedicata utilizarea punctelor de colectare stabilite şi/sau accesul
autovehiculelor destinate transpqrtului deşeuri lor municipale şi/sau al oricarui alt tip de deşeu,
societatea care execută aceste lucrări va Înşti inţa În scris, cu 3 zile Înainte, operatorul de
salubrizare cu privire la Începerea şi durata acestora.

(2) Operatorul trebuie sa anunţe utilizatorii cu 2 zile Înainte despre situaţia intervenita.
aurata acesteia, punctele de colectare care se utilizeaza În aceasta perioada şi programul de
colectare.

(3) Pe toata aceasta perioada, operatorul are obligaţia sa doteze punctele de colectare
care vor fi folosite de utilizator~i afectaţi cu capacitaţi de precolectare suficiente şi sa reduca
intervalul Între doua colectari sutcesive, daca este cazul.

(4) În cazul apariţiei unor intemperii ce au ca efect Întreruperea serviciului sau
diminuarea cantitaţilor contractate de la utilizatori, operatorul are obligaţia sa anunţe aceasta
situaţie şi sa factureze numai serviciile efectiv realizate.

Art. 24 (1) Dupa colectare, deşeuri le municipale vor fi supuse procesului de
sortare/tratare.

(2) Este interzisa depozitarea făra sortarea/tratarea prealabila a dcşeurilor municipale .
Art. 25 Agenţii economici producatori de deşeuri, precum şi agenţii specializaţi În

conceperea şi proiectarea activitaţilor tehnologice ce pot genera deşeuri au urmatoarele
obligaţii:

a) să adopte, Încă de la faza de concepţie şi proiectare a unui produs, soluţiile şi
tehnologiile de eliminare sau de diminuare la minimum posibil a producerii deşeuri lor;

b) să ia masurile necesare de reducere la minimum a cantitaţilor de deşeuri rezultate din
acti vitaţ ile existente~

c) sa nu amestece deşeuri le periculoase cu deşeuri nepericuloase:
d) sa nu genereze fenomene de poluare prin descarcari neeontrolate de deşeuri JI;\~J~ţ9ZY:
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e) să ia măsurile necesare asttel II1cat ellmll1area aeşcunlor sa se laCa III CUIILlI\J1 L1C

respectare a reglementarilor privind protecţia populaţiei, a mediului şi a prezentului
regulament;

f) sa nu abandoneze deşeurile şi să nu le depoziteze În locuri neautorizate;
g) sa separe deşeuri le Înainte de colectare, În vederea valorificarii sau eliminarii

acestora.
, Art. 26 Operatorii care asigură activitatea de colectare şi transport al deşeuri lor au şi
următoarele obligaţii:

a) să deţina toate documentele necesare de Însoţire a deşeuri lor transportate, din care sa
rezulte utilizatorul/utilizatorii, destinatarul, tipurile de deşeuri, locul de Încarcare, locul de
destinaţie şi, după caz. cantitatea de deşeuri transportate şi codificarea acestora conform legii;

b) sa nu abandoneze deşel~ri pe traseu şi sa le ridice În totalitate pe cele alc utilizatorilor
sau pe cele existente pe traseul de colectare şi transport, cu excepţia celor periculoase care nu
sunt Înglobate În deşeurile municipale;

c) sa proceseze, conform prezentului regulament-cadru şi actelor normative În vigoare,
deşeuri le din construcţii, colectat€ ca urmare a abandonarii acestora pe domeniul public;

d) sa foloseasca traseele qele mai scurte şi/sau cu cel mai redus risc pentru sanătatea
populaţiei şi a mediului, care au fost aprobate de autoritaţile administraţiei publice locale.

SECŢJUNEA a 2-a
Sortarea deşeurilor municipale

Art. 27 (1) Pentru reducerea volumului, a cantităţii şi pentru creşterea gradului de
recuperare, deşeurile destinate deiPozitări i trebuie sortate.

(2) Recipientele amplasate pe căile publice, pentru depozitarea deşeuri lor reciclabile,
trebuie sa fie În numar suficient, cu volume adecvate şi montate la distanţe optime, golindu-se
periodic;

(3) Punctele de colectare, recuperare valorificare a deseuri lor vor fi autorizate
conform legislatiei in vigoare

(4) Operatorul, Împreuna cu autoritaţile administraţiei publice locale, poate stabili
facilitaţi ce pot fi acordate utilizatorilor care aplica precolectarea selectiva.

Art. 28 Deşeurile specifice, predominant vegetale, care provin din gospodariile
individuale ale populaţiei, din parcuri, spatii verzi, şi din pieţe vor fi colectate separat şi vor fi
transportate la staţi ile de compostare.

Art. 29 Operatorii, agentii economici care asigură activitatea de colectare/sortare a
dcşeurilor recuperabile au şi urmatoarele obligaţii specifice:

a) sa deţină spaţii special amenajate pentru depozitarea temporară a dcşeurilor, inclusiv
pentru anvelope, În condiţiile pr~vazute de legislaţia În vigoare;

b) sa evite formarea de stocuri de deşeuri ce urmeaza să fie valorificate, precum şi de
produse rezultate În urma valorificării. care ar putea genera fenomene de poluare a mediului
sau care prezintă riscuri de incendiu faţă de vecinatăţi;

c) sa folosească, pentru sortarea deşeuri lor, tehnologii şi instalaţii care Îndeplinesc
condiţiile legale privind funcţionarea acestora;

d) să supună eliminării finale (incinerare, tratare, depozitare. etc) reziduurile rezultate
\;lin valorificarea deseuri lor.

Art. 30 Spaţiile În care se destaşoara activitatea de sortare a dcşeurilor recuperabile vor
trebui să Îndeplineasca cel puţin urmatoarele condiţii:

a) să dispună de o platformă betonata cu o suprafaţă suficienta pentru pnmuca
cleşeurilor şi pentru clepozitarea temporara a materialelor reciclabile:
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b) sa fie prevazute cu cânt~r electronic de cantanre a autovehlculelor, cu transmISia ŞI

Înregistrarea datelor la dispecer şi cu verificarea metrologica În termenul de valabilitate;
c) sa aiba, opţional, cântare de banda În cazul În care transportul deşeuri lor sortate se

realizeaza pe banda rulanta;
d) sa fie prevazute cu un sistem de colectare a apelor uzate rezultate din apa pluviala

sau din procesul tehnologic de sortare şi spalare;
e) sa aiba instalaţie de spalare şi dezinfectare;
f) sa permita depozitarea temporara, separata, a fiecarui tip de deşeu sOliat;
g) sa existe posibilitatea de acces În fiecare zona a depozitului fura a exista posibilitatea

de contaminare reciproca a diferitelor tipuri de deşeuri;
Art. 31 Se interzice deversarea apelor uzate, care nu respectă caracteristici le impuse de

operatorul de alimentare cu apa şi de canalizare, În emisari sau În reţeaua de canalizare a
localităţii.

SECŢIUNEA a 3-a
Organizarea prclucrări~, neutralizării şi valorificării materiale şi cncrgetice a

deşeurilol-

Art. 32 (1) Deşeurilor colectate În amestec care nu mai pot fi reciclate vor fi supuse
unui proces de prelucrare, neutralizare şi valorificare materiala şi energetica.

(2) Metodele şi tehnologiile de neutralizare a deşeuri lor trebuie să fie avizate din
punct de vedere sanitar şi al protecţiei mediului Înconjurător

Art. 33 (1) La neutralizarea prin compostare a deşeuri lor organice biodegradabile se va
evita prezenţa substanţelor toxice care pot polua solul. În acest scop, se asigura condiţii de
colectare separata a acestui tip de deşeuri.

(2) Gazele de fermentare şi apele exfiltrate, rezultate din procesul de compostare, se
capteaza şi se dirijeaza spre instalaţii adecvate de tratare şi neutralizare.

Art. 34 Instalaţiile de incinerare a deşeuri lor vor trebui să respecte legislaţia În vigoare.

SECŢIUNEA a 4-a
Depozitarea controlată a deşeurilor municipale

Art. 35 Depozitarea deşeuri lor se va realiza În conformitate cu prevederile H.G.
nr.349/2005 privind depozitarea deşeuri lor.

Art. 36 (1) Depozitele pentru deşeuri le municipale se amplaseaza conform Strategiei
naţionale de gestionare a deşeur~lor şi Planului naţional de gestionare a deşeuri lor şi a Planului
Regional de Gestiune a deşeuri lor -Regiunea 8 - Bucureşti - Ilfov aprobat prin Ordinul
1364/14.12.2006.

(2) Se interzice amestecarea deşeuri lor În scopul de a satisface criteriile de acceptare la
o anumita clasa de depozitare.

(3) Operatorii de salubrizare care presteaza activitaţi de precolectare, colectare şi
transport al deşeurilor municipale vor depune aceste deşeuri numai la depozitele care respecta
Gondiţiile impuse de legislaţia Yl vigoare, in.dicate În aco.rdullaut~riz~ţi~ de rn.ediu. _ ...

Art. 37 (1) Pentru a putea fi depozItate, deşeurrle trebUIe sa ll1deplll1easca condlţlrle
necesare acceptării acestora În depozitele autorizate. Condiţiile de acceptare se stabilesc În
conformitate cu dispoziţiile actelor normative În vigoare.

Art. 38 (1) În vederea depozitarii deşeuri lor la depozitele autorizatc, operatorul care
presteaza activitatea de transport al deşeurilor trebuie sa aibă documentele necesare din care să
reiasă că deşeuri le respective pot fi acceptate pentru depozitare conform legislaţiei in_0.goare
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(2) Opcratorii care realizează activitatea de sortare a eleşeunlor trebuie sa Intocmeasca
documentele necesare prin care să ateste compoziţia deşcului sortat ce urmează sa fie
depozitat.

(3) Operatorii care realizează activitatea de colectarc şi transport al deşeuri lor trebuie să
aibă o evidenţă strictă a deşeurilor pc care le colectează pe utili.zatori.

SECTIU EA a S-a
Înfiinţarea depozitelor de' deşcuri şi administrarca accstora

Art. 39 (1) Amplasarea, Înfiinţarea şi exploatarea unui depozit de deşeuri, se fac
ţinând seama de prevederile Strategiei naţionale de gestionare a deşeuri lor şi ale Planului
naţional de gestionare a deşeuri lor, de Planul regional de gestionare a deşeuri lor pentru
regiunea 8 Bucuresti Ilfov, a Hotărârii Guvernului nr. 349/2005 privind depozitarea
deşeuri lor şi a celorlalte acte În vigoare, subsecvente acesteia. precum si Regulamentului -
Cadru din 9 iulie 2007 al servic~ului de salubrizare a 10calitărilor aprobat aprobat de Ordinul
nr. 110/2007 secţiunea a 5-a art. 46,47,49,50,51,52,53.

(2) Depozitele zonale de deşeuri trebuie să deserveasca cel puţin 150.000 de locuitori,
iar la construirea acestora se va avea la baza abordarea regionala a gestiunii deşeurilor.

(3) Depozitarea deşeuri lor de catre operatorii serviciului de salubrizare se face exclusiv
În depozitele Înfiinţate În condiţiile alin.(2) şi numai daca sunt amplasate, construite,
explo~t~~e, controlat~, monitori~ate, Înc!1i~e şi urm.arite postÎnc~idere. conform prevederil~r
Hotararu GuvernulUI nr. 349/2005 pnvmd depoZltarea deşeunJor ŞI a celorlalte acte In
vIgoare.

(4) Depozitele de deşeuri, staţiile de compostare a deşeuri lor organice şi biodegradabile
şi instalaţiile de incinerare, instalaţiile de tratare a deşeurilor trebuie proiectate, construite şi
administrate astfel Încât să se realizeze condiţii de Împiedicare a eliminarii şi diseminarii
poluanţilor În mediul natural: soll ape de suprafaţa, ape subterane, aer sau În mediul urban.

(5) Administratorii depozitelor de deşeuri, la care se depozitează deşeuri provenite din
municipiul Bucureşti au obligativitatea să raporteze, lunar, Primăriei Municipiului Bucuresti ..
Direcţia Utilităţi Publice, cantităţi le de deşeuri depozitate.

SECŢIUNEA a 6-a
Măturatul, spălatul, stropirea, Întreţinerea căilor publice, razuitul rigolelol'

(Salubrizarea stradala)

Art. 40 (1) Salubrizarea stradala se va realiza În baza unor programe intocmite de catre
operatorii de salubrizare conform ar1. 76. lit. "e"

(2) Activităţile prin care se asigura salubrizarea stradală sunt: măturatul mecanizat,
măturatul manual, spălatul, stopitul carosabilului şi răzuitul rigolelor.
• (3) Activitatea de măturat a căilor publice se realizează În scopul pastrării unui aspect
salubru al domeniului public.

(4) Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operaţiunilor de stropire, măturare şi
spălare va fi Între orele 22,00-06,00 pe arterelc care au sistem de iluminat public
corespunzător.

(5) Arterele de circulaţie. zilele din cursul săptămânii şi numărul de trcccri În ziua
respectivă pe care se execută activitatea de stropit, măturat şi spălat, razuit rigola sunt cele
cuprinse În programele aprobate conform ar1. 76. lit. "e"

A rt. -lI Măturatul manual
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(1) Se efectueaza astfel Încât cantitatea de praf care se poate ridica În aer ca urmare a
deplasării autovehiculelor sau acţiunii vântului să nu depăşeasca concentraţia de pulberi
admisă prin normele În vigoare.

(2) Se aplică pe carosabil, pe trotuare, În pieţe şi În hale de desfacere a produselor
agroalimentare, În locuri de parcare sau pe suprafeţe anexe ale spaţiilor de circulaţie ori de
agrement, În toate cazurile În care nu se poate realiza măturatul mecanic.

(3) Măturatul manual se aplica pe toate tipurile de artere, indiferent de tipul
Îmbrăcăminţii arterelor.

(4) Operaţi unea de maturat se efectueaza pe toata perioada anului, cu excepţia perioadei
În care se efectueaza curăţatul zăpezii.

(5) Deşeurile stradale, daca nu au fost amestecate cu deşeuri le menajere, pot fi
transportate direct la depozitul de deşeuri, fără a fi necesara efectuarea operaţiei de sortare.

Art. 42 Măturatul mecani~at
(1) Se aplică numai pe partea carosabila a străzilor, aleeilor, locurilor de parcare ŞI

suprafeţelor anexe.
(2) Se realizează numai pe suprafeţe cu Îmbrăcăminţi asfaltice sau pavele.

'.' (3) Operaţiunea de maturat se efectuează pe toata perioada anului, cu excepţia perioadei
În care se efectueaza curaţatul zăpezii.

Art. 43 Intreţinerea căilor publice se realizează prin operaţiunile de maturat stradal, al
spaţiilor verzi stradale, al spaţiilor de agrement şi odihnă, al parcari lor, precum şi colectarea şi
Îndepartarea obiectelor aruncate pe jos sau În coşurile de deşeuri strada le şi scrumiere, În
scopul păstrării unui aspect salubru al domeniului public.

Art. 44 Curaţatul rigolelor căilor publice
(1) Curăţatul rigolelor se realizează anterior sau concomitent cu operaţia de măturare.
(2) Lăţimea medie pe care se aplică curăţarea rigolelor este de 0,75 m, măsurată de la

bordură spre axul median al străzii.
Art. 45 Stropitul căilor publice
(l) Perioada de realizare a stropitului este, de regulă, de la 1 aprilie până la 1 octombrie,

perioadă ce poate fi modificata În funcţie de condiţiile meteorologice.
(2) Este interzisă efectuarea operaţiilor de stropi re şi spălare În perioada În care,

conform prognozei meteorologice, este posibilă formarea poleiului.
Art. 46 SpăJatul căilor publice
(1) Operaţiunea de spălare se execută, atât pe partea carosabilă, cât şi pe trotuare şi

refugii pietonale, după terminanea operaţiei de măturare şi curăţare a rigoJelor.
(2) Spălatul se realizează cu jet de apă cu presiune ridicată, fiind interzis spălatul cu

furtunuJ racordat la hidranţii stradali sau la autocistemele care nu sunt prevăzute cu instalaţiile
necesare să real izeze presi unea prescrisă.

(3) Perioada În care se execută operaţiunea de spălare este aceeaşi cu cea prevăzută la
ar1. 46 alin. (1).
L Art. 47 (1) Este interzisa operaţia de spălare sau stropire În anotimpul calduros În
intervalul orar 13,00-17,00, dacă indicele de conf'ort termic depăşeşte pragul valoric de 75 de
unitaţi. comunicat de Administraţia Naţională de Meteorologie pentru ziua respectivă.

(2) Pentru asigurarea condiţiilor prevăzute la alin. (1) şi pentru planificarea operaţiilor
de stropire şi spălare, operatorii de salubrizare vor Întreprinde toate măsurile necesare ca În
perioada de vară să cunoască valoarea indicelui de confort la ora 12,00 şi prognoza pentru
perioada imediat urmatoare de doua zile de la Administraţia 0faţională de Meteorologie.

(3) Operatorul arc obligaţia să anunţe Primăria Municipiului Bucureşti şi Primăria de
sector În legatura cu toate situaţiile În care este Împiedicata realizarea operaţiilor de spălare.
stropirc sau măturare.
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Art. -18 (1) Pentru realizarea operaţiunii de stropire sau spălare se utIlIzeaza numaI apa
industriala luata din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa şi de
canalizare.

(2) În cazul În care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa
industriala, se poate folosi şi apa prelevata de la hidranţii stradali, cu acordul operatorului
serviciului de alimentare cu apa şj de canalizare.

(3) În toate situaţiile, alimentarea cu apa industriala sau potabila se realizeaza pe baza
unui contract Încheiat cu operatorul serviciului de alimentare cu apă şi de canalizare.

(4) Substanţele utilizate În procesul de spalare trebuie să fie ecologice, astfel Încât să nu
degradeze mediul Înconjurător.

Art. 49 (1) In timpul operaţiunilor de măturat manual sau mecanizat, stropit, spalat,
razuit rigole se va evita afectarea circulaţiei rutiere sau pietonale.

(2) În cazul În care este programată efectuarea operaţiilor de salubrizare, răzuire rigole
În pasajele rutiere subterane, aceste operaţii vor fi efectuate cu precădere pe timpul nopţii cu
devierea pe deasupra pasajului a circulaţiei rutiere, anunţându-se În prealabil Inspectoratul de
Poliţie Rutieră.
.. (3) Săptămânal, se va efectua operaţiunea de salubrizare a pasajelor pietonale.

(4) Este interzisă strângerea şi depozitarea deşeuri lor stradale direct pe sol (stradă,
trotuare sau locuri virane), chiar şi temporar, sau depunerea lor În reţelele de canalizare, În alte
instalaţii pentru Îndepărtarea apelor uzate sau În bazinele natura le de apă.

(5) Rapoartele de activitate pentru serviciul de salubritate stradală Întocmite de către
prestatorii serviciului de salubritate, În conformitate cu prevederile contractelor de prestaţie,
vor conţine volumele de lucrări executate pe parcursul unei luni de către prestatori şi vor fi În
mod obligatoriu aprobate de către Primăriile sectoare lor 1-6 şi avizate de către Primăria
Municipiului Bucureşti, Direcţia Utilităţi Publice, În vederea decontării acestora de către
Primăriile sectoare lor 1- 6. Nerespectarea acestei prevederi atrage dupa sine imposibil itatea
decontări i prestaţiei.

Art. 50 Operaţiile de salubrizare stradală de la art. 40 alin.(2) şi frecvenţele minime de
execuţie a acestor operaţii, stabilite după tipul de străzi, se vor realiza conform studiului
"Managementul Integrat al Deşeurilor În zona Metropolitană" realizat dc Primăria
Municipiului Bucureşti Împreună cu ICIM BUCUREŞTI.

Măturat manual
Tipul străzilor Frecvenţa
Bulevarde 1 trecerelzi
Străzi principale 1 trecerelzi
Străzi secundare 1trecere/2- 3 zile
Zone aglomerate 2 trecerilzi

Măturat mecanizat
Tipul străzilor Frecventa
Bulcvarde 1 trecerelzi ----_.-
Străzi principale 1 trecerelzi
Străzi secundare 1 trecere/2-3 zile
Zone aglomeratc 2 treceri/zi

Tntrcţinere curăţenic străzi şi trotuarc
r Ti ul străzilor Frecvenţa
1 Bulevarde 2 trecerilzi

. ,,-."
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Străzi principale
Străzi secundare
Zone aglomerate

~ treccrilzi.---j

1 trecerelzi~

Curătat rioole, b
Tipul străzilor Frecvenţa
Bulevarde 1 data/luna
Străzi principale 1 data/3 luni
Străzi secundare 1 data13 luni
Zone aglomerate I data/luna

StroPlt
Tipul străzilor Frecvenţa I

Bulevarde 12 trecerilzi
Străzi principale 12 trecerilzi
Străzi secundare 6 trecerilzi
Zone aglomerate 12 trecerilzi

Spălat

'.i
.'

Tipul străzilor Frecvei1ăa I

Bulcvarde 1 trecerelzi
Străzi principale 1 trecere/zi
Străzi secundare 1 trecere / 3 zile
Zone aglomerate 1 trecere/zi

SECTIUNEA a 7-a
Curăţarea şi transportul zăpezii de pe căile publice şi menţinerea În funcţiune a

acestora pe timp de polei sau de Înghcţ (scr'viciul de iarnă)

Art. 51 Serviciul de iarnă constă În În departarea zăpezii şi combaterea poleiului În
scopul asigurării circulaţiei auto şi a pietoni lor În condiţii de siguranţă.

Art. 52 Serviciul de iarnă se realizează În baza unor programe Întocmite de către
operatorii serviciului de salubrizare conform mi. 76 lit "e".

Art. 53 Programele de deszăpezire şi combatere polei vor fi Întocmite până pe data de 1
octombrie a fiecărui an ..

Art. 54 Programele de de~zăpezire şi combatere polei vor cuprinde:
a) centralizatorul materialelor antiderapante. al carburanţilor şi lubrifianţilor;
b) centralizatorul utilajelor şi mijloacelor de deszapezire şi transpol1 necesare;
c) lista strazilor şi a tronsoanelor de strazi pe care se va acţiona, inclusiv lungimea şi

suprafaţa;
d) lista strazilor şi a tronsoanelor de strazi pe care se va acţiona cu prioritate;
e) lista mijloacelor de comunicare;
f) forţa umană implicată Îm desfăşurarea operaţiunilor de deszăpezire;
g) lista persoanelor responsabile, cu adresa şi numerele de telefon de la serviciu şi ele

acasa:
Art. 55 Programele de deszăpezire şi combatere polei Întocmite de operatorii ele

salubrizare şi administraţiile domeniului public vor fi aprobate de Primăriile de sector şi apoi
transmise Primăriei Municipiului Bucureşti.

14
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combataterea poleiului devin operative conform
deszăpezirea şi combaterea poleiului În municipiul

Art. 56 Pe baza programelor Întocmite conform art. 76 şi aprobate de PnmarIllc
scctoarelor 1-6 se va Întocmi Programul de măsuri şi acţiuni pentru dcszăpezirea şi combaterea
poleiului În municipiul Bucureşti care va fi aprobat anual prin Dispoziţia Primarului General.

Art. 57 Serviciul de iarnă se realizează În următoarelor condiţii:
a) pentru acţiunea de combatere a polei ului se vor adopta tehnologiile corespunzătoare,

astfel Încât să asigure protecţia mediului În totalitate şi să nu aibă efecte negative asupra
calităţii covorului asfaltic.

b) activităţile de deszăpezire şi
Programului de măsuri şi acţiuni pentru
Bucureşti adoptat anual.

c) operatorii trebuie să-şi asigure baza 10gistică, forţa umană şi dotarile tehnice
necesare, astfel Încât să fie posibilă intervenţia conform programelor de prestaţie În imediat de
Ta declanşarea fenomenelor meteorologice.

d) In cazul unor ninsori abundente, sau care au o durata de timp mai mare de 12 ore, se
va interveni cu utilaje de deszapezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe care circula
transportul in comun şi a strazilor pe care se afla institutiile publice respectiv şcoli, spitale,
piete agroalimentare, statii de salvare, etc. Dupa incetarea fenomenelor meteorologice, pentru
a asigura circulatia rutiera pe toata partea carosabila, se va actiona pe toata platforma
drumului, actiune ce va beneficia de sprijinul organelor de poliţie.

e) utilajele folosite pentru deszăpezirea căilor de acces ale agenţilor economici vor fi
inscripţionate în mod corespunzător şi nu vor fi folosite pentru deszăpezirea şi combaterea
arterelor publice.

Art. 58 (1) Operatorii serviciului de salubrizare vor avea obligatoriu Încheiate convenţii
cu Administraţia Naţională de Meteorologie, pentru a cunoaşte zilnic prognoza pentru
următoarele 3 zile.

(2) În funcţie de prognoza meteorologică primită, operatorul va acţiona preventiv pentru
preîntâmpinarea depuncrii stratului de zăpadă şi a formării poleiului. .

Art. 59 (1) În cazul depunerii stratului de zăpadă şi formării gheţii, arterele de circulaţie a
mijloacelor de transport În comun, spaţiile destinate traversarii pietonale a străzilor, trotuarele
din dreptul staţiilor mijloacelor de transport În comun, respectiv refugiile de pietoni ale
staţiilor de tramvai, căile de acces la instituţiile publice, staţiile de metrou trebuie sa fie
practicabile conform termenelor stabilite În Programul de măsuri şi acţiuni pentru deszăpezirea
şi combaterea poleiului în municipiul Bucureşti adoptat anual.

(2) Acţiunea de deszăpezire trebuie să continue până la degajarea tuturor strazi lor şi
alei lor din cadrul localităţii.

(3) Odată cu Îndepărtarea zăpezii se vor degaja atât rigolele, cât şi gurile de scurgere,
astfel Încât În urma topirii zăpezii apa rezultata sa se scurga În sistemul de canalizare.

( 4) Deszăpezirea şi combaterea poleiului pe caile de rulare ale tranmvaielor \fa fi
efectuată de către operatorul serviciului de transport public.

Art. 60 (1) Evidenţa activitaţii privind deszăpezirea şi combaterea poleiulu i şi
deszăpezirii străzilor din localitate pe timp de iarna se va ţine de catre operator Într-un registru
special Întocmit pentru aceasta activitate şi denumit "registru de evidenţă a activităţi lOT de
deszapezire şi combatere polei".

(2) ..Registru de evidenţă a activităţilor de deszapezire si combatere polei" constjtuie
documentul primar de baza pentru verificarea activităţii şi decontarea lucrărilor efectuate.

(3) În cadrul jurnalului se vor trece cel puţin următoarele:
a) numele şi prenumele dispecerului;
b) data şi ora de Începere a acţiunii pe fiecare utilaj/echipă În parte;
c) data şi ora de te1111inare a acţiunii pc fiecare utilaj/echipă În parte;
d) strazile pe care s-a acţionat;
e) activitatea prestata;



1) forţa de munca utilizată;
g)utilajele/echipele care au acţionat;
h) materialele utilizate şi cantitatea acestora;
i) temperatura exterioara;
j) condiţiile hidrometeorologice;
k) grosimea stratului de zăpadă conform datelor primite de la Administraţia Naţională

de Meteorologie;
1) semnatura dispecerului;

m) semnătura reprezentantului Împuternicit al beneficiarului.
(4) Evidenţa se va ţine pe schimburi, separat pentru acţiunea cu utilaje şi separat pentru

~cţiunea cu forţe umane.
Art. 61 Depozitarea şi descărcarea zăpezii care a rezultat În urma Îndepărtării acesteia

de pe străzile pe care s-a acţionat manual sau mecanizat se va realiza in condiţiile stabilite de
ar1.66, din Regulamentului-Cadru din 9 iulie 2007 al serviciului de salubrizare a localităţilor
aprobat aprobat de Ordinul m.11 0/2007.

Art. 62 (1) Tratamentele preventive destinate combaterii poleiului se aplica conform
termenelui stabilit În Programul de măsuri şi acţiuni pentru deszăpezirea şi combaterea
poleiului În municipiul Bucureşti adoptat anual.

(2) La folosirea substante lor pentru combaterea poleiului se va avea În vedere şi
recomandările studiului "Managementul Integrat al Deşeurilor În zona Metropolitană"
realizat de ICIM BUCUREŞTI pentru Primăria Municipiului Bucureşti.

Soluţia Doze optime În laborator (1/1OOOmL
)

Temperatura Temperatura Temperatura Temperatura
(_300) (_200) (_100) (_500)

Soluţie de clorură de
calciu (densitate - 84 80 75 72
1.30-1.35 kg/l)
Soluţie DEICER 1112 788 420
NaCI solid umectat
cu SAFECOTE În
proportie de 30 l 23 20 15 13
SAFECOTE/1 000 kg

NaCI soluţie 111

concentraţie de 30%
În amestec cu
SAFECOTE (25% 58 50 40 35
SAFECOTE SI 70%
Na CI

'---------- -- _L- __ ---- -

16



SECŢIUNEA a 8-a
Colectarea, transportul, depozitarea şi valorificarea deşeurilor reciclabile si

voluminoase provenite de la populaţie, instituţii publice şi agenţi economici, neasimilabile
celor menajere (mobilier, deşeuri de echipamente electrice şi electronice etc.)

Art. 63 Deşeuri reciclabile
(1) Instituţiile publice, asociaţiile, fundaţiile şi persoanele fizice şi juridice deţinatoare

de deşeuri reciclabile au obligaţia sa depună, selectiv deşeuri le reciclabile În recipiente sau
containcre djferite, inscripţionate corespunzător.

(2) Tipul şi numarul de containere trebLLie alese În funcţie de condiţiile şi tipurile de
materiale reciclabile.

(3) Recipientele de colectare vor fi amplasate astfel Încât sa fie uşor accesibile,
manipularea şi depozitarea lor sa nu creeze disconfort pentru persoanele care locuiesc În
apropierea acestor locuri (miros, zgomot), locaţiile sa fie uşor accesibile operatorului de
salubrizare si sa se Încadreze În imaginea arhitecturala a zonei.

Art. 64 Deşeurile voluminoase
Preluarea deşeuri lor voluminoase se va realiza în conformitate cu prevederile

capitolului VII din normele de salubritate şi igienizare ale municipiului Bucureşti
Art. 65 Deşeuri de echipamente electrice şi electronice (DEEE)
(l) În vederea reducerii cantităţii de DEEE eliminate ca deşeuri municipale nesortate şi

pentru atingerea unui nivel ridicat de colectare selectivă, posesorii de DEEE trebuie să le
predea la punctele de colectare constituite special în acest scop sau operatorului de salubrizare.

(2) Punctele de colectare se amplasează În locuri şi la distanţe care să asigure un acces
uşor, ţinând seama În special de densitatea populaţiei.

(3) La punctele de colectare operatorul are obligaţia de a prelua DEEE de la posesorii
finali şi distribuitori.

(4) Colectarea şi transportul DEEE colectate selectiv se efectuează astfel Încât sa
optimizeze refolosirea şi reciclarea componentelor sau aparatelor Întregi care pot fi refolosite
sau reciclate.

Art. 66 După terminarea acţiunii de colectare deşeuri de ambalaje, voluminoase şi
DEEE-uri , operatorul serviciului de salubrizare trebuie să igienizeze locul/locurile din care s-a
realizat colectarea, prin măturare şi spălare.

AI-t. 67 Operatorul trebuie să aiba un sistem de evidenţă a gestionarii deşeuri lor
reciclabile, voluminoase şi DEEE-uri din care să rezulte:

a) data În care s-a realizat colectarea, transportul şi depozitarea la staţia de sortare, În
vederea sortării;

b) locaţiile de unde s-a .lacut colectarea;
c) cantitaţile tataIe preluate de la populaţie, persoane juridice de drept public şi privat;
d) cantitaţile de deşeuri rezultate În urma sortarii, pe sOLiimente;
e) cantităţi le de componente sau aparate Întregi ce urmează a fi refolosite, cu denumirea

lor;
1) cantitaţile ce urmeaza a fi transpOliate la depozitul de deşeuri.

SECT1UNEA a 9-a
Colectarea, tl-ansportul, depozitarea deşeurilor rezultate din activităţi de construcţii şi

desfiinţare

Art. 68 Deşeurile provenite din activităţi de construcţii şi desfiinţări sunt deşeuri solidc
rezultate În urma demolarii sau construirii cladirilor. şoselelor şi a altor structuri. În mod uzual.
aceste deşeuri conţin pamânt vegetal, nisip, pietriş, substanţe gudronate sau rezultat~:;/~~~':,i.JLL'i'
gudron, argilă, substante cu lianti bituminoşi sau hidraulici. asfalt, macadam. pietre. 8'et%f1>.' '., ..;(.~ ~ , , "'<: v "
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ciment, carămizi, lemn, zidaric, materiale pentru acoperişuri, tencuieli şi ipsos. pastă de lIpit,
vopsele, lacuri. cabluri din metal. metale. bârne de lemn şi altele asemenea.

Art. 69 (l) Deşeurile provenite din activitaţile de construcţii şi demolari se eolecteaza
prin grija deţinatorului În containere specializate proprii sau puse la dispoziţie de catre
operatorul de salubrizare şi sunt transportate de catre operatorul de salubrizare În baza unui
contract de prestari servicii, sau prin mijloace proprii dar numai În baza acordului de transport
deşeuri rezultate din activităţi proprii, În depozite specializate pentru primirea acestor tipuri de
deşeuri.

(2) Eliberarea autorizatiilor de construire/desfiintare de catre autoritatile administratiei
, , 1 ,

publice locale se va face numai dacă există contract de prestari servicii Încheiat cu operatorul
de salubrizare, pentru colectarea deşeuri lor rezultate din construirea/refacerile drumurilor, din
desfiinţări şi construcţii, sau dacă se face dovada detinerii acordului de transport deşeuri
rezultate din activităţi proprii.
'. (3) Contractul prevăzut la alin.(2) va trebui să prevadă si cantitatea de deşeuri ce se
estimeaza a fi evacuată.

Art. 70 Depozitarea deşeuri lor rezultate În urma neutralizării se face cu respectarea
condiţiilor impuse de tehnologia de depozitare controlată, În sectoarele din cadrul depozitelor
de deşeuri stabilite de autoritaţile administraţiei publice locale pentru amenajarea depozitului
pentru deşeuri le provenite din construcţii şi demolari.

Art. 71 (1) Deşeurile provenite din activităţi de construcţii şi desfiinţări vor fi supuse
proceselor de reciclare şi recuperare, putând fi utilizate pentru reamenajari de drumuri sau alte
activitaţi dupa ce au fost supuse procesarii, neutralizarii şi pretratarii În staţii de sortare.

(2) Deşeurile provenite din activităţi de construcţii şi desfiinţări pot fi tratate atât
separat de deşeuri le municipale, cât şi Împreuna cu acestea, cu excepţia cazului În care În
componenţa acestora se regasesc substanţe sau materiale clasificate ca fiind periculoase.

Art. 72 (1) Materialele care conţin azbest, rezultate din desfiinţări, trebuie colectate
separat şi nu vor fi amestecate cu celelalte deşeuri personalul care realizeaza aceasta operaţie
va purta echipament de protecţie, special, pentru lucrul cu azbestul.
1 (2) Containerele În care se precolecteaza deşeuri provenite din activităţi de construcţii şi
desfi inţări care au caracter periculos trebuie sa fie prevazute cu semne convenţionale
distinctive utilizate pentru aveliizare În cazul substanţe lor otravitoare şi inscripţionate cu
avertizarea "PERICOL DE MOARTE". Aceste containere se amplasează numai pe domeniul
aparţinând producătorului de deşeu, În spaţiu Îngradit.

(3) În autorizaţia de construire trebuie sa se menţioneze actele normative care
reglementează gestionarea deşeuri lor provenite din construcţii şi demolări şi regimul
deşeuri lor periculoase.

Art. 73 Deşeurile rezultate din construcţii, care nu sunt poluate, pot fi utilizate, cu
acordul autorităţilor de mediu, la alte lucrări de construcţie, În agricultura sau silvicultura,
amenajări hidrotehnice, construcţia drumurilor, atât În cazul În care acestea sunt realizate pe
raza teritoriala a respectivei autoritaţi a administraţiei publice locale, cât şi În alte localitaţi.

CAP. IV
Drepturi şi obligaţii

SECŢIUNEA 1
Drepturile şi obligaţiile operatorilor serviciului de salubrizare

Art. 7.t (1) Operatorii serviciului de salubrizare vor acţiona pentru implicarea
deţinătorilor de deşeuri În gestionarea eficientă a acestora şi transformarea treptată a
deţinătorilor de deşeuri În "operatori activi de mediu", eel puţin la nivelul habitatului progci.l~,.
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(2) Operatorii vor asigura condiţiile pentru realizarea prccolectării sclective, În paralel
cu conştientizarea utilizatorilor asupra tratării cu responsabilitate a problemei deşeuri lor

Art. 75 Operatorii serviciului de salubrizare au următoarele drepturi:
a) să Încaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestatlcontractat, corespunzător

tarifului stabilit conform prevederilor legale;
b) să asigure echilibrul contractual pe durata contractului;
c) să solicite ajustarea tarifului În raport cu evoluţia generală a preţurilor şi tarifelor din

economie şi sa fundamenteze această solicitare;
d) să propună modificarea tarifului aprobat În situaţiile de schimbare semnificativă a

echilibrului contractual;
e) să aibă exclusivitatea prestării serviciului de salubrizare pentru toţi utilizatorii din

aria administrativ teritorială menţionată În Autorizaţia de lucru eliberată de Primarul General;
;:.

f) să aplice la facturare tarifele aprobate de autorităţile administraţiei publice loca le ale
Municipiului Bucureşti;

g) să solicite, când e cazul, recuperarea debitelor În instanţă.
AI-t. 76 Operatorii serviciilor de salubrizare au urmatoarele obligaţii:
a) să deţină Autorizaţie de lucru eliberată de către Primarul General al Municipiului

Bucureşti
b) să respecte angajamentele asumate prin contractele încheiate;
c) să îndeplinească indicatorii de performanţă stabil iţi prin contractele de prestaţie, să-şi

Îmbunătăţească În mod continuu calitatea serviciilor prestate şi să-şi certifice această calitate
conform cerinţelor standardului SR EN ISO 9001/2001 şi 14001/2001;

d) să presteze serviciul la toţi producătorii de deşeuri cu care au Încheiat contract de
prestaţii;

e) să Întocmească programe pentru:
1) efectuarea serviciului de salubrizare menajeră. În aceste programe vor fi incluse toate

asociaţiile de proprietarii locatari şi imobilele de pe raza lor de activitate si vor conţine
obligatoriu următoarele date: adresa beneficiarului, frecventa de execuţie a serviciului, tipul
utilajului cu care se execută programul, recipientele de precolectare;

2) efectuarea serviciului de salubrizare stradală. Aceste programe vor conţine
obligatoriu artera pe care se execută prestaţia (lungimea, suprafaţa de lucru), tipul prestaţiei.
frecvenţa de execuţie a prestaţiei, tipul utilajului sau numărul de operatori care participă la
execuţie. Programele vor respecta frecvenţele minime prevăzute În studiul "Managementul
integrat al deşeurilor În zona metropolitană" elaborat de Primăria Municipiului Bucureşti.

3) efectuarea serviciului de iarnă. Aceste programe vor fi Întocmite de prestatorii
autorizaţi până cel mai târziu În data de 1 octombrie a fiecărui an şi vor conţine: tipul
intervenţiei (deszăpezire/combatere polei), arterele pe care se execută intervenţia, utilajele
folosite şi forţa umană, cantitatea şi tipul de material antiderapant utilizat.

f) să respecte programele pentru efectuarea serviciului de salubrizare menajeră,
serviciului de salubrizare stradală şi a serviciului de iarnă, aprobate şi avizate În conformitate
cu prevederile art. 77.

g) operatorii de salubrizare vor realiza permanent deszăpezirea staţiilor şi refugiilor
Regiei Autonome de Transport Bucureşti (R.A.T.B.) şi a gurilor de canalizare, curăţarea şi
transportul zăpezii de pe carosabil şi asigurarea funcţionalităţii acestora pe timp de polei sau
Îngheţ. De asemenea, vor identifica, Împreună cu reprezentanţii primăriilor sectoarelor 1- 6.
zonele de trotuar pentru care nu se pot aplica prevederile art. 12 (trotuarele aferente diverselor
spaţii publice, trotuarele situate În apropierea carosabilului şi care se constituie totodată În al
doilea trotuar al aceluiaşi sens de mers etc.). Aceste zone vor fi cuprinse În programele pentru
efectuarea serviciului de iarnă. În această situaţie, obligativitatea realizării deszăpezirii şi
combaterea poleiului revine operatorului serviciului de salubritate.
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h) operatorii trebuie să-şi prevadă un număr de m1l11m de 10 utilaje (inscripţionate În
mod distinct) pentru intervenţii punctuale solicitate de echipajele de urgenţă (salvare,
pompieri, etc.);

i) operatorul serviciului de salubrizare este obligat, ca prin modul de prestare a
serviciului, să asigure protecţia sănătăţii publice, utilizând numai mijloace şi utilaje
corespunzătoare cerinţelor autorităţilor competente din domeniul sănătăţii publice şi al
protecţiei mediului.

j) sa Înregistreze toate reclamaţiile şi sesizarile utilizatorilor (telefonice, scrise, e-mail,
fax. etc.) Într-un registru şi sa ia masurile de rezolvare ce se impun. În registru se vor
consemna numele, prenumele persoanei care a reclamat şi a celei care a primit reclamaţia.
adresa reclamantului, data şi ora reclamaţiei, data şi ora rezolvarii, numarul de ordine al
reclamaţiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile scrise operatorul are obligaţia să
raspundă În termen de maximum 30 de zile de la Înregistrarea acestora;

k) să furnizeze Primăriei Municipiului Bucureşti şi Primăriilor de sector pe raza cărora
sunt autorizaţi să presteze serviciul de salubrizare menajeră, stradală şi cel de iarnă.
informaţiile solicitate şi să asigure accesul la acestea În vederea verificării şi evaluării
funcţionării şi dezvoltării serviciilor publice de salubrizare, În conformitate cu clauzele
contractuale

1) să ţină evidenţa gestiunii deşeuri lor şi să raporteze lunar Primăriei Municipiului
Bucureşti - Direcţia Utilităţi Publice cantităţi le de deşeuri (pe tipuri de deşeuri) colectate,
transportate şi valorificate;

m) să-şi reactualizeze permanent baza de date privind evidenţa tuturor utilizatorilor
serviciului;

n) să stabilească pentru transportul deşemilor la rampele ecologice, traseele cele mai
~curte, cu cel mai redus risc pentru sănătatea populaţiei şi a mediului;

o) să verifice starea tehnică a mij loacelor de precolectare şi să le Înlocuiască pe cele
care prezintă defecţiuni sau neetanşeităţi În maximum 24 de ore de la sesizare.

p) dacă contractul de prestări servicii de salubritate prevede ca precolectarea deşeuri lor
să se facă in saci menajeri, operatorul de servicii de salubritate este obligat să pună la
dispoziţia beneficiarului, contra cost, saci de plastic inscriptionati cu numele operatorului de
salubrizare, care vor avea o culoare diferită de cei folosiţi la salubrizarea stradală

r) să asigure cosuri de deşeuri pe toate arterele şi În staţiile R.A.T.B. de pe teritoriul pe
care prestează serviciul de salubrizare. Cosurile vor fi amplasate În statiile R.A.T.B. astfel
Încât să nu. Îngreuneze accesul călătorilor. Coşuri le pentru deşeuri stradale de pe arterele
deservite de mijloacele de transport În comun aparţinand R.A.T.B. vor fi Înlocuite cu coşuri
tip ce vor fi stabilite de Primăria Municipiului Bucureşti. Termenul de realizare a Înlocuirii
este de I an de la data stabilirii modelului.

s) pentru realizarea salubrizării stradale se va renunţa la folosirea mături lor de nuiele.
acestea fiind Înlocuite cu sisteme care să nu permită răspândirea prafului În atmosferă.

t) să numeroteze şi să dateze comenzile clienţilor de preluare a deşeuri lor voluminoase.
deşeuri lor de echipamente electrice, electronice şi electrocasnice, precum şi a deşeuri lor din
construcţii/demolări etc. şi să comunice clientului numărul şi data Înregistrării comenzii.
Prestatorii serviciului de salubritate publică sunt obligaţi să respecte angajamentele asumate
prin contractul Încheiat cu beneficiarii şi prin confirmarea de comandă transmisă acestora.

u) Contractele Încheiate după 30 de zile de la data intrării În vigoare a prezentei
hotărâri, vor cuprinde obligatoriu:

1) hotarârea Consiliului Local de dare În administrare sau contractul de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare;

2) sistemul de colectare sclectivă a deşeuri lor reciclabile. care a fost stabilit de
autorităţile administraţiei publice locale şi care se impune a fi respectat de către prod~lcatorul
de deseuri; ." ....l

20



3) numerele de telefon, fax, adresa de e-mail la care se poate solicita preluarea
deşeuri lor voluminoase, deşeuri lor de echipamente electrice. electronice şi electrocasnice.
precum şi a deşeuri lor din construcţii şi demolări.

4) tarifele şi termenele de soluţionare a comenzilor.
v) sa Încheie contracte de asigurare pentru pagubele aduse la infrastructura exploatata În

desfâşurarea activitaţilor;
w) sa deţină toate avizele, acordurile, autorizaţiile şi licenţele necesare prestarii

activi taţilor specifice serviciului de salubrizare, prevazute de legislaţia În vigoare;
x) sa respecte indicatorii de performanţa stabiliţi prin hotarârea de dare În administrare;

., y) să factureze serviciile prestate În conformitate cu procedurile proprii de facturare
aprobate de autoritaţile competente, la tarife legal aprobate;

z) sa Înfiinţeze activitatea de dispecerat şi de Înregistrare a rcclamaţiilor, având un
program de funqionare permanent.

Art. 77 Programele de salubrizare menajeră, stradală şi serviciul de iarna şi orice
modificare a acestora vor fi aprobate de catre Primăriile de seetor şi avizate de către Primăria
Municipiului Bucureşti, Direcţia Utilităţi Publice.

Art. 78 Operatorii serviciului de salubrizare au şi alte drepturi şi obligaţii stabilite de
Regulamentul-Cadru din 9 iulie 2007 al serviciului de salubrizare a 10calităţilor aprobat prin
Ordinul nr.ll 0/2007 al A.N.R.S.C. şi legislaţia În vigoare.

CAP. V
Determinarea cantităţilor şi volumului de lucrări prestate

Art. 79 (l) La Încheierea contractului de prestari servicii cu utilizatorii, operatorii au
obligaţia de a menţiona În contract cantitaţile de deşeuri ce se estimeaza a fi colectate.

(2) În cazul asociaţii lor de proprietari/locatari sau a utilizatorilor care locuiesc În
gospodării individuale, condominii, contractul de colectare a deşeuri lor menajere se Încheie
pentru numărul total de persoane.

Art. 80 (l) În vederea dotarii punctelor de colectare cu recipiente sau containere pentru
deşeuri le menajere şi cele asimilate acestora, provenite de la utilizatorii casnici, operatorii,
împreuna cu autoritaţile administraţiei publice locale, vor stabili pe bază de masuratori,
cantităţi de deşeuri medii produse.

(2) Pentru deşeurile provenite de la operatorii economici, cantitaţile de deşeuri produse,
tipul acestora, compozipa, modul de tratare, condiţiile de transp0l1, modul de depozitare vor fi
cele menţionate în autorizaţia de mediu eliberata de autoritaţile competente.

(3) Determinarea cantitaţilor de deşeuri primite la depozite se face numai prin cântarire.
(4) Pentru deşeuri le provenite de la lucrari de construcţii, operatorii vor stabili cu cei

care produc astfel de deşeuri modalitatea de determinare a cantitaţii acestor deşeuri, regula
fiind de deteJlllinare a cantitaţilor prin cântarire.

Art. 81 (l) Pentru activitaţile de maturat, spalat, stropit şi întreţinere a cailor publice.
volumul prestaţiilor se stabileşte pe baza suprafeţelor, aşa cum acestea sunt trecute în caietul
de sarcini.

(2) Pentru curaţarea şi transportul zapezii şi al gheţii de pe căile publice şi asigurarea
funcţionalităţii acestora pe timp de polei sau îngheţ, calculul se realizeaza pe baza suprafeţelor
degajate, a cantitaţilor calculate şi a reţetei de tratament preventiv împotriva depunerii zapezii
şi a formari i poleiului.
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CAPITOLUL VI
Dispoziţii Financiare - Tarife, facturare şi modalităţi de plată a prestaţiei

Art. 82 (1) Tariful pentru evacuarea deşeurilor menajere va fi stabilit În conformitate
cu Odinul m.l09 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau
p10dificare a tarifelor pentru activităţile serviciului de salubrizare a localităţilor din 9 iulie
2007 emis de Autoritatea Naţională de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilităţi
Publice.

(2) Tarifele percepute pentru serviciul de salubritate stradală: măturat manual, măturat
mecanizat, stropit stradal, spălat stradal şi răzuit rigole, se stabilesc prin licitaţie publică.

(3) Tarifele stabilite conform alin. (1) pot fi indexate cu indicele comunicat de către
Comisia Naţională de Statistică de 2 ori În decursul unui an calendaristic.

(4)Orice modificare, ajustare a tarifului stabilit la alin(l) se face cu acordul Consiliului
General al Municipiului Bucureşti.

(5) Modificarea tarifelor aplicate va fi adusă la cunostinţă tuturor beneficiarilor
prestaţiei cu maximum 15 zile Înainte de Începera perioadei de facturare.

(6) Tariful perceput pentru serviciul de salubritate menajeră efectuat către persoanele
juridice, instutuţii, etc., se stabileşte de către operatorul de salubrizare autorizat prin negociere
directă cu beneficiarul

CAPITOLUL VII
Dispoziţii tranzitorii şi finale

Art. 83 Autorizaţia eliberată de către Direcţia Transport Drumuri şi Siguranţa
Circulaţiei a utilajelor care transportă marfă pe teritoriul Municipiului Bucureşti nu ţine loc de
Autorizaţie de lucru şi nici de Acord de transport deşeuri rezultate din activitatea proprie.

Art. 84 Primăriile sectoare lor 1-6, prin direcţiile de specialitate, vor Întocmi bănci de
date privind gestionarea tuturor deşeuri lor pe componente produse În sectorul respectiv şi vor
raporta la Începutul fiecarei luni Direcţiei Utilităţi Publice, În vederea Întocmirii băncii de date
la nivelul Întregului municipiu.

Art. 85 Cetăţenii vor anunţa de Îndată la dispeceratele primăriilor, al regiilor autonome
În cauză sau către alte organe cu responsabilităţi convergente, orice neregularitate, abatere sau
deficienţă care influenţează starea de salubritate a domeniului public.

Art. 86 Reprezentanţii Primăriilor Sectoarelor 1-6 şi ai Primăriei Municipiului
Bucureşti vor verifica respectarea programelor de lucru şi a parametrilor de performanţă la
care s-au obligat prestatorii serviciilor de salubritate autorizaţi.
, Art. 87 În conformitate cu competenţele şi atribuţiile legale ce le revin, autoritaţile
administraţiei publice locale, au acces neÎngradit la informaţii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislaţiei şi a prezentului regulament;
b) modului de respectare şi Îndeplinire a obligaţiilor contractuale asumate;
c) calităţii şi eficienţei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanţa

stabiliţi În contractele directe sau În contractele de delegare a gestiunii;
d) modului de administrare, exploatare, conservare şi menţinere În funcţiune, dezvoltare

şi/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana Încredinţata prin
contractul de delegare a gestiunii;

e) modului de formare şi stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;
1) respectarii parametrilor ceruţi prin prescripţiile tehnice şi a normelor metodologice.
Art. 88 Indicatori de performanţă şi de evaluare a serviciului de salubrizare sunt

prezentaţi În anexa 3.
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CAPITOLUL VIII
Sancţiuni

Art. 89 Nerespectarea prevederilor prezente lor norme de către persoanele tizice
constituie contravenţie şi se sancţionează cu amendă contravenţională, după cum urmează:

a) de la 200 lei la 1.000 lei - ar1. 19 alin. (2); aIi. 28; aIi. 63 alin. (1);
b) de la 1.000 lei la 3.000 lei - art. 69 alin. (1); ar1. 72 alin.( 1),(2);

Art. 91 Nerespectarea prevederilor prezentelor norme de către persoanele juridice
constituie contravenţie şi se sancţionează cu amendă contravenţională, după cum urmează:

a) de la 500 lei la 2.000 lei - ar1. 19 alin. (2),(3);
b) de la 1.000 lei la 3.000 lei - ar1. 18; ari. 19 alin (1); ar1. 20 alin. (3),(4),(5),(6),(7);

art. 22 alin. (2),(4),(5); ar1. 23; ar1. 24; ar1. 30; ali. 38 alin. (3); ar1. 63 alin. (1);
c) de la 3.000 lei la 5.000 lei - ar1. 20 alin. (2); art. 22 alin. (1),(3); ar1. 25; art. 26; art.

28; ar1.29; ati. 31; ar1. 36 alin. (2),(3); ar1. 39 alin. (3),(5); ar1. 45 alin. (2), art. 46,
art. 47 alin.(l ),(3); art. 48 alin. (1),(3),(4); art. 49 alin. (3),(4), ar1. 57 lit. a,b,e; art.
58, ali. 59, a11.60 alin. (1),(3),(4); ar1. 62 alin. (2), ar1. 66, art. 67, ar1. 69 alin. (1 ),(2),
art. 72, art. 76 lit.v,x,y,z; art. 79; ar1. 80 alin. (1 ),(2),(3); art. 81.
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Anexa 2

La llCGMB nr .

REGULAMENT PRIVIND FUNCTIONAREA SERVICIILOR DE DERATIZARE,
DEZINSECTIE ŞI DEZINFECTIE PE TERITORIUL MUNICIPIULUI BUCUREŞTI

Art.l Dispoziţii genel"ale
(1) Prezentul regulament stabileşte modul de desfăşurare a activităţii dc dcratizarc.

dezinsecţie şi dezinfecţie În Municipiul Bucureşti si de autorizare a prestatorilor de astfel de
servicii, alţii decât cei reglementaţi de H.G. nr.690/1995.

(2) Activitatea persoanelor juridice care prestează serviciul public de dcratizare,
dczinsccţie, deţânţărizare şi combatere vectori infecţioşi În Municipiul Bucureşti, autorizatc de
către Primaria Municipiului Bucureşti, nu modifică şi nu completează Planul de igienizare
aprobat prin H.G. nr.690/l995, care rămâne În continuare obligatoriu pentru toţi cetăţenii
municipiului Bucureşti.

Art. 2 Metodologie
(1) Deratizarea se execută dupa cum urmează:
a) pentru agenţii economici obligatoriu odată pe semestru, sau la cerere. atunci când

este nevoie pentru stingerea unui focar;
b) p~ntru populaţie şi instituţii publice, ori de câte ori este nevoie pentru stingerea unui

focar;
(2) Dezinsecţia se execută după cum urmează:
a) In spaţiile construite cu altă destinaţie decât eea de locuinţă, În subsoluri le tehnice

aparţinând persoanelor fizice şi juridice şi În căminele reţelelor edilitare se realizează
trimestrial. şi ori de câte ori este nevoie pentru stingerea unor focare: În cazul tratamente lor
Împotriva ţânţarilor este obligatorie delarvizarea care va fi însoţită de tratarea adulţilor;

b) in instituţii, apartamente sau locuinţe individuale se va efectua ori de câte ori este
nevoie pentru stingerea unui focar;

c) Pe spaţiile verzi de pe raza municipiului Bucureşti tratamente le se efectuează În
trimestre1c 11 şi III utilizând aparatura ele tratare de la sol. Aceste tratamente se vor efectua
numai dacă există condiţii meteorologice favorabile şi la intervale orare astfel alese încât să sc
obţină eficienţa maximă.

d) sunt interzise efectuarea aviotratamentelor la vegetaţia existentă pe ra/.a
municipiul ui;

(3) Dezinfecţia se execută la rampele de gunoi amenajate, ghene de gunoi şi În oricare
alt loc care prezintă un pericol pentru sănătatea publică. Frecvenţa de execuţie a dezinfecţiei
este zilnică sau de câte ori este nevoie. Dezin[ecţia se poate realiza şi prin mijloace proprii.

Art. 3 Produsele folosite pentru efectuarea operaţiunilor de deratizare, dezinsecţie şi
dczinfccţie \'01' fi avizate obligatoriu de către Ministerul Sănătăţii pentru profilaxia sanitar-
umană.

Art." Obligaţiile prestatorilor de servicii de deratizare, dezinsecţic şi dezinlccţic
(1) Prestatorii care desfăşoară activităţi de derati7.are. dezinsecţic şi dezinfecţic pe

teritoriul municipiului Bucureşti. activităţi ce nu se Încadrează în domeniul serviciilor publice
de salubri7,arc a 10calităţilor reglementate prin Legea 101/2006; Legea 51/2006 si Ordinul
ANRSC nr. 110/2007 pentru care este necesară licenţierea de către Autoritatea Naţională de
Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodărire Comunală. sunt obligaţi s~ .ob,nr:.~
Autorizatie de prestatie eliberata de catre Primaria Municipiului Bucureşti. i"~:::"~, i .S
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Utilităţi Publice din cadrul Primăriei
obiectivele unde s-a acţionat În luna

(2) A.utorizarea operatorilor care prestează servicii de dezinsectie dezinfectie ŞI

deratiz~re se va face de către Primarul General al Municipiului Bucuresti. ' , ,
In vederea autorizarii, operatorii vor Întocmi un dosar cuprinzând următoarele acte:
a) cerere tip;
b) memoriu tehnic
c) avize sanitare pentru produsele prevăzute În memoriul tehnic;
d) acordul producătorului/distribuitorului pentru utilizarea produselor respective;
e) certificatul de Înmatriculare şi certificatul constatator de la Oficiul Registrul

Comerţului pentru punctul de lucru ;
f) aviz sanitar pentru punctul de lucru;
g) autorizaţii sanitare pentru autovehiculele care transportă produsele dezinfectante,

i.nsecticide, raticide, etc. ;
. h) certificat de cazier fiscal;

i) copie luare În evidenţă la Serviciul Explozivi şi Substanţe Toxice din cadrul Direcţiei
Generale ele Poliţie a Municipiului Bucureşti;

j) dovada achitării taxei de 700 lei in contul Primăriei Municipiului Bucuresti m.
R070TREZ70021360250 XXXXX (cu posibilitatea de modificare);

k) certi ficate pentru sistemul de management al calităţii SR EN ISO 9001-200 I şi
sistemul de management al mediului SR EN ISO 14001.

(3) Memoriu tehnic de la aIi.4 alin.(2) lit.b trebuie să cuprindă următoarele informaţii:
a) specificul activităţii (descriere succintă a proceselor) ;
b) structura personalului: numărul de angajaţi, organigramă, respectarea reglementărilor

cu privire la angajare - contracte de muncă, salariul minim etc.;
c) certificate abilitare personal care efectueaza prestaţiile DDD;
d) echipamentele de lucru şi de protecţie individuală utilizate;
e) utilajele şi autovehiculele utilizate;
f) substanţele utilizate pentru efectuarea operaţiilor de deratizare, dezinsectie,

dezinfectie;
g) programul de lucru;
h) descriere a condiţiilor de depozitare a produselor;
i) descrierea modului de neutralizare a ambalajelor si deşeuri lor rezultate:
j) descriere a utilităţilor pentru personal,ex.: vestiare, grupuri sanitare, duşuri etc. ;
k) modul de efectuare a mentenanţei echipamentelor, utilajelor, autovehiculelor ;
1) modul de tratare şi monitorizare a reclamaţii lor primite de la beneficiari;
Art. 5 Autorizatia emisă de către Primarul General al Municipiului Bucureşti este

valabilă un an de la data emiterii cu posibilitate de prelungire În condiţiile respectării
prevederilor arI. 4.

Art. 6 Prestatorii de servicii de deratizare, dezinfecţie şi dezinsecţie au şi alte obligaţii
ŞI anume:

a) să respecte metodologia stabilită prin prezentul regulament;
b) să Întocmească documentele legale, În vederea confirmării prestaţiei, contraSelTIJlate

de beneficiar. Procesul verbal de prestaţie va conţine obligatoriu denumirea prestatorului şi a
beneficiarului, tipul prcstaţiei, suprafaţa tratată, substanţe le utilizate, inclusiv informaţii
referitoare la eficienţa şi calitatea prestaţiei;

c) să raporteze lunar la secretariatul Direcţiei
Municipiului Bucureşti tipul prestaţiilor efectuate şi
precedentă:

d) să folosească numai metodologii şi substanţe avizate de către Ministerul Sănătăţii
Publice pentru profilaxia sanitar-umană;

e) să Întocmească documentele legale corespunzătoare. În vederea decontări i prestaţiei
cu beneficiarul direct. Contravaloarea prestaţiei va fi suportată integral de către beneli~,i-ill> .

/ ,0,,,il...: ... C~u;~-
/. ~\ ~~, I '.';" Iy,>

It?'\.': ..::~_
; f' •.:e: D1RECi ;i~
II ~ Uîi!T I CI'
l' 0.- "'jP F <'1.,\ t' ,. t.· _ ~"':!
'.\
\:' .".., /'~'~c\ilAI- './;-

~-.:::::::=-..:~' ./'



Documentul de decontare va conţine obligatoriu tariful prestaţiei aprobat de către Oficiul
Concurenţei, tipul prestaţiei, tipul şi cantitatea substanţelor utilizate şi va Il Însoţit de
informaţii referitoare la eficienţa şi calitatea prestaţiei.

f) să respecte prevederile legale privind măsurile de protecţie a familiilor de albine
când se efectuează acţiuni de dezinsecţie la exterior.

Art. 7 (1) În cazul În care, În urma unui tratament efectuat, se aduce o daună imediată,
vizibilă, proprietăţii beneficiarului. acest fapt va fi menţionat În documentul de lucru şi va fi
comunicat În mod expres operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt
ele natură să afecteze viaţa şi sănătatea oamenilor şi vieţuitoarelor.

(2) Prestatorul nu este exonerat de răspunderea privind prejudiciile cauzate sănătăţii
oamenilor şi vieţuitoarelor, altele decât cele pentru care se aplică tratamentul, dacă utilizează
substanţe periculoase pentru aceştia, dacă nu s-au luat măsurile necesare informării populaţiei,
sau tratamentul este ineficient.
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Anexa nr. 3

LaH.C.G.M.B. nr .

INDICA TORI DE PERFORMANŢĂ
pentru serviciile publice de salubrizare

NR. TRIMESTRUL

CRT. INDICATORI DE PERFORMANŢĂ AN TOTAL
I II III IV

O 1 2 3 4 5 6
1. INDICATORI DE PERFORMANTĂ GENERALI

" 1.1. CONTRACT AREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
a) numărul de contracte Încheiate raportat la numărul de

% % % % %solicitări, pe categorii de utilizatori
b) procentul de contracte de la lit. a) încheiate În mai puţin

% % % % %de 10 zi le calendaristice
c) numărul de solicitări de modificare a prevederilor
contractuale, raportate la numărul total de solicitări de % % % % %
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate În 10 zile
d) numărul de solicitări de îmbunătăţire a parametrilor de
calitate ai activităţii prestate, rezolvate, raportat la numărul

% % % % %
total de cereri de îmbunătăţire a activităţii, pe categorii de
activităţi

1.2. MĂSURAREA ŞI GESTIUNEA CANTIT ĂTII SERVICIILOR PRESTATE
a) numărul de recipiente de precolectare asigurate pe tip şi
dimensiuni, ca urmare a solicitărilor, raportat la numărul % % % % %
total de solicitări
b) numărul de reclamaţii rezolvate privind cantităţile de
servicii prestate, raportat la numărul total de reclamaţii

% % % % %
privind cantităţi le de servicii prestate pe tipuri de activităţi
şi categorii de utilizatori
c) ponderea din numărul de reclamaţii de la lit. b) care s-au

% % % % %
dovedit justificate
d) procentul de solicitări de la lit. c) care au fost rezolvate

% % % % %
în mai puţin de 5 zile lucratoare
e) numărul de sesizări din partea agenţilor de protecţia
mediului raportat la numărul total de sesizări din partea % % % % %
autorităţilor centrale şi locale
f) numărul anual de sesizări din partea agenţilor de sănătate
publică raportat la numărul total de sesizări din partea % % % % %
autorităţilor centrale şi locale
g) cantitatea de deşeuri colectate selectiv raportată la

% % % % %
cantitatea totală de deşeuri colectate
h) cantitatea totală de deşeuri sortate ŞI valorficate,

% % % % %
raportată la cantitatea totală de deşeuri colectate
i) penalităţile contractuale totale aplicate de autorităţile
administraţiei publice locale, raportate la valoarea % % % % %
prestaţiei, pe activitaţi
j) cantitatea totală de deşeuri colectate pe baza de contract

% % % % %
raportata la cantitatea totală de deşeuri colectată
k) cantitatea totală de deşeuri colectate din locurile % % % % ';(0,;,"- '
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neamenajat':;, raportata la cantitatea totala de deşeuri
colectate
1) numaru I de reclamaţi i rezolvate privind calitatea
activitaţii prestate, raportat la numarul total de reclamaţii

% % % % %privind calitatea activitaţii prestate, pe tipuri de activitaţi şi
categori i de uti lizatori
m) ponderea din numarul de reclamaţii de la pct. 1) care s-

% % % % %au dovedit justificate
n) procentul de solicitari de la lil. m) care au fost rezolvate

% % % % %În mai puţin de doua zile calendaristice
o) valoarea aferenta activitaţii de colectare a deşeuri lor

, totala facturata. raportata la valoarea totala rezultata din % % % % %
valori ficarea deşeuri lor rec iclabi le

1.3. FACTURAREA ŞI INCASAHEA CONTRA VALORII PRESTATTILOR
a) n umaru I de rec lamaţi i privind facturarea raportat la % % % % %numaru I total de uti Iizatori pe categori i de uti lizatori
b) procentul de reclamaţii de la lil. a) rezolvate În mai puţin

% % % % %de la zile
c) procentul din reclamaţiile de la lil. a) care s-au dovedit a

% % % % %fi j L1stificate
d) valoarea totala a facturilor Încasate raportata la valoarea % % % % %
totala a facturilor emise, pe categorii de activitaţi utilizatori
e) valoarea tota la a facturi lor em ise raportata la cantitaţi le
de serVICII prestate, pe activitaţi ŞI pe categori i de
uti lizatori

1.4. RĂSPUNSURI LA SOLICITĂRILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numarul de sesizari scrise, raportate la numarul total de % % % % %
utilizatori, pe activităţi şi categorii de utilizatori
b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns Într- % % % % %
un termen mai mic de 30 de zile calendaristice
c) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi % % % % %
Întemeiat

2. INDICA TORI DE PERFOHMANŢ Ă GARANT AŢI
2.1. INDICATORI DE PERFORMANŢĂ GARANTAŢI PIUN LICENTA DE PRESTAHE A

SERVICIULUI
a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre nr. nr. nI'. nI'. nr.
operator a obligaţiilor din licenţa
b) numaru I de Încălcari ale obligaţiilor operatorului
rezultate din analizele şi controalele organismelor abilitate nI'. nr. nr. nI'. nr.

2.2. INDICATORI DE PERFORMANTĂ A CĂROR NERESPECTARE ATRAGE
PENALITĂŢI CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

a) numărul de utilizatori care au primit despăgubiri
datorate culpei operatorului sau dacă s-au Îmbolnăvit din nr. nr. nI'. nr. nr.
cauza nerespectării condiţiilor corespunzatoare de prestare
a activitaţi i
b) valoarea despagubi ri lor acordate de operator pentru
situaţiile de la lil. a) raportata la valoare totală facturată % % % % o/<)

aferenta activităţii
c) numarul de necol1 form ităţi constatate de autoritatea
administraţiei publice locale, pc activităţi nr. nr. nr. 111'. nr.
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PRIMAR GENERAL
Etaj: 1, cam. 101

tel.: 305 55 89; 305 55 90; 305 55 00 int. 1101

fax: 312 00 30

e-mail: primar@bucuresti-primaria.ro
SMC certificallSO 9001 : 2000 SMM certificat IS014001 . 2004

obi /{ o/XJO)O Primăria Municipiului Bucureşti

EXPUNERE DE MOTIVE
Privind Regulamentul de organizare şi funcţionare a serviciilor publice de

salubrizare În municipiul Bucureşti

Unul din obiectivele importante ale autorităţilor publice locale este asigurarea unei stări
de salubrizare şi a unui mediu de viaţă corespunzător pentru toţi cetăţenii oraşului.

În ultimii ani a apărut o nouă legislaţie privind serviciul public de salubrizare. Acestă
legislaţie stabileşte noi atribuţii autorităţilor locale privind asigurarea serviciului public de
salubrizare.

Astfel, în conformitate art.2 şi art.6 din Legea nr. 10112006 a serviciului de salubrizare
a localităţilor, modificată şi completată, "Serviciul public de salubrizare a 10calităţilor face
parte din sfera serviciilor comunitare de utilităţi publice şi se desfăşoară sub controlul,
conducerea sau coordonarea autorităţilor administraţiei publice locale ... , în scopul salubrizării
localităţi lor" , "Autorităţile deliberative ale unităţilor administrativ-teritoriale au competenţe
exclusive în ceea ce priveşte înfiinţarea, organizarea, gestionarea şi coordonarea serviciului de
salubrizare a 10calităţilor, .... ",

Noul Regulament-Cadru din 9 iulie 2007 al serviciului de salubritate a 10caiităţilor
aprobat prin Ordinul m.110/2007 al A.N.R.S.C stabileşte conform art 124 (1) ca autoritatile
locale au obligaţia să elaboreze propriul regulament de salubrizare, în funcţie de particularităţile
locale şi de interesele actuale şi de perspectivă ale comunităţii, cu respectarea prevederilor
regulament-cadru

Totodată conform art. 6 alin (1) din Legea m. 101/2006 "Autorităţile deliberative ale
unităţilor administrativ-teritoriale au competenţe exclusive în ceea ce priveşte înfiinţarea,
organizarea, gestionarea şi coordonarea serviciului de salubrizare a 10calităţilor, având
următoarele atribuţii în domeniu:

lit h) elaborarea şi aprobarea caietelor de sarcini şi a regulamentelor serviciului, pe baza
caietului de sarcini-cadru şi a regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare, elaborate de
Autoritatea Naţională de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitaţi Publice,
denumita în continuare A.N.R.S.C"

Desemenea, Legea 51/2006 modificată şi actualizată stabileşte la art.3 (1): "Serviciile
de utilitaţi publice sunt în responsabilitatea autoritiiţilor administraţiei publice locale şi se
înjiinţeaza, se organizeaza şi se gestioneaza potrivit hotarârilor adoptate de autoritaţile
deliberative ale unitaţilor administrativ-teritoriale, în funcţie de gradul de urbanizare, de
importanţa economico-socialii a localitaţilor, de marimea şi de gradul de dezvoltare ale
acestora şi în raport cu infrastructura tehnico-edilitara existenta. ", iar la art. 8 (1): "Autoritaţile
administraţiei publice locale au competenţa exclusiva, în condiţiile legii, în tot ceea ce priveşte
înfiinţarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea şi controlul funcţionarii serviciilor de
utilitaţi publice, precum şi în ceea ce priveşte crearea, dezvoltarea, modernizarea, administrarea

b-dul Regina Elisabeta 47, sector 5, Bucureşti, România; tel.: +40213055500; www.bucuresti-primaria.ro
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şi exploatarea bunurilor proprietate publică sau privată a unităţilor administrativ-teritoriale,
aferente sistemelor de utilităţi publice", iar la alin (2) lit h

"În exercitarea competenţelor şi atribuţiilor ce le revin în sfera serviciilor de utilităţi
publice, autorităţile administraţiei publice loca le adoptă hotărâri în legătură cu:
h) elaborarea şi aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de sarcini, a contractelor de
furnizare/prestare a serviciilor şi a altor acte normative locale referitoare la serviciile de
utilităţi publice, pe baza regulamentelor-cadru, a caietelor de sarcini-cadru şi a contractelor-
cadru de furnizare/prestare ori a altor reglementări-cadru elaborate şi aprobate de autorităţile
de reglementare competente"

Noua legislaţie transpusă din Directivele Europene stabileşte noi obligaţii şi atribuţii
autorităţilor locale privind asigurarea serviciului public de salubrizare. Aceste atribuţii abordează
serviciul de salubrizare din perspectiva obligaţiilor şi obiectivelor pe care România le are de
îndeplinit odată cu aderarea la Uniunea Europeană.

O parte din aceste atribuţii se regăsesc precizate la art. 49 B din O.U.G. nr. 78/2000
transpusă din Directiva Cadru a deşeurilor a U.E.:

" Autoritaţile administraţiei publice locale au urmatoarele obligaţii:
B. la nivel judeţean şi municipiul Bucureşti:
a) elaboreaza şi adopta planurile judeţene de gestionare a deşeurilor şi participa la

elaborarea planurilor regionale de gestionare a deşeurilor;
b) coordoneaza activitatea consiliilor locale, în vederea realizarii serviciilor publice de

interes judeţean privind gestionarea deşeurilor;
c) acorda consiliilor locale sprijin şi asistenta tehnica în implementarea planurilor

judeţene şi regionale de gestionare a deşeurilor;
d) hotiirasc asocierea cu alte autoritaţi ale administraţiei publice judeţene pentru

realizarea unor lucrari de interes public privind gestiunea deşeurilor;
e) analizeaza propunerile facute de consiliile 10cale, în vederea elaborarii de prognoze

pentru refacerea şi protecţia mediului;
j) urmaresc şi asigură respectarea de catre consiliile locale a prevederilor prezentei

ordonanţe de urgenţă. "
Având În vedere cele expuse mai sus, supun spre dezbatere şi aprobare Consiliului

General al Municipiului Bucureşti proiectul de hotărâre privind Regulamentul de organizare şi
funcţionare a serviciilor publice de salubrizare În municipiul Bucureşti.

PRIMAR GENERAL

Prof. Dr. Sorin lVJ,irceaOprescu
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Regulamentul de organizare şi funcţionare a serviciilor publice de salubrizare În
municipiul Bucureşti.

În ultimii ani a apărut o noua legislaţie privind serviciul public de salubrizare. Acestă legislaţie
stabileşte noi atribuţii autorităţilor locale privind asigurarea serviciului public de salubrizare.

Astfel, în conformitate art.2 şi art.6 din Legea nr. 10112006 a serviciului de salubrizare a
localităţilor, modificată şi completată, "Serviciul public de salubrizare a localităţilor face parte din
sfera serviciilor comunitare de utilităţi publice şi se desfăşoara sub controlul, conducerea sau
coordonarea autorităţilor administraţiei publice locale ... , în scopul salubrizării 10calităţilor",
"Autoritaţile deliberative ale unitaţilor administrativ-teritoriale au competenţe exclusive în ceea ce
priveşte înfiinţarea, organizarea, gestionarea şi coordonarea serviciului de salubrizare a
localităţilor, .... ",

Noul Regulament-Cadru din 9 iulie 2007 al serviciului de salubritate a localităţi lor aprobat
prin Ordinul nr.ll0/2007 al A.N.R.S.C stabileşte conform art 124 (1) ca autoritatile locale au obligaţia
să elaboreze propriul regulament de salubrizare, în funcţie de particularitaţile locale şi de interesele
actuale şi de perspectiva ale comunitaţii, cu respectarea prevederilor regulament-cadru

Totodată conform art. 6 alin (1) din Legea nr. 101/2006 "Autoritaţile deliberative ale unitaţilor
administrativ-teritoriale au competenţe exclusive în ceea ce priveşte înfiinţarea, organizarea,
gestionarea şi coordonarea serviciului de salubrizare a localitaţilor, având urmatoarele atribuţii în
domeniu:

lit h) elaborarea şi aprobarea caietelor de sarcini şi a regulamentelor serviciului, pe baza
caietului de sarcini-cadru şi a regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare, elaborate de
Autoritatea Naţionala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitaţi Publice, denumită în
continuare A.N.R.S.C"

Desemenea, Legea 51/2006 modificată şi actualizată stabileşte la art.3 (1): "Serviciile de
utilitaţi publice sunt în responsabilitatea autoritfiţi/or administraţiei publice locale şi se înjiinţeazii, se
organizeaza şi se gestioneaza potrivit hotarârilor adoptate de autoritaţile deliberative ale unitaţilol'
administl'ativ-teritoriale, în funcţie de gradul de urbanizare, de importanţa economico-socialfi a
localitaţilol', de marimea şi de gradul de dezvoltare ale acestora şi în raport cu in.fi'astl'uctura tehnico-
edilitara existenta. ", iar la art. 8 (1): "Autoritaţile administraţiei publice locale au competenţa
exclusiva, în condiţiile legii, în tot ceea ce priveşte înfiinţarea, organizarea, coordonarea,
monitorizarea şi controlul funcţionarii serviciilor de utilitaţi publice, precum şi în ceea ce priveşte
crearea, dezvoltarea, modernizarea, administrarea şi exploatarea bunurilor proprietate publica sau
privata a unitaţilor administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de utilitaţi publice", iar la alin (2) lit.h
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"În exercitarea competenţelor şi atribuţiilor ce le revin în sfera serviciilor de utilităţi publice,
autorităţile administraţiei publice locale adoptă hotărâri în legătură cu:
h) elaborarea şi aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de sarcini, a contractelor de
furnizare/prestare a serviciilor şi a altor acte normative locale referitoare la serviciile de utilităţi
publice, pe baza regulamentelor-cadru, a caietelor de sarcini-cadru şi a contractelor-cadru de
furnizare/prestare ori a altor reglementări-cadru elaborate şi aprobate de autorităţile de reglementare
competente"

Noua legislaţie transpusă din Directivele Europene stabileşte noi obligaţii şi atribuţii
autorităţilor locale privind asigurarea serviciului public de salubrizare. Aceste atribuţii abordează
serviciul de salubrizare din perspectiva obligaţiilor şi obiectivelor pe care România le are de îndeplinit
odată cu aderarea la Uniunea Europeană.

O parte din aceste atribuţii se regăsesc precizate la art. 49 B din o.u.G. ill. 78/2000 transpusă
din Directiva Cadru a deşeurilor a UE:

" Autoritaţile administraţiei publice locale au urmatoarele obligaţii:
B. la nivel judeţean şi municipiul Bucureşti:
a) elaboreaza şi adopta planurile judeţene de gestionare a deşeurilor şi participa la elaborarea

planurilor regionale de gestionare a deşeurilor;
b) coordoneaza activitatea consiliilor locale, în vederea realizarii serviciilor publice de interes

judeţean privind gestionarea deşeurilor;
c) acorda consiliilor locale sprijin şi asistenta tehnica în implementarea planurilor judeţene şi

regionale de gestionare a deşeurilor;
d) hotarasc asocierea cu alte autoritaţi ale administraţiei publice judeţene pentru realizarea

unor lucrari de interes public privind gestiunea deşeurilor;
e) analizeaza propunerile facute de consiliile locale, în vederea elaborarii de prognoze pentru

refacerea şi protecţia mediului;
j) urmaresc şi asigură respectarea de catre consiliile locale a prevederilor prezentei ordonanţe

de urgenţă. "
Pentru punerea în concordanţă a noi legislaţii privind serviciul public de salubrizare şi pentru

stabilirea direcţiilor de acţiune pentru îndeplinirea obiectivelor privind gestiune a deşeurilor în
Municipiul Bucureşti este necesar să se elaboreze Regulamentul de organizare şi funcţionare a
serviciilor publice de salubrizare În municipiul Bucureşti.

În acest scop propunem spre aprobare Consiliului General al Municipiului Bucureşti prezentul
proiect de hotărâre.

Director General

Cosmin

Director Exe ,~v Adjunct

MagdaI: Iuga

Intocmit ins.



PRIMĂRIA MUNICIPIULUI BUCUREŞTI
Secretar General

Direcţia Asistenţă Tehnică şi Juridică a CGMB

Serviciul Transparenţă Decizională

ANUNT,

În conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003 se aduc la cunoştinţă publică
următoarele proiecte de acte normative :

1. Proiectul de hotărâre privind Normele de salubrizare şi igienizare ale
Municipiului Bucureşti;

2. Proiectul de hotărâre privind Regulamentul de organizare şi funcţionare a
serviciilor publice de salubrizare În Municipiul Bucureşti.
Proiectele de acte normative, mai sus amintite, cu documentaţia de bază pot fi

consultate:
- pe site-ul P.M.B. - www.pmb.ro
- la sediul PMB, B-dul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5 (panou afişaj)
- la Centrul de Informare, B-dul Regina Elisabeta nr. 16, sector 5

Proiectele de acte normative se pot obţine În copie, pe bază de cerere depusă la
Centrul de Informare.

În conformitate cu prevederile art. 6, alin. 4 din Legea 52/2003 până la data de
31.01.2010 se pot trimite În scris, propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare
privind proiectele de acte normative supuse dezbaterii publice

Propunerile, sugestiile, opiniile privind proiectele de acte normative, se vor
transmite:

- prin site-ul www.pmb.ro;
- prin poştă pe adresa P.M.B. - B-dul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5 -

Directia Asistenţă Tehnică şi Juridică a C.G.M.B;
- depuse la Centrul de Informare - P.M.B.;
- B-dul Regina Elisabeta nr. 16, sector 5.

Materialele transmise vor purta menţiunea:

"Recomandare la proiect de act normativ"

P.M.B.
Bucureşti
astăzi 19.01.2010 ,J1:rfi,ti
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