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MUNICIPIUL BUCUREST]
IET SECRETAR GE) 'ERAL
ROIECT DE HOTARARE

Aot

Consiliul General al Municipiului Bucuresti

AVIZAT
conform art. 243;alin 1 lit..a)
din 0.U.G.nr 57/2019 \
SECRETARGENERAL

HOTARARE
privind aprobarea organigramei, numarului total de posturi, statului de functii si
Regulamentului de Organizare si Functionare ale Directiei Generale de Asistenta Sociali
a Municipiului Bucuresti, precum si transferul activitatii unor servicii din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti catre Directiile Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului ale Sectoarelor Municipiului Bucuresti

Avand in vedere Referatul de aprobare al Primarului General si Raportul comun de
specialitate al Directiei Managementul Resurselor Umane si Directiei Patrlmonlu avand la baza
Nota de fundamentare a Directiei Generale de Asisten{a Socials a Municipiului Bucuresti;

Vazand avizul Comisiilor de specialitate ale Consiliului General al Mun|c|p|uIU| Bucurestl

Tinand cont de prevederile Legii nr.296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru
asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe termen lung, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si ale OUG nr. 7 din 24 februarie 2026 pentru modificarea si completarea
unor acte normatlve precum si pentru adoptarea unor mésuri pentru cresterea capacitétii
financiare a unitatilor administrativ-teritoriale;

in conformitate cu prevederile:

- Legii-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului plétit din fonduri publice, cu

modificarile si completérile ulterioare;

- Hotararii Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

-Legii nr.100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul
asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Romania si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului;

-Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si completérile ulterioare;

in temeiul prevederilor art.129 alin.(1), alin. (2) lit.a), fit.c) si it. d), alin.(3) lit.c) si lit.e), alin.(6)
lit.2), alin.(7) lit.b), art.139 alin.(3) lit.g), art.196 alin.(1) lit.a) si art.243 alin(1) lit.a) din Ordonanta
de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul Admmlstratlv cu modificérile si completarile
ultericare

CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
HOTARASTE:

Art.1. (1) Se aproba organigrama, numérul total de 696 posturi, din care 47 posturi de
conducere, statul de functii si Regulamentul de Organizare si Functionare ale Directiei Generale
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de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, conform Anexelor nr.1, nr. 2 si nr. 3 la prezenta
hotarare.

(2) Se aproba Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale furnizate de
structurile din cadrul Directiei Generale de Asistenfd Sociala a Municipiului Bucuresti, conform
Anexelor nr. 3.1 — 3.15 |a prezenta hotarare.

(3) Anexele nr.1, nr. 2, nr. 3, nr. 3.1 — 3.15 fac parte integranta din prezenta hotarare.

{(4) Prevederile Hotéréarii Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 445/2025 fsi
inceteaza aplicabilitatea.

(5) Prevederile art.1 alin, (1)-(4) intra in vigoare la data de 01.09.2026.

Art.2. (1) Se aproba transferul activitati Serviciului "Caminul pentru Persoane Varstnice al
Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae Cajal” de la Directia Generald de Asistenta
Socialda a Municipiului Bucuresti la Directia Generald de ASIstenta Sociald si Protectia
Copilului Sector 3.

(2) Imobilul situat Tn Str. Maximilian Popper nr. 17, sector 3, cu o valoare totald de
inventar de 17.789096,00 lei, respectiv valoare de inventar cladire de 9.543628,00 lei si valoare
inventar teren 8.245468,00 lei, Tnscris in Cartea Funciard nr. 227770-C8, ca propnetate a
Municipiului Bucuresti, se transmite din administrarea Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucurestl fn administrarea Sectorului 3 al Mumcnplulw Bucuresti, prin DGASPC
Sector 3.

(3) Patrimoniul aferent imobilului mentionat la alin.{2) va fi preluat, in baza unui protocol
de predare-primire, incheiat intre Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti
si Directia Generala de Asistentd Social3 si Protectia Coplfulw Sector 3, in termen de maxim 60
de zile de la data intrarii in vigoare a prezente| hotsrari a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

Art.3. Se aproba transferul activitatii Compartimentului "Centrul de Zi pentru Copii — La
Bunici” de la Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti fa Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3.

Art.4. (1) Se aprobad transferul activitdti Compartimentului "Centrul de Zi pentru
Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii ~ Maria de la Directia General de Asistenta Social3
a Mummplulw Bucuresti la Dlrectla Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copllulw Sector
3.

(2) Imobilul situat in B-dul Theodor Pallady nr. 37, bloc N4A, parter, inscris in Cartea
Funciara nr. 220786-C1-U28, ca proprietate a Municipiului Bucuresti, avand o valoare totaléd de
inventar de 567.389,00 lei se transmite din administrarea Drrectlel Generale de Asistenta
Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea Sectorului 3 al Mun:mplulw Bucuresti, prin
Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3.

(3) Imobilele, propnetatl ale Mun|C|p|uIU| Bucuresti, situate in str. Lucretiu Patrascanu
nr.17, bloc M18, Parter, sector 3, cu o valoare de inventar de 1.637. 466,00 lei, si in str. Ceairului
nr.13, bloc M2, parter, cu o valoare de inventar de 686840,00 lei, se transmit din administrarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea Sectorului 3 al
Municipiului Bucuresti, prin Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector
3.

{4) Patrimoniul aferent imobilelor mentionate Ia alin.(2) si (3) va fi preluat, in baza unui
protocol de predare-primire, incheiat intre Dlrectla Generali de A3|stenté Sociald a Municipiului
Bucuresti si Directia Generala de Asistenta Social si Protectia Copllulw Sector 3, in termen de
maxim 60 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentel hotéréri a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti.

Art.5. (1) Se aprobd transferul activititi Compartimentului "Centrul de Zi pentru
Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — luliu Maniu” de |a Directia Generali de Asistent3
Sociald a Municipiului Bucuresti la Directia Generald de Asistenta Social3 si Protectia Copilului
Sector 6.
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(2) imobilul, proprietate a Municipiului Bucuresti, situat in Bd. luliu Maniu nr. 111, sector
6, cu o valoare de inventar de 1.025283,00 lei, se transmite din administrarea Directiei Generale
de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea Sectorului 6 al Municipiului
Bucuresti, prin DGASPC Sector 6.

(3) Patrimoniul aferent imobilului mentionat la alin.(2) va fi preluat, in baza unui protocol
de predare-primire, incheiat intre Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti
si Directia Generald de Asistenta Social3 si Protectia Copllulw Sector 6, in termen de maxim 60
de zile de la data intrarii Tn vigoare a prezentel hotarari a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

Art6. (1) Se aproba transferul activitdti Compartimentului "Centrul de Zi pentru
Persoane Vérstnice ~ Perla” de la Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti la Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1.

(2} Imobilul situat in Soseaua Stefan cel Mare ar. 1- 3, sector 1, Bucuresti, avand
valoarea de inventar de 3.240.092,00 fei si fiind inscris in Cartea Funciard nr. 203628- e U156,
ca proprietate a Municipiului Bucuresti, se transmite din administrarea Directiei Generale de
Asistenta Sociald a Municipiului Bucurestl in administrarea Sectorului 1 al Mummp:ulw Bucuresti,
prin DGASPC Sector 1.

(3) Imobilul situat Tn str. Sf. Constantin nr. 8, sector 1 Bucuresti, inscris in Cartea
Funciara nr. 242844, ca proprietate a Municipiului Bucuresti, cu o valoare totald de inventar de
4.277.496,00 lei, respectiv valoare de inventar cladire - 1.191694,00 lei si valoare de inventar
teren - 3.085802,00 lei se transmite din administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociala a
Municipiului Bucuresti in administrarea Sectorului 1 al Munlmplufm Bucuresti, prin DGASPC
Sector 1.

(4) Patrimoniul aferent imobilelor mentionate la alin.(2) si (3) va fi preluat, in baza unui
protocol de predare-primire, incheiat intre Directia Generald de Asistenta Sociald a Municipiului
Bucuresti si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1, in termen de
maxim 60 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei hotdrari a Consilivlui General al
Municipiului Bucuresti.

Art.7. (1) Se aproba transferul activitdti Compartimentului “Spélédtoria Sociald —
Drumul Taberel” de la Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti |a
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 8.

{2) Imobilul, proprietate a Municipiului Bucuresti, situat in str. Drumul Taberei nr 24,
sector 6, cu o valoare de inventar de 1.025283,00 lei, se fransmite din administrarea
Administratiei Fondului Imobiliar in administrarea Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti, prin
DGASPC Sector 6.

(3) Patrimoniul aferent imobilului mentionat la alin.(2) va fi preluat, in baza unui protocol
de predare-primire, incheiat ntre Administratia Fondului Imobiliar si Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6, in termen de maxim 60 de zile de la data intrarii
in vigoare a prezentei hotaréri a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

Art.8. Obtinerea licentei de functionare a serviciilor transferate intr3 in sarcina entitatii
care le preia.

Art.9. (1) Se aproba transferul personalului din structurile previzute la art. 2 - 7, in limita
posturilor disponibile, de la Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti la
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1, Sector 3 sau Sector 8,
dupé caz.

(2) In aplicarea prevederilor alin.(1), in termen de maxim 60 de zile de la data intrdrii in
vigoare a prezentei hotéréri, directorul general al Directiei Generald de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti va indeplini procedurile legale privind modificarea, prin transfer, a
raporturilor de munca ale salariatilor, cu respectarea prevederilor din Legea nr.53/2003 - Codul
Mungii, republicaté, cu modificérile si completarile ulterioare.

Art.10. (1) In termen de maxim 60 de zile de la data intr&rii in vigoare a prezentei hotarari
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a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, directorul general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti va asigura predarea catre Dlrectille Generale de
AS|stenta Sociald si Protectia Copilului de Sector a arhivei, bunurilor si inscrisurilor centrelor
transferate inclusiv a dosarele beneficiarilor acestora, cu respectarea prevederllor legale privind
protectia datelor cu caracter personal.

Art.11.Se aproba lista imobilelor care se transmit in administrarea Sectoarelor 1, 3 si 6 ale
Municipiului Bucuresti, potrivit art. 2 — 7, care constituie Anexa nr.4 |a prezenta hotarare ce face
parte integranta din aceasta.

Art. 12. Directiile din cadrul aparatului de specialitate a! Primarului General, Directia
Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, Administratia Fondului imobiliar,
Directiile Generale de Asistentd Sociale si Protectia Copilului ale Sectoarelor 1, 3 si 6 vor
aduce la indeplinire prevederile prezentel hotrari.

Aceastd hotarare a fost adoptatd in sedinta Consiliului General al Municipiului Bucuresti
dindatade...............

PRESEDINTE DE SEDINTA SECRETAR GENERAL
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Georgiana ZAMFIR

Bucuresti,
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA AMUNICIPIULUI BUCURESTI

ANEXA NR.1 la HCGMB nro..vniie,

ORGANIGRAMA
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Anexa nr. 2 Ta ICGMIB nr.

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIU 'LUI BUCUREST!

STAT DE FUNCT

Nr. Compartimentul Grad / treapta Nivel Anexa la Legea nr, 153/ 2017 in baza
poz profesionala stedii ciireia se stabileste salariul de bazi
Functia
0 1 2 3 4
DIRECTOR GENERAL
| IDircctor General I 0 8 anexa Yill/cap VAV .a
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
2 lDirector General Adjunct I I 5 anexa Ylil/cap [VA/IV.a
SERVICIUL JURIDIC, LEGISLATIE $1 EVIDENTA PATRIMONIU 8/1/7
3 |9efserviciu i ) anexa VlIl/cap 1I/ANMV a
4 [Consilier juridic 1A S anexa Yl/cap [I/A/IV b
5 Consilier juridic [ 5 anexa VIll/cap [/A/V b
6 |Consilier juridic 11 S anexa Villicap IVAAV b
7 |Inspector de specialitate 1A 8 anexa VIllicap II/A/IV. b
8 Inspector de specialitate ! S anexa VIl/cap VAV b
9 |Inspector de speciatitate I 5 anexa Vill/cap /A/IV.b
10 |Referent IA M anexa VIli/cap I/A/IV.b
SERVICIUL RESURSE UMANE 8/1/7
11 [Sefserviciu I} S anexa Vlli/cap 1VA/TV.a
12 |Inspector de specialitate 1A S anexa Vill/cap I/ATV b
13 [Inspector de specialitate 1A S anexa VIll/cap [VA/TV b
14 |Inspector de specialitate A S anexa VIiLeap 11/A/1V.b
15 |Inspector de specialitate 1 5 anexa VHI/eap I/A/AV b
16 |lnspector de specialitate I 5 anexa Vlli/cap I/A/TV b
17 |inspector de specialitate I S anexa Vlil/cap [VA/IV.b
I8 |Relerent 1A M anexa Vlll/cap 1/A/IV.b
SERVICIUL COMUNICARE S1 RELATII PUBLICE 8/1/7
19 |Selserviciu 1 S anexa Vlllfcap [VA/IV . a
20 |Inspector de specialitate [A 5 ancxa Vill/cap 1/A/TV. b
21 |Inspector de specialitate 1A 3 anexa Vill/cap IVA/TV.b
22 |inspector de specialitate IA S anexa VIll/cap [I/ANV b
23 |Inspector de specialitate A 8 anexa Vill/cap IVA/IV b
24 |Inspector de specialitate I S anexa VIlcap IVA/IV.b
25 |Arhivar 1A M anexa Vill/cap I/A/TV b
26 |Curjer MG anexa VIli/cap [1/A/1V b P
SERVICIUL REGISTRATURA 8/1/7 /A fo,@
27 |Sefserviciu 11 S anexa Vll/cap I/A/V.a T MANAGE A 62
28  |Inspector de specialitate [A S anexa VIi/cap [VA/IV b ';E ‘f‘;UR i L,.’g
29 [Inspector de specialitate A 5 ancxa Vill/cap IVAAV.b \*
30 [inspector de specialitate ! S anexa Vll/cap IVATV b WM.& ¥
31 {Inspector de specialitate I 5 anexa VIl cap N/A/V. b ]
32 inspector de specialitate I 3 anexa Villicap [IVAIV.D
33 |lnspector de specialitate Debutant S anexa VHI/cap [I/A/TV b
34 Referent IA M anexa Yill/cap IVA/1V b .
SERVICIUL FORMARE $1 SUPERVIZARE 8/1/7 e T ﬁ;
35 [Sefservici i] S anexa Villicap WAV, o, ©
36 |spector de specialitate 1A S arexa Viil/cap [ A/I\__";'bb ¥ 1 [
37 iinspector de specialitate I b anexa VI/cap [I/A/IV b - ./ l
38  [Inspector de specialitate i S anexa Vlll/cap 1I/A/IV b l
2l
Page 1 of 16 S ;

AL S




39 {Inspector de specialitate [ S} anexa Villicap I/AAV. D
40 |Inspeetor de specialitate Il S anexa ViIlcap U/AAV b
41 |mspector de specialitate i S anexa VIll/cap I/A/IV.b
42 |Referent 1A M ancxa Vlllcap I/A/IV.D
COMPARTIMENTUL CORP CONTROL 2
43 |Inspector de specialitate A 5 anexa Vill/eap 1/A/IV D
44 |Inspector de specialitate 1A S ancxa Vlil/cap IVA/TV. b
COMPARTIMENTUL AUDIT 2
45 1Auditor I anexa VIllcap [VAAV. b
46 |Auditor i anexa Vill/cap I/A/IV.D
DIRECTIA ECONOMICA S$1 ADMINISTRATIVA
47 |Dircc10r It anexa Yliiicap 1/AAV.a
SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE §1 C.F.P. 14/1/13
48 Sef serviciu I 5 anexa VIilicap T/AIV .
49 {Inspector de specialitate A S anexa Vll/cap IVA/IV b
30 |Inspector de specialitate 1A S anexa Villicap [WA/IV.b
51 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vlicap 1AV b
52 |Inspector de specialitate A S anexa Vilifcap l/A/IV b
53 |Inspector de specialitate [A b ancxa VITlicap IVA/IV.b
34 |Inspector de specialitate A S anexa VIl/cap 1/A/IV b
35 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vll/cap VATV b
36 |Inspector de specialitate TA 5] anexa Vll/icap I/AAV.D
57 |Inspector de specialitate 1A 5 ancxa Vill/cap IVA/IV.D
38 |Inspecter de specialitate LA 5 anexa VUcap LAV D
59 jlnspector de specialitate 1 S anexa Vill/cap 1/A/IV.b
60 Referent 1A M anexa Vill/eap [VA/IV.b
61 |Casier M:G ancxa V1lcap 1/A/TV b
SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII 8n/7
62 |Sef serviciu 1l S anexa Villicap 1WA/LY .a
63 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vill/cap IVA/IV b
64  |Inspector de specialitate 1A S anexa VIti/cap VAV D
65 |Inspector de specialitate IA S ancxa Vill/cap I/A/IV.b
66 [inspecior de specialitate l S anexa VIcap 1/ATV. D
67  |Inspector de specialilate Debutant S anexa VIl/eap VATV b
68 [Referent 1A M anexa Villicap 1/A/IV.b
69 |Referent 1 M anexa Villcap 1/A/TV.b
SERVICIUL ADMINISTRATIV 10/1/9
70 |Selscrviciu 1l S anexa VIleap IWA/IV . a
71 |laspector de specialitate 1A S ancxa Vll/cap IVA/IV.D P i N
72 |Inspector de specialitate A 3 anexa VIllscap /\/l‘\/.E{\/.;}("ww - Vi:o\
73 |spector de speciatitate 1A S anexa V1ll/cap ll/A/l\Z, r 13._9‘—;:;@9?‘(:@ b
74 |Inspector de specialitate A S anexa VHl/cap II!A/NTE 3 :;t?‘?}rc-"?;’;@ .
75 1lnspector de specialitate 1A 8 ancxa VIll/cap [l/A/lV\&“% Ty &
76  |Inspector de speciatitate i S anexa Vlll/cap II/A/[V.I:\% M RO“}
77 |Muncitor calificat I M:G anexa Vlil/cap IVA/IV.b =
7%  |Muncitor calificat 1 M:G anexa VIllcap [VAAV.D
79  |Magaziner M:G anexa Vlll/cap IVA/IV.b .
SERVICIUL APROVIZIONARE S1 TRANSPORT 8/1/7 ’
80  [Sefserviciu 1l S anexa VHcap I/A/V.a [ [
&1 |Inspector de specialitate 1A S anexa VIil/cap VATV b /
%2 |inspector de specialitale 11 S anexa Villicap IVA/LV.h l ! I :
83 |Referent 1A M anexa VIll/eap 1/A/TV.b
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84 |Relerent [A M anexa VIll/cap IVA/IV.b
85 [Muncitor calificat 1 M:G anexa Vlll/cap [I/A/IV.b
86 (Sofer ! M:G anexa VIli/cap I/A/IV b
87 |Sofer 1 M:G ancxa Vll/cap N/A/V b
SERVICIUL GOSPODARIRE CANTINE SOCIALE 8/1/7
88 [Sef'serviciu I 5 anexa VEI/cap [I/A/IV a
B9 flinspeclor de specialitate 1A 5 anexa Vili/cap [I/A/1V.b
90 |Muncitor calificat I M:G anexa Vlll/cap /A/V b
91 |Muncitor calificat [ M:G anexa Viil/cap I/A/IV b
92 |Muncitor calificat | MG anexa VIIl/cap [VA/IV b
93 |Referent 1A M anexa VIli/cap IVA/IV b
94 |Muncitor necalilicat 1 M:G angxa Vll/cap AV b
95 |Muncilor necalificat l M.G ancxa Vill/cap I/A/LV.b
SERVICIUL ACRIZITIH PUBLICE 8/1/7
96 {Scfservicin It S anexa Yillieap IVA/[V.a
97 |Inspeclor de specialilate 1A b anexa Vlilicap AV b
98  |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vill/cap VATV b
99 [laspector de specialitate 1A 8 anexa VIilicap [IVAAY b
100 |Inspector de specialitate 1A S ancxa Vilkcap 1/A/IV.b
101 |Inspector de specialitate A 5 anexa VIll/cap I/A/IV b
COMPARTIMENTUL CONTRACTARE SERVICH SOCIALE 2
102 |Inspector de specialitate A S ancxa Vill/eap [VA/IV b
103 |Inspector de specialitate 1A S anexa Ylllicap /A/TV b
DIRECTIA STIMULENTE FINANCIARE
104 |Direclor 1l S anexa Vill/cap [I/A/IV a
SERVICIUL STIMULENT FINANCIAR COPII CU MZABILITATI 10/1/9
105 [Sef serviciu H S anexa VHUl/cap 1I/A/1V.a
106 |Inspector de specialilate [ S anexa Villicap IVA/IV. b
107 |Inspector de specialitate | S anexa Vlll/cap [I/A/TV b
108 |Inspector de specialitate it 5 anexa Vili‘cap IVA/TV. b
19 (Inspector de specialitate 1 5 anexa Vlil/cap IVAIV b
110 [Referent 1A M anexa VIllicap [/A/IV. b
111 |Referent 1A M anexa VIll/cap IVA/IV.b
112 [Referent [A M anexa Villicap WAV b
113 |Pedugog de recuperare M anexa [lfcap /3.2
114 |Pedagog de recuperare M anexa [l/cap 1/3.2
SERVICIUL STIMULENT FINANCIAR ADULTI CU HANDICAP 12/1/11
115 |Seflserviciu I S anexa Villeap I/AAV g
LE6  |Inspeclor de specialitate A S anexa VHI/cap I/A/TV b
117 |Inspector de specialitate 1A 3 anexa Vill/cap [I/A/IV b
118 |Inspector de specialitate 1A S ancxa V(ll/cap 1I/A/1V.b
119 |Inspector de specialitate (A S anexa Vill/cap I/AAV.b
120 |Inspector de specialitate 1A S anexa Vill/cap (/A/[V.h
121 |inspector de specialitate I b anexit Vllicap [VAAV b
122 [Inspector de specialitate | S anexa V[il/cap 1I/A/IV b
123 {Inspector de specialitate [l S anexa Villeap IVA/IV.b
124 IReferent 1A M anexa Yiilicap H/A/IV b
125 |Relerent | M ancxa Vilicap [I/AAV b
126 [Referent IA M anexa Vlll/cap [I/A/IV b
SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE MATERNA, NOU NASCUT S MONOPARENTAL 14/1/13
127 ]set‘serviciu ] s

ancxa Vitl/cap [I/A/IV.a ol

COMPARTIMENTUL STIMULENT NOU NASCUT 1 MONOPARENTAL 7
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1?28 |Inspector de specialitate 1A S anexa VIlicap I/A/TV.b
129 {Inspector de specialitate 78 S anexa VIlcap IVAAV. D
130 |Inspector de specialitate A S anexa VIilcap IVA/IV L
131 |inspector de specialitate 1A S anexa Villcap VATV b
132 |Inspector de specialitate I 5 ancxa Vlleap [IJA/IV. b
133 |Muncitor necalificat I M:G anexa VIleap I/A/IV b
134 |Animator socio-educativ M anexa [eap 1/3.2
COMPARTIMENTUL VOUCHER MATERNA §1 SPRLIIN FINANCIAR 6
135 |Inspector de specialilate A S anexa VHcap /ATV D
136 |Inspector de specialitate 1 5 anexa Viilicap H/A/V b
137 {Inspector de speciaiitate I 5 anexa Villeap IhA/IV.D
138  |Inspector de specialitate | 5 anexa VTeap [VA/V.b
129 [Asistent medical Pl anexa [lcap 1/3.2
140 {Ingrijitoare anexa il/cap L3.3
DIRECTIA MUNICIPALA SERVICH DE INTERES STRATEGIC
141 |Director If 5 anexa VIeap IVA/IV .
SERVICILL PENTRU PROTECTIA VICTIMELOR TRAFICULLUL DE PERSOANE 8/1/7
142 Sel Serviciu 1l S anexa VIllicap 1/A/1V a
143 |Inspector de specialitale 1A S anexa V[1l/cup VAV b
144 |Inspector de specialitate 1A S anexa Villicap [VA/IV. b
145 |Inspector de specialitate 1 5} ancxa Vileap 1/A/IV b
146 |inspector de specialitate il 5 anexa Villcap IVA/IV.b
147 |inspector de specialitate Debutant S anexa Villicap 1/A/TV.b
148 |Referent 1A M anexa ViH/cap [VA/TV.b
149  |Referent l M anexa Vill/eap VALV b
SIRVICIUL "CENTRLL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE -
FORTE" 17/1/16
150 |Selserviciu 11 8 anexa Vllicap 1/A/IV a4
151 [Inspector de specialitate 1A anexa Vill/cap VAV b
152 |Muncitor calificat 1 M:C anexa VIlcap [FA/IV. b
153 |Muncitor calificat 1 M:Cr anexa VIlcap IVA/IV b
154  |Muncitor necalificat [ M:G anexa VHleap [VA/IV b
155 |Muncitor necalificat | M:G anexa Vlll/cap IVA/TVY b
156  |Psiholog Practicant S anexa [lfcap /3.2
157 |Asistent social Debutant 5 anexa flreap 13.2
158  |Educator S anexa [Heap /3.2
139 |Fducator ™M anexa ll/cap 1/3.2
160  |Asisient medical Principal RL anexa Tl/cap 1/3.2
161 |Asistent medical Pl anexa lifcap /3.2
162 jAsistent medical Pl anexa [l/eap 1/3.2 m
163 |Asistent medical Pl [anexa licap 1/3.2 75 e LN
164 | Asistent medical P anexa [leap 1/3.2 {rg Mfo(SEMEp.: m -
165 |ingrijitoare anexa 1l/cap 1/3.3 \%_ UM;\NE o
166 |Ingrijitoarc anexa [l/cap 1/3.3 * X N )
SERVICIUL ANCHETE SOCIALE 8/1/7 W'}/
167  {Sef servieiu 11 S anexa Vll/cap IVA/IV a -
168 [Referent 11 M anexa Vll/cap IVA/IV.h
169 |Asistent social Principal S anexa icap 1/3.2
170 |Asistent social Principal 5 arexa l/cap [/3.2 -
171 jAsistent social Practicant S anexa 1l/cap 1/3.2 ) /A
172 |Asistent social Practicant 5 anexa [Veap /3.2 : { p
173 |Asistent social Practicant s anexa 1l/cap 1/3.2 [ L /
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174 IAsistem social Debulant | 3 anexa l/cap 1/3.2
SERVICIUL STRATEGIL, PROGRAME, PROIECTF, SI RELATIA CU ONG 13/1/12
175 {Sel serviciu 1 S anexa Vl/capll/A/V .a
176 |Inspector de specialitate 1A S anexa Vill/capll/ATY b
177 |Inspector de speciatitate [A S anexa VIIl/capll/A/IV.b
178 {Inspector de specialitate 1A 3 anexa Vill/capli/AZIV. b
179 |Inspector de specialitate [A S anexa VIlleapll/A/IV b
[80  |Inspector de specialitate 1A S anexa VHI/capll/A/TV b
181 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vitl/capll/A/IV.b
182  [Inspector de speciatitate IA 8 anexa V[[l/cap II/A/IV.h
183 |Inspector de specialitate 1A S anexa Vlllicap 1VAV.b
184  |Inspector de specialitate 1A S anexa Villicap IVA/IV b
185 |Inspector de specialitate A S anexa Viilfcap I/A/TV.b
186 |inspector de specialitate | S anexa Vill/capll/A/IV.b
187 |Inspector de specialitate [ S anexa VHleapll/A/IV.b
SERVICIUL "CENTRUL DE INFORMARE SI SPRIJIN PENTRU FEME! IN DIFICULTATE" 8/1/7
188 |Sef serviciu il S anexa Villicap IHA/IV .a
189 |Psiholog Practicani 5 anexa ll/cap 1/3.2
190 |Psiholog Practicant S anexa /cap 1/3.2
191 [Inspector dc specialitate It S anexa VIil/eapll/A/IV. b
192 |Educator S anexa ll/cap 1/3.2
193 |Asistent social Debutant 5 anexa lifcap 1/3.2
194 |Lucriitor social M anexa {l/cap [/3.2
195 Hngrijitoare anexa l/cap /3.3
SERVICIUL VIOLENTA DOMESTICA SI PROBLEME FAMILIALE 10/1/9
196 |Sef serviciu 11 S ancxa VIll/cap IVA/IV.a
197  {Inspector de specialitate A 5 anexa Vill/cap IVAAV b
198 |Inspector de specialitate 1A S anexa VIILeap {I/A/IV.b
199 llnspector de specialitate IA b anexa Villicap [I/A/IV b
200 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vlilicap [I/A/IV.b
201 |Inspector de specialitate [A S anexa Vll/eap 11/A/IV.b
202 lInspectos de specialitate [ S atiexa V1leap IANV.b
203 |Psiholog Practicant 5 anexa 1l/cap /3.2
204 |Asistent social Practicant ) ancxa il/cap 1/3.2
205  |Muncitor necalificat I MG anexa Vill/cap lI/A/IV.b
SERVICILIL »CENTRUI DE PRIMIRE IN REGIM DE ( RGENTA PENTRU VICTIMELL VIOLENTE]I DOMESTICE -
FEMINA" 14/1/13
206 |Sef serviciu 1 3 anexa Vlilicap IVA/IV a
207 |Inspeetor de specialitate IA anexa Villicap H/A/IV b
208  |Muncitor calificat 1 M:G anexa Vill/cap [IVA/IV b
209 |Muncitor calilicat | MG anexa V[l1/cap 1/A/IV.b
210 |Muncitor necalificat [ M:G anexa VIIFeap I/AAV b A\ N eoo
211 fMuncitor necalificat 1 M:G anexa Vill/eap I/A/IV.b @ \ :Mi -;uLa«,g‘
212 {Asistent social Practicant 8 anexa l/cap 1/3.2 kg" i ;Riﬂ\;,oa g i
213 |Psiholog Practicant S anexa [l/cap 1/3.2 %’ ‘JM* */
214 {Asistent medical Pl ancxa [l/cap 1/3.2 \*\ROMP‘,‘“‘?/
215 [Asistent medical Pl anexa l/cap 113.2 o
216 |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
217 |liducator S ancxa MWeap 1732 7\ o
218  |ingrijitoare ancxa [l/cap 1/3.3 f J J '\
219 |Ingrijitoare anexa ll/cap 1/3.3 /
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SERVICIUL ASISTENTA MULTICULTURALA 10/1/9

3

)

220 (Sefserviciu II S ancxs Vlllicap I/A/IV.a
221 |lnspector de specialitate [A S ancxa Vleap I/AV b
222 linspector de specialitate 1A S ancxa Vili/cap I/A/V b
223 [Inspector de specialitate 1A S anexa Vlilicap [VA/IV. b
224 |Inspector de specialitate [ 5 anexa V1Leap I/AMV b
225 |inspector de specialitate [l b anexa Villicap WA/IV.b
226 [Referent | M anexa VIllicap 1AV b
227 |Referent If M anexa Vill'cap [/A/TV Db
228  [lLucritor social M ancxa [Veap 1/3.2
229 [Animator socio-educativ M ancxa l/cap 1/3.2
SERVICIUL URGENTE SOCIALE 30/1/29
230 [Sefserviciu 1 ) anexa Villicap 1VA/IV.a
231 |lnspector de specialitale 1A 5 anexa Vill/icap 1/A/1V b
232 |Imspector de specialitate 1A 5 anexa VI¥eap VATV b
233 {Inspector de specialitate LA 5 anexa VIilicap H/A/V b
234 [Inspector de specialitate l 5 anexa Vileap 1/ANV D
235 |Inspector de spectalitate 1 S anexa Villicap LU/A/TIV D
236 |Inspector de specialitate I 5 anexa Vllicap TVA/IV.b
237 [|Inspector de specialitate f 5 anexa VIlieap LI/A/V.b
238 |Inspector de speciatitate 1 S anexa VIll/cap H/AAV. b
239 lnspeclor de specialitate 1l b} anexa Vll/cap IVAAV b
240 |inspeetor de specialitate 1l 5 anexa Villicap IWA/AV b
241 |Inspector de specialitate 1 5 anexa VIlcap IVA/IV.b
242 |Referent [A M anexa VIHicap I/VATV. b
243 |Relerent 1A M anexa Vill/cap lVAIV.D
244 [Reterent IA M anexa VIlicap VAV b
245 |Refirent 1A M anexa Villicap T/A/IV b
246 [Referent A M anexa VIli/cap H/AAV. D
247 {Referent 1A M ancxa VIlcap L/ATV D
248 |Referent 1A M anexa Villeap [VAAV b
249 |Referent 1A M anexa Villicap IVA/IV.h
250 {Referent A M anexa Villicap VATV b
251 |Referent [A M ancxa VIilicap II/A/IV.D
252 |Referent 1A M anexa Vill/cap [I/A/IV. b
253 |Asistent social Practicant S anexa Il/cap /3.2
254 {Asistent social Practicant S anexa [lcap 1/3.2
235 |Asistent medical PL. anexa ll/cap 1/3.2
256 |Asistent medical PL anexa ll/cap 1/3.2 %{:ﬁﬁj’\
257 |Ingrijitoare anexa l/cap 1/3.3 5 . s
758 [Ingriitoare ancxa Weap 1733 ((? m:f(-:ecmam;
: AT s gt OF
259 |Ingrijitoare anexa fl/cap 1/3.3 \\i; RES‘IMANE
SERVICIUL PREVENIREA CONSUMULLUI DE DROGURI 15/1/14 W *
260 |Sef serviciu I anexa Vll/cap IVA/IV . a QbR
261 |Inspector de specialitate [A 5 anexa Vik/cap I/A/IV.D .
262 |lnspector de specialitate 1A anexa VIeapli/A/JAV.b
263 jInspeclor 1A S5D ancxa Vlll/cap 1/A/IV.b
264 |Inspeclor de specialitate 1] S anexa VIil/cap [hA/lV.E&/f
265 |Referent 1A M anexa Vill/cap [I/A/l"\l'.:h_ *!
266 |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
267 |ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
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COMPARTIMENTUL REDUCEREA RISCURILOR 5

268 |Educator M anexa ll/cap 1/3.2

269 |Educator M anexa Il/cap 1/3.2

270 |Mediator social M anexa [l/cap 1/3.2

271 iLucritor social M anexa ll/cap 1/3.2

272 |Asistent medical PL anexa lf/cap 1/3.2
COMPARTIMENTUL PREVENTIE SCOLARA 2

273 |Inspector de specialitate | 8 ancxa Vlllcapll/A/IV b

274 |Inspector de specialitate Il S anexa Vill/cap IVA/IV.b
SERVICIUL ASISTENTA COMUNITARA-FEMEI FARA ADAPOST 12/1/11

275 [Selserviciu 11 anexa Vlll/cap 1/A/IV.a

276  lnspector de specialitate IA 5 ancxa Vitl/cap I/A/IV.b

277 |spector de specialitate 1A S anexa VIll/cap [IVA/IV b

278  |Inspector de specialitale A ) angxa Vill/eap [I/A/1V b

279 |Referent 1A M anexa Viil/cap [I/AAV.D

280 [Muncitor calificat | MG anexa Vill/cap il/AV.b

281 |Muncitor necaliticat [ M.G anexa VIll/cap [I/A/IV b

282 |Ingrijitoare anexa Ilcap 1/3.3

283  |Psitwlog Practicant anexa [l/cap /3.2

284 |Psiholog Practicant anexa [l/cap 1/3.2

285 [Asistent social Practicant S ancxa l/cap 1/3.2

286  |Asistent medical Pl anexa ll/cap 1/3.2
DIRECTIA MUNICIPALA PENTRU ADULTI IN DIFICULTATE

287 |Dircclor 1 S anexa Vill/cap 1/A/Y .a
SERVICIUL MANAGEMENT DE CAY PENTRU PERSOANE ADULTE S1 FARA ADAPOST 11/1/10

288 |Sefserviciu 11 5 anexa Vllicap ATV a

289 |Inspector de specialitate IA S anexa VIlL/cap [I/AIV.b

290  |Inspector de specialitate A 3 ancxa Vill/cap H/A/IV b

291 |Medic Specialist S anexa l/cap 122,04

292 |Asistent social Principal S anexa [[/cap 1/3.2

293 | Asistent social Practicant S anexa ll/cap /3.2

294 Asistent social Debutant 5 anexa [/cap 1/3.2

295 |Psiholog Practicant b anexa ll/cap 1/3.2
COMPARTIMENTUL ,,CENTRUL, DE Z! PENTRU VARSTNICI FARA ADAPOST SALCETULUI” 3

296 [Inspeclor de specialitate I 5 anexa Vlil/cap 1/A/IV. b

297 |Referent IA M anexa Vill/cap [I/A/IV. b

298 | Asistent social Principal S anexa [l/cap 1/3.2
SERVICIUL REGLEMENTARE SERVICI) SOCIALE 15/1/14

299 |Scf serviciu I &) anexa Vlilfeap I/A/V.a

300 (Inspector de specialitale 1A S anexa Vill/eap I/A/IV. b

301  (Imspector de specialitate IA S anexa Vlll/cap IVA/IV b e

302 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa VIll/cap I/A/IV.b £ Va0

303 |Inspector de specialitate 1A S anexa VIll/cap I/A/V.b o s,

304  [laspector de specialitate IA 5 anexa Villicap [I/A/IV.b "9_ 2%

305 |Psiholog Specialist S anexa [l/cap 1/3.2 \S{qMA "

306 [Asistent social Practicant S anexa ll/cap 1/3.2 S
COMPARTIMENTUL SPALATORIA SOCIALA 2

307 [Muncitor necalificat ] M:G anexa Vl[lcap [I/A/IV.b

308  |Muncitor necalificat [ M:G anexa VHl/cap 1/A/IV.b
COMPARTIMENTUL "CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI -O NOUA SANSA} 5 ﬂ

309 [|Inspector de specialitale 1A 3 anexa VIl/cap H/A/IV.b I /l -

310 |Inspector de specialitate IA S anexa Vill/cap VATV b / /
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311 |inspector de specialitate A S anexa VIl/eap I/A/IV D
312 [Inspector de specialitate il 5] anexa Vlllicap IVAAV.b
313 {Psiholog Practicant S anexa [l/cap 1/3.2
SERVICIUL "ADAPOSTUL DE NOAPTE PENTRU ADULTI - SFANTUL LOAN” 35/1/34
314 |Sef serviciu N 8 anexa VIll/cap 1I/A/IV.a
315 [Inspector de specialitate 1A 8 anexa Vill/cap [VA/1V.b
316 Referent A M anexa Vlil/icap 1I/A/IV.b
317 |Muncitor necalificat 1 M anexa V1licap 1/A/TV.b
318 [Magaziner MG ancxa Vilifeap VA/IV.b
319 |Psiholog Practicant ) anexa l/cap /3.2
320 |Asistent social Practicant b anexa TWeap /3.2
321 |Asistent medical Principal Pl anexa [l/cap 1/3.2
322 |Asistent medical Principal PL anexa l/cap /3.2
323 |Asistent medical Principal PL anexa [lcap /3.2
324 [Asistent medical PL anexa Hrcap 1/3.2
325 JAsistent medical PL anexa lscap 1/3.2
326 |Asistent medical PL anexa [l/eap /3.2
327 |Asistenl medical Rl ancxa [l/cap /3.2
328 |Asistent medicai Pl anexa [l/cap /3.2
329 {Infirmicra G anexa Ii/cap [3.3
330 |infirmieri G anexa [l/cap 3/3.3
331 [{Infirmiera G anexa Weap 1/3.3
332 {lofirmierd G anexa [Veap /3.3
333 |Infirmicrd G anexa [l/cap 1/3.3
334 }Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3
335 |Infirmiera G anexa Ibeap [/3.3
336 |Infirmieri G anexa l/cap 1/3.3
337 |Infirmicrd G anexa LWeap /3.3
338  [Infirmiera G anexa 1l/cap 1/3.3
339 lnfirmierd G anexa Weap [/3.3
340 {Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3
341 |Infirmiera G ancxa f/cap 1/3.3
342 |Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
343 |Infirmierd G anexa ll/cap 1/3.3
344 |ingrijitoare ancxa LWeap 1/3.3
345 |Ingrijitoare anexa llicap 1/3.3
346 |Imprijitoare anexa li/cap [/3.3
347 |Ingrijitoare anexa [lfcap 173.3
348 lingrijitoare anexa 1l/cap 1/3.3
SERVICIUL ,CENTRUL DE Z1 PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA” 8/1/7
349 |Selserviciu 11 5 anexa Viliscap 1/A/IV .a m
330 |Imspector de specialitate [ S anexa VIl/cap 1VA/IV. b @5 c;:.\te_«";_
351 |Referent 1A M [ancxa Vilieap WAV D[S Fe % | »
332 |Referent fA M anexa Viilcap /A b \-%_ ‘x;é“:;\.;&’\)@"‘*_ =
333 |Muncilor necalificat [ MG ancxa VHeap IVA/IV.D \t;,,l‘h n\‘:‘;:?/
354 |Muncitor necalificat [ MG |anexa Vllcap H/AV b g _*
355 |Asistent social Practicant ancxa ll/cap 1/3.2
356 |Asistent social Practicant anexa ll/icap 1/3.2
SERVICIUL ,CENTRUL MUNICIPAL DE DONATIL I VOLUNTARIAT” 8/1/7
3157 |Sef serviciu [1 S anexa Vill/eap [VA/V.a l [
358 [Inspector de specialitate 1l S anexa VIEl/cap 1WAV 1 /
359 |Referent 1A M [anexa Viliicap IVA/TV.§ i
360 |[Sofer I MG anexa Villicap IVAIV.D Y, , y
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361 |Sofer [ M:G anexa Vill/cap I/A/TV.b

362 |Muncitor neecalificat [ M:G ancxa Vll/cap VANV b

363 [Muncitor necalificat | M:G anexa Vill/cap [I/AMV b

364 [Muncitor necalificat I MG anexa V[Il/cap [IVAAV.b
SERVICIUL ,,COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE - OMINIS” 12/1/11

365  [Sefservicin 11 S ancxa Vll/cap [VA/IV.a

366 |Inspector de specialitate A S anexa Vill/cap IVA/IV b

367 |Inspecior de specialitate 1A S anexa Vill/cap II/A/IV.h

368 [Referont 1A M anexa VIlifeap VAV b

369 JAsistent social Practicant b ancxa [[/cap /3.2

370 | Asistent social Practicani S anexa {l/cap [/3.2

371 [Muncitor calificat [ M:G anexa VIll/cap II/A/TV b

372 |Educator M anexa [l/cap 1/3.2

373 |Educator S anexa ll/cap 1/3.2

374  |Educator ) anexa Il/cap 1/3.2

375 |Muncitor necalificat ] M:G anexa Vili/cap II/A/V.b

376 |Muncitor necalificat t M:G anexa Vlllicap II/AAAV.b
COMPARTIMENTUL CENTRUL DE ZI PENTRU COPII €1 DIZABILITATI 8

377 |Inspector de specialitate 1 5 anexa Vlil/cap IVA/IV b

378 |Muncitor necalificatl I MG ancxa Vill/cap [I/A/TV.b

379 [Educator S anexa [lcap 1732

380 |Educator M anexa ll/cap 1/3.2

381 |Pedagog de recuperare M anexa ll/icap 1/3.2

382 [Lucritor social M anexa il/cap 1/3.2

383  |Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2

384 |Ingrijitoare anexa ll/cap 3.3
SERVICIUL ,,CANTINA SOCIALA LIRA” 15/1/14

385 |Sefl serviciu It S anexa Vlil/cap [I/A/1V a

386 Inspector de specialitate A S anexa Vill/eap [I/A/1V.b

387 |Inspector de specialitate 1A 8 anexa Vlllicap H/A/IV.b

388 |Imspector de specialitate [A S anexa VIll/eap 1I/A/IV.b

389 (Inspeetor de specialitate i} 3 anexa Vill/cap I/A/TV b

390 {Muncitor calificat | M:G ancxa VllI/cap [VA/IV.b

391 IMuncitor calilicat I M:G anexa Vilt/cap IVAAV b

392 |Muncitor necalificat i M:G anexa Villicap IVA/IV b

393 [Muneitor necalificat [ MG ancxa Vlbeap I/A/TV b

394 [Muncitor necalificat | M:G anexa VUI/cap [VA/IV.b

395 |Muncilor necalificat I M:G anexa Villicap VA1V b

396 |Muncitor necalificat 1 M:G anexa VIlicap I/ATV b

397  [Muncitor necalificat I MG Janexa Villeap IVAVIVD ZCIPIG;

398 |[Sofer ] M:G  |anexa Villicap II/ATV h //g“ T,

399 [Sofer 1 MG Jancxa Vilifcap IVANV.b i< MANAGEMENY
SERVICIUL ,,CANTINA SOCIALA GRIVITA” 18/1/17 N umane

400  |Sef serviciu I S anexa V[ll/cap IWA/IV.a \\* * %

401 lInspector de specialitate 1A 5 anexa Vll/eap I/A/IV.D W

402 |Inspector de specialitate 1A 5 anexa Vlil/cap [VA/IV b

403  |Inspector de specialitate A 8 ancxa Villcap I/AAV b

404 JInspector de specialitate [A S anexa Vlil/cap ANV W

405 |Referent 1A M anexa Vill/cap 1/A/Y b /“1

406 )Asistent social Practicant S ancxa ll/cap 1/3.2 / /‘

407  |Muncitor necalificat 1 M:G anexa Vill/cap l]/NFV.lf
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408  |Muncitor necaliticat 1 MG anexa Villcap I/A/V. b
409 |Muncitor necalificat [ M:G anexa Vlllicap [VA/IV. b
410 |Muncitor necalificat 1 M:G anexa Viil/cap I/A/IV.b
411 |Muncitor necalificat [ M:G anexa Vlllicap IVA/LV b
412 |Muncitor necalificat 1 MG anexa ViLeap 1/A/TV.h
413 [Muncitor necalificat I MG anexa Vill/cap [I/ATV b
114 |Muncitor necalificat I MG anexa VIH/cap H/A/IV.b
415 |Muncitor necalificat 1 M:G anexa Vill/cap {I/A/IV.b
416 [Muncitor necalificat [ M:G anexa Vlleap I/A/IV.b
417 jSofer [ M:G anexa Vill/cap IVA/Y b
SERVICIUL ,,CANTINA SOCIALA FERENTARI™ 14/1/13
418 |Sefserviciu 1 5 anexa VIIVeap VAV a
416 |inspector de specialitate IA 5 anexa Villieap L/ANV b
420 jInspector de specialitate | 5 anexa VIleap [IVA/IV. b
421 {Ingpector de specialitate | S anexa VIil/cap iVA/IV b
422 |Inspector de specialitate 11 S anexa Villrcap IVA/IV.b
423 |Inspector de specizlitate [l 5 anexa Vlllreap I/A/IV. b
424 jAsistent social Practicant S ancxa ll/cap /3.2
425 {Muncitor caliticat 1 MG anexa VIl/eap [VAIV.b
426 |Muncitor culificat 1 M:G anexa Villicap [IVATV.b
427 |Muncitor calificat | MG anexa VIll/cap [I/A/IV. b
428 |Muncitor necalificat [ M:G artexa VIllseap IVA/IV b
429 |Muncilor necalificat 1 MG anexa Villfcap IZA/IY . b
430  [Sofer L M:G anexa Vllilicap [I/A/IV b
43¢ |Sofer [ MG anexa VIlH/cap 1AV b
SERVICIUL ,,CANTINA SOCTALA OMINIS” 10/1/9
432 [Sef serviciu Il 5 anexa Vll/cap H/A/IV.a
433 {Inspector de specialitate LA 5 anexa Vill/cap IWVA/IV.D
434 |Inspector de specialitate 1A S anexa Vll/cap 1I/A/TV b
435 |Magaziner M:G ancxa Vill'cap /A/IV b
436 |Muncitor calificat 1 M:G ancxa VIllcap I/A/TV.b
437 |Muncitor ealificat I M:G anexa Viilicap IVA/EV.b
438  [Muncitor calificat [ M:G ancxa VIIeap IVATV b
439 |Muncitor nccalificat ! M:G anexa Vieap VAV b
440 {ingrijitoarc anexa [l/cap 1/3.3
441  fIngrijitoare ancxa [l/cap 3.3
SERVICIUL L, INGRIJIRE LA DOMICILIU™ 18/1/17
347 [Sel serviciu 1l S [anexa Vill/cap WANV.a A0S
443 (lnspector de specialitate A S anexa VIlT/cap VAV b /Q\ o ]
444  |inspector de specialitate 1A S anexa VIllkap IVA/IV.b {2 ‘g‘i"\)@& '
445 |Inspector de specialitate A S ancxa VIlEcap [VA/IV.b \\ }‘-";535{@ L=
346 |Sofer g MG [anexa Villcap WAIVD N\, © 5'
247 [Sofer 1 MG |ancxa Villieap I/A/IV.b ’éld ¥ SF
448 |Asisient sociul Practicant anexa [l/cap 1/3.2
449 |Medic Specialist anexa 1/cap 1/2.a4
450  |Asistent medical Principal Pl anexa [l/cap 1/3.2
451 |Asistent medical Principal PL anexa [I/cap 1/3.2
432 |Asistent medical PL anexa l/cap 1/3.2 _._. H
353 |Asistont medical PL [anata Weap 1B.20E
454 | Asistent medical PL anexa {l/cap 1/73. 2‘ - 3
355 |Muncitor calificat i NG anoxa Villicap WAIVHL]
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436 |Muncitor calificat I M:G anexa Vl/cap ATV b

457 |Muncitor necalificat I M:G anexa Vll/cap I/A/IV b

458  Muncitor necalificat i M:G anexa Viliicap [/A/IV b

459  [Muncitor necalificat [ M:G anexa VEHl/cap [I/A/V. b
»CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE $1 ASISTENTA PENTREU PERSOANE DEPENDENTE-BERCENI"

460 lDircctor Adjunct l 11 I S anexa Vili/eap TVA/TV a
SERVICIUL GOSPODARIRE BERCENI 12/1/11

461  |Sef servicin 1t S anexa VIH/capil/A/IV . a

462 |Administrator I M anexa Villicap II/A/IV b

463  |Magaziner M:G anexa V[l/cap [IVA/IV b

464 |Muncitor calificat [ MG anexa Vili/cap II/AV b

465  [Spilatoreasa ancxa [[/cap 1/3.3

466 |Spilitorcasit anexa [l/cap ¥/3.3

467 |Spilatoreasa anexa ll/cap [/3.3

468 |Spaldtoreasa anexa [l/cap /3.3

469 {Spalaforeasi anexa [l/cap 1/3.3

470 |Spilatorcasa anexa ll/cap /3.3

471 |Spalatoreasa anexa Il/cap /3.3

472 |Spalitoreasi anexa l/cap /3.3
SERVICIUL ASISTENTA MEDICALA SI FARMACIE, 127/1/126

473 |Scf serviciu I S anexa Vll/cap [VAAY a

474 |Medic Specialist S anexa llfcap 1/2.a4

475 [Medic Specialist S anexa ll/cap 1/2.a4

476 {Medic 5 ancxa ll/cap 1/2.a4

477 |Medic Specialist S anexa H/cap 1/2.a4

478 |Medic Primar S anexa [l/cap 1/2.a4

479 |Medic Specialist § anexa ll/cap 1/2.a4

480  |Kinetotcrapeut S anexa H/cap 1/3.2

481  |Kinetoterapeut 5] anexa Il/cap 1/3.2

482  |Kinetoterapeut S anexa ll/cap 1/3.2

483 | Asistent medical Pl anexa [Veap 1/3.2

484 |Asistent medical Principai Pl. ancxa Il/cap 1/3.2

485 |Asistent medical Principal PL anexa [l/cap 1/3.2

486 | Asistent medical Principal PL anexa [ifcap [/3.2

487 |Asistent medical Principal Pi. anexa Il/cap [/3.2

488 [Asistent medical Principal PL anexa Il/cap 1/3.2

489  [Asistent medical Principal PL anexa [l/cap 1/3.2

490 [Asistent medical Principal 5 anexa Il/cap 1/3.2

491 [Asistent medical Principal Pl anexa ll/cap 1/3.2

492 | Asistent medical Principal PL anexa [l/cap [/3.2

463 |Asistent medical Principal Pl anexa ll/cap 1/3.2

494 |Asistent medicaf Principal RIE anexa [l/cap 1/3.2

495 FAsistent medical Principal PL anexa [l/cap 1/3.2

496 | Asistent medical Principal Pl anexa |l/cap 1/3.2

497 | Asistent medical Principal PL anexa l/cap 1/3.2

498 |Asistent medical Principal PL anexa [[/cap /3.2

499 [Asistent medical Principal Pl anexa 1l/cap 1/3.2

500 | Asistent medical Principal PL anexi [/cap 1/3.2

501 [Asistent medical Principal Pl anexa [l/cap 1/3.2 ; / /

502 |Asistent medical Principal PL anexa Il/cap 1/3.2 / /

503 |Asistent medical Principal PL anexa [[/cap /3.2

504 |Asistent medical Principal P anexa [l/cap 1/3.2 [ v A4

17
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505 |Asistent medical Principal Pi. anexa ll/cap 1/3.2

506 |Asistent medical Principal PL ancxa ll/cap /3.2

307 |Asistent medical Principal P anexa il/cap 1/3.2

508 |Asislent medical Principal PL anexa li/cap 1/3.2

509 [Asistent medical Principal Pl anexa licap 3.2

510 |Asistent medical Principal PL anexit [Veap 1/3.2

511 |Asistent medical PL anexa [Leap /3.2

512 |Asistent medical PL anexa [l/cap 3.2

513 |Asistent medical PL anexa Il/cap 13.2

514 |Asistent medical Pl anexa ll/cap 1/3.2

313 |Asistent medical PL anexa lbeap 1/3.2

316 jAsistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2

517 |Asisient medical Pl anexa ll/cap V3.2

SIR  [Asistent medical 1 anexa licap 1/3.2

519 |Asistent medical PL anexa [lreap 173.2

320 [Asistent medical P anexa [leap /3.2

521 [Infirmierd G ancxa §licap /3.3

522 |Infirmierd G anexa Il/ecap /3.3

323 Infirmicrd G anexa lbcap 1/3.3

524 Infirmicri G anexa li/cap 1/3.3

525 |infirmicrd G anexa Heap 1/3.3

526 |Infirmierd G ancxa {leap 1/3.3

527 |Infirmicrd G anexa llicap /3.3

528 {lnfirmiera G anexa [/eap /3.3

329 |Infirmierd G anexa [Ifcap £/3.3

530 [Infirmicra G anexa Il/cap 1/3.3

531 |lnfirmicri G anexa leap 1/3.3

332 |Infirmiera G anexa cap 1/3.3

533 |Infirnvierd G anexa [ficap [/3.3

534 }Infirmierd G anexa il/cap 1/3.3

535 [Infienicra G anexa Il/cap 1/3.3

536 |Infirmierd G anexa [licap 133

337 |Infirmicrd G ancxa ll/cap /3.3

538 |Infirmieri G anexa [l/cap 3.3

539 |Inlirmiced G anexa Il/cap 1/3.3

540 (Infirmieri G anexa li/cap 1/3.3

541 flnlirmiera G anexa llscap 1/3.3

542 |'nfirmiera G anexa [{cap /3.3

543 |Inlirmicra G anexa llrcap 1/3.3

344 {Infirmiera G anexa [l/cap /3.3

545 |Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3 T

546 (Infirmiera G anexa [l/cap [/3.3 ;

547 lnfirmierd G anexa fl/cap /3.3 P P e

548 |Infirmicra G anexa ll/cap 1/3.3 W, "‘ -;‘/

549 |Infirmieri G anexa H/cap 1/3.3 g x B

550 |Infirmicra G anexa ll/cap /3.3

531 |Infirmierd G anexa [l/cap /3.3 .

5352 |infirmierd G ancxa il/cap /3.3

553 linfirmiera G anexa Il/eap /3.3 / (

554 |infirmiera a ancxa Il/cap V3.3 /

355 |Intirmierd G anexa l/cap 1/3.3 i

556 |Infirmiera G anexa ll/cap /3.3 "-‘ /—/./ i

i
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557 |Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3

558 |Infirmiera G anexa [l/cap [/3.3

559  |Infirmiera G anexa [/cap 1/3.3

560 |Infirmiera G anexa ll/cap /3.3

561  |Infirmierd G anexa Il/cap 1733

562 |Infirmiera G anexa [l7eap /3.3

563  |Infirmiera G ancxa ll/cap 1/3.3

564 |lnfirmicra G anexa lbicap /3.3

565 |Infirmiers G ancxa l/cap /3.3

566 |nfirmiera G anexa Ml/cap 1/3.3

567 |Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3

568 |Infirmicra G anexa It/cap 1/3.3

569  |Infirmiera G anexa [lfcap 1/3.3

370 |infirmiera G anexa H/cap /3.3

371 )Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3

572 |Infirmierd G anexa Hicap /3.3

573 {Infirmiera G anexa [l/cap /3.3

374 infirmiera G anexa H/cap 1/3.3

575 |Infirmiera G anexa [l'cap 1/3.3

576 {Infirmiera G anexa 1l/cap 1/3.3

577 lnfirmierd G anexa ll/cap /3.3

578 JInfirmicrd G anexa [l/cap 1/3.3

579  |Infirmicra G anexa ll/feap 1/3.3

580 |Infirmaieri G anexa Il/cap 1/3.3

581 |Infirmicra G anexa 1l/cap /3.3

582 |Infirmiers G anexa [l/cap 1/3.3

583 {Infirmiera G anexa Ilfcap 1/3.3

584 [Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3

585 |Infirmierd G anexa il/cap /3.3

586 |{Infirmiera G anexa [lfcap 1/3.3

587 inlirmicra G anexa [l/cap /3.3

588 |Inftrmicri G anexa [ffcap 1/3.3

389  |Infirmierd G anexa ll/cap /3.3

590 |Infirmicra G anexa [I/cap 1/3.3

591 |Infirmieril G anexa ll/cap I/3.3

592 |Infirmiera G anexa lk/cap 1/3.3

593 )Infirmierad G anexa Il/cap (/3.3

594 lnfirmierd G anexa [l/cap /3.3

595 AInfirmierd G anexa [l/cap [/3.3

5396  |Infirmicra G anexa [beap 1/3.3

597 [infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3 /{@““F“

598  |Infirmierd G anexa [cap 1/3.3 /A_’}" DIREm\siU

599 |Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3 < £SURSELOR
COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA 7 '%-_ v

600 nspector de specialitate A S anexa Vlll/eap IVA/IV.b & b y

601 |Psiholog Practicant S anexa [l/cap 1/3.2 \_@

602 |Asistent social Deburtant 5] anexa ll/cap 1/3.2

603 |Asistent social Practicant S anexa ll/cap 1/3.2

604  [Inspector de specialitate 1A S anexa Villicap [ I/AIIV.V /

605 |Asistent social Practicant S ancxa [Vcap 1/3.2 / / 3

606 |Refercnt [A M

COMPARTIMENTUL INTRETINERE - DESERVIRE 22

anexa Vllicap nmﬂv.p/ ¥4
l e
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607 {Muncitor necalificat [ M:Gr anexa V1ilicap IVA/IV.b

608 [Muncitor necalilicat f M:G anexa V1lk/cap ITVA/TV.b

609  |Muncitor necalificat I MG anexa VTcap IVA/IV. b

610 |ingrijiteare anexa l/cap 173.3

611 |inzrijitoare anexa [l/eap /3.3

612 |Ingrijitoare anexa 1leap 1/3.3

613 Jingrijitoare anexa |l/cap /3.3

614 |Ingrijitoare anexa l/cap 1/3.3

615 |ingrijitoare amexa Ticap 1/3.3

616 |Ingrijitoare ancxa [eap /3.3

617 |ingrijitoare anexa 1l/cap 1/3.3

618  [Ingrijitoare ancxa [1/cap /3.3

619 |Ingrijitvare anexa 1l/cap 1/3.3

620 |Ingriiiteare anexa [eap 133

p21  |ingrijitoare anexa H/cap V3.3

622 |ingrijitoare anexa 1/cap /3.3

623 |Ingrijitoare anexa 1l/cap [/3.3

624 |Ingrijitoare anexa ll/cap 1/3.3

623 |ingrijitoare anexa [l/eap 1/3.3

626 |Ingriiitoare anexa [l/cap 1/3.3

627 |Ingrijitoare anexa lcap 1/3.3

628  |Inarijitourc anexa Il/cap 1/3.3
SCENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORA "

629 |Dirccior Adjunct il § anexa VilFcap I/A/TV .a
SERVICIUL GOSPODARIRE SFANTA TEODORA 14/1/13

630 |Selserviciy 1i S ancxa Vl/cap [VA/IV.a

631 |Magaziner MG anexa Vill/cap IWA/IV.b

632 (Casier M:G anexa Vilcap 1AV b

633  |Muncitor calificat 1 M:(s anexa VIlcap [VA/IV.b

634 |Muncitor calificat 1 MG anexa V1llcap I/A/EV.b

635 |Muncitor calificat | M:G anexa VIleup [VA/TV D

636 |[ngrijitoare anexa [i/cap 1/3.3

637 |Ingrijitoare anexa l/cap 1/3.3

63%  |Ingrijitoare anexa [l/eap 13.3

639 jIngrijitoare anexa ll/cap 173.3

640 [ingrijitoare anexa 1l/cap /3.3

641 {Ingrijitoarc anexa H/cap /3.3

642 |ingrijitoarc anexa Ii/cap 1/3.3

643 |Soler L M:G anexa Villjcap 1WAV b -
COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHO-SOCIALA 3 RV

644 |Inspeetor de specialitate I 8 anexa Vlicap LAV S Y

645  [Asistent social Debutant S anexa 1l/cap 1/3.2 “:

646 |Psiholog Practicant S anexa [1/ecap 1/3.2 \%“
COMPARTIMENTUL INTRETINERE - DESERVIRE 3 2

647 |Muncitor necalificat ] M:G anexa Vil/icap IVA/AV. D

648 |Munictor necalificat 1 M:G anexa Vllicap I/A/IV.b

0649 |Munictor necalificat 1 M:G anexa VillZcap [VA/IV.b
COMPARTIMENTUL ASISTENTA MEDICALA 47 4 s

630 [Medic Specialist S anexa Il/cap 1/2.a4 s [

651 [Medic Primar anexa [Vicap 1/2.a4. %

652  |Medic Specialist anexa llicap 1/2.a4

653  |Asistent medical PL ‘

anexa [eap /3.1 ©
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654 |Kinetoterapeut S anexa lfcap 1/3.2
655 |Kinetoterapeut S anexa li/cap /3.2
656 |Asistent medical Principal B anexa fl/cap 1/3.2
657 |Asistent medical Principal PL anexa l/eap 1/3.2
658 | Asistent medical Principal PL. anexa l/cap 1/3.2
659 | Asistent medical Principal PL anexa [fcap /3.2
660 | Asistent medical Pt anexa [l/eap 1/3.2
661  |Asistent medical PL anexa /cap 1/3.2
662  |Asistent medicat PL anexa [l/cap 1/3.2
663 |Asistent medical PL ancxa ll/cap /3.2
664  Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
665  |Asistent medical PL ancxa ll/cap 1/3.2
666 |Asislent medical Pl anexa [I/cap 1/3.2
667 |Asistent medical RE anexa ll/cap 1/3.2
668  Asistenl medical Pl anexa Ml/cap [/3.2
669 | Asistent medical PL anexa I/cap 1/3.2
670 linfirmierd G anexa ll/cap /3.3
671 [Infirmiers G anexa [l/eap 1/3.3
672  |Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3
673 [Inlirmieri G anexa [l/cap 173.3
674  |Infirmiers G ancxa Hlfeap 1/3.3
675  Halirmieri G anexa ll/cap /3.3
670 |Infirmieri G anexa ll/cap /3.3
677 |nfirmiera G ancxa Il/cap 1/3.3
678 |Infirmicra G anexa [lfcap 1/3.3
679  Mnfirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
680  |Infirmieri G anexa [Veap 1/3.3
681  [Infirmiera G anexa Heap /3.3
682 |infirmierd G anexa ll/cap /3.3
683 |Infirmtieri G anexa ll/cap 1/3.3
684 |Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
685  |infirmieri G anexa Lfeap /3.3
686 |Infirmicra G anexa Hieap /3.3
687 {Infirmieri G anexa ll/cap /3.3
688 |Infirmicra G anexa ll/cap 1/3.3
689 |Infirmicra G anexa ll/cap 1/3.3
690 [Infirmiers G anexa [l/cap 1/3.3 m\
691 |nfirmiera G anexa Il/cap 1/3.3 ‘g_'@v‘“_ 1,
692 [Infirmicra G anexa H/cap 1/3.3 < MaA NAGEME,; k}}
693 |Infirmierd G anexa ll/eap 1/3.3 & . RSELgR g
694 |Infirmicra G anexa Il/cap /3.3 \\* * )
695 [Infirmiera G anexa [l/cap 1133 NFoyamn y
696 (Infirmieri G ancxa [l/cap 1/3.3
Total posturi: 696
din care functii de conducere 47
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NOTA:

- Anexele Ia Legea nr.133/ 2017 utilizate in prezentul stat
- Nivelul salariilor de baza corespunzitor fun

salariile".

- Posturile prevazute in statul de functii pot fiin
- Denumiren functiilor de muncitori calificayi este cca ¢

stabilesie de citse institugic.

- Transformarile/ permutdrile de posturi intre compartimentele functiona

in vigoare.

- In cazul in care organi

Cosmina-loana SIMI

Director General
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cadrate cu fractiuni de normi, in functie de necesit
are corespunde muncii efectiv prestate
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de tunetii sunt in concordanté cu atributiile cuprinse n figele de post,
ctiilor. gradelor §i trepielor profesionale prevazule
drepturi salariale aferente se vor incadra in sumele alocate prin bugetul institutici la Tithl 1

le vor fi aprobate de Primarul (reneral. cu respectarea prevederilor legale

de posturi aprobate prin Hotirarea Consilinlui General al Municipiului

juliana-Loredana CRISTEA

Director Coordgnar

Georgiana COROB

Sef serviciu Resurye/umane

in prezentul stat de functii, precum si ai celorlalic

*Cheltuicli de personal”. subdiviziunea "Cheltuieli cu

atile institutiei. conlorm legislatie in vigoare.
(ex.bueitar. lacituy mecanic. electrician. cte.} § se

iskentd Sociald

ANU




ANEXA nr. 31a HCGMB nr. ..............

DIRECTIA GENERALA
DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIULUI BUCURESTI

REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE

GNEE e
y ot o d o]
, A
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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art.1. (1) Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti. denumitd in continuare
D.G.A.S.M.B.. este institutie publica de interes local. cu personalitate juridica, specializatd in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale, infiintatd in
subordinea Consiliului General al Municipiului Bucuresti, ca directie generala de asistenta sociala.
cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului. familiei,
persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilitati. precum si altor persoane. grupuri sau comunitéti
aflate in nevoie sociald.

(2) Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti este condusd de cétre un
Director General.

Art.2. Structura organizatoricd a D.G.A.S.M.B. si relatiile functionale ale acesteia sunt prezentate
in Regulamentul de organizare si functionare.

Art. 3. Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate
asigurarea aplicarii politicilor si strategiilor de asistentd sociald §i realizarea. la nivelul
Municipiului Bucuresti. a masurilor de protec{ie sociald si asistentd sociald in domeniul protectiei
copilului. familiei. persoancior singure. persoanelor varstnice. persoanelor cu dizabilitati precum
si a oricaror persoane aflate in nevoie. prin servicii specializate pentru categorii de persoane
defavorizate (copiii strizii. minori si tineri cu risc de marginalizare sociald, familii monoparentale,
persoane adulte fard adapost. persoane sau familii cu risc de marginalizare sociala i stare precard
de sandtate. familii avind in componentd persoane cu handicap. alie categorii prevazute de legi
speciale).

Art. 4. In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanclor
vérstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum i altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in
nevoie sociald. D.G.A.S.M.B. indeplineste, in principal. urméatoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul municipiului Bucuresti. prin evaluarea nevoilor
sociale ale comunititii. realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitatii in vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare. abuz. abandon,
violentd, a cazurilor de risc de excluziune socialé etc.;

b) de coordonare a mésurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excluderc
sociali in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

¢) de strategie. prin care asigurd claborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale st a
planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului General al Municipiului
Bucuresti:

d) de executie. prin asigurarea mijloacelor umane. materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociald si furnizarea serviciilor sociale:

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale st umane pe care le are la dispozitie:

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritat ale administratiei publice centrale. cu alte institutii care au responsabilititi in domeniul
asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociald din alte unitiati administrativ-
teritoriale. cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu- persoanele
beneficiare; -
¢) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanclor, familiil

&mare a unitétii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale;
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i) de furnizor de servicii de formare profesionala in domeniul asistentei sociale.

Art. 5. In vederea indeplinirii obiectului de activitate, D.G.A.S.M.B. exerciti urmatoarele atributii
specifice:

(1) Atributiile D.G.A.S.M.B. in domeniul beneficiilor de asistentd sociald sunt urmétoarele:

a) asigurd si organizeazd activitatea de primire a solicitirilor privind beneficiile de asistenta
sociald;

b) realizeaza colectarea lunard a cererilor pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din
bugetul local;

¢) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor prevdzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotirdre a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti si pregiteste documentatia necesari in vederea stabilirii dreptului la
mésurile de asistenta sociala;

d) intocmeste decizii de acordare/respingere sau, dupd caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local;

¢) comunicd beneficiarilor deciziile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii;

f}) urméreste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si persoanele
indreptatite la beneficiile de asistenti sociali;

g) efectueazi sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii si propune mésuri
adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

h) realizeazi activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistentd sociald administrate;

i) elaboreaza si fundamentcazi propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistentd
sociali;

J) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare.

2) Atributiile D.G.A.S.M.B. in domeniul organizarii, administrarii si acorddrii serviciilor sociale
sunt urmétoarele:

a) elaboreaza, in concordantd cu strategiile nationale precum i cu nevoile locale identificate,
strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioadd de 5
ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare C.G.M.B. si rispunde de aplicarea
acesteia. Anterior supunerii spre aprobare, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a
municipiului Bucuresti se transmite Comisiei de incluziune sociali a municipiului Bucuresti in
vederea dezbaterii si avizirii;

b) elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale adminjstrate si finantate din
bugetul local si le propune spre aprobare C.G.M.B.; acestea cuprind date detaliate privind numarul
st categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente. serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de
finantare;

¢} initiaz, coordoneaza si aplicd masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare
si excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

d) identifica familiile si persoanele aflate in dificultate. precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluzmne 5001ala Nk #

L,
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sociala de la nivelul municipiului, precum si Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, la
solicitarea acestuia;

h) monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrare:

i) elaboreazi si implementeaza proiecte cu finantare nationald si internationalda in domeniul
serviciilor sociale:

j) elaboreazi proiectul de buget anual pentru susfinerea serviciilor sociale, in conformitate cu
planul anual de actiune, si asigurd finantarea/cofinantarea acestora;

k) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

|) furnizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului. familiei, persoanelor cu
dizabilititi. persoanelor varstnice. precum si tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege.
fiind responsabild de calitatea serviciilor prestate:

m) contracteaza serviciile sociale prin compartimentul responsabil. infiintat potrivit prevederilor
art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/201 1, cu modificarile si completarile ulterioare. in elaborarea
documentatiei de atribuire si in aplicarea procedurii de atribuire. potrivit legii;

n) planifica si realizeaza activitdtile de informare, formare si indrumare metodologicd, in vederea
cresterii performantei personalului care administreazé si acorda servicii sociale:

o) colaboreaza permanent cu organizatiile societdtii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari:

p) sprijina dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarca prevederilor Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile ulterioare:

q) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare:

r) asiguri. pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate. interpreti
autorizati ai limbajului mimico-gestual sau ai limbajului specific al persoanei cu surdocecitate.

s) D.G.A.S.M.B. poate accesa fonduri nerambursabile, contracta. in nume propriu, imprumuturi
rambursabile interne si/sau externe, in vederea finantdrii, cofinantarii si/sau refinantérii proiectelor
de investitii de interes local, implementa programe/proiecte cu finantari nerambursabile si/sau
rambursabile, conform specificului activitatii institutiei, participa la programe si proiecte derulate
in asociere cu alte entitdti publice sau private. inclusiv din societatea civila, precum si acorda sau
constitui garantii. in conformitate cu si in limitele prevazute de legislatia in vigoare, in legaturd cu
imprumuturile, finantarile si obligatiile asumate:

(3) in aplicarea prevederilor alin. (2) lit. a) si b) D.G.A.S.M.B. organizeaza consultiri cu furnizorii
publici si privati. cu asociatiile profesionale si organizatiile reprezentative ale beneficiarilor.

Art. 6. (1) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale contine cel putin urmitoarele informatii:

obiectivul general si obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilititi si
termene de realizare, sursele de finantare si bugetul estimat.

(2) Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteazi in principal pe
informatii colectate de D.G.A.S.M.B. in exercitarea atributiilor previzute la art. 5 alin. (2) lit. d).
h) sii).

(3) Documentul de fundamentare este realizat fie direct de D.G.A.S.M.B, fie prin contractarea
unor servicii de specialitate si contine cel putin urmétoarele informatii:

a) caracteristici teritoriale ale unitatii administrativ-teritoriale:
b} mvelul de dezvoltale socioeconomica si culturald a 1eg1um1
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e} tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor identificati si
argumentatia alegerii acestora.

Art. 7. (1) Planul anual de actiune previzut la art. 5 alin. (2) lit. b) se elaboreazi inainte de
fundamentarea proiectului de buget pentru anul urmdtor, in conformitate cu strategia de dezvoltare
a servictilor sociale proprie, precum st cu cea nationald si cuprinde date detaliate privind numarul
si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, programul de contractare si programul de subventionare a serviciilor din fonduri publice,
derulate cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat, bugetul estimat si sursele de
finantare.

(2) Planul anual de actiune cuprinde. pe langé activitdtile previzute la alin, (1), planificarea
activitatilor de informare a publicului, precum si programul de formare si indrumare metodologici
in vederea cresterii performantei personalului care administreazs si acorda servicii sociale.

(3) Elaborarea pianului anual de actiune se fundamenteazi prin realizarea unei analize privind
numarul si categoriile de bencficiari. serviciile sociale existente si propuse spre a fi infiintate,
resursele materiale, financiare §i umane disponibile pentru asigurarea furnizirii serviciilor
respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei proprii de dezvoltare a serviciilor
sociale prevazut la art. 6 alin. (1), in functie de resursele disponibile, $i cu respectarea celui mai
eficient raport cost/beneficiu.

(4) La elaborarea proiectului de buget anual aferent serviciilor sociale se au in vedere costurile de
functionare a serviciilor sociale aflate in administrare, costurile serviciilor sociale contractate, ale
celor cuprinse in lista serviciilor sociale ce urmeazi a fi contractate si sumele acordate cu titlu de
subventie. cu respectarea legislatiei n domeniul gjutorului de stat, estimate in baza standardelor de
cost in vigoare.

(5) Anterior aprobarii prin hotirare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti a planului
anual de actiune, D.G.A.S.M.B 1l transmite spre consultare comisiei teritoriale de incluziune
sociala.

(6) In situatia in care planul anual de actiune prevede si infiintarea de servicii sociale de interes
intercomunitar, prin participarea si a altor autorititi ale administratici publice locale, planul anual
de actiune se transmite spre consultare si acestor autoritati.

Art. 8. (1) In vederea asigurérii eficientei si transparentei in planificarea, finantarea si acordarea
serviciilor sociale. D.G.A.S.M.B. are urmitoarele obli gatii principale:

a) asigurarea informarii comunitatii;

b) organizarea de sesiuni de consultiri cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentiirii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale
si a planului anual de actiune;

¢) comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atributii in monitorizarea si controlul respectirii drepturilor omului, in
monitorizarea utilizarii procedurilor de prevenire si combatere a oriciror forme de tratament
abuziv, neglijent. degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupi caz, instituiilor/
structurilor cu atributii privind prevenirea torturii si acordarea de sprijin in realizarea vizitelor de
monitorizare, Tn conditiile legii. )

(2) Obligatia previzutd la alin. (1) lit. a) se realizeaz prin publicarea pepaging de-internet proprie
sau, atunci cand acest lucru nu este posibil, prin afisare la sediul inst_i,t’ﬁ_fiei a informatiilor privind:
a) activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare -/formulagh/mgdele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate etc.;
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¢) informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartinmente
deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.

Art. 9. In administrarea si acordarea serviciilor sociale, D.G.A.S.M.B. realizeaza urmitoarcle:

a) solicita acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile
sociale furnizate:

b) primeste si Inregistreaza solicitarile de servicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
reprezentantii legali ai acestora. precum si sesizarile altor persoane/institutii/furnizori privati de
servicii sociale privind persoane/familii/grupuri de persoane aflate in dificultate;

¢) evalueaza nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriald in vederea
identificarii familiilor si persoanele aflate in dificultate. precum si a cauzelor care au generat
situatiile de risc de excluziune sociala;

d) elaboreaza, in baza evaludrilor initiale, planurile de interventie, care cuprind masuri de asistenté
sociald, respectiv serviciile recomandate s beneficiile de asistentd sociala la care persoana are
dreptul;

¢) realizeaza diagnoza sociald la nivelul grupului si comunititii si elaboreaza planul de servicii
comunitare;

f} acorda servicii de asistentd comunitard, in baza masurilor de asistentd sociala incluse de
D.G.A.S.M.B in planul de actiune:

g) recomanda realizarea evaluarii complexe si faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la
servicii sociale:

h) acorda direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine licenta de functionare,
cu respectarea etapelor obligatorii prevazute la art. 46 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile s
completarile ulterioare, a standardelor minime de calitate si a standardelor de cost.

Art. 10. (1) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B avind drept scop exclusiv prevenirea si
combaterea sardciei si riscului de excluziune sociald sunt adresate persoanelor si familiilor fara
venituri sau cu venituri reduse, persoanelor fird adapost, victimelor traficului de persoane, precum
si persoanelor private de libertate si pot fi urmatoarele:

a) servicii de consiliere si informare. servicii de insertie/ reinsertie sociald, servicii de reabilitare st
altele asemenea, pentru familiile si persoanele singure fari venituri sau cu venituri reduse:

b) servicii sociale adresate copiilor sirdzii, persoanelor vérstnice singure sau fara copii st
persoanelor cu dizabilitati care traiesc in strada: addposturi de urgentd pe timp de iarna. echipe
mobile de interventie in strada sau servicii de tip ambulanta sociald, adaposturi de noapte. centre
rezidentiale cu gdzduire pe perioada determinata;

¢) centre care asigurd conditii de locuit si de gospodarire pe pericadd determinata pentru tinerii
care parasesc sistemul de protectic a copitului:

d) cantine sociale pentru persoanele fara venituri sau cu venituri reduse:

e) servicii sociale acordate in sistem integrat cu alte masuri de protectic prevazute de legislatia
speciala, acordate victimelor traficului de persoane pentru facilitarea reintegrarii/reinsertiei sociale
a acestora: centre de zi care asigurd in principal informare, consiliere, sprijin emotional i social in
scopul reabilitdrii si reintegrarii sociale. servicii acordate in comunitate care constau in servicii de
asistenta sociald, suport emotional, consiliere psihologica, consiliere juridica, orientare
profesionald, reinsertie sociala etc.; g tBi LW

i a3 "{.\\.
f) consiliere adresatd familiei persoanei privaie de libertate aflate In custodia sisteRtuluipenitgatiar

privind serviciile sociale existente in comunitatea in care aceasta isi va<ddRa _,dt_'nif_ivilriulf:ﬁ;u,
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resedinta dupa eliberare. precum $i SCrvicit de consiliere acordate persoguﬂzt-? ¢x¢cutat -0

ra privativi de libertate in vederea sustinerii reinsertiei sociale a acesteias.”
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(2) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate prevenirii §i combaterii violentei
domestice pot fi: centre de primire in regim de urgenta a victimelor violentei domestice. centre de
recuperare pentru victimele violentei domestice, locuinte protejate. centre de consiliere pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, centre pentru servicii de informare si sensibilizare a
populatiei si centre de zi care au drept obiectiv reabilitarea si reinsertia sociald a acestora. prin
asigurarea unor masuri de educatie, consiliere st mediere familiald, precum si centre destinate
agresorilor.

(3) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate persoanelor cu dizabilitati pot fi:

a) cu prioritate, servicii de ingrijire la domiciliu destinate persoanelor cu dizabilititi, precum si in
centre de zi adaptate nevoilor acestora, potrivit atributiilor stabilite prin legile speciale:

b) servicii de asistenta si suport.

(4) Complementar acordarii serviciilor prevazute la alin. (3), in domeniul protectiei persoanei cu
dizabilitafi, D.G.A.S.M.B:

a) monitorizeazd si analizeazi situatia persoanelor cu dizabilititi din unitatea administrativ-
teritoriala, precum si modul de respectare a drepturilor acestora. asigurdnd centralizarea §1
sintetizarea datelor si informatiilor relevante;

b) identificd si evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
persoanele adulte cu dizabilitati;

¢) creeazd conditii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzitoare nevoilor individuale
ale persoanelor cu handicap;

d) inifiaza, sustine si dezvolta servicii sociale centrate pe persoana cu handicap, In colaborare sau
in parteneriat cu persoane juridice, publice ori private:

e) asigurd ponderea personalului de specialitate angajat in raport cu tipurile de servicii sociale:

f} elaboreazd documentatia necesarsi pentru acordarea serviciilor;

g) asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local;

h) implica in activitatile de ingrijire, reabilitare $i integrare a persoanei cu handicap familia
acesteia;

1) asigurd instruirea in problematica specificd persoanei cu handicap a personalului, inclusiv a
asistentilor personali;

J) Incurajeaza si sustine activitatile de voluntariat:

k) colaboreazi cu directia generald de asistenti sociali si protectia copilului organizati la nivel de
sector al Municipiutui Bucuresti. in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati si transmite
acesteia toate datele i informatiile solicitate din acest domeniu.

(5) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B destinate persoanelor vérstnice pot fi urmatoarele:
a) servicil de ingrijire personala acordate cu prioritate Ia domiciliu sau in centre rezidentiale pentru
persoanele vérstnice dependente, singure ori a ciiror familie nu poate sd le asigure ingrijirea;

b) servicii de consiliere, de acompaniere, precum si servicii destinate amenajérii sau adaptarii
locuintei, in functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale.

(6) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate protectiei si promovarii drepturilor
copilului sunt cele de prevenire a separirii copilului de périntii sii, precum si cele menite s3 ii
sprijine pe acestia in ceea ce priveste cresterea si ingrijirea copiilor, lncilqm'ﬁﬁrm\cu de consiliere

familiald. organizate in conditiile legii. S SORNETAL
(7) Complementar acordarii serviciilor prevazute la alin. (6), in dnﬂ‘ienuﬁlrﬁ‘ommel copilului,
D,G.A.S.M.B: 7%
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informatiilor relevante. in baza unei fige de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului muncil
si justitiei sociale;

b) realizeazi activitatea de prevenire a separdrii copilului de familia sa;

¢) identifici si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
prevenirea separarii copilului de familia sa;

d) elaboreazi documentatia necesard pentru acordarea serviciilor si/sau beneficiilor si le acordd, in
conditiile legii;

e) asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

f) asigura si monitorizeaza aplicarea mésurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool si
droguri. de prevenire si combatere a violentei domestice. precum si a comportamentului
delincvent:

g) urmdreste evolutia dezvoltdrii copilului si modul in care pdrintii acestuia isi exercita drepturile
si isi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o mésuré de protectie speciald
si a fost reintegrat in familia sa;

h) urmareste punerea in aplicare a hotarérilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de tutela
referitoare la prestarea de cdtre parintii apti de munci a actiunilor sau lucrdrilor de interes local. pe
durata aplicarii masurii de protectie speciala etc.

Art. 11. (1) Structura organizatoricd si numérul de posturi aferent aparatului propriu al
D.G.A.S.M.B se aproba de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, astfel incét functionarea
acesteia sa asigure indeplinirea atributiilor ce i revin potrivit legii si tindnd cont de serviciile
sociale organizate in structura D.G.A.S.M.B.

(2) Consiliul General al Municipiului Bucuresti aproba., prin hotdrare, regulamentul de organizare
si functionare al D.G.A.S.M.B.. pe baza prevederilor regulamentului-cadru din H.G. nr. 797/2017.
(3) Atributiile D.G.A.S.M.B. prevazute la art. 5. se completeaza cu alte atributii prevazute de lege.
in functie de caracteristicile sociale.

Art. 12. (1) Finantarea D.G.A.S.M.B. se asigurd din subventii acordate din bugetul local al
Municipiului Bucuresti §i din venituri proprii. precum si, dupd caz. din fonduri de la bugetul de
stat, alte surse legal constituite.

(2) Finantarea serviciilor sociale si beneficiilor de asistenti sociald se asigura din subventii
acordate din bugetul local al Municipiului Bucuresti si din venituri proprii, de la bugetul de stat.
din donatii, sponsoriziri si alte forme private de contributii banest. potrivit legii.

Art. 13.(1) Structura organizatoricd cuprinde structura otientativd de personal si compartimentarea
D.G.A.SM.B..

(2) Structura organizatorici a D.G.A.S.M.B. este urmatoarea:

1. DIRECTOR GENERAL

Structuri subordonate:

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

DIRECTIA ECONOMICA §I ADMINISTRATIVA

DIRECTIA STIMULENTE FINANCIARE

DIRECTIA MUNICIPALA SERVICII DE INTERES STRATEGIC s
DIRECTIA MUNICIPALA PENTRU ADULTTI IN DIFICULTATE NG
SERVICIUL JURIDIC, LEGISLATIE SI EVIDENTA PATRIMONIU iy~
SERVICIUL RESURSE UMANE

SERVICIUL COMUNICARE SI RELATII PUBLICE <
SERVICIUL REGISTRATURA
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COMPARTIMENTUL CORP CONTROL
COMPARTIMENTUL AUDIT

2. DIRECTIA ECONOMICA SI ADMINISTRATIVA
SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI C.F.P,
SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII
SERVICIUL ADMINISTRATIV
SERVICIUL APROVIZIONARE SI TRANSPORT
SERVICIUL GOSPODARIRE CANTINE SOCIALE
SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE
- COMPARTIMENTUL CONTRACTARE SERVICI SOCIALE

3. DIRECTIA STIMULENTE FINANCIARE
Structuri subordonate;
SERVICIUL STIMULENT FINANCIAR COPII CU DIZABILITATI
SERVICIUL STIMULENT FINANCIAR ADULTI CU HANDICAP
SERVICIUL  STIMULENTE FINANCIARE MATERNA, NOU NASCUT N |
MONOPARENTAL
- COMPARTIMENTUL STIMULENT NOU NASCUT ST MONOPARENTAL
- COMPARTIMENTUL VOUCHER MATERNA SISPRIJIN FINANCIAR

4. DIRECTIA MUNICIPALA SERVICI DE INTERES STRATEGIC
Structuri subordonate:
SERVICIUL PENTRU PROTECTIA VICTIMELOR TRAFICULUI DE PERSOANE
SERVICIUL ,,CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE FORTE”
SERVICIUL ANCHETE SOCIALE
SERVICIUL STRATEGII, PROGRAME, PROIECTE SI RELATIA CU ONG
SERVICIUL.  CENTRUL DE INFORMARE SI SPRIIN PENTRU FEMEI IN
DIFICULTATE
SERVICIUL VIOLENTA DOMESTICA SI PROBLEME FAMILIALE
SERVICIUL ,,CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE - FEMINA”
SERVICIUL ASISTENTA MULTICULTURALA
SERVICIUL URGENTE SOCIALE
SERVICIUL ASISTENTA COMUNITARA - FEMEI FARA ADAPOST
SERVICIUL PREVENIREA CONSUMULUI DE DROGURI
- COMPARTIMENTUL REDUCEREA RISCURILOR
- COMPARTIMENTUL PREVENTIE SCOLARA
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5. DIRECTIA MUNICIPALA PENTRU ADULTI fN DIFICULTATE
Structuri subordonate:
SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU PERSOANE ADULTE SI FARA
ADAPOST

- COMPARTIMENTUL ,CENTRUL DE ZI PENTRU VARSTNICI FARA
ADAPOST SALCETULUI
SERVICIUL REGLEMENTARE SERVICII SOCIALE

- COMPARTIMENTUL SPALATORIA SOCIALA

_COMPARTIMENTUL "CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR
FAMILIALI - O NOUA SANSA"
SERVICIUL ,ADAPOSTUL DE NOAPTE PENTRU ADULTI - SFANTUL IOAN”
SERVICIUL ,,CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA"
SERVICIUL "CENTRUL MUNICIPAL DE DONATII ST VOLUNTARIAT”
SERVICIUL "COMPLEXUL DE SERVICI1 SOCIALE-OMINIS"

- COMPARTIMENTUL "CENTRUL DE ZI PENTRU COPII CU DIZABILITATI”
SERVICIUL ,,CANTINA SOCIALA LIRA”
SERVICIUL ,,CANTINA SOCIALA GRIVITA”
SERVICIUL ,,CANTINA SOCIALA FERENTARI”
SERVICIUL "CANTINA SOCIALA OMINIS”
SERVICIUL INGRIJIRI LA DOMICILIU
CENTRUL REZIDENTIAL DE iNGRIJIRE $I ASISTENTA PENTRU PERSOANE
DEPENDENTE - BERCENI

- SERVICIUL GOSPODARIRE BERCENI

- SERVICIUL ASISTENTA MEDICALA SI FARMACIE

- COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA

- COMPARTIMENTUL INTRETINERE — DESERVIRE
CENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORA

_SERVICIUL GOSPODARIRE SFANTA TEODORA

- COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHO-SOCIALA

- COMPARTIMENTUL INTRETINERE — DESERVIRE

- COMPARTIMENTUL ASISTENTA MEDICALA

(3) In vederea exercitarii si realizarii atributiilor D.G.A.S.M.B.. Consliliul General al Municipiului
Bucuresti poate aproba organizarea si a altor structuri decat cele prevazute la alin. (2), cu
respectarea prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011. cu modificarile si completdrile
ulterioare.

(4) In cadrul structurilor de specialitate previzute la alin. (2), in vederea exercitarii atributiilor ce Ii
revin. directorul general va asigura incadrarea cu prioritate, a asistentilor sociali, cu respectarea
prevederilor art. 122 alin. (2) din Legea nr. 292/2011. cu modificarile si completarile ulterioare, a
prevederilor Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu modificarile ulterioare.

(5) Tn situatii exceptionale se aplica prevederile art. 40 alin. (3) si (4) din Legea nr. 292/2011. cu
modificarile si completarile ulterioare.

(6) Directorul general va facilita accesul personalului la programe de formare profesionelé.

Art. 14, (1) Conducerea Directiei Generale se asigura de directorul general. \ /S
mectorul general al Directiei Generale este ajutat de directorul general adjunct si de dirgttori

REC oL R . ; - - .
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(2) Candidatii pentru ocuparea postului de director general trebuie sd aiba o vechime in specialitate
de cel putin 3 ani si sa fie absolventi de studii universitare de licentd absolvite cu diploma,
respectiv studii superioare de lunga durati absolvite cu diploma de licentd sau echivalents, in unul
dintre urmétoarele domenii, dupi caz:

a) asistentd sociala sau sociologie:

b) psihologie sau stiinte ale educatiei:

c) drept;

d) stiinte administrative;

€) sandtate;

f) economie sau management, finante, contabilitate.

(3) Pot participa la concursul organizat pentru ocuparea postului de director general. si absolventi
cu diplomid de licents ai invatamantului universitar de lungd duratd in alte domenii decét cele
prevazute la alin. (2), cu conditia si fi absolvit studii de masterat sau postuniversitare in domeniul
administratiei publice, management ori in specialitatea studiilor necesare exercitarii functiei.

(4) Concursul pentru ocuparea functiei contractuale de director general se organizeaza potrivit
dispozitiilor Hotararii Guvernului nr. 1.336/ 28.10,2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul bugetar platit din
fonduri publice.

Art. 16. (1) Directorul general al Directiei asigurd conducerea acesteia si raspunde de buna ei
functionare in indeplinirea atributiilor ce ii revin.

(2) Directorul general reprezinta D.G.A.S.M.B. in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu
persoancle fizice si juridice din tard si din striinatate, precum si in justitie.

Art. 17. Numirea, eliberarca din functie si sanctionarea disciplinara a directorului general al
D.G.A.S.M.B. se fac cu respectarea prevederilor legislatiei aplicabile personalului contractual.

PRINCIPALELE ATRIBUTII ALE COMPARTIMENTELOR
DIN STRUCTURA ORGANIZATORICA

CAPITOLUL 11
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL

Art. 18. (1) Directorul General al D.G.A.SM.B. are urmitoarele atributii, raspunderi si
competente:

a) conduce $i coordoneazi intreaga activitate a D.G.A.S.M.B.:

b) raspunde de administrarea legala si eficients a intregului patrimonin prin compartimentele
D.G.A.SM.B.;

¢} este ordonator tertiar de credite pentru bugetul propriu D.G.A.S.M.B.

d) fundamenteaza si propune, in conditiile legii, proiectul de buget si contul de incheiere a
exercitiufui bugetar ale D.G.A.S.M.B.. in vederea aprobarii de citre Consiliul General al
Municipiului Bucuresti; a 5 SERA, _
e) elaboreaza si supune aprobarii Consiliului General al Muméiﬁzh‘lﬁ?’ Bl'l.‘"c&f.'_c; i
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g) in limita competenielor acordate, aprobi incheierea contractelor pentru derularea activitatii
curente cu terti agenti economici;

h) exercitd toate atributiile prevézute de lege ce decurg din calitatea de angajator;

i) elaboreaza proiectul de organigram, statul de functii. regulamentul de organizare si functionare
in vederea supunerii spre aprobare Consiliului General al Municipiului Bucuresti, conform
reglementdrilor legale:

j) aprobd Regulamentul Intern st monitorizeaza aplicarea normelor de proteciie si securitate a
muncii;

k) coordoneazi activitatea de personal, conform legislatiei in vigoare aplicabile personalului
contractual; aproba fisele de post prin care stabileste atributiile personalului i urmareste modul de
indeplinire a acestora: aproba figele de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul
institutiei si are calitatea de evaluator pentru personalul aflat in directa subordonare: exerciti
atributii in domenii stabilite prin acte normative: asigurd respectarea disciplinei muncii §i
indeplinirea atributiilor de serviciu de catre personalul institutiei. respectarea si aplicarea legislatiei
specifice securitatii §i sanétatii in munca si PSI: aplica sanctiuni disciplinare in conformitate cu
prevederile legale:

1) coordoneazi activitatea de perfectionare i formare profesionald a salariatilor. urmarind
pregitirea specificad §i reorientarea unor categorii de salariati in contextul mutatiilor ce pot
“nterveni in obiectul de activitate al institutiei potrivit ceringelor de modernizare a activitatii;

m) coordoneaza activitatea de furnizare de servicii de formare profesionald in domeniul asisteniei
sociale;

n} verificd recuperarea pagubelor aduse unitéii:

0) dispune orice alte masuri privind activitatea curenta a institutiei in conditiile legii. Hotérérilor
Consiliului General al Municipiului Bucuresti si dispozitiilor Primarului General:

p) indeplineste si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in vigoare,
hotirari ale Consiliului General al Municipiului Bucuresti si dispozitii ale Primarului General;

r) in exercitarea atributiilor sale. Directorul General emite decizii;

(2) In absenta directorului general. atributiile acestuia se exercitd de citre directorul general
adjunct sau de unul dintre directori, desemnati prin decizie a directorului general. in conditiile
previzute de regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.M.B.

Art. 19. Directorul General coordoneazi direct compartimentele urmatoare. fiecare dintre ele
avand atributii specifice:

(1) COMPARTIMENTUL CORP CONTROL

Compartimentul Corp Control se afld in subordinea Directorului General.

Personalul compartimentului Corp Control indeplineste urmditoarele atributii:

a) asigurd controlul in ceea ce priveste aplicarea legislatiei in domeniul propriu si modul in care
sunt respectate drepturile beneficiarilor arondati Directiei Generale de Asistenfa Sociala a
Municipiului Bucuresti:

b) Compartimentul Corp Control desfasoard o activitate cu caracter permanent si prelungit.
controalele fiind efectuate in funciie de ziua si ora la care a fost sesizat cu privire la eventualele
nereguli:

¢} urmireste respectarea legil. a tuturor actelor normative emise de autoritafile statului, a
hotararilor adoptate de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, a dispozitiilor emise de
Primaru! General, a deciziilor emise de Directorul General precum si respectaiga gulamentelor
onale etc.:
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d) stabileste obiectivele controlului astfel incét acestea si fie adecvate. cuprinzitoare. rezonabile si
integrate misiunii Direcfiei Generale de Asistentd Sociali a Municipiului Bucuresti si obiectivelor
de ansamblu si specifice ale institutiei;

e} coniroleazd toate centrele din cadrul DGASMB, in ceea ce priveste respectarea calititii
serviciilor acordate, respectarea normelor de igiena in zonele de depozitare a hranei si in zonele de
locuit, respectarea meniurilor aprobate, a cantitatii §i calitatii hranei, punctualitatea st
profesionalismul angajatilor la locul de munca etc:

f) in urma anchetelor intreprinse sunt intocmite rapoarte, note si informari citre Directorul
General, pe baza concluziilor rezultate fiind formulate recomandiri si propuneri de solutionare
atunci cind este cazul;

g) propune Directorului General stabilirea raspunderii disciplinare, dupd caz, a persoanelor
vinovate prin intermediul Intrunirii comisiei disciplinare;

h) propune Directorului General redirectionarea anchetelor. atunci cind este cazul, catre alte
institufii competente,

(2) SERVICIUL. COMUNICARE SI RELATII PUBLICE
Serviciul Comunicare si Relatii Publice se afld in subordinea Directorului General si este condus
de un sef serviciu.

Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu. avand de indeplinit urmétoarele
atributii:

1. Atributii privind aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001, cu modificarile s completirile
ulterioare:

a) furnizeaza cetafenilor. verbal, informatii de interes public legate de activitatea D.G.A.S.M.B.:

b) pune la dispozitia cetétenilor, in vederea consultirii, documente ce confin informatii de interes
public legate de domeniul asistentei sociale si care intri in competenta D.G.A.S.M.B.;

¢) solicitd de la compartimentele de specialitate din D.G.A.S.M.B.. prin telefon. lamuririle
necesare asupra unor probleme neclare ridicate de cetiteni la ghiseul de informatii;

d) oferd cetatenilor care telefoneaz, informatii de interes public. in masura in care acestea sunt de
competenta D.G.A.S.M.B. si pot fi furnizate telefonic:

¢) {ine evidenta solicitdrilor de informatii de interes public, altele decat cele previzute si fie
comunicate din oficiu, adresate institutiei, in conditiile prevazute de Legea nr. 544/2001;

f) indruma cetatenii catre Registratura D.G.A.S.M.B.. in cazul in care informatia de interes public
solicitatd se acordd la cerere:

g) raspunde solicitarilor de informatii de interes public venite pe site-ul sau prin adresele de e-mail
ale D.G.ASM.B.;

h) raspunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de activitate:

1) indeplineste si alte sarcini dispuse de conducerea D.G.A.S.M.B.

2. Atributii privind audientele:

a) organizeaza inscrierca in audientd la Directorul General si la directorii D.G.A.S.M.B..
pregateste materialele pentru audiente in functie de cererile depuse si inregistrate;

b) participa la audiente si Intocmeste procesul verbal:

¢) trimite sau comunica rispunsurile caire cetéiteni in termenele stabilitede\p@vederile legale in
vigoare; y

d) urméreste solutionarea solicitirilor adresate de catre petenti I (impul . dientet st intocmeste un
raport privind rezolvarea acestora;
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3. Atribuii privind relatia cu publicul/mass-media:

a) colaboreazi cu compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B. si cu reprezentanti ai mass-
media acreditati la Priméria Municipiului Bucuresti:

b) redacteazi conunicate de presa;

¢) analizeazi §i evalueazi modul in care se reflectd actiunile intreprinse de catre D.G.A.S.M.B. in
presa:

d) furnizeaza ziaristilor, prompt si complet, orice informatie de interes public care priveste
activitatea D.G.A.S.M.B..

e) intocmeste lucrdri de specialitate (analize si sinteze):

f) organizeaza conferintele de presa ale D.G.A.SM.B.:

g) informeazi in timp util §i asigurd accesul ziaristilor la activitatile si actiunile de interes public
organizate de D.G.A.S.M.B.;

h) analizeaza. evalueazi si planifica comunicarea in probleme de interes pentru D.G.A.S.M.B.:

i) organizeaza si intrefine relatiile cu mass-media. cu opinia publica in general:

j) intretine relatii cu organele guvernamentale, comisiile parlamentare. partidele politice si
organizatiile apolitice, in vederea informarii corecte a acestora despre activitatea si problemele
D.G.ASM.B.:

k) intretine relatii profesionale amiabile cu structurile corespunzitoare din alte organizatii similare
roménesti st straine;

1) informeazi, ori de cate ori este necesar, Directorul General asupra aspectelor referitoare la
imaginea D.G.A.S.M.B. si dinamica acesteia $i se ocupa de gestionarea mediatica a perioadelor
negative (sau a unor momente percepute ca avAnd trasaturi negative) ce pot alecta imaginea
institutiei:

m) organizeazi culegerea, prelucrarea, analizarea, stocarea (sau difuzarea) informatiilor ce apar in
mass-media internd si internationald privind problemele i activititile D.G.A.S.M.B.. realizind
binci de date in colaborare cu mass-media;

n) difuzeaza ziaristilor dosare de presa legate de cvenimente sau activitati ale D.G.A.S.M.B.:

0) analizeazd evolutia imaginii D.G.A.S.M.B.. utilizand si sondaje sociologice contractate cu
institutii specializate:

p) raspunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de activitate;

r) elaboreaza procedurile de lucru specifice:

s) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in condifiile legii.

(3) SERVICIUL REGISTRATURA

Serviciul Registraturd se afla in subordinea Directorului General si este condus de un sef serviciu.
Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de indeplinit urmatoarele
atributit:

a) tine un regisiru general de intrare-iesire pentru inregistrarea cererilor solicitantilor §i a

rezolvare a acestora,
b) primeste petitiile cetdtenilor (cererl, reclamatii. sugestii, etc.) si le inregistreaza,

riispunsurilor compartimentelor de specialitate ale D.G.A.S.M.B. privind modurile si termencle de
¢) clasificd documentele pe tipuri de probleme; =
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e) reactualizeaza la solicitarile compartimentelor D.G.A.S.M.B. cu avizul Directorului General,
baza de date existenti la nivelul institutiei, privind documentatia obligatorie pentru fiecare tip de
petitie;

f) elibereazd un bon care contine: numir de inregistrare, data, numele petentului. adresa si
telefonul la care poate fi contactat pentru eventualele completiri si neclaritafi in legaturd cu cele
solicitate;

g) sc informeazd referitor la stadiul unei lucrari si solicita limuririle necesare de la
compartimentele de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B. in cazul in care a fost depagsit termenul
legal de raspuns sau termenul de rispuns dispus de directorul general prin rezolutie;

h) informeazd cetdtenii in legaturd cu diverse tipuri de probleme legate de activitatea
D.G.A.SM.B.;

i} transmite cétre compartimentele de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B. lucririle centralizate;

J) primeste si elibereaza raspunsurile transmise de compartimentele de specialitate din cadrul
D.G.A.SM.B.;

k) aduce la cunostinta conducerii propunerile, sesizirile si constatirile privind buna functionare a
serviciului;

I) urmireste solutionarea si redactarea, in termenul legal, a raspunsurilor elaborate de
compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B., catre petenti:

m) intocmeste lunar un raport privind situatia lucrérilor scadente la nivelul D.G.A.S.M.B. pe care
il inainteaza directorului General al D.G.A.S.M.B.:

n) aplica dispozitiile Legii nr. 233/2002 pentru aprobarea O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea
activitéfii de solutionare a petitiilor, raspunde de cunoagterea legislatiei din domeniul de activitate
al serviciului;

0) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

p) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

(4) SERVICIUL JURIDIC, LEGISLATIE SI EVIDENTA PATRIMONIU

Serviciul Juridic, Legislatie si Evidentd Patrimoniu se afla in subordinea Directorului General si
este condus de un sef serviciu.

Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) reprezintd si apard interesele institutiei in fata instanielor judecatoresti, autorititilor
administratiei publice, altor organe de jurisdictie. precum si in cadrul oricdror proceduri previzute
de lege, cu aprobarea Directorului General:

b) analizeaza in vederea avizirii pentru legalitate deciziile emise de Directorul General si orice alte
documente pentru care. conform legii, este necesara avizarea de citre consilierul juridic;

¢) participa. la cererea structurilor interesate si in conditiile previzute de lege. la negocierea si
incheierea contractelor. ori avizeazi pentru legalitate proiectele de contracte i orice alte acte
Juridice de natura si angajeze raspunderea juridica a institutiei;

d) apéré drepturile si interesele legitime ale instititutiei in raporturile lor cu institutii de orice
naturd si cu orice persoana. fie ea juridica sau fizicd, romana sau straini:

€) ta masuri pentru obtinerea titlurilor executorii si pentru executarea. potrwlt legii, in vederea
realizarii creantelor si a altor drepturi patrimoniale ale institutiei: P 3
f) formuleaza puncte de vedere pentru diferite structuri din cadrul 1nst1tu;ie% fei',’rpr‘iﬂw&ﬁa,modul de
mterpretare ]undlca $1 aplicare a unor prevederi leg,ale ~'-,'¢-

i general la elaborarea prmectelor de acte normative care privesq/afs i -:"t"t‘{'a_ @ﬁ?{@ﬁiei;
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h) participd, impreuna cu celelalte servicii de specialitate din cadrul institutici. la elaborarea
proiectului Regulamentului de Organizare si Functionare si al Regulamentului Inten ale institutiei;
i) exercita gi alte atributii din domeniul sdu de activitate care sunt dispuse de conducerea institutiei
sau care decurg din actele normative in vigoare privind activitatea juridica;

}) tine evidenta actelor normative de nivel superior ( Jegi. hotaréri i ordonante ale Guvernului),
Hotararilor C.G.M.B.. Dispozitiilor Primarului General si a altor lucrdri de documentare juridica;
k) tine evidenta cauzelor aflate pe rolul instantelor judecatoresti;

1) organizeaza arhiva Serviciului Juridic, Legislatie si Evidenta Patrimoniu;

m) urmareste, selecteaza si informeaza conducerea institutiet si structurile interesate in legturd cu
actele normative ce contin prevederi cu caracter normativ legate de obiectul de activitate al
institutiei;

n) acordd consultantd juridica personalului institufiei pentru indeplinirea de catre acesta a
atributiilor profesionale, la solicitare;

o) asigura clarificarea situatiei juridice a imobilelor din patrimoniul Directiei Generale de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti:

p) asigura intocmirea documentelor si indeplinirea procedurilor in sensul reglementarii situatiei
imobilelor din patrimonio institutiei:

q) asigurd obtinerea extraselor de CF referitoare la patrimoniul Directiei Generale de Asistenta
Sociala a Municipiului Bucuresti;

r) tine evidenta patrimoniald a tuturor imobilelor pe care le detine/le are in administrare, institutia;
s) corespondeazi cu institutiile abilitate pe linie de patrimonio, inclusiv cu OCPL,

t) verificd periodic situatia imobilelor, reactualizand documentatiile existente. in functie de
modificdrile survenite pe teren si in legislatie:

u) participi la un schimb permanent de informatii cu celelalte servicil/compartimente ale
institutiei:

v) fundamenteazd proiectele de decizii ale Directorului General. de dispozitii ale Primarului
General precum §i proiectele hotérarilor pe care Directia Generala de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti le supune spre aprobare Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in
domeniul sau de activitate:

x) elaboreazi procedurile de lucru specifice:

y) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefulut ierarhic superior, in conditiile legii.

(5) COMPARTIMENTUL AUDIT
Personalul compartimentului se subordoneaza Directorului General al institutiel avand de
indeplinit urmatoarele atributii:

a) coordoneaza, evalueazi si sintetizeaza activitatea de andit public intern la nivelul institutiei:

b) coordoneaza din punct de vedere metodologic, activitatea de audit intern desfasuratda in
institutie, in vederea definirii strategiei §i a imbunatagirii activititii de audit-public intern;

¢) elaboreza proiectul planului anual de audit-public intern in urma consultarii cu directorul
general al institutiel:

d) exercitd auditul-public intern asupra tuturor activititilor desfisurate in cadrul institutiei, cu
privire la formarea si utilizarea fondurilor publice, precum si la administrarea patrimoniului public:
e) inainteazd rapoarte. la solicitarea Directiei de Audit Public Intern /P.M.
constatirile. concluziile si recomandarile rezultate din activitdtile destasurat
f) transmite Directiei de Audit Public Intern/P.M.B., sinteze ale recoman

v refel itoare la

- care ml_ au fost
de docuimentatia
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g) anual, pand la 5 ianuarie. elaboreaza si transmite la Directia de Audit Public Intern/ P.M.B..
rapoarte, privind activitatea de audit, care vor cuprinde principalele constatiri, concluzii si
recomandari rezultate din activitatea auditatd, progrese inregistrate prin implementarea
recomandarilor si ale misiunilor de audit-public intern;
h) auditeazi, cel pufin o datd la 3 ani. firi a se limita la aceast interval. activitatile
compartimentelor din institutie, care se refera la:

1. angajamente bugetare si legale din care derivd direct/indirect, obligatii de platd, inclusiv
din fonduri comunitare;

2. plafi asumate prin angajamente bugetare si legale inclusiv din fonduri comunitare:

3. vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul privat al statului
sau al unitatilor administrativ-teritoriale:

4. concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului;

5. alocarea creditelor bugetare;

6. constituirea veniturilor publice, a modului de autorizare si stabilire a titlurilor de creantd,
a faciliti{ilor acordate la incasarea acestora :

7. fiabilitatea sistemului contabil;

8. luarea deciziilor;

9. sistemul de conducere si control precum si riscurile ce derivd din acesta;
1) examineaza legalitaiea, regularitatea §i conformitatea operationala si propune mésuri si solutii
pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati dupa caz;
j} evalueaza cficienfa utilizarii resurselor financiare, umane si materiale pentru indeplinirea
obiectivelor si obtinerea rezultatelor stabilite:
k) urméreste modul de utilizare a resurselor si propune eventuale modificiri ale fondurilor alocate:
1) elaboreaza procedurile de lucru specifice;
m} indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii;

(6) SERVICIUL RESURSE UMANE
Serviciul Resurse Umane se afld in subordinea Directorului General si este condus de un sef
serviciu.

Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) gestioneazi resursele umane de la recrutare si pani la incetarea contractului individual de
muncd, asigura recrutarea si angajarea personalului pe bazd de competentd si conform prevederilor
legale. in limita necesarului de personal si a numérului de posturi aprobate prin statul de functii;

b) asigurd intocmirea formalititilor privind scoaterea la concurs a posturilor vacante din cadrul
institutiei precum si pentru promovarea personalului, conform prevederilor legale:

) asigurd secretariatul comisiilor de concurs/ examen desfisurate la nivelul institutiei si
intocmeste formalitatile privind incadrarea in muncd a persoanelor declarate admise, pe baza
proceselor verbale ale comisiilor de examinare;

d) asigurd secretariatul comisiilor de concurs/ examen desfisurate la nivelul institutiei pentru
asigurarea promovarii personalului in functii/grade/trepte;

e) intocmeste documentele privind incheierea, modificarea. su /p@ﬂ‘qiu;a\lncetarea contractului
1nd1v1dual de munci penlru angaja‘;u mstltuuel




g) organizeazd i urmdreste activitatea de evaluare anuald a performantelor profesionale
individuale. soliciti. centralizeazi si tine evidenta fiselor de evaluare a performangelor profesionale
individuale ale angajatilor;
h) organizeaza si intocmeste impreuna cu personalul de conducere fisa postului pentru angajatii
institutiei, tine evidenta fiselor de post si se asigurd de corelarea acestora cu atributiile din R.O.F.:
i) face propuneri. in colaborare cu compartimentele de resort pentru Regulamentul de Organizare
si Functionare, Regulamentul Intern si Statul de functii si le supune spre aprobare in conformitate
cu legislatia in vigoare;
j) intocmeste si gestioneaza dosarcle de personal. intocmeste si actualizeazd Registrul Electronic
de Evidenta a Salariatilor;
k) intocmeste graficul anual de programare a concediilor de odihna, pe baza propunerilor primite
de la conducitorii structurilor interne ale institutiei, tine evidenta concediilor de odihna,
concediilor fira plati. concediilor pentru cresterea §i ingrijirea copilului si a altor tipuri de
concediu;
1) intocmeste documentatia privind compensarea orelor suplimentare efectuate. cu timp liber platit
sau plata acestora, in conditiile legii:
m) elibereaza, la cerere. adeverinte privind calitatea de salariat, vechimea in muncd, drepturile
salariale (salarii de Incadrare, sporuri de vechime etc);
m) asigurd aplicarea prevederilor legale privind pensionarea pentru limita de vérstd sau invaliditate
pentru angajatii din cadrul institutiei, conform prevederilor legale;
n) intocmeste raportari statistice privind activitatea de resurse umane:
0) colaboreaza cu Serviciul Buget Planificare Resurse Investitii i Serviciul Financiar Contabilitate
si C.F.P. in vederea intocmirii bugetului de venituri si cheltuieli si a statelor de plata, furnizand
datele necesare:
p) intocmeste planul de pregitire si perfectionare a pregatirii profesionale. in baza solicitarilor
transmise de compartimente, primind ofertele pentru cursuri de pregatire profesionala de la
institutiile abilitate in domeniu:
q) organizeaza si urmareste activitatea de furnizare de servicii de formare profesionala in domeniul
asistentei sociale:
r) {ine evidenta condicilor de prezentd, a registrelor de deplasari in teren si urmareste prezenta la
serviciu a angajatilor:
s) asigurda completarea si eliberarea legitimatiilor de serviciu si urméreste recuperarea lor la
incetarea contractului individual de munca:
t) asigurd si raspunde de aplicarea prevederilor legale in domeniul legislatiei muncii:
u) indeplineste orice alte lucriri prevazute de legislaia muncii, la solicitarea Directorului General.
v) asigurii evaluarea riscurilor de accidentare si imbolndvire profesionald fa locurile de munca,
reevalueaza factorii de risc, de accidentare si imbolnavire profesionald si stabileste nivelul de risc
pe loc de munca si unitate;
x) asigura prevenirea accidentelor in munc. informeaza si instruieste angajatii:
y) intocmeste un plan de prevenire si protectie compus din mésuri tehnice. sanitare, organizatorice
si de altd natura, bazat pe evaluarea riscurilor. pe care sa il aplice corespunzitor conditiilor de
munci specifice unitiii;
7) intreprinde demersurile necesare obtinerii autorizatiei de function @1
securititii si sdnatifii fn muncd, Inainte de Inceperea oricarei acgit'* i
legale:
aa) stabileste pentru angajati, prin fisa postului, atributiile $i raspunderil
securititii i sanatdtii in munca. corespunzitor functiilor exercitate:
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bb) elaboreazi instructiuni proprii, in litera si spiritul legii, pentru completarea si/sau aplicarea
reglementdrilor de securitate si sinatate in munc. findnd seama de particularitatile activitatilor si
ale locurilor de munci;

cc) asigurd si controleazi cunoasterea si aplicarea de citre toti angajatii a masurilor previizute in
planul de prevenire si de protectie siabilit, precum si a prevederilor legale in domeniul securitatii si
sénatafi in munci;

dd) ia masuri pentru asigurarea de materiale necesare informarii s1 instruirii lucratorilor, cum ar fi
afige, pliante, filme i diafilme cu privire la securitatea sl sdnatatea in munci;

ee) asigurd informarea fiecdrei persoane, anterior angajérii in muncé, asupra riscurilor la care
aceasta este expusd la locul de munca, precum si asupra masurilor de prevenire si de protectie
necesare;

ff) urméreste angajarca persoanelor care, in urma examenului medical si. dupd caz, a testirii
psihologice a aptitudinilor, corespund sarcinii de munca pe care urmeazd si o execute $i asiguri
controlul medical periodic si. dupa caz, controlul psihologic periodic, ulterior angajarii;

gg) prezintd documentele si furnizeaza relatiile solicitate de nspectorii de munca in timpul
controlului sau al efectudrii cercetirii evenimentelor:

hh asigura realizarea masurilor dispuse de inspectorii de munci cu prilejul vizitelor de control si al
cercetdrii evenimentelor;

i1) nu modificé starea de fapt rezultati din producerea unui accident mortal sau colectiv, in afard de
cazurile in care mentinerea acestei stari ar genera alte accidente ori ar periclita viata accidentatilor
si a altor persoane:

J1) asigurd echipamente de protectic a muncii pentru angajati;

kk) obtine avizele si autorizatiile de prevenire si stingere a incendiilor. previzute de legislatia in
vigoare;

1) elaboreazi procedurile de lucru specifice.

(7) SERVICIUL FORMARE S1 SUPERVIZARE

Serviciul formare si supervizare se afl3 in subordinea Directorului General si este condus de un sef
serviciu.

Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu. avind de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) planificarea organizarea si coordonarea programelor de formare profesionald, cursuri si alte
activitdti de dezvoltare, conform prevederilor legale, a nevoilor institutiei si in urma evaluirii
competentelor angajatilor.

b) elaborarea si implementarea strategiei de dezvoitare profesionald a carierei angajatilor, care
include planuri de formare personalizate si oportunititi de avansare.

¢} recrutarea §i selectia instructorilor, respectiv formatorilor cu experientd in domeniul de
specialitate, care pot oferi programe de formare de calitate.

d) monitorizarea si evaluarea eficientei programelor de formare. masurand gradul de satisfactie al
participantilor si identificind aspectele care pot fi imbunétatite

e) colecteazd date despre participarea si performanta angajatilor la fp;@&@ie]fe de formare si se

NELAUA -
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f) se asigurd ci programele de formare sunt conforme cu legislagia._f_ﬁi’ﬁgug_lgg SIA ﬁﬁ@dardele de
calitate - YEA RN

& . . SR < oy b
g) colaborareaza cu toate compartimentele institutiei pentru a asigurg ‘G prgh
sunt relevante si utile pentru angajati si pentru DGASMB. -
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h) tine o evidentd precisid a angajatilor care au participat la programe de formare, precum sl a
rezultatele lor la aceste programe

i) adopti si se utilizeaza tehnologii noi in formare. cum ar fi e-learning, simuldri. etc., pentru a
imbuniatati eficienta si calitatea procesului de invatare.

j) evalueaza nevoile de formare ale angajatilor si elaboreazi programe de formare adaptate acestor
nevoi

k) se asigurd ca toate activitatile serviciului de formare sunt realizate cu profesionalism si cu
respect pentru angajati

1) evalucazi eficienta utilizarii resurselor financiare, umane si materiale pentru indeplinirea
obiectivelor si obtinerea rezultatelor stabilite:

m) elaboreaza procedurile de lucru specifice:

n) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ferarhic superior, in conditiile legii

CAPITOLUL 111

ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT
Art. 20. Directoru! General Adjunct se afla in subordinea si raspunde in fata Directorului General.
indeplinind urmétoarele atributii. raspunderi §i competenie:
a) sprijind Directorul General in elaborarea si implementarea obiectivelor institutiei si rdspunde de
realizarea atributiilor delegate:
b) asigura colaborarea intre compartimente pentru desfasurarea eficientd a activitatilor institutiei.
¢} indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege. prin fisa postului sau conferite de Directorul
General:
d) asigurd reprezentarea institutiei in relagiile interinstitutionale si in cadrul activitatilor oficiale.
negociaza si sustine punctele de vedere ale institutiei. participa la intlniri de lucru, controale.
verificari si actiuni comune cu alte autoritdti si organisme, in conditiile mandatului acordat de
Directorul General:
¢) propune repartizarca resurselor umane si materiale ale D.G.A.S.M.B. aviand ca scop
imbunititirea in permanenta a activitatii institutiei precum si a calitatii serviciilor oferite:
f) face propuneri conducatorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionald a
salariatilor. urmirind pregétirea specifica si reorientarea unor categorii de salariafi in contextul
mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institutiei potrivit cerintelor de modernizare a
activitatii:
o) colaboreazd cu societatea civila si serviciile publice de asistentd sociala ale sectoarelor
Muncipiului Bucuresti, in vederea aplicarii strategiei din domeniul asistentei sociale si dezvoltarii
parteneriatelor in domeniul social:
h) monitorizeaza aplicarea sistemului de Control Intern Managerial si de Management al Calitatii
in cadrul DGASMB.

CAPITOLUL LV
DIRECTIA ECONOMICA SI ADMINISTRATIVA

Art. 21. (1) Directia Economica si Administrativa se afld in subordinea Directorului General fiind
condusd de Directorul Directiei Economice si Administrative. Directorul
iistrative raspunde de indeplinirea atribugiilor compartimentelor din s

irectiei Economice §i
hordipe:

ul Buget, Planificare Resurse. Investifii ;
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c. Serviciul Achizitii Publice:

1. Compartimentul Contractare Servicii Sociale:
d. Serviciul Administrativ;
e. Serviciul Aprovizionare si Transport:
f. Serviciul Gospodarire Cantine Sociale:
(2) Directorul Directiei Economice si Administrative al D.G.A.S.M.B. are urmiitoarele atributii,
raspunderi §i competente:
a) controleaza si coordoneazi activitatea fiecdrui serviciu/compartiment aflat in subordinea sa
directi;
b) primeste, verifica si repartizeazd corespondenta pentru compartimentele pe care le are in
subordine si informeaza Directorul General al D.G.A.S.M.B. asupra modului de solutionare a
solicitarilor si a petitiilor:
¢) verifica respectarea si aplicarea corectd a legislatiei in cadrul serviciilor/compartimentelor pe
care le coordoneaza;
d) tine sedinte de lucru cu personalul din subordine in vederea rezolvirii problemelor curente:
¢) analizeazd si aproba rapoartele de specialitate intocmite de sefii de compartimente din subordine
inainte de a fi supuse aprobarii Directorului General al D.G.A.S.M.B.;
f) propune mésuri de sanctionare disciplinard pentru persoanele care sdvarsesc abateri disciplinare,
aflate In subordinea sa, cu respectarea dispozitiilor din Codul Muncii;
g} propune Directorului General al D.G.A.S.M.B. participarea unor salariati din subordinea sa la
programele de perfectionare profesionali;
h) asigurd un bun circuit al informatiilor si documentelor in cadrul compartimentelor aflate in
subordinea sa;
1) avizeazd notele justificative privind alegerea procedurii de atribuire a contractelor de achizitii
publice;
J) avizeaza pentru legalitate contractele de achizitie publica incheiate cu operatorii economici
castigdtori ai procedurilor de achiziie public;
k) analizeazi i avizeaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli, in colaborare cu serviciile de
specialitate;
[) analizeaza necesitatile patrimoniale pe termen scurt si in perspectiva;
m) urmareste incadrarea corecta a cheltuielilor bugetare in limitele creditelor aprobate de Consiliul
General al Municipiului Bucuresti;
n) verifica toate operatiile financiare;
0) asigurd respectarea obligatiilor ce derivd din legile cu caracter fiscal, stabilirea si virsarea la
termen, de catre unitate, a impozitelor, taxelor si celorlalte drepturi cuvenite bugetului statului;
p) controleazi intrebuintarea conform dispozifiilor legale a fondurilor destinate salariilor.
respectarea nivelului salariilor, a drepturilor de personal in concordanti cu statul de functii
aprobat;
q) semneaza toate actele pe baza cérora se fac incasari si plati. primiri sau eliberari de bunuri sau
alte valori;
r) verifica documentatia contabila, pe baza careia se fac inregistrarile, precum si situatiile financiar
- contabile, extrasele de cont, balantele de verificare, conturile de executie bugetara, avand dreptul
sa refuze pe cele care nu sunt in concordanti cu dispozitiile legale:
s) organizeazi efectuarea la tlmp a inventarierii valorilor materiale b.n sti sl a decontarilor,
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u) indeplineste orice alte atribugii prevazute de lege si sarcini stabilite de Directorul General al
D.G.A.S.M.B.

Art. 22. SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI C.F.P.

(1) Serviciul Financiar. Contabilitate si C.F.P. se afld in subordinea Directorului Directiei
Economice si Administrative si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind de indeplinit atributii, potrivit
Legii nr. 82/1991 republicata, cu modificarile §i completdrile ulterioare. dupa cum urmeaza:

a) inregistreazi cronologic si sistematic, prelucreazi si pastreaza situatia patrimoniala si rezultatele
obtinute atit pentru necesitdtile proprii cat si in relatiile cu clientii. furnizorii, bancile, organele
fiscale si alte persoane fizice sau juridice:

b) asigurd controlul operatiunilor patrimoniale efectuate si al procedeelor de prelucrare utilizate.
precum si exactitatea datelor contabile furnizate:

c) asigura respectarea planului de conturi general, modelelor registrelor i formularelor comune
privind activitatea financiar — contabila. a normelor metodologice ale Ministerului Finantelor
privind intocmirea si utilizarea acestora;

d) tine evidenta contabila pentru toate centrele D.G.A.S.M.B.;

e) tnregistreaza platile si cheltuielile din alocatia bugetara in figele de evidenta pentru operatiunile
bugetare pe subdiviziuni ale clasificafiet bugetare:

f) intocmeste si inregistreaza in evidenta sintetica notele contabile:

¢) intocmeste si analizeazd balanta de verificarc lunard, urmdrind toate corelatiile prevazute in
Legea Contabilitaii nr. 82/1991, republicata. cu modificérile §i completérile ulterioare:

h) asigurd schimbul permanent de date si informatii cu departamentele de specialitate din Primaria
Municipiului Bucuresti, Trezoreria sectorului 1;

i) organizeaza efectuarea si valorificarea inventarierii generale §i anuale:

j) participa la intocmirea bugetului de venituri $i cheltuieli al institutiei §i urmareste realizarea
acestuia pe capitole:

k) urmireste si raspunde de modul de desfdsurare a operatiunilor de decontare cu furnizorii si
beneficiarii;

1) urmdreste si rispunde de recuperarea pagubelor aduse institutiei:

m) asiguri plata la termen catre buget a sumelor datorate;,

n) intocmeste pana la data de 15 ale lunii urméatoare balanta de verificare:

0) tine evidenta calculului datoriei la bugetul statului conform legislatiei in vigoare;

p) intocmeste notele contabile si darile de seama contabile asupra executérii bugetului de venituri
si cheltuieli al institufiei:

q) asiguri gestionarea patrimoniului in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

1) efectueaza operatiuni de incasdri si plafi citre persoane fizice si juridice in numerar, cu
respectarea reglementarilor cuprinse in actele normative in vigoare:

s) asigurd si raspunde de efectuarea corectd i la timp a calculului si a platii salariilor, precum sia
celorlalte drepturi de personal;

t) opereazi retineri salariale conform legislagiei in vigoare:

u) retine si tine evidenta garantiilor gestionare materiale;

v) intocmeste fisele fiscale ale salariatilor; i

w) intocmeste documentatia privind acordarea premiilor. pe baza propunerilg{-%?'&?jﬁﬁﬁt@%ntelor

SO RN

din D.G.A.S.M.B. aprobate de citre directorul general i, in conformitate cu"iil;e_chden Nej \I,e in
e . o\
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y) completeazi cu actele necesare dosarele noilor angajati privind efectuarea deducerilor personale
suplimentare necesare stabilirii impozitului aferent drepturilor salariale;

z) tine evidenta concediilor medicale ale salariatilor;

aa) tine evidenia si efectueaza plata/ compensarea orclor suplimentare, cu timp liber corespunzitor,
efectuate de catre salariaii D.G.A.S.M.B., in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

bb) calculeaza diferentele salariale si retine/plateste diferentele rezultate;

cc) intocmeste si transmite lunar si anual situatii statistice privind drepturile de personal citre
Priméria Municipiului Bucuresti:

dd) raspunde de incasarea de la persoane fizice §i juridice a numerarului §i depunerea acestuia in
banci, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare:

ee) urméreste §i raspunde de Intocmirea notelor contabile pentru documentele de banci si casieria
D.G.A.S.M.B., precum si depunerea acestora in termenele stabilite:

ff) asigurd intocmirea ordinelor de plata citre structurile bancare, urmareste primirea la timp a
extraselor de cont si incadrarea corecti pe subdiviziuni a clasificatiei bugetare a cheltuielilor:

gg) intocmegte decontul de TVA si tot ce decurge din aceasta activitate:

hh} elaboreaza procedurile de lucru specifice;

i) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

Art. 23. SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITH

(1) Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii se afld in subordinea Directorului Directiei
Economice si Administrative si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) elaboreaza bugetul anual. centralizand propunerile compartimentelor din cadrul D.G.A.S.M.B.:
planificd investitiile. precum si modul de rambursare a creditelor angajate de D.G.A.S.M.B.
conform datelor furnizate de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP;

b) urmareste eficienta folosirii fondurilor alocate de la Buget pentru efectuarea tuturor categoriilor
de cheltuieli;

c) urmdreste cheltuiclile §i, prin aceasta corecteazi continuu bugetul D.G.A.S.M.B. si previne
angajarea acestuia in lucrari fard acoperire financiard; analizeazd nivelurile cheltuielilor, {inind
cont de prioritatile de investitii, dotdri si achizitii ale D.G.A.S.M.B.:

d} centralizeaza resursele financiare, interne si asociate ale serviciului in vederea propunerilor de
finantare a activitatilor de asistentd sociali;

e) propune repartizarea resurselor financiare pe tipuri de activiidti de asistentd sociali, precum si
alocarea acestor resurse;

f) colaboreazd cu celelalte servicii in vederea identificirii nevoilor acestora si intocmirii
propunerilor de alocare a fondurilor:

g) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea mésurilor de asistenta sociali;
h) vizeaza lunar lista de cheltuieli, intocmitd de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP;

i} intocmeste lucrdri de raportare periodica, cu privire la situatia financiar - contabild a
D.G.ASMB.;

j) intocmeste lista de studii de prefezabilitate si fezabilitate. lista de dotari independente, cu
respectarea prevederilor legale ; 1l

k) intocmeste programele de investitii publice anuale in vederea cuprinderii in prm

fget
DGASMB.: /s 3 ﬂ.\ HR g},.
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m) intocmeste cererile de admitcre la finantare ale obiectivelor de investitii cuprinse in lista de

investitii cu finantare partiala sau integrala de la buget a D.G.A.S.M.B.:

n) transmite lista obiectivelor de investitii cu finantare partiala sau integrala de la buget aprobaté

tuturor celor interesati: Directiel Generale a Finangelor Publice. Serviciului Financiar -

contabilitate st C.F.P. etc.;

o) intocmeste notele de fundamentare, rapoartele de specialitate. referatele pentru aprobarea

modificarilor din cadrul capitolelor de cheltuieli bugetare a listelor obiectivelor de investitii cu

finantare partiala sau integrald de la buget:

p) intocmeste documentatia necesari proiectelor de hotarari in vederea aprobérii de cétre Consiliul

General al Municipiului Bucuresti. a documentatiilor tehnico - economice ale obiectivelor de

investifii noi. indiferent de sursa de finantare pentru D.G.A.S.M.B..

q) urmdreste realizarea investifiilor cuprinse In listele obiectivelor de investitii cu finantare partiala

sau integrald de la buget pentru D.G.A.S.M.B intocmind de céte ori este cazul situatii privind

realizarea lor:

r) elaboreazi anual programul de investitii publice pe clasificatic functionald cit si programele

pentru urmatorii 3 ani. respectiv 5 ani, pe baza propunerilor primite de la compartimentele de

specialitate ale D.G.A.S.M.B.;

s) intocmeste rapoarte, informari, note de fundamentare cu privire la lucrérile de investitii in urma

solicitarii conducerii Primariei Municipiului Bucuresti si a Consiliului General al Municipilui

Bucuresti:

t) solicita directorului general aprobarea externalizarii serviciilor de elaborare a temelor de

proiectare pentru obiectivele de investitii a caror proiectare urmeaza a se licita;

u) intocmeste referatele de necesitate in vederea organizirii procedurii de achiziie publica a

serviciului de proiectare;

v) participa in comisiile de licitatie atunci cAnd sunt numiti prin decizia directorului general:

w) verificd si urmireste realizarea proiectdrii documentatiilor tehnico - economice pentru toate

fazele de proiectare acceptandu-le la plata numai daca corespund conditiilor tehnice si de calitate si

daci se incadreazi in stasuri, normative si legislatie:

x) asigurd si raspunde de organizarea procedurilor legale si participa in comisiile de recepfie a

documentatiilor tehnico-economice elaborate pentru modernizare. reabilitare, amenajare ale

constructiilor apartinind D.G.A.S.M.B., executate din fonduri locale. de stat, structurale sau alte

fonduri legal constituite;

y) asigurd secretariatul si punerea la dispozitia comisiei de receptie a documentaiiilor de

proiectare, in vederea verificarii §i recepliondrii acestora, dacid corespund in intregime cu

prevederile din tema de proiectare. realitatea de pe teren, normative. STAS-uri. reglementén ete.:

z) monitorizeaza lucrarile de proiectare: denumirea lucririlor, faza de proiectare, asigurarca

obtinerii avizelor/ acordurilor, contract. valoare acte aditionale. termene de proiectare. proiectant.

stadii fizice, plati. alte evenimente ale proiectarii;

aa) asigura obtinerea unde este cazul, a acordurilor/ avizelor necesare. obtinerea certificatelor de

urbanism/ autorizatiilor de construire prin depunerea documentatiilor necesare obiinerii

certificatelor de urbanism (CU), acordurilor/ avizelor necesare. precum si a autorizafiilor de

construire (AC). asigurd urmdrirea procedurilor de obtinere a acestor acte;

bb) asigura predarea AC citre structurile in al caror domeniu de competen{a pe afla inive}%ia. in

vederea demaririi lucririlor de executie: %

R cmeste adrese de inaintare, referate pentru plata taxelor privind diferi
¢atele de urbanism:

vike solicitate in

f
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dd) elaborareaza rapoartele de specialitate, proiectele de HCGMB. notele de fundamentare
aferente obiectivelor de investiii propuse a se realiza prin bugetul de lucrari, pentru aprobarea,
(avizarea) acestora in sedintele Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

ce) asigurd verificarea de cétre verificator atestat a documentatiilor tehnico-economice, daci este
nevoie;

ff) fnainteaza catre PMB rapoartele de specialitate, proiectele de hotirari, notele de fundameniare
privind investitiile care necesita aprobarea Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

gg) asigurd predarea documentatiei pentru licitare in vederea contractirii executiei lucrarilor,
intocmirea referatelor de necesitate in vederea demaririi procedurilor de achizitie. punerea la
dispozifia Serviciului Achizitii Publice a documentatiei necesare in format scris si electronic,
pentru postarea lor pe SICAP/SEAP (Sistem Electronic de Achizitii Publice);

hh) participa la predarea amplasamentului citre constructor., impreund cu detindtorii de retele, care
au eliberat avize ~ apa canal, termoficare, telefonie, electrice, gaze naturale;

i) asigurd verificarea modului de derulare a lucrarilor si urmdreste finalizarca lucririlor la
termenele specificate in avizele si autorizatiile de constructii;

ji} intocmeste, pentru lucrarile de investitii, fisa obiectivului §i procese verbale de receptic a
lucrérilor;

kk) urmireste derularea lucrarilor de investitii decontarea ficindu-se pe baza stadiilor fizice de
executie, asigurd receptia lucrarilor conform actelor normative in vigoare;

1) verifica documentatiile de executie a lucrarilor:

mm) respecta legislatia de promovare si executie a proiectelor de investitii;

nn) elaboreazi procedurile de tucru specifice;

00) colaboreazd cu celelalte compartimente de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B.. pentru
aducerea la indeplinire a atributiilor rezultate din prezentul Regulament de Organizare si
Functionare;

pp) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 24. SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE

(1) Serviciul Achizifii Publice se afli in subordinea Directorului Directiei Economice st
Administrative si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de servicin, avind de indeplinit urméitoarele
atributii:

a) organizeazd procedurile de achizifii publice necesare desfasurarii activitdtilor tuturor
compartimentelor din cadrul D.G.A.S.M.B., cu fonduri din bugetul aprobat de C.G.M.B., cu
respectarea legislatiei privind achizitiile publice:

b) elaboreazi si, dupd caz, actualizeazi, pe baza necesititilor transmise de celelalte compartimente
din cadrul D.G.A.S.M.B, programul anual al achizitiilor publice, ca instrument managerial pe baza
ciruia se planifica procesul de achizitie;

¢) asigurd intocmirea documentatiei de participare la procedurile de achizitii pe baza caietului de
sarcini, precum si a documentatiei primite de la compartimentele din cadrul D.G.A.S.M.B.. care
solicitd demararea procedurilor;

d) elaboreaza sau, dupa caz, coordoncazi activitatea de elaborare a documentatiei de atribuire sau,
in cazul organizarii unui concurs de soluiii, a documentatiei de concurs:

e) mdephne$te obllg,amle referltoare la publ;cﬂatea procedurilor organizate, astfd Tuﬂj{i s;;unt
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i) asigura primirea, inregistrarea i pastrarea ofertelor;
j) asigurd intocmirea proceselor-verbale de deschidere a ofertelor st a rapoartelor procedurilor de
atribuire:

k) asigura comunicarea scrisi a rezultatelor procedurilor catre ofertanti:

1) asigura Inregistrarea contestatiilor i comunicarea acestora catre institutiile abilitate ale statului.
ofertantii implicati in procedura i ctre comisia de evaluare:

m) {ransmite raspunsurile la contestafii;

n) asigurd returnarea garangiilor de participare la procedurile de achizitie:

0) asigurd incheiera contractelor cu castigatorii procedurilor de achizifii organizate pentru bunuri.
servicii si lucrdri, precum si transmiterea acestora pentru urmarirea compartimentelor de
specialitate (Serviciul Financiar-Contabilitate i CFP), dar s compartimentelor beneficiare
{solicitante);

p) asigurd gestionarea bazei de date cu privire la procedurile de achizitii publice organizate, care
cuprinde informatii cu privire la firmele participante §i rezultatele acestora;

q) asigura gestionarea bazei de date cu privire la toate contractele intocmite in cadrul serviciului;

1) elaboreazi procedurile de lucru specifice:

s) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 25. COMPARTIMENTUL CONTRACTARE SERVICII SOCIALE

(1) Compartimentul contractare servicii sociale functioneazé in subordinea Serviciului Achizitii
Publice. avind ca principala responsabilitate incheierea contractelor de acordare a servictilor
sociale intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar, in care se stipuleazi serviciile acordate,
drepturile si obligatiile partilor. precum si conditiile de finantare.

(2) Personalul compartimentului se subordoneazi sefului de serviciu — Serviciul Achizitii Publice,
avand de indeplinit urmétoarele atributii:

a) aplici procedurile legale privind contractarea serviciilor sociale:

b) participd prin reprezentantul desemnat in grupurile de lucru sau proiectele pilot privind
contractarea serviciilor sociale:

¢) participa la intocmirea propunerilor pentru planul de investitii si a bugetului aferent acestor
propuneri:

d) participd la intocmirea documentatiei necesare la efectuarea plailor aferente serviciilor sociale
contractate:

e) colaboreaza cu serviciile din structura DGASMB 1in toate problemele in limita competentelor
stabilite:

f) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in condiftile legii.

Art. 26. SERVICIUL ADMINISTRATIV

(1) Serviciul Administrativ se afld in subordinea Directorului Directiei Economice si
Administrative si este condus de un sef serviciu

(2) Personalul serviciului se subordoneazad sefului de serviciu, avand de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) asigurd, conform legii, contractarea serviciilor pentru curafenia si intretinerea sediului/ punctelor
de lucru in care isi desfasoara activitatea salariatii institutiei si pentru intrefinerea si repararea
parcului auto, mijloacelor fixe, obiectelor de inventar si imobilelor din patrimoniul sau
administrarea D.G.A.S.M.B.;

b) riaspunde de gospoddrirea rationala a energiei. apei, combustibililor. * f
asumabilelor de birou, precum si a altor materiale de uz gospodiresc;
3 materialele necesare bunei desfisurari a activitatii institutiei:
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d) intocmeste, pentru activitatea proprie. programele de lucru si graficele de control anuale.
trimestriale si lunare;

¢) asigurd identificarea, planificarea si furnizarea resurselor materiale necesare desfasurarii
activitatilor administrative, inclusiv pentru amenajarca si operationalizarea centrelor aflate in
dezvoltare;

f) gestioneazi si actualizeaza banca de date privind fondul imobiliar administrat:

g raspunde de intretinerea si reparaia mijloacelor fixe din dotare;

h) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

i) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 27. SERVICIUL APROVIZIONARE SI TRANSPORT

(1} Serviciul Aprovizionare si Transport se afla in subordinea Directorului Directiei Economice si
Administrative si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) Intocmeste documentatia necesard aprovizionarii ritmice a institutiei cu alimente, in functie de
meniurile stabilite;

b) aprovizioneaza unitatile cu alimente. materiale de ntretinere, obiecte de inventar, echipament si
mijloace fixe, conform planurilor de aprovizionare al institutiei si in limita fondurilor bugetare
alocate;

¢) verificd. ca produsele achizitionate s fie insotite de documentatia necesard, certificate de
calitate sanitar-veterinard. certificate de garantii, declaratii de conformitate, nota de intrare a
mdrfii. precum §i alte documente de insotire a acesteia;

d) colaboreazd cu Serviciul Achizitii Publice la intocmirea programului anual al achiziilor
publice, conform prevederilor actelor normative in vigoare;

€) participd la obtinerea avizelor sanitar-veterinare si de mediu in vederea bunei functioniri a
aparaturii din dotarea institutiei;

f) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

g) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

h) indruma. supravegheaza i planificd activitatea de transport:

i) intocmeste si {ine evidenta strictd a foilor de parcurs. a consumului de carburant si lubrifiant
pentru autovehiculele din institutie:

J) réspunde de functionarea in bune conditii, prin asigurarea periodica a reviziei tehnice la
autovehiculele din dotare:

k) raspunde de obtinerea tuturor autorizatiilor si a licentelor de transport, necesare bunei derulari a
activititii de transport;

1} asigurd documentatia necesara si piesele de schimb aferente pentru remedierea defectiunilor
aparute la autovehiculele din dotarea institutiei;

m) propune ca dotdrile sau remedierile tehnice care nu pot fi executate in institutie, sa fie efectuate
in unitafi sau ateliere de serivicii specializate in acest sens.

Art. 28. SERVICIUL. GOSPODARIRE CANTINE SOCIALE

(1) Serviciul Gospodarire Cantine Sociale se afla in subordinea Directorului Directiei Economice

si Administrative si este condus de un sef serviciu. G k ﬁ‘l' R 2

{2) Personalul serviciului se subordoneazii sefului de serviciu. avam‘}’ dg d{.ph‘fﬁ’t urmatoarele
atrlbu‘;u : :

o

v@" e (mxu glencficia de prestarea serv1c11lor de asistenta somala
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b) urmireste si verificA respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare §i de mediu in unitétile
subordonate. pe intreaga perioada. fird a afecta procesul tehnologic;

c) verifica certificatele de calitate, de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intrata in unitési:

d) stabileste materiile prime necesare efectudrii preparatelor culinare in vederea asigurérii unei
mese calitative si echilibrate:

¢) alege solutii optime de organizare a locurilor de munca;

f) asigurd derularea lucririlor de reparatii curente:

g) stabileste normele tehnologice si urmireste executarea lucrérilor conform standardelor in scopul
evitirii accidentelor de munca si a bolilor profesionale:

h) participa la receptionarea lucrdrifor si bunurilor achizifionate, prin atestarea pe bazd de
semnaturd ci acestea corespund cantitativ si calitativ;

i} fnainteaza compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B., rapoarte de activitate,
indicatori specifici de activitate si alte documente solicitate de acestea:

j) propune achizifii de masini. instalatii si dotari specifice pentru modernizarea activitatii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate:

k) asigurd pastrarea. protejarea §i valorificarea patrimoniului public incredintat. stimuleaza si
determina utilizarea eficienta a resurselor umane si financiare de care dispune:

1) urmaéreste si verificd lucrarile de investitii, dotéri. reparafii capitale si curente, executate la toate
unitagile. asigurand conditiile necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelor propuse:

m) asigurd transportul gratuit al hranei la domiciliul persoanelor care nu se pot deplasa la sediul
unitatii;

n) asigura transportul preparatelor culinare aferente programului “Supa Comunitara™ de la sediul
unitatilor unde acestea sunt preparate la nivelul punctelor de distributie:

n) elaboreazi procedurile de lucru specifice:

o) deruleaza procedurile aferente incheierii protocoalelor de colaborare cu organizatiile
neguvernamenlale care 1si exprima acordul in vederea deruldrii, in comun, a programului "Supa
Comunitard™;

p) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele competentelor
legale.

CAPITOLUL V
DIRECTIA STIMULENTE FINANCIARE

Art. 29. Directia Stimulente Financiare se afld In subordinea Directorului General fiind condusa de
Directorul Directiei Stimulente Financiare. Directorul Directiei Stimulente Financiare are
urmitoarele atributii, raspunderi $i competente:
a) raspunde de indeplinirea atributiilor serviciilor/compartimentelor din subordine:
1. Serviciul Stimulente Financiare Materna. Nou Nascut si Monoparental:

- Compartimentul Stimulent Nou Nascut §i Monoparental;

- Compartimentul Voucher Materna si Sprijin Financiar:
2. Serviciul Stimulent Financiar Copii cu Dizabilitai;
3. Serviciul Stimulent Financiar Adulti cu Handicap. S QUNECE '.;. 3
e masuri de prevenire a situatiilor de marginalizare §i exc],ﬁd,%;’bﬁgjo L%
ui Bucuresti; e/ i

repartizarea resurselor umane si materiale, interne sau asocnate-aﬂl# D (1
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d) initiazd si monitorizeazd parteneriatele si protocoalele de colaborare incheiate de cétre
D.G.A.S.M.B. cu autoritatile publice locale in domeniul beneficiilor sociale:
¢) face propuneri conducatorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionala a
salariatilor din subordinea sa, urmdrind pregitirea specificd si reorientarea unor categorii de
salariafi in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institufiei potrivit
cerinfelor de modernizare a activititii;
f) elaboreaza procedurile de lucru specifice;
g) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.
Art. 30. SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARF MATERNA, NOU NASCUT SI
MONOPARENTAL
(1) Serviciul Stimulente Financiare Materna, Nou Nascut si Monoparental se afli in subordinea
Directorului Directiei Stimulente Financiare si este condus de un sef serviciu:
(2) In subordinea Serviciului Stimulente Financiarc Materna, Nou Nascut i Monoparental
functioneaza:

- Compartimentul Stimulent Nou Niscut si Monoparental:;

- Compartimentul Voucher Materna si Sprijin Financiar.
(3) Serviciul Stimulente Financiare Materna, Nou Niscut si Monoparental are de indeplinit
urmatoarele atributii:
a) coordoneazd si monitorizeazd activitatea din cadrul serviciului si compartimentelor din
subordine. modul de realizare a acesteia, persoanele implicate, in vederea atingerii obiectivelor;
b) asigurd si organizeazi activitatea de primire a solicitirilor privind stimulentele financiare care
fac obiectul activitatii serviciului:
¢} verificd Indeplinirea conditiilor legale de acordare a stimulentelor financiare care fac obiectul de
activitate al serviciului, conform procedurilor previzute de fege si stabilite prin Hotirarile
Consiliului General al Municipiului Bucuresti si pregateste documentatia necesard in vederea
stabilirii dreptului persoanelor din grupurile vulnerabile la accesarca acestora;
d) intocmeste documentele pentru acordare/suspendare/respingere/repunere/incetarea modificare a
cererilor privind acordarea stimulentelor financiare materna, nou nascut, monoparental si pentru
prevenirea abandonului scolar din bugetul local si le prezinti Directorului General pentru
aprobare;
¢) urmdreste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de catre solicitantii $i beneficiarii
stimulentelor financiare gestionate de serviciu:
f) pastreazi permanent legitura cu Directiile Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
de sector, Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institutii,
in vederea verificarii indeplinirii conditiilor de eligibilitate pentru acordarca stimulentelor
financiare administrate de serviciu;
g) inainteazd. lunar. Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditiile de eligibilitate previizute de citre
H.C.G.M.B.In vederea efectudrii platilor;
h) sesizeazd Serviciul Juridic. Iegislatie si Evidentd Patrimoniu din cadrul D.G.ASM.B. cu
privire la cazurile beneficiarilor stimulentelor financiare gestionate de cétre serviciu asupra cirora

. . S . LUNIC
sunt suspiciuni cu privire la incasirile necuvenite: P L
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(1) Compartimentul Stimulent Nou-Niscut s Monoparental se afli in subordinea Serviciului

Stimulente Financiare Materna, Nou Nascut si Monoparental;

(2) Compartimentul isi desfasoard activitatea in baza Hotararilor Consiliului General al

Municipiului Bucuresti privind acordarea unui stimulent financiar pentru nou-ndscuti $i a unui

ajutor social comunitar pentru familia monoparentald;

(3) Compartimentul Stimulent Nou-Nascut si Monoparental are de indeplinit urmitoarele atribufii:

a) asigurd si organizeaza activitatea de primire a cererilor privind acordarea stimulentului financiar

pentru nou-ndscuti si a ajutorului social comunitar pentru familia monoparentala:

b) asigura activitatea de primire. inregistrare si procesare a documentelor doveditoare transmise de

catre solicitantii/beneficiarii stimulentului financiar pentru nou-niscuti si a ajutorului social

comunitar pentru familia monoparentala in vederea actualizarii informatiilor:

¢) verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate privind acordarea stimulentului financiar pentru

nou-nascuti si a ajutorului social comunitar pentru familia monoparentald, conform procedurilor

previzute de lege si stabilite prin Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti:

d) finainteazd sefului de serviciu propunerile privind aprobarea/suspendarea/respingerea/

recuperarea/modificarea cererilor privind acordarea stimulentului financiar pentru nou-nascuti si a

ajutorului social comunitar pentru familia monoparentald:

e) pastreazi permanent legatura cu Directiile Generale de Asistengd Sociala si Protectia Copilului

de sector, Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institufil.

in vederea verificarii indeplinirii conditiilor de eligibilitate a solicitantilor si a beneficiarilor pentru

acordarea stimulentului financiar pentru nou-nascuti si a ajutorului social comunitar pentru familia

monoparentald;

f) asigura informarea solicitantilor de stimulent financiar/ajutor social comunitar cu privire la

conditiile ce trebuiesc indeplinite, conform actelor normative in vigoare:

g) finainteaza Serviciului Financiar Contabilitate i Control Financiar Preventiv situatiile

centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditiile de eligibilitate prevazute de catre

H.C.G.M.B.in vederea efectudrii platilor:

h) elaboreaza procedurile de lucru specifice:

i) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 32. COMPARTIMENTUL VOUCHER MATERNA $I SPRIJIN FINANCIAR

(1) Compartimentul Voucher Materna si Sprijin Financiar se afla fn subordinea Serviciului

Stimulente Financiare Materna, Nou Niscut si Monoparental;

(2) Personalul compartimentului are de indeplinit urmitoarele atribugii:

a) asigurd si organizeazd activitatea de primire a solicitarilor privind acordarea voucherelor

materna si a sprijinului financiar pentru prevenirea abandonului scolar din bugetul local;

b) verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a voucherelor materna si a sprijinului

financiar pentru prevenirea abandonului scolar. conform procedurile previzute de lege si prin

Hotarare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti si pregétesc documentatia necesard in

vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociala:

¢) asigurd activitatea de prelucrare si introducere a documentelor depuse in baza de date;

d) finainteaza sefului de serviciu propunerile privind aprobarea/suspendarea/respingerea/

recuperarea/modificarea cererilor privind acordarea voucherelor materna si a sprijinului financiar

pentru prevenirea abandonului scolar acordate din bugetul local; vy

e) urmireste si rapunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titulariy' s SRt

ucherelor materna si a sprijinului financiar pentru prevenirea abandonului cﬁéc’ 3 §
e
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f) comunicd petentilor informatiilor cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti
potrivit legii si competentelor;

g) Inainteaza Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditiile de eligibilitate prevazute de citre
H.C.G.M.B.in vederea efectudrii platilor;

i) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

J) Indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior in conditiile legii.

Art. 33. SERVICIUL STIMULENT FINANCIAR COPII CU DIZABILITATI

(1) Serviciul Stimulent Financiar Copii cu Dizabilitati se afld in subordinea Directorului Directiei
Stimulente Financiare si este condus de un sef serviciu;

(2) Serviciul Stimulent Financiar Copii cu Dizabilititi isi desfasoara activitatea in baza Hotirarilor
Consilinlui General al Municipiului Bucuresti privind acordarea unui stimulent financiar pentru
copil cu handicap;

(3) Personalul Serviciul Stimulent Financiar Copii cu Dizabilititi se subordoneazi sefului de
serviciu, avand de indeplinit urmatoarele atributii:

a) asigura si organizeazi activitatea de primire a cererilor privind acordarea stimulentului financiar
pentru copiii cu handicap acordat de cétre institutie;

b) asigurd si organizeazi activitatea de primire, inregistrare si procesare a documentelor transmise
de catre solicitantii/beneficiarii de stimulent financiar pentru copiii cu handicap in vederea
actualizarii informatiilor;

c) verificd indeplinirea condiiilor de eligibilitate previzute in cuprinsul metodologiei de lucru
aprobata prin Hotdrare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

d) elaboreaza propunerile privind aprobarea/ suspendarea/ respingerea/ recuperarca/ incetarea/
modificarea cererilor privind acordarea stimulentului financiar pentru copiii cu handicap:

e) pastreaza permanent legétura cu Directiile Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
de sector. Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institutii,
in vederea verificrii Indeplinirii conditiilor de eligibilitate a solicitantilor si a beneficiarilor pentru
acordarea stimulentului financiar pentru copiii cu handicap;

f) asigurd informarea solicitantilor de stimulent financiar cu privire la conditiile ce trebuiesc
indeplinite, conform actelor normative 1n vigoare;

g) inainteaza Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditille de eligibilitate prevazute de catre
H.C.G.M.B.in vederea efectuarii platilor;

h) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

i) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

Art. 34. SERVICIUL STIMULENT FINANCIAR ADULTI CU HANDICAP

(1} Serviciul Stimulent Financiar Adulti cu Handicap se afld in subordinea Directorului Directiei
Stimulente Financiare si este condus de un sef serviciu;

(2) Serviciul Stimulent Financiar Aduiti cu Handicap Isi desfisoars activitatea in baza Hotarérilor
Consiliului General al Municipiului Bucuresti privind acordarea unui stimulent financiar pentru
integrarea sociald a persoanelor adulte cu handicap;

(3) Personalul Serviciul Stimulent Financiar Adulti cu Handlca.p @@pwdoneaza sefului de
serviciu, avand de indeplinit urmitoarele atributii: i/ CDE 4, 46’{9

i si organizeazd activitatea de primire a cererilor pm/ md:jaco ‘E_‘l&ntulul pentru

y ciald a persoanelor adulte cu handicap acordat de c%ttg*.j indgitiend ;.,; ,,:
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b) asigurd si organizeazi activitatea de primire, inregistrare §i procesare a documentelor transmise
de catre solicitantii/beneficiarii de stimulent pentru integrarea sociald a persoanelor adulte cu
handicap in vederea actualizarii informatiilor;

¢) verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate prevazute in cuprinsul metodologiei de lucru
aprobati prin Hotardre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti:

d) elaboreaza propunerile privind aprobarea/ suspendarea/ respingerea/ recuperarea/ incetarea/
modificarea cererilor privind acordarea stimulentului pentru integrarea sociald a persoanelor adulte
cu handicap:

¢) pastreaza permanent legatura cu Directiile Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
de sector. Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institutii,
in vederea verificarii indeplinirii conditiilor de eligibilitate a solicitantilor si a beneficiarilor pentru
acordarea stimulentului pentru integrarea sociald a persoanelor adulte cu handicap:

f) asigura informarea solicitantilor de stimulent cu privire la conditiile ce trebuiesc indeplinite.
conform actelor normative in vigoare;

g) inainteazd Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditiille de eligibilitate prevézute de citre
H.C.G.M.B. in vederea efectuarii platilor;

h) elaboreazi procedurile de lucru specifice:

i) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. In conditiile legii.

CAPITOLUL Vi
DIRECTIA MUNICIPALA SERVICII DE INTERES STRATEGIC

Art. 35, Directia Municipald Servicii de Interes Strategic se afla in subordinea Directorului
General fiind condusa de Directorul Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic. Directorul
Directiel Municipale Servicii de Interes Strategic are urmaétoarele atribugii, raspunderi si
competenie:

a) intocmeste impreund cu serviciile din subordine, strategia in domeniu §i planul de asistenta
sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie,
stabilind, pe baza analizei indicatorilor sociali. politici sociale unitare la nivelul municipiului
Bucuresti, pe termen scurt, mediu si lung, avand in vedere problematica sociald st dinamica
economiei. precum si modalititile de implicare a autoritatilor administragiei publice locale si
societatii civile in rezolvarea cazurilor sociale ale comunitatii:

b) raspunde de indeplinirea aiributiilor serviciilor/compartimentelor din subordine:

1.Serviciul pentru Protectia Victimelor Traficului de Persoane

2.Serviciul ..Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice Forte™

3.Serviciul Anchete Sociale

4.Serviciul ..Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice -
Femina™

5.Serviciul Asistenga Multicultural

6.Serviciul Urgente Sociale

7.Serviciul Violentd Domestica si Probleme Familiale

8. Serviciul Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate
9.Serviciul Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG \, Bl MU,
_10.Serviciul Prevenirea Consumului de Droguri
- Compartimentul Preventie Scolard

- Compartimentul Reducerea Riscurilor
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11.Serviciul Asistentd Comunitari - Femei Fara Adapost

¢) propune repartizarea resursclor umane si materiale, interne sau asociate ale D.G.A.S.M.B.. citre
serviciile, compartimentele si centrele din subordine;

d) colaboreazi cu societatea civild si coordoneazi serviciile publice de asistenti sociald ale
sectoarelor Muncipiului Bucuresti, in vederea aplicarii strategiei din domeniul asistentei sociale;

¢) propunec masuri de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul
municipiului Bucuresti;

f) evalueaza proiectele de parteneriat intre administratia locald $i O.N.G.-uri §i le supune aprobirii
conducétorului D.G.A.SM.B.;

g) propune rezilierea protocoalelor sau conventiilor incheiate cu furnizorii de servicii socio-
medicale sau alti parteneri in cazul in care se constatd nerespectarea clauzelor speciale asumate
prin acestea;

h) face propuneri conducatorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionala a
salariatilor din subordinea sa, urmarind pregitirea specifica $i reorientarea unor categorii de
salariafi in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institutiei potrivit
cerinfelor de modernizare a activitatii:

1) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

J) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 36. SERVICIUL STRATEGII, PROGRAME, PROIECTE SI RELATIA CU ONG

(1) Serviciul Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG se afli in subordinea Directorului
Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de Indeplinit urmétoarele
atributii:

1. Atribufii in domeniul eclaboririi, implementirii §i monitorizarii strategiilor, programelor,
proiectelor:

a) participd la elaborarea si monitorizarea prognozelor asupra evolutiei nevoilor si ofertei de
servicii sociale prin dezvoltarea/ reorganizarea serviciilor sociale. a specialigtilor, a resurselor
financiare si materiale. la nivelul municipiului Bucuresti;

b) participa la elaborarea, implementarea si monitorizarea strategiei si a planului de actiune in
domeniul asistentei sociale, in sprijinul persoanelor aflate in nevoie. stabilind, pe baza analizei
indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe termen scurt,
mediu si lung;

¢) asigurd informarea serviciilor de la nivelul institutiei despre liniile de finantare active (nationale
§i internationale) din domeniul asistentei sociale:

d) asigurd centralizarea si evidenta tuturor surselor de finantare interne si externe in domeniul
asistentei sociale. analizdnd criteriile si conditiile de eligibilitate, precum si posibilitatea de
accesare a acestora;

¢) realizeaza rapoarte anuale, trimestriale, periodice si/ sau in functie de solicitari cu privire la
rezultatele obtinute prin implementarea planului anual de actiune al institutiei:

f) centralizeaza si {ine evidenta proiectelor/ programelor propuse spre finantare si a celor in
implementare la nivelul institutiei si a propunerilor de parteneriate. %@Mr institutii publice
sau private; 34 A Et‘,,"

g) part1c1pa la conceperea tehno- redactarea depunerea spre fi an‘;éfe Iﬁ“:l' .'
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h) propune repartizarea resurselor umane ale serviciului in vederea elaborarii si implementarii
proiectelor finanfate cu resurse interne sau externe. realizate. dupd caz, in parteneriat public —
public. public — privat:

i) redacteaza si inainteazd documentatia aferentd proiectelor pentru obtinerea avizelor necesare
derulédrii acestora:

j) redacteazi si inainteazd documentaia necesard acreditarii. in conditiile legii. a serviciilor sociale
in vederea furnizarii acestora ca servicii sociale publice:

k) asiguri consultantd si indrumare metodologica serviciilor de specialitate din cadrul institutiei in
realizarea si implementarea de programe/ proiecte in domeniul asistentei sociale in baza nevoilor si
propunerilor de proiecte primite din partea acestora;

1) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de asisten{d sociala:
m) identifica resursele alternative la buget peniru activitatea de asistentd sociald de la nivelul
institutiet:

n) initiazd si propune spre aprobare parteneriate cu ONG-uri. autoritati publice locale si alfi
reprezentanti ai societatii civile in scopul dezvoltdrii si diversificarii serviciilor sociale primare si
specializate:

o) asigurd relationarea cu organisme §i autorititi cu atributii in domeniul asistentei sociale.
nationale sau internationale;

p) colaboreazi cu serviciile publice de asistenta sociala de la nivelul sectoarelor, precum §i cu
formele de asociere ale societdtii civile. in vederea organizarii si dezvoltarii serviciilor sociale in
mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiului Bucuresti:

q) avizeaza proiectele de servicii sociale, inifiate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti.
privind conformitatea acestora cu strategia municipald de dezvoltare in domeniu;

r) participa la cerere, la conferinte. sesiuni, intalniri, cursuri de formare si perfectionare
profesionald a personalului, etc.:

s) elaboreaza procedurile de lucru specifice:

{) furnizeaza date si informatii, in conformitate cu legislatia in vigoare, institutiilor publice sau
organizatiilor private, in baza informatiilor furnizate de compartimentele de specialitate:

u) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

2. Atributii in domeniu! relationarii cu societatea civila si al{i actori sociali:

a) asigura relaionarea cu Societatea Civila (ONG-uri, culte religioase. sindicate, partide politice
ete.) si cu alti actori sociali de la nivel local, national si international (furnizori de servicii sociale.
institutii publice, alte persoane juridice);

b) analizeazd. dezvoltd parteneriate si evalueaza posibilitatile si oportunitdtile de colaborare dintre

C.G.M.B/ D.G.ASM.B. si ON.G-uri. culte religioase i orice alte organisme ori institutii
apartinand Societdtii Civile; centralizeaza si tine evidenfa acordurilor/ protocoalelor de colaborare/
parteneriat incheiate la nivelul institutiei cu organizatiile neguvernamentale si cu alte organisme
apartinind societatii civile;
¢} asigurd consultantd §i indrumare metodologicd organizatiilor neguvernamentale in vederea
acreditarii ca furnizor de servicii sociale:

d) identifica. in colaborare cu serviciile de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B.. finantatori ai
serviciilor de asistentd sociald desfasurate de O.N.G.-uri si alti furnizori de servicii sociale ai
societatii civile in parteneriat cu administratia publicd locala:

e) asigura secretariatul executiv al Comisiei de evaluare si selectionare a prom.ttflor de ﬁnantare
ambursablla alocate de la bugetul local al Mun1c1p1u1u1 Bucuresti, prm ugely DGASMB
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Comisia de evaluare si selectionare; pregéteste anunturile de publicare, anuntul de selectionare si
evaluare proiecte. dupd caz. in Monitorul Oficial si/ sau pe pagina de internet a DGASMB:
convoaca intélnirile in cadrul Comisiei de evaluare si selectionare, elaboreazi minutele acestora si
le comunica membrilor Comisiei: notifica organizatiile participante privind decizia Comisiei de
admitere/respingere a proiectelor; intocmeste Protectul de Hotdirdre privind aprobarea Incheierii
contractelor de finantare nerambursabila de la bugetul local al Municipiului Bucuresti, prin bugetul
Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti. pentru activitati nonprofit de
interes local; notifica organizatiile castigatoare cu privire la semnarea contractului de finantare;
predd proiectele persoanelor desemnate si coordoneze implementarea acestora; primeste de la
persoanele antementionate rapoartele privind implementarea acestora si, pe baza lor, intocmeste
raportul anual cu privire la contractele de finanfare nerambursabili de la bugetul local al
Municipiului Bucuresti si pregéieste anuntul de publicare al acestuia in Monitorul Oficial si pe
pagina de internet a DGASMB;

f) participd la elaborarea strategiei si a planului de actiune in domeniul asistentei sociale, in
sprijinul persoanelor aflate in nevoie, prin asigurarea consultarii cu organizatiile neguvernamentale
si cu alti furnizori acreditati de servicii sociale, intocmirea minutelor de intélniri pentru acestea si
transmiterea lor catre serviciile de specialitate, in vederea includerii propunerilor venite din partea
societafii civile in documentul final care va fi inaintat spre aprobare Consiliului General al
Municipiului Bucuresti:

g) furnizeaza date si informatii, in conformitate cu legislatia in vigoare, organizatiilor
neguvernamentale, cultelor religioase care desfisoard activitdti in domeniul asistentei sociale si
institutiilor publice, in limita atributiilor conferite de legislatia in vigoate si pe baza informatiilor
furnizate de compartimentele de specialitate;

h) gestioneazé bazele de date ale serviciului:

1. baza de date a asociatiilor, fundatiilor si altor actori sociali ce deruleaza activitati si ofera
servicii de asistentd sociald pe teritoriul Municipiului Bucuresti, fiind acreditati/licentiati in sensul
acesta, conform legislaiei si procedurilor in vigoare:

2. baza de date a asociafiilor, fundatiilor i altor actori sociali ce deruleaza activitati in parteneriat
cu DGASMB, pe baza raportérilor transmise anual de serviciile de specialitate din cadrul
institutiei;

3. baza de date a persoanelor fird apartinitori/ cadavrelor neidentificate care au fost Tnhumate de
catre Municipalitate, prin bugetul DGASMB, anterior aprobirii HCGMB nr. 282/2021:

1) primeste, analizeazd si solutioneaza. cu sprijinul compartimentelor de specialitate (juridic,
financiar, urgenfe sociale), cererile de restituire a contravalorii cheltuielilor de inhumare pentru
persoanele fara apartinitori/ cadavrele neidentificate care au fost inhumate de catre Municipalitate,
prin bugetul DGASMB, depuse de catre urmasii/ apartindtorii/ alte persoane indrepttite. conform
legislatici in vigoare; orice alte cereri. solicitdri sau documente care vizeaza aceastd activitate vor
fi intocmite de compartimentele de specialitate;

J) participd la claborarea de studii. cercetari. prognoze, in scopul identificarii nevoilor si/ sau
diversificarii serviciilor sociale la nivelul Municipiului Bucuresti:

k) realizeazd rapoarte anuale, periodice §i/ sau in functie de solicitiri cu \pr1v1re la activitatea
serviciului si, respectiv, la rezultatele obtinute prin implementarea prowe gmn cfm;e este implicat
serviciul; 2 e ’\ >

I) participd la conferinte, sesiuni, intilniri de lucru, vizite de ~:>ft:td1u ':dﬁ*m@n 8;1 JYormare si
perfectionare profesionali etc.; A5/
m) asigurd, la solicitarea Divectorului General. participarea instituti
onform fisei postului §i atributiilor serviciului;
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n) elaboreaza, la solicitarea Directorului General si cu colaborarea serviciilor/ compartimentelor de

specialitate de la nivelul institutiel, documentatia de specialitate si proiectele de HCGMB care fac

obiectul activitatii serviciului. urmand ca acestea si fie transmise pe circuitul de avizare si.

ulterior, supuse dezbaterii si aprobarii Consiliului General al Municipiului Bucuresti:

0) coordoneazi activitatea de practici de specialitate a studentilor repartizati de catre institutiile de

invatamant superior acreditate, cu care DGASMB are incheiate protocoale/ acorduri de practica:

p) elaboreaza procedurile de lucru specifice:

1) indeplineste si alte sarcini, la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

(3) In domeniul colectdrii si procesdrii indicatorilor specifici domeniului de asistentd sociald

personalul indeplineste urmatoarele atributii:

a) formuleaza riaspuns solicitirilor care sunt repartizate, in termenele previzute in legislatia in

vigoare;

b) elaboreazi instrumentele necesare procesului de evaluare si monitorizare a calitafii serviciilor

sociale;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate aplicabile domeniului;

d) aplica chestionare de misurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor serviciilor sociale aflate

in subordinea institutiei;

e) elaboreaza instructiuni, proceduri de lucru, proceduri operationale si instrumentele standardizate

specifice domeniului de activitate;

f) elaboreaza rapoarte privind calitatea serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciilor sociale;

g) comunica rapoartele privind calitatea serviciilor furnizate, atét sefilor de serviciu ale caror

servicii au fost evaluate. cat si Directorului General, Directorului General Adjunct, Directorului

Coordonare Asistenta Sociala;

h) informeazi sefii serviciilor sociale despre modificirile legislative in domeniul calitatii

serviciilor sociale;

i) elaboreaza propunerea de buget pentru buna desfasurare a activitatii serviciului propriu;

i) colecteaza. centralizeazd si sintetizeaza informaii specifice domeniului asistentel sociale:

k) intocmeste diferite situatii statistice (lunare. trimestriale, semestriale, anuale i la solicitare)

referitoare la situatia persoanelor aflate in dificultate:

1) monitorizeazi evolutia indicatorilor sociali. centralizeazd i sintetizeazi toate informatiile

primite, specifice domeniului de activitate a Directiei Generale de Asisten{d Sociald a Municipiului

Bucuresti (protectia drepturilor copilului. protectia persoanelor cu dizabilitafi, protectia

varstnicilor. combaterea discriminarii romilor, persoanele adulte fara adapost, protectia victimelor

violentel domestice. tipuri de prestatii sociale etc.):

m) monitorizeazd §i analizeaza situatia fn domeniu! protectiei drepturilor copilului, protectiei

persoanclor cu dizabilitati, protectiei varstnicilor, combaterii discrimindrii romilor, persoanelor

adulte fard adapost, protectiei victimelor violentei domestice, prestatiilor sociale:

n) furnizeazi date si informatii, in conformitate cu legislatia in vigoare, institutiilor publice sau

organizatiilor private, in baza informatiilor furnizate de compartimentele de specialitate:

o) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii.

(4) In domeniul aplicarii sistemului de Control Intern Managerial si de Management al Calitatii in

cadrul DGASMB personalul indeplineste urmatoarele atributii:

a) elaboreaza propuneri de imbunititire a Controlului Inteln Managerial

Cahtatu conform legislatiei din domeniu: : :
ifica la solicitarea sefilor ierarhici documéntele rezultate i yrma findp] ymentitii Controlului

si al Managementului Calitétii; '

e

al Managementulu
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¢) revizuieste/modificd, la nevoie, procedurile generale. specifice, operationale gi manualul
calitatii:

d) furnizeazi informatii centralizate cétre auditori pentru evaluarea sistemului de Control Intern
managerial si al Managementului Calititii;

e) gestioneazd procedurile operationale ale Controlului Intern Managerial si al Managementului
Calititii din cadrul compartimentelor institutiei;

f) pastreazi legatura cu organismul de certificare a Sistemului de Management al Calititii;

g) asigurd difuzarea controlata a Manualului Calittii;

h) monitorizeaza si evalueazi nevoia de pregitire a personalului responsabil de implementarea
controlului intern managerial si a standardelor de calitate si recomandi organizarea de cursuri de
perfectionare/specializare in domeniul controlului intern managerial si a managementului calititii.

Art. 37. SERVICIUL ASISTENTA MULTICULTURALA

(1) Serviciul asistentd multiculturala se afli in subordinea Directorului Directici Municipale
Servicii de Interes Strategic si este condus de un gef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) identificarea, evaluarea si inregistrarea nevoilor sociale, culturale. educationale si medicale ale
migrantilor (inclusiv solicitanti de azil. refugiati. beneficiari de protectie subsidiara etc.):

b) colecteazd, centralizeaza si sintetizeaza informatii specifice domeniului de asistenta
multicultural;

¢) asigurd informarea si consilierea in domeniul asistentei multiculturale si a asistentei sociale
pentru facilitarea integrarii:

d) asistd migrantii In relatia cu institutiile publice pentru asigurarea accesului la servicii publice

e) suport in obtinerea actelor de identitate, permiselor de sedere. asiguririlor sociale etc.

f) in vederea asiguréirii incluziunii sociale colaboreazi cu mediatori interculturali si interpreti
acreditati;

g) faciliteaza participarea migrantilor la viala comunititii locale prm implementarea unor activitati
culturale, sociale, sportive etc., in parteneriat cu entitétile publice si private;

h) participa/reprezinta institutia in retele locale/reglonale/na’,tlonale de sprijin pentru migranti.

i} coopereazi cu ONG-uri, organizatii internationale, institutii publice si alte entititi relevante;

J) organizeazd campanii locale pentru combaterea discriminarii, xenofobiei si promovarea
multiculturalismului.

k) elaboreaza rapoarte periodice pe care le prezintd sefului ierarhic superioa si Directorului
General;

1) dezvolta si implementeaza programe/proiecte/servicii care urmiresc asistenta multiculturala;

m) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

n) furnizeaza date si informatii, in conformitate cu legislatia in vigoare, institutiilor publice sau
organizatiilor private, in baza informatiilor furnizate de compartimentele de specialitate:
o) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

Art. 38. SERVICIUL PENTRU PROTECTIA VICTIMELOR TRAFICULUI DE
PERSOANE WUNIp

(1) Serviciul pentru protectia victimelor traficului de persoane se afla i s;})iwmtime% I}grectorulm
Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic si este condus de un sd‘ /1GHE
(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand cfe Ir(d{p'hp},l Lll‘l:nii‘warele
atr1 i -
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b) orienteazi persoanele aflate intr-o situatie de risc socio-economic sau medical cétre institutiile
de asistentd social&/compartimentele Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti (DGASMB). specializate:

d) identificd situatiile de risc. nevoile sociale ale persoanelor evaluate si stabileste masurile de
interventic:

e) propune si implementeazi masurile pentru protectia imediatd a persoanelor vulnerabile cu risc
crescut de traficare:

f) dezvolta programe/strategii municipale care urmdresc informarea grupurilor vulnerabile si a
cetitenilor capitalei cu scopul reducerii riscului de exploatare:

g) asigurd asistenta sociald si logistica necesard pentru un flux constant de persoane cu
vulnerabilitate extrema:

h) dezvolta si administreaza servicii pentru siguranta imediatd a victimelor vulnerabile;

i) coopereazi cu ONG-uri, organizatii internationale, institutii publice si alte entitati relevante in
vederea asigurarii accesului la servicii specializate adaptate nevoilor:

j) dezvolta, monitorizeazi si coordoneazi punerea in aplicare a programelor/ proiectelor/ actiunilor
sociale derulate 1a nivelul D.G.A.S.M.B. destinate combaterii traficului de persoane:;

k) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de protectie:

1) elaboreazi procedurile de lucru specifice:

m} indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legil.

Art. 39. SERVICIUL "CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE - FORTE”

(1) Serviciul "Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice -
Forte” se afla in subordinea Directorului Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic si este
condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciuhui se subordoneazi gefului de serviciu, avand de indeplinit atributii
conform Regulamentului de Organizare si Functionare al “"Centrului de Primire in Regim de
Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice - Forte" care este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regiseste in Anexa nr. 3.1.

Art. 40. SERVICIUL "CENTRUL DE PRIMIRE iIN REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE - FEMINA”

(1) Serviciul “Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice -
Femina™ se afld in subordinea Directorului Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic si este
condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazd sefului de serviciu. avand de indephnit atribufii
conform Regulamentului de Organizare si Functionare al "Centrului de Primire in Regim de
Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice - Femina" care este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regdseste in Anexa nr. 3.2.

Art. 41, SERVICIUL ANCHETE SOCIALE \,l

(1) Serviciul Anchete Sociale se afld in subordinea Directorului Direcgl;.ﬁ;i Munjcipale, ewiéﬂ_ de
Interes Strategic si este condus de un sef serviciu: el /e’
Begsonalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de Wdeplint urmatoarele

b
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a) asigurd activitati de informare si consiliere sociald cetatenilor Municipiului Bucuresti aflati in
situatii defavorizate socio-economic si/sau medical si care se adreseazi angajatilor serviciului;

b) orienteazi persoanele aflate intr-o situatie de risc socio-economic sau medical citre institutiile
de asistentd sociald/compartimentele Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti (DGASMB). specializate in rezolvarea problemelor cu care acestia se confrunti;

¢) redacteaza figa de informare si consiliere sociala atunci cdnd asigurd activitati de informare,
orientare §i consiliere sociala cetdtenilor care se adreseazi angajatilor serviciului;

d) identifica situatiile de risc, nevoile sociale ale persoanelor evaluate si stabileste masurile de
preventie sau de reinsertie sociala in cadrul referatelor de ancheta sociala:

e) primeste solicitdrile adresate de citre alte institutii sau compartimente ale DGASMB si
repartizate prin rezolutia Directorului General citre Serviciul Anchete Sociale unde sunt
inregistrate in Condica de remitere;

f) redacteazd sub forma scrisd referate de anchetd sociald si reevaluare sociald privind situatia
reald, in temeiul cercetiirii din teren:

g) propune si formuleaza masurile pentru remedierea situatiilor de crizi si combaterea excluziunii
sociale in concluziile referatului de ancheti sociald si le comunici serviciilor specializate/
institutiilor din subordinea Primariei Municipiului Bucuresti sau a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti:

h) seful serviciului avizeazd toate masurile/propunerile sau concluziile expuse in referatele de
ancheta sociala si referatele de reevaluare sociali. prin semnarea acestora;

i) formuleazi raspunsuri cétre celelalte compartimente ale DGASMB san citre alte institutii cu
privire la solicitarile formulate pentru efectuarea unor anchete sociale;

j) elaboreaza note de inaintare pentru referatele de anchetd sociald citre Primaria Municipiului
Bucuresti (PMB) — institutia cu atributii in domeniul locuirii cu privire la solutionarea cazurilor
referite de aceastd institutie, Serviciului Anchete Sociale;

k} colaboreaza cu alte institutii publice in afara serviciilor subordonate CGMB, precum: servicii
publice descentralizate ale ministerelor si institutiilor care au responsabilitdfi in domeniul
asistentei sociale, servicii publice locale de asistentd sociald, Judecatorii, ONG-uri sau alte
asociatii si organisme private cu profil in domeniul asistentei sociale:

1) pastreaza evidenta anchetelor sociale efectuate intr-un Registru special elaborat atdt in format
scris, cdt si electronic;

m) sprijind solicitantii serviciilor de Cantina Sociald in constituirea dosarului de accesare:

n) mentine legtura cu Agentia Municipald de Ocupare a Fortei de Munci Bucuresti in ceea ce
priveste locurile de munci disponibile;

o) informeaza beneficiarii Serviciilor de Cantine Sociale in ceca ce priveste locurile de munca
disponibile;

p) efectueaza anchete sociale la solicitarea departamentelor aflate in structura D.G.A.S.M.B.:

q) se implica in consilierea beneficiarilor in ceea ce priveste modalitatea de accesare a Bursei
locurilor de munci;

r) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de asistentd sociala:
s) propune participarea personalului de specialitate la programe de ‘instruire si‘_'_-perfectionare

profesionali; , N
t) elaboreazi proceduri de lucru specifice domeniului de activitate: A
. . .. . - .. . ] P~ 1 R
P plineste si alte sarcini de serviciu la solicitarea sefului ierarhic superior, in con jg_e legii
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Art. 42, SERVICIUL URGENTE SOCIALE

(1) Serviciul Urgente Sociale se afld in subordinea Directorului Directiet Municipale Servicii de
Interes Strategic si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu avand de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) asigurarea misurilor necesare pentru protecfia in regim de urgenia a persoanclor aflate in
nevoie;

b) primirea sesizdrilor i autosesizarea in cazul tuturor categoriilor de persoane aflate in situatii de
risc. pentru care sunt necesare masuri urgente de interventie:

¢) primirea sesizarilor §i autosesizarea in cazul tuturor categoriilor de persoane aflate In situafii de
risc. pentru care sunt necesare masuri urgente de interventie:

d) identificarea persoanclor si familiilor aflate in situatii de risc. in vederea realizarii de actiuni g1
masuri cu scopul de a preveni situatiile de criza:

e) identificarea. evaluarea si monitorizarea familiilor/persoanelor aflate in situatie de crizd prin
autosesizare sau prin intermediul partenerilor sociali.

f) informarea si orientarea persoanelor defavorizate socio-economic prin identificarea nevoilor, cat
si a resurselor disponibile la nivel institutional:

¢) participarea la aplicarea masurilor de prevenire si combatere a eventualelor focare de infectii:

h) preluarea sesizirilor venite prin intermediul numdrului unic pentru persoane fard addpost
021/9524. retelelor de socializare si prin e-mail-ul institutiei, registratura@dgas.ro. iar in functie
de situatie, referirea sau solutionarea sesizarii;

i} participarea la fundamentarca propunerii de buget pentru finanfarea masurilor de asistenta
sociala;

j) participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare profesional:

k) elaborarea procedurilor de lucru specifice domeniului de activitate:

1) indeplinirea si a altor sarcini de serviciu la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

Art. 43. SERVICIUL VIOLENTA DOMESTICA SI PROBLEME FAMILIALE
(1) Serviciul Violentd Domestica si Probleme Familiale se afla in subordinea Directoruiui Directiei

Municipale Servicii de Interes Strategic si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmatoarele

atributii:

a) asigurd informarea victimelor violentei domestice cu privire la drepturile prevazute de legislatia

in vigoare. inclusiv referitor la posibilitatea solicitarii ordinului de protectic/ordinului de protectie

provizoriu, masurile de protectic disponibile, serviciile sociale existente si institutiile competente

pentru acordarea sprijinului necesar;

b) informeaza victimele violentei domestice beneficiare ale unui ordin de protectie cu privire la

drepturile, masurile de sprijin si serviciile sociale de care pot beneficia pe durata aplicarii

misurilor de protectie:

¢) colaboreazi cu organisme internationale in vederea implementérii de programe si/ sau proiecte

destinate victimelor violentei domestice de pe raza Municipiului Bucurestiz

d) colaboreazi cu toate institutiile de stat, precum si cu reprezentantii societétii civil

de programe in domeniul protectiei victimelor violentei domestice in veder

ii serviciilor sociale in mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiuluj Bugu
I
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e) asigurd centralizarea datelor referitoare la victimele violentei domestice aflate in evidentd si
masurile de protectie acordate prin intermediul centrelor din subordinea institutiei:

f) asigurd asisten{d si consiliere pentru depisirea situatiilor de crizd si solutionarea adecvati a
cazurilor semnalate;

g) furnizeaza informatii adecvate nevoilor solicitantilor si ii indrumi, unde este cazul, citre alte
servicii de specialitate in domeniul protectiei copilului, protectiei victimelor violentei domestice,
protectiei cuplului mamaé-copil, protectiei persoanelor si familiilor;

h) monitorizeazd, coordoneaza si evalueazi implementarea programelor si proiectelor finantate de
Consiliul General al Municipiului Bucuresti in domeniul protectiei victimelor violentei domestice
la nivelul municipiului Bucuresti;

i) propune si sustine dezvoltarea serviciilor sociale destinate victimelor violentei domestice in
acord cu nevoile identificate;

J) propune si sustine deschiderea unor puncte de lucru a serviciilor sociale destinate victimelor
violentet domestice, in locatii diferite;

k) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanfarea masurilor de protectie a
copilului;

1) elaboreaza procedurile de lucru specifice:

m) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 44. SERVICIUL CENTRUL DE INFORMARE SI SPRIJIN PENTRU FEMEI N
DIFICULTATE

(1) Serviciul "Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in dificultate se afli in subordinea
Directorului Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu avand de indeplinit atributii conform
Regulamentului de Organizare si Functionare al Centrului de Informare si Sprijin pentru Femei
care este elaborat n conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regéseste in Anexa nr. 3.3.

Art. 45. SERVICIUL PREVENIREA CONSUMULUI DE DROGURI
(1) Serviciul prevenirea consumului de droguri se aflda in subordinea Directorului Directiei
Municipale Servicii de Interes Strategic si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu avand de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) dezvoltd interventii comunitare de prevenire adresate populatiei. inclusiv prevenirea
supradozelor si deceselor asociate consumului de droguri;

b) contribuie la dezvoltarea, respectiv actualizarea strategiei municipale privind prevenirea
consumului de droguri si a planurilor de actiune;

¢) dezvoltd si implementeaza interventii comunitare pentru intirzierea varstei de debut in
consumul de droguri in randul categoriilor de varstd la risc si grupurilor vulnerabile:

d) faciliteazd accesul categoriilor de persoane aflate la debutul consumului la masuri de interventie
timpurie, in vederea evitdrii transformarii consumului experimental/ocazional de droguri in
consum regulat;

€) inifiaza si dezvolta parteneriate cu societatea civila:

f) participd la conferinte, sesiuni, intdlniri de lucru. vizite de studm“" mpsugx «de formare gi
perfectionare profesionala. asigurand si instruirea efectivelor din cad.(u sli‘hcturﬁ@ﬁxﬂGASMB pe
linia legislatiei privind traficul si consumul ilicit de droguri, 1degi;1ﬁcarea &ultun;fm ilicite de
drogur1 si a aspectelor comportamentale specifice consumului de drbgﬁn P
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precum si cu reprezentantii societatii civile implicati in derularea programelor/ proiectelor/
actiunilor sociale:

h) dezvolti, monitorizeazd §i coordoneazd puncrea in aplicare a programelor/ proiectelor/
actiunilor sociale derulate la nivelul D.G.A.S.M.B. destinate prevenirii consumului de droguri si
asigurdrii asistentei integrate;

i) implementeaza masuri, dezvolid servicii, inclusiv in parteneriat. pentru imbunatairea accesului
consumatorilor de droguri injectabile la servicii de prevenire, consiliere, tratament. testare si
vaccinare HIV, HVB, HVC, TBC si altor boli asociate.

i) in baza protocoalelor de colaborare cu institutiile/serviciile/organizatiile abilitate faciliteaza
accesul persoanelor care consuma droguri la serviciile integrate de asistenta medicald, psihologica
si sociald, in concordantd cu nevoile si particularité(ile acestora;

k) implementeaza misuri cu scopul cresterii rezilientei si reducerea stigmatizérii persoanelor care
consuma droguri:

1) faciliteaza accesul femeilor si a grupurilor vulnerabile (persoane fara locuinté. consumatori de
droguri cu comorbiditati psihice. persoane cu un istoric de consum fndelungat sau policonsum) la
serviciile integrate de asistentd, in functie de particularititile acestora:

m) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de protectie:

n) elaboreazi procedurile de lucru specifice:

o) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului icrarhic superior, in conditiile legii;

p) raspunde de indeplinirea atribugiilor compartimentelor din subordine.

Art. 46. COMPARTIMENTUL PREVENTIE SCOLARA
(1) Compartimentul Preventie Scolara se afla in subordinea Serviciului Prevenirea Consumului de
Droguri
(2) Personalul Compartimentului Preventie Scolara se subordoneaza sefului de serviciu, avand de
indeplinit atribufii:
a) Implementeazi actiunile de informare. educare i constientizare a populatiei scolare Tn vederea
neinceperii consumului de droguri. in cadrul programelor scolare. extrascolare si de petrecere a
timpului liber:
b) Contribuie, in limita competentelor conferite de legislatia in vigoare, cu sprijinul partenerilor
institutionali si privati, la dezvoltarea serviciilor sociale destinate persoanelor cu adictii sau aflate
in risc. precum si pentru apartindtorii acestora:
¢) Realizarea unei baze de date/ harti a programelor/ iniiativelor existente la nivel municipal, prin
care se ofera copiilor posibilitatea de implicare/ participare gratuita in activitai sportive/
extrascolare in cadru organizat, formal, supravegheat de adulti:
d) Participd la realizarea/ implementarea/ mediatizarea campaniitor informativ-preventive in
comunitate, pentru constientizarea in randul populatiei si pentru prevenirea riscurilor asociate
adictiilor/ consumului de droguri/alte substante cu efect psihoactiv. cu accent pe grupul fintd
reprezentat de tineri/ elevi;
¢) Realizeazsi rapoarte anuale, periodice §i/ sau in functie de solicitdri cu privire la activitatea
compartimentului si. respectiv, la rezultatele ob{inute prin implementarea proiectelor in care este
implicat compartimentul:
f) Participd la conferinfe, sesiuni, intdlniri de lucru. vizite de studiu. cursuri de formare si
perfectionare profesionald, asigurdnd si instruirea efectivelor din cadrul structurilor DGASMB pe
linia legislatiei privind traficul si consumul ilicit de droguri. identificarea culturilor ilicite de
droguri si a aspectelor comportamentale specifice consumului de droguri, precum si a modului de
actiune in situatii specmce

¢) Indeplineste si alte sarcini, la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile 16%1}_
Art. 47. COMPARTIMENTUL REDUCEREA RISCURILOR ﬂe“ 1
(1) Compartlmentul Reducerea Riscurilor se afla in subordinea Serviciului Preveffitda Cgn

\
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(2) Personalul Compartimentului Reducerea Riscurilor se subordoneazi sefului de serviciu, avand
de indeplinit atributii:

a) Faciliteaza accesul la serviciile de testare voluntard accesibild (inclusiv testare rapidi) si
vaccinare HVB, HVC, TBC si altor boli asociate; de asemenea, facilitarea accesului la serviciile de
sprijin si ingrijire si la alte servicii de sprijin: programe de schimb de ace, seringi, distribuire
prezervative etc. asociate serviciilor sociale si de asistentd medicald cu acces neconditionat. in
contextul aplicérii conceptului de justitie terapeutica:

b) Contribuie, in limita competentelor conferite de legislatia in vigoare, cu sprijinul partenerilor
institutionali st privati. la dezvoltarea serviciilor sociale de zi destinate persoanclor cu adictii sau
aflate in risc, precum si pentru apartinitorii acestora;

c) Initiazi si aplicd programe/proiecte avand ca obiectiv reducerea riscurilor asociate consumului:
d) Colaboreaza cu furnizorii publici si cei privati in vederea acordirii serviciilor sociale din acest
domeniu de activitate;

¢) Asigura consilierea si informarea familiilor/apartinitorilor persoanelor consumatoare de droguri
asupra serviciilor disponibile pe plan local;

f) Participd la elaborarea de studii, cercetdri, prognoze, in scopul identificirii nevoilor si/ sau
diversificarii serviciilor sociale din domeniul prevenirii consumului de droguri la mnivelul
Municipiului Bucuregti;

g) Realizeazd rapoarte anuale, periodice i/ sau in functie de solicitiri cu privire la activitatea
compartimentului si, respectiv, la rezultatele obtinute prin implementarea proiectelor in care este
implicat;

h) Participd la conferinte, sesiuni, intdlniri de lucru. vizite de studiu, cursuri de formare si
perfectionare profesionald, asigurand si instruirea efectivelor din cadrul structurilor DGASMB pe
linia legislatiei privind traficul si consumul ilicit de droguri, identificarea culturilor ilicite de
droguri si a aspectelor comportamentale specifice consumului de droguri, precum si a modului de
actiune in situatii specifice;

i) Indeplineste si alte sarcini, la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 48. SERVICIUL ASISTENTA COMUNITARA - FEMEI FARA ADAPOST

(1) Serviciul Asistentd Comunitard - Femei Fard Adépost se afla in subordinea Directorului
Directiei Municipale Servicii de Interes Strategic si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmaitoarele
atributii:

a) Oferd conditil adecvate de locuire. igiend, alimentatie si utilizare a spatiilor comune;

b) Sprijind beneficiarele in dezvoltarea abilitdtilor necesare pentru o viata independenti si pentru
integrarea in comunitate;

¢} Faciliteaza accesul beneficiarelor la servicii medicale, de ocupare a fortei de munca si alte
resurse disponibile in comunitate:

d) Organizeazd activitati de informare, consiliere, educatie si dezvoltare personali adaptate
nevoilor beneficiarelor;

e) Sustine participarea beneficiarelor la programe de formare profesionald. calificare sau
recalificare;

f) Asigurd un mediu de viatd bazat pe respectarea drepturllgll:‘ ﬁﬁlulul egalitatea de sanse si
nediscriminare; g‘jﬂ Abts:

g) Colaboreazd cu autoritdti publice, institutii, orgam@}ﬂ: A

solutiilor de loculre sl mtegrare comumtara o(%

11 pentru identificarea
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i) Elaboreaza si aplica regulamente interne privind convietuirea. utilizarea spatiilor si respectarea
normelor de siguranta:

i) Organizeaza activititi recreative care contribuie la cresterea calitétii vietii beneficiarelor;

k) Asigurd masurile necesare pentru protectia sanatatii si securitatii beneficiarelor:

1) Mentine evidenta beneficiarelor si a activitatilor desfdsurate, cu respectarea confidentialititii
datelor personale:

m) Realizeazd rapoarte anuale, periodice si/ sau in functie de solicitdri cu privire la activitatea
serviciului si, respectiv, la rezultatele obtinute prin implementarea proiectelor in care este implicat;
n) Participd la conferinte, sesiuni, intélniri de lucru. vizite de studiu, cursuri de formare $i
perfectionare profesionald, asigurénd si instruirea efectivelor din cadrul structurilor DGASMB pe
linia legislatiei privind traficul si consumul ilicit de droguri, identificarea culturilor ilicite de
droguri si a aspectelor comportamentale specifice consumului de droguri. precum si a modului de
actiune in situatii specifice;

0) Indeplineste si alte sarcini. la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

CAPITOLUL VI
DIRECTIA MUNICIPALA PENTRU ADULTI iN DIFICULTATE

Art. 49. (1) Directia Municipala pentru Adulti in Dificultate se afld in subordinea Directorului
General fiind condusa de Directorul Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate. Directorul
Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate raspunde de Indeplinirea atribugiilor
compartimentelor din subordine:
Serviciul ..Addpostul de Noapte pentru Adulti - Sfintul loan™
Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si fara Adapost

- Compartimentul ..Centrul de Zi pentru Varstnici fira Adapost Salcetului
Serviciul Reglementare Servicii Sociale

- Compartimentul Spalatoria Sociald

-Compartimentul "Centrul de Asistend Destinat Agresorilor Familiali -O Noua $ansa”
Serviciul ..Centrul de Zi pentru Integrare/Reintegrare Sociald"
Serviciul "Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat™
Serviciul "Complexul de Servicii Sociale -Ominis"

- Compartimentul “Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati™
Serviciul "Cantina Sociald Ominis™
Serviciul ..Cantina Sociala Lira™
Serviciul ..Cantina Socialad Grivita”
Serviciul ..Cantina Sociala Ferentari™
Serviciul Ingrijiri La Domiciliu
.Centrul Rezidential De Ingrijire $i Asistentd Pentru Persoane Dependente - Berceni

- Compartimentul Intretinere-Deservire

- Compartimentul Asistenta Psihosociala -

- Serviciul Asistentd Medicala Si Farmacie

- Serviciul Gospodarire Berceni
.Centrul Rezidential - Stanta Teodora” / .
- Compartimentul Asistentd Medicala !
Compartimentul Asisten{ Psiho-Sociala
Compartimentul Intretinere-Deservire
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- Serviciul Gospodarire Sfanta Teodora
(2) Directorul Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate are urmitoarele atributii,
raspunderi §i competente:
a) coordoneazd, monitorizeazd si controleaza activitatea fiecdrui serviciu/compartiment aflat in
subordinea sa directa:
b) propune Directorului General -calendarul actiunilor sociale derulate In serviciile/
compartimentele aflate in subordinea sa directi;
¢) intocmeste propuneri de diversificare a serviciilor sociale, in conformitate cu strategia si planul
de asistentd sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate
in nevoie, din domeniile de activitate ale serviciilor pe care le coordoneaza;
d) dupd aprobarea programelor de diversificare a serviciilor de asistenti sociala de citre
conducatorul D.G.A.8.M.B., coordoneaza si verifica punerea lor in practicd prin masuri specifice;
¢) face propuneri conducétorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de perfectionare si formare
profesionald a salariafilor din subordinea sa, urmirind pregatirea specificd si reorientarea unor
categorii de salariafi In contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institutiei
potrivit cerintelor de modernizare a activititii;
f) repartizeaza corespondenta pentru serviciile pe care le are in subordine;
g) organizeazd periodic sedinte de lucru cu personalul din subordine;
h} colaboreazi cu alte institutii si organizafii in vederea dezvoltarii de programe in domeniul
asistentei sociale;
i) analizeaza §i avizeazd rapoartele de activitate intocmite de sefii de serviciu/de compartiment
aflati in subordinea sa, Tnainte de a fi supuse aprobarii Directorului General;
j) urmireste implementarea standardelor de calitate in unitatile de asistentd socialad, ficand
propuneri cu privire la imbundtéatirea activitatilor;
k) indeplineste orice alte atributii delegate de catre Directorul General. cu respectarea legislatiei in
vigoare;
1) participa la elaborarea Organigramei, Statului de Functii, Regulamentului de Organizare si
Functionare, Regulamentului Intern, ale institutiei:

Art. 50. SERVICIUL ,,ADAPOSTUL DE NOAPTE PENTRU ADULTI - SFANTUL IOAN”
(1) Serviciul "Adapost de Noapte pentru Adulti - Sfantul loan" se afla in subordinea Directorului
Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate;

(2) Personalul centrului se subordoneazi Sefului Serviciului;

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Adapostului de Noapte Sfantul loan este
elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regéiseste in Anexa nr. 3.4.

Art. 51. SERVICIUL. MANAGEMENT DE CAZ PENTRU PERSOANE ADULTE SI FARA
ADAPOST

(1) Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si fird Adapost se subordoneaza
Directorului Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate si este condus de un Sef Serviciu;

(2) Personalul Serviciului Management de Caz pentru Persoang Adulte si fird Adipost
indeplineste urmétoarele atributii: x-a*»"-‘ ‘“L e,

a) asigurd managementul de caz pentru beneficiarii centrelor Qf?’afg» Ibéfdmea DGASMB, la
icjtarea sefulu1 de centru Y




c) elaboarcazid Fisa de Evaluare Sociomedicald in conformitate cu prevederile legislative in
vigoare:

d) acordd consiliere persoanelor care se adreseazd Serviciului Management de Caz pentru
Persoane Adulte si fira Addpost in ceea ce priveste accesarea serviciilor/beneficiilor sociale
potrivite nevoilor socio-medicale ale solicitantului:

e) colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institufiilor care au
responsabilititi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asisten{d sociald.

precum si cu reprezentantii societétii civile implicati in derularea programelor de asistentd sociala:

) urméreste dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor adulte fard adapost si
de prevenire a situatiior de marginalizare si excludere sociald la nivelul municipiului Bucuresti;

g) indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege sau conferite de conducerea institutiei, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare;

h) colaboreazii cu celelalte compartimente din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti in vederea indeplinirii atributiilor ce-i revin:

i) personalul din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Persoane Adulte si Fard Ad#post
asigurii confidentialitatea lucrarilor §i informatiilor din interior si rdspunde pentru modul de
indeplinire a sarcinilor n fata superiorilor.

Art. 52. COMPARTIMENTUL ,,CENTRUL DE ZI PENTRU VARSTNICI SI FARA
ADAPOST SALCETULUI

(1) Compartimentul "Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice si fard adapost- Sélcetului™ se atld in
subordinea Serviciului Management de Caz pentru Persoane Adulte si Fara Adapost;

(2) Personalul compartimentului se subordoneaza sefului de serviciu — Serviciul Management de
Caz pentru Persoane Adulte si fard Addpost. avand de indeplinit atributii conform H.G. nr
268/2026 si se regaseste in Anexa nr. 3.5.

Art. 53. SERVICIUL REGLEMENTARE SERVICII SOCIALE
(1) Serviciul Reglementare Servicii Sociale se afla in subordinea Directorului Directiei Municipale
pentru Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu:

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de indeplinit urmatoarele
atribufii:

a) eclaboreazd, actualizeazi si monitorizeazd aplicarea procedurilor, metodologiilor st
regulamentelor interne privind organizarea si functionarea serviciilor sociale din cadrul institutiel.
b) asigurd implementarea si respectarea legislatiei in domeniul asistentei sociale si al standardelor
minime de calitate aplicabile serviciilor sociale.

¢} coordoneazi activitatea de elaborare, revizuire si armonizare a documentelor operationale
necesare functiondrii serviciilor sociale.

d) monitorizeazd modul de organizare si functionare a serviciilor sociale aflate in subordinea
institutiei si formuleaza propuneri de imbunétatire a activititii acestora.

e) asigurd suport metodologic structurilor de specialitate din cadrul institutiei privind aplicarea
actelor normative in domeniul serviciilor sociale. AL 4 47,

f) participd la procesul de infiintare. reorganizare. restructurare sau desﬁ)f;y@e"ﬁ Sém .“mi'l@ig sociale.
conform prevederilor legale.

g) o coordoneaza act1v1tatea prlvmd obtlnerea reinnoirea si menti \&331' Hmt‘

E
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h) colaboreazi cu institutii publice, autoritati locale, furnizori publici si privati de servicii sociale.
precum si cu organizatii neguvernamentale in vederea dezvoltirii si eficientizirii serviciilor
sociale,

i} monitorizeazi aplicarea standardelor privind calitatea serviciilor acordate de ciitre institutie si
propune masuri de conformare si imbunatitire.

J) participé la elaborarea strategiilor, programelor si planurilor de dezvoltare a serviciilor sociale la
nivelul institutiei.

k) propune si sustine dezvoltarea unor noi servicii sociale destinate persoanelor adulte fara adapost
in masura in care conditiile meteorologice/aparitia situatiilor de urgentd, impun suplimentarea
capacititii de addpostire.

1) propune si sustine deschiderea unor puncte de lucru a serviciilor sociale destinate persoanelor
adulte fard adépost, in locatii diferite, atunci cind se constatd cd numdrul de locuri disponibil nu
corespunde nevoilor de cazare imediati;

m) asigurd Secretariatul tehnic al Comisiei de admitere in Centrele rezidentiale si Centrele de zi.
aflate in structura Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti;

n) asigurd Secretariatul technic al Comisiei privind stabilivea unor misuri de protectie
sociald/facilitati, pentru persoanele adulte/familiile aflate in risc de marginalizare sociali:

0) dezvoltd, monitorizeazd si coordoneazd punerea in aplicare a programelor/ proicctelor/
actiunilor sociale derulate la nivelul D.G.A.S.M.B. destinate persoanelor aflate in situatie de
dificultate sau de risc social si care nu sunt acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor
municipiului Bucuresti (cum ar fi centre-pilot, centre de tranzit si altele asemenea);

p) acord servicit de consiliere si informare pentru persoanele aflate in situatii de dificultate sau de
risc social sau familiilor acestora;

q) dezvolid parteneriate si colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si
institutiitor care au responsabilitati in domeniul asistentei sociale. cu serviciile publice locale de
asistentd sociald, precum si cu reprezentantii societatii civile implicati in derularea programelor de
asisten{ sociala;

1) elaboreaza in colaborare cu serviciile/compartimentele de specialitate de la nivelul institutiei,
documentatia de specialitate si proiectele de H.C.G.M.B. urmand ca acestea si fie transmise pe
circuitul de avizare si, ulterior, supuse dezbaterii si aprobarii Consiliului General al Municipiului
Bucuresti;

s} elaboreaza procedurile de lucru specifice;

t) propune i sustine dezvoltarea unor noi servicii destinate persoanclor, respectiv familiilor aflate
in nevoie;

u) initiazd masuri $i acfiuni de constientizare §i sensibilizare in domeniul problematicii persoanelor
aflate in risc de marginalizare sociali;

v) contribvie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanfarea masurilor de asistentd
sociali;

x) solutioneazd in conditiile legii petitiile repartizate spre solutionare serviciului;

y) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condi ‘Enlg legn

z) raspunde de indeplinirea atr1bu1;1110r compartlmentelor dm subordme W »/"‘.‘* ¢

- Compartimentul Spalatoria Sociala 5 A
-Compartimentul "Centrul De Asistentd Destinat Agresorilor E?Imh' k ;.'IEOI.'@: /yansi
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(2) Personalul compartimentului se subordoneaza sefului de serviciu — Serviciul Reglementare
Servicii Sociale, avand de indeplinit urmatoarele atributfii:

a) primeste si gestioneaza solicitirile beneficiarilor conform regulamentului intern si programului
de functionare;

b} asigura servicii de spilare, uscare si igienizare a articolelor textile apartindnd persoanelor
vulnerabile din comunitate:

¢) tine evidenta activitatilor desfasurate, a numarului de beneficiari si a consumurilor aferente.

d) colaboreaza cu autorititi locale, ONG-uri, unitifi comunitare sau alte entiti{i pentru
identificarea si sprijinirea persoanelor vulnerabile;

e) informeaza beneficiarii cu privire la regulile de utilizare a serviciului si programul de acces.

f) desfigoard activititi auxiliare de colectare si distribuire a articolelor textile, in limita resurselor
disponibile;

g) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art.  55. COMPARTIMENTUL "CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT
AGRESORILOR FAMILIALI - O NOUA SANSA"

(1) Compartimentul "Centrul de Asistentd Destinat Agresorilor Familiali -O Noua $ansd" se afld in
subordinea Serviciului Reglementare Servicii Sociale:

(2) Personalul compartimentului se subordoneaza sefului de serviciu — Serviciul Reglementare
Servicii Sociale. avand de indeplinit atributii conform Regulamentului de Organizare si

Functionare al "Centrului de Asistentd Destinat Agresorilor Familiali -O Noua Sansd" care este
elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regéiseste in Anexa nr. 3.6.

Art. 56. SERVICIUL "CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE
SOCIALA"

(1} Serviciul "Centrul de Zi pentru Integrare/ Reintegrare Sociald” se afli in subordinea
Directorului Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate

(2) Personalul serviciului se subordoneaza Setului Servictului:

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Zi pentru Integrare/Reintegrare
Sociala este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regaseste in Anexa nr.
3.7.

Art. 57. SERVICIUL "CENTRUL MUNICIPAL DE DONATII SI VOLUNTARIAT”

(1) Serviciul “Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat™ se afla in subordinea Directorului

Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu:

(2) Persenalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de indeplinit urmatoarele

atributii:

a) preia solicitarile de donatii venite din partea cetitenilor/societatea civild/organizatiile

neguvernamentale si formuleaza raspunsuri;

b) intocmeste procese verbale de predare primire ale donatiilor:

¢) redirectioneazd donatiile primite catre serviciile aflate in subordinea institufier sau altor

organizatii neguvernamentale, persoane fizice aflate in situatie de vulnerabilitate ete.;

d) intocmeste baza de date cu toate persoanele care isi exprimé intentia de a désfigura activitati de

voluntariat in cadrul centrelor/departamentelor institufiei; 3

e} mentine legitura cu societatea civild/organizatiile neguvernamentale -
tari/donatii citre D.G.A.S.M.B.; ' '

aye |-fedirectioneaza
b
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f) formuleazi rdspuns solicitarilor care sunt repartizate. in termenele previzute in legislatia in
vigoare:

g) organizeazd campanii de recrutare a voluntarilor;

h) organizeaza campanii de promovare a activititii de voluntariat in serviciile sociale;

i) coordoneazd si monitorizeaza activitatea de voluntariat derulati la nivelul D.G.A.S.M.B.;

J) Intocmeste contractele de voluntariat si adeverintele aferente conform legislatiei in vigoare;

k) este responsabil cu distribuirea voluntarilor in centrele/departamentele D.G.A.S.M.B.;

1) raspunde de corectitudinea si integralitatea documentelor care contin dosarul voluntarului;

m) elaboreazd procedurile proprii "Centrului Municipal de Donatii si Voluntariat™;

n) elaboreaza propunerea de buget pentru buna desfisurare a activitdtii centrului:

0) elaboreaza proiectele de hotarari atunci cind situatia o impune;

p) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundd nevoilor persoanclor beneficiare;

q) aplicd chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor pentru imbunatatirea
permanentd a activitatii centrului;

r) implementeaza proiecte sociale destinate categoriilor defavorizate:

s) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior. in conditiile legii.

(3) Programul "Bebe de Bucuresti” este implementat de catre Serviciul "Centrul Municipal de
Donatii i Voluntariat™, cu urmatoarele atribugii:

a) preia solicitdrile de donatii venite din partea cetdtenilor/societatea civild/organizatiile
neguvernamentale si formuleaza raspunsuri;

b) intocmeste procese verbale de predare primire ale donatiilor;

¢) redirecfioneazd donatiile primite catre serviciile aflate in subordinea institutiei sau altor
organizatii neguvernamentale, persoane fizice aflate in situatie de vulnerabilitate etc.:

d) intocmeste baza de date cu toate persoanele care isi exprimi intentia de a desfasura activititi de
voluntariat in cadrul compartimentului;

€) mentine legdtura cu societatea civild/organizatiile neguvernamentale care redirectioneazi
donatii citre D.G.A.S.M.B.;

f} formuleazd rdspuns solicitarilor care sunt repartizate, in termenele previzute in legislatia in
vigoare;

g) elaboreaza procedurile proprii programului "Bebe de Bucuresti™;

h) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societétii civile
in vederca schimbului de bune practici. a Imbunétatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
réspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

i) aplicd chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor pentru imbunatatirea
permanentd a activititii programului "Bebe de Bucuresti™

1) implementeaza proiecte sociale destinate categoriilor defavorizate:

k) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in comhnﬂjt:kiiu{,

(4) ProgTamuI Centrul de Economle Clrcular”" este 1mplementat da, x.ﬁ‘t‘e S rf\%l\‘rlﬁ ”(‘ entrul

neguvernamentale si formuleaza raspunsuri;
mﬂ\k procese verbale de predare primire ale donatiilor;
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¢) redirectioneaza donafiile primite catre serviciile aflate in subordinea institutici sau altor
organizatii neguvernamentale, persoane fizice aflate n situatie de vulnerabilitate etc..

d) intocmeste baza de date cu toate persoanele care Tsi exprimi intentia de a desfasura activititi de
voluntariat n cadrul compartimentului;

e) mentine legiitura cu societatea civild/organizatiile neguvernamentale care redirectioneaza
donatii catre D.G.A.S.M.B.:

f) formuleaza raspuns solicitdrilor care sunt repartizate, in termenele previzute in legislatia in
vigoare,

g) elaboreaza procedurile proprii;

h) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care sd
rispunda nevoilor persoanelor beneficiare;

i) aplicd chestionare de masurare a gradului de satisfactic a beneficiarilor pentru imbunatatirea
permanenti a activitdtii programului “Centrul de Economie Circulard™

j) implementeazi proiecte sociale destinate categoriilor defavorizate:

k) ndeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 58. SERVICIUL “COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE — OMINIS”
(1) Serviciul "Complexul de Servicii Sociale OMINIS™ se afla in subordinea Directorului Directiei
Municipale pentru Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu:
(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu. indeplineste urmatoarele atributii:
a) coordoneaza activitatea privind obtinerea, refnnoirea si mentinerea licentelor de functionare
pentru serviciile sociale administrate de institutie.
b) previne sau inlaturd efectele temporare ori permanente ale unor situafii care pot genera
marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei. familiei, grupurilor ori comunitagtlor:
¢) acordd asistentd sociali prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor atlate in
situatii economico-sociale sau medicale deosebite:
d) elaboreazi procedurile de lucru specifice;
¢) colaboreaza cu institutii publice. autorititi locale. furnizori publici si privati de servicii sociale.
precum si cu organizatii neguvernamentale in vederea dezvoltirii proiectelor si programelor
sociale, inclusiv cu scopul eficientizarii serviciilor sociale:
f) implementeazi proiecte sociale destinate categoriilor defavorizate:
g) formuleazi rdaspuns solicitdrilor care sunt repartizate. in termenele prevazute in legislatia in
vigoare;
h) organizeazi campanii de recrutare a voluntarilor si implementeazi programe de voluntariat:
i} rispunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

- Compartimentul Centrul de zi pentru copii cu dizabilitéti
j) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s
rispunda nevoilor persoanelor beneficiare:
k) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;
(3) Programul Spaldtoria Sociald Ominis se deruleazd la nivelul Servicinlui “"Complexul de
Servicii Sociale - Ominis”. f
artimentul Centrul de zi pentru copii cu dizabilitdfi sc af
1 de Servicii Sociale OMINIS™ :
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(5) Personalul compartimentului se subordoneazi sefului de serviciu —"Complexul de Servicii
Sociale OMINIS”, avand de indeplinit atributii conform Regulamentului de Organizare si
Functionare al “Centrului de zi pentru copii cu dizabilitati” care este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regiseste in Anexa nr. 3.8.

Art. 59. SERVICIUL "CANTINA SOCIALA OMINIS”

(1) Serviciul "Cantina Sociald Ominis” se afld in subordinea Directorului Directiei Municipale
pentru Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu;

(2) Personalul ”Cantinei Sociale Ominis” se subordoneazi sefului serviciului;

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al "Cantinei Sociale Ominis™ este elaborat in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regdseste in Anexa nr, 3.9.

Art. 60. SERVICIUL "CANTINA SOCIALA LIRA”

(1) Serviciul "Cantina Sociala Lira™ se afld in subordinea Directorului Directiei Municipale pentru
Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu:

(2) Personalul "Cantinei Sociale Lira™ se subordoneaza sefului serviciului:

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regiiseste in Anexa nr. 3.10.

Art. 61. SERVICIUL "CANTINA SOCIALA GRIVITA”

(1) Serviciul "Cantina Sociala Grivita™ se afld in subordinea Directorului Directiei Municipale
pentru Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu;

(2) Personalul "Cantinei Sociale Grivita” se subordoneazi sefului serviciului;

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regiseste in Anexa nr. 3.11.

Art. 62. SERVICIUL »CANTINA SOCIALA FERENTARI”

(1) Serviciul "Cantina Sociald Ferentari” se afld in subordinea Directorului Directiei Municipale
pentru Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu;

(2) Personalul "Cantinei Sociale Ferentari™ se subordoneaza sefulw serviciului;

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regiseste in Anexa nr. 3.12.

Art. 63. SERVICIUL INGRIJIRI LA DOMICILIU

(1) Serviciul Ingrijiri la domiciliu se afla in subordinea Directorului Directiei Municipale pentru
Adulti in Dificultate si este condus de un sef serviciu;

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului serviciului;

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului Tngrijiri la domiciliu este elaborat in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026 si se regiseste in Anexa nr. 3.13.

Art. 64. CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE - BERCENI _
(1) Centrul se afla in subordinea Directiei Municipale pentru Aduly y;ymi T3 .éfsi este condus de

un Director Adjunct; A A N
2) Personalul centrului se subordoneazi Directorului Adjunct - Ceﬁtr FRefd dun}léﬁ%@ Ingrijire si
P Mg ent . i avi . it
L

arele amlm’;u
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a) participd la pregatirea documentatiei necesare acreditarii serviciilor sociale in vederea furnizarii
acestora ca servicii sociale publice:
b) prevenirea sau inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea socialdi a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitatilor:
¢) acordarea de asisten{a sociald prin prestarea de servicil. gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situatii economico-sociale san medicale deosebite;
d) elaborarea procedurile de lucru specifice:
e) realizarea si a altor sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii:
f) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

- Compartimentul Intretinere-Deservire;

- Compartimentul Asistentd Psihosociala:

- Serviciul Asistenti Medicala Si Farmacie

- Serviciul Gospodarire Berceni
(4) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului rezidential de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Dependente — Berceni se regaseste in Anexanr. 3.14.
(5) Compartimentul Intretinere-Deservire se afld in subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente — Berceni.
{6) Compartimentul Intretinere-Deservire asigurd functionarea in conditii optime a Centrului
Rezidential de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente — Berceni prin realizarea
activitatilor de intretinere. reparatii curente, gospodarire. curdtenie tehnici si deservire a cladirilor.
instalatiilor si echipamentelor. atributiile personalului fiind detaliate in Anexa nr. 3.14.
(7) Compartimentul Asistentd Psihosociala se afla in subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente - Berceni.
(8) Compartimentul Asistentd Psihosociala asigura sprijinul psihologic si social al beneficiarilor.
contribuind la mentinerea si imbunatatirea starii lor emotionale, relationale si sociale. atributiile
personalului fiind detaliate in Anexa nr. 3.14.

Art. 65. SERVICIUL ASISTENTA MEDICALA SI FARMACIE

(1) Serviciul Asistentd Medicala si Farmacie se afla in subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente - Berceni si este condus de un sel’
serviciu;

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de indeplinit urmditoarele
atributii:

a) asigura derularca etapelor procesului de acordare a serviciilor medicale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialigtii din Centrul Rezidential de ingrijire si asisten{d pentru personac
Dependente Berceni, specialisti din alte centre n vederea solutionarii cazurilor. identificarii de
resurse etc.;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate:

d) sesizeazi sefului de serviciu situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului. situafii de
respectare a prevederilor prezentului regulament etc.; '
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata: .

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitagii serviciuly §1 T¢spectarii
legislatiei; \iof

2)LA ibutii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil. ' -
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Art. 66. SERVICIUL GOSPODARIRE BERCENI

(1) Serviciul Gospodarire Berceni se afld in subordinea Directorului Adjunct - Centrul Rezidential
de Ingrijire si Asistents pentru Persoane Dependente - Berceni si este condus de un sef serviciu;
(2) Personalul serviciului se subordoneazd sefului de serviciu, avind de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) asigurd buna desfisurare a activitatii, din punct de vedere logistic (materiale si furnituri de
birou. alimente, material de fintretinere si curdtenie. mijloace de deplasare, aparaturi si
echipamente, materiale sanitare, medicamente etc.), in Centrul rezidential de ingrijire si asistentd
pentru persoane dependente - Berceni;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului. stadiul implementarii obiectivelor
si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:;

c) infocmeste procedurile pentru desfisurarea activitatilor specifice:

d) desfasoara activiti{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

e) verificd starea de curétenie a centrului si de respectare a normelor de igiend si aplici, sau dupa
caz, propune masuri de Tmbunététire;

f) verificd utilizarea corectd a cantitdtilor de materie prima eliberate din magazii si rationalizarea
consumurilor;

g) tine evidenta beneficiarilor, pe suport electronic,

h) urmareste si verifica respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare si de mediu in centru, pe
intreaga perioada, fard a afecta procesul tehnologic:

i) verifica certificatele de calitate. de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intratd in centru;

J) alege solutii optime de organizare a locurilor de munca;

k) asigurd derularea hucrarilor de reparafii curente:

[) stabileste normele tehnologice si urmireste executarea lucrarilor conform standardelor in scopul
evitdrii accidentelor de munca si a bolilor profesionale;

m) asigurd receptionarea lucrdrilor gi bunurilor achizitionate, prin atestarea pe bazi de semnaturd
cé acestea corespund cantitativ si calitativ;

n) verificd cantitativ (prin numarare/céntarire) dar si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

0) intocmeste notele de receptie pentru marfurile intrate in gestiune si le transmite serviciului
contabilitate a] D.G.A.S.M.B.;

p) realizeazi evidenta tehnico-operativa a produselor alimentare si nealimentare intrate si iesite din
gestiune;

q) ia mésuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de specificul
fiecarui post;

r) rispunde de buna functionare si ia masurile de remediere a defectiunilor functionale aparute in
cladirea centrului si anexele ei:

s) propune achizitii de magini, instalafii si dotari specifice pentru modernizarea activititii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate;

t) asigurd péstrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului pub ic mmeelmgat stimuleaza si
determma utlhzarea ef‘ c1enta a resur selor umane si ﬁnanc1are de g d;splif‘lé“: 5 v \_ :

FTu g .hei(ecutate la
centru asigurind condl‘;ule necesare puneru in functlune la ter m»m}; oh‘h. \ t“{m iwmse

X tg&‘@i&h@ -
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Art. 67. CENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORA
(1) Centrul se afla in subordinea Directiei Municipale pentru Adulti in Dificultate si este condus de
un Director Adjunct;
(2) Personalul centrului se subordoneazi Directorului Adjunct - Centrul Rezidential Sfanta
Teodora. avand de Indeplinit urmatoarele atribugii:
a) participd la pregitirea documentatiei necesare acreditarii serviciilor sociale In vederea furnizarii
acestora ca servicii sociale publice:
b) prevenirea sau inldturarca cfectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei. familiei, grupurilor ori
comunitagitor:
¢) acordarea de asistentd sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost. persoanelor
aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite;
d) elaboreaza procedurile de lucru specifice:
e} indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii:
f) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

- Compartimentul Asistentd Medicala

- Compartimentul Asistenta Psiho-Sociald

- Compartimentul Intretinere-Deservire

- Serviciul Gospodarire Sfanta Teodora
(4) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului rezidential Stanta Teodora se regéseste
in Anexa nr. 3.15.
(5) Compartimentul Asistentd Medicala se afld n subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential Sfanta Teodora.
(6) Compartimentul Asistentd Medicala asigurd supravegherea. monitorizarea si Tngrijirea stérii de
sandtate a beneficiarilor, precum si aplicarea tratamentelor si recomandirilor medicale conform
prescriptiilor de specialitate, atributiile personaluiui fiind detaliate in Anexa nr. 3.15.
(7) Compartimentul Asistentd Psiho-Sociala se afla in subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential Stanta Teodora.
(8) Compartimentul Asistenta Psiho-Sociala asigurd sprijinul psihologic si social al beneficiarilor,
contribuind la mentinerea si imbunititirea stéirii lor emotionale. relationale si sociale, atributiile
personalului fiind detaliate in Anexa nr. 3.15.
(9) Compartimentul Intretinere-Deservire se afla in subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential Stanta Teodora.
(10) Compartimentul Intretinere-Deservire asigura functionarea in conditii optime a Centrului
Rezidential Sfinta Teodora prin realizarea activitatilor de intretinere. reparafii curente,
gospodirire, curiitenie tehnicd si deservire a cladirilor, instalatiilor si echipamentelor. atributiile
personalului flind detaliate in Anexa nr. 3.15.

Art. 68. SERVICTUL GOSPODARIRE SFANTA TEODORA

(1) Serviciul Gospodirire Sfanta Teodora se afla in subordinea Directorului Adjunct - Centrul
Rezidential Sfanta Teodora si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi gsefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele

atribufii: -
a) asigurd buna desfagurare a activitdlii, din punct de vedere logiptic (materiate: si furnituri de
birou, Z&1on0 material de fintretinere si curitenie, mijloatekde deplasare; aparaturd si

bt Stanta Teodora;
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b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul implementérii obiectivelor
$1 intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

c) intocmeste procedurile pentru desfasurarea activitdtilor specifice;

d) desfasoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

¢) verifica starea de curatenic a centrului si de respectare a normelor de igiena gi aplicd, sau dupa
caz, propune masuri de imbunatatire;

f) verifica utilizarea corecta a cantitétilor de materie prima eliberate din magazii si rationalizarea
consumurilor;

g) tine evidenta beneficiarilor, pe suport electronic.

h) urmdéreste si verificd respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare si de mediu 1n centru, pe
intreaga perioadi, fard a afecta procesul tehnologic:

1) verifica certificatele de calitate, de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intrata in centru;

1) alege solutii optime de organizare a locurilor de munca:

k) asigurd derularea lucrérilor de reparatii curente:

1) stabileste normele tehnologice si urmireste executarea lucrarilor conform standardelor in scopul
evitdrii accidentelor de munci si a bolilor profesionale;

m) asigurd receptionarea lucrérilor §i bunurilor achizitionate, prin atestarea pe bazi de semnaturi
ca acestea corespund cantitativ si calitativ;

n) verificd cantitativ (prin numdirare/cantirire) dar si calitativ mairfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

0) intocmeste notele de receptie pentru mérfurile intrate in gestiune si le transmite Seviciului
Contabilitate al D.G.A.S.M.B.:

p) realizeaza evidenta tehnico-operativd a produselor alimentare si nealimentare intrate si iesite din
gestiune;

q) ia mésuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de specificul
fiecarui post;

r) raspunde de buna functionare si ia masurile de remediere a defectiunilor functionale apdrute in
cladirea centrului si anexele ei;

s) propune achizifii de masini, instalatii §i dotdri specifice pentru modernizarea activitatii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate;

t) asigurd pastrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului public incredintat, stimuleazi si
determind utilizarea eficientd a resurselor umane si financiare de care dispune;

u) urmareste si verificd lucrdrile de investitii, dotari, reparatii capitale si curente, executate la
centru, asigurand conditiile necesare punerii in functiune, la termen. a obiectivelor propuse:

v) elaboreazd procedurile de lucru specifice;

x) alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

wiSitay,
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CAPITOLUL X
DISPOZITH FINALE

Art. 69. (1) Prezentul Regulament va fi adus la cunostinta intregului personal al Directiei Generale
de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti de citre setii compartimentelor care vor intocmi sau
actualiza, dupi caz, fisele posturilor pentru personalul subordonat;

(2) Prezentul Regulament de Organizare §i Functionare se completeaza cu legislatia in vigoare si
se modifica si completeazi conform legislatiei intrate in vigoare ulterior aprobarii acestuia, precum
si ori de cdte ori intervin modificari in structura organizatorica a Directiei Generale de Asistentad
Sociald a Municipiului Bucuresti:

(3} Directia Generala de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti indeplineste si alte atribufii in
conditiile legii. stabilite prin dispozitii ale Primarului General si/ sau hotarari ale Consiliului

General al Municipiului Bucuresti:
(4) Litigiile de orice fel in care este implicatd Directia Generala de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti sunt de competenta instantelor judecitoresti, potrivit legii. in cazul in care

nu au putut fi soqu;wnate pe cale amiabild.
p ‘:'\»' 0@ AR

Claudia Ramona POPESEU
Director Economic si Adif{inistrativ

2 I\\\\\‘-
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Georgiana COROBOIANU

Sef Serviciu Resupse Umane
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Anexa 3.1 1a H.C.G.M.B. Dluevvreriniieiicoeerrrsssssvers

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social
“Centrul de primire in regim de urgenti pentru victimele violentei domestice - Forte”

Codul serviciului social:

[ista codurilor:

Serviciul este multifunctional (MF): [ ]Da[ X | Nu |1. 879.2.1.SRUS. VD

Denumirea serviciului social: “Centrul de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei

domestice - Forte™

Infiintat de cétre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului

Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului socia! “Centrul de
Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE”, aprobat prin prezenta
Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in vederea asigurarii functionarii acestuia. cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la

informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul

de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti
Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1, str. Constantin Mille nr, 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat Ja data de 18.12.2018

Categoria FSS

[ X ] Public
[ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul  social
clasa/categoria/tipul
sqrviciilor sociale

face parte
major

din
al

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ 11.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ X ] 2.1. Servicii rezidentiale de urgents
sociala

Servicii sociale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara
cazare

[ ]3.1. Centre de zi de ingrijizeyabiljtare si
reabilitare LA DE S
[]3.2. Centre de zi /s




[ ]3.3. Centre de zi de socializare tip club

[ 1 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

[ ] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ ] 3.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinti protejati

[ ] 4.2. Centre pentru viatd independenti

[ ] Copil -C;

[ 1 Persoana adultd cu dizabilititi: D;

[ ] Persoani vérstnica: PV;

[ X ] Victime ale violenfei domestice: VD;

[ ] Persoani fara adipost: PTA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

() agresori violenta domestica;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

{) persoane sanctionate cu misurii educativa
sau pedeapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lungi durat;

Serviciul ~ social  se  adreseazi | () persoanele cu afectiuni psihice;
urmétoarei/urmétoarelor categorii de | () apartinitori ai persoanelor beneficiare;
beneficiari () altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.2.1.SRUS. VD

seria. LF nr. 0000278 si este eliberatd de catre Agentia Nationald pentru
Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati la data de 04.08.2025. cod: 8790 CR-
Detine licentd de [VD-I

funcfionare Capacitate 100/60
[ ] Cu personalitate juridica
Serviciul social este organizat [ X ] Fara personalitate juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea |[]Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal [ X]Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, sector 6. (datele referitoare la sediile serviciilor
rezidentiale destinate victimelor violentei domestice sunt confidentiale)

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafatd totald in metri patrati: 1492.71 mp

Nr. etaje: partert+4 etaje;

Curte exterioard: da

Nr. total camere: 78, din care:

a) nr. camere estinatia dormitor: 31;




b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3;

¢) nr. spatii comune: 2;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 28, nr. camere de dus/baie: 19;

e) nr. bucétérii/spatii de preparare a hranei: 0;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 12;

Alte spatii cu diverse destinatii: 2

[n exterior (cladirea) [x] Da| Nu
Spatiul este accesibilizat In interior [x] Da| Nu

[ x ] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a [ ] Zilnic: nr. de ore/zi: ....... nr. de
serviciului social zile/sdptimanai: ........

3. Scopul serviciului social

Serviciul social “Centrul de primire in regim de urgenfd pentru victimele violentei domestice - Forte”
are drept scop: asigurarea protectiei, gazduirii temporare si acordarii de servicii specializate victimelor
violentei domestice aflate in situatii de risc sau de crizd, in vederea asigurdrii sigurantei acestora,
prevenirii revictimizarii, depasirii situatiei de vulnerabilitate si sprijinirii procesului de reintegrare
sociald si de dobéndire a autonomiei personale.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul social "Centrul de primire in regim de urgenti pentru victimele violentei domestice - Forte”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile s1 completérile ulterioare,
precum i a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea
si combaterea violentei domestice, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, Ordinul
ministerului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea
modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum
si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistentd sociala.
Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 28/03.01.2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice, cu completarile si modificarile ulterioare, coroborat cu Ordinul ministrului familiei,
tineretului si egalitdtii de sanse nr. 20.840/2022 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind aplicarea managementului de caz in cadrul serviciilor sociale destinate victimelor.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca miisurd de asistenta
sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuti laart. 44 alin. (9)
modificarile si completérile ulterioare;

in Legea nr. 292/2011, cu




¢) dispozitiei directoruiui general/executiv al Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotdrdrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotirare
judecatoreascd, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) F'SS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia I'SS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenta social, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mésuri de asistenta sociali.
(4) Dupd incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaz3, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a crui razi administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr, 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cat si ale copiilor — copie CI, certificat de nastere,
certificat de cdsatorie, hotardre de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateld, acolo unde este cazul
etc;

3. Documente din care sa reiasa faptul cd ultimul domiciliu/resedinta este pe raza municipiului Bucuresti;
4. Dovada ci solicitantul este victima a violentei domestice (ordin de protectie sau ordin de protectie
provizoriu sau declaratia pe propria raspundere).

Intrucat serviciile centrului sunt adresate unei categorii vulnerabile. expuse unor riscuri iminente,
accesarea se realizeazd in regim de urgentd, in orice moment, urménd ca dosarul si fie completat in
termen de 30 de zile.

Daci solicitanta se afld in imposibilitatea de a prezenta documente de identitate la momentul admiterii,
se completeaza o declarafie pe propria rispundere sub sancfiunea prevederilor art. 326 din Codul penal.
Personalul centrului poate face demersuri la autoritdfile competente in vederea cunoasterii situatiei
beneficiarului privind actele de identitate (C.1., pasaport) si a identificiirii ultimei adrese de domiciliu.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele prevazute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. | alin. (4) din Hotiirdrea
Guvernului nr. 268/2026.

Admiterea in Centru se realizeazi la prezentarea de citre solicitant a cererii si cel putin a documentului
doveditor prin care se atestd cd acesta este victima a violentei domestice. Se permite referirea acestuia
de citre alte institutii abilitate.

Persoanele cu tulburiri de ordin psihiatric vor fi admise in Centru la decizia Directorului General sau a
responsabil de caz, numai dupd o evaluare preliminard si doar in cazul in care conditiile existente
corespund necesitétilor specifice de ingrijire. in caz contrar, beneficiarul va fi indrumat citre alte
servicil/institutii.

Nu se admite plasarea persoanelor cu forme active de infectii (tuberculozi. malarie, boli infectioase
intestinale si alte maladii contagioase) ce pot pune in pericol sénitatea begefici
Centrului. " AJ

ilor si a personalului




Nu se admit in Centru persoanele date in cautare de citre organele de drept pentru comiterea faptelor
penale sau cele care incearci si se ascundi de justitie.

Nu se admit in Centru persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor narcotice. Nu
vor beneficia de asistentd persoanele care, in timpul sederii in Centru, consumi substante narcotice §i
bauturi alcoolice, excluderea acestora realizindu-se imediat.

(7) Conditiile de 1ncetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aproba procedura privind incetarea acordarii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceasti procedurd este adusi la cunostinta tuturor persoanelor
beneficiare inainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul partilor privind incetarea contractului;

¢) cdnd obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

¢) in cazuri de fortd majors;

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventdrii centrului de citre beneficiar, prin proprie vointa;

h) internarea in spital, in baza recomandarilor medicale;

i) transferul la o instituie specializati, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare etc.;

j) nerespectarea clauzelor contractuale de citre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibilé furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in forma scrisé.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, In conditiile previzute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: [ x ] DA [ | NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute laart. 36”1 alin. ( 1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2} Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisé.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fira acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitétile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

gea gpistentei sociale nr.




7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmétoarele:

Servicii/Activititi de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gézduire pe perioada determinaté

2. Alimentatie: servicii de catering pentru 3 mese/zi, hidratare si asigurare de bauturi calde ca, de
exemplu, api, ceai, cafea, etc.

3. Asistenta si Ingrijire personala: supraveghere

4. Asistentd medicald: asistenta medicald asigurati de asistenti medicali/asistente medicale, ca. de
exemplu, monitorizarea stérii de sinitate, administrarea tratamentului, colaborarea cu medicul de familie
si alti medici specialisti, relafionarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala: activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire,
deprinderi de interactiune, luarea de decizii, activitati/exercitii de stimulare psihicd, senzoriali si
motorie, artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzici, teatru, recreere.

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociala: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociald, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociald, activitdti de socializare si petrecere a
timpului liber, orientare profesionald si suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse dect bugetul de stat): nc

(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate TIT sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completirile si modificirile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificirile si completarile ulterioare. Activitatile pentru
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performants, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activititilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse:

- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continui per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotdrile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanti.

8. Structura organizatorici, numérul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social "Centrul de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei domestice - Forte™
functioneazd cu un numir de 24 total personal, conform prevederilor prezentei Hotardri a Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

—sef serviciu: I post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asisten{d; personal de specialitate si auxiliar: 18 nr. de posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 5 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.
(2) in cadrul serviciului social sunt prevézute urmatoarele activititi care pot
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementare:

desfasurate de voluntari,
ti\?ﬁgii de voluntariat in




Romania, cu modificdrile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarca
deprinderilor de viatd independenti, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completérile
ulterioare: supraveghere, activitifi pentru dezvoltarea deprinderilor de viaa independenti, recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisuririi practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind  practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare. potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupé caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificdrile si completirile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazd n cadrul
serviciului social se aproba prin:

a) hotarare a autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infii intarea serviciului social;
Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat.

Numérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post.

Organizarea §1 conducerea contabilitatii se realizeazi cu respectarca prevederilor art. 10 din Legea
contabilitdfii nr. 82/1991, republicatd, cu modificirile §i completarile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexa la prezenta Hotirare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

|Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.40 ]

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b} elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii obiectivelor
si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitaii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) infocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfiisoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare i analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incijciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;




j) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conduci la imbunitatirea acestor activitdfi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lueru st a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritidtile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tar si din strainatate, precum si In justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul
primériei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active In comunitate, n folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostints atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diplom4, respectiv studii superioare de lungs duratd, absolvite cu diplomi de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenti sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom de licentd ai invatdmantului
superior in domeniul juridic. medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901);

b) asistent social (263501);

¢) pedagog de recuperare (235205);

d) pedagog social (341202);

e) psiholog (263411);

f) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

g) psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401);

h) tehnician asistenta sociald (341201);

i) alt personal de specialitate In asistentd sociald, respectiv categoriile ocupationale inscrise Tn COR, si
anume: Lucrdtor social (cod COR 532908)

i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activititilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d} participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continui;




¢} lucreazd in echipd si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) In activitatea desfisuratd, respectd prevederile legale in vigoare §i standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmegte
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asiguri activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie,
spaldtoreasd, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12, Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fara
personalitate juridici.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizirii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
“Centrului de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei domestice - Forte™, a respectirii
standardelor minime de calitate;

b) respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activititile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunitétire a acestora;
¢} dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarca serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) 1it. c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ¢4 se respecta
urmatoarele conditii:

s




¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate:

e) votul se desfisoars in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliutui consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare st pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanti previzuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a [ ] este stabilita contributie a beneficiarului;
intretinatorilor acestora [ x ] nu este stabilitid contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv - bugetele locale ale sectoarelor municipiului [ IDA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipinlui |[x] DA
Bucuresti [ |NU
[x] DA
d) bugetul de stat [ 1NU
e) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea |[x] DA
persoanelor fizice ori juridice din tard si din striintate [ INU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [INU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [[x] DA
vigoare [ INU




Anexa 3.2 1a H.C.G.M.B. nr.....

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
“Centrul de primire in regim de urgents pentru victimele violentei domestice - Femina™

Codul serviciului social:

[ista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [[Da[ X | Nu |l. 879.2.1.SRUS. VD

Denumirea serviciului social: “Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei
domestice - Femina”

Infiinat de catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generali de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti.

Regulamentul de organizare §i functionare este documentul propriu al serviciului social "Centrul de
Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice-FEMINA”, aprobat prin prezenta
Hotarire a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in vederea asigurarii functionirii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile i a asiguriirii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat Ia data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[]11.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ X ] 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti
sociala

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara
cazare

[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
Serviciul social face parte din | reabilitare

clasa/categoria/tipul major al | []3.2. Centre de zi

serviciilor sociale [ 13.3. Centre de zi de socializaretip-club




[ 1 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

[ ] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ ]4.1. Locuinti protejati

[ ]4.2. Centre pentru viatd independenta

[ ] Copil - C;

[ ] Persoand adulta cu dizabilititi: D;

[ ] Persoana vérstnici: PV;

[ X ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana farad adipost: PFA:

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestica;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu misura educativi
sau pedeapsi neprivativi de libertate:

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durati;

Serviciul social se  adreseazd | () persoanele cu afectiuni psihice;
urmatoarei/urmatoarelor categorii de | () apartindtori ai persoanelor beneficiare:
beneficiari () altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.2.1.SRUS. VD

seria LF nr. 00140 si este eliberata de citre Agentia Nationald pentru Egalitatea
Detine licenfd de (de $anse intre Femei si Barbati 1a data de 20.12.2022. cod: 8790 CR-VD-I
functionare Capacitate 20

[ ] Cu personalitate juridic

Serviciul social este organizat [ X ] Fara personalitate juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea | ] Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal [ X]Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, sector 5. (datele referitoare la sediile serviciilor
rezidentiale destinate victimelor violentei domestice sunt confidentiale)

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafafd total in metri patrati: 1180 mp

Nr. etaje: subsol + parter+2 etaje

Curte exterioard: nc

Nr. total camere: 43, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 12;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 4;
¢) nr. spatii oR




d) nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 16; nr. camere de dus/baie: 16;

e) nr. bucétirii/spatii de preparare a hranei: 0;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 6;

Alte spatii cu diverse destinatii: 2

In exterior (clédirea) [x]Da| Nu
Spatiul este accesibilizat In interior [x] Da| Nu
[ x | Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a |[ | Zilnic: nr. de ore/zi: ........ or. de
serviciului social zile/sdptaménai: ........

3. Scopul serviciului social

Serviciul social ”Centrul de primire in regim de urgenti pentru victimele violentei domestice - Femina”
are drept scop: asigurarea protectiei, gizduirii temporare si acorddrii de servicii specializate victimelor
violenfei domestice aflate in situatii de risc sau de crizd, in vederea asigurdirii sigurantei acestora,
prevenirii revictimizarii, depasirii situatiei de vulnerabilitate si sprijinirii procesului de reintegrare
sociald si de dobéndire a autonomiei personale.

4. Cadrul legal de Infiinfare, organizare si functionare
Serviciul social ”Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei domestice - Femina”
functioneazd cu respectarca prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare,
precum i a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea
i combaterea violentei domestice, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, Ordinul
ministerului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea
modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum
$i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistentd social.
Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 28/03.01.2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice, cu completarile si modificarile ulterioare, coroborat cu Ordinul ministrului familiei.
tineretului §i egalitatii de sanse nr. 20.840/2022 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind aplicarea managementului de caz in cadrul serviciilor sociale destinate victimelor.

3. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi, dupd caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenta sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masuri de asistenta
sociald i documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd In conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completérile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuti laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

¢} dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotirdrea Comisiei pentru Protectia. @d_pﬁhﬂm sau prin hotirire
Judecétoreasca, precum si prin alte acte administrative previzute d@.}egi@z Fride " N

[ B




(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevdzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1,126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistent sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mésurd de asistentd sociali.
(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul informeaza, in
scris, serviciul public de asisten{a sociald pe a cirui razi administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muneii,
familiei, tineretului $i solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cat si ale copiilor — copie CI, certificat de nastere,
certificat de cdsdtorie, hotarare de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateli. acolo unde este cazul
etc;

3. Documente din care s reiasd faptul ¢ ultimul domiciliu/resedinta este pe raza municipiului Bucuresti;
4. Dovada ci solicitantul este victimi a violentei domestice (ordin de protectie sau ordin de protectie
provizoriu sau declaratia pe propria raspundere).

fntrucat serviciile centrului sunt adresate unei categorii vulnerabile, expuse unor riscuri iminente.,
accesarea se realizeazi In regim de urgents, in orice moment, urmand ca dosarul s fie completat in
termen de 30 de zile,

Daci solicitanta se afld in imposibilitatea de a prezenta documente de identitate la momentul admiterii,
se completeaza o declaratie pe propria rdspundere sub sanctiunea prevederilor art. 326 din Codul penal.
Personalul centrului poate face demersuri la autorititile competente in vederea cunoagterii situagiei
beneficiarului privind actele de identitate (C.I., pasaport) si a identificirii ultimei adrese de domiciliu.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele previizute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotérérea
Guvernului nr. 268/2026.

Admiterea in Centru se realizeazi la prezentarea de citre solicitant a cererii si cel putin a documentului
doveditor prin care se atestd ci acesta este victima a violentei domestice. Se permite referirea acestuia
de catre alte institutii abilitate.

Persoanele cu tulburari de ordin psihiatric vor fi admise in Centru la decizia Directorului General sau a
responsabil de caz, numai dupd o evaluare preliminard si doar in cazul in care conditiile existente
corespund necesitatilor specifice de ingrijire. In caz contrar, beneficiarul va fi indrumat catre alte
servicii/institugii.

Nu se admite plasarea persoanelor cu forme active de infectii (tuberculoza, malarie, boli infectioase
intestinale si alte maladii contagioase) ce pot pune in pericol sanitatea beneficiarilor s1 a personalului
Centrului.

Nu se admit in Centru persoanele date in ciutare de citre organele (Ae drept pentru comiterea faptelor
penale sau cele care incearci si se ascundi de justitie. i




Nu se admit In Centru persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor narcotice. Nu
vor beneficia de asistentd persoanele care, in timpul sederii in Centru, consuma substante narcotice si
bauturi alcoolice, excluderea acestora realizdndu-se imediat.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
Centrul elaboreaza si FSS aprobad procedura privind incetarea acordarii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceastdi procedurd este adusi Ia cunostinta tuturor persoanelor
beneficiare inainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul partitor privind incetarea contractului;

c) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

e) in cazuri de forta majori;

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventarii centrului de céitre beneficiar, prin proprie vointa;

h) internarea in spital, in baza recomandarilor medicale;

i) transferul la o institutic specializati, in scopul efectuirii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare etc.;

i) nerespectarea clauzelor contractuale de citre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisé in forma scrisi.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ x ] DA | | NU

6. Drepturile gi obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
3671 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitifile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consilinlui din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modific#rile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciilg furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:




Servicii/Activititi de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Géazduire pe perioada determinati

2. Alimentatie: servicii de catering pentru 3 mese/zi, hidratare si asigurare de bauturi calde ca, de
exemplu, apa, ceai, cafea, etc.

3. Asistentd si Ingrijire personali: supraveghere

4. Asistentd medicald: asistenta medicala asiguratid de asistenti medicali/asistente medicale, ca. de
exemplu, monitorizarea stirii de sinitate, administrarea tratamentului, colaborarea cu medicul de familie
si alti medici specialisti, relationarea cu unititile medicale ambulatorii si cu paturi

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati
independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sinétiti, deprinderi de autogospodirire,
deprinderi de interactiune, luarea de decizii, activititi/exercitii de stimulare psihicd, senzoriald si
motorie, artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturs, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzica, teatru, recreere.

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociald: informare s1 consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociala, specifice profesiei,
prevdzute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociali, activititi de socializare si petrecere a
timpului liber, orientare profesionald si suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat.

Servicii/Activititi complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): nc

(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate IIT sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completirile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificarile si completdrile ulterioare. Activititile pentru
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performants, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activitétilor previizute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continui per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotdrile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica §i mentenanti.

8. Structura organizatorici, numdarul de posturi i categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centrul de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei domestice -
Femina” functioneazd cu un numar de 14 total personal, conform prevederilor prezentei Hotdrari a
Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

- sef serviciu: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 9 nr. de posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 4 nr, de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmétoarele activitafi care pot fi desfiisurate de voluntari,
recrutafi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitétii de voluntariat in
Romdnia, cu modificdrile si completirile ulterioare: supravegherg, ac vitdti pentru dezvoltarea
deprinderilor de viati independents, recreere si socializare.




(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completarile
ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta, recreere si
socializare.

(4} Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasuririi practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializdri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social. i baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr.  258/2007 privind  practica elevilor i studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
convenfiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazsi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr, 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificérile si completirile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
serviciului social se aprobi prin:

a) hotérdre a autoritdtii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numdrului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat.

Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post.

Organizarea si conducerea contabilititii se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare,

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexa la prezenta Hotdrare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

|Raportu1 nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.70

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale.
Codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii obiectivelor
si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare:

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;

h) desfasoard activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

1) 1a In considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, mésuri de organizare care s3 conducé la imbunitatifea acestor activititi sau, dupi caz,




k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru s1 a regulamentului de
organizare si functionare;

1} reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale $1, dupd caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice i juridice din tara si din striinitate, precum si in justifie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungé durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientii de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si completrile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901);

b) asistent social (263501);

¢) pedagog de recuperare (235205);

d) pedagog social (341202);

e) psiholog (263411);

f) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

g) psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401);

h) tehnician asistenta sociald (341201);

i) alt personal de specialitate in asistentd sociala, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucrétor social (cod COR 532908)

J) alte categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continui:

e) lucreaza in echipd si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor;
f) in activitatea desfagurata, respectd prevederile legale in vigoar
aplicabile;

dardele minime de calitate




g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

i) face propuneri de imbunétitire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii ete.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curdjenie,
spaldtoreasa, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fari
personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizérii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
“Centrului de primire in regim de urgenté pentru victimele violentei domestice - Femina”, a respectarii
standardelor minime de calitate;

b) respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeazi activititile derulate in centru si propune mésuri si programe de Imbunititire a acestora;

¢) dupé caz, isi exprimid acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gidzduirea acestuia in centru in
condifii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau persenalul centrului,

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia s# se asigure ci se respecti
urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante:

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
¢) votul se desfasoard in mod secret;

f} decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii




(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13, Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd previzuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului §i egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupé caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a |[ ] este stabilita contributie a beneficiarului;
intretindtorilor acestora [ x | nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor i municipiilor,
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului [ ] DA

Bucuresti [x]NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului |[x] DA
Bucuresti [INU
[x] DA
d) bugetul de stat [INU
e) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea |[x] DA
persoanelor fizice ori juridice din fari si din striinatate [ INU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [TNU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [x] DA
vigoare { | NU




Anexa 3.3 la H.C.G.M.B. nr..............

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social
“Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate™

Codul serviciului social;

ista codurilor;

Serviciul este multifunctional (MF): [1Da[ X ] Nu |I.889.3.2.CZ.VD

Denumirea serviciului social: "Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate™

Infiintat de citre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului

Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social "Centrul de
Informare i Sprijin pentru Femei in Dificultate™, aprobat prin prezenta Hotirare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti, in vederea asigurarii functionrii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de

admitere, serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul

de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti
Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector I, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018

Categoria FSS

[ X 1 Public
[ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social
clasa/categoria/tipul
serviciilor sociale

face parte
major

din
al

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ 11.1. Centre rezidentiale
2. Servicii de suport cu cazare

[ }2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociali
Servicii sociale fara cazare

3. Servicti sociale de suport in comunitate, fara
cazare

[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[ x] 3.2. Centre de zi

[ ]3.3. Centre de zi de socializare tip club

[ 1 3.4. Servicii de ingri"ﬂ\

e g domiciliul
heneficiarului . Im Y




[ 1 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

[ ]3.7. Servicii de suport

[ ] 3.8. Serviciul plasament familial

[ [ Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuintd protejata

[ ] 4.2. Centre pentru viafd independenta

Serviciul  social se  adreseazi
urmatoarei/urmdtoarelor categorii de
beneficiari

[ ] Copil - C;

[ ] Persoani adulti cu dizabilitati: D;

[ ] Persoand vérstnici: PV:

[ X ] Victime ale violentei domestice: VD:

[ ] Persoani fara addpost: PFA;

[x] Alte grupuri vuinerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane:

() agresori violentd domestici;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate:

() persoane sanctionate cu misurd educativi
sau pedeapsa neprivativd de libertate:

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durati;

() persoanele cu afectiuni psihice:

() apartindtori ai persoanelor beneficiare:

(x) altele: femei care locuiesc in comunititi
marginalizate/femei in risc de marginalizare
sociala

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.VD

Detine licentd de Municipiutui Bucuresti
functionare Capacitate 10

centru nou infiintat, conform prezentei Hotdrari a Consiliului General al

Serviciul social este organizat

[ ] Cu personalitate juridica
[ X ] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea [[]Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal

[ X ] Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, Aleea George Cristian Stanciu nr.2. sector 5
Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafa{a totald in metri patrati: 242 mp
Nr. etaje: subsol + parter + 1 etaj

Curte exterioari: ne

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr, camere cu destinatia dormitor: 3

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: I:

¢) nr. spatii comune: 1:




e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0:
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparait,
deservire: |;

Alte spatii cu diverse destinatii: |

in exterior (cladirea) [x]Da| Nu

Spatiul este accesibilizat in interior [x] Da| Nu

[ ] Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/sdptamanai: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social "Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate” are drept scop: este de a
oferi sprijin social, psihologic si educational femeilor care se confruntd cu situatii de vulnerabilitate,
contribuind la cresterea autonomiei personale. imbunatitirea calitdtii vietii si facilitarea integrarii sau
reintegrarii sociale si profesionale intr-un mediu sigur. respectuos si incluziv.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social "Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate™ functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative
aplicabile domeniului. respectiv Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice, republicata, cu modificarile si completirile ulterioare. Ordinul ministeruiui muncii, familiei,
tineretului si solidaritdtii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciuluj
public de asistenta sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor
pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociali.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 28/03.01.2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice, cu completirile 5i modificarile ulterioare, coroborat cu Ordinul ministrului familiei,
tineretului si egalititii de sanse nr. 20.840/2022 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind aplicarea managementului de caz in cadrul serviciilor sociale destinate victimelor.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaz, dupi caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenta sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistenta
sociala si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completirile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificirile si completarile ulterioare:

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotarrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotarare
judecatoreascd, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesy i d acordare a serviciilor sociale
aIt. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu mofifighrile si completirile ulterioare.

previzute la




(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducatorul serviciului social. se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii. completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii soctale serviciului public de asistenti sociald. a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistenta sociald.
(4) Dupé incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul informeaza, in
seris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui raza administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025,

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cét si ale copiilor — copie CI, certificat de nastere,
certificat de csatorie, hotarre de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curatel. acolo unde este cazul
etc:

3. Dovada cd solicitantul este victima a violentei domestice (ordin de protectie sau ordin de protectie
provizoriu sau declaratia pe propria raspundere), dupi caz.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele prevazute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii somale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. | alin. (4) din Hotirarea
Guvernului nr. 268/20

- femei, victime ale v1olente1 domestice;

- femei care locuiesc in comunititi marginalizate/femei in risc de marginalizare sociali

- Decizie de stabilie a dreptului la servicii sociale

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aprobd procedura privind incetarea acorddrii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceastd procedurd este adusi la cunostinta tuturor persoanclor
beneficiare Tnainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul pértilor privind incetarea contractului:

¢) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins:

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

e) in cazuri de forta majora;

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventdrii centrului de citre beneficiar, prin proprie vointa;

h) internarea in spital, in baza recomandérilor medicale:

i) transferul la o institutie specializatd, in scopul efectuarii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare etc.;

J) nerespectarea clauzelor contractuale de cétre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarulyi
care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decfzii motivate a furnizorului de servicii.
emisa in forma scrisa.

(9) Tnainte de ]uarea deciziei, beneficiarul are dreptul
vedere, in conditidgprgmacute de lege.

informat si de a-si ‘exprima punctul de




(10) Decizia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ | DA [ x | NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1} Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute laart. 361 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si compietérile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
SCFisi.

(3} Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fiird acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completérile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitdtile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliufui din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
29272011, cu modificarile si completirile ulterioare,

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activitati de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

t. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functional: activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viati
independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sandtiti, deprinderi de autogospodarire,
deprinderi de interactiune, luarea de decizii, activitdti/exercitii de stimulare psihica, senzoriali si
motorie, artterapie. ca, de exemplu, modelaj, sculpturi, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans. muzic, teatru, recreere.

2. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociala: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociald, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociala, activitdti de socializare si petrecere a
timpului liber, orientare profesionali si suport pentru angajare. dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdti complementare care rispund cerintelor beneficiarilor {acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat); nc

(2) Activitatile pentru cresterca performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate III sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completirile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificirile si completarile ulterioare. Activitatile pentru
cresterca performantei serviciului social corespund indicatorilor de performantd, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii. Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse:

- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si opele de formare continui per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevapjle pgymare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;
- Resurse materiale: infrastructura, dotarile, siguranta, dece
8. Structura orgass icd. numarul de posturi si catggorii

itate, adaptare, logistici si mentenanta.
€ personal




(1) Serviciul social "Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate™ functioneazi cu un
numdr de 8 total personal. conform prevederilor prezentei Hotérari a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

—sef serviciu: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 6 nr. de posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere- -reparatii, deservire: 1 nr. de posturi;

d) persona] de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmdtoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Roménia, cu modificarile si completirile ulterioare; supraveghere, activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, recreere si socializare.

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurarii practicii studentilor la asistentd sociali sau
alte  specializiri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile. incheiate in conformitate cu prevederile | cgil
nr. 258/2007 privind  practica elevilor si  studentilor. cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: |.egea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificérile si completirile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
setviciului social se aproba prin:

a) hotérére 2 autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturl prevazut in statul de
functii aprobat.

Numérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: | post.

Organizarea si conducerea contabilitdtii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexi la prezenta Hotarare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti,

IRaportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.80 —I

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale.
Codului muncii ete.;

UYa‘g;iau] implementarii obiectivelor
si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de j&,g'%ﬂ@bjh
¢) propune participarea personalului de specialitate la prog ) i




d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate:

f) asiguri buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici st numarul de personal;

h) desfasoar activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

J) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune. in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunitatirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asiguri respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociali de la nivelul
primériei sau, dupa caz, si de la nivel judetean. cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate. in folosul beneficiarilor:

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de Tncheiere a exercitiului bugetar:

o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevedertlor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata, absolvite cu diploma de licent
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale. sau absolventi cu diploma de licent3 ai invitamantului
superior in domeniul juridic. medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificirile si completirile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) pedagog de recuperare (235205);

¢) pedagog social (341202);

d) psiholog (263411);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402):

f) psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401); e

g) tehnician asistenti sociald (341201); Z oy

h) alt personal de specialitate in asistenti sociala, respectw..dalc"nml

anume: Lucrit ial (cod COR 532908)
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i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social. si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfdgoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b} in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social. precum si la cursurile
de formare profesionali continua:

e) lucreaza in echipa si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor:

f) in activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.:

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant,
achizitii ctc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie,
spalatoreasd, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituita pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firi
personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS:

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consuitativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizirii de cétre furnizorul de servicii sociale, cate a solicitat si obtinut licenta de functionare a
“Centrului de Informare i Sprijin pentru Femei in Dificultate™, a respectérii standardelor minime de
calitate;

b) respectdrii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centruiui.

{4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului. in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.):

b) analizeaza activi inipunatatire a acestora;




A

¢) dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ca se respecta
urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris. cu privire la motivele masurii de incetare/sistare:

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante:

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

€) votul se desfisoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale. cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare $1 pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a [[ | este stabilita contributie a beneficiarului:
intretinatorilor acestora [ x | nu este stabilitd contributie a beneficiarulusi.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului [[ ] DA
Bucuresti [x]NU
b) bugetul local al judetului. respectiv al municipivlui |{x] DA
Bucuresti [ INU
[x] DA
d) bugetul de stat [ INU
) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea |[x] DA
persoaneior fizice ori juridice din tara si din strainatate [ JNU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ | NU
2) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [[x] DA
vigoare [ INU

0‘\\0 WPiuy o

A
¥ DIRECTIA
b MANAGEMENTUL
£ RESURSELOR
4 UMANE




Anexa 3.4 1a H.C.G.M.B. Dlueeeererireessseeeesonns

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
~Addpostul de noapte pentru adulti — Sf. Toan™
Codul serviciului social:

Lista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [ | Da [ X ] Nu |i.879.2.1.SRUS. PFA

Denumirea serviciului social: “Adipostul de noapte pentru adulti - Sf. loan™

infiintat de catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare I'SS, respectiv Directia Generald de Asistenti Sociald a Municipiului
Bucuresti,

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social "Adéipostul d de
noapte pentru adulti — Sf. loan™, aprobat prin prezenta Hotarare a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociali a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1, str. Constantin Miile nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

I. Servicii rezidentiale

[ ] I.I. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ X ] 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta
sociald

Servicii sociale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fira
cazare

[ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[13.2. Centre de zi

Serviciul ~social face parte din | []3.3. Centre de zi de socializare tip club
clasa/categoria/tipu! major al | [ ] 3.4. Servicii de in—rjire la domiciliul
serviciilor sociale beneficiarului :




[ T 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ ] 4.2. Centre pentru viafa independenti

[ ] Copil - C:

[ ] Persoand adulta cu dizabilitati: D;

[ | Persoand vérstnica: PV:

{ I Victime ale violentei domestice: VD:

[ x] Persoana fard adapost: PFA:

[ 1 Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: O
victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestici:

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu misurd educativi
sau pedeapsi neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor:

() someri de lunga durati;

Serviciul  social  se  adreseazi | () persoanele cu afectiuni psihice;
urmatoarei/urmatoarelor categorii de | () apartinitori ai persoanelor beneficiare;
beneficiari () altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.2.1.SRUS. PFA

seria LF nr. 0013183 si este eliberatd de citre Ministerul Municii, Familiei,
Detine licentd de [Tineretului si Solidarititii Sociale la data de 09.07.2025, cod: 8790CR-PFA-II
functionare Capacitate 186

[ 1 Cu personalitate juridica

Serviciul social este organizat [ X ] Féra personalitate juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea [[]Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal [ X ] Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti. b-dul Th. Pallady nr. 64. sector 3
Scurté descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:
Suprafaté totald in metrj patrati: 4561.00 mp.

Nr. etaje: subsol + parter+3 etaje;

Curte exterioard: ST=665 mp

Nr. total camere: 76, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 31:

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 5:

¢) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare. si anume nr. toalete: 36: nr. camerc de

e) nr. bucatariggwindgreparare a hranei: |;

/baie: 36,




f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodaire, intretinere-reparatii,
deservire: 1;

Alte spatii cu diverse destinatii: 1

In exterior (cladirea) [x]Da| Nu
Spatiul este accesibilizat  |in interior [x] Da| Nu
[ ] Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a |[ x] Zilnic: nr. de ore/zi: 12h/zi. nr, de
serviciului social zile/sdptamana: 7

3. Scopul serviciului social

Serviciul social “Adépostul de noapte pentru adulti — Sf. loan™ are drept scop: acordarea de servicii de
gézduire pe timpul noptii pentru persoanele fard addpost de pe raza municipiului Bucuresti, care nu
dispun de mijloacele necesare asigurarii innoptarii in condigii de siguranta si asigurarea serviciilor de
facilitare a reintegrérii sociale a acestora.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul social “Adépostul de noapte pentru adulti — Sf. loan™ functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completrile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului,

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/03.01.2019 pentru aprobarca
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice.
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile
acordate In sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile uiterioare.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta
sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completérile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevdzuta laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011. cu
modificarile si completarile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotdrdrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotarare
Jjudeciatoreascd, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplici procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.
(3) Dupé aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducdtorul serviciului social. se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solldar_liatn sociale nr. 1 126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii soc1ale/ﬂ\1. ; ‘ 1
servicti sociale serviciului public de asistentd sociali, a proaeﬁum?"de s 1@ are a bugetului necesar,
precum si a ingi {or pentru monitorizarea serviciilor sgé a]c : '




(4) Dupd incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeazi, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razd administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrulvi muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului.

Nu poate fi refuzat accesul in adapost persoanei fara acte de identitate, aflate intr-o evidenta stare de
vulnerabilitate sociald. Beneficiarii vor fi admisi in limita numérului de locuri disponibile la momentul
cererii.

Dacé solicitantul se afld in imposibilitatea de a prezenta documente de identitate ja momentul admiterii,
se completeazi o declaratie pe propria raspundere sub sanctiunea prevederilor art. 326 din Codul penal.
Personalul adipostului vor face demersuri la autorititile competente in vederea cunoasterii situatiei
beneficiarului privind actele de identitate (C.1., pasaport) si a identificarii ultimei adrese de domiciliu.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele previzute de reglementérile legale in vigoare cu privire la acordarea

de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. | alin. (4) din IHotararea
Guvernului nr. 24
in adapost nu sunt acceptate persoane nedeplasabile, familiile cu copii si persoane cu afectiuni psihice
evidente.

Nu se admit in Addpost persoanele date in ciutare de citre organele de drept pentru comiterea faptelor

penale sau cele care ncearcd sé se ascundd de justitie.

Nu se admit in Adépost persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor narcotice.
Nu vor beneficia de asistentd persoanele care. in timpul sederii in Addpost, consuma substante narcotice
st bauturi alcoolice, excluderea acestora realizindu-se imediat.

Y I 1Y)
8/2026.

{7) Conditiile de incetare a serviciilor:
Adapostul elaboreazi si 'SS aproba procedura privind incetarea acordarii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceastd procedurd este adusi la cunostinta tuturor persoanelor
beneficiare.

Conditii de incetare:

a) solicitantul a incilcat prevederile R.O.l./comportamentul inadecvat al beneficiarului care face
incompatibild furnizarea serviciilor din Adapost in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personatul Adapostlui.

b) solicitantul in cauza refuzad gazduirea in adapost;

¢) solicitantul este Tnsotit de copii minori;

d) solicitantul suferd de afectiuni psihice evidente.

e) in cazuri de fortd majoré;

f) beneficiarul paraseste addpostul, prin proprie voin{i;

g) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii
prin personalul de conducerea al adapostului, emisd in forma scrisa.

(9) Tnainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, Tn conditiile previzute de lege.

(10) Decma de excludere se comunica benef‘maru[un in termen de mg ;

4ilg |ucritoare de la data

“Ad &s@ﬁ" u\detine informatii




cu privire la datele de contact, actualizate, ale fostului beneficiar, exemplarul deciziei de excludere se
pastreazd la sediu! adapostului urmand sa fie inmanat personal atunci cind acesta se prezinté la centru.
(11) Adépostul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: [ x ] DA | NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute laart. 36°1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvéluite fara acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36”1 alin. (3} din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE} 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36"2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activititi de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: cazare sub 24 de ore/cazare in adiposturile de noapte

2. Alimentatie: prepararea si servirea meselor, hidratare si asigurare de bauturi calde ca. de exemplu, apd,
ceai, cafea, etc.

3. Asistenta si ingrijire personala: supraveghere

4. Asistentd medicald: asistenta medicala asigurati de asistenti medicali/asistente medicale, ca, de
exemplu, monitorizarea starii de snitate. administrarea tratamentului, colaborarea cu medicul de familie
si alti medici specialisti. relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca. de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune.
luarea de decizii, activitati/exercitii de stimulare psihica.

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociald: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistenti sociala, specifice profesiei,
prevédzute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociald, activititi de socializare si petrecere a
timpului liber, orientare profesionald si suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat.

Servicii/Activititi complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): nc

(2) Activititile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cetintele minime reprezentate de
nivelul de calitate Il sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completirile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificarile si completﬁrila ulterioare. Activititile pentru
cresterea per formantel SEI‘V]CIU]UI socnal corespund mdlcatorllor de pg or I‘I'Idl'l[.l elaborati si aprobati

"UIE resurses




- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continua per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuiclile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotarile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenant.
8. Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Adapostul de noapte pentru adulti — Sf. [oan” functioneaza cu un numir de 35 total
personal, conform prevederilor prezentei Hotérdri a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din
care:

a) personal de conducere;

—sef serviciu: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 26 nr. de posturi;
¢) personal cu functii administrative. gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 8 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romania. cu modificarile si completdrile ulterioare: supraveghere, activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitdti pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: supraveghere, activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, recreere si
socializare.

(4) Adapostl asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociala sau
alte  specializdri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile [ egii
ar. 258/2007 privind - practica  elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare. potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(3) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare. dupd caz: | coea nr. 53/2003 - Codul muncii. republicata. cu
modificérile si completirile ulterioare, etc.

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social se aprobi prin:

a) hotérare a autorititii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
Incadrarea personalului se realizeazi cu respectareca numdarului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat.

Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: | post.

Organizarea si conducerea contabilitafii se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilititii nr. 82/1991, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii. este anexa la prezenta Hotarare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

'Raportu] nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.19 —l

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate §
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii cay

Ppgrsonalul serviciului si
wfisi. indeplinesc in mod




corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.:

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obicctivelor
si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

€) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/Adapostlui;

g) propune furnizoruiui de servicii sociale structura organizatorica si numaru! de personal;

h) desfisoara activiti{i pentru promovarea imaginii serviciufui in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conducd la fmbunititirea acestor activitati sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile $i institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinitate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei sau. dupd caz. si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cit si beneficiarilor a
prevederitor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

p) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diplom, respectiv studii superioare de lunga durati, absolvite cu diplom3 de licenta
sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie. cu vechime/experienti de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai inviitimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta
de mintmum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901):

b) asistent social (263501);

¢) pedagog de recuperare (235205);

d) pedagog socj
S
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e) psiholog (263411);

f) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402);

g) psiholog in specialitatea psihologie clinicd (263401);

h) tehnician asistenti sociald (341201);

i) infirmierd (532103);

i) alt personal de specialitate in asistenta sociala, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucréator social {(cod COR 532908)

k) alte categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor derulate/serviciilor furnizate in
cadrul serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR
331309).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) Isi desfagoari activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b} in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice:

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfdsurati. respectd prevederile legale in vigoare i standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate In cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i) face propuneri de imbundtafire 2 activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse. cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic. personal pentru curdtenie,
spalatoreasd. sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fiira
personalitate juridici.

(2) Constliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciifor acordate in cadrul Adapostlui, ales/alesi prin
vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale. care a solicitat si obtinutjicgnta de functionare a
~Adapostyled te pentru adulti — Sf. loan”, a respectirii standardelor mi de calitate;




b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
Adapostlui.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului Addpostlui, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in Adapost si propune masuri si programe de imbunatitire a acestora;
¢) dupé caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in Adapost in
conditii de securitate pentru sine. ceilalti beneficiari sau personalul Addpostului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia s se asigure ci se respecta
urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei:

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante:

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate:

e) votul se desfisoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducétorul Adapostului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ,
cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli. conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor nccesare acorddirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a | | este stabilita contributie a beneficiarului:
intretinatorilor acestora [ x ] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului |[ ] DA

Bucuresti [x] NU
b} bugetul local al judetului, respectiv al municipiului [x] DA
Bucuresti [INU
[x] DA
d) bugetul de stat [ INU

) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea
persoanelor fizice ori juridice din tara si din striinatate

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile




g) alte surse de finantare. in conformitate cu legislatia in
vigoare

[x] DA
| ] NU
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social-
Centrul de zi pentru persoane varstnice fard addpost - Salcetului, aprobat prin prezenta
hotéirdre. in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor.
reprezentantii legali/conventionali.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru persoane varstnice tara adapost - Salcetului, cod
serviciu social 8810CZ-V-11/881.3.2.CZ.PV. este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generalda de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF nr. 003320 si are sediul in str. Salcetului. nr. 5, sector 4, Bucuresti.

(2) Centrul de zi pentru persoane varstnice fard adapost - Salcetului. s-a infiintat in
conformitate cu prevederile prezentei hotarari si functioneaza in structura Directiei Generale de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, in coordonarea Serviciului Management de Caz
pentru Persoane Adulte si Fard Adapost.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social Centrul de zi pentru persoane vérstnice fara adapost - Salcetului
este imbunatétirea calitdtii vietii varstnicilor cu domiciliul/resedinta in municipiul Bucuresti,
respectiv vdrstnici fard addpost. Persoanele véarstnice pot beneficia, in functie de nevoile
identificate, de servicii sociale adaptate nevoilor individuale si de grup, in vederea prevenirii gi
depasirii unor situatii de dificultate/vulnerabilitate, prevenirii 1 combaterii riscului de
excluziune sociald si promovarea incluziunii sociale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru persoane vérstnice fard adapost - Salcetului
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
servicitlor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, Legea nr. 17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMIS nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilulut $1
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate. serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 6. cu modificarile
si completdrile ulterioare.
(3) Serviciul social Centrul de zi pentru persoane vérstnice fard adapost - Silcetului este
infiintat prin prezenta Hotarare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5 /
Principiile care stau la baza acordarii s¢rviciului soci

st - Sakcetului. se

AUVerneﬁz}té sistemul

u la Bdza acordarii
L

stioneazd cu respectarea principiilor geverale fedre
A gene
ten(fy
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serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de zi
pentru persoane varstnice fird adapost - Silcetului sunt urmitoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare:

d) deschiderea citre comunitate:

©) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu Tn realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimant si capacitatea de exercitiu;
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n} responsabilizarea membrilor familiei. reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor st indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitifi de integrare sociald si implicarea activa In solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenta sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului de zi pentru persoane vérstnice -
Salcetului sunt persoanele varstnice. definite conform art. 1, alin. (4) din Legea nr. 17/2000
privind asistenfa sociald a persoanelor vérstnice, cu domiciliul sau resedinta pe raza
municipiului Bucuresti.

{2) Condifiile de ucces admifere in cenfru sunt urmdioarele:
a) In vederea admiterii, este necesara depunerea si aprobarea unui dosar. Dosarul solicitantului
trebuie sa contind urmatoarele documente:
o Cerere prin care se solicita serviciile centrului;
* Document identitate;
» Alte documente privind veniturile si situatia medicald, daca acestea exista.
Dosarul cu actele necesare se poate depune la Registratura Directiei Generale de Asistenta
Sociald a Municipiului Bucuresti, la sediul Centrului de zi _peniru persoane varstnice -
Sélcetului sau prin intermediul adresei de e-mail a institutiei (reoistratura o deas.ro).
Eiapele analizarii dosarului - :
¢ Dosarele complete ale solicitantilor se analizeazi de citre Ci'S 'n‘ahll t:entrulul iar
asistentul 5001al va prelua sohc1tarea urmand sd mtocmeas,m-o amh"a sociala cu
v, ansmlte cétre
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propunerea privind admiterea in cadrul Centrului de zi pentru persoane varstnice —
Salcetului.

e In urma acestor proceduri realizate se va emite Decizia de acordare a serviciilor in
cadrul Centrului de zi pentru persoane vérstnice — Salcetului.

e Accesarea serviciilor de citre persoana care define decizie se realizeazd odatd cu
incheierea contractului de furnizare a serviciilor. Acesta se incheie dupd modelul
stabilit de catre D.G.A.S.M.B.. cu respectarea modelului cadru, si se semmeaza intre
reprezentantii D.G.A.S.M.B. si beneficiar.

Criteriile de eligibilitate sunt urmdtoarele:
e este persoana vArstnicd in conformitate cu prevederile art. 1. alin. (4) din Legea
nr. 17/2000 privind asisten{a sociala a persoanelor vérstnice:
e are domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Bucuresti:
* adepus un dosar complet cu toate documentele necesare:
e detine Decizie de acordare a serviciilor in cadrul Centrului de zt pentru persoane
vérstnice — Salcetului.

Consideratii generale cu privire la contribufia lunard de intrefinere
e Costul mediu lunar de intretinere din cadrul Centrului de zi pentru persoane
vérstnice - Salcetului este aprobat anual prin Hotirdre a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti sau prin alte acte normative.
o Serviciile sunt acordate firi plata unei contributii. cheltuielile reprezentand
contributia lunard de intrefinere se suportd din bugetul local al municipiului
Bucuresti.

(3) Conditii de incetare/ suspendare a acorddrii serviciilor
a) Constituie motiv de suspendare urmétoarele:
e plecarea din localitate pe o perioada mai mare de 30 zile;
e in cazul in care starea de sinitate a beneficiarului impune internarea inir-un spital
pentru tratament.
b) Constituie motiv de incetare urmatoarele:
expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
acordul partilor privind incetarea contractului:
scopul contractului a fost atins:
nerespectarea eticii morale;
forta majora, dac este invocata:
in cazul institutionalizarii intr-un centru rezidential;
la cererea motivati a beneficiarului/reprezentantului legal/familiei acestuia;
¢ in cazul decesului beneficiarului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de zi pentru persoane
vdrstnice fard addpost — Sdlcetului au wrmdtoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazd de rasa, sex,

religie, opinie sau orice altd circumstantd personala ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarca deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

¢) sa li se asigure péstrarea confidentialitiii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furmzate atit timp cét se mentm conditiile
care au generat si i ficultate; | ol |
¢) si fie protej ix‘,?e le cat si bunurile lor. atunci §ind nu au capaCiteie,de exercitiu;




g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Cenirul de zi pentru persoane
vdrsinice fard addapost — Salcetului au urmdtoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu vdrsta, situatia de dependenii etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sé contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

d) sd comunice orice modificare intervenitd in legituri cu situatia lor personala:

€) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

(1) Principalele functiile ale serviciului social Centrul de zi pentru persoane vérstnice fird
addpost — Salcetului sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local. prin asigurarea
urmdtoarelor activitafi:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara:
2. acordarea de servicii, care constau in:

a) Activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

b) Gimnastici pentru mentinerea si dezvoltarea mobilitatii:

¢) Servicii de consiliere sociala, informare sociald si indrumare socio-administrativa;

d) Biblioteca;

e) Vizionare programe TV si diverse filme:;

f) Meloterapie:

g) Terapie ocupationaia;

h) Activititi artistice;

1) Grupuri de discutii tematice;

j) Cursuri de instruire in diverse domenii (utilizare calculator/telefon, gestionare eficienta

a veniturilor, comunicare, teme medicale etc.);

k) Expozitii tematice;

1) Instruire pentru asistentd si suport pentru familia persoanei vérstnice;

m) Alte activitati: acordare de alimente, activitati caritabile, call center.
Pentru persoanele virstnice care nu se pot deplasa la sediul centrului de zi, personalul
serviciului social colaboreazi si referd cazul citre Serviciul Ingrijiri la Domiciliu,
h) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdioarelor activitdii:
1. intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al serviciului social;
2. realizarea si informarea prin materiale informative;
3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinétori;
4. elaborarea de rapoarte de activitate si statistice;
5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a serviciilor.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora. de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situagiilor de dificultate
in care pot inira categoriile vulnerabile, care fuc parte din categoria de persoane beneficiare.
poirivit scopw’m acestiid, ,prng m{gur area urmdtodarelor activitdi:
1. realizarea 51 dlstrlbulrf;ﬂdeppaqie myormative in comunitate;
i 3 Q de prezentare a serviciilor acordate;
pkhvemtl dm comunitate;




5. organizarca de campanii online si stradale.

d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urindtoarelor activitdfi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si
acordare a serviciilor;

. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate:

. monitorizarca stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor catre beneficiari:

. elaborarea si aplicarea chestionarelor de misurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor.
e) de adminisirare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmdioarelor activiidfi:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitari/propuneri;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale):

3. intocmirea situatiilor/documentelor si transmiterea lor céatre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante:

4. intocmirea si transmiterea documentelor administrative catre D.G.A.S.M.B.

Ln o Lo I

ARTICOLUL 8§

Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social-Centrul de zi pentru persoane vérstnice fird adapost - Silcetului
functioneazi cu un numir total de 3 persoane, la care se adaugi Serviciul Management de Caz
pentru Persoane Adulte si Fird Adapost, conform prevederilor prezentei Hotararii a Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, din care:
a) personal de conducere: 0:
b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd: personal de specialitate si auxiliar: 3;
c) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere reparatii. deservire: personalul
care deserveste Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si Fard Adapost
(2) Raportul angajat/beneficiar asigurd acordarea serviciilor céitre beneficiarii centrului.
Beneficiarii care nu se pot deplasa la sediul Centrului de zi, sunt referite cétre Serviciul
Ingrijiri 1a Domiciliu in vederea acordarii serviciilor conform nevoilor identificate.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
Personalul de conducere este:
(1) Conducerea Compartimentului Centrul de zi pentru persoane véarstnice fard addpost —
Salcetului este asigurata de citre Seful Serviciului Management de Caz pentru Persoane Adulte
si fard Adapost, cu urmatoarele atributii:
a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitdtilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sd raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturllm de muncé dintre anga}atn servictului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structfii organizatorice $i a gumdarului de
personal; _ [ £
h) desfisoara activitati pentr ovarea imaginii centruilm n comumtate




i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activititilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbuniititirea acestor activitati
sau, dupé caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazd activilatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz. cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate, precum si in
Justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta socialz de la
nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) propune numirea si eliberarea din functie personatul din cadrul serviciului. in conditiile
legii;

0} intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personaiului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

s) atributiile Sefului Serviciului se completeaza cu atributiile previizute in fisa postului.

t) responsabil cu elaborarea si transmiterea rapoartelor lunare cu privire la: numdrul de decese

inregistrate lunar, numarul apelurilor efectuate la serviciul de urgenta 112, numarul de angajati/
numele si functia, respectiv calificarea fiecdrui angajat, situatii statistice cu privire la numarul
de persoane beneficiare pentru care exista o hotérére judecitoreasca de punere sub interdictie si
numarul persoanclor beneficiare care au tutore desemnat. o persoand angajati sau un
reprezentant al furnizorului de servicii sociale.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social/tehnician in asistenta sociala/[ucrator social
(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
crespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitaii fn vederea cresterii calititii serviciului si
respectdrii legislatiei;
g) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(1) Asistent socialé,gﬁ;ffﬁﬁ?ﬁfbﬁggle atributii:
a) asigurd acti{&ﬁ(ﬁ"—fﬁ' ‘c.aj:,ﬁ'a"lc‘;fdé@@sp01lsabil al cazurilor repartizate de seful ierarhic superior;
b) efectue’az‘j"f@{uafg‘éiﬁéwoi‘[ﬁ}t@micitanﬁlor:

gostts Pappiteuni || o ceilalti  membrii ai  echipei multidisciplinare, planul
il e _u]‘,x"‘\e'nf[ie;

st
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k)
y

m)

n)

Y]

Q)
)

precizeaza modalitatile de interventic adecvate in programul de integrare/reintegrare
sociald si periodicitatea acordirii acestora:

intocmeste impreuna cu echipa multidisciplinara orarul zilnic al activitatilor:

participa la intalnirile echipei multidisciplinare:;

realizeazi instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnand toate
datele care 1i privesc pe beneficiari;

intocmeste corect si la timp contractul de servicii, notificarile. adresele si alte documente
reglementate de standardele specifice de calitate §i necesare instrumentarii dosarelor
beneficiarilor;

actualizeazi evideniele statistice ale beneficiarilor:

realizeaza §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii
publice corect si la timp:

realizeaza in timp util adrese de inaintare citre alte institufii in interesul beneficiarilor;
inainteaza situatiile intocmite sefului serviciului pentru avizare §i apoi le transmite
solicitantilor;

cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

cunoaste misiunea. regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta;

acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevdzute in Programul de
integrare/reintegrare sociala;

acordd beneficiarilor serviciile si activitafile cu caracter social {inind cont de dizabilitate,
varsta g1 patologia acestora;

in echipa multidisciplinari adopta atitudini pozitive precum si in desfagurarea activitatii;
oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationald si activitati de petrecere a timpului
liber cu scopul formarii si pastrérii unor deprinderi gi abilitati;

realizeaza consilierea sociald a beneficiarilor si apartindtorilor acestora;

informeazi seful ierarhic superior printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si
la situatiile de abuz apdrute, indiferent de abuzat si abuzator:

efectueazi orice demers care are ca scop ameliorarea relagiilor beneficiarului cu familia si
cu ceilalti beneficiari:

asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

pastreaza in conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizata a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii:

pistreaza confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor:

gestioneaza eficient baza materiald pe care o utilizeaza;

in instrumentarea dosarelor si in desfisurarea activitatii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu. deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de
proceduri. Regulamentul de organizare si functionare si contribuie la indeplinirea misiunii
serviciului;

aa) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;
bb) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
cc) prioritizeazi masurile pe care le include in planul initial de interventie si. dupa caz. in

strategia de interventie, in functie de evaluarea riscurilor, iar in situatia in care constata forme
de abuz, neglijare si/sau violentd are obligatia de a investiga si de a raporta cétre autoritatile

competente
dd)efectueaza ancheta sociald si elaboreaza raportul de anchetd sociald pe baga diagnozei
sociale, dupa inchetere wesui de evaluare a beneﬁciq’fﬁlui. cu_rf‘_ ectgteas normelor

profesionale si a cerinﬁbr

Q)

=



ee) acorda teleasistenta sociala prin folosirea oricarui dispozitiv electronic de tip telefon,
calculator, tabletd, smartphone sau in format electronic de tip internet, text, video si e-mail sau
prin orice alt mijloc clectronic de comunicare, cu respectarea codului de etica si a codului de
buna practica al asistentului social

ff) elaboreazd raportul privind evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii si proiectul planului
de actiuni comunitare pentru combaterea siriciei si excluziunii sociale, care contine,
obligatoriu, propuneri pentru organizarea de servicii sociale care au drept scop combaterea
saraciei si a riscului de excluziune sociala;

gg) coordoneaza si monitorizeaza activitatea tehnicianului in asistenta sociala;

hh)realizeaza evaluarea initiala §i planul de interventie pentru fiecare persoani care solicita
asistent sociald si face propuneri privind admiterea/respingerea ceretii;

ii) respectd termenele prevézute in legislatie referitoare la elaborarea planuiui de interventie,
solicitarea evaludrii complexe/integrate, revizuirea planului de interventie, transmiterea
propunerii privind admiterea/respingerea cererii, elaborarea si transmiterea informatiilor
privind stadiul de implementare a masurilor dispuse;

1i) responsabil cu identificarea situatiilor care impun participarea unei echipe interdisciplinare
si/sau implicarea altor institutii. in vederea realizarii evaluarii integrate/complexe.

kk}solicitd participarea unei echipe interdisciplinare si/sau implicarea altor institutii, in
vederea realiziirii evaluarii integrate/complexe n termenele previzute de legislatie;

II} coordoneaza si integreaza toate activitaile previzute in planul de interventie:

mm) responsabil cu initierea si derularea procesului de reevaluare si revizuire a planului de
interventie;

nn) raspunde de inregistrarea contractelor de servicii sociale in Registrul national de evidents a
persoanelor beneficiare de servicii sociale, in termen de 24 de ore de la incheierea acestora:

oo) raspunde de corectitudinea datelor introduse in Registrul national de evidenti a persoanelor
beneficiare de servicii sociale;

pp)ofera informatii despre serviciul de asistenta sociala si despre alte servicii de interes public
necesare pentru solutionarea situatiilor de dificultate i asistid beneficiarul in procesul de
accesare a acestora;

qq) -administreaza si implementeaza programe de asistentd sociali si servicii comunitare si
asistd persoancle pentru rezolvarea problemelor personale si sociale, inclusiv prin insotirea
acestora la IntAlnirea cu alti specialisti sau servicii:

rr) actioneazi ca persoand de contact pentru beneficiari si membrii familiei acestora.

ss) participd la interventii care presupun punerea in aplicare a misurilor de urgenta pentru
asigurarea sigurantei persoanelor vulnerabile, dupi caz;

tt) intocmeste rapoarte de vizita, de intdlnire, completeazi fise de observatie, note telefonice,
sinteze si analize. etc.. documente necesare in activitatea de monitorizare si raportare.

uu) participd la elaborarea rapoartelor lunare cu privire la: numarul de decese inregistrate lunar,
numarul apelurilor efectuate la serviciul de urgenta 112, situatii statistice cu privire la numérul
de persoane beneficiare pentru care existi o hotdrare judecitoreasci de punere sub interdictie si
numarul persoanclor beneficiare care au tutore desemnat. o persoani angajati sau un
reprezentant al fgrmt/uuulul de servicii sociale;

VV) elaboru.,u?.,.t {*J.‘ﬁo%fhie de monitorizare trimestriala privind implementarea planurilor de
servicii sqeléié p]ﬁnhﬁ Fen&‘ﬁqlaru cu care au Incheiat contracte de servicii sociale;

wWw) elabm“ea@ _macﬁla # iCFI»-/d materialele informative in format usor de citit si de inteles:
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xx)isi desfigoard activitatea conform treptelor de competentd profesionald si cu respectarea
normelor referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate de Colegiul National al
Asistentilor Sociali din Romania.

(2) Inspector de specialitate, cu urmétoarele atributii:

a) acorda beneficiarilor asistenta si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la exprimarea liberd
a opiniel:

b) participi la dezvoltarea si actualizarea evidentelor statistice ale beneficiarilor:

¢) transmite situatiile statistice solicitate de furnizorul de servicii sociale 1 alte institutii
publice corect si la timp:

d) realizeaza in timp util adrese de inaintare catre alte institutii in interesul beneficiarilor;

e) inainteazd situagiile intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

f) realizeaza activitati si servicii de consiliere si informare pentru beneficiari;

g) participi la intocmirea Procedurilor de lucru specifice serviciului;

h) in instrumentarea dosarelor si in desfigurarea activitatii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri.
Regulamentul de organizare si functionare si contribuie la indeplinirea misiunii serviciului:

i) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

j) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile inspectorului de specialitate se completeaza cu atributiile prevazute in fisa postulul.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. si poate fi:
a) muncitor necalificat
(2) Muncitor necalificat, atributii si responsabilitati:
a) realizeazi zilnic operatiunile de curdtenie si dezinfectie in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei;
b) receptioneaza si pastreaza in conditii corespunzatoare materialele si produsele de curatenie
primite;
¢) incarcd si descarcid materiale si marfa, mutd mobilier si echipamente la indicatia sefului
Centrului;
d) utilizeazi si pastreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
e) foloseste corespunzator spatiile detinute tinAnd cont de destinatia spatiilor si functionalitatea
lor;
f) foloseste iluminatul in mod responsabil si economnic;
@) sesizeazd sefului de centru defectiunile. avariile si evenimentele aparute, indiferent dacé au
sau nu legaturd directd cu munca pe care o desfasoara:
h) transporti selectiv degeurile reciclabile;
i) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor;
j) s cunoascd si sa respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Intetioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate. _
(3) Atributiile personalului se complet&%ﬁ‘*bm;atribu,t;_ile prevézute in fisa postului.
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ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura. in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al Municipiului Bucuresti;
b)bugetul de stat;
¢) donafii., sponsoriziri san alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si
din strainitate:
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Anexa 3.6 l1a H.C.G.M.B. nr.........

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social
"Centrul de Asistentd destinat Agresorilor Familiali - O Noua Sansi”

Codul serviciului social;

[.ista codurilor:

Serviciul este multifunctional (MF): [ JDa[ X ]Nu [1. 889.3.2.CZ.VD

Denumirea serviciului social: “Centrul de Asistent destinat Agresorilor Familiali - O Nou# Sansa”
infiintat de catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului

Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului socia! “Centrul de
Asistentd destinat Agresorilor Familiali - O Noud Sansa”, aprobat prin prezenta Hotirare a Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarca
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul

de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociaid a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1. str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018

Categoria FSS

[ X ] Public
[ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul  social
clasa/categoria/tipul
serviciilor sociale

face parte
major

din
al

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ 1 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociala
Servicii sociale fira cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fira
cazare

[ ] 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

{ x] 3.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de socializare tip club

[ ] 3.4. Servicii de ingrijiﬁ la ?fmiciliul

beneficiarului




[ ] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

[]13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

[ 1 Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[14.2. Centre pentru viatd independenti

[ ] Copil -C;

[ ] Persoani adult3 cu dizabilititi: D;

[ ] Persoand vérstnica: PV:

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fard adapost: PFA;

[x] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

(x) agresori violentd domestica;

(x) persoane cu diverse adictii:

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu misurd educativi
sau pedeapsa neprivativi de libertate;

()} persoanele victime ale infractiuniior;

() someri de Tung durati;

Serviciul ~ social se  adreseazd | () persoanele cu afectiuni psihice;
urméatoarei/urmatoarelor categorii de | () apartinitori ai persoanelor beneficiare:
beneficiari () altele: .

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.VD

seria LEF nr. 00146 si este efiberata de catre Agentia Nationala pentru Egalitatea
Detine licentd de (de Sanse intre Femei si Barbati la data de 02.03.2023. cod: 8899 CZ-VD-i11
functionare Capacitate 10/zi

[ ] Cu personalitate juridica

Serviciul social este organizat [ X ] Féra personalitate juridici
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea | ] Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinitorului legal [ X ]Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, Turnu Magurele, nr.17. sector 4
Scurta descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:
Suprafatd totald in metri patrati: 38,55 mp

Nr. etaje: ne

Curte exterioari: nc

Nr. total camere: 6, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3:

¢) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare. si anume nr. toalete: I: nr. camere de dug/baief 0; §

[ Y

Aticii/spatii de preparare a hranei: 0;

e) nr. bu



f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 1;

Alte spatii cu diverse destinatii: 0.

[n exterior (cladirea) [x]Da| Nu
Spatiul este accesibilizat in interior [x] Da| Nu
[ ]1Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/saptamana: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social "Centrul de Asistentd destinat Agresorilor Familiali - O Noua Sansd™ are drept scop:
prevenirea si reducerea comportamentelor violente si a consumului problematic de substante sau a altor
forme de dependenta, prin furnizarea de servicii specializate de consiliere psihologica, asistentd sociala.
interventie terapeuticd, educatie si dezvoltare a abilitatilor de gestionare a emotiilor, in vederea
reintegrarii sociale responsabile si a cresterii sigurantei victimelor si a comunitatii.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social "Centrul de Asistentd destinat Agresorilor Familiali - O Nou# Sansa” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea asistentei sociale nr, 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare, Ordinul ministerului muncii, familiei,
tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor
pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misura de asistenti sociali.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 28/03.01.2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice, cu completarile si modificarile ulterioare, coroborat cu Ordinul ministrului familiei,
tineretului si egalitdtii de sanse nr. 20.841/2022 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind aplicarea managementului de caz in cadrul serviciilor sociale de asistents destinate agresorilor.
5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masuri de asistenta
sociald st documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011. cu modificarile si
completérile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazutd laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completirile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz. prin Hotdrdrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotérére
Judecitoreasca, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

ificérile si completirile ulterioare.
/conducétorul serviciului social, se




modelului aprobat prin decizia FSS. cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misura de asistenti sociala.
(4) Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeazz. in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razi administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii.
familiei. tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

I. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cét si ale copiilor — copie Cl. certificat de nastere,
certificat de caisatorie, hotardre de divort. deces, dispozitie de tuteld sau curateli, acolo unde este cazul
etc:

3. Dovada ci solicitantul se incadreazi in categoria agresori familiali (ordin de protectie sau ordin de
protectie provizoriu sau declaratia pe propria raspundere), dupi caz.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la arl. | alin. (1) din Hotardrea
Guvernului nr. 268/2026

- agresori violenta domestic;

- persoane cu diverse adictii

- Decizie de stabilie a dreptului la servicii sociale
(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
Centrul elaboreazi si FSS aprobd procedura privind incetarea acordarii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceastd procedurd este adusi la cunostinta tuturor persoanelor
beneficiare inainte de semnarea contractului.
a) la expirarea duratei contractului;
b) prin acordul partilor privind incetarea contractului;
c) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;
d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;
e) in cazuri de fortd majora;
f) decesul beneficiarului;
g) incetarea frecventirii centrului de catre beneficiar, prin proprie vointi;
h) internarea in spital, in baza recomandirilor medicale;
i) transferul la o institufie specializatd, In scopul efectudirii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare etc.:
J) nerespectarea clauzelor contractuale de cétre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibild furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.
(8) incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unci deci
emisd in forma scrisa.
(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi
vedere, in conditiile prevazute de lege.

i metivate a furnizorului de servicii.
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(10) Decizia de incetare se comunici beneficiarului Tn termen de maximum 5 zile lucriitoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ ] DA [x ] NU
6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute laart. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divuigarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.
(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.
(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).
(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile uiterioare.
7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activititi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:
1. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala: consiliere psihologica(prin aceasta se incearcd sciderea
tensiunilor conflictuale, depdsirea barierelor emotionale si a problemelor pe care acestea le genereazi.
Terapiile care se adreseazd agresorului vizeaza atét familia ca atare, beneficiarul in mediul sau familial,
cét si relatiile intrafamiliale propriu-zise). consiliere i mediere a conflictului pentru partile implicate in
vederea depasirii situatiilor de risc (pentru solutionarea conflictelor in cazul disputelor familiale, fiind
un mod alternativ de solutionare a conflictelor. pe care fiecare parte, agresor - victima, trebuie si-1 aleagd
in mod liber. fara fortd coercitiva), consiliere In domeniul adictiilor si consiliere in vederea asigurarii si
facilitdrii accesului agresorilor la tratamente psihologice, psihiatrice, de dezalcoolizare sau de
dezintoxicare (vizeaza facilitarea accesului la tratamente specializate, dupa caz, ca urmare a evaluirii
facute de catre psiholog, urméndu-se un program de reabilitare stabilit de comun acord cu agresorul).
2. Insertie/Reinserfic  sociald/Integrare/ Reintegrare sociald: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistenti sociald, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociald, activitdti de socializare si petrecere a
timpului liber, orientare profesionald si suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat.
Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): nc
(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate 11l sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completarile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificirile si completirile ulterioare. Activitatile pentru
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilgf e performanta, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarifatii Sociale.
(3) Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alg métoarele resurse:

r siof¢le de formare continua per an;




- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotérile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanta.
8. Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centrul de Asistentd destinat Agresorilor Familiali - O Noua Sansa™ functioneaza
cu un numir de 5 total personal, conform prevederilor prezentei Hotarari a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, ia care se adaugé un post de conducere: sef serviciu — Serviciul Reglementare
Servicii Sociale din care:

a) personal de conducere:

—sef serviciu: 1 post — Serviciul Reglementare Servicii Sociale

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentdi; personal de specialitate si auxiliar: 5 nr. de posturi:
¢) personal cu funetii administrative, gospodarire. Tntretinere-reparatii, deservire: 0 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt previizute urmatoarele activitati care pot fi destésurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romania, cu modificarile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independentd, recreere si socializare.

(3) fn cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completirile
ulterioare: supraveghere, activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta. recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociala sau
alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile. incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr.  258/2007 privind  practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicats, cu
modificarile si completirile ulterioare, etc.

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
serviciului social se aproba prin:

a) hotérare a autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social:
incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de
functii aprobat.

Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post — Serviciul Reglementare Servicii
Sociale

Organizarea si conducerea contabilitatii se realizeazd cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificarile si completirile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anex la prezenta Hotirare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

lRaportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:  0.03

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor fdlesfas
7 sanctiuni disciplinare pentru galafi
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corespunzator atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul furniziirii serviciilor sociale,
Codului muncii ete.;

b} elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢} propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfdsoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i} ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conducs la imbunititirea acestor activitati sau. dupi caz,
formuleazé propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

I) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si. dupa caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primdriei sau, dupi caz, si de la nivel judetean. cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar:

o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie. asistentd sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licentd ai invatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) lucritor social pentru persoane cu probleme de dependenti (344203)
c) consilier in domeniul adictiilor (263502); :




e) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402);
f) psiholog 1n specialitatea psihologie clinicd (263401);

g) tehnician asistentd sociald (341201);

h) alt personal de specialitate Tn asistentd sociald, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR. si
anume: Lucritor social (cod COR 532908)

i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activititilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social. si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) Isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice:

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continué:

e) lucreazd n echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunititire a activitifii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se fnscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie,
spalatoreasé, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firi
personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului. ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizdrii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
"Centrului de Asistentd destinat Agresorilor Familiali - O Nogi Sgnsd”, a respectarii standardelor
minime de calitate:

cjziffor in ceea ce priveste functionarea



(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activititile derulate in centru si propune misuri si programe de imbundtitire a acestora;
¢) dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditit de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrufui,

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ci se respecti
urmétoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei:

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate:

¢) votul se desfasoard in mod secret;

f) decizia se adopté cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd previzuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6,296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a} contributia persoanelor beneficiare si/sau a [[ | este stabilita contributie a beneficiarului:
intretindtorilor acestora [ x | nu este stabilita contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv - bugetele locale ale sectoarelor municipiului [[ ] DA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului. respectiv al municipiului |[x] DA
Bucuresti [INU
[x] DA
d) bugetul de stat [ 1NU
e) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea [[x| DA
persoanelor fizice ori juridice din tara si din striinitate ['ITNU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile U
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [[x}/[JA
vigoare [ %3) / &

/ /"




Anexa 3.7 la H.C.G.M.B, nr............ osavesiuseaib s
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

“Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald’

Codul serviciului social:

Lista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [ 1 Da [ X ] Nu [I. 889.3.2.CZ.PFA

Denumirea serviciului social: “Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald”

lnﬁm'gat de cétre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit n continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistenta Sociald a Municipiului
Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social “Centrul de zi
pentru integrare/reintegrare sociald™, aprobat prin prezenta Hotirdre a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurérii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector [, str. Constantin Mille nr. 10. codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ 11.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociala
Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, firda
cazare

[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[ x] 3.2. Centre de zi

Serviciul social face parte din | []3.3. Centre de zi de soeializare tip club
clasa/categoria/tipul major al | [ ] 3.4. Servicii ge« ﬁﬁ%ﬁﬁ:&@a\ domiciliul
serviciilor sociale beneficiarului

'V/%‘%'




['13.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familjal

[ ] Servicii de locuire asistati in comunitate

[ [ 4.1. Locuinta protejata

[ ]4.2. Centre pentru viatd independenti

Serviciul social se  adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii de
beneficiari

[ 1 Cepil - C;

[ ] Persoana adulti cu dizabilititi: D;

[ | Persoana varstnici: PV;

[ 1 Victime ale violentei domestice: VD:

[x ] Persoand fira adapost: PFA:

[l Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: 0O
victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestica;

() persoane cu diverse adictii:

() persoane private de libertate;

(} persoane sanctionate cu misurd educativa
sau pedeapsd neprivativi de libertate:

() persoanele victime ale infractiunilor:

()} someri de lungd durati;

() persoanele cu afectiuni psihice:

() apartindtori ai persoanelor beneficiare;

() altele:

Codul serviciului social (conform Nomenclatoruluj serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.PFA

functionare Capacitate 40

seria LF nr. 0013184 si este eliberatd de catre Ministerul Muncii. Familiel.
Detine licentd de [Tineretului si Solidaritatii Sociale la data de 09.07.2025. cod: 8899 CZ-PFA-II

Serviciul social este organizat

[ 1 Cu personalitate juridica
[ X ] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea | ] Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal

[ X]Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, b-dul Th. Pallady nr. 64, sector 3
Scurta descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:
Suprafati totald in metri pétrati: S¢=529.33mp

Nr. etaje: 1

Curte exterioari: nc

Nr. total camere: 8, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) ar. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1:

¢) nr. spatii comune: 2;




f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ. gospodrire, intretinere-reparatii,
deservire: 1:

Alte spatii cu diverse destinatii: nc

in exterior (cladirea) [x] Da| Nu
Spatiul este accesibilizat in interior [x)Da| Nu
[ 1Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/sdptamana: 5

3. Scopul serviciului social
Serviciul social “Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald” are drept scop: acordarea serviciilor
de evaluare, integrare/reintegrare sociald si monitorizare pentru persoanele fari adapost cu ultimul
domiciliu legal in Municipiul Bucuresti.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social “Centrul de zi pentru integrare/reintegrare socials™ functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare. precum si a altor acte normative
aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/03.01.2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fard adépost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate. serviciile
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a)} cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar. insotiti de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd
sociald si documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia previzutd laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completirile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociala gi Protectia
Copilului sau. dupa caz, prin Hotdrdrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotirire
judecdtoreasca, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplicé procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
previizute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completérile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de ciitre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se¢
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenti sociala. a procedurii dg'fundamentare a bugetuiui necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acotdhte ga misura de asistenté sociala.
(4) Dupd incheigrea contractului de prestiri de servicii cu persoanafsolicifanta, furnizorul informeaza, in
asistentd sociald pe a cdrui raza adminisqratjy,

ritoriald isi are domiciliul sau




resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(3) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. Cerere din partea solicitantului

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului

3. Documente care atesta situatia privind spatiul locativ, dupa caz.

Nu poate fi refuzat accesul in centru persoanei fira acte de identitate, aflate intr-o evidenti stare de
vulnerabilitate sociala.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele prevazute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. | alin. (4) din Hotéardrea
Guvernului nr. 268/2026.

- nu sufera de afectiuni psihice care pun in pericol linistea, sanitatea si integritatea fizicd a personalului
si a celorlalti beneficiari.

- are emisa Decizie de stabilie a dreptului la servicii sociale

- solicitantul are ultimul domiciliu pe raza Municipiului Bucuresti.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aproba procedura privind incetarea acordirii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceastd procedurd este adusa la cunogtinta tuturor persoanelor
beneficiare nainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul partilor privind incetarea contractului:

¢) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins:

d} in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social:

¢) in cazuri de fortd majors;

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventdrii centrului de citre beneficiar, prin propric vointa;

h) internarea in spital, in baza recomandirilor medicale;

i) transferul la o institufic specializata, in scopul efectudirii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare etc.;

J) nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditti de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Tncetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unet decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in forma scrisi.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat gi de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum § zile lucritoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurs confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgents: [ JDA[x]NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute laart. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Acordul persoanet beneficiare pentru divulgarea informatiilor confid
scrisa.

se asuma numai in forma




(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevézute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitdtile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 362 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd
independentd. ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de ingrijire a propriei sanitati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune,
luarea de decizii, activitati/exercitii de stimulare psihicd, senzoriald si motorie, artterapie, ca, de
exemplu. modelaj, sculptura, pictura sau desen, decoratiuni pe diverse materiale. artizanat, dans, muzicg,
featru. recreere.

2. Insertie/Reinsertie  sociald/Integrare/ Reintegrare sociali: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociali, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociald, activititi de socializare si petrecere a
timpului liber. orientare profesionala §i suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat.

3. Alimentatie: prepararea si servirea unei mese/zi, hidratare si asigurare de bauturi calde ca. de exemplu,
apd, ceal, cafea. etc.

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): nc

(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate [ sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completdrile si modificirile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014. cu modificirile si completirile ulterioare. Activititile pentru
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performanti, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii. Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

{3) Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continui per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotérile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistici si mentenanta,
8. Structura organizatorica, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala” functioneazii cu un numir de 9
total personal. conform prevederilor prezentei Hotarari a Consiliului General al Municipiului Bucuresti,
din care:

a) personal de conducere:

ingrijire si asistentd; personal de gpeciglifate si auxiliar: 8 nr. de posturi;



¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare: supraveghere, activitdti pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenta, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: supraveghere, activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializari adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile. incheiate in conformitate cu prevederile | egii
nr. 258/2007 privind - practica elevilor si  studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: | coca nr. $3/2003 - Codul muncii, republicati. cu
modificarile si completarile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
serviciului social se aproba prin:

a) hotarare a autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat.

Numérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post.

Organizarea si conducerea contabilitatii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicatd, cu modificrile si completarile ulterioare.

Organigrama serviciului social i statul de functii, este anexi la prezenta Hotirare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

|Raportu| nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.23

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
st intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna des ¥ 5 porturllor de munca dintre angajat'
QY BUCA
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iciului/centrului;
arul de personal;




h) desfasoard activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

i) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conduci la imbunétatirea acestor activititi sau. dupi caz,
formuleazid propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigura respectarea timpului de [ucru si a regulamentului de
otganizare si functionare;

I) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale $i. dupd caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striinatate. precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primdriei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale socictatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n} intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului st contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma. respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociali sau sociologie, cu vechime/experientd de
minirmum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai nvatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintefor administrative, cu vechime/experientd
de minimum tref ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfdsurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) pedagog de recuperare (235205);

¢) pedagog social (341202);

d) psiholog (263411);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

f) psiholog in specialitatea psihologie clinici (263401);

g) tehnician asistenta sociald (341201):

h) alt personal de specialitate in asistenti sociali, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucrétor social (cod COR 532908)

i) alte categorii ocupationale care rispund specificului activititilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203). Referent {(cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfdsoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic apr@ibat dg FSS;

ile ieghrhice;




d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continua:

e) lucreaza in echipa si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor:

f) in activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului. situatii de
nercspectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatii;

i) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personatul administrativ asiguri activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenants,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse. cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie,
spaldtoreasi, sofer, bucitar, muncitor calificat. muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12, Consiliul consultativ

(1} Consiliul consultativ este o structurdi constituita pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fara
personalitate juridica,

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS:

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

(3) Consiliul consuhtativ are in vedere asigurarca:

a) monitorizérii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat $i obtinut licenta de functionare a
“Centrului de zi pentru integrare/reintegrare sociali”, a respectdrii standardelor minime de calitate:

b) respectarii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.):

b) analizeazi activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunititire a acestora:
¢) dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari say personalul centrului,

(5) In aplicarea prevederilg 3 i éﬁ.{ésﬁse asigure ci se respecti
urmitoarele conditii: Sy SN

a) informarea beneficia
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b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant. inainte de luarea deciziei;
¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante:
d) membrii consiliutui consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfisoard in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale. cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modeluluvi-cadru aprobat prin Ordinu! ministrului muncii si solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tinerctului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuiclilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale. dupi caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a [ | este stabilita contributie a beneficiarului;
intretinatorilor acestora | x | nu este stabilitd contributic a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv. - bugetele locale ale sectoarelor municipiului [[ ] DA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului |[x] DA
Bucuresti [INU
[x] DA
d) bugetul de stat [ INU
e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea |[x] DA
persoanelor fizice ori juridice din tard si din striinitate [ ]NU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ INU
) alte surse de finantare, in conformitate cu Jegislatia in |[x] DA
vigoare [ ] NU




Anexa 3.8 la H.C.G.M.B. nr........... vt ey P
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

“Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati™

Codul serviciului social:

Lista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [ ] Da [ X [ Nu |[I.889.3.1.CZAR. C

Denumirea serviciului social: “Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati™

infiintat de catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS. respectiv Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social “Centrul de zi
pentru copii cu dizabilitati”, aprobat prin prezenta Hotdrdre a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, in vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere.,
serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald 2 Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgenia sociald
Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird
cazare

[ x} 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[ ]3.2. Centre de zi

Serviciul social face parte din | []3.3. Centre de zi de socializare tip club
clasa/categoria/tipul major al | [ ] 3.4. Servicii de ingrijirg la domiciliul
serviciilor sociale beneficiarului J




[ ] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

f13.7. Servicii de suport

[ ] 3.8. Serviciul plasament familial

[ T Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ ]14.1. Locuinta protejata

[ ]4.2. Centre pentru viata independenti

[ x] Copil - C;

[ ] Persoand adulta cu dizabilitati: D;

[ 1 Persoand varstnica: PV,

[ 1 Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fard adapost: PFA;

[] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestici;

{) persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu misurd educativa
sau pedeapsa neprivativi de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durati;

Serviciul  social se  adreseazd | () persoanele cu afectiuni psihice;
urmatoarei/urmitoarelor categorii de | () apartinitori ai persoanelor beneficiare;
beneficiari () altele:

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.1.CZAR. C

entru nou infiintat, conform prezentei Hotdrari a Consiliului General al
Detine licentd de Municipiului Bucuresti
functionare Capacitate 15

[ 1 Cu personalitate juridica
Serviciul social este organizat [ X ] Férd personalitate juridici

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea [[]Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinitorului legal [ X ]Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti. str. Turnu Magurele, nr. 17, sector 4
Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafafa totald in metri patrati: Sc=150 mp

Nr. etaje: parter

Curte exterioari: nc

Nr. total camere: 4, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

¢) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 2. nr. camere de/dls/baie: 0;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0;




f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ. gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 0;

Alte spatii cu diverse destinatii: nc

in exterior (cladirea) [x] Da| Nu

Spatiul este accesibilizat in interior [x] Da| Nu

[ 1 Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/saptimana: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social “Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi” are drept scop: acordarea serviciilor de
evaluare, integrare/reintegrare social si monitorizare pentru copii cu dizabilitati.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social “Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale. reglementat de Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare. precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 811/2021.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insofitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenta sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta
sociala si documentele justificative previizute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata In conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilutui sau, dupd caz. prin Hotarirea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotarére
Judecitoreasca, precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.
(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciutui social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii. completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modeluluj-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenta sociali. a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistenta sociald.
(4) Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaz, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razi administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii.
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) decizia de admitere emisi de reprezentantul furnizoruluf de fervicii:

b) contractul de furnizaresmseryiciilor;




¢) documentul care consemneazi opinia copilului in functie de dizabilitate, varsta si gradul de maturitate
al acestuia cu privire la furnizarea serviciilor, pentru copilul care a implinit vérsta de 10 ani;

d) fisa de evaluare initial3;

e) copia certificatului de nastere al copilului si, dupi caz, a cartii de identitate a acestuia;

f) copii ale actelor de stare civild ale parintilor, hotdrari de divort, acordul celuilalt parinte, ordine de
protectie etc.

g) planul de abilitare/reabilitare pentru copilul cu dizabilitati:

h) documente medicale, inclusiv copie dupi retetele si recomandérile medicului referitor la administrarea
medicatiei curente a copilului necesari pe perioada de respiro;

i) datele de contact ale périntilor, tutorelui sau persoanei care se ocupd de cresterea si ingrijirea copilului
cu dizabilitati in baza unei masuri de protectie speciald, stabilita in conditiile legii, ale medicului de
familie si ale serviciilor de abilitare/reabilitare;

J) acordul privind insotirea copilului la serviciile aflate in derulare la data admiterii in centrul respiro,
pentru consulturi medicale si pentru alte evaluiri ale copilului necesare pe perioada de respiro:

k) programul serviciilor oferite copilului pe perioada de respiro.

(6} Criterti de eligibilitate sunt cele previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevézute la art. | alin. (4) din Hotarirea

)
().

Guvernului nr. 268

- copii cu dizabilitati

- are emisd Decizie de stabilie a dreptului la servicii sociale

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aprobd procedura privind incetarea acordirii serviciilor, cu respectarea

standardelor minime de calitate. Aceastd proceduri este adusa la cunostinta tuturor persoanelor

beneficiare inainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului:

b) prin acordul pirtilor privind incetarea contractului;

¢) cénd obiectivul planului de servicii sociale a fost atins:

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

e) in cazuri de fortd majors;

) decesul beneficiaruiui:

g) incetarea frecventarii centrului de cétre beneficiar, prin proprie vointi;

h) internarea in spital, in baza recomandarilor medicale:

i) transferul la o institufie specializatd, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de

recuperare/dezalcoolizare etc.;

J) nerespectarea clauzelor contractuale de citre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului

care face incompatibild furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti

beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,

emisd in formi scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de

vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in tetmen desmaximum 5 zile lucritoare de la data

emiterii, prin mijloace careasieura confirmarea primirii. / :
) gentdf[ 1 DA x I NU




(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute laart. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fira acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile si completirile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale. de citre toate entitdtile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE {Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previizute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social;

1. Asistenta si ingrijire personala

a. ajutor pentru efectuarea activitatilor de bazi ale vietii zilnice

b. supraveghere

2.. Asistenta medicala

asistenfa medicala asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale, ca, de exemplu. monitorizarea
stérii de sdnitate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialisti, relationarea cu unititile medicale ambulatorii si cu paturi

3. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald

a. activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, ca. de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatéi, deprinderi de autogospodirire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

b. terapie ocupationald, ergoterapic

c. kinetoterapie

d. logopedie

¢. artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculptura, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale,
artizanat, dans, muzic4, teatru

4. Insertie/Reinsertie sociala/Integrare/ Reintegrare sociali

a informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor

b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social

¢ consiliere psihosociala

d consiliere specializata

¢ activitéti de socializare §i petrecere a timpului liber

(2) Activitilile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate 11 sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completirile si modificirile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificarile si cgﬁ@eﬁ%ﬁi}{ﬂj&;@ioare. Activitatile pentru
cresterea performantesersigiului social corespund indicatqg?éﬁ;‘d;ii&'fsﬁﬁ‘mﬁa;ﬁ. elaborati si aprobati

prin Ordinul Ministerului Mund¥, Familiei, Tineretului si Sel{dar)dyh
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- Resurse umane: numérul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continui per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura. dotarile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanta.
8. Structura organizatoric, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi” functioneazi cu un numir de § total
personal, conform prevederilor prezentei Hotdrari a Consiliului General al Municipiuiui Bucuresti, din
care:

a) personal de conducere:

— sef serviciu: Serviciul "Complexul de Servicii Sociale-Ominis”

b) personal de specialitate de fngrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: nr. de posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 nr. de posturi,

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari.
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Rominia, cu modificdrile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenti, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completirile
ulterioare: supraveghere, activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independentd, recreere gi
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializiri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile [ cgii
nr. 2582007 privind - practica elevilor si  studentilor, cu completirile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu
modificrile si completarile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
serviciului social se aprobd prin:

a) hotarare a autoritdtii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
fncadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numdrului maxim de posturi prevazut in statul de
functii aprobat.

Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post.

Organizarea si conducerea contabilitatii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicati, cu modificarile si completarile ulterioare,

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexi la prezenta Hotérare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

lRaportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.5

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ate personalului de conducere sunt: L~
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilord¢stasuraj
propune organului compge Wi disciplinare pentrq’ﬁ@fqﬁa@:i;f‘ i
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corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii ete.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii obiectivelor
$1 intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate fa programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societti
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspundd
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;

h) desfésoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate:

i) ia In considerare si analizeazi orice sesizare care 1j este adresati, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

i) réspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conduca la fmbunétatirea acestor activititi sau, dupa caz.
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1} reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si. dupd caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinatate. precum si n justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
primdriei sau, dupa caz, si de la nivel judetean. cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga duratd, absolvite cu diplomi de licenti
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie. cu vechime/experienta de
minimum dof ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical. economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfdsurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
aststentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completdrile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) pedagog de recuperare (235205):




e) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402);
1) psiholog in specialitatea psihologic clinica (263401):;
g) tehnician asistenta sociald (341201);
h) alt personal de specialitate in asistenta sociali. respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucrétor social (cod COR 532908)
i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activititilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfagoard activitatea conform competentelor i exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
¢} isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continui:
e) lucreaza in echipd si colaboreaza cu specialisti din aite servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;
f) in activitatea desfisurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;
g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
i) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.
(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.
11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.
(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativieconomic. casier. magaziner, paznic, personal pentru curitenie,
spalatoreas, sofer. bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.
(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevézute in fisa postului.
12. Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fara
personalitate juridici.
(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadruyl centrului, ales/alesi prin vot
de cétre beneficiari.
(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizirii de catre furnizorul de servicii sociale. care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
“Centrului de zi pentru integrare/reintegrare sociala™, a respectieii standardelor minime de calitate;
b) respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deviziilbr in ceea ce priveste functionarea
centrului. D /o
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a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului. in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obicctelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune mésuri si programe de fmbunatitire a acestora;

¢) dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure c4 se respecti
urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele mésurii de incetare/sistare:

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei:

¢} respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consuitativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfisoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ. cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
Cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupi caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a [[ | este stabilita contributie a beneficiarului;
intretinatorilor acestora [ x | nu este stabilita contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, orasclor si municipiilor,
respectiv  bugetele locale ale sectoarelor municipiului |[ ] DA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului |[x] DA
Bucuresti [INU
[x] DA
d) bugetul de stat [ INU
e) donatii. sponsoriziri sau alte contributii din partea [[x] DA
persoanelor fizice ori juridice din tard si din striinatate [ INU
{x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ 1NU /7
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [x] D
vigoare [ [ NE




Anexa 3.9 la H.C.G.M.B. nl......orvueunnen.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
“Cantina Sociala Ominis™

Codul serviciului social:

[.ista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [ 1Da [ X | Nu [l. 889.3.6.CANTS

Denumirea serviciului social: “Cantina Sociald Ominis”

Infiintat de citre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social Cantina
Sociald Ominis”, aprobat prin prezenta Hotirare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a

asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorui
de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociali a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti. sector 1, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1.Servicii rezidentiale de urgenta sociali
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird
cazare

[ 1 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

{ ]3.2. Centre de zi

Serviciul social face parte din | []3.3. Centre de zi de socializdre tip club

clasa/categoria/tipul major al | [] 3.4. Servicii de ingriji# la domiciliul
serviciilor sociale awirs> | beneficiarului :
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[x] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a

hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistatd in comunitate
[ 14.1. Locuinti protejati

[ ]4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social s¢  adreseazd
urmétoarei/urmatoarelor categorii de
beneficiari

fx ] Copil - C;

[x ] Persoana adulti cu dizabilitati: D:

[x ] Persoand vérstnica: PV,

[x | Victime ale violentei domestice: VD:

[x ] Persoani fard adipost: PFA;

[x] Alte grupuri vulnerabile AGV. respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

() agresori violentad domestica;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masurd educativi
sau pedeapsd neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor:

(x) someri de lunga durati;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinétori ai persoanelor beneficiare;

(x) altele: orice persoani care, temporar, nu
realizeazi venituri, tinerii care urmeazi
cursuri de zi la institutiile de invatamant ce
functioneaz3 in conditiile legii, pani la
terminarea acestora, dar fard a depasi varsta de
25 de ani respectiv 26 de ani in cazul celor care
urmeazd studii superioare cu o durati mai
mare de 5 ani, persoanele care beneficiazi de
VMI sau de alte ajutoare bénesti acordate in
conditiile legii si al céror venit este de pana la
nivelul venitului net lunar pentru o persoana
singurd, luat in calcul la stabilirea VML
pensionarii, persoanele care au Implinit vérsta
de pensionare, aflate intr-una dintre
urmadtoarele situatii: sunt izolate social, nu au
sustindtori legali, sunt lipsite de venituri,
invalizii si bolnavii cronici.

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.6.CANTS
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[ | Cu personalitate juridica
Serviciul social este organizat [ X | Fara personalitate juridics

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea | x] Da
beneficiaruiui/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal [ 1Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, str. Turnu Magurele, nr. 17, sector 4

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafatd totald in metri pétrati: 365.90 mp

Nr. etaje: nc

Curte exterioari: nc

Nr. total camere: 11, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: I:

¢) nr. spatii comune: [;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 3, nr. camere de dug/baie: 0;

e) nr. bucétirii/spatii de preparare a hranei: 1:

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire: 1;

Alte spatii cu diverse destinatii: 4

In exterior (clidirea) [x] Da| Nu

Spatiul este accesibilizat in interior [x] Da| Nu

[ ] Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [[x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/saptimani: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social "Cantina Sociali Ominis™ are drept scop: acordarea sprijinului alimentar persoanelor
aflate in situatii de vulnerabilitate sociala st economicd. contribuind la imbunatatirea calitétii vietii
acestora, la reducerea excluziunii sociale si la promovarea solidaritatii in comunitate.

4. Cadrul legal de infiintare. organizare si functionare

Serviciul social "Cantina Sociald Ominis” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrujui general de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011. cuy
modificérile si completérile ulterioare, precum si a aitor acte normative aplicabile domeniului, respectiv
Ordinul ministerului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale. al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistenta sociala.
Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice. persoanclor firi
addpost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, cu modificarile sj completarile ulterioare.

5. Accesarea serviciului WA
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a) cererii de admitere adresate FSS de cétre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masura de asistentd
sociala si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd fn conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia previzuti laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011. cu
modificérile si completarile ulterioare:

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz. prin Hotirdrea Comisiei pentru Protectia Copilufui sau prin hotarare
Judecdtoreascd, precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1. cu modificirile si completérile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurs de asistentd sociala.
(4) Dupd incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaza, in
seris, serviciul public de asistentd sociala pe a cirui raza administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul. cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate a admitere sunt:

1. cerere tip din partea solicitantului/reprezentantului familiei/reprezentantului legal:

2. fotocopii acte de identitate ale solicitantului/reprezentantului  familiei/membrii
familici/reprezentantului legal, dupa caz;

3. documente doveditoare venit/venituri, atat pentru solicitant cat si pentru fiecare membru al familiei;
4. documente justificative privind apartenenta la unul din grupurile vulnerabile eligibile;

5. declaratie pe proprie raspundere privind componenta familiei.

6. alte documente justificative

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele previzute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotirdrea
Guvern ului nr. 268/2026,

- apartenenta la categoria/categoriile mentionate in Legea nr. 208/1997:

- a depus un dosar complet cu toate documentele necesare;

- actualizarea documentelor in termenul previizut in actele normative:

- detine Decizie de acordare a serviciilor de cantina sociala/Decizie de stabilie a dreptului la servicii
sociale.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aproba procedura privind ncetarea acorddrii
standardelor minime de calitate. Aceastd procedurd este adusd la cun
beneficiare inainte de semnarea contractului.

serviciilor, cu respectarea
tinta tuturor persoanelor
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c) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social:
€) in cazuri de fortd majora;

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventéirii centrului de catre beneficiar, prin proprie vointa;

h) neplata contributiei stabilite ca urmare a consultirii actelor de venit $i a consemndrii acestor venituri
in figa de calcul;

i) neprezentarea la sediul cantinei trei zile consecutiv;

J) nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 35 zile lucritoare de la data
emiterii. prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ | DA[ x ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36"1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisé.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fird acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completérile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regutamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciuiui social:

1. Alimentatie: prepararea si servirea meselor. transport si distributie hrani caldi si rece;

2. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald: activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca. de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune. luarea de decizii

3. Insertie/Reinsertic sociald/Integrare/ Reintegrare sociali: informare s consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de agisten
sial. consiliere psihosociald, Adtivi|
timpului liber, dezvoltare ré]a[iiipg s& nle, inclusiv implicarea

H sociald, specifice profesiei,
t!}‘e socializare si petrecere a




4. Alte activitati/servicii destinate persoanelor vulnerabile pentru prevenirea riscului de excluziune
sociald: colectarea si distribuirea de ajutoare alimentare si materiale.

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat): nc

(2) Activitétile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate 11 sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completdrile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificirile si completirile ulterioare. Activitatile pentru
cresterca performantei serviciului social corespund indicatorilor de performants. elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activitétilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continua per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuiclile administrative:

- Resurse materiale: infrastructura. dotdrile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanta.
8. Structura organizatoric, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Ominis™ functioneaza cu un numir de 10 total personal, conform
prevederilor prezentei Hotaréri a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

— sef serviciu: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: personal de specialitate si auxiliar: 2 nr. de posturi;
¢) personal cu functit administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 7 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmdtoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Roménia, cu modificdrile si completdrile ulterioare: supraveghere, activitdti pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completdrile
ulterioare: supraveghere. activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializdri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile | cuii
nr. 258/2007 privind - practica elevilor si  studentilor, cu completirile ulterioare. potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: | coca nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social se aprobi prin:

a) hotarare a autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infijntarea serviciului social:
incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxm’l q,g P ,smrl prevézut in statul de
functii aprobat.
Numadrul maxim de posturi




Organizarea si conducerea contabilitatii se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicat, cu modificirile si completirile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexi la prezenta Hotérare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

|Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.01

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului s
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod
corespunzétor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.:

b) elaboreazé rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementrii obiectivelor
si intocmeste informiri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare:

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatit
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

€) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfasoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate:

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei. masuri de organizare care si conduca la Imbunitatirea acestor activititi sau, dupi caz.
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

I) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile si institutiiie
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainitate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociali de 1a nivelul
primariei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si tie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma. respectiv studii superioare de lunga durati, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie. cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi qu diplom# de licents ai invatamantului
superior in domeniul jurigj geonomic sau al stiintelof pdministrative, cu vechime/experienti

il
- PN T‘ 4&':\ A
de minimum trei ani in ¢bmenty Es&rvictor sociale.
-G

AN




(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfsurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) pedagog de recuperare (235205);

¢) pedagog social (341202);

d) psiholog (263411);

e} psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

f) psiholog in specialitatea psihologie clinici (263401);

g) tehnician asistenta sociald (341201);

h) alt personal de specialitate in asistentd sociald, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucrétor social (cod COR 532908)

i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activititilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfiisoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b} in relatie cu beneficiarii i colegii de munci. respecta Codul etic aprobat de FSS:

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice:

d) participé la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continui;

e} lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile:

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i} face propuneri de imbunatatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic. personal pentru curitenie,
spélitoreasa, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituiti pentru monitofizarea/ferviciilor sociale cu sau fard
personalitate juridica. y

(2) Consiliul consultativ es




a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizérii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
" Cantinei Sociale Ominis”, a respectérii standardelor minime de calitate;

b) respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunititire a acestora;
¢) dupa caz, igi exprimi acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine. ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢). consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respect
urmdtoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate:

e) votul se desfasoard in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale. cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritdtii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitdtii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupi caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a || x] este stabilita contributie a beneficiarului;
intretinétorilor acestora [ 1 nu este stabilité contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv. bugetele locale ale sectoarelor municipiului |[ ] DA _
Bucuresti [x] NU /

b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului | [§]
Bucuresti

d) bugetul de stat




e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea |[x] DA

persoanelor fizice ori juridice din tard si din striinitate [ [NU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [INU

g} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [x] DA
vigoare [ INU




Anexa 3.10 Ia H.C.G.M.B. nr..............

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social
"Cantina Sociala Lira"

Codul serviciului social:

“nvsrrenss ssesnana

Serviciul este multifunctional (MF): [ } Da [ X ] Nu

Lista codurilor:
1. 889.3.6.CANTS

Denumirea serviciului social: “Cantina Sociali Lira™
Infiintat de cétre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS. respectiv Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului

Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social “Cantina
Sociala Lira”, aprobat prin prezenta Hotardre a Consiliului General al Municipiutui Bucuresti, in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

L. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul

de servicii sociale.
2. Identificarea serviciului social
(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generali de Asistentd Sociali a Municipiului Bucuresti
Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 scria AF, eliberat la data de 18.12.2018

Categoria FSS

[ X ] Public
[ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale firi cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate. fira
cazare

[ ] 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[13.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de sociglizare tip club

[l 3.4. Servicii de ingrfiire la domiciliul

Serviciul social face parte din | beneficiarului
clasa/categoria/tipul Sy al | [x] 3.6. Servicii delpreghting si distribuire a
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[ 13.7. Servicii de suport

[13.8. Serviciul plasament familial

[ 1 Servicii de locuire asistatd in comunitate
[ ]4.1. Locuinta protejati

| }4.2. Centre pentru viati independenti

Serviciul  social  se  adreseazi
urmatoarei/urmétoarelor categorii de
beneficiari

[x ] Copil - C;

[x ] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[x ] Persoana vérstnici: PV:

[x ] Victime ale violentei domestice: VD:

[x ] Persoana fird adapost: PFA:

[x] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane:

() agresori violentd domestici;

() persoane cu diverse adictii:

() persoane private de libertate:

() persoane sanctionate cu masurid educativi
sau pedeapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor:

(x) someri de lungi durati;

() persoanele cu afectiuni psihice:

() apartingtori ai persoanelor beneficiare:

(x) altele: orice persoana care. temporar, nu
realizeaza venituri. tinerii care urmeaza
cursuri de zi la institugiile de invitimant ce
functioneaza in conditiile legii, péni la
terminarea acestora. dar fird a depasi varsta de
25 de ani respectiv 26 de ani in cazul celor care
urmeaza studii superioare cu o durati mai
mare de 5 ani, persoanele care beneficiazi de
VMI sau de alte ajutoare banesti acordate in
conditiile legii si al caror venit este de pani la
nivelul venitului net lunar pentru o persoani
singurd, luat in calcul la stabilicea VMI.
pensionarii, persoanele care au implinit varsta
de pensionare, aflate fintr-una dintre
urmdtoarele situatii: sunt izolate social. nu au
sustinatori legali, sunt lipsite de venituri.
invalizii si bolnavii cronici.

Codul serviciului social (conform Nomenelatorului serviciilor sociale): 889.3.6.CANTS

functionare Municipiului Bucuresti

Detine licentd de [centru nou infiintat, conform prezentei Hotéréy\@ Consiliului General al

Serviciul social cste preamizat,

[]Cu perso:ﬁlitatewridicé

S

[ X ] Fardp ."o_x}éital-a,juridicé




FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea ([ x]}Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal [ 1Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, str. Mihail Sebastian nr. 130-134. Sector 5

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totald in metri patrati: 948 mp

Nr. etaje: parter + subsol 1-+subsol 2

Curte exterioard: nc

Nr. total camere: 28 din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0:

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 2;

¢) nr. spatii comune: 2;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 7; nr. camere de dus/baie:0;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 2:

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ. gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire: 6

Alte spatii cu diverse destinatii: 9

in exterior (cladirea) [x]Da| Nu
Spatiul este accesibilizat In interior [x] Da| Nu
[ ] Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a |[x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/saptimani: 5

3. Scopul serviciului social
Serviciul social "Cantina Sociald Lira™ are drept scop: acordarea sprijinufui alimentar persoanelor aflate
in situatii de vulnerabilitate sociald si economica, contribuind la imbunétatirea calititii vietii acestora, la
reducerea excluziunii sociale §i la promovarea solidaritatii in comunitate.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social “Cantina Sociald Lira™ functioneaza cu respectarca prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv
Ordinul ministerului muncii. familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru
aprobarca modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistent sociali. a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistenta sociali,
Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fira
addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, cu modificirile si completrile ulterlo re.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupi caz. pe baza:
a) cererii de admitere adresate FSS de citre benefi cmir,
serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea
sociald si documentele justjfiggiimemeevizute de lege, ]

titd de decizia primarului/directorului
[ fa servicii sociale ca masura de asistenta




inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completéarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia previzutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completirile ulterioare:

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotdrdrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotirare
Jjudecitoreasca, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducatorul F SS/conducatorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiat/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii. completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS. cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modeluiui-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misura de asislentd sociala.
(4) Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaza. in
scris, serviciul public de asistentd sociala pe a cirui razi administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. cerere tip din partea solicitantului/reprezentantului familiei/reprezentantului legal;

2. fotocopii acte de identitate ale solicitantului/reprezentantului  familiei/membrii  familiei
/reprezentantului legal, dupi caz;

3. documente doveditoare venit/venituri, atat pentru solicitant cat si pentru fiecare membru al familiei:
4. documente justificative privind apartenenta la unul din grupurile vulnerabile eligibile;

5. declaratie pe proprie raspundere privind componenta familiei.

6. alte documente justificative

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele previzute de reglementérile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. 1 alin. (4) din Hotdrérea
Guvernului nr, 268/2026.

- apartenenta la categoria/categoriile mentionate in Legea nr. 208/1997:

- a depus un dosar complet cu toate documentele necesare:

- actualizarea documentelor in termenul previzut in actele normative;

- detine Decizie de acordare a serviciilor de cantind sociali/Decizie de stabilie a dreptului la servicii
sociale.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aprobd procedura privind incetarea acordarii serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceasti proceduri este adusi la cunostinta tuturor persoanelor
bencficiare nainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul partilor privind incetarea contractului:

¢) cénd obiectivul planului de servicii sociale a fost atins:
d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului so




f) decesul beneficiarului;
g) incetarea frecventdrii centrului de catre beneficiar, prin proprie vointa:

h) neplata contributiei stabilite ca urmare a consultirii actelor de venit si a consemnirii acestor venituri
in fisa de calcul;

i} neprezentarea la sediul cantinei trei zile consecutiv;

j) nerespectarea clauzelor contractuale de citre benefi iciar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilali
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei. beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucriitoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ | DA[x ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevédzute laart. 36™1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confi identiale se asumi numai in forma
scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanclor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale. se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(3) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36°2 din Legea asistentei sociale nr.
29272011, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitafi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activititi de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Alimentatie: prepararea si servirea meselor, transport si distributie hrand calda si rece:

2. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentsi, ca, de exemplu, deprinderi zilnice. deprinderi de comunicare, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

3. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociali: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociald, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentuluvi social, consiliere psihosociala, activitdti de socializare si petrecere a
timpului liber, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

4. Alte activitati/servicii destinate persoanelor vulnerabile pentru prevenirea riscului de excluziune
sociala: colectarea si distribuirea de ajutoare alimentare si matgriale.
Servicil/Activitati compiementare care raspund cerintelor bgneficj

ilor (acordate prin decizia FSS si




(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivetul de calitate 11l sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completérile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificarile si compietarile ulterioare. Activititile pentru
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performanta, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerufui Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activitatilor previizute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

- Resurse umane: numérul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continus per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative:

- Resurse materiale: infrastructura, dotdrile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanta.
8. Structura organizatorica, numdrul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Cantina Sociald Lira” functioneaza cu un numir de 15 total personal. conform
prevederilor prezentei Hotaréari a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

—sef serviciu: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 4 nr. de posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire. intretinere-reparatii, deservire: 10 nr. de posturi;

d) persona] de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) in cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activitati care pot i desfasurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Roménia, cu modificarile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completirile
ulterioare: supraveghere, activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenti, recreere si
socializare.

(4) Centrul asiguri/poate asigura posibilitatea desfasuririi practicii studentilor la asistenti sociald sau
alte specializdri adecvate activitdfilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 2582007 privind  practica elevilor si  studentilor, cu completirile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: |.egea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, etc.

Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
serviciului social se aproba prin:

a) hotérare a autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social:
incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numdérului maxim de posturi prevazut in statut de
functii aprobat,

Numérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: | post.

Organizarea si conducerea contabilititii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilittii nr. 82/1991. republicata, cu modificarile si completigile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii, este ang}3 la fezenta Hotarare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti. -

9. Personalul de conduce q,\nMUN%




(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului Si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codulut muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii obiectivelor
si Intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si riaspunda
nevoilor persoanelor beneficiare:

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului In comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor In cadrul serviciului pe care il conduce:

J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunitatirea acestor activitati sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizoru! de servicii sociale si. dupi caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinatate, precum si in justitie:

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiaritor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitivlui bugetar;

o) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durati, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociali sau sociologie, cu vechime/experienti de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invitimantului
superior in domeniul juridic, medical. economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilo‘r»-sdc.i.a'l‘ﬁ;_\prevézute la art. 46 din Legea

L
'

R
asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completarilé‘ulter%(‘)ft‘r e

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate POASS
a) asistent social (263501); /45




b} pedagog de recuperare (235205);

¢) pedagog social (341202);

d) psiholog (263411);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologicd (263402);

1) psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401);

g) tehnician asistentd sociala (341201);

h} alt personal de specialitate in asistentd sociald, respectiv categoriile ocupationale nscrise in COR, si
anume: Lucrator social (cod COR 532908)

i} alte categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS:

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social. precum si la cursurile
de formare profesionala continui;

¢) lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondri
cazurilor;

1) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i) face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitifii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statuluj de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

{1} Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc,

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse. cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic. casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie,
spalitoreasa, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituita pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fard
personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului. ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

a) monitorizarii de citre fur\_
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Cantinei Sociale Lira™ /&



b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participi la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activitétile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunététire a acestora;

¢) dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) [it. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ci se respecti
urmétoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b} ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant. inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante:

d) membrii consilivlui consultativ au semnat un acord de confidentialitate:

e) votul se desfasoard in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciuiui social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd previzuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritdtii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a |[ x] este stabiliti contributie a beneficiarului:
intretinatorilor acestora [ ] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv. bugetele locale ale sectoarelor municipiului |[ | DA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului |[x] DA
Bucuresti []NU
[x] DA
d) bugetul de stat [ INU

e) donatii. sponsoriziri sau alte contributii din partea
persoanelor fizice ori juridice din tard si din strainatate

n o \PMUN‘C@’ .
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2) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in
vigoare

[x] DA
[ INU




Codul serviciului social;

Anexa 3.11 la H.C.G.M.B. NLvvvrrrvrrerrnneennnane M

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
"Cantina Sociald Grivita”

Serviciul este multifunctional (MF): [ | Da| X ] Nu

Lista codurilor:
1. 889.3.6,CANTS

Denumirea servictului social: "Cantina Socialid Grivita™
Infiintat de catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului

Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social “Cantina Sociala
Grivita”, aprobat prin prezenta Hotirare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in vederea
asigurdrii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul

de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti
Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector I, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat 1a data de 18.12.2018

Categoria FSS

[ X ] Public
[ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social
clasa/categoria/tipul
serviciilor sociale

face

parte
major

Servicii sociale cu cazare
1. Servicii rezidentiale

[ J1.1. Centre rezidentiale
2. Servicii de suport cu cazare

[ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fari
cazare

[ ] 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[]3.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de socializare tip club

[1 3.4. Servicii de ingrijirc la domiciliul
beneficiarului _
[x] 3.6. Servicii de pregatirg si
hranei y




[ ]3.7. Servicii de suport

| ] 3.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistati in comunitate

[ ]14.1. Locuinta protejata

[ ]4.2. Centre pentru viatd independenti

[x | Copil - C;

[x ] Persoand adulta cu dizabilitati: D;

[x ] Persoand vérstnica: PV;

[x ] Victime ale violentei domestice: VD;

[x ] Persoana fari adapost: PFA;

[x] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestici;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masurd educativi
sau pedeaps# neprivativi de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

(x) someri de lunga durati;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

(x} altele: orice persoana care, temporar, nu
realizeazd venituri, tinerii care urmeazi
cursuri de zi la institutiile de invitimant ce
functioneazi in conditiile legii, pani la
terminarea acestora, dar fard a depisi vérsta de
25 de ani respectiv 26 de ani in cazul celor care
urmeaza studii superioare cu o duratd mai
mare de 5 ani, persoanele care beneficiazi de
VMI sau de alte ajutoare binesti acordate in
conditiile legii si al cdror venit este de pani la
nivelul venitului net lunar pentru o persoani
singurd, luat in calcul la stabilirea VML.
pensionarii, persoanele care au implinit varsta
de pensionare. aflate intr-una dintre
Serviciul social  se  adreseazd | urmitoarele situatii: sunt izolate social. nu au
urmdtoarei/urmatoarelor categorii de | sustindtori legali, sunt lipsite de venituri,
beneficiari invalizii si bolnavii cronici.

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.6.CANTS

seria LF nr. 0010371 si este eliberatd de citre Ministerul Muncii, Familiei,
Detine licentd de [Tineretului si Solidarititii Sociale la data de 07.09.2021. cod: 8899 CPDH-I
functionare Capacitate 1300

Serviciul social este organizat o |[ 1 Cu personalitafe ju/iﬂicé




I[ X | Fara personalitate juridici

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea [ x] Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal [ 1Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, calea Grivitei, nr. 216. sector 1

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafaté totald in metri patrati: 726,37 mp

Nr. etaje: subsol + parter

Curte exterioard: nc

Nr. total camere: 19, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor:

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

¢) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare, i anume nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 1;

e) nr. bucitdrii/spatii de preparare a hranei: 8;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere. administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire: 4;

Alte spatii cu diverse destinatii: 2

in exterior (cladirea) [x]Daj Nu
Spatiul este accesibilizat in interior [x]Da| Nu
[ ] Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/sdptamana: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social "Cantina Sociali Grivita™ are drept scop: acordarea sprijinului alimentar persoanelor
aflate in situatii de vulnerabilitate sociala si economic3, contribuind la imbunititirea calitatii vietii
acestora, la reducerea excluziunii sociale si la promovarea solidarititii in comunitate.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social "Cantina Sociala Grivita™ functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare $i funcfionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr, 292/2011. cu
modificérile si completérile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv
Ordinul ministerului muncii, familiei. tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociala,
Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune. cu modificérile si completirile ulterioare.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard
addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate. serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi, du 51332, pe baza:

primarului/directorului
lega mésurd de asistenti




sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completirile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale. in situatia previzutd laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completarile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupa caz, prin Hotarrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotérare
Judecdtoreasci, precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducatorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii. completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national.
aprobat prin Ordinul ministrului muncii. familiei, tineretului si solidarittii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenti sociald. a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misura de asistenta sociala.
(4) Dupd incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta. furnizorul informeaza, in
seris, serviciul public de asistentd sociali pe a cirui razi administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei. tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. cerere tip din partea solicitantului/reprezentantului familiei/reprezentantului legal;

2. fotocopii acte de identitate ale solicitantului/reprezentantului  familiei/membrii  familiei/
reprezentantulut legal, dupi caz;

3. documente doveditoare venit/venituri, atdt pentru solicitant cat si pentru fiecare membru al familiei;
4. documente justificative privind apartenenta la unul din grupurile vulnerabile eligibile;

5. declaratie pe proprie raspundere privind componenta familiei.

6. alte documente justificative

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele previzute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previizute la art. | alin. (4) din Hotararea
Guvernului nr. 268/2026

- apartenenta la categorla/categm ille mentionate in Legea nr. 208/1997;

- a depus un dosar complet cu toate documentele necesare:

- actualizarea documentelor in termenul previzut in actele normative;

- detine Decizie de acordare a serviciilor de cantina sociald/Decizie de stabilie a dreptului la servicii
sociale.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazd si FSS aprobd procedura privind incetarea acordarii serviciilor. cu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceastd procedurd este adusa la cunostinta tuturor persoanclor
beneficiare inainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul partilor privind mcetarea contractului;

¢) cand obiectivul planului de sery: ST ea [e a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei d éﬁnc }F(?)nar Aserviciului social:
Re Enr,
SUps S, oY




€) in cazuri de fortd majori;
f) decesul beneficiarului;
g) incetarea frecventérii centrului de cétre beneficiar, prin proprie vointi;

h) neplata contributiei stabilite ca urmare a consultirii actelor de venit si a consemnarii acestor venituri
in fisa de calcul;

i) neprezentarea la sediul cantinei trei zile consecutiv:

J) nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibild furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in formé scrisi.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la data
emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.

(11} Centrul admite persoane beneficiare Tn regim de urgenti: [ ] DA[x ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute iaart. 3671 alin. (1) din legea
asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in formi
scrisé.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
3671 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatic a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completiirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activititi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

I. Alimentatie: prepararea si servirea meselor, transport si distributie hrana cald si rece:

2. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca, de exemplu. deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

3. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociald: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociald, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociali. activititi de socializare si petrecere a
timpului liber, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in volyntariat
4. Alte activitdti/servicii destinate persoanelor vulnerabile pentru

sociald: colectarea si distrj :;'*ﬁ?s de ajutoare alimentare si materiale,
A

evenifga riscului de excluziune




Servicii/Activitdti complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): nc

(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate Il sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012. cu completérile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificarile si completirile ulterioare. Activititile pentru
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performanta, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activitatilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

- Resurse umane: numirul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continua per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotirile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logisticd si mentenant.
8. Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Grivita™ functioneazi cu un numir de 18 total personal, conform
prevederilor prezentei Hotdrédri a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

—sef serviciu: 1 post;

b} personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 6 nr. de posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere- -reparafii, deservire: 11 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmétoarele activititi care pot fi desfasurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Roménia, cu modificirile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independent, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completirile
ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitaiea desfisurdrii practicii studentilor la asistenta sociald sau
alte  specializari adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, Tn baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile cgii
nr. 258/2007 privind  practica elevilor si studentilor, cu completdrile ultericare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: 1 cgea nr. 53/2003 - Codul muncii. republicatd, cu
modificdrile si completarile ulterioare, etc.

Structura organizatorica. numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
serviciului social se aprobi prin:

a) hotérdre a autoritétii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social:
Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numdrului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat.

Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post.
Organizarea si conducerea contabilititii se realizeaza cu respegtarea pr




Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexd la prezenta Hotérare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

|Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.01 1

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si intocmeste informiri pe care le prezintid furnizorului de servicii sociale;

¢} propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de

asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfésurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce:

J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei. masuri de organizare care s conduca la imbunitatirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

Iy reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz. cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdingtate, precum si n justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primériei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societtii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n} intocmeste proicctul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitivlui bugetar:

o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostini atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

q) alte atributit prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungi durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalenta in domeniul psihologie. asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experienta de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomai de licentd ai invitamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor admindsi;
de minimum trei ani in domeniwksgisasijlor sociale, ' /




(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistenfei sociale nr. 292/2011. cu modificarile si completirile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501):

b) pedagog de recuperare (235205);

¢) pedagog social (341202);

d) psiholog (263411);

¢) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

f) psiholog in specialitatea psihologie clinicd (263401);

g) tehnician asistentd sociala (341201);

h) alt personal de specialitate in asistenta sociald, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucrator social (cod COR 532908)

i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activititilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, $i anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei:

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;

c) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice:

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionali continui;

€) lucreaza in echipd si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionirii
cazurilor;

f) in activitatea desfisuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaz activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate,

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenants,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/ieconomic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie.
spalatoreasd, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute In fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituita pentru monitorizarea. serviciyfor sociale cu sau fara
personalitate juridica. o :
(2) Consiliul consultativ es




a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a} monitorizirii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
" Cantinei Sociale Grivita”, a respectirii standardelor minime de calitate:

b) respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activititile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunititire a acestora:
¢) dupa caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respectit
urmatoarele conditii;

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢} respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consilivlui consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfisoard in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducatorul serviciului social/F'SS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale. cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd previzuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii st solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretuiui si egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale. dupi caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a || x] este stabilita contributie a beneficiarului;
intretinitorilor acestora | | nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

c} bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului [ TDA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului. respectiv al municipiului | [x]/DA '\
Bucuresti [ ¥NU /.’/ \

oF

d) bugetul de stat mm%\ I[WDﬁ/ r
# D (/




[1NU

) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea ([x] DA
persoanelor fizice ori juridice din tari si din strainatate [ INU

[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ |NU
g) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in [x] DA
vigoare [ ]NU
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Anexa 3.12 la H.C.G.M.B. nr.........cceuuu.....
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

"Cantina Sociala Ferentari”

Codul serviciului social:

Lista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [ 1 Da[ X ]Nu |[I. 889.3.6.CANTS

Denumirea serviciului social: “Cantina Sociald Ferentari™

infiintat de citre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social “Cantina
Sociald Ferentari”, aprobat prin prezenta Hotirdre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind condittile de admitere, serviciile oferite
etc,

L. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea F'SS: Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti, sector 1, str. Constantin Mille nr. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociala
Servicii sociale fari cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, {33
cazare

[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[ 13.2. Centre de zi

Serviciul social face parte din | []3.3. Centre de zi de socializare tip club
clasa/categoria/tipul major al | [] 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
serviciilor sociale beneficiarului 7 /] /

7
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[x] 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistatii in comunitate

[ i4.1. Locuinti protejata

[ ]4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se
urmatoarei/urmatoarelor
beneficiari

adreseazi

categorii

de

[x ] Copil - C:

[x ] Persoand adulta cu dizabilititi: D;

[x | Persoana vérstnicd: PV:

[x ] Victime ale violentei domestice: VD;

[x ] Persoana féra adipost: PFA;

[x] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane;

() agresori violenta domestica;

() persoane cu diverse adictii;

()} persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masurd educativi
sau pedeapsa neprivativi de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

(x) someri de lungi durati;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartindtort ai persoanelor beneficiare:

(x) altele: orice persoand care, temporar, nu
realizeazd venituri, tinerii care urmeazi
cursuri de zi la institutiile de invitamant ce
functioneaza in conditiile legii, pan la
terminarea acestora, dar fird a depasi varsta de
25 de ani respectiv 26 de ani in cazu] celor care
urmeaza studii superioare cu o durati mai
mare de 5 ani, persoanele care beneficiazi de
VMI sau de alte ajutoare banesti acordate in
conditiile legii si al caror venit este de pani la
nivelul venitului net lunar pentru o persoani
singurd, luat n calcul la stabilirea VML,
pensionarii, persoanele care au implinit vérsta
de pensionare, aflate fntr-una dintre
urmétoarele situatii: sunt izolate social, nu au
sustindtori legali, sunt lipsite de venituri.
invalizii si bolnavii cronici.

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.6.CANTS

seria LF nr. 0012821 si este eliberatd de catre Ministerul Muncii, Familiei,
Detine licenta de [Tineretului si Solidaritatii Sociale la data de 23.02.2024. cod 8
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[ 1 Cu personalitate juridica
Serviciul social este organizat | X ] Fara personalitate juridici

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea | x] Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal [ 1Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, Calea Ferentari. nr. 91, sector 5

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: SC - 185 mp.

Nr. etaje: subsol + parter

Curte exterioard: ST=338 mp.

Nr. total camere: 18, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

¢) nr. spatii comune: 2;

d) nr. spatii igienico-sanitare, i anume nr. toalete: 2, nr. camere de dug/baie: 0;

€) nr. bucétérii/spatii de preparare a hranei: 5:

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ. gospodarire, intretinere-reparatti.
deservire: 1;

Alte spatii cu diverse destinatii: 7

In exterior (clidirea) [xjDa| Nu
Spatiul este accesibilizat in interior [x] Da| Nu
[ 1Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi nr. de
serviciului social zile/siptamana: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social "Cantina Sociald Ferentari” are drept scop: acordarea sprijinului alimentar persoanelor
aflate in situatii de vulnerabilitate sociald si economici, contribuind la imbunitatirea calititii vietii
acestora, la reducerea excluziunii sociale si la promovarea solidaritétii in comunitate.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul soeial "Cantina Socialé Ferentari” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificrile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului,
respectiv Ordinul ministerului muncii. familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126 din 9 mai
2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de
furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a
bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri
de asistentd sociald. Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, Legea nr. 196/2016 privind
venitul minim de incluziune, cu modificarile si completirile ulterioare.

Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara
adépost, tinerilor care au parasit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de persoane adulte
aﬂate in drﬁcultate precum si pentru semcule acordate in comumtate servncu[e acordate in sistem

51 Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseazi, dupa caz. pe baza:
oy




a) cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenta sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misuri de asistentd
sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completérile ulterioare:

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazutd laart. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011. cu
modificarile si completarile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz. prin Hotirdrea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotérdre
Judecdtoreasca, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.
(3) Dupé aprobarea cererii de admitere de catre conducitorul FSS/conducatorul serviciului social. se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS. cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentd sociald.
(4) Dupa incheierea contractutui de prestéri de servicii cu persoana solicitant, furnizorul informeaza, in
seris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razi administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul. cu respectarea modelului previizut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. cerere tip din partea solicitantului/reprezentantului familiei/reprezentantului legal;

2. fotocopii acte de identitate ale solicitantului/reprezentantului familiei/membrii familiei/
reprezentantului legal, dupi caz;

3. documente doveditoare venit/venituri, att pentru solicitant cét si pentru fiecare membru al familiei:
4. documente justificative privind apartenenta la unul din grupurile vulnerabile eligibile;

5. declaratie pe proprie rispundere privind componenta familiei.

6. alte documente justificative

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele prevazute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. | alin. (1) din Hotirarea

]

Uuvernului nt, 208/20.26.
- apartenenta la categoria/categoriile mentionate in Legea nr. 208/1997;

- a depus un dosar complet cu toate documentele necesare;

- actualizarea documentelor in termenul previizut in actele normative:

- detine Decizie de acordare a serviciilor de cantind sociald/Decizie de stabilie a dreptului la servicii
sociale.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreazi si FSS aproba procedura privind incetarea acordarii seryi
standardelor minime de calitate. Aceastd proceduri
beneficiare inainte de semnarea contractului.

a) la expirarea duratei contractului;

ilor, cu respectarea
tuturor persoanelor

*




¢) cand obiectivul planului de setvicii sociale a fost atins:

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

e) in cazuri de fortd majora;

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventirii centrului de catre beneficiar, prin proprie vointi;

h) neplata contributiei stabilite ca urmare a consultirii actelor de venit si a consemnarii acestor venituri
in fisa de calcul;

i) neprezentarea la sediul cantinei trei zile consecutiv:

J) nerespectarea clauzelor contractuale de citre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului
care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii.
emisd in forma scrisi.

(9) inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege,

(10) Decizia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de lta data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ ] DA [ x | NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute laart. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divuigarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
SCrisé.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fira acordul beneficiarilor in conditiile prevdzute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
dateior),

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previazute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011. cu modificarile si completirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Alimentatie: prepararea si servirea meselor, transport si distributie hrana calda si rece;

2. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca. de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

3. [Insertie/Reinsertie social&/Integrare/ Reintegrare sociald: informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociala, specifice profesiei,
prevdzute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociala, activitfi «le sogtalizare si petrecere a




4. Alte activitati/servicii destinate persoanelor vulnerabile pentru prevenirea riscului de excluziune
sociald: colectarea si distribuirea de ajutoare alimentare si materiale.

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat): nc

(2) Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate 111 sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012. cu completirile si modificarile
ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificarile si completarile ulterioare. Activitatile pentry
cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performantd, elaborati si aprobati
prin Ordinul Ministerutui Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale.

(3) Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

- Resurse umane: numérul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continui per an:

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu
cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotdrile, siguranta, accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanti.
8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Cantina Sociala Ferentari™ functioneaza cu un numir de 14 total personal, conform
prevederilor prezentei Hotérari a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

— sef serviciu: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 6 nr. de posturi:
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 7 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmdtoarele activitti care pot fi desfisurate de voluntari.
recrutai cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitétii de voluntariat in
Romania. cu modificarile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenta. recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmétoarcle activitai pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenti. recreere si
socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasuriarii practicii studentilor la asistentii sociald sau
alte  specializiri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile. incheiate in conformitate cu prevederile | coii
nr. 2582007 privind  practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare. potrivit
conventiei/conventiilor incheiate,

(3) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: |evea nr. 532003 - Codul muncii. republicatd, cu
modificdrile si completirile ulterioare. etc,

Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal care functioneazia in cadrul
serviciufui social se aproba prin:

a) hotdrare a autorititii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
{'réspectarea numdrului maxim de posturi ‘preyizut in statul de

incadrarea personalului se realizeaz

S
functii aprobat. o i
)
Numarul maxim de posturi pentr gmzdéljfg:l% conducere este: 1 post.
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Organizarea si conducerea contabilitatii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilititii nr. 82/1991, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statul de functii, este anexa la prezenta Hotirare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

[Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de; 0.01

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/aiti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si riaspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfésurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numérul de personal;

h) desfasoars activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) rispunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, mésuri de organizare care sd conducd la imbunatitirea acestor activititi sau. dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare:

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile si institutiile
publice. cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primériei sau, dupa caz. si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor:

n} intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd Iincheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fic absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma. respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul p51h0]0g1e asistentd sociald sau sociologie. cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul ser . sau absolventi cu djploma de licenta ai invitimantului
superior in domeniul juridic, me® Nc sau al stiintelor igfStrative, cu vechime/experientd
de minimum trei ani in domenj




(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) pedagog de recuperare (235205);

¢) pedagog social (341202):

d) psiholog (263411);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402);

f) psiholog in specialitatea psihologie clinici (263401);

g) tehnician asistenta sociald (341201);

h) alt personal de specialitate in asistenta sociald, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR, si
anume: Lucrator social (cod COR 532908)

i) alte categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor derulate/serviciilor furnizate in cadrul
serviciul social, si anume: Inspector de specialitate ( cod COR 242203), Referent (cod COR 331309).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) iyi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de FSS:

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continui;

e) lucreaza in echipa si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile:

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curifenie,
spalatoreasd, sofer, bucatar, muncitor calificat. muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituiti pentru monitorizarea sefviciilor sociale cu sau i
personalitate juridica.

{2) Consiliul consultativ este ¢




a)} reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadryl centrului, ales/alesi prin vot
de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarca:

a) monitorizirii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat $i obtinut licenta de functionare a
" Cantinei Sociale Ferentari”, a respectirii standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului,

(4) Consiliul consultativ indepiineste urmitoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeazi activititile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunititire a acestora:

¢) dupd caz. isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
servicitlor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centry in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respecta
urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea decizie;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

¢) votul se desfisoard in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verba) al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale. cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS.
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a || x] este stabilita contributie a beneficiarului;
intretinatorilor acestora [ 1 nu este stabilita contributie a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv - bugetele locale ale sectoarelor municipiului I] ] DA
Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului |[x] DA

Bucuresti /A'\E‘\\;% [INU

d) bugetul de stat /@y wecw::h“:&\\ |[x] DA 4 /
S maon ) 7
k%— umane S




[INU

€) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea {[x] DA

persoanelor fizice ori juridice din tard si din striinatate [ INU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [INU

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in [x] DA
vigoare [ INU




Anexa 3.13 la H.C.G.M.B, nr......... So e e R
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

" Serviciul ingrijiri la domiciliu”

Codul serviciului social:

Lista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): [ [ Da[ X ]Nu (1. 881.3.4.SDOM.PV

Denumirea serviciului social: "Serviciul ingrijiri la domiciliu™

Infiintat de citre Consiliul General al Municipiului Bucuresti in subordinea furnizorului de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti.

Regulamentul de organizare si functionare este documentul propriu al serviciului social “Serviciul
ingrijirt la domiciliu™, aprobat prin prezenta Hotdrare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti,
in vederea asiguririi functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere. serviciile oferite
etc.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti

Adresa FSS: Municipiul Bucuresti. sector 1. str. Constantin Mille nt. 10, codul postal 10142
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 003320 seria AF, eliberat la data de 18.12.2018
[ X ] Public

Categoria FSS [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] L.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociali
Servicii sociale farid cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, firi
cazare

[ ] 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[ 13.2. Centre de zi

Serviciul social face parte din | []3.3. Centre de zi de socializare tip club
clasa/categoria/tipul major al | Ix] 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
serviciilor sociale beneficiarului A
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[ 1 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[13.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistata in comunitate
[14.1. Locuinta protejati

[ 14.2. Centre pentru viatd independenti

[ ] Copil-C;

[ ] Persoana adulta cu dizabilititi: D;

[x] Persoana vérstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: ()
victime ale traficului de persoane:

() agresori violenta domestici;

() persoanc cu diverse adictii;

() persoane private de libertate:

() persoane sanctionate cu méisurd educativa
sau pedeapsd neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durat;

Serviciul  social  se  adrescaza | () persoancle cu afectiuni psihice:
urmatoarei/urmatoarelor categorii de | () apartinitori ai persoanelor beneficiare;
beneficiari () altele:

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.4.SDOM.PV

seria LF nr. 0011379 si este eliberatd de citre Ministeru! Municii, Familiei,
Detine licentd de (Tineretului $i Solidaritatii Sociale la data de 07.11.2022. cod: 8810 ID-I
functionare Capacitate 300

[ 1 Cu personalitate juridica
Serviciul social este organizat [ X 1 Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea || | Da
beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal [ X]Nu

Adresa serviciului social: Municipiul Bucuresti, str. Caporal Grigore Marin, nr. 42-44, sector 4
Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totald in metri patrati: 58mp

Nr. etaje: nc

Curte exterioara: nc

Nr. total camere: 2, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

¢) nr. spatii comune: 0; S

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1, nr. cgherede dus/baie: 0;




f) nr. camere/spatii destinate personaluiui de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 0;
Alte spatii cu diverse destinatii: 0;

in exterior (cladirea) [x]Da| Nu
Spatiul este accesibilizat in interior [x] Da| Nu
[ ] Permanent (24 h din 24)

Programul de functionare a [x] Zilnic: nr. de ore/zi: 8h/zi, nr. de
serviciului social zile/sdptiména: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciul social "Serviciul ingrijiri la domiciliu™ are drept scop: acordarea serviciilor sociale specializate,
sub forma serviciilor de ingrijire la domiciliu in conformitate cu standardele minime de calitate in
domeniu si corespunzitoare nevoilor identificate ale persoanelor varstnice care au domiciliul stabil sau
resedinta in Municipiul Bucuresti si se afla, fie in incapacitate de a se ingriji singure, fie apartindtorii lor
nu au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliu. Scopul final al tuturor
serviciilor si activitatilor derulate in Serviciul ingrijiri la Domiciliu este cresterea calitdtii vietii
beneficiarilor, prevenirea institutionalizarii, respectarea drepturilor lor si dobandirea de citre beneficiari
a deprinderilor necesare depdsirii situatiilor invalidante, conform nevoilor identificate in cursul evaluirii
si monitorizarii cazurilor. Serviciile acordate in cadrul Serviciului ingrijiri la domiciliu nu se suprapun
cu serviciile de ingrijire medicaia, decontate de C.N.A.S.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Serviciul ingrijiri la domiciliv” functioncazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului, respectiv Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice. republicati,
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice; Ordinul
ministrului muncii si solidaritdtii sociale nr. 1.923/2024 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de
evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice,
Ordinul ministerului muncii. familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistenti sociali.
Standardul minim de calitate aplicabil aprobat prin Ordinul nr. 29/03.01.2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanclor fard addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate. serviciile
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completirile ulterioare.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupi caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotiti de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenta sociala pentru aprobarea dreptului la sczwcm&pcﬂale camasurd de asistentd
sociald si documentele justificative prevazute de lege in srtuatla‘lf big
inregistratd in conformitate cu
completérile ulterioare;




b) cererii de servicii sociale, in situatia previzutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

¢) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau. dupd caz, prin Hotarirea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotdrdre
Judecidtoreascd, precum si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.
(3) Dupé aprobarea cererii de admitere de catre conducitorul FSS/conducatorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS. cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii. familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociali.
(4) Dupd incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaza, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. Cerere prin care se solicitd serviciile de ingrijire la domiciliu:

2. Declaratie pe proprie raspundere din care sa reiasd ca nu are copii sau intretindtori legali. in cazul in
care acestia existd, acestia trebuie si prezinte o declaratie pe proprie rispundere cu motivele pentru care
nu pot ingriji persoana dependentd si si prezinte eventuale acte doveditoare;

3. Copii ale actelor de identitate ale persoanei care doreste accesarea serviciilor:

4. Fisa de Evaluare Sociomedicald. conform H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice. modificatd si completats prin H.G. nr. 1311/2024.

5. Alte documente medicale, daci acestea existi;

6. Declaratia pe proprie raspundere din care s reiasi faptul ci solicitantul nu beneficiazi de alte servicii
de ingrijire la domiciliu.

(6) Criterii de eligibilitate sunt cele prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. | alin. (1) din HotarArea
Guvernului nr. 268/2026.

a) este incadrat/i in grad de dependenti, conform Fisei de Evaluare socio-medicala:

b) solicitantul este persoana varstnici;

¢) are domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Bucuresti;

d} a depus un dosar complet cu toate documentele necesare:;

e) detine Decizie de acordare a serviciilor de ingrijiri socio-medicale la domiciliu/Decizie de stabilie a

dreptului la servicii sociale.
Dosarele complete ale solicitantilor se analizeazi de ciitre o Comisie de admitere constituitii la nivelul
Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, prin decizie a Directorului General.
(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Centrul elaboreaza si FSS aproba procedura privind incetarea acordarii servieiilor, jcu respectarea
standardelor minime de calitate. Aceasta procedurd este adusi la cunost uror persoanelor
beneficiare fnainte de semnarea ACIU !
a) la expirarea duratei contract




b) prin acordul partilor privind incetarea contractului;

¢) clnd obiectivul planului de servicii sociale a fost atins:

d} in cazul retragerii licentei de functionate a serviciului social;
e) In cazuri de fortd majori:

f) decesul beneficiarului;

g) incetarea frecventdrii centrului de citre beneficiar, prin proprie voin{a;
h) internarea in spital, in baza recomandarilor medicale;

i} transferul la o institufie specializatd, in scopul efectudirii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare etc.;

i nerespectarca clauzelor contractuale de catre beneficiar/comportamentul inadecvat al beneficiarului.
(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd fn forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucriitoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ 1 DA [x[NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute laart. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in forma
scrisi.

(3) Informatiile confidentiale pot i dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
3671 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificirile si completdrile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor),

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36*2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activitéti de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Alimentatie: ajutor pentru aprovizionare cu alimente
2. Asistenta si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice, ajutor
pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice
3. Asistentd medicala: asistenta medicald asiguratd de medici cu drept de liberd practica, asistenta
medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale. ca. de exemplu, monitorizarea stirii de
sandtate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti medici
specialisti, relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi
4. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala: activitati pentru dezvoltarea prinderilor de viati
independentd. ca, de exem tnderi zilnice, deprinderi de comunicafe, defprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingriji a)eprlnde(?b e ingrijire a propriei sanatatl i de autogospodirire,
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deprinderi de interactiune, luarea de decizii, Kinetoterapie/fizioterapie, gimnastici medicals,

gimnastica/exercitii fizice de intretinere, artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd sau

desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzic, teatru, recreere, activitati/exercitii de

stimulare psihica, senzoriald si motorie.

5. Insertie/Reinsertie  sociald/Integrare/ Reintegrare sociali: informare si consiliere privind

problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd sociald. specifice profesiei,

previdzute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociala, activititi de socializare si petrecere a

timpului liber, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si

sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): proiecte cu finantare nerambursabila,

(2) Activitaile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate de

nivelul de calitate I sunt in acord cu prevederile Legii nr. 197/2012, cu completarile si modificarile

ulterioare coroborat cu H.G. nr. 118/2014, cu modificirile st completdrile ulterioare. Activitiile pentru

cresterea performantei serviciului social corespund indicatorilor de performanta, elaborati si aprobati

prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmdtoarele resurse:

- Resurse umane: numarul de angajati calificati per beneficiar si orele de formare continui per an;

- Procentul de resurse financiare alocate direct pentru nevoile primare ale beneficiarilor comparativ cu

cheltuielile administrative;

- Resurse materiale: infrastructura, dotérile, siguranta. accesibilitate, adaptare, logistica si mentenanti.

8. Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Serviciul ingrijiri la domiciliu” functioneazi cu un numér de 18 total personal,

conform prevederilor prezentei Hotarari a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere:

— sef serviciu: 1 post;

b} personal de specialitate de ingrijire si asistenti: personal de specialitate si auxiliar: 10 nr. de posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 7 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitdti care pot fi desfiisurate de voluntari,

recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in

Romania, cu modificarile si completirile ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea

deprinderilor de viatd independenti, recreere si socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu

respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul. cu modificarile si completirile

ulterioare: supraveghere, activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independents, recreere si

socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau

alte  specializari adecvate activitatilor derulate in  cadrul  serviciuluj social. in baza

contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile | coii

nr. 2582007 privind  practica  elevilor si  studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit

conventiei/conventiilor incheiate.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu

respectarea prevederilor | \q{g’.ﬁmﬁguare, dup3 caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu

modificarile si complet AN ulld‘.ggioai@_‘ tc.
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Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social se aproba prin:

a) hotérare a autoritatii administratiei publice locale prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social;
Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numdrului maxim de posturi prevazut in statul de
functii aprobat.

Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post.

Organizarea si conducerea contabilititii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10 din Legea
contabilitatii nr. 82/1991, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare.

Organigrama serviciului social si statuf de functii. este anexi Ia prezenta Hotdrare a Consiliului General
al Municipiului Bucuresti.

&por‘[ul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0.06

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale.
Codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
$1 Intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:
¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate:

f) asigurd buna desfésurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica st numérul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate:

i} ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incalciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

1) réspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunétatirea acestor activitati sau, dupi caz.
formuleaza propuneri in acest sens:

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarca timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

I) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si. dupid caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primdriei sau, dupé caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosu! beneficiarilor:

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atat personalului, cat si beneficiarilor a

prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionarg;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare

q) alte atributii previzute in /tandardu] minim de calitate aplic
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(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma. respectiv studii superioare de lungé durata, absolvite cu diploma de licentd
sau echivalentd in domeniul psihologie. asistentd sociali sau sociologie, cu vechime/experienta de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative. cu vechime/experienti
de minimum trei ani In domeniul serviciilor sociale,

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) pedagog de recuperare (235205):

¢) pedagog social (341202);

d) psiholog (263411);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402):;

f) psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401);

g) tehnician asistenta sociald (341201);

h) asistent medical generalist (325901);

i) fizioterapeut (226402)/kinetoterapeut (226405);

J) infirmierd (532103);

k) ingrijitor batrani la domiciliu (532201);

1) ingrijitor la domiciliu (532204):

m) medic specialist este 221201

n) alt personal de specialitate Tn asistentd sociala. respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR. si
anume: Lucrator social (cod COR 532908)

0) alte categorii ocupationale care rispund specificului activitatilor derulate/serviciilor furnizate in
cadrul serviciul social, si anume: Inspector de specialitate (cod COR 242203), Referent (cod COR
331309).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respecta Codul etic aprobat de ISS:

¢) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecté relatiile ierarhice:

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continud;

e) lucreaza in echipa si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederes solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmesgte
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati:

i) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresteffi calit
legislatiei.

i serviciului si respectirii
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(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier. magaziner, paznic, personal pentru curdtenie.
spildtoreasa, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structuri constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fira
personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a} reprezentant/reprezentanti ai FSS:

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizérii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat $i obtinut licenta de functionare a
" Serviciului ingrijiri la domiciliu”™, a respectirii standardelor minime de calitate;

b) respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeazd activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbuniititire a acestora;

¢) dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine. ceilalti beneficiari sau persenalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ci se respects
urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris. cu privire la motivele misurii de incetare/sistare:

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei:

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

¢) votul se desfasoara in mod secret:

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducdtorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ. cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli. conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale. cu, reSpedlyrea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentfu rea{indeplinirea indicatorilor de
fientionat de standardul minim de




calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarca prevederilor
legale, dupi caz, din urmatoarele surse:

a) contribufia persoanelor beneficiare si/sau a |[ | este stabilita contributie a beneficiarului:
intretindtorilor acestora [ X ] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv  bugetele locale ale sectoarelor municipivlui |[ DA

Bucuresti [x] NU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului |[x] DA
Bucuresti [ INU
Ix] DA
d) bugetul de stat [ INU
e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea [x] DA
persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate [ INU
[x] DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ [NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legisiatia in |[x] DA
vigoare [ INU
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRLJIRE SIASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE - BERCENI
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni. se modificd
prin prezenta, in vederea asigurarii functionérii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile gi a asigurfirii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajatii centrului si. dupa caz. pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Centrul rezidenfial de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni, cod
serviciu social 8790CR-PD-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de
Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti, acreditat conform Certificatului de acreditare seria
AF nr. 003320 si are sediul in soseava Berceni, nr. 12, sector 4, Bucuresti.

(2) Centrul rezidential de Ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni. cod CAEN
8710. s-a infiinfat st functioneazi ca structurd fard personalitate juridicd, in subordinea
Consiliului General al Municipiul Bucuresti, in structura Directiei Generale de Asistenta
Sociald a Municipiului Bucuresti.

(3) Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni detiune

licenta nr. LF/0013816 din 04.11.2025.
(4) Prezentul Regulament de Organizare si functionare este aplicabil pe o perioadd de maxim 5
ani, conform HG nr. 268/2026.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
(1) Scopul Serviciului social Centrul rezidential de fngrijire si asistentd pentru persoane
dependente Berceni este acela de acordare a serviciilor sociale specializate, sub forma
serviciilor de Ingrijire sociomedicald in conformitate cu standardele minime de calitate in
domeniu §i corespunzitoare nevoilor identificate ale persoaneclor dependente, care au
domiciliul stabil sau resedinta in Municipiul Bucuresti si se afld, fie in incapacitate de a se
ingriji singure, fie apartinatorii lor nu au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si
recuperare la domiciliul acestor persoane aflate in dificultate.
(2) Scopul final al tuturor serviciilor si activitdtilor derulate in Centrul rezidential de Ingrijire st
asistentd pentru persoane dependente Berceni este cresterea calititii vietii beneficiarilor
rezidenti, prevenirea excluziunii sociale, respectarea drepturifor lor si dobédndirea de citre
beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare depasirii situatiilor invalidante, conform nevoilor
identificate in cursul evaluarii si monitorizarii cazurilor.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Centrul rezidential de fingrijire si asistenfd pentru persoane dependente Berceni
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenfei sociale nr. 2922011 cu modlﬁcarlle
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard mmlm de calitate aplicabil: Ordinul MMIJS nr. 29/2019
Standardelor calitate pentru acreditarea serviciilor sociale dgk
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de pg
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altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate. precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale. Anexa 1.
(3) Serviciul social Centrul rezidential de Ingrijire si asistentd pentru persoane dependente
Berceni este infiintat prin Hotardrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.
531/31.10.2017.
ARTICOLUL §

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul rezidential de Ingrijire si asistentd pentru persoane dependente
Berceni, se organizeazi $i functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza
acorddrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului
rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni sunt urmétoarele:
a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;
€) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupa caz, de varsta gi de gradul siu de maturitate, de discerndmaént si capacitate de exercitiu
(cu respectarea prevederilor Legii sanatitii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice nr.487/2002, republicatd);
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii. parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legéturi de atagament;
i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanci beneficiare:
}) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenté pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;
1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare ¢i a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale:
o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care s¢ pot confrunta la un moment dat;
p)} colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate In cadrul Centrului rezidential de ingrijire si
asistentd pentru persoane dependente Berceni sunt persoane aflate in situatic de dependenta. cu
domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Bucuresti.
Admiterea unei persoane dependente intr-un centru rezidential decingrijire si
in cazul In care aces t asigura protectia si ingrijireala domicjli
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(2) Condifiile de acces/admilere in centru sunt urmdtoarele:
a) In vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie sa con{ind urmatoarele acte :
Cererea privind solicitarea de servicii in sistemul rezidential pentru persoanele dependente
insotitd de documentele justificative se pot depune la Registratura Directici Generale de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.), din str. Constantin Mille, ar. 10,
sector 1, Bucuresti sau pot fi transmise prin intermediul postei electronice la adresa de e-mail a
institutiei.
fn vederea admiterii. dosarul solicitantului trebuie si contind urmatoarele acte :
. Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal (tutore, curator);
. Declaratie notariala/semnatd de avocat/consilier juridic a solicitantului din care sa
reiasd ¢ nu are copii sau intretinitori legali. In cazul in care acestia existd, la dosar se va anexa
declaratie notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependenti cét si eventuale
acte doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanelor care au contract de
intretinere sau orice act juridic incheiat intre parti din care s rezulte fird echivoc intentia de a
se obliga la intretinere);
. Certificatul medical din care si rezulte ¢i s-au efectuat analizele medicale:

RPR/VDRL/RBW (pentru persoanele cu varstd de pini la 70 ani);

test SEDA/HIV (pentru persoanele cu varstd de pana la 70 ani);

testare VHB si VHC:

coprocultura si coproparazitologic:

uroculturi;

testare TBC
. Adeverinta eliberata de LN.M.L. cu privire la capacitatea de discerniméant a persoanei
in cauzd, In situatia in care echipa pluridisciplinari care efectueaza evaluarca socio - medicali
are indoieli cu privire la starea de sinatate mintald a persoanei care solicitd internarea. In cazul
in care se declar@ ci persoana nu are discerndmént, internarea se va face numai dupi punerea
sub interdictie. dacé are familie sau ntrefinatori legali, sau cu acordul autoritatii tutelare in
cazul persoanelor singure;
. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor
obligate la plata contributiei conform legii (sof. sofie, copii, reprezentant legal sau persoane
obligate Ia intretinere in baza unor acte legale) - Certificat de nastere, certificat de cisitorie,
hotardre de divort, deces, dispozitie de tutelad sau curatel, acolo unde este cazul. etc.:
. Declaratie pe propria riaspundere a solicitantului privind componenta familiei cat si
modalitatea prin care doreste sd intre in posesia sumelor de bani din venitul reprezentand
diferenta rdmasd in urma achitarii contributiei lunare ori, dupa caz. desemnarea persoanei care
va incasa suma de bani mai sus mentionata

. Figsa de Evaluare Sociomedicald, conform Ordinului nr. 886/2000, completata de
medicul specialist si asistentul social;
. Adeverintd de venit a apartinatorilor (in care se va specifica salariul net) doar daci

beneficiarul nu isi poate achita singur din veniturile propii contributia lunari. In acest caz
informatiile se vor corela cu prevederile H.C.G.M.B prin care se stabileste costul lunar de
intretinere si contributia lunara.

. Adeverinta de venit a solicitantului, sau ultimul talon de pensie;
. Investigatii paraclinice solicitate, efectuate pana ia momentul internérii, dupa caz;
. Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprictate

personald, copie contractul de vanzare - cumpdrare, copie act de donatie, copie act mostenire.
copie contract de inchiriere);

. Adresa din partea D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriatd unde domiciliazi
solicitantul prin care se atestd faptul ca acestuia nu i se asigurd protectia si ingrijirea in centrele

rezidentiale atlate in, subordine;
CAPILY
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Dosarele complete ale solicitantilor se analizeazi de cétre o Comisic de admitere constituiti la
nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, prin decizie a
Directorului General.

Din comisie fac parte:

Director Directia Municipala pentru Adulti in Dificultate

Sef Serviciu — Reglementare Servicii Sociale

Sef Serviciu fngrijiri fa Domiciliu

Consilier Juridic,

Reprezentanti ai Centrelor Rezidentiale de Ingrijire si Asisten{# pentru Persoane Dependente
cu conditia ca acestia si fie angajati ai D.G.A.S.M.B. in sensul 1n care serviciul social nu este
externalizat,

Atunci ¢ind situatia o impune, la sedintele comisiei pot participa si alfi specialisti (medici,
reprezentanti serviciu financiar, contabilitate, etc).

Admiterea/neadmiterea in toate Cenirele Rezidentiale de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Dependente se stabileste de catre Comisia de admitere constituitd la nivelul D.G.A.S.M.B.
Comisia de admitere se intruneste o dati pe luna. pe data de 25 a lunii in curs. Dacs data de 25
este in weekend sau este sarbitoare legald. Comisia se intruneste in prima zi lucritoare.

In sedintele de lucru ale Comisiei de admitere vor fi analizate numai dosarele complete depuse
la Registratura D.G.A.S.M.B, péna la data de 24 ale lunii curente. ora: 14:00.

Dosarele complete analizate in Comisie si acceptate vor primi un numar pe lista de asteptare, in
functie de numarul de inregistrare si punctajul obtinut la evaluarea situatiei socio-economici.
Primirea propriu-zisi va avea loc in ordinea stabilitd pe lista de asteptare pe masura ce se
elibereazd un loc. Admiterea efectivi in Centre este conditionata de: locurile libere, externiri,
exciuderi, deces.

Locurile libere vor fi aduse la cunostinta Secretariatului Tehnic, de citre conducerea fiecirui
Centru Rezidential. Prima persoand de pe lista de asteptare care urmeaza si fie admisa efectiv
in Centru, va fi anuntatd in termen de 24 de ore de la data eliberarii locului, de citre
reprezentantul Secretariatului Tehnic.

Comisia de admitere se poate intruni in sedinte extraordinare in urmitoarele cazuri:

- aplicarea planului de urgentd in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare a unui
centru rezidential aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali a Municipivlui
Bucuresti,

- conform documentelor depuse solicitantul se afla in situatie de abuz/neglijare din partea
familiei/intrefinatorilor si este incadrat intr-un grad de dependenta;

- solicitantul este incadrat intr-un grad de dependentd si urmeazi si fie evacuat la o dati
anterioard celei la care se poate organiza o sedint3 lunari:

- dosarele analizate in cadrul sedintelor lunare care au fost completate de catre solicitant cu
documente justificative care determind modificarea punctajului obtinut initial.

Sedinfele extraordinare sunt convocate de citre Presedintele Comisici si sunt aduse la
cunostinta membrilor Comisiei de admitere de citre secretariatul tehnic.

In vederea admiterii persoanclor dependente in centrele rezidentiale de ingrijire si asistentd se
va tine cont de urmitoarele criterii:

1. este incadraté in grad de dependentd. conform Fisei de Evaluare Sociomedicald:

2. nu are locuinti sau nu isi poate asigura condiii corespunzatoare de locuire pe baza
resurselor proprii;

3. nu are venituri proprii sau acestea ii sunt insuficiente pentru un trai decent:

4. nu se poate gospodari singurd si nu isi poate efectua deplasdrile pentru procurarea hranei si a
medicamentelor;

5. nu isi poate asigura la domiciliv ingrijirile socio-medicale de care are nevoie din cauza bolii,
stirii ﬁzice/psi_hice/ment%g.——éﬁﬁ, wﬂn_t;fj:\
6. nu are intretinétori s yHCestia s (icle

7. are domiciliul sau r¢gedi IT_l'iimi%l@\_ ipiul Bucuresti;
8. este abuzata/neglij4(§ defamrsdiednfetindtori,
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Constitie criterii de eligibilitate: persoana este incadrati in grad de dependenta, conform Fisei
de Evaluare Sociomedicald, are domiciliul stabil sau resedinta in municipiul Bucuresti, detine
decizie de internare aprobatd de Directorul General al D.G.A.S.M.B.

Constituie criterii de prioritate:

1. persoana nu are locuintd sau nu isi poate asigura condiii corespunzitoare de locuire pe baza
resurselor proprii; nu are venituri proprii sau acestea ii sunt insuficiente pentru un trai decent;
nu se poate gospodari singurd §i nu si poate efectua deplasarile pentru procurarea hranei si a
medicamentelor; nu isi poate asigura la domiciliu ingrijirile socio medicale de care are nevoie
din cauza bolii. starii fizice/psihice/mentale: nu are Intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de
Ingrijirea persoanei dependente; persoana este abuzati sau neglijatd de familie/intretinatori,
numirul de inregistrare a primei cereri a solicitantului etc.

2. accesarea serviciilor de citre persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la servicii sociale ca
masurd de asistentd sociali.

Cazuri speciale:
Persoanele dependente de aparaturd medicali care solicitd admiterea in Centrele rezidentiale de
ingrijire si asistenta aflate in subordinea D.G.A.S.M.B. vor fi internate cu conditia ca institutia
sa detind respectivele echipamente sau in caz contrar solicitantul/apartinatorii si le puna la
dispozitia centrului in folosul exclusiv al beneficiarului. Reparatiile echipamentelor apartinand
solicitantilor nu cad in sarcina D.G.A.S.M.B.
Persoanele dependente care suferd de afectiuni infecto-contagioase in perioada de infectivitate
(TBC, hepatita tip B/C cu viremie prezenta, HIV/SIDA, plagi infectate. infectii urinare
nefratate, sindroame diareice infectioase, infectii de cdi respiratorii) sunt admise in Centre.
internarea propriu-zisa fiind efectuatd dupi prezentarea unor documente medicale din care i
rezulte ca in urma tratamentului administrat s-a depasit perioada de infectivitate.
Pentru admiterea solicitantilor cu afectiuni psihiatrice, internarea se poate face doar daca este
anexatd la dosar scrisoarea medicald de la psihiatru, datati cu maximum 3 luni inainte de
internarea in Centru, in care si fie precizatd faza bolii, tratamentul necesar si dacd poate fi
ingrijit intr-o unitate fara specific de psihiatrie.
Beneficiarii primiti in regim de urgenta sunt informati cu privire la faptul c¢d centrul nu are
obligatia de a asigura serviciile decat pe o perioada determinati. Perioada de ingrijire si
asisten{d tranzitorie (pana la transferul beneficiarului in alt centru sau, daca centrul are locuri
disponibile, péani la incheierea contractului de furnizare servicii) este stabilitd de
D.G.A.S.M.B. in termen de maxim 15 zile de la primirea beneficiarului in centru, in regim de
urgentd, se efectueazd informarea acestuia in baza Ghidului beneficiarului. In registrul de
evidentd privind informarea beneficiarilor se consemneazi data efectudrii informarii
beneficiarilor admisi in regim de urgenta.
fn cadrul sedintelor de lucru membrii Comisiei de admitere vor intocmi pentru fiecare dosar,
un raport de evaluare.
Comisia de solutionare a contestatiilor la deciziile de admitere/neadmitere ale solicitantilor,
respectiv a deciziilor de externare si/sau excludere a beneficiarilor este constituiti la nivelul
D.G.A.S.M.B. prin Decizie a Directorului General.
Decizia comisiei se redacteazi de catre secretariatul acesteia in termen de cel putin 5 zile de la
data la care s-a eliberat un loc in Centru/data admiterii efective in Centru si se Inainteazi spre
aprobare prin Decizie a Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociala a
Municipiului Bucuresti.
Directorul General al D.G.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile, iar
fiecare persoand admisi va fi anuntatd in termen de 24 de ore de la data eliberirii locului, de
cétre reprezentantul Secretariatului tehnie.
In cazul in care solicitantutEsts B is Intr-unul din Centrele rezidentiale aflate in subordinea
D.G.A.S.M.B.. acesta gf&la !g‘igmz un termen de 30 de zle de la/fl3ta Ja eate a fost informat
cu privire la Decizia d (i nternare~Da ) solicitantul nu se prezintigAn (ephen de 30 de zile de la
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data la care a fost informat acesta va pierde locul, dosarul fiind introdus pe ultima pozitie din
lista de asteptare.

Decizia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti prin care s-a aprobat acordarea, serviciilor rezidentiale, impreuna cu dosarul compiet
stau la baza completirii si semnarii Contractuluj pentru acordarea serviciilor socio-medicale si
Angajamentului de plata.

Acordarea serviciilor in Centrului se face conform standardelor in domeniu in baza unui
Contract pentru acordarea serviciilor sociale elaborat in conformitate cu prevederile Ordinului
nr. 73/2005, cu modificarile si completérile ulterioare. Odatd cu semnarea contractului de
furnizare a serviciilor, beneficiarul si/sau reprezentantul legal, dupd caz. vor semna si
angajamentele de plati ca anexa la contractul de servicii. Numirul de exemplare al contractului
incheiat va fi in functie de numairul persoanelor semnatare, astfel incat, fiecare semnatar va
primi un exemplar. Un exemplar al contractuluj de servicii se pastreaza la dosarul personal al
beneficiarului.

¢) Motive de respingere a acorddrii serviciilor rezidenfiale de céitre Comisia de admitere

- persoana cste diagnosticatd cu o boala psihica ce pune in pericol linistea, sinitatea si
integritatea fizica a personalului st beneficiarilor din Centru $i manifestd un comportament
agresiv. In acest caz persoana in cauzi sau reprezentantii ei sunt indrumati si se adreseze
institutiilor abilitate;

- persoana in cauzi refuzi gizduirea in centru;

- refuzd sau Intirzie. din motive imputabile persoanei, si intocmeascs dosarul cu actele
necesare pentru gazduvirea in centru, in termen de 30 de zile de la data la care a luat la
cunostinta;

- persoana pentru care se solicita internarea a fost externati/expulzati din motive de neplata a
contribufiei lunare de intretinere stabilita pentru oricare din centrele/complexele din subordinea
D.G.A.S.M.B.

- solicitarea de admitere nu se incadreazi in criteriile de eligibilitate descrise in prezentul
regulament.

d) Consideratii generale cu privire la contributia lunari de intretinere

Persoanele dependente care dispun de venituri proprii si sunt ingrijite in centrele rezidentiale,
precum §i sustindtorii legali ai acestora au obligatia sd pliteascd lunar o contributie de
intretinere, stabilitd pe baza costului mediu lunar de intretinere de citre Consiliul General al
Municipiului Bucurest;.

Persoanele dependente care nu au venituri $i nici sustindtori legali nu datoreazi contributia de
intrefinere, aceasta fiind asigurati din bugetul Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
Comisia de admitere hotariste, pe baza evaluirilor sociale, cu privire la situatia in care
veniturile persoanelor dependente sau a sustindtorilor legali ai acestora sunt insuficiente pentru
acoperirea contributiei lunare de intretinere.

Modalitatea prin care se acopera contributia lunari de citre persoanele asistate in Centrele
rezidentiale si de sustindtorii acestora se stabileste In conformitate cu prevederile H.C.G.M.B,
In cazul in care contributia este acoperita si de sustindtorii legali, aplicarea procentelor ce revin
acestora se va face astfel:

- din cuantumul contributiei se scade suma care va f1 achitati de beneficiar (in cazul in care
acesta are venituri) conform prevederilor H.C.GMB.;

- veniturile realizate de fiecare sustinator legal in parte se raporteazi la intervalele din tabelul
prevazut in HCGMB pentru a se stabilj procentul ce urmeazi si fie achitat;

- procentul stabilit se aplicd pentru suma ramasa, pentru fiecare sustinitor legal. dupi ce s-a
operat scaderea contributiei beneficiarului.

Daca prin aplicarea cotei previzute se acopera valoarea totald a contributiei lunare, sustinatorii
legali nu mai sunt tinuti de obligatia sustinerii platii diferentei de contribufie—.
Obligatia de plata a contribu iei lunare de intretinere in sarcina persoahei de
sustindtorilor legali s 0‘;9&&’65‘!@ printr-un angajament de platj

dependenta, de reprezéRian ulwsiy al, dupi caz, si/sau de sustip
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platd a contributiei lunare in sarcina sustindtorilor legali se poate stabili sl prin hotirare
judecitoreasca.

Dacé timp de trei luni consecutiy beneficiarul sau cel obligat la acoperirea contributiei nu
plateste deloc sau pliteste in parte contributia de intretinere stabiliti pentry acordarea
serviciilor socio-medicale prin angajamentul de platd, se va proceda la recuperarea sumelor
datorate si la externarea beneficiarului din centrul de ingrijire si asistenta.

Nivelul contributiei platite de beneficiarul care se inferneaza in unitatea de ingrijire se va retine
din veniturile beneficiarului, iar cand acesta nu are nici un venit sau veniturile i sunt
insuficiente pentru acoperirea contributiei stabilite, apartinitorii vor plati diferenfa pana la
completarea contributiei. Beneficiarul si/sau apartinitorii vor semna un angajament de plata in
baza cdruia vor achita contributia sau diferenta la plata contributiei. Daca beneficiarul nu are
un astfel de apartinator ce poate fi obligat la plata diferentei de contributie. (fiu/fiicé, sot/sotie,
pdrinte, frate/sori, bunici, nepoti). beneficiarul va plati drept contributie doar din veniturile ui.
chiar dacd acestea nu ajung la nivelul contributiei stabilite. De mentionat este faptul ca, atunci
cand o persoani dependenta este internata intr-un centry rezidential de stat unde beneficiazi de
servicii de ingrijire, nu poate beneficia si de indemnizatie de handicap sau indemnizatie de
Insotitor, astfel incdt venitul acesteia ramane doar cel pe care il primegte permanent in fiecare
lund i poate si provina din: pensia la limitd de varsta, salariu sau pensie de intretinere, alte
indemnizatii sau venituri sub orice forma.

Dreptul la serviciile rezidentiale inceteaza daci nu mai sunt indeplinite conditiile pentru
acordarea acestora, in caz de transfer intr-o alta unitate rezidentiala sau la cerere.

Incetarea serviciilor se face in baza hotarrii Comisiei de admitere $1 se aproba prin Decizie a
Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociali a Municipiului Bucuresti,
urménd ca aceasta si fie comunicatd in termen de 3 zile sefului Centrului.

Orice modificare ulterioars a prezentului regulament se va aproba prin Decizie a Directorului
General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti.

(3} Conditii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor:

Conform punctului 15.1. din contractul de servicii incheiat intre beneficiar/apartinitor si
furnizorul de servicii socio-medicale, constituie motive de incetare a serviciilor acordate
beneficiarului urmétoarele:

a) externarea beneficiarului;

b) acordul partilor privind incetarea contractulului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majord, daci este invocati:

¢) decesul beneficiarului.

La acestea se adaugi si alte motive prevazute la punctul 14.1. din contractului de servicii si
care pot conduce la rezilierea acestuia:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
organizare si functionarea al furnizorului de servicii sociale si R.O.1. al centrului;

¢) incdlcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daca este invocati de beneficiarul de servicii sociale sau de reprezentantul acestuia:

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat,
in méasura in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale:

f) schimbarea obiectului de activitate aj furnizorului de servicii sociale, in misura in care este
afectatd acordarea serviciilor ctre beneficiarul de servicii sociale;

g) In situafia in care beneficiarul nu achiti contributia lunard de intrefinere, rezilierea
jFrad scurt timp, dupd notificarea beneficiarului/apartindtorului cu




(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului rezidential de
ingrijire si asistenid pentru persoane dependente Berceni au urmdtoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fir3 discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstantd personali ori socials:

b) s participe la procesul de luare 2 deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilorprivind interventia sociala care li se aplica;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate att timp cét se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate:

e) sé fie protejati de lege atat ei, cat s1 bunurile lor, atunci ¢and nu au capacitate de exercitiu;

1) sé li se paranteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrulyi rezidential de
ingrifire si asistenii pentru persoane dependente Berceni au urmdtoarele obligayii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicals si
economici;

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale:

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

d) si comunice orice modificare intervenit in legatura cu situatia lor personala;

€) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitiiti i functii
(1) Principalele functiile ale serviciului social Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru
persoane dependente Berceni sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari:
2. gézduire pe perioada acordarii serviciilor;
3. ingrijire socio-medicala in functie de diagnosticul si gradul de dependenti al persoanei
(Ingrijire personald, servicii medicale.servicii de recuperare functionali):
4. consiliere psiho-sociali si terapii (artterapie, meloterapie, terapii de grup. activitifi de tip
recreativ);
5. evaluare initiala si reevaluare socio-medicald periodici:
6. servicii de spalitorie — célcatorie;
7. asigurarca hranei necesare conform normelor de igien.
b) de informare a beneficiarilor. potentialilor beneficiari. autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al centruluj rezidential;
2. realizarea si informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului -
3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinatori:
4. elaborarea de rapoarte de activitate si statistice;
5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a centruluj rezidential;
¢) de promovare a drepturiles
a drepturilor omului i \,géi%% 20 3¢
intra categoriile vuly qbi"l@i';jgllfSL
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1. realizarea si distribuirea de pliante informative in commnunitate;

2. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare a centrului rezidential;

3. sesiuni de informare pentru cetdteni proveniti din comunitate:

4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului rezidential;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si
acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

4. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor catre beneficiari;

5. claborarea si aplicarea chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centruluj prin realizarea
urmétoarelor activititi:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitari/propuneri;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale):

3. intocmirea situatiilor/documentelor i transmiterea lor catre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante;

4. intocmirea si predarea borderouriior cu contributii la casieria D.G.A.S.M.B.:

5. Intocmirea si transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S.M.B.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente-
Berceni” functioneazi cu un numar total de 169 posturi, conform prevederilor prezentei
Hotararii a Consiliului General al Municipiului Bucuresti. din care:
a) personal de conducere: Director adjunct”Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru
persoane dependente-Berceni”-1, Sef Serviciu — 2.
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 133
¢) personal cu functii administrative. gospodarire: 33,
d) voluntari — atunci cind sunt derulate campanii de recrutare voluntari.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
{1) Personalul de conducere este:
a) Director adjunct “Centrul rezidential de ingrijire si asisten{d pentru persoane dependente-
Berceni™
b) Sef Serviciu.
(2) Director adjunct "Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente-
Berceni” cu urmatoarele atributii:
a) asigurd coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii. etc..
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire s1 perfectionare:
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii perman,epggiq instrumentelor

proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identiﬁcazﬁ‘é:‘qﬁfqr&ﬁ@i;bune servicit
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g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia In considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresati, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciuluj pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitagilor destagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune.
in limita competentei, miisuri de organizare care si conduci la imbundtitirea acestor activitafi
sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens:

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru sl a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile i
institutiile publice, cu persoanele fizice $i juridice din tara si din strainatate, precum si in
Justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenti sociala de la
nivelul primériei si de la nivel Judetean. cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate. in folosul beneficiarilor;

1) propune numirea si eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

0) intocmesie proiectul bugetului propriu al serviciului st contul de incheiere a exercitiului
bugetar:

p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostintd atét personalului, cét si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

s) rispunde de elaborarea si transmiterea rapoartelor lunare cu privire la; numirul de decese
inregistrate lunar, numérul apelurilor efectuate la serviciul de urgentd 112, numarul de angajati/
numele si functia, respectiv calificarea fiecirui angajat, situatii statistice cu privire la numarul
de persoane beneficiare pentru care existi o hotardre judecitoreasca de punere sub interdictie si
numdérul persoanelor beneficiare care au tutore desemnat, o persoani angajati sau un
reprezentant al furnizorului de servicii sociale.

(3) Sef serviciu - Serviciul Gospodarire Berceni cu urmitoarele atributii:

a) asigurd buna desfasurare a activitatii. din punct de vedere logistic (materiale si furnituri de
birou, alimente, material de intretinere si curdtenie, mijloace de deplasare, aparatura si
echipamente. materiale sanitare, medicamente ctc.). in Centrul rezidential de ingrijire si
asistentd pentru persoane dependente - Berceni:

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmegte informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢} intocmeste procedurile pentru desfisurarea activitatilor specifice;

d) desfisoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

e) verificd starea de curitenie a centrului $i de respectare a normelor de igiena si aplica, sau
dupai caz, propune masuri de imbunatatire:

f) verificd utilizarea corecta a cantitatilor de materie prima eliberate din magazii si
rafionalizarea consumurilor:

g) tine evidenta beneficiarilor, pe suport electronic.

h) urmareste si verificii respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare si de mediu in centru,
pe Intreaga perioada. fird a afecta procesul tehnologic;

i) verifica certificatele de calitate, de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intrata in centru;

J) alege solutii optime de organizare a locurilor de munca;

k} asigurd derularea lucririlor dg reparatii curente:

1} stabileste normele teh E@@‘]\;}t\méreﬁe executarea lucrarilor c

scopul evitirii accident ﬁ: de; ntmncé(% a bolilor profesionale;
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m) asigurd receptionarea lucririlor $i bunurilor achizifionate, prin atestarea pe bazi de
semnatura ca acestea corespund cantitativ si calitativ:

n) verificd cantitativ (prin numarare/cantarire) dar si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori:

0) intocmeste notele de receptie pentru marfurile intrate in gestiune si le transmite Seviciului
Contabilitate al D.G.ASMB.;

p) realizeazi evidenta tehnico-operativii a produselor alimentare si nealimentare intrate si iegite
din gestiune;

q) 1a mésuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de
specificul fiecarui post;

r) raspunde de buna functionare si ia masurile de remediere a defectiunilor functionale aparute
in cladirea centrului si anexele ei:

s) propune achizifii de masini, instalatii si dotdri specifice pentru modemizarea activitatii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate;

t) asigurd pastrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului public tncredintat, stimuleazs si
determind utilizarea eficienti a resurselor umane si financiare de care dispune;

u) urmdéreste si verificd lucririle de investitii, dotari, reparatii capitale si curente, executate la
centru, asigurand conditiile necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelor propuse;

v) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

x) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Sef serviciu — Serviciul Asistentd Medicali si Farmacie cu urmitoarele atribugii:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul de
specialitate si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii. etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informiiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire s1 perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici. a imbunatétirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicij
care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

e) desfasoard activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

f) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

g) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personaiul de ingrijire medical4 si dispune,
in limita competentei. masuri de organizare care si conduci la imbunitatirea acestor activitati
sau, dupa caz. formuleaza propuneri in acest sens;

h) organizeazi activitatea personalului medical st asigurd respectarea timpului de lucru sl a
regulamentului de organizare i functionare;

1) alte atribuiii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

J) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor medicale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament:

k) colaboreazi cu specialistii din Centrul Rezidential de ingrijire si asistentd pentru personae
Dependente Berceni, specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificrii de
resurse ete.;

1) sesizeaza directorului adjunct-Centrul Rezidential de ingrijire i asistentd pentru personae
Dependente Berceni cu privire la situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situati
de respectare a prevederilor prezentului regulament efc.;

m} face propuneri de Imbunatatire a activititii in vederea cregterii calitdtii serviciului si
respectarii legislatiei: M UNFS

n) alte atribuii previzute in ardul minim de calitate aplicabil:
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(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.
(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplom3 de
invatdmént superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale. sau absolventi cu diplomi de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical. economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 3 ani in domeniul serviciilor sociale.
(7) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a directorului adjunct-Centrul
Rezidential de ingrijire si asistentd pentru personae Dependente Berceni si a sefului serviciu se
{ace in conditiile legii.
ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (325901);
b) asistent medical fizioterapie (325502);
¢) farmacist (226201);
d) asistent nutritionist (226503);
e) asistent social (263501);
f) psiholog (263411);
g) infirmierd (532103);
h) Kinetoterapeut (226405);
i) maseur (325501 );
J) medic specialist (221208);
(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii. a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de
resurse ete.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
respectare a prevederilor prezentului regulament etc.:
e) intocrneste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f} face propuneri de imbunatitire a activitdfii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectirii legislatiel;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Asistent social (263501) cu urmitoarele atributii:

a) efectueazd evaluarea sociald initiala si periodicid a beneficiarilor i intocmeste Fisa de
evaluare sociald a fiecéirui beneficiar respectéind standardele specifice de calitate:

b) stabileste obiectivele Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul individualizat
de interventie al fiecdrui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate de interventie;

¢) precizeazd modalititile de interventie adecvate in programul de integrare/reintegrare sociala
$1 periodicitatea acordirii acestora;

d) intocmeste orarul zilnic al activitailor fiecirui beneficiar;

¢) participa la intdlnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociali sunt analizate in
echipa multidisciplinari si se va stabili noile modalitafi adecvate de interventie:

g) realizeazd instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnind toate
datele care ii privesc pe beneficiari:

h) intocmeste corect si la timp contractul de servicii, angajamentul de_platd. notificarile,
adresele si alte documente reglementate de standardele specifice de tate $1 necesare
instrumentarii dosarelor beneficiarilor:
i) actualizeaza evidente
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J) realizeaza i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii publice
corect §i la timp;

k) realizeaza in timp util adrese de tnaintare catre alte institutii in interesul beneficirilor;

I} tnainteaza situatiile intocmite conducerii. pentru avizare si apoi le transmite solicitantilor;

m) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale $i contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

n) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite 1a nivelul serviciului si le respecta;
0) acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevazute in Programul de
integrare/reintegrare sociala;

p) acorda beneficiarilor serviciile si activitagile cu caracter social {indnd cont de dizabilitate,
varstd si patologia acestora;

q) in echipa multidisciplinara adopta atitudini pozitive precum i in desfasurarea activitagii;

r) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationald si activitati de petrecere a timpului
liber cu scopul formarii si pastrarii unor deprinderi si abilitati:

s) realizeaza cu succes transferurile beneficiarilor sau reintegrérile acestora in familie in functie
de caz;

$) Inifiazd si participd la actiuni care au ca scop miscarea §i plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

1) initiaza si insoteste beneficiarii autonomi la acfiuni care au ca scop socializarea:

t) realizeaza consilierea sociald a beneficiarilor si apartinatorilor acestora:

u) stabileste impreund cu ceilalti angajati regimul de viata si odihna al beneficiariltor:

V) informeaza conducerea centrului printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situafiile de abuz aparute, indiferent de abuzat si abuzator;

W) intervine n stingerea conflictelor apirute intre beneficiari. intre beneficiari i angajati si
informeazi conducerea centrului in cazul aparitiei acestor situatii;

x) Indrumd apartindtorii, in functie de caz, la alte institutii ale administratiei publice locale
(C.A.S.M.B,, politie, starea civila);

y) realizeazi demersurile necesare inmormantirii beneficiarilor fird apartinatori;

z) acordd serviciile de suport beneficiarilor dependenii si demidependenti prin realizarca
deplasdrilor in teren in interesul beneficiarilor care nu se pot deplasa pentru accesarea
serviciilor din comunitate (spitale, policlinici, medic de familie si medici specialisti,
C.A.S.M.B.. alte entitafi de ingrijire si protectie a persoanelor adulte, institutii publice locale si
centrale, etc);

aa) se ocupa de stabilirea resedintei beneficiarilor $i {ine evidenta termenelor de reinnoire a
acestor vize;

bb) efectueaza orice demers care are ca scop ameliorarea relatiilor beneficiarului cu familia si
cu ceilalti beneficiari;

cc) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social $i administrativ
corespunzatoare nevoilor beneficiarilor:

dd) pastreaza in conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizata a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii:

¢e) pastreazd confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarca
drepturilor gi obligatiilor beneficiarilor:

ff) gestioneaza eficient baza materials pe care o utilizeazi:

gg) verificd cantitativ si calitativ marfurile/materialele/produsele primite in centru de la
furnizori:

hh) in instrumentarea dosarelor §i in desfasurarea activitdtii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu. deontologia profesionala, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioara ale unitatii si
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

ii) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea servic
1) sd cunoasci si si res rexederile: Codului de conduiti aly
institutiile publice, C




Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,

aprobate;

kk) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii

sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

11} prioritizeazd masurile pe care le include in planul initial de interventie si, dupa caz, in

strategia de interventie, in functie de evaluarea riscurilor, iar in situatia in care constatd forme

de abuz, neglijare si/sau violenta are obligatia de a investiga si de a raporta citre autoritéitile

competente

mm) efectueaza ancheta sociala si elaboreaza raportul de anchetd sociald pe baza diagnozei

sociale, dupd incheierea procesului de evaluare a beneficiarului, cu respectarea normelor

profesionale si a cerintelor legale prevazute de lege si de legile speciale;

nn) acordd teleasistenta sociald prin folosirea oricirui dispozitiv electronic de tip telefon,

calculator, tabletd, smartphone sau in format electronic de tip internet, text, video si e-mail sau

prin orice alt mijioc electronic de comunicare. cu respectarea codului de eticd si a codului de

buni practici al asistentului social.

00) elaboreaza raportul privind evaluarea nevoilor sociale;

pp) coordoneaza si monitorizeaza activitatea tehnicianului in asistentd sociali;

qq) realizeazi evaluarea initiala si planul de interventie pentru fiecare persoani care soliciti

asistenta sociala si face propuneri privind admiterea/respingerea cererii;

IT) respectd termenele previzute in legislatie referitoare la elaborarea planului de interventie,

solicitarea evaludrii complexe/integraie. revizuirea planului de interventie, transmiterea

propunerti privind admiterea/respingerea cererii, elaborarea si transmiterea informatiilor

privind stadiul de implementare a masurilor dispuse;

ss) responsabil cu identificarea situatiilor care impun participarea unei echipe interdisciplinare

si/sau implicarea altor institutii, in vederea realizirii evalusrii integrate/complexe.

tt) solicitd participarea unei echipe interdisciplinare si/sau implicarea altor institutii, in vederea

realizarii evaludrii integrate/complexe in termenele previzute de legislatie;

uu) elaboreazd planul individualizat de asistentd si ingrijire, cu acordul si participarea

beneficiarului sau, a reprezentantului legal al acestuia, dupd caz;

vv) coordoneaza si integreaza toate activitétile prevazute in planul de interventie;

Ww) responsabil cu inifierea si derularea procesului de reevaluare §i revizuire a planului de

interventie;

xx) raspunde de inregistrarea contractelor de servicii sociale in Registrul national de evidenti a

persoanelor beneficiare de servicii sociale, in termen de 24 de ore de la incheierea acestora;

yy) raspunde de corectitudinea datelor introduse in Registrul national de evidenta a persoanelor

beneficiare de servicii sociale:

zz) participa, Impreund cu echipa interdisciplinard la evaluarea autonomiei functionale a

persoanelor dependente si este responsabil cu elaborarea/revizuirea documentelor suport;

aaa) oferd informatii despre serviciul de asistenta sociald si despre alte servicii de interes public

necesare pentru solutionarea sitvatiilor de dificultate si asistd beneficiarul in procesul de

accesare a acestora;

bbb) administreaza si implementeaza programe de asistentd sociald si asistd persoanele pentru

rezolvarea problemelor personale si sociale, inclusiv prin insotirea acestora la intilnirea cu alti

specialisti sau servicii;

cee) actioneazd ca persoana de contact pentru beneficiari $1 membrii familiei acestora,

ddd) participd la interventii care presupun punerea in aplicare a masurilor de urgent pentru

asigurarea sigurantei persoanelor vulnerabile. dupa caz;

eee) intocmeste rapoarte de vizitd, de intilnire. completeazi fise de observatie, no

sinteze si analize, etc., documente necesare in activitatea de monitorizare.s rapo

ff1) raspunde de reactualizagea planul de urgenta, conform prevedetilon symdargulai minim de

calitate. pe baza revigewi plHagilor de ingrijire si asistenta si iFimpleffe & personalizat,
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cu acordul i participarea persoanei beneficiare/reprezentantului  legal, precum §i a
sustindtorului legal.

ggg) participa la elaborarea rapoartelor lunare cu privire la: numarul de decese inregistrate
lunar, numarul apelurilor efectuate la serviciul de urgentd 112, situatii statistice cu privire la
numarul de persoane beneficiare pentru care existi o hotirdre Jjudecatoreascd de punere sub
interdictie si numirul persoanelor beneficiare care au tutore desemnat. o persoand angajatd sau
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale:

hhh) elaboreazi rapoartele de monitorizare trimestriala privind implementarea planurilor de
servicii sociale pentru beneficiarii cu care au incheiat contracte de servicii sociale;

1ii) elaboreaza si actualizeazi materialele informative in format usor de citit si de infeles;

1) isi desfagoard activitatea conform treptelor de competenta profesionald si cu respectarea
normelor referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate de Colegiul National al
Asistentilor Sociali din Romania.

(4) Psiholog (263411) cu urmatoarele atributii:
a} efectueazi evaluarea psihologica initiala $1 periodica a beneficiarilor si intocmeste Fisa de
evaluare psihologici a fiecirui beneficiar respectind standardele specifice de calitate:

b) participd la stabilirea obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sociali din Planul
individualizat de interventie al fieciirui beneficiar si intocmegte Planurile individualizate de
interventie;

¢) precizeazi modalititile de interventii psihologice adecvate in programul de
integrare/reintegrare sociald si periodicitatea acordarii acestora;

d) intocmeste orarul zilnic al activitatilor de consiliere psihologica individuald si de grup;

¢) participd la intalnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in
echipa multidisciplinari si se va stabili noile modalititi adecvate de interventie;

g) realizeaza instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnand toate
datele care {i privesc pe beneficiari:

h) realizeaza si transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii publice
corect si la timp;

1) realizeaza in timp util adrese de inaintare citre alte institutii in interesul beneficirilor:

J) inainteaza situatiile intocmite citre conducerea centrului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

k) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

1) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;
m) acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevazute in Programul de
integrare/reintegrare sociali:

n) in echipa multidisciplinara adopta atitudini pozitive precum si in desfasurarea activitatii;

0) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationald §i activititi de petrecere a timpului
liber cu scopul formarii si pastedrii unor deprinderi i abilitai;

p) initiazd si participd la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

q) initiaza si insoteste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea:

1) realizeaza consilierea psihologici a beneficiarilor $1 apartinatorilor acestora:

s) stabileste impreuni cu ceilalti angajati regimul de viati si odihna al beneficiarilor:

§) informeaza conducerca centrului printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz aparute, indiferent de abuzat si abuzator;

t) intervine in stingerea conflictelor aparute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati si
informeaza conducerea centrului in cazul aparitiei acestor situatii; ...~

t) asigurd in parteneriaf._cu familia toate serviciile cu caracter social si*.administrativ
ciarilor;
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u) péstreazi in conditii de siguranti dosarele beneficiarilor si evidenta informatizati a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii:

v) pastreazd confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

W) gestioneaza eficient baza materiald pe care o utilizeazi:

X) in instrumentarea dosarelor si in desfasurarea activitatii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu. deontologia profesionala, legislatia fn domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare. Regulamentul de ordine interioari ale unitatii s
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului:

y) respecta drepturile i obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor:

Z) sa cunoasca si sd respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

aa) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiel, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

(5) Serviciul Asistentd Medicald si Farmacie are atributii in cadrul procesului de acordare a
serviciilor medicale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate
aplicabile si a prezentului regulament, fiind coordonat de citre un sef serviciu.

(6) Sef Serviciu Asistentd Medicala si Farmacie are urmatoarele atributii:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul din
subordine si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii. etc.:

b) asigurd buna desfisurare a activitafii de acordare a serviciilor medicale ciitre beneficiarii
Centrului Rezidential de Ingrijire si Asistentd Berceni, cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile

¢) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

d) intocmeste procedurile pentru desfisurarea activitatilor specifice;

e) propune participarea personalului din subordine la programele de instruire si perfectionare;
f) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

£) repartizeaza personalului din subordine adresele. in vederea solutiondrii;

h) réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din subordine si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbundtatirea acestor activitii
sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens:

i) organizeazd activitatea personalului din subordine, deleagd sarcini $i asigura respectarea
timpului de lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

J) verifica starea de curidtenic a centrului $1 de respectare a normelor de igieni si aplica, sau
dupa caz, propune mésuri de imbunatitire:

k) verifici utilizarea corectd a cantititilor de materie prima ecliberate din magazii si
rationalizarea consumurilor:

1) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(7) Personalul Serviciul Asistent Medicala st Farmacie se subordoneazi sefului serviciului si
are de indeplinit atributiile conform figei de post coroborat cu prevederile prezentului
Regulament de Organizare si Functionare.

5901) cu urmatoarele atributii;
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a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor

serviciului;

b} cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti;

c) asigurd beneficiarilor servicii medicale i tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii

profesionale si conduitei medicale prescrise de medic:

d) acorda beneficiarilor medicatia respectind schema de tratament a fiecirui beneficiar;

e)asigurd supravegherea medicali a beneficiarilor rezidenti in unitate;

f) supravegheazi activitatea personalului auxiliar si servirea mesei;

g) repartizeaza personalului auxiliar biile zilnice ale beneficiarilor si le consemneazi in

programul de bai;

h) efectueazi impreuns cu medicul vizita medicald zilnica la patul beneficiarutui si retine

recomandérile medicului facute fiecdrui beneficiar (explorari diagnostice, tratament, regim

alimentar si igiend, profilaxia escarelor, ete):

i) colaboreazi cu al{i medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si

ingrijirilor medicale beneficiarilor:

J) solicita infirmierei sprijinul in recoltarea probelor biologice de la beneficiari:

k) indica infirmierei tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecarui beneficiar si

adecvate profilaxiei escarelor;

1) administreazd in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si

materiale sanitare ale unitatii, respectdnd indicatiile terapeutice ale medicului si ale produsului

si prevenind risipa;

m) planificd impreuna cu medicul si personalul auxiliar deplasarile beneficiarilor la alte unitati

sanitare pentru examenele si controalele curente;

n) acordd impreund cu medicul primul ajutor in caz de urgen{d si manevrele terapeutice ce se

tmpun;

0) respectd procedura medicala in interventia medicala de urgenta;

p) acordd consiliere sanitard si comunicare in scop terapeutic;

q) pastreazd confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce ii privesc pe

beneficiari;

r) trimite testele de sterilitate si le consemneazi in Registrul de sterilitate;

s) consemneazd in Registrul medicatiei si in Condica de aparat medicatia acordata

beneficiarilor;

§) controleazd respectarea normelor de igiena si circuitele sanitare in unitate. precum si

operatiunile de dezinfectie realizate de personalul auxiliar:

t) la nevoie, ia masurile necesare izolarii si tratirii beneficiarilor la primirea acestora in unitate

$1 la revenirea acestora din familie dupa o invoire;

t) monitorizeaza parametrii fiziologici si starea de sdnatate a beneficiarilor:

u) pune In aplicare misurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

V) pastreazi legétura cu apartinitorii beneficiarilor:

w) mentioneazi in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si orice

eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deosehire dupi orele de program si la

sfarsiturile de sdptimana;

x} deporziteazi corespunzator deseurile cu risc biologic si supravegheazi depozitarea corectd a

acestora de cétre infirmiere;

Y) pastreazd corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a

dezinfectantilor din dotare, respectand dozajul din instructiunile de folosire a acestora;

z) verificd periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor

sanitare;

aa) Tnsofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfagurate in alte unitati

sanitare;

bb) completeazi caietul de meniuri:

cc) completeaza cutinigle cu medicatia fiecirui beneficiar scoasi din
7%

<

-
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dd) supravegheazi servirea mesei de citre beneficiarii autonomi in sala de mese si
consemneazd prezenta acestora la servirca mesei:

ce) vegheazi la siguranta si securitatea beneficiarilor internati ludnd masurile ce se impun;

ft) raspunde cu promptitudine la solicitarile medicale ale beneficiarilor;

gg) vizeaza meniul zilnic si calculeaza confinutul caloric al acestuia:

hh) supravegheazi vizita in unitate a apartinitorilor in orele de viziti stabilite si ia misurile
corespunzatoare in cazul introducerii unor alimente $i bauturi nepermise conform
regulamentelor centrului;

ii) stabileste impreuni cu compartimentul psiho-social regimul de viatd si odihna al
beneficiarilor;

JJ) in cazul evenimentelor deosebite (cénd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va fhainta Directorului
Adjunct Centrul Rezidential de ingrijire si asistentd pentru personae Dependente Berceni;

kk) programeaza si supravegheazi efectuarea operatiunilor de curitenie si dezinfectie a
dormiroarelor §i a grupurilor sanitare;

i) supravegheaza igienizarea si dezinfectia de catre personalul auxiliar a dispozitivelor
medicale utilizate de beneficiari (plosca, urinar. scuipétor, etc);

mm) efectueaza sterilizarea instrumentarului utilizat cu respectarea normelor in vigoare si o
consemneaza in Registrul de steriliziri:

nn) gestioneazd eficient baza materiala si echipamentele din dotare:

00} respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti,

Pp) sd cunoascd si sd respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare. precum si ale manualului de proceduri,
aprobate.

qq) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutici, in limitele Regulamentului de Organizare gi Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(9) Asistent medical fizioterapie (325502) cu urmitoarele atributii:
a)cunoagte si Indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoaste misiunea, regulamentele $i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti;

¢) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acorda beneficiarilor medicatia respectand schema de tratament a fieciirui beneficiar:

€) asigura supravegherea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate;

f) colaboreazi cu alfi medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor:

g) administreazi in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unititii. respectand indicatiile terapeutice ale medicului si ale produsului
si prevenind risipa;

h) planificd impreund cu medicul si personalul auxiliar deplasirile beneficiarilor 1a alte unitati
sanitare pentru examenele si controalele curente:

i) acorda, impreuna cu medicul. primul ajutor in caz de urgentd si manevrele terapeutice ce se
impun;

J) respectd procedura medicali in interventia medicala de urgenta;
k) acorda consiliere sanitard si comunicare in scop terapeutic;

1) pastreazi conﬁd%@ga datelor medicale si a informatiilor ngmihal
beneficiari; > :

ce 1i privesc pe

o~
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m) monitorizeaza parametrii fiziologici st starea de sanatate a beneficiarilor:

n) pune in aplicare mésurile antiepidemice stabilite de medicul unitaii;

0) pastreazi legatura cu apartinitorii beneficiarilor;

Pp) mentioneazi in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si orice
eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru. cu deosebire dupi orele de program sila
final de sdptimana:

q) depoziteazi corespunzator deseurile cu risc biologic si supravegheaza depozitarea corecti a
acestora de cétre infirmiere:

r) pdstreaza corespunzitor gi foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice sia
dezinfectantilor din dotare. respectand dozajul din instructiunile de folosire a acestora:

s) verifica periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor
sanitare;

$) Insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfisurate in alte unitai
sanitare;

t) vegheazi la siguranta si securitatea beneficiarilor internati ludnd masurile ce se impun;

t) raspunde cu promptitudine la solicitarile medicale ale beneficiarilor;

u) stabtleste impreund cu compartimentul psiho-social regimul de viatdi si odihna al
beneficiarilor:

v) in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si 1l va inainta Directoruluj
Adjunct Centrul Rezidential de ingrijire si asistentd pentru personae Dependente Berceni.

W) gestioneazd eficient baza materiali si echipamentele din dotare:

X) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti,

y) s cunoasca si sd respecte prevederite: Codului de conduiti al personalului contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamnetului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare $1 Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

z) Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentutui de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(10} Asistent farmacist (321301) cu urmitoarele atributii:
a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului:

b) cunoaste misiunea, regulamentele $i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti;

¢) asigura beneficiarilor servicii medicale $1 tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic:

d) acorda beneficiarilor medicatia respectdnd schema de tratament a fiecarui beneficiar;

e) colaboreazd cu alfi medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor:

f) péstreazi corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectand dozajul din instructiunile de folosire a acestora:

g) verificd periodic, afigeazi pe rafturile farmaciei §i respectd termenele de valabilitate ale
medicamentelor §i materialelor sanitare:

h) intocmeste necesarele de medicamente s materiale parafarmaceutice pe care il vizeazi la
seful de serviciu si il inainteazd Serviciului Administrativ al D.G.ASM.B.;

1) verificd cantitativ (prin numarare/cantarire) si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;
J) transmite in timp util retetele beneficiarilor emise de cétre medic}

medicamente si mater :
i’
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k) intocmeste bonurile de consum pentru medicamentele i materialele sanitare scoase din
depozitul farmaceutic al unitétii;

I) gestioneaz eficient baza materiala si echipamentele din dotare:

m) respectd drepturile i obligatiile beneficiarilor rezidenti;

n) sd cunoascd si si respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri.
aprobate;

0) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregétirii si experientei profesionale.

(11) Asistent nutrifionist (226503) cu urmitoarele atributii:

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;

¢) asigurd intocmirea meniurilor conform normelor si legislatiei in vigoare;

d) colaboreaza cu administratorul pentru corelarea meniului intoemit cu alimentele existente in
magazie;

¢) colaboreaza cu alfi medici specialisti $i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

f) verifica prin sondaj respectarea gramajului, consistentei si calitatii felurilor din meniu si
pastrarea probelor etalon in bucitirie;

g) gestioneazi eficient baza materiali si echipamentele din dotare;

h) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

i) s cunoascd st sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

J) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A. S M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(12) Infirmiera (532103) cu urmdtoarele atributii:
a) realizeazd igiena personald partiald si generald a beneficiarilor (baie. tdiat unghii, tuns,
pieptinat, aplicare creme si pampers);

b) consemneazi $i semneazi biile efectuate Tn programul de bai;

¢) respecta programarea in efecuarea bailor;

d) hréneste i hidrateaza beneficiarii. in mod adaptat nevoilor lor si dupd indicatiile medicului
si ale asistentei medicale;

e} transporta hrana la patul si de la patul beneficiarilor dependenii si semidependenti;

f) insoteste beneficiarii semidependenti la sala de mese si in dormitor;

g) participé activ la realizarca Programului individualizat de ingrijire medico-sociali al fiecirui
beneficiar;

h} asigura beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp si de pat la nevoie;

i) preia §i transportd separat lenjeria fiecirui beneficiar la spilatorie respectand circuitul
sanitar;

}) efectueaza curatenia si igienizarea obiectelor personale si in dor%nmﬂpe
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1) acordd sprijin kinetoterapeutului in realizarea activititilor de recuperare medicald a
beneficiarilor;

m) acordd sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice;

n) colecteaza si depoziteaza corespunzator deseurile cu risc biologic;

0) transporii si depoziteazi selectiv deseurile reciclabile;

p) intretine si igienizeaza dispozitivele medicale (plosci. urinar, scuipator) folosite de
beneficiari:

q) acorda sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;

1) respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale:

s) efectueazi tehnici pentru profilaxia escarelor:

$) insofeste beneficiarii In excursii, tabere, evenimente si plimbéri in comunitate;

t) insofeste si supravegheaza beneficiarii in alte unititi medicale:

t) insoteste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii si in curtea centrului:

u) procurd alimente i medicamente de urgenti din vecinatate pentru beneficiari;

v) asigurd supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru;

w) transporta decedatii la camera mortuard cu respectarea demnitatii umane;

x) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice. droguri,
produce scandal si deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta Directorului
Adjunct Centrul Rezidential de ingrijire si asistentd pentru personae Dependente Berceni.

y) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti:

z) s cunoascd si sd respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri.
aprobate;

aa) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

(13) Kinetoterapeut (226405) cu urmétoarele atributii:
a) realizeaza intervenfia corecti si eficientd in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor;

b} acordid beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
BFT/ortoped si in baza unei planificiri saptimanale:

¢) monitorizeaza parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriali. puls) inainte si dupi
aplicarea tehnicilor de lucru si aplics procedurile de lucru doar in functie de evolutia acestora;
d) utilizeazd aparatura. echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea
acestora;

¢) stabileste obiectivele Programului individual de recuperare al fiecirui beneficiar:

f) participd la intdlnirile echipei multidisciplinare;

g) obiectivele neindeplinite din Programului de recuperare medicala sunt analizate in echipa
multidisciplinari si se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

h) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului:

i) programeazd beneficiarii pentru evaludrile/reevaludrile medicale de cifre medicul
BFT/ortoped:

j) efectueaza mobilizéri in pat si la marginea patului cu beneficiarii in functie de recomandirile
emise de medicii specialisti in recuperare medicala:

k) respectd standardele specifice de calitate in domeniu, drepturile $Llabij'}§a1;iile beneficiarilor,
legislatia in domeniu, w 5i Manualul de proceduri, Regulamgpl by
Regulamentul de or, ‘E‘ecllr'g%ﬁ\@ ctionare stabilite la nivelul uyf; %

(o
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1) tine cont de varsta, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea procedurilor
de lucru:

m) desfagoard cu beneficiarii autonomi din punct de vedere fizic sedinte de gimnasticd
medicald si aerobica asigurind coordonarea acestora:

n) initiazd si participa la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea beneficiarilor in aer
liber:

0) solicitd §i primeste aparatura necesara desfasurarii activitatii de recuperare medicala:

p) asigurd materialelor din dotarc spafii corespunzitoare de pastrare respectdnd conditiile de
pastrare a acestora i informeaza seful serviciului daci spatiul de pastrare a aparaturii din
dotare nu mai corespunde conditiilor de pastrare;

q) efectueaza si mentine curitenia la locul de munci;

r) foloseste corespunzitor spatiile definute tindnd cont de destinatia si functionalitatea
aparaturii §i echipamentelor din dotare;

s) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrici, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

§) sesizeazd administratorului/conducerii centrului/sefului serviciului defectiunile si avariile
aparute in functionarea echipamentelor pe care le utilizeazi;

t) previne sustragerea bunurilor din dotare;

t) respectd méisurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

u) colaboreazi cu medicii specialisti in recuperarea medicala a beneficiarilor:

v) Insofeste beneficiarii la alte unitdti sanitare in scopul efectuarii evaluiirilor medicale de catre
medicii specialisti in recuperare medicali:

w) in cazul evenimentelor deosebite (c4nd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cand un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce biuturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlalii beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului. in care va prezenta pe scurt si esential situatia si it va inainta Directorului
Adjunct Centrul Rezidential de Ingrijire si asistentd pentru personae Dependente Berceni.

x) respectd normele de protectia muncii si PSI in realizarea interventiilor;

y) sd cunoasca si sd respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare $i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate:

z) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregtirii si experientei profesionale.

(14) Maseur (325501) cu urmitoarele atributii:

a) realizeazd interventia corecta si eficientd in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor:

b) acordd beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
curant/specialist si in baza unei planificiri sdptamanale;

¢) monitorizeazd parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriali, puls) inainte si dupd
aplicarea tehnicilor de lucru si aplica procedurile de lucru doar in functie de evolutia acestora;
d) utilizeazd aparatura. echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea
acestora;

€) respectd standardele specifice de calitate in domeniu, drepturile si obligaiiile beneficiarilor,
legislatia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de ordine interioard si
Regulamentul de organizare si functionare stabilite la nivelul unitatii;

f) tine cont de vérstd, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea procedurilor
de lucru;
g) desfagoara cu be : o mgdicala si aerobica




h) inifiazd si participa la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea beneficiarilor in aer
liber:

i) solicita si primeste aparatura necesara desfasurarii activitatii de recuperare medicala;

J) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzitoare de pastrare respectind conditiile de
pastrare a acestora si informeaza administratorul/conducerea centrului/sef serviciu daca spatiul
de péstrare a aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de péstrare:

k) efectueazi i mentine curiitenia la locul de munca:

[) foloseste corespunzator spaiile detinute tindnd cont de destinatia si functionalitatea
aparaturii si echipamentelor din dotare;

m) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrici, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

n) sesizeaza administratorului/conducerii centrului/sef serviciu defectiunile si avariile aparute
in functionarea echipamentelor pe care le utilizeazi:

0) previne sustragerea bunurilor din dotare;

p) respectd mésurile antiepidemice stabilite de medicul unitagii;

q) colaboreazd cu medicii specialisti in recuperarea medicald a beneficiarilor:

r) insoteste beneficiarii la alte unitafi sanitare in scopul efectuarii evaludrilor medicale de citre
medicii specialigti in recuperare medicali;

s) In cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cand un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice. droguri,
produce scandal §i deranjeazi linigtea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului. in care va prezenta pe scurt si esential situatia si 1l va inainta Directorului
Adjunct Centrul Rezidential de ingrijire si asistentd pentru personae Dependente Berceni,

$) respectd normele de protectia muncii si PSI in realizarea interventiilor;

t) sd cunoasca si sd respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioara. Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

t) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.8.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregétirii si experientei profesionale.

(15) Medic specialist (221208) cu urmitoarele atributii:
a) realizeazd diagnosticarea, prescrie tratamentul si conduita terapeuticd in ingrijirea
beneficiarilor:

b) monitorizeaza §i controleaza respectarea medicatiei si a procedurilor terapeutice in unitate;
¢) efectucaza evaluarea medicald a beneficiarilor rezidenti gi o consemneazi in Figa de
observatie medicala a fiecirui beneficiar;

d) supravegheazi activitatea personalului medical si auxiliar;

¢) efectueaza vizita medicali zilnica la patul beneficiarului i prescrie indicatiile terapeutice in
functie de patologia fiecarni beneficiar (exploriri diagnostice, tratament, regim alimentar si
igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, etc);

f) colaboreazi cu alti medici specialisti. medic de familie si indicd tratamentul corect pentru
beneficiari §i urmareste evolutia stirii de sanitate a acestora;

g) indicd asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor si
probele biologice ce trebuiesc recoltate acestora:

h) indic4 tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar:

i) tine evidenta si isi planificd controalele si examenele medicale periodice ce se impun pentru
mentinerea starii de sanitate a beneficiarilor;

J) efectueaza evaluarea jni‘;ialé st perioadica dpdv medical pentru
g socio-medicale ale acestuia in fisa devall

te\oeqe beneficiar
¢ socig-medicali;
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k) stabileste pentru fiecare beneficiar obiectivele Programului de ingrijire socio-medicald in
functie de nevoile si patologia beneficiarului;

1) participa la Intalnirile echipei multidisciplinare;

m) obiectivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicald sunt analizate in
echipa multidisciplinara i se va stabili noile modalititi adecvate de interventie;

n) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

0) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;
p) stabileste impreund cu administratorul si seful serviciului a meniului sdptdmanal
comun/diferentiat al beneficiarilor in functie de regimul alimentar al acestora:

q) respectd legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i functionare si Regulamentul de ordine interioars stabilite la
nivelul serviciului;

1) stabileste impreund cu ceilalti angajati regimul de viata al beneficiarilor;

s) consemneazd medicatia beneficiarilor in condica medicatiei;

§) prescrie In mod eficient si eficace produsele farmaceutice ale unitatii, respectand indicatiile
terapeutice ale produsului gi prevenind risipa;

t) planifica Tmpreund cu personalul medical deplasarile beneficiarilor la alte unitati sanitare
pentru examenele si controalele curente;

1) acordd impreund cu asistenta medicala primul ajutor in caz de urgentd si indicd manevrele
terapeutice ce se impun;

u) intocmeste actele medicale care insotesc beneficiarul (retete, bilete de trimitere, scrisori
medicale, certificate de constatare a decesului, etc);

v) pastreaza confidentialitatea datelor medicale nominale ce i privesc pe beneficiari;

w) sustine sesiuni cu rol informativ si consiliere sanitard cu beneficiarii lucizi pe diferite teme
de larg interes;

x) verificd consemnarea in registru a testelor de sterilitate de citre asistenta medicali;

y) planificd si supravegheazi intreaga activitate de ingrijire socio-medicala desfasurata in
unitate;

z) planifica impreuna cu kinetoterapeutul activititile de recuperare medicali;

aa) verificd respectarea normelor de igiena de catre salariati si a circuitelor sanitare:

bb) verifica starea de igiend a beneficiarilor si respectarea planificirii bailor;

cc) la nevoie, ia maésurile necesare izoldrii si tratirii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate si la revenirea acestora din familie dupa o invoire;

dd) supravegheaza parametrii fiziologici si evolutia sanatatii beneficiarilor;

e¢) raspunde de luarea masurilor antiepidemice in unitate si fixeaza restrictiile ce se impun;

ff) pastreaza legatura cu medicul de familie si medicii specialisti ai beneficiarilor:

gg) pastreaza legatura cu apartindtorii beneficiarilor;

hh) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta Directorului
Adjunct Centrul Rezidential de ingrijire si asistenti pentru personae Dependente Berceni.

i) gestioneaza cficient baza materiali si echipamentele din dotare:

ji) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti:

kk) si cunoasca si si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare si Funetionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

1) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizarg $i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precump-siang s ctele normative in
vigoare, cu respect '




ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ al centrului alituri de personalul Serviciului Gospodirire Berceni
asigura activitafile auxiliare serviciului social, aprovizionare, mentenant, achizitii etc. si poate
fi:
a) administrator;
b) magaziner:
c) spalatoreasi;
d) muncitor calificat;
) muncitor necalificat

(2) Serviciul Gospodarire Berceni asigurd buna desfisurare a activitatii centrului, din punct de
vedere logistic, fiind coordonat de citre un sef serviciu.

(3) Sef Serviciu Gospodarire Berceni are urmitoarele atributii:

a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfasurate de persenalul din
subordine §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii, etc.

b) asigurd buna desfasurare a activitatii din punct de vedere logistic (materiale si furnituri de
birou. alimente, material de intretinere si curatenie, mijloace de deplasare, aparaturd si
echipamente, materiale sanitare, medicamente etc.);

¢) se preocupa de incheierea contractelor pentru asigurarea utilititilor centrului (incilzire,
energie electricd, apd gi canalizare, salubritate etc.);

d) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) intocmeste procedurile pentru desfasurarea activitatilor specifice;

f) propune participarea personalului din subordine la programele de instruire si perfectionare;
g) desfagoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

h) repartizeaza personalului din subordine adresele, in vederea solutionrii;

i} raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din subordine si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatitirea acestor activitifi
sau, dupd caz, formuleazi propuneri In acest sens:

J) organizeaza activitatea personalului din subordine, deleagd sarcini si asigurd respectarea
timpului de lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

k) verifica starea de curdtenie a centrului si de respectare a normelor de igiend si aplicd, sau
dupi caz. propune masuri de imbunititire;

1} verificd utilizarea corectd a cantititilor de materic prim3 eliberate din magazii si
rationalizarea consumurilor;

m) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Administrator. cu urmétoareie atributii:

a) cunoagte si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) supravegheaza activitatea personalului administrativ;

¢) realizeaza graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ:

d) realizeaza prezenta lunari a personalului din centru:

e} asigurd in mod eficient si eficace aprovizionarea unititii cu materiale de igiend, produse
alimentare i piese de schimb, echipamente, consumabile. etc:

f} verifica cantitativ (prin numérare/cantirire) dar si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;
g) Intocmesgte notele de_p ;
Contabilitate al D.G.
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h) realizeazi evidenta tehnico-operativd a produselor alimentare si nealimentare intrate si iesite
din gestiune;

i) réspunde de dotarea unitatii cu echipamente de prevenire si stingere a incendiilor:

J) ia masuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de
specificul fiecarui post;

k) vegheazi la respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor de catre salariati;

I) previne golurile in aprovizionarea unititii, precum si aprovizionarea din abundenti a
marfurilor care au o miscare mai lenta in gestiune. cu respectarea termenelor de valabilitate ale
produselor;

m) intocmeste necesare pentru produsele alimentare si nealimentare al ciror stoc se apropie de
0. le inainteaza spre avizare conducerii centrului si le transmite Serviciului Administrativ al
D.G.AS.M.B.;

n) participd la receptia bunurilor intrate i casate in unitate cu respectarea legislatiei in vigoare
privind intocmirea actelor necesare de receptie si casare;

o) participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei:

p) raspunde de buna functionare si ia masurile de remediere a defectiunilor functionale aparute
in clddirea centrului si anexele ei;

q) semnaleazd sefului de serviciu defectiunile aparute in functionarea instalatiilor,
echipamentelor si aparaturii din unitate:

1) rispunde de evidenta si folosinfa obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe din unitate:

s) ia masuri pentru Intretinerea corespunzitoare a instalatiilor si patrimoniului unitagii
(instalatia de iluminat, cladirea, instalatia termici, utilaje industriale. etc):

$) supravegheazi operatiunile de dezinsectie si deratizare efectuate n unitate:

t) ia misurile necesare pentru utilizarea inventarului gospodiresc si a materiilor prime
prevenind risipa;

f) previne sustragerea bunurilor din unitate;

u) incheie si semneazi contractele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire pentru
produsele donate de sponsori mentiondndu-le denumirea, cantitatea si valoarea acestora:

v) intocmeste centralizatorul lunar privind consumurile si il inainteaza Serviciului Contabilitate
din cadrul D.G.A.S.M.B.;

W) ia masuri pentru verificarea/revizia la timp a instalatiilor si aparatelor din dotarea unitatii,
centralei termice. mentine legatura cu furnizorii de servicii pentru efectuarea la timp a
reviziilor;

X) pastreaza in sigurantd documentele unitatii (contractele cu furnizorii, prestatorii de servicii,
autorizatii, procese verbale de dezinsectie. revizii, ete.:

y) intocmeste orice referat de necesitate care are ca scop aprovizionarea unitéii cu materiale,
echipamente, piese de schimb. produse de igiend, le vizeaza la seful serviciului si apoi le
transmite Serviciului Administrativ al D.G.A.S.M.B.;

7} 1a méasuri pentru colectarea selectiva a deseurilor reciclabile in functie de natura lor;

aa) Intocmeste bonurile de consum;

bb) intocmeste si transmite serviciilor D.G.A.S.M.B. orice situatie solicitatd de citre acestea in
conformitate cu competenta profesionali:

cc) participd la stabilirea meniurilor zilnice;

dd) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor:

e¢) sd cunoascd si sd respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate:

ff) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare. cu respectarea pre
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a) receptioneaza din punct de vedere cantitativ si calitativ marfurile primite de la furnizori;

b) Intocmeste proces verbal de constatare in cazul de neconcordant cantitativa si calitativa a
mérfurilor cu actele de insotire;

¢) participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legistatiei in
vigoare;

d) {ine evidenta tehnico-operativa corecta si la timp a intrarilor si iesirilor din gestiune;

e) intocmeste notele de receptie pentru mirfurile intrate in gestiune;

f) elibereazd marfa din gestiune doar in baza bonurilor de consum prevazute cu toate
semndturile necesare;

g) previne sustragerea bunurilor din gestiune:

h) pistreazd in sigurantd actele de insotire a marfurilor (avize, facturi, certificate de
conformitate, bonurile de consum etc;

i) sesiseazd preventiv golurile in aprovizionarea unititii, precum si aprovizionarea din
abundentd a mérfurilor care au o migcare mai lenta in gestiune, cu respectarea termenelor de
valabilitate ale produselor:

j) elibereazi zilnic alimente din magazie in conformitate cu lista zilnici de alimente aprobata;
k) nu elibereazi provizoriu produse alimentare si nealimentare din gestiune f&ri bonuri de
consumn valabile;

1) verifica existenta tuturor semniturilor necesare pe LZA-uri si pe bonurile de consum:;

m) confruntd lunar §i ori de cte ori e nevoie evidenta operativd a gestiunii cu stocurile
existente in contabilitate;

n) gestionarul raspunde integral fatd de unitate pentru pagubele create din propria neglijenta
sau omisiune;

ojraspunde conform legii pentru plusurile si minusurile pe care le are in gestiune, iar acest
lucru atrage dupd sine sanctiuni materiale. disciplinare, administrative, civile sau penale dupd
caz;

p) Intocmeste orice situafie solicitatd de conducerea centrului sau serviciile D.G.A.S.M.B.
privind intrérile si iegirile din gestiune;

q) asigurd marfurilor primite in gestiune spatii corespunzatoare de pastrare finind seama de
natura lor, de condifiile de pastrare indicate pe produs si de normele igienico-sanitare
reglementate legal;

1) efectueaza zilnic o operatiune de curdtenie in spatiile detinute;

s) inregistreazi zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoarelor din spatiile gestionate;

s) informeazd seful serviciului/conducerea centrului daci spatiile de depozitare nu mai
corespund conditiilor de pastrare a marfurilor;

t) transporta selectiv deseurile reciclabile;

t) foloseste corespunzitor spatiile deinute tinind cont de functionalitatea si destinatia spatiilor
(camera frigorifica trebuie sd beneficieze de ventilatie artificiald, mai ales pe timpul verii, iar
magaziile pentru péstrarea produseclor ambalate si neambalate trebuic si fie aerisite in
permanenta):

u) foloseste resursele (materiale de curdfenie, iluminatul, energia electrica) in mod responsabil,
prevenind risipa;

v) sesizeazd administratorului/sefului de serviciu/conducerii centrului defectiunile aparute n
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

w) supravegheaza functionarea instalatiilor i echipamentelor din spatiile detinute;

x) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i functionare si Regulamentul de ordine interioard stabilite la
nivelul unitatii;

y) sa cunoasca §i sa respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat Ja nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare $i Functionare. precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;
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z) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(6) Spalatoreass, cu urmétoarele atributii:

a) receptioneaza lenjeria beneficiarilor separat si o consemneazi in registrul lenjeriei;

b) receptioneazi materiile prime alocate i le gestioneaza eficient prevenind risipa;

¢) respectd circuitul sanitar al lenjeriei pe care le preia de la infirmiere si beneficiari;

d) realizeaza curdfarea si dezinfectia lenjeriei personale si de pat a beneficiarilor respectand
normele igienico-sanitare in vigoare;

e) realizeazd curdfenia, dezinfectia produselor respectind indicatiile asistentei medicale.
retetarul dezinfectantului si timpul de actiune al acestuia;

f) previne deteriorarea lenjeriei sortdnd atent rufiria pe categorii de culoare si tipul acesteia
(albe, colorate, de bumbac sau sintetice, Imbracaminte sau lenjerie de pat):

g) realizeazd c#lcarea. impachetarea $i depozitarca lenjeriei in conditii corespunzitoare
pastrérii ei;

h) asigurd spatii corespunzatoare de curatare si dezinfectie respectind normele de igiend in
vigoare;

i) efectueaza zilnic o operatiune de curdtenie a instalatiilor, aparaturii si a spatiilor din
spalatorie;

J) transporta selectiv deseurile reciclabile:

k) respecti circuitul sanitar stabilit pentru spélatorie;

I) foloseste corespunzitor spafiile definute {inand cont de functionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor;

m) foloseste resursele alocate (materiale de curatenie si dezinfectie. iluminatul, energia
electricd) in mod responsabil, prevenind risipa:

n) supravegheazi functionarea instalatiilor si echipamentelor din spalatorie:

o) intretine instalatiile i aparatura din dotare in stare corespunzitoare functiondrii lor;

p) previne sustragerea bunurilor din spalatorie si magazia de lenjerie curata;

q) informeazd seful de serviciw/conducerea centrului daci spatiile de depozitare nu mai
corespund conditiilor de pastrare a lenjeriei;

r) informeaza administratorul/seful de serviciu/conducerea centrului cand existd vreo avarie la
instalatiile si aparatura din dotarea spélitoriei;

s) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

$) sd cunoascd si s respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare $i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

t) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

(7) Muncitor Calificat, cu urmatoarele atributii:

a) realizeazi interventiile de depanare a aparaturii si instalatiilor sanitare din unitate;

b) receptioneazi piesele de schimb §i materialele primite pastrandu-le in conditii
corespunzitoare functiondrii lor;

¢) gestioneaza eficient si eficace piesele de schimb i materialele primite prevenind risipa;

d) respectd normele de protectia muncii in realizarea interventiilor:

¢) realizeazé la solicitarea administratorului interventiile de reparare a aparaturii si instalatiilor
sanitare ale unitatii;

f) actioneaza prevenind deteriorarea aparaturii si instalatiilor sanitare;

g) dupa realizarea interventiilor, efectueaza curatenia la locul interventiei:
h) utilizeaza si péstreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncij:
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i) solicita si primeste piesele de schimb si materialele necesare realizarii interventiilor;

J) respectd normele ISCIR si GIGC:

k) intretine atelierul tehnic al unititii;

1) asigura pieselor de schimb si materialelor din dotare spatii corespunzitoare de péstrare
respectand conditiile de pastrare a acestora;

m) foloseste corespunzator spatiile detinute tinind cont de functionalitatea aparaturii $i
destinatia spatiilor:

n) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrici, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa:

0) sesizeazd administratorului/sefului de serviciw/conducerea centrului defectiunile si avariile
aparute in functionarea echipamentelor pe care le utilizeazi;

p) previne sustragerea bunuriler din atelierul tehnic al unitatii;

q) informeazd administratorul dacd spatiul de pastrarc a aparaturii din dotare nu mai
corespunde conditiilor de pastrare a acesteia;

r) transporta selectiv degeurile reciclabile:

s) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

$) sd cunoasca §i sa respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.$.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate:

t) Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor $i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare s1 Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

(8) Muncitor necalificat, cu urmatoarele atributii:

a) realizeaza zilnic operatiunile de curdifenie §i dezinfectie in spatiile comune ale cladirii s
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, ghend de
materiale infecte, curte si gradini);

b) recepfioneaza si pastreazd in conditii corespunzitoare materialele si produsele de curatenie
primite;

¢) incarca si descarcd maleriale si marfd, muta mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;

d) efectueazd mici reparatii si lucréri de intretinere a gridinii si a curtii;

¢) utilizeaza si péstreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncii:

f) foloseste corespunzitor spatiile deginute tindnd cont de destinatia spatiilor si functionalitatea
lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economice:

h) sesizeazi administratorului/sefului de serviciu/conducerea centrului defectiunile, avariile st
evenimeniele aparute. indiferent dacd au sau nu legatura directd cu munca pe care o desfasoari;
1) transporta selectiv deseurile reciclabile:

j) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) sa cunoascié si si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institufiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

1) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor instituiei. in limitcle Regulamentului de Organizare $1 Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale,
(8)Atribufiile personalului de conducere, personalului de specialitgte:

personalui de specialitate §i auxiliar, precum si a personatului adariim

e ingrijire si asistentd,
s ald.
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ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului s asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti.
b)bugetul de stat.
¢) donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si
din striinatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Anexa 3.15 1a H.C.G.M.B. NFucrvirrerererreeeressssnnnsns

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CUCAZARE
CENTRUL REZIDENTIAL "SFANTA TEODORA”
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ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul Rezidential "Sfanta Teodora™. se modifici prin prezenta hotirire, in vederea asigurarii
tunctiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
ete.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului §i, dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali. vizitatori.
ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
(1) Centrul Rezidential “Sfanta Teodora™, cod serviciu social 8790CR-PD-I, este infiintat si
administrat de furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti.
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 003320 s1 are sediul in strada Cap.
Grigore Marin nr. 42-44, Sector 4, Bucuresti.
(2) Centrul Rezidential “Sfanta Teodora”, cod CAEN 8710. s-a infiinfat si functioneaza ca
structura férd personalitate juridica, in cadrul Consiliului General al Municipiul Bucuresti, in
structura Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti.
(3) Centrul Rezidential "Sfanta Teodora™detiune licenta nr. LF/0014059 din 20.04.2026.

(4) Prezentul Regulament de Organizare si functionare este aplicabil pe o pericada de maxim 5
ani, conform HG nr. 268/2026.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social “’Centrul Rezidential “Sfanta Teodora™ este acela de acordare a
serviciilor sociale specializate, sub forma serviciilor de Ingrijire sociomedicali in conformitate
cu standardele minime de calitate in domeniu si corespunzatoare nevoilor identificate ale
persoanelor dependente. care au domiciliul stabil sau resedinta In Municipiul Bucuresti si se
afld, fie in incapacitate de a se Ingriji singure, fie apartinitorii lor nu au posibilitatea de a le
asigura serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliul acestor persoane aflate in dificultate,
(2) Scopul final al tuturor serviciilor si activitdtilor derulate in “Centrul Rezidential “Sfanta
Teodora™ este cresterea calititii vietii beneficiarilor rezidenti, prevenirea excluziunii sociale,
respectarea drepturilor lor si dobandirea de catre beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare
depdsirii situatiilor invalidante, conform nevoilor identificate in cursul evaluirii si
monitorizérii cazurilor.
ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1)"Centrul Rezidential "Sfanta Teodora™ functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale. reglementat de Legea asistentei
sociale nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.
(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul MMJS nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fard adapost. tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate. precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 1.
(3) Serviciul social Centrul Rezidential “Sfanta Teodora™ este infiintat prin Hotdrarea
Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 198/28.03.2018.

ARTICOLUL 5 y, M1
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(1) Serviciul social Centrul Rezidential “Sfénta Teodora™, se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociali, precum
si a principiilor specifice care stau Ia baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Centrului
Rezidential "Sfanta Teodora™ sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea. autonomia s1 demnitatea personali si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatéirii persoanei beneficiare:

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarca persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia. tindndu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate. de discernimant si capacitate de exercitiu;
(Cu respectarea prevederilor Legii sandtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri
psihice nr.487/2002, republicati).

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului st a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum $i cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legéturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau. dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea petioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare $i a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate:

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilititii persoanci. familiei cu privire la dezvoltarea propriitor
capacitati de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat:

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului Rezidential “Sfanta Teodora”
sunt persoane aflate in situatie de dependenta, cu domiciliul sau resedina pe raza municipiului
Bucuresti. Admiterea unei persoane dependente intr-un centru rezidential de Ingrijtre si
asistenta se face in cazul in care acesteia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea la domiciliu
sau in cadrul altor servicii din comunitate.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) Cererea privind solicitarea de servicii in sistemul rezidential pentru persoanele dependente
insotitd de documentele justificative se pot depune la Registratura Directiei Generale de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.), din str. Constantin Mille nr. 10,
Sector 1, Bucuresti sau pot fi transmise prin intermediul postei electronice la adresa de e-mail a
institutiei.
b) In vederea admiterii. dosarul solicitantului trebuie si contind urmatoarele agte MLay
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2. Declaratie notariald/semnati de avocat/consilier Juridic a solicitantului din care si reiasi ci
nu are copii sau intrefindtori legali. In cazul in care acestia existd, la dosar se va anexa
declaratie notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependenti cit si eventuale
acte doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanelor care au contract de
intrefinere sau orice act juridic incheiat intre pérfi din care si rezulte fara echivoc intentia de a
se obliga la intretinere);

3. Certificatul medical din care sa rezulte ci s-au efectuat analizele medicale:

- RPR/VDRL/RBW (pentru persoanele cu varsta de pana la 70 ani);

- test SIDA/HIV (pentru persoanele cu virsti de pana la 70 ani);

- testare VHB si VHC;

- coproculturd i coproparazitologic;

- uroculturi;

- testare TBC

4. Adeverinta eliberatd de LN.M.L. cu privire la capacitatea de discerndmant a persoanei in
cauza, in situatia in care echipa pluridisciplinari care efectucaza evaluarea socio - medicala are
indoieli cu privire la starea de sinitate mintald a persoanei care solicitd internarea. in cazul in
care se declard cd persoana nu are discerndmant, internarea se va face numai dupa punerea sub
interdictie, daca are familie sau intretinatori legali. sau cu acordul autoritatii tutelare in cazul
persoanelor singure;

5. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor obligate
la plata contributiei conform legii (sot, sotie, copii, reprezentant legal sau persoane obligate la
intreinere in baza unor acte legale) - Certificat de nagtere, certificat de cisitorie, hotirare de
divort, deces, dispozifie de tuteld sau curateld, acolo unde este cazul, etc.;

6. Declaratic pe propria raspundere a solicitantului privind componenta familiei cat s
modalitatea prin care doreste sa intre in posesia sumelor de bani din venitul reprezentand
diferenta ramasa in urma achitarii contributiei lunare ori. dupa caz, desemnarea persoanei care
va incasa suma de bani mai sus mentionats

7. Fisa de Evaluare Sociomedicald. conform Ordinului nr. 886/2000, completatd de medicul
specialist si asistentul social;

8. Adeverintd de venit a apartinatorilor (in care se va specifica salariul net) doar daci
beneficiarul nu isi poate achita singur din veniturile propii contributia lunard. in acest caz
informatiile se vor corela cu prevederile H.C.G.M.B prin care se stabileste costul lunar de
intretinere si contributia lunara.

9. Adeverinti de venit a solicitantului, sau ultimul talon de pensie;

10. Investigatii paraclinice solicitate, efectuate pani la momentul interndrii, dupé caz:

11. Documente doveditoare ale situatiei locative ( copie contractul casei proprietate personali.
copie contractul de vénzare - cumpdrare, copie act de donatie, copie act mostenire, copie
contract de inchiriere);

12. Adresa din partea D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritorials unde domiciliaza
solicitantul prin care se atesta faptul ca acestuia nu i se asigurd protectia si ingrijirea in centrele
rezidentiale aflate in subordine:

¢) Criteriile de cligibilitate si etapele analizirii dosarului:

1. Dosarele complete ale solicitantilor se analizeaza de citre 0 Comisie de admitere constituita
la nivelul Directici Generale de Asistentd Sociali a Municipiului Bucuresti, prin decizie a
Directorului General.

2. Din comisie fac parte:

- Director Directia Municipala pentru Adulti in Dificultate

- Sef Serviciu — Reglementare Servicii Sociale

- Sef Serviciu ingrijiri la Domiciliu:

- Consilier Juridic;

- Reprezentanti ai Centrelor Rezidentiale, cu conditia ca acestia sd fie angajati ai D.G.A.S.M.B.
in sensul in care serViC/iLLLsgpial nu este externalizat. f
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- Atunci cénd situatia 0 impune, la sedinfele comisiei pot participa si alti specialisti (medici.
reprezentanti serviciu financiar, contabilitate, etc).

3. Admiterea/neadmiterca in toate Centrele Rezidentiale de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Dependente se stabileste de citre Comisia de admitere constituita la nivelul
D.G.A.S.M.B.

4. Comisia de admitere se intruneste o dati pe lund, pe data de 25 a lunii in curs. Dacii data de
25 este In weekend sau este sarbatoare legald, Comisia se intruneste in prima zi lucritoare. in
sedintele de lucru ale Comisiei de admitere vor fi analizate numai dosarele complete depuse la
Registratura D.G.A.S.M.B, péni la data de 24 ale lunii curente, ora: 14:00.

5. Dosarele complete analizate in Comisie si acceptate vor primi un numar pe lista de asteptare,
in funciie de numirul de inregistrare si punctajul obtinut la evaluarea situatiei socio-
economica.

6. Primirea propriu-zisd va avea loc in ordinea stabilita pe lista de agteptare pe méasurd ce se
clibereazd un loc. Admiterea efectiva in Centre este conditionata de: locurile libere, externari,
excluderi, deces.

7. Locurile libere vor fi aduse la cunostinta Secretariatului Tehnic. de citre conducerea fiecirui
Centru Rezidential. Prima persoand de pe lista de asteptare care urmeazi si fie admisa efectiv
in Centru, va fi anuntatd in termen de 24 de ore de la data eliberirii locului, de cétre
reprezentantul Secretariatului Tehnic.

8. Comisia de admitere se poate Intruni in sedinte extraordinare in urmatoarele cazuri:

8.1. aplicarea planului de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare a unui
centry rezidenial aflat in structura Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului
Bucuresti;

8.2. conform documentelor depuse solicitantul se afla in situatie de abuz/neglijare din partea
familiei/intretinatorilor si este incadrat intr-un grad de dependents;

8.3. solicitantul este incadrat intr-un grad de dependenta si urmeazi si fie evacuat la o dati
anterioara celei la care se poate organiza o sedintd lunari:

8.4. dosarele analizate in cadrul sedintelor lunare care au fost completate de citre solicitant cu
documente justificative care determind modificarea punctajului obtinut initial.

9. Sedintele extraordinare sunt convocate de citre Presedintele Comisiei si sunt aduse la
cunostinta membrilor Comisiei de admitere de citre secretariatul tehnic.

10. in vederea admiterii persoanelor dependente in centrele rezidentiale de ingrijire si asistenti
se va tine cont de urmitoarele criterii:

10.1. este incadratd in grad de dependentd, conform Fisei de Evaluare Sociomedicala:

10.2. nu are locuin{# sau nu fisi poate asigura conditii corespunzitoare de locuire pe baza
resurselor proprii;

10.3. nu are venituri proprii sau acestea i sunt insuficiente pentru un trai decent:

10.4. nu se poate gospodari singura §i nu isi poate efectua deplasrile pentru procurarea hranei
si a medicamentelor;

10.5. nu 1si poate asigura la domiciliu ingrijirile socio-medicale de care are nevoie din cauza
bolii, stirii fizice/psihice/mentale;

nu are intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanei dependente:;

10.6. are domiciliul sau resedinta Tn Municipiul Bucuresti;

10.7. este abuzatd/neglijata de familie/intretinitori:

10.8. detine decizie de internare aprobati de Directorul General al D.G.A.S.M.B.

11. Constituie criterii de eligibilitate: persoana este incadrati in grad de dependenta, conform
Fisei de Evaluare Sociomedicala, are domiciliul stabil sau resedinta in municipiul Bucuresti,
detine decizie de internare aprobata de Directorul General al D.G.A.S.M.B.

12. Constituie criterii de prioritate:

a) persoana nu are locuinta sau nu i poate asigura conditii corespunzitoare de locuire pe baza
resurselor proprii; nu are venituri proprii sau acestea 1i sunt insuficiente pentru un trai dgtent:;
nu se poate gospodj 'éﬁﬁ%{‘: i nu isi poate efectua deplasirile pentru procurarea hrapbi 8i a
medicamentelor: '1‘\5i Hgate a¥dura la domiciliu ingrijirile socio medicale de ¢z nevoie
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din cauza bolii, stérii fizice/psihice/mentale; nu are jntretinitori sau acestia nu se pot ocupa de
ingrijirea persoanei dependente; persoana este abuzati sau neglijatd de familie/intretinitori.
numdrul de inregistrare a primei cereri a solicitantului etc.

b) accesarea serviciilor de citre persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la servicii sociale ca
maésuri de asistentd sociala.

13. Cazuri speciale:

13.1. Persoanele dependente de aparaturi medicali care solicitdi admiterea in Centrele
rezidentiale de ingrijire si asistenta aflate in structura D.G.A.S.M.B. vor fi internate cu conditia
ca institufia sa defind respectivele echipamente sau in caz contrar solicitantul/apartinatorii si le
puna la dispozitia centrului in folosul exclusiv al beneficiarului. Reparatiile echipamentelor
apartindnd solicitantilor nu cad in sarcina D.G.A.S.M.B.

13.2. Persoanele dependente care suferd de afectiuni infecto-contagioase in perioada de
infectivitate (TBC, hepatita tip B/C cu viremie prezenta, HIV/SIDA. plagi infectate, infectii
urinare netratate, sindroame diareice infectioase, infectii de cai respiratorii) sunt admise in
Centre, internarea propriu-zisa fiind efectuati dupa prezentarea unor documente medicale din
care sa rezulte c& In urma tratamentului administrat s-a depsit perioada de infectivitate.

13.3. Pentru admiterea solicitantilor cu afectiuni psihiatrice, internarea se poate face doar daca
este ancxaté la dosar scrisoarea medicald de la psihiatru, datati cu maximum 3 luni inainte de
internarea in Centru, in care si fie precizati faza bolii. tratamentul necesar si daca poate fi
ingrijit intr-o unitate fara specific de psihiatrie.

14. Beneficiarii primiti in regim de urgentd sunt informati cu privire la faptul c& centrul nu are
obligatia de a asigura serviciile decit pe o perioads determinati. Perioada de ingrijire si
asistentd tranzitorie (pén la transferul beneficiarului in alt centru sau, daci centrul are locuri
disponibile, pand la incheierea contractului de furnizare servicii) este stabilitdi de
D.G.A.S.M.B. In termen de maxim 15 zile de la primirea beneficiarului in centru, in regim de
urgentd, se efectueazd informarea acestuia in baza Ghidului beneficiarului. in registrul de
evidentd privind informarea beneficiarilor se consemneazi data cfectusrii informarii
beneficiarilor admisi in regim de urgenta.

15. In cadrul sedintelor de lucru membrii Comisiei de admitere vor intoemi pentru fiecare
dosar, un raport de evaluare.

16. Comisia de solutionare a contestatiilor la deciziile de admitere/neadmitere ale solicitangilor,
respectiv a deciziilor de externare si/sau excludere a beneficiarilor este constituiti la nivelul
D.G.A.S.M.B. prin Decizie a Directorului General.

17. Decizia comisiei se redacteazi de citre secretariatul acesteia in termen de cel putin 5 zile
de la data la care s-a eliberat un loc in Centru/data admiterii efective in Centru $1 se Inainteazi
spre aprobare prin Decizie a Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociali a
Municipiului Bucuresti.

18. Directorul General al D.GG.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile,
iar fiecare persoani admis va fi anuntata in termen de 24 de ore de la data eliberazii locului,
de citre reprezentantul Secretariatului tehnic.

19. Tn cazul in care solicitantul este admis intr-unul din Centrele rezidentiale aflate in
subordinea D.G.A.S.M.B., acesta are la dispozitie un termen de 30 de zile de la data la care a
fost informat cu privire la Decizia de internare. Daci solicitantul nu se prezintd in termen de 30
de zile de la data la care a fost informat acesta va pierde locul, dosarul fiind introdus pe ultima
pozitie din lista de asteptare.

20. Decizia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti prin care s-a aprobat acordarea serviciilor rezidentiale, impreund cu dosarul complet
stau la baza completarii i semnérii Contractului pentru acordarea serviciilor socio-medicale si
Angajamentului de plata.

21. Acordarea serviciilor in Centrului se face conform standardelor in domeniu in baza unui
Contract pentru acordarea serviciilor sociale elaborat in conformitate cu prevederile Ordinului
nr. 73/2005, cu modif%%g-'t completdrile ulterioare. Odati cu semnarea contractu

. S VUL . g
furnizare a serviciilor, neficiargl si/sau reprezentantul legal, dupi caz, vor.s
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angajamentele de plata ca anexd la contractul de servicii. Numirul de exemplare al contractului
incheiat va fi in functie de numirul persoanelor semnatare, astfel incit, fiecare semnatar va
primi un exemplar. Un exemplar al contractului de servicii se pastreazi la dosarul personal al
beneficiarului.

d} Motive de respingere a acorddrii serviciilor rezidentiale de cétre Comisia de admitere:

1. persoana este diagnosticatd cu o boald psihicd ce pune in pericol linigtea, sanétatea si
integritatea fizicd a personalului si beneficiarilor din Centru §i manifesta un comportament
agresiv. In acest caz persoana in cauzd sau reprezentantii ei sunt indrumati si se adreseze
institutiilor abilitate;

2. persoana in cauzi refuza gizduirea in centru;

3. refuzd sau intdrzie, din motive imputabile persoanei, si intocmeascid dosarul cu actele
necesare pentru gizduirea in centru, in termen de 30 de zile de la data la care a luat la
cunostinta,

4. persoana pentru care se solicitd internarea a fost externata/expulzati din motive de neplatd a
contributiei lunare de intretinere stabilitd pentru oricare din centrele/complexele din structura
D.G.A.S.M.B.

5. solicitarea de admitere nu se incadreazi in criteriile de eligibilitate descrise in prezentul
regulament.

¢} Consideratii generale cu privire la contributia lunara de intretinere:

1. Persoanele dependente care dispun de venituri proprii si sunt ingrijite in centrele
rezidentiale, precum si sustindtorii legali ai acestora au obligatia si plateascd lunar o
contributie de intrefinere, stabilitd pe baza costului mediu lunar de intretinere de citre Consiliul
General al Municipiului Bucuresti.

2. Persoanele dependente care nu au venituri si nici sustinitori legali nu datoreaza contribufia
de intretinere, aceasta fiind asiguratd din bugetul Consiliului General al Municipiului
Bucuresti. Comisia de admitere hotiraste. pe baza evaluarilor sociale. cu privire la situatia in
care veniturile persoanelor dependente sau a sus{ingtorilor legali ai acestora sunt insuficiente
pentru acopetirea contributiei lunare de intretinere.

3. Modalitatea prin care se acoperd contributia lunard de ciitre persoanele asistate in Centrele
rezidentiale si de sustinatorii acestora se stabileste in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B.
4. In cazul in care contributia este acoperitd si de sustinatorii legali, aplicarea procentelor ce
revin acestora se va face astfel:

4.1. din cuantumul contributiei se scade suma care va fi achitati de beneficiar (In cazul in care
acesta are venituri) conform prevederilor H.C.G.M.B.:

4.2. veniturile realizate de fiecare sustinitor legal in parte se raporteaza la intervalele din
tabelul prevazut iIn HCGMB pentru a se stabili procentul ce urmeaza sa fie achitat;

4.3. procentul stabilit se aplica pentru suma rdmasa, pentru fiecare sustinitor legal. dupi ce s-a
operat sciderea contributiei beneficiarului.

5. Daca prin aplicarea cotei prevdzute sc acoperd valoarea totali a contributiei lunare,
sustindtorii legali nu mai sunt tinugi de obligatia sustinerii platii diferentei de contributie.

6. Obligatia de platd a contributiei lunare de intrefinere in sarcina persoanei dependente si/sau a
sustindtorilor legali se stabileste printr-un angajament de plati, semnat de persoana
dependentd, de reprezentantul siu legal, dupi caz, si/sau de sustindtorul legal. Obligatia de
platd a contributiei lunare in sarcina sustindtorilor legali se poate stabili si prin hotarére
judecdtoreasca.

7. Dacd timp de trei luni consecutiv beneficiarul sau cel obligat la acoperirea contributiei nu
pliteste deloc sau pliteste in parte contributia de intretinere stabilits pentru acordarea
serviciilor socio-medicale prin angajamentul de plati. se va proceda la recuperarea sumelor
datorate si la externarea beneficiarului din centrul de ingrijire si asistenta.

8. Nivelul contributiei platite de beneficiarul care se interneazi in unitated de ingrijire se va
retine din veniturile beneficiarului, iar cind acesta nu are nici un vesit 'sau veniturile ii sunt
insuficiente pentru acopegi ibutiei stabilite, apartinitorii \Ifor"pl ,
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baza céruia vor achita contributia sau diferenta la plata contributiei. Dacd beneficiarul nu are
un astiel de apartindtor ce poate fi obligat la plata diferentei de contributie. (fiu/fiici, sot/sotie,
parinte, frate/sord, bunici, nepoti). beneficiarul va plati drept contributie doar din veniturile lui,
chiar daci acestea nu ajung la nivelul contributiei stabilite. De mentionat este faptul ca, atunci
cénd o persoand dependenti este internati intr-un centry rezidential de stat unde beneficiazi de
servicii de ingrijire, nu poate beneficia si de indemnizatie de handicap sau indemnizatie de
insofitor, astfel tncat venitul acesteia rimane doar cel pe care il primeste permanent in fiecare
lund si poate sd provina din: pensia la limitd de varsta, salariu sau pensie de intretinere, alte
indemnizatii sau venituri sub orice forma.
9. Dreptul la serviciile rezidentiale inceteaza daci nu maj sunt indeplinite condifiile pentru
acordarea acestora, in caz de transfer intr-o alti unitate rezidentiald sau la cerere.
10. Incetarea serviciilor se face in baza hotdrarii Comisiei de admitere si se aproba prin Decizie
a Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti,
urmand ca aceasta si fic comunicatii in termen de 3 zile conducerii Centrului.
11. Orice modificare ulterioard a prezentului regulament se va aproba prin Decizie a
Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti.
(3) Conditii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor:
1. Conform punctului 15.1. din contractul de servicii incheiat intre beneficiar/apartinator si
furnizorul de servicii socio-medicale. constituie motive de incetare a serviciilor acordate
beneficiarului urmitoarele:
a) externarea beneficiarului:
b) acordul partilor privind incetarea contractulului;
¢} scopul contractului a fost atins:
d) forta majord, daci este invocati:
e) decesul beneficiarului.
2. La acestea se adaugi si alte motive previzute la punctul 14.1. din contractului de servicii si
care pot conduce la rezilierea acestuia:
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant:
b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
organizare §i functionarea al furnizorului de servicii sociale si R.O.1. al centrului;
¢) incélcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale sau de reprezentantul acestuia;
d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii sociale:
¢) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat.
in mésura in care este afectati acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale:
f) schimbarea obiectului de activitate al furnizoruluj de servicii sociale, in masura in care este
afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;
g} in situatia in care beneficiarul nu achiti contribuia lunard de intretinere, rezilierca
contractului se produce in cel mai scurt timp, dupi notificarea beneficiarului/apartintorului cu
privire la implinirea termenului de 3 luni pentru care contributia nu s-a achitat;
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului Rezidential "Sfinta
Teodora™ au urmitoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale. fara discriminare pe baza de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanta personali ori sociali:
b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilorprivind interventia sociala care li se aplica;
¢) sd li se asigure pistrarea confidentialitafii asupra informatiilor furnizate $i primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se mep;itnl gondi’;iile
care au generat situatia de dificultate; o e Al
e) sa fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacﬁéiﬁ:‘gﬁé;gﬁvés\: e
1) s& li se garanteze demp é&if&ﬁﬁj\ itatea §i respectarea vietii intime; =« ‘;_‘W AP AY
g) sé participe la eval en sedsdgiilopsociale primite; A
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h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului Rezidential “Sfinta
Teodora™ au urmitoarele obligatii:

a) sé furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala. sociald, medicala si
€conomici;

b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, n conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personali:

¢) s respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii
(1) Principalele functiile ale serviciului social Centrul Rezidential “Sfinta Teodora™ sunt
urmadtoarele:
a} de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local. prin asigurarea urmitoarelor
activitagi:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gézduire pe perioada acordarii serviciilor;
3. ingrijire socio-medicald in functie de diagnosticul si gradul de dependenta al persoanci
(ingrijire personald, servicii medicale, servicii de recuperare functionali);
4. consiliere psiho-sociali §i terapii (artterapie, meloterapie, terapii de grup, activitati de tip
recreativ);
5. evaluare initiala §i reevaluare socio-medicald periodica:
6. servicii de spélatorie — cilcitorie;
7. asigurarea hranei necesare conform normelor de igiena.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. intocmirea §i informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidential;
2. realizarea si informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului ;
3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinitori:
4. elaborarea de rapoarte de activitate si statistice:
5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a centrului rezidential:
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general. precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoareloractivitii:
1. realizarea si distribuirea de pliante informative in comunitate;
2. realizarea si informarea prin materiale de prezentare a centrului rezidential;
3. sesiuni de informare pentru cetiteni proveniti din comunitate:
4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului rezidential:
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si
acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie:
4. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor citre beneficiari:
5. elaborarea si aplicarea chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor;
¢) de administrare a res r_financiare, materiale si umane ale centrului ptin. vféﬁfiz rea
urmétoarelor activitﬁ;iﬁ%% o L OF
1. intocmirea referatgfgf justificati®
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2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale);

3. intocmirea situatiilor/documentelor si transmiterea lor cdtre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante;

4. intocmirea si predarea borderourilor cu contributii la casieria D.G.A.S.M.B.:

5. intoecmirea si transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S.M.B.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul Rezidential "Sfanta Teodora™ functioneazi cu un numir total de 68
posturi, la care se adaugad personalul Serviciului Gospodirire Sfanta Teodora, conform
prevederilor prezentei Hotararii a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, din care:
a} personal de conducere 2: Director adjunct Centrul Rezidential Sfanta Teodora — 1; Sef
Serviciu — 1,
b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 50
¢) personal cu funciii administrative, gospoddrire, intrefinere — reparatii, deservire: 16
d) voluntari — atunci cdnd sunt derulate campanii de recrutare voluntari.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:
a) Director adjunct Centrul Rezidential Sfanta Teodora
b) Sef Serviciu;
(2) Director adjunct Centrul Rezidential Sfanta Teodora cu urmatoarele atributii:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalui
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzatoratributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii, etc.:
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor siintocmeste informéri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale:
¢} propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatairii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
¢) intocmegte raportul anual de activitate;
f) asiguré buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
h) desfasoara activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:
J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunitafirea acestor activititi
sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens:
k) organizeaza activitatea personalului si asiguri respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in
justitie;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei §i de la nivel judetean, cu alte insti i, b[:zublice locale si organizatii,ale
societatii civile active in comunitate. in folosul benefi ﬂﬁd;; e : \
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n) propune necesarul de personal i promovarea personalul din cadrul serviciului. in conditiile
legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitinlui
bugetar:

p) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

1) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

s) este responsabil cu elaborarea si transmiterea rapoartelor lunare cu privire la: numirul de
decese nregistrate lunar, numairul apelurilor efectuate la serviciul de urgentd 112, numarul de
angajafi/ numele si functia. respectiv calificarea fiecarui angajat, situatii statistice cu privire la
numarul de persoane beneficiare pentru care existi o hotirare judecitoreascd de punere sub
interdictie si numarul persoanelor heneficiare care au tutore desemnat. o persoand angajatd sau
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale.

(3) Sef serviciu cu urmétoarele atributii:

a) asigurd buna desfésurare a activititii, din punct de vedere logistic (materiale si furnituri de
birou, alimente, material de intretinere si curitenie. mijloace de deplasare. aparatura si
echipamente, materiale sanitare, medicamente etc.)

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) intoemeste procedurile pentru desfasurarea activititilor specifice:

d) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

e) verifica starea de curitenie a centrului si de respectare a normelor de igiend si aplicd, sau
dupé caz, propune misuri de imbunititire;

f) verifica utilizarea corecta a cantitétilor de materie prima eliberate din magazii si
rationalizarea consumurilor;

g) tine evidenta beneficiarilor, pe suport electronic,

h) urmireste si verifica respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare s1 de mediu in centru,
pe Intreaga perioadd, fara a afecta procesul tehnologic:

1) verificd certificatele de calitate, de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intratd in centru:

j) alege solutii optime de organizare a locurilor de munci;

k) asigura derularea lucrdrilor de reparatii curente;

1) stabileste normele tehnologice si urmareste executarea lucrarilor conform standardelor in
scopul evitarii accidentelor de munci i a bolilor profesionale;

m) asigura receptionarea lucrarilor i bunurilor achizitionate, prin atestarea pe baza de
semnaturd cd acestea corespund cantitativ si calitativ;

n} verifica cantitativ (prin numéarare/céntirire) dar si calitativ mdrfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

0) intocmeste notele de receptie pentru mérfurile intrate in gestiune si le transmite Seviciului
Contabilitate al D.G.A.S.M.B.;

p) realizeazi evidenta tehnico-operativa a produselor alimentare si nealimentare intrate si iesite
din gestiune;

q) ia masuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de
specificul fiecarui post;

r) rdspunde de buna functionare si ia masurile de remediere a defectiunilor functionale apirute
in cladirea centrului si anexele ei;

s) propune achizifii de masini. instalatii si dotari specifice pentru modernizarea activitagii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate:

t) asigura péstrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului public incredintat, stimuleaza si
determina utilizarea eficientd a resurselor umane si financiare de care dispune;

u) urmdreste si verificd lucririle de investitii, dotari, reparatii capitale si curente. executate la
centru, asigurand fle necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelor propyse:;
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v) elaboreaza procedurile de lucru specifice;
x) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (325901);
b) farmacist (226201);
¢) infirmierd (532103);
d) kinetoterapeut (226405);
€) medic (221107);
f) pstholog (263411);
g) asistent social (263501).
(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii. a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse ete.;
) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate:
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului. situatii de
erespectare a prevederilor prezentului regulament etc.
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
) face propuneri de Tmbunatitire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectérii egislatiei;
g) alte atribuiii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3)Asistent medical generalist (325901), cu urmatoarele atributii:
a) cunoagte si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;
b) cunoagste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;
c) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregétirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic:
d) acordé beneficiarilor medicatia respectand schema de tratament a fiecirui beneficiar:
¢) asigurd supravegherea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate:
f) supravegheazi activitatea personalului auxiliar si servirea mesei;
g) repartizeazd personalului auxiliar béile zilnice ale beneficiarilor §i le consemncazi in
programul de bai;
h) efectueaza impreund cu medicul vizita medicala zilnica la patul beneficiarului i refine
recomandarile medicului ficute fiecdrui beneficiar (explordri diagnostice, tratament, regim
alimentar si igiend, profilaxia escarelor, etc);
i) colaboreaza cu alti medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;
J) solicitd infirmierei sprijinul in recoltarea probelor biologice de la beneficiari:
k) indicd infirmicrei tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecdrui beneficiar si
adecvate profilaxiei escarelor;
I) administreazd in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unititii, respectdnd indicatiile terapeutice ale medicului si ale produsului
si prevenind risipa;
m) planifica impreund cu medicul i personalul auxiliar deplasarile beneficiarilor la alte unitagi
sanitare pentru examenele si controalele curente:
n) acordd impreuna cu medicul primul ajutor in caz de urgentd si manevrele terapeutice ce se
impun; e i
0) respectd procedura _gﬁiﬁ@é‘l’akﬁf?&\rﬁewemﬁa medicald de urgenti;

p) acorda consiliere gamitadsi.cofaynicare in scop terapeutic;
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q) pastreazd confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce i privesc pe
beneficiari;

r) trimite testele de.sterilitate si le consemneaza in Registrul de sterilitate;

s) consemneazi in Registrul medicatiei §i in Condica de aparat medicatia acordata
beneficiarilor;

t) controleazd respectarea normelor de igiena si circuitele sanitare in unitate. precum si
operatiunile de dezinfectie realizate de personalul auxiliar:

u) la nevoie. ia masurile necesare izoldrii si tratarii beneficiarilor la primirea acestora in unitate
si la revenirea acestora din familie dupi o invoire;

V) monitorizeazd parametrii fiziologici si starea de sanatate a beneficiarilor:

w) pune in aplicare masurile antiepidemice stabilite de medicul unitaii;

X) pastreaza legétura cu apartinitorii beneficiarilor;

y) mentioneazd in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si orice
eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupi orele de program si la
sfarsiturile de saptamana;

z) depoziteazd corespunzitor deseurile cu risc biologic si supravegheazi depozitarea corectd a
acestora de catre infirmiere;

aa) pastreazi corespunzator si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice §i a
dezinfectantilor din dotare. respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora:

bb) verifica periodic si respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor
sanitare;

cc) insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfagurate in alte unitati
sanitare;

dd) completeaza caietul de meniuri;

ee) completeaza cutiutele cu medicatia fiecdrui beneficiar scoasd din depozitul farmaceutic;

ff) supravegheaza servirea mesei de ciitre beneficiarii autonomi in sala de mese §i consemneazi
prezenta acestora la servirea mesei;

gg) vegheaza la siguranta si securitatea beneficiarilor internati luand masurile ce se impun;

hh) raspunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor;

ii) supravegheaza vizita in unitate a apartinitorilor in orele de vizita stabilite si ia masurile
corespunzdtoare in cazul introducerii unor alimente si bauturi nepermise conform
regulamentelor centrului;

J7) stabileste fmpreund cu compartimentul psiho-social regimul de viatd si odihnd al
beneficiarilor;

kk) in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cand un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in care va
prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta Directorului adjunct Centrul Rezidential
Sfanta Teodora

II) programeazi si supravegheazi efectuarea operatiunilor de curdtenic si dezinfectie a
dormiroarelor si a grupurilor sanitare;

mm) supravegheazi igienizarea si dezinfectia de catre personalul auxiliar a dispozitivelor
medicale utilizate de beneficiari (plosci. urinar, scuipitor. ete);

nn) efectueazi sterilizarea instrumentarului utilizat cu respectarea normelor in vigoare $i 0
consemneazi in Registrul de steriliziri:

00) gestioneazi eficient baza materiald si echipamentele din dotare;

pp) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti:

I't) sa cunoasca §i si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institufiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Reguiamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate.

ss) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vedere

~

sarcinilor i obiectivelor i I{limitele Regulamentului de Organizare si F
/4
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D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii i experientei profesionale.

(4) Asistent farmacist (321301), cu urmétoarele atributii:

a) cunoagte §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti;

¢) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acordd beneficiarilor medicatia respectind schema de tratament a fiecdrui beneficiar;

e} colaboreaza cu alfi medici specialisti §i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

f) pastreazd corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectaniilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora:

g) verificl periodic, afiseaza pe rafturile farmaciei si respectd termenele de valabilitate ale
medicamentelor i materialelor sanitare;

h) intocmeste necesarele de medicamente si materiale parafarmaceutice pe care il vizeazi la
conducerea centrului si il inainteazi Serviciului Administrativ al D.G.A.S.M.B.:

i) verifica cantitativ (prin numarare/cantarire) si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

J) transmite in timp util retetele beneficiarilor emise de citre medici la farmacia furnizoare de
medicamente si materiale sanitare;

k} intocmeste bonurile de consum pentru medicamentele si materialele sanitare scoase din
depozitul farmaceutic al unitatii:

1) gestioneazi eficient baza materiald si echipamentele din dotare:

m) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

n) si cunoasca si sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

0} indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experientei profesionale.

(5) Infirmierd (532103), cu urméitoarele atributii:

a) realizeazd igiena personald partialad si generald a beneficiarilor (baie, tiiat unghii, tuns.
pieptinat, aplicare creme si pampers);

b) consemneaza si semneazd biile efectuate in programul de bii;

¢) respectd programarea in efecuarea biilor;

d) hraneste si hidrateazi beneficiarii. in mod adaptat nevoilor lor si dupa indicatiile medicului
si ale asistentei medicale:

e} transporta hrana la patul i de la patul beneficiarilor dependenti si semidependenti;

f) insoteste beneficiarii semidependenti 1a sala de mese si in dormitor:;

g) participa activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociala al fiecarui
beneficiar;

h) asigurd beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp si de pat la nevoie;

i) preia §i transportd separat lenjeria fiecirui beneficiar la spalatoric respectind circuitul
sanitar;

J) efectueazi curatenia si igienizarea obiectelor personale si in dormitoarele beneficiarilor;

k) pastreaza si foloseste in conditii corespunzitoare materialele paramedicale si a produselor de
curétenie; N

1) acordd sprijin kinetoterapeutulni in realizarea activititilor de recuperare medica
beneficiarilor;

m) acordé sprijin asisten

in recoltarea probelor biologice;
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n) colecteazd si depoziteaza corespunzator deseurile cu risc biologic;

0) transporta si depoziteaza selectiv deseurile reciclabile;

p) intretine si igienizeazd dispozitivele medicale (plosci. urinar, scuipitor) folosite de
beneficiari:

q) acordé sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale:

r) respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

s) efectueaza tehnici pentru profilaxia escarelor;

t) insoteste beneficiarii in excursii. tabere, evenimente si plimbari in comunitate;

u) insoteste i supravegheaza beneficiarii in alte unitati medicale:

v) insoteste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii si in curtea centrului;

procurd alimente si medicamente de urgenti din vecinitate pentru beneficiari;

w)asigura supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru;

x) transportd decedatii la camera mortuari cu respectarea demnitatii umane:

y)in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia in
care va prezenta pe scurt §i esential situatia si il va inainta Directorului adjunct Centrul
Rezidential Sfanta Teodora

z) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

aa) sd cunoascé si sa respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare i Functionare. precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

bb) indeplineste orice alte atribugii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Funciionare al
D.G.A.8.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare. cu respectarea pregitirii si experientei profesionale,

(6) Kinetoterapeut (226405), cu urmditoarele atributii:

a) realizeazd intervenfia corectd si eficients in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor;

b) acorda beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
BFT/ottoped si in baza unei planificiri siptamanale;

¢) monitorizeaza parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriala, puls) inainte si dupa
aplicarea tehnicilor de lucru si aplica procedurile de tucru doar in functie de evolutia acestora;
d) utilizeaza aparatura. echipamentele §i dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea
acestora,

¢) stabileste obiectivele Programului individual de recuperare al fiecarui beneficiar;

1) participa la intélnirile echipei multidisciplinare;

g) obiectivele neindeplinite din Programului de recuperare medicald sunt analizate in echipa
multidisciplinara i se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

h) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

i) programeazi beneficiarii pentru evaluirile/reevaluirile medicale de ciitre medicul
BFT/ortoped,;

J) efectueaza mobiliziri in pat si la marginea patului cu beneficiarii in functie de recomandarile
emise de medicii specialisti in recuperare medicali;

k) respecta standardele specifice de calitate in domeniu, drepturile si obligatiile beneficiarilor.
legislatia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de ordine interioara $i
Regulamentul de organizare i functionare stabilite la nivelul unitatii;

1) fine cont de varsta, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea procedurilor
de lucru;

m) desfagoard cu beneficiarii autonomi dpdyv fizic sedinte de gimnastici medicala siaerghica
asigurand coordonarea acestora:

.
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n) inifiaza si participd la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea beneficiarilor n aer
liber;

0) solicita si primeste aparatura necesara desfagurarii activitafii de recuperare medicals;

p) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzatoare de pastrare respectdnd conditiile de
pastrare a acestora si informeaza administratorul/conducerea centrului daca spatiul de pastrare
a aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de péstrare;

q) efectueaza gi mentine curdtenia la locul de munci;

r) foloseste corespunzitor spatiile definute tindnd cont de destinatia si functionalitatea
aparaturii $i echipamentelor din dotare;

s) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrica, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

s) sesizeazd administratorului/conducerii centrufui defectiunile si avariile aparute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

t) previne sustragerca bunurilor din dotare;

t) respectd masurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

u) colaboreaza cu medicii specialisti in recuperarea medicald a beneficiarilor;

v) insoteste beneficiarii la alte unitéti sanitare in scopul efectvarii evaluarilor medicale de catre
medicii specialigti in recuperare medicala;

w) in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cdnd un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centruw/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlal{i beneficiari) intocmeste un referat in care va
prezenta pe scurt situatia §i il va nainta Directorului adjunct Centrul Rezidential Sfinta
Teodora

x) respectd normele de protectia muncii si PSI in realizarea interventiilor;

y) sd cunoascé si sd respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

z) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

(7) Medic primar (221107) cu urmitoarele atributii:

a) realizeazd diagnosticarea, prescrie tratamentul §i conduita terapeutici in ingtijirea
beneficiarilor;

b) monitorizeaza si controleaz respectarea medicatiei $i a procedurilor terapeutice in unitate;
¢} efectueazd evaluarea medicald a beneficiarilor rezidenti si o consemneazi in Fisa de
observatie medicald a fiecarui beneficiar;

d) supravegheaza activitatea personalului medical si auxiliar;

¢) efectueazi vizita medicali zilnicd la patul beneficiarului si prescrie indicatiile terapeutice in
functie de patologia fiecdrui beneficiar (explorari diagnostice, tratament, regim alimentar si
igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, ete);

f) colaboreaza cu alti medici specialisti, medic de familie si indicd tratamentul corect pentru
beneficiari §i urmareste evolutia stiarii de sandtate a acestora;

g) indica asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor si
probele biologice ce trebuiesc recoltate acestora;

h) indica tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei ficcdrui beneficiar:

1) tine evidenta si ist planifica controalele si examenele medicale periodice ce se impun pentru
meniinerea stéirii de sénditate a beneficiarilor;

j) efectueazd evaluarea inifiald si perioadica dpdv medical pentru ﬁqea v
identificand nevoile de ingrijire socio-medicale ale acestuia in fiya de evaluar '§0‘Cl
k) stabileste pentru fiecare beneficiar obiectivele Programului de 1ng11]1r§.r$‘i‘5c1@§
functie de nevoile i patologia be igrului;

g
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1) participé la intéinirile echipei multidisciplinare;
m) obiectivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicald sunt analizate in
echipa multidisciplinard si se va stabili noile modalitifi adecvate de interventie;

n) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

0) cunoagte misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;
p) stabileste impreuna cu administratorul si seful serviciului a meniului saptimanal
comun/diferentiat al beneficiarilor in functie de regimul alimentar al acestora;

q) respecta legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i functionare si Regulamentul de ordine interioard stabilite la
nivelul serviciului;

r) stabilegte Tmpreund cu ceilalti angajati regimul de viati al beneficiarilor;

s) consemneaza medicatia beneficiarilor in condica medicatiei;

$) prescrie in mod eficient §i eficace produsele farmaceutice ale unititii, respectand indicatiile
terapeutice ale produsului si prevenind risipa;

t) planificd impreund cu personalul medical deplasarile beneficiarilor ia alte unitdti sanitare
pentru examenele si controalele curente;

t) acordd impreund cu asistenta medicald primul ajutor in caz de urgentd si indicd manevrele
terapeutice ce se impun;

u) Intocmeste actele medicale care Insofesc beneficiarul (retete, bilete de trimitere, scrisori
medicale, certificate de constatare a decesului. etc);

V) pastreazd confidentialitatea datelor medicale nominale ce ii privesc pe beneficiari;

w) sustine sesiuni cu rol informativ si consiliere sanitard cu beneficiarii lucizi pe diferite teme
de larg interes;

x) verificd consemnarea in registru a testelor de sterilitate de citre asistenta medicala;

y) planificd si supravegheaza intreaga activitate de ingrijire socio-medicald desfasurati in
unitate;

z) planificd impreuna cu kinetoterapeutul activititile de recuperare medicali;

aa) verificl respectarea normelor de igiend de citre salariati s a circuitelor sanitare:

bb) verifici starea de igiena a beneficiarilor §i respectarea planificarii bailor;

cc) la nevoie, ia masurile necesare izolarii §i tratdrii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate si la revenirea acestora din familie dupa o invoire;

dd) supravegheazi parametrii fiziologici si evolutia sinatitii beneficiarilor;

ee) raspunde de luarea masurilor antiepidemice in unitate si fixeaza restrictiile ce se impun;

ff) pastreazi legitura cu medicul de familie si medicii specialisti ai beneficiarilor;

gg) pastreazd legdtura cu apartinitorii beneficiarilor;

hh) in cazul evenimentelor deosebite (cénd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrictate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in care va
prezenta pe scurt situafia si il va inainta Directorului adjunct Centrul Rezidential Sfanta
Teodora

1i) gestioneaza eficient baza materiala si echipamentele din dotare;

ij) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

kk) sé cunoasci si sé respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara. Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

II) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(8) Asistent social (263501), cu urmétoarele atributii: M
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b) efectueaza evaluarea sociald initiald si periodica a beneficiarilor si intocmeste Fisa de

evaluare sociald a fiecarui beneficiar respectand standardele specifice de calitate:

¢) stabileste obiectivele Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul individualizat

de interventie al fiecdrui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate de interventie;

d) precizeazd modalitatile de interventie adecvate in programul de integrare/reintegrare sociali

si periodicitatea acordérii acestora;

¢) intocmeste orarul zilnic al activititilor fiecarui beneficiar;

f) participa la intélnirile echipei multidisciplinare;

g) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in

echipa multidisciplinara i se va stabili noile modalitati adecvate de interventie:

h) realizeaza instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnand toate

datele care Ti privesc pe beneficiari;

i) intocmeste corect si la timp contractul de servicii, angajamentul de plati, notificarile,

adresele §i alte documente reglementate de standardele specifice de calitate si necesare

instrumentarii dosarelor beneficiarilor;

j) actualizeaza evidentele statistice ale beneficiarilor;

k) realizeaza §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii publice

corect si la timp;

1) realizeazi in timp util adrese de inaintare citre alte institutii in interesul beneficirilor;

m) inainteaza situatiile fntocmite conducerii serviciului pentru avizare si apoi le transmite

solicitantilor;

n) cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor

serviciului;

0) cunoagte misiunca, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti:

p) acorda beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevazute in Programul de

integrare/reintegrare sociala;

q) acorda beneficiarilor serviciile si activititile cu caracter social tinand cont de dizabilitate,

vérsté si patologia acestora;

1) in echipa multidisciplinard adopta atitudini pozitive precum si in desfagurarea activitatii:

s) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationala si activitdti de petrecere a timpului

liber cu scopul formarii §i pastrarii unor deprinderi si abilitati:

$) realizeaza cu succes transferurile beneficiarilor sau reintegrérile acestora in familie in functie

de caz;

t) inifiazd §i participa la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea in aer liber a

beneficiarilor;

{) initiaza §i insofeste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea;

u) realizeaza consilierea sociala a beneficiarilor si apartinatorilor acestora:

v) stabileste Impreund cu ceilalti angajati regimul de viati si odihna al beneficiarilor;

w) informeazd conducerea centrului printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la

situatiile de abuz aparute, indiferent de abuzat si abuzator;

x) intervine in stingerea conflictelor apdrute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati si

informeaza conducerea centrului in cazul aparitiei acestor situatii;

y) indruma aparfintorii. in functie de caz. la alte institutii ale administratiei publice locale

(C.A.S.M.B.. politie, starea civila);

z) realizeazd demersurile necesare inmormantarii beneficiarilor fara apartintori:

aa) acordd serviciile de suport beneficiarilor dependenfi si semidependenti prin realizarea

deplasarilor in teren in interesul beneficiarilor care nu se pot deplasa pentru accesarea

serviciilor din comunitate (spitale, policlinici, medic de familie si medici specialisti,

C.A.S M.B., alte entitéti de Ingrijire si protectie a persoanelor adulte, institutii publice locale si

centrale, etc); .

bb) se ocupid de stabilirea resedintei beneficiarilor si tine evidenta termene%ﬁfé}ﬁ e, a

acestor vize: ""”?.‘:’W“;i‘f"- RSN
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cc) efectueaza orice demers care are ca scop ameliorarea relatiilor beneficiarului cu familia si
cu ceilalti beneficiari:
dd) asigurd n parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;
ee) pastreaza in conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizati a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii;
ce) pastreazd confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;
gestioneazd eficient baza materiald pe care o utilizeazi;
ff) verificd cantitativ §i calitativ marfurile/materialele/produsele primite tn centru de la
furnizori,
gg) in instrumentarea dosarelor si in desfagurarea activitifii, respectsi standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioari ale unitii si
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;
hh) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor:
i) sé cunoasca si sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;
1j) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare i Functionare al
D.G.A.5S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.
kk} prioritizeazd mésurile pe care le include in planul initial de interventie si, dupi caz, in
strategia de interventie, in functie de evaluarea riscurilor, iar in situatia in care constati forme
de abuz. neglijare si/sau violenta are obligatia de a investiga si de a raporta citre autoritétile
competente
1) ist desfdsoard activitatea conform treptelor de competentd profesionald si cu respectarea
normelor referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate de Colegiul National al
Asistentilor Sociali din Roménia.
mm) efectueazd ancheta sociala si elaboreazi raportul de ancheta sociala pe baza diagnozei
sociale, dupa incheierea procesulul de evaluare a beneficiarului, cu respectarea normelor
profesionale si a cerintelor legale prevazute de lege si de legile speciale:
nn) acordd teleasistenta sociald prin folosirea oricarui dispozitiv electronic de t1p telefon,
calculator, tabletd, smartphone sau in format electronic de tip internet, text, video si e-mail sau
prin orice alt mijloc electronic de comunicare, cu respectarea codului de etici si a codului de
buna practica al asistentului social.
00) elaboreaza raportul privind evaluarea nevoilor sociale;
pp) coordoneazi si monitorizeazi activitatea tehnicianului in asistenta sociali;
qq) realizeaz evaluarea initiald si planul de interventie pentru fiecare persoand care solicita
asistenté sociald si face propuneri privind admiterea/respingerea cererii;
Ir) respectd termenele prevdzute in legislatie referitoare la elaborarea planului de interventie,
solicitarea evaludrii complexe/integrate, revizuirca planului de interventie. transmiterea
propunerii privind admiterea/respingerea cererii, claborarea si transmiterea informatiilor
privind stadiul de implementare a méasurilor dispuse;
ss) responsabil cu identificarea situatiilor care impun participarea unei echipe interdisciplinare
si/sau implicarea altor institutii, in vederea realizirii evaluarii integrate/complexe.

tt) solicitd participarea unei echipe interdisciplinare si/sau implicarea altor institutii. in vederea
realizérii evaludrii integrate/complexe in termenele previzute de legislatie;
uu) elaboreaza planul individualizat de asistentdi si ingrijire. cu acordul fsq participaren
beneficiarului sau, a reprezentantulm leg,a] al acestula dupa caz;




ww) responsabil cu initierea si derularea procesului de reevaluare si revizuire a planului de
interventie;

xx) raspunde de Inrcgistrarea contractelor de servicii sociale in Registrul national de evidenti a
persoanelor beneficiare de servicii sociale, in termen de 24 de ore de la incheierea acestora:

yy) raspunde de corectitudinea datelor introduse in Registrul national de evidentd a persoanelor
beneficiare de servicii sociale;

zz) participd, impreuna cu echipa interdisciplinard la evaluarea autonomiei functionale a
persoanelor dependente si este responsabil cu elaborarea/revizuirea documentelor suport;

aaa) oferd informatii despre serviciul de asistenta sociala si despre alte servicii de interes public
necesare pentru solufionarea situatiilor de dificultate si asisti beneficiarul in procesul de
accesare a acestora;

bbb) administreaza si implementeazi programe de asistentd sociali si asistd persoancle pentru
rezolvarea problemelor personale si sociale, inclusiv prin insotirea acestora la intdlnirea cu alti
specialisti sau servicii;

cce) actioneazad ca persoand de contact pentru beneficiari §i membrii familiei acestora;

ddd) participé la interventii care presupun punerea in aplicare a misurilor de urgentd pentru
asigurarea sigurantei persoanelor vulnerabile, dupa caz;

eee) intocmegte rapoarte de vizita, de intdlnire, completeazi fise de observatie, note telefonice,
sinteze si analize, etc., documente necesare in activitatea de monitorizare si raportare,

fff) rdspunde de reactualizarea planul de urgentd, conform prevederilor standardului minim de
calitate, pe baza revizuirii planurilor de ingrijire si asistentd si il implementeazi personalizat.
cu acordul si participarea persoanei beneficiare/reprezentantului legal, precum si a
sustindtorului legal.

ggg) participd la elaborarea rapoartelor lunare cu privire la: numarul de decese inregistrate
lunar, numarul apelurilor efectuate la serviciul de urgenta 112, situatii statistice cu privire la
numarul de persoane beneficiare pentru care existid o hotirare judecitoreascd de punere sub
interdictie si numarul persoanelor beneficiare care au tutore desemnat. o persoand angajatd sau
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale:

hhh) elaboreazé rapoartele de monitorizare trimestriali privind implementarea planurilor de
servicii sociale pentru beneficiarii cu care au incheiat contracte de servicii sociale;

iii) elaboreazi si actualizeaza materialele informative in format usor de citit si de inteles.

(9) Psiholog (263411), cu urmatoarele atributii:

a) efectueaza evaluarea psihologica initiald si periodici a beneficiarilor si intocmeste Fisa de
evaluare psihologicd a fiecarui beneficiar respectand standardele specifice de calitate;

b) participa la stabilirea obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul
individualizat de interventie al fiecarui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate de
interventie;

¢) precizeazi modalititile de interventii psihologice adecvate in programul de
integrare/reintegrare sociald §i periodicitatea acordarii acestora;

d) intocmeste orarul zilnic al activititilor de consiliere psihologicd individuala si de grup;

e} participd la intdlnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in
echipa multidisciplinari si se va stabili noile modalititi adecvate de interventie;

g) realizeazd instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnénd toate
datele care ii privesc pe beneficiari:

h) realizeaz §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. s1 alte institutii publice
corect si la timp:

i) realizeaza In timp util adrese de fnaintare catre alte institutii in interesul beneficirilor;

j) Tnainteazi situatiile intocmite conducerii centrului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

k) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

1) cunoaste misiunea. r
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m) acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare previzute in Programul de
integrare/reintegrare sociala;

n) in echipa multidisciplinard adopt atitudini pozitive precum si in desfisurarea activitatii:

0) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationald si activititi de petrecere a timpului
liber cu scopul formarii si pastririi unor deprinderi si abilitati;

p) initiaza si participd la actiuni care au ca scop migcarea si plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

q) initiazd si insoteste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea;

r) realizeaza consilierea psihologicé a beneficiarilor si aparfinitorilor acestora;

s) stabileste Impreund cu ceilalti angajati regimul de viata si odihni al beneficiarilor;

s) informeaza conducerea centrului printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz aparute, indiferent de abuzat si abuzator;

t) intervine in stingerea conflictelor apérute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati si
informeaza conducerea centrului in cazul aparitiei acestor situatii:

t) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

u) pastreazd in condifii de siguranta dosarele beneficiarilor si evidenta informatizati a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii;

v) pastreazd confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

w) gestioneaza eficient baza materiali pe care o utilizeazi;

x) In instrumentarea dosarelor §i in desfisurarea activitafii. respectd standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionala, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i functionare, Regulamentul de ordine interioard ale unititii si
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

y) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

z) sd cunoasca si si respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

aa) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare. cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ al centrului alaturi de personalul Serviciului Gospodirire Sfinta
Teodora asigurd activitfile auxiliare serviciului social, aprovizionare, mentenanta, achizitii
etc. si poate fi:
a) magaziner;
b) casier;
¢) muncitor necalificat (spilatorie);
d) muncitor calificat (bucitar);
e) muncitor necalificat (ajutor bucétar);
f) ingrijitoare:
g) sofer.
(2) Serviciul Gospodirire Sfinta Teodora asigura buna desfisurare a activitatii centrului, din
punct de vedere logistic, fiind coordonat de catre un sef serviciu.
(3) Sef Serviciu Gospodarire Sfanta Teodora are urmitoarele atributii:
a) asigurd coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul din
subordine i propune oig%aujui;,f’\ompetent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care .nu isi
pras] %:; . o
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indeplinesc in mod corespunzitor atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii. etc.;

b) asigurd buna desfisurare a activitdtii din punct de vedere logistic (materiale gi furnituri de
birou, alimente, material de intretinere si curdtenie. mijloace de deplasare, aparaturd si
echipamente, materiale sanitare. medicamente etc.):

¢) se preocupd de incheierea contractelor pentru asigurarea utilititilor centrului (inciilzire.
energie electricd, api si canalizare, salubritate etc.);

d) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul implementirii
obiectivelor gi intocmeste informari pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) intocmeste procedurile pentru desfasurarea activitatilor specifice serviciului;

f) propune participarea personalului din subordine la programele de instruire si perfectionare;
g) destiisoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

h) repartizeazi personalului din subordine adresele destinate serviciului, in vederea
solutionarii;

i) rdspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din subordine si dispune. in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunititirea acestor activititi
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

j) organizeazd activitatea personalului din subordine, delecaga sarcini gi asiguri respectarea
timpului de lucru $i a regulamentului de organizare si functionare;

k) verifica starea de curatenie a centrului si de respectare a normelor de igiena si aplici. sau
dupa caz, propune méasuri de imbunatitire:

1) verificd utilizarea corectd a cantitatilor de materie primd eliberate din magazii si
rationalizarea consumurilor;

m) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Functia de conducere se ocupé prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(5) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invdtdmant superior in domeniul psihologie. asistentd sociald si sociologie. cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale. sau absolventi cu diploma de licenti ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarca din functie a sefului de serviciu se face in conditiile
legii.

(7) Magaziner, cu urmétoarele atributii:

a) receptioneaza din punct de vedere cantitativ si calitativ marfurile primite de la furnizori;

b) intocmeste proces verbal de constatare in cazul de neconcordantd cantitativi si calitativa a
marfurilor cu actele de insotire;

c) participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei in
vigoare;

d) tine evidenta tehnico-operativa corecta si la timp a intrarilor si iesirilor din gestiune;

¢) intocmeste notele de receptie pentru marfurile intrate in gestiune:

f) elibereazd marfa din gestiune doar in baza bonurilor de consum previzute cu toate
semndaturile necesare;

g) previne sustragerea bunurilor din gestiune:

h) péstreazd Tn sigurantd actele de insotire a marfurilor (avize, facturi, certificate de
conformitate, bonurile de consum etc;

i) sesiseazd preventiv golurile in aprovizionarea unitd{ii, precum si aprovizionarea din
abundentd a marfurilor care au o migcare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenelor de
valabilitate ale produselor;

j) elibereaza zilnic alimente din magazie in conformitate cu lista zilnica de alimente aprobati;
k) nu elibereazd provizoriu produse alimentare §i nealimentare din gestiune fird bonuri de
consum valabile;

1) verifica existena tuturor segfigemrilor necesare pe listele zilnice de alimente si pe bonurile,de
consum;
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m) confruntd lunar si ori de céte ori e nevoie evidenta operativd a gestiunii cu stocurile
existente in contabilitate;

n) gestionarul rispunde integral fatd de unitate pentru pagubele create din propria neglijentd
sau omisiune;

0) raspunde conform legii pentru plusurile si minusurile pe care le are in gestiune, iar acest
lucru atrage dupd sine sanctiuni materiale, disciplinare, administrative. civile sau penale dupa
caz;

p) intocmeste orice situatie solicitatd de seful serviciului sau serviciile D.G.A.S.M.B. privind
intrérile §i iegirile din gestiune;

r) asigurd marfurilor primite in gestiune spatii corespunzatoare de pistrare {indnd seama de
natura lor, de conditiile de péstrare indicate pe produs si de normele igienico-sanitare
reglementate legal;

s) efectueazi zilnic o operatiune de curatenie in spatiile detinute;

t) inregistreazi zilnic temperaturile frigiderelor i congelatoarelor din spatiile gestionate;

u) informeazi seful de serviciu dacéd spatiile de depozitare nu mai corespund conditiilor de
pastrare a marfurilor;

v) transportd selectiv deseurile reciclabile;

w) foloseste corespunzitor spatiile detinute t{inind cont de functionalitatea si destinatia
spatiilor (camera frigorifica trebuie sd beneficieze de ventilatie artificiald, mai ales pe timpul
verii, 1ar magaziile pentru pistrarea produselor ambalate si neambalate trebuie sd fie aerisite in
permanenti);

x) foloseste resursele (materiale de curifenie, iluminatul, energia electrica) in mod responsabil,
prevenind risipa;

y) sesizeazd administratorului/sefului de serviciu defectiunile apdrute in functionarea
echipamentelor pe care le utilizeaza;

z) supravegheaza functionarea instalatiilor i echipamentelor din spatiile detinute;

aa) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislatia in domeniu, Manualul de
proceduri, Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul de ordine interioara
stabilite la nivelul unitatii;

bb) Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institufiei. in limitele Regulamentului de Organizare si Funclionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(8) Casier, cu urmitoarele atributii:

a) raspunde de {inerea corectd si la zi a evidentei primare privind activititile de incasari si plati
prin casierie;

b) Intocmeste corect si la zi chitantele pentru sumele incasate;

¢) incaseazi sumele de bani. prin numérare fapticd, in prezenta persoanelor care plitesc, in
conformitate cu centralizatorul primit din partea compartimentului de asistentd sociala;

d) intocmeste centralizator cu persoanele restante si sumele rdmase restante la plata contributiei
de céatre beneficiari/reprezentanti legali si il transmite compartimentului de asistenta sociali:

e) raspunde de exactitatea calculelor din documentele intocmite;

f) respecté cu strictete procedurile de lucru;

g) intocmirea zilnicd a documentelor primare de evidentd a operatiunilor de casi;

h) transportd valori binesti in afara institutiei;

1) respectarea disciplinei de casd conform Regulamentului operatiunilor de casd nr. 209/1976;
J) verificarea Intocmirii corecte si a aprobarilor necesare pentru documentele de plata;

k) incasarea si achitarca sumelor conform documentelor;

1) raspunde de efectuarea operatiilor de incasari si pliti in numerar si de mreglstranea hbfrd@ga a
acestora in registrul de casa; T (OF ASITRN -\f '\
m) respectd drepturile i obligatiile beneficiarilor, leglslatla in domen '<' Mﬁnual 1 dé\ '
proceduri, Regulamentul de orgamizare si functionare si Regulamentul d@« d1 2 mte oa
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n) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Func{ionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregétirii $i experientei profesionale.

(9) Muncitor necalificat {spalidtoreasi). cu urmétoarele atributii:

a) receptioneazi lenjeria si hainele beneficiarilor separat si o consemneazi in registru;

b) receptioneazd materiile prime alocate si le gestioneaza cficient prevenind risipa;

¢) respecti circuitul sanitar al lenjeriei si hainelor pe care le preia de la infirmiere si beneficiari;
d) realizeazi curifarea si dezinfectia lenjeriei personale §i de pat a beneficiarilor respectind
normele igienico-sanitare in vigoare;

e) realizeazd curdfenia, dezinfectia i célcarea produselor respectind indicatiile asistentei
medicale, retetarul dezinfectantului si timpul de actiune al acestuia;

f) previne deteriorarea lenjeriei sortind atent ruféria pe categorii de culoare si tipul acesteia
(albe, colorate, de bumbac sau sintetice, imbraciminte sau lenjerie de pat);

g) realizeazd calcarea, Impachetarea si depozitarea lenjeriei in conditii corespunzitoare
péstrérii ei:

h) asigurad spatii corespunzitoare de curdfare si dezinfectie respectind normele de igieni in
vigoare;

1) efectueazi zilnic o operatiune de curdtenie a instalatiilor, aparaturii si a spatiilor din
spalétorie;

J) transporta selectiv deseurile reciclabile;

k) respectd circuitul sanitar stabilit pentru spalitorie:

1) foloseste corespunzitor spatiile detinute tinind cont de functionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor;

m) foloseste resursele alocate (materiale de curatenie si dezinfectie, iluminatul, energia
electricd) in mod responsabil, prevenind risipa;

n) supravegheazi functionarea instalatiilor si echipamentelor din spilatorie:

0) intrefine instalafiile i aparatura din dotare in stare corespunzitoare functionarii lor;

p) previne sustragerea bunurilor din spalétorie §i magazia de lenjerie curati;

r) informeazi seful de serviciu daca spatiile de depozitare nu mai corespund conditiilor de
pastrarc a lenjeriei;

s) informeazd administratorul/seful de serviciu cdnd existi vreo avarie la instalatiile si
aparatura din dotarea spalatoriet;

t) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

u) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institutiei. in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum i alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(10) Muncitor calificat (bucatar). cu urmdtoarele atributii:

a) receptioneazi alimentele si materiile prime scoase din magazie in conformitate cu listele
zilnice de alimente si le transportd in bucatérie;

b) respecta circuitele sanitare ale marfurilor pe care le preia din magazie;

¢) raspunde de mpér{irea corectd a mesei (calitativ si cantitativ) si predi infirmierelor delegate
portiile necesare hranirii beneficiarilor:

d) verificd curitenia efectuatd in blocul alimentar si in anexele acestuia;

e) va pastra in frigider, timp de 36-48 ore, toate probele (ctichetate conform normelor legale)
din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfectiile alimentare;

f) ia mésuri pentru dezinsectie periodicd a blocului alimentar si a anexelor acestora;

g) nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care
emand mirosuri specifice cu cele ce imprumutd mirosuri;

h) decongelarea alimentelor va fi ficuta in incdperi neexpuse contactului cu insecte: o

i) va respecta circuitele de ipteare-gi iesire a alimentelor in si din bucitirie. fird a interselta>




J) va respecta spatiile de prelucrare preliminari a alimentelor (curitare. spélare, tocare) care
sunt spatii cu circuite separate pentru legume, carne, peste. oud;

k) pastreazi vesela pentru masd, curatd. in rafturi prevazute cu usi glisante sau perdelutd din
panza sau tifon, iar vasele de bucatirie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de lucru tip
dulap;

1) realizeaz pregitirea §i prepararea hranei beneficiarilor respectdnd meniul zilnic si indicatiile
medicale privind regimul alimentar al beneficiarilor, precum i nevoile de hranire adecvati a
acestora;

m) asigurd marfurilor primite spatii adecvate de pastrare si igiena;

n) efectueazi zilnic o operatiune de curafenie in spatiile detinute:

o) verifica spilarea §i dezinfectia veselor murdare si a tacmurilor respectind normele
igienico-sanitare in vigoare;

p) foloseste corespunzitor spatiile detinute tinind cont de destinatia lor si functionalitatea
aparaturii;

q) foloseste resursele alocate (materiale de curdfenie, iluminatul, energia electricd, alimentele $1
materiile prime) in mod responsabil, prevenind risipa:

r) sesizeazd administratorului/sefului de serviciu defeciunile si avariile aparute in functionarea
echipamentelor pe care le utilizeazi;

s) supravegheazi functionarea instalatiilor si echipamentelor din blocul alimentar;

t) intrefine instrumentarul si aparatura din dotare in stare corespunzatoare functionirii lor:

u) previne sustragerea bunurilor si alimentelor din blocul alimentar si sesizeazi in scris seful
de serviciu cu privire la astfel de incidente:

v) inregistreazi zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoarelor din blocul alimentar:

w) informeaza administratorul/seful de serviciu daca spatiile de depozitare nu mai corespund
conditiilor de pastrare a marfurilor;

x) verificd cantitativ (prin numarare/cantirire) si calitativ mérfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

y) utilizeazd si pastreaza corespunzator echipamentul de protectie a muncii:

z) intocmeste lista zilnicd de alimente in baza retetarului si meniului aprobate si o transmite
magazionerului;

aa) intocmeste meniul siptamdnal, impreuna cu medicul delegat;

bb) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor:

cc) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregétirii st experientei profesionale.

(11) Muncitor necalificat (ajutor bucitar), cu urmitoarele atributii:

a) realizeazi pregétirea si prepararea hranei beneficiarilor respectind meniul zilnic si
indicatiile bucatarului;

b) efectueazi spélarea si dezinfectia veselor murdare si a tacAmurilor utilizand produse de
curdfenie adecvate veselei si tacdmurilor respectand normele igienico-sanitare in vigoare,
retetarul gi timpul de actiune al acestuia;

c} foloseste corespunzitor spatiile definute tinind cont de destinatia lor si functionalitatea
aparaturii:

d) transporta resturile alimentare la ghena de gunoi menajer cu respectarea normelor sanitare:
€) transportd selectiv deseurile reciclabile;

f) participé la dezinsectia periodica a blocului alimentar si a anexelor acestora;

g) nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic. produsele care
emana mirosuri specifice cu cele ce imprumuti mirosuri;

h) decongelarea alimentelor va fi facuta in Incaperi neexpuse contactului cu insecte;

i} va respecta circuitele de intrare si iesire a alimentelor in si din bucatirie, fird a intersecta

fazele insalubre cu cele salubre; L U :
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J) va respecta spatiile de prelucrare preliminard a alimentelor (curatare, spalare, tocare) care

sunt spatii cu circuite separate pentru legume, carne. peste. oud:

k) pastreazd vesela pentru masi. curatd, in rafturi prevazute cu usi glisante sau perdeluta din

panza sau tifon, iar vasele de bucitirie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de lucru tip

dulap;

1) realizeaza zilnic curdtatul zarzavatului si a legumelor respectand normele igienico-sanitare in

vigoare;

m) raspunde de respectarea cerintelor igienico-sanitare in bucatirie si dependinte, spald si

dezinfecteazi atat vesela din dotare dupa fiecare utilizare, cat si a veselei pentru servirea

mesei;

n) colectarea reziduurilor solide, cét si a resturilor alimentare lichide se va face in recipiente

etanse cu capac, confectionate din material rezistent, usor de spilat si de dezinfectat:

o) spald §i dezinfecteazd ori de céte ori este nevoie peretii impermeabili si perimetrul

impermeabil previzut cu sifoane de scurgere la reteaua de canalizare;

p) participd la aplicarea masurilor pentru dezinsectie periodici a blocului alimentar si a

anexelor acestora;

q) va respecta circuitele de intrare si iesire a alimentelor in si din bucatirie. firi a intersecta

fazele insalubre cu cele salubre;

r) va respecta spaiile de prelucrare preliminard a alimentelor (curitare, spalare. tocare) care

sunt spatii cu circuite separate pentru legume, carne, peste, oui;

s) pastreaza vesela pentru masa, curatd. in rafturi previzute cu usi glisante sau perdelutad din

pénza sau tifon, iar vasele de bucétdrie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de lucru tip

dulap:

t) utilizeazd §i pastreazi corespunzitor echipamentul de protectie a muncii;

u) raspunde de conditiile de manipulare, depozitare si pastrare a marfurilor:

V) s cunoascd §i sa respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din

instituiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,

aprobate;

x) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiel. in vederea realizarii

sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

(12) Ingrijitoare, cu urmitoarele atributii:

a) efectueazd zilnic curdtenia in sectorul repartizat (spalat coridoare, holuri, sciri, geamuri,

pardoseald, mobilier, atét in cladire cét si in afara acesteia etc) ori de céte ori este nevoie:

b) curata cel putin o dati pe zi scirile de acces:

¢) curétd si dezinfecteaza toaletele cu solutiile special antibacteriene;

d) efectucaza aerisirea periodici a spatiilor repartizate;

e) transporta gunoiul si reziduurile alimentare in conditii corespunzitoare la locurile de

depozitare:

f) curdta si dezinfecteaza recipientele de transport ale gunoiului;

g) ajutd infirmiera in actiuni specific de mobilizare a beneficiarului, sub supravegherea

infirmierei (de ex. baie, mobilizare, etc):

h) aplaneaza conflictele intre beneficiari si informeaza conducerea de orice conflict sau

manifestiri agresive;

i) comportamentul si comunicarea cu beneficiarii si apartindtorii se caracterizeazi prin calm,

promptitudine si respect;

1) toate actiunile si sarcinile pe care le executa sunt numai in interesul beneficiarului:

k) nu abuzeazi psihic. fizic sau moral de beneficiari sau apartinitori; SuDiCle, £
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0) cunoaste, respecta si este capabil si indeplineasci oricare dintre atributiile si competentele
din fisa postului;

p) cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioara (ROD);

q) foloseste cu eficientd si in totalitate timpul de lucru zilnic. executind activitatile specific
fisei postului;

1) s& cunoascd si sd respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate:

s) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.AS.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

(13) Sofer, cu urmaitoarele atributii:
a) asigurd transportul de marfuri si respectiv. de persoane;
b) raspunde de functionarea mijlocului de transport auto din dotare cét si de intretinerea si
exploatarea acestuia in conformitate cu normele tehnice si de circulatie in vigoare;
¢) in timpul orelor de program cét si dupa program, respectd itinerariul trasat fard si efectueze
transporturi care nu au legaturi cu activitatea centrului:
d) raspunde de accesoriile cu care a fost dotati masina;
e) asigurd periodic, sau ori de cate ori este nevoie. revizia tehnica:
f) este raspunzitor de gestionarea si folosirea corectd a bonurilor de benzind sau motorin
primita;
g} are obligatia ca la sfarsitul orelor de program si inchidi si sd predea Foaia de parcurs la
Serviciul Administrativ;
h) asigurd securitatea masinii avand obligatia sa parcheze in spatiul indicat;
1) are obligatia sa respecte normele de Protectia Muncii si PSI, participdnd la instructajul
periodic, atestdnd prin semniturd instruirea si respectarea acestora:
J) executd orice alte sarcini din sfera atributiunilor de serviciu stabilite de seful ierarhic si
conducerea centrului,
k) are obligatia de a respecta secretul de serviciu, regulile stabilite prin Regulamentul Intern si
prezentul regulament.
ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finangarea cheltuielilor centrului se asigura. in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al municipiului Bucuresti:
b) bugetul de stat;
¢) donafii, sponsoriziri sau alte contribugii din partea persoanelor fizice ori juridice din tar3 gi
din stréinatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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PRIMARIA MUNICIPIULUI BUCURESTI

Primar General

Nr. J060/) 0/ 8% 20f.
REFERAT DE APROBARE

privind aprobarea organigramei, numirului total de posturi, statului de functii si
Regulamentului de Organizare si Functionare ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala a Municipiului Bucuresti, precum si transferul activitatii unor servicii din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti catre
Directiile Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului ale Sectoarelor
Municipiului Bucuresti

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti (D.G.AS.M.B.) este
structura specializaté in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor
sociale, cu personalitate juridica, infiintatd ca directie generala de asistenta sociala, cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,

persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Pentru punerea in aplicare a prevederilor O.U.G. nr. 712026 pentru adoptarea unor masuri
pentru cresterea capacitdtii financiare a unitatilor administrativ-teritoriale si tindnd seama de
prevederile H.G. nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completarile
in vigoare, institutia a propus o noua structuri organizatorica.

]
Reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti urmareste
urmatoarele obiective;

1. Apropierea serviciilor sociale de comunitatea beneficiarului, prin transferul catre serviciile
specializate ale sectoarelor municipiusui Bucuresti a serviciilor sociale de proximitate (centre
de zi pentru copii, centre de zi pentru persoane varstnice si camin pentru persoane
varstnice);

2. Repozitionarea strategici a DGASMB ca platforma sociald metropolitana, specializats in
furnizarea serviciilor sociale care, prin natura si amploarea lor, nu pot fi gestionate decit Ia
nivel municipal (interventia fn situatii de urgenta sociala, asistenta persoanelor far3 adapost,
protectia victimelor violentei domestice si a traficului de persoane, prevenirea consumului de
droguri, asistenta pentru migranti si refugiati, precum si administrarea centralizatid a
stimulentelor financiare municipale);

3. Eliminareay'paralelismelor institutionale si de atributii intre serviciile sociale furnizate la nivel
municipal” si cele furnizate la nivelul sectoarelor, cu efect direct asupra clarificarii
competentelor, evitdrii dublei finantari si cresterii predictibilitatii pentru beneficiari:

4. Eficientizarea structurii organizatorice prin redimensionarea serviciilor functionale conform
numarului minim de posturi prevazut de art. 391 alin. (3) lit. a) din O.U.G. nr. 57/2019, astfel
cum a fost modificat prin O.U.G. nr. 7/2026, si desfiintarea posturilor vacante neocupate:

5. Implementarea masurilor de disciplina financiar-bugetara prevazute de 0.U.G. nr. 7/2026.
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Se propune astfel, transferul unor servicii furnizate de Directia Generala de Asistenta Sociala
a Municipiului Bucuresti pentru persoane varstnice si pentru copii catre Directiile Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului ale Sectoarelor 1, 3 si 6 si aprobarea unei noi
organigramei, stat de functii si Regulament de Organizare si Functionare ale institutiei, in cadrul
unui numar total de 696 posturi, din care 47 posturi de conducere, in baza argumentelor formulate
pentru sustinerea acestei solicitari in Nota de fundamentare transmisa prin adresa nr.
3621/26.06.2026, inregistrata la Registratura  Primariei Municipiului Bucuresti cu nr.

108710/26.06.2026/26.06.2026.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, in temeiul prevederilor art.129 alin. (2) lit. a) si d),
alin.(3) lit. ) si e) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,
cu modificérile si completarile ulterioare, se propune spre dezbaterea si aprobarea Consiliului
General al Municipiului Bucuresti proiectul de hotaréare alaturat.
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PRIMARIA MUNICIPIULUI BUCURESTI

Directia Managementul Resurselor Umane
Directia Patrimoniu

i s s IR e e i e — T o et —

Nr. DMRU 108710/29.06.2026 Nr. DP 108710/29.06.2026

RAPORT DE SPECIALITATE

la proiectul de hotirare privind aprobarea organigramei, numarului total de posturi,
statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare ale Directiei Generale de
Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti, precum si transferul activitatii unor servicii din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti catre Directiile
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului ale Sectoarelor Municipiului Bucuresti

Conform prevederilor art.129, alin.(2) lit.a), alin.(3) lit.c) si lit.e) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul General al Municipiului
Bucuresti aprobd, in conditiile legii, la propunerea primarului, infiintarea, organizarea, reorganizarea
si statul de functii ale aparatului de specialitate al primarului si ale institutiilor publice de interes local,
in conditiile legii.

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti este serviciu public de
interes local al Municipiului Bucuresti, specializat in administrarea si acordarea beneficiilor de
asistenta sociald si a serviciilor sociale, cu personalitate juridica, infiintat ca directie generals de
asistenta sociald, denumita in continuare D.G.A.8.M.B., cu scopul de a asigura aplicarea politicilor
sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Directia Generala de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti a propus, prin adresa nr.
3605/25.06.2026, inregistrata Ia Registratura  Priméariei  Municipiului Bucuresti cu nr.
108088/25.06.2026, modificata prin adresa nr. 3621/26.06.2026, inregistrata la Registratura Primariei
Municipiului Bucuresti cu nr. 108710/26.06.2026, in indeplinirea obiectivelor stabilite, transferul unor
servicii catre Sectoarele 1, 3 si 6 ale Municipiului Bucuresti, precum si aprobarea organigramei, statului
de functii si Regulamentului de Organizare $i Functionare ale institutiei, conform prevederilor O.U.G.
nr. 7/2026 pentru modificarea si completarea unor acte normative, precum si pentru adoptarea unor
masuri pentru cresterea capacitatii financiare a unitatilor administrativ-teritoriale, cu respectarea
prevederilor H.G. nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si funciionare a serviciilor sociale, precum si ale Legii
nr.296/2023, prezentand argumentele pentru sustinerea acestei solicitdri in Nota de fundamentare a
institutiei, atasata prezentului raport.

Pentru punerea in aplicare a activitatilor date in competenta sa prin actele prevazute la art.154
alin. (1) din OUG nr. 57/2019, primarul are in subordine un aparat de specialitate.

Directia Managementul Resurselor Umane, ca structura apartinand aparatului de
specialitate al Primarului General, precizeaza urmatoarele:

in prezent, Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti functioneaza in
baza structurii functionale aprobate prin Hotsrarea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.
445/2025, in cadrul unui numar total de 864 de posturi, din care 51 posturi de conducere.

e v timienire ee————— U
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Structura organizatorica (organigrama) a Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti, propusa prin adresa nr. 3621/26.06.2026, constituie Anexa nr. 1 la proiectul
de hotarare.

Statul de functii, corespunzator numarului total de 696 posturi, din care 47 posturi de
conducere, si structurilor organizatorice prevazute in organigrama propusa este prezentat in Anexa
nr. 2 la proiectul de hotarare si cuprinde numai posturi de natura contractuala.

Denumirea functiilor, nivelul de studii si gradele/treptele profesionale sunt in conformitate cu
prevederile Legii-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Regulamentul de organizare $i functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociala a
Municipiului Bucuresti, corespunzétor structurii organizatorice propuse prin organigrama, cuprinde
detaliat atributiile si competentele fiecarui compartiment din cadrul acestei structuri organizatorice
si este prezentat in Anexa nr. 3 la proiectul de hotérare.

Regulamentele de Organizare si Functionare ale serviciilor sociale furnizate de Directia
Generala de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, cuprind detaliat atributiile si competentele
fiecarui compartiment din cadrul acestei structuri organizatorice conform anexelor nr. 3.1. - 3.15.

Aprobarea unei noi structuri organizatorice a Directiei Generale de Asistentd Sociala a
Municipiului Bucuresti, astfel cum a fost propus3, atrage incetarea prevederilor Hotararii Consiliului
General al Municipiului Bucuresti nr. 445/2025.

Precizam c3, in conformitate cu prevederile art.240 (2) din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul Administrativ, semnarea documentelor de fundamentare care
stau la baza aprecierii necesitatii si oportunitatii adoptarii actelor administrative, angajeaza
raspunderea semnatarilor in raport cu atributiile specifice.

in acest sens, Directia Generala de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti, ca institutie
publicd de interes local care a propus aprobarea organigramei, numarului total de posturi, a statului
de functii si a Regulamentului de organizare si functionare corespunzator, raspunde pentru
continutul acestora si respectarea legislatiei Tn vigoare.

Directia Patrimoniu, ca structura apar{inand aparatului de specialitate al Primarului General,
vazand propunerea privind transferul unor servicii de asistenta sociala catre D.G.A.S.P.C. Sector 1,
3 si 6, precizeaza urmatoarele:

« Caminul pentru Persoane Varstnice al Municipiului Bucuresti — ,Academician Nicolae Cajal’
situat in Str. Maximilian Popper nr. 17, sector 3, cu 0 valoare totala de inventar de 17.789096,00 lei,
respectiv valoare de inventar cladire de 9.543628,00 lei si valoare inventar teren 8.245468,00 lei,
inscris in Cartea Funciara nr. 227770-C8 ca proprietate a Municipiului Bucuresti se transmite din
administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea
Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti prin DGASPC Sector 3. Patrimoniul aferent imobilului
mentionat anterior va fi preluat, in baza unui protocol de predare-primire, incheiat intre Directia
Generali de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti si Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 3, in termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a hotararii Consiliului
General al Municipiului Bucuresti.

« Imobilului in care functioneaza "Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si
Copii — Maria” din B-dul Theodor Pallady nr. 37, bloc N4A, parter, inscris in Cartea Funciara nr.
220786-C1-U28 ca proprietate a Municipiului Bucuresti, avand o valoare totald de inventar de
567.389,00 lei se transmite din administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului
Bucuresti in administrarea Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 3. Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat,
in baza unui protocol de predare-primire, incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala a
Municipiului Bucuresti si Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3, in
termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a hotararii Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

e in cadrul aceluiasi proces de transfer a serviciului centre de zi pentru copii, se transmit din
administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea
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sectorului 3 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generald de Asistentd Social3 si Protectia
Copilului Sector 3 a urmétoarelor imobile - proprietéti ale Municipiului Buuresti:
a. str. Lucretiu Péatrascanu nr.17, bloc M18, Parter, sector 3, cu o valoare de inventar de
1.637.466,00 lei.
b. str. Ceairului nr.13, bloc M2, parter, cu o valoare de inventar de 686840,00 lei.

Pentru aceste imobile aflate in curs de inscriere in sistemul de cadastru si carte funciara,
predarea documentatiei aferente si incheierea protocoalelor de predare-primire se vor realiza in

termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a hotararii Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

* Imobilul — proprietatea Municipiului Bucuresti, in care functioneaza "Centrul de Zi pentru
Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — luliu Maniu” situat in Bd. luliu Maniu nr. 111, sector 6
cu o valoare de inventar de 1.025283,00 lei se transmite din administrarea D.G.A.S.M.B. in
administrarea Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generala de Asistentd Social3 si
Protectia Copilului Sector 6. Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat, in baza
unui protocol de predare-primire, incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului
Bucuresti si Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 6, in termen de 60
de Zzile de la data intrarii in vigoare a hotararii Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

* Imobilul “Centrul de zi pentru Persoane Varstnice Perla” situat in Soseaua Stefan cel Mare
nr. 1-3, sector 1, Bucuresti, avand valoarea de inventar de 3.240.092,00 lei, inscris in Cartea
Funciara nr. 203628-C1-U156 ca proprietate a Municipiului Bucuresti se transmite din administrarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald Municipiului Bucuresti in administrarea Sectorului 1 al
Municipiului Bucuresti prin Directia General3 de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 1.
Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi predat in baza unui protocol de predare-primire
Incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti si Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 1 in termen de 60 de zile de la data intrarii in
vigoare a hotarérii Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

* Imobilul - proprietatea Municipiului Bucuresti situat in str. Sf. Constantin nr. 8, sector 1
Bucuresti, inscris in Cartea Funciara nr. 242844, cu o valoare total3 de inventar de 4.277.496,00 lei,
respectiv valoare de inventar cladire - 1.191694,00 lei si valoare de inventar teren - 3.085802,00 lei
se transmite din administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti in
administrarea Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generala de Asistenta Social3 si
Protectia Copilului Sector 1. Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat, in baza
unui protocol de predare-primire, incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului
Bucuresti si Directia Generals de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1, in termen de 60
de zile de la data intrérii in vigoare a hotararii Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

* Imobilul - proprietatea Municipiului Bucuresti, in care functioneaza "Spalatoria Sociald —
Drumul Taberei” din Drumul Taberei, nr. 24, sector 6, cu o valoare de inventar de 1.025283,00 lei
se transmite din administrarea Administratiei Fondului Imobiliar in administrarea Sectorului 6 al
Municipiului Bucuresti prin Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6.
Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat, in baza unui protocol de predare-
primire, incheiat intre Administratia Fondului Imobiliar $i Directia Generalé de Asistent3 Social3 si
Protectia Copilului Sector 6, in termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a hotararii Consiliului
General al Municipiului Bucuresti.

Motivarea necesitatii si oportunitatii reorganizarii, prin act administrativ al carui initiator este
Primarul General al Municipiului Bucuresti, se regaseste in Referatul de aprobare, care sti la baza
proiectului de hotarare alaturat.

Conform art. 129 alin 2 lit. ¢) din Codul Administrativ adoptat prin Ordonanta de Urgenta
nr.57/03.07.2019, Consiliul General al Municipiului Bucuresti exercita atributii privind administrarea
domeniului public si privat al municipiului Bucuresti iar potrivit art. 166 alin 2 lit. g) consiliile locale
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ale sectoarelor administreaza bunurile proprietate publica sau privata a municipiului Bucuresti, de
pe raza teritoriala a sectorului, pe baza hotarérii Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

Tinand seama de cele mentionate mai sus, in temeiul art. 136 din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, se
prezinta prezentul raport de specialitate fatd de proiectul de hotarare privind transferul activitatii
unor servicii din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti, serviciu
public de interes local al Municipiului Bucuresti catre Directiile Generale de Asistenta Sociale si
Protectia Copilului ale sectoarelor Municipiului Bucuresti, precum si aprobarea organigramei,
numarului total de posturi, statului de functii si Regulamentului de Organizare si  Functionare ale
Directiei Generale de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti.

Directia Managementul Resurselor Umane Directia Patrimpniu

Director, xecutiv
Mariana PERSUNARU

L

N A

| . i o

Sef S(TH\V ciu Sef Servigiu
Mihaela —Gabri I'i oroboianu Camelia Mandescu
v
N
intocmit 1ex.
Bd. Regina Elisabeta nr. 47, cod postai 050013, sector 5, Bucuresti, Roménia )

Tel: 021.305.55.00
http://Awww.pmb.ro

CERTIFIED

d MANAGEMENT
1509001 +150 14001 ANAGEM:




vk d =) Primaria
CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULU| BUCUREST! Capftalel'
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIUL U] BUCURESTI

NOTA DE FUN DAMENTARE

generala de asistens sociald, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale In domenijul protectiei
copilului, famiije;. persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitti, precum si altor persoane, grupuri
Sau comunitati aflate In nevoje socialj.

Organigrama, Statyl de functii si Regulamenty] de Organizare si F unctionare ale Directiei Generale de
Asistenfdi Sociali a Municipiuluj Bucuresti au fost aprobate prin H.C.GM.B. nr. 445/2025 privind

generale.

Cadrul legal aplicabil prezentei propuneri de reorganizare

- Legea nr. 292/201) a Asistentei Sociale, cy modificarile si completarile ulterioare. astfel cum ay fost
modificate prin QUG nr. 7/2026. serviciile publice de asistentd socialj se organizeazi in subordinea
consiliilor locale aje municipiilor, la nive| de minimum serviciy, $t pot fi organizate cq directie sau ca
directie generals. institutie publics in subordinea consiliilor locale, in functie de structura demografici
si de indicatorij socioeconomici.

- Legea nr. 296/ 24, 10,2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurareg sustenabilititii
financiare a Roméniei pe termen lung;

- Legea nr. 53/2003 privind Coduy] muncii, republicata. ¢y modificarile si completarile ulterioare:

- O.U.G. nr. 72026 pentru modificareg st completarea unor acte normative, precum s pentru adoptarea
unor masuri pentry Cregterea capacitaij financiare a unititilor administrativ-teritoriale:

-HC.GM.B. nr. 445/2025 privind aprobarea organigramei, numaruly; t atului de functi
i [ 1 ¢ Abistenfi Sociali g
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Obiectivele reorsanizirii

Reorganizarea Directiei Generale de Asisten{d Sociald a Municipiului Bucuresti urmireste, in mod

cumulativ, urmitoarele obiective:

1. Apropierea serviciilor sociale de comunitatea beneficiarului. prin transferul catre directiile
generale de asistentd sociald si protectia copilului ale sectoarelor a serviciilor sociale de
proximitate — centre de zi pentru copii. centre de zi pentru persoane virstnice si cdmin pentru
persoane varstnice — in acord cu principiul subsidiaritatii consacrat prin Carta europeand a
autonomiei locale (ratificata prin Legea nr. 199/1997) si cu prevederile Legii nr. 292/2011 a
asistentei sociale, astfel cum a fost modificata prin O.U.G. nr, 7/2026:

Repozitionarea strategici a DGASMB ca platforma sociala metropolitand, specializata in

furnizarea serviciilor sociale care, prin natura si amploarea lor, nu pot fi gestionate decét la nivel

municipal — interventia in situatii de urgentd sociald, asistenfa persoanelor fird adipost,
protectia victimelor violentei domestice §i a traficului de persoane, prevenirea consumului de

droguri, asistenta pentru migranti si refugiati, precum st administrarea centralizati a

stimulentelor financiare municipale;

3. Elimjnarea paralelismelor institutionale si de atributii intre serviciile sociale furnizate la
nivel municipal si cele furnizate la nivelul sectoarelor. cu efect direct asupra clarificarii
competentelor, evitérii dublei finantari si cresterii predictibilitatii pentru beneficiari:

4. Eficientizarea structurii organizatorice prin redimensionarea serviciilor functionale conform
numarului minim de posturi previzut de art. 391 alin. (3) lit. a) din O.U.G. nr. 57/2019, astfel
cum a fost modificat prin O.U.G. nr. 7/2026, si desfiintarea posturilor vacante neocupate:

5. Implementarea misurilor de disciplini financiar-bugetara previzute de O.U.G. nr. 7/2026
privind cregterea capacititii financiare a unitdtilor administrativ-teritoriale, cu reducerea
costurilor administrative si eliberarea de spatiu bugetar pentru realocare citre prioritdtile
strategice ale Municipiului Bucuresti in domeniul social.

]

Sistemele moderne de asistenti sociali se construiesc astazi pe o premisi pe care literatura de specialitate
$i instrumentele juridice europene au confirmat-o constant: serviciile sociale produe rezultate reale
atunci cind sunt furnizate ciAt mai aproape de comunitatea de viati a beneficiarului. Aceasti
recunoastere, devenitd principiu de proiectare a politicilor publice in Uniunea Europeand, schimba rolul
autoritétilor municipale dintr-un furnizor generalist si centralizat intr-un coordonator strategic care retine
la nivel central doar acele interventii care, prin natura lor. nu pot fi realizate eficient mai aproape de
cetatean.

Cadrul european si international
Principiul proximitatii este consacrat in doui instrumente juridice fundamentale pentru Romania. Carta
europeana a autonomiei locale (Consiliul Europei, 1985, ratificati prin Legea nr. 199/1997) statucazi
la art. 4 paragraful 3 cd exercitarea responsabilitatilor publice trebuic sa revind, in mod general,
autoritatilor celor mai apropiate de cetitean - principiul subsidiarititii, preluat ca fundament al
constructiei europene prin art. 5 alin. (3) din Tratatul privind Uniunea BEuropeana. Conventia ONU
privind drepturile persoanelor cu dizabilititi (ratificata prin Legea nr. 221/2010) consacra in art. 19
dreptul fundamental de a trfi in comunitate si obligafia statelor de a asigura servicii de sprijin in
comunitate, nu in institutii segregate.

Pilonul european al drepturilor sociale (proctamat in 2017 si operationalizat prin Planul de actiune al
Comisiei Europene din 2021) consacra, prin principiile 11, 17, 18 s1 19, dreptul cetatenilor europeni la
servicii sociale de calitate. accesibile si apropiate de comunitate - pentru copii. persoang cu dizabilitati,
persoane varstnice si persoane fird adipost. Recomandarea Consiliului UE privind fhfrijirea’ pe
termen lung accesibild, de calitate si sustenabila (2022/C 476/01) $t Garantia eyropefind pentru
copii (Recomandarea UE 2021/1004) reafirmi acelasi principiu: serviciile communil
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la nivel local, reprezintd réspunsul european standard pentru vulnerabilitatile sociale contemporane.
Strategia europeand privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2030 ridica, in plus, stacheta
cétre dezinstitufionalizare §i viatad independents in comunitate ca obiective explicite ale statelor membre.

Evidente din studii de specialitate

Cercetarea internafionala converge citre aceeasi concluzie. Raportul OECD Who Cares? Attracting and
Retaining Care Workers for the Elderly (2020) si studiile Eurofound Beyond hospital care: Towards
better, integrated long-term care (2024) demonstreazi consistent cd serviciile de proximitate, integrate
la nivel comunitar, genereazi rezultate superioare in trei dimensiuni masurabile: calitatea vietii
beneficiarului (continuitate relationald, includere sociala, autonomie), eficienta cost-beneficiu
(reducerea interndrilor/institutionalizariilor prevenibile, retentic mai buni a personalului) si
sustenabilitatea sistemicd. Banca Mondiald, in programul Living and Leaving (2020), documenteazi
cé dezinstitutionalizarea condusa de autoritiile locale produce economii reale pentru bugetele publice
atunci cand este insotitd de servicii de proximitate adecvate. Rapoartele European Social Network si
Marmot Review (actualizat in 2020) plaseaza serviciile sociale integrate la nivel comunitar printre cei
mai puternici determinanti ai sanatétii populationale si echitatii sociale.

Cadrul legal romin aliniat principiului preximititii

Legislatia nationala s-a aliniat acestor principii. Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale. astfel cum a
fost modificatd prin OUG nr. 7/2026, consacrd organizarea serviciilor publice de asistentd sociald cét
mai aproape de comunitate. in functie de structura demografici si de indicatorii socio-economici. QUG
nr. 7/2026 privind cresterea capacitdtii financiare a unitdtilor administrativ-teritoriale instituie
descentralizarca competentelor citre autoritatile administratiei publice locale, alituri de rationalizarea
structurilor si de disciplina financiara (art. 79 si art. 791 din Codul administrativ). HG nr. 268/2026
privind Nomenclatorul serviciilor sociale si HG nr. 426/2020 privind standardele de cost (modificata
prin HG nr. 6/2026) operationalizeaza cerinte de calitate uniforme, indiferent de autoritatea care
furnizeaza serviciul, premisa juridica esentiald care permite transferul fard riscul scaderii calittii,

Operationalizarea viziunii la nivelul Municipiului Bucuresti

in acest cadru, reorganizarea Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti nu este o
simpld masurd administrativd, ci o repozitionare strategici a rolului Capitalei in arhitectura
nationali a politicilor sociale. Cele sase sectoare ale Municipiului Bucuresti dispun. prin directiile
generale proprii de asistentd sociald §i protectia copilului, de competenta legald si de capacitatea
instituionald de a furniza serviciile sociale comunitare - centre de zi pentru copii, centre de zi pentru
persoane varstnice, cdmine pentru persoane varstnice - intr-o relatie directd, cotidiand, cu beneficiarii si
familiile acestora. Mentinerea acestor servicii la nivel municipal a generat in timp o duplicare
institutionald contraproductivi si o disipare a resurselor publice intre paliere administrative care fac,
in esenta. aceleasi lucruri.

Transferul a 66 de posturi impreuna cu Ciminul ,,Academician Nicolae Cajal™., centrele de zi .La
Bunici”, . Maria”, .luliu Maniu™, ..Perla” si Spalitoria Sociald Drumul Taberei catre DGASPC-urile
sectoarelor 1, 3 si 6, impreund cu desfiintarea a 102 posturi vacante si redimensionarea serviciilor
functionale conform OUG nr. 7/2026. elibereaza DGASMB pentru misiunea sa strategica autentici:
furnizarea acelor servicii sociale care, prin natura si amploarea lor, nu pot fi gestionate decat la
nivel metropolitan. Adapostul de noapte ..Sfantui loan™, echipele mobile de urgente sociale, centrele
pentru victimele violeniei domestice (Forte, Femina, Filaret), serviciile pentru victimele traficului de
persoane. serviciile pentru migranti si refugiati. prevenirea consumului de droguri, caninelefbociale si
administrarea stimulentelor financiare mumc1paie pentru aproximativ 60.000 de benefi¢iari 1
natura lor, responsabilitéfi strict municipale si de interes strategic national. b
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Reorganizarea propusd transforma DGASMB dintr-un furnizor generalist supradimensionat intr-o
platforma sociald metropolitani, un coordonator de politici sociale si un furnizor specializat pentru
vulnerabilitatile urbane complexe.

Accasta repozitionare aliniazi Municipiul Bucuresti la principiile europene de organizare a serviciilor
sociale, respecta riguros cadrul legal roméanesc in vigoare, valorifici concluziile celor mai relevante
studii internationale si rdspunde asteptarii firesti a cetitenilor: servicii sociale apropiate, prompte,
accesibile si integrate in comunitatea in care triiesc.

Impactul bugetar

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti are in prezent un numar de 864 de
posturi aprobate conform H.C.G.M.B. nr. 445/2025, din care 526 posturi ocupate si 338 posturi vacante.,
Bugetul executat in anul 2025 a fost de 497.662 mii lei, din care 71,8% (357.277 mii lei) a reprezentat
cheltuieli cu stimulente i asistenta sociald (Titlul 1X). 11.2% (55.926 mii lei) cheltuieli de personal
(Titlul I) si 9.3% (46.233 mii lei) cheltuieli cu bunuri si servicii (Titlul I1).

Impactul asupra numirului de posturi

fn urma aplicarii masurilor propuse, numérul total de posturi din organigrama DGASMB se reduce de
la 864 la 696 de posturi, reprezenténd o reducere de 168 posturi (-20%). Reducerea rezulti din transferul
unor servicii publice cu 66 de posturi catre sectoarele municipiului Bucuresti cu care au fost incheiate
protocoale de colaborare in acest sens ( sector 1.3, 6), desfiintarea a 102 posturi, in prezent vacante, si
din redimensionarea serviciilor functionale.

in aplicarea prevederilor art. 391 alin. (3) lit. a) din OUG nr. 57/2019, astfel cum a fost modificat prin
QUG nr. 7/2026, care stabileste numarul minim de 7 posturi de executie pentru constituirea unui serviciu.
se propune reducerea numdrului de posturi de la 11 (10 execufie + I conducere) la 8 (7 execufie + 1
conducere) pentru un numdr de 15 servicii functionale din cadrul DGASMB. Misura genereazi o
reducere de 48 de posturi, cu efect de comprimare a structurii organizatorice si de eliminare a
supradimensionarii.

Precizam cd posturile aferente capitolului bugetar Asigurari si asistentd sociald sunt exceptate de la
plafonul maxim de posturi conform art. I alin. (2) din QUG nr. 63/2010, astfel cum a fost modificat
prin OUG nr. 7/2026. Cu toate acestea. prezenta reorganizare se propune voluntar, in spiritul
eficientizarii i al disciplinei bugetare.

Dupa o analiza complexa, se propune transformarea urmitoarele structuri organizatorice. astfel incét si
corespunda cel mai eficient realizarii activitatilor specifice ale institutiei. cu mentiunea ci foate posturile
cuprinse sunt posturi de naturd contractuald, dupa cum urmeaza:

1. Conducerea Directiei Generale de Asistenti Sociali 2 Municipiului Bucuresti

Directorul General, Directorul General Adjunct, Directorul sunt posturi de natura personalului
contractual de conducere $i se ocupd prin concurs cu respectarea prevederilor HCGMB 97/2024 privind
stabilirea salariilor de bazi pentru functiile din cadrul familiei ocupationale ~administratie” utilizate in
aparatul de specialitate al Primarului General al Municipiului Bucuresti precum s1 in Badrul serviciilor
si institutiilor publice de interes local al Municipiului Bucuresti si ale H.G.nr. 1336/2022 privind
probarea Regulamentului-cadru privind organizarea si dezvoltarea carierei personalulyi tonfractual din
sectorul bugetar platit din fonduri publice.
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Conducerea actuala a institutiei:
-1 functie de director general
-1 functie de director general adjunct
-4 functii de directori

Propuneri :
-1 functie de Director general gr. II

-1 functie de Director general adjunct gr. II
-4 functii de Directori gr. I1
-2 functii de Directori adjuncti gr. II

2. Director General
Structuri actuala:
- 1 functie de Director general gr. 11
- 1 functie de Director general adjunct gr. II
- 4 functii de Directori gr. I

»  Compartimentul Corp Control
- 2 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

» Serviciul Juridie, Legislatie si Evidenti Patrimoniu

- 1 functie publica de Sef serviciu gr. If

- 4 functii de naturd contractuald de Consilier juridic gradul [A

- 1 functie de naturd contractuald de Consilier juridic gradul 1

- 1 functie de natur contractual de Consilier juridic gradul IT

- 1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
- 1 functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul 1

- 1 functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul 11
- 1 functie de naturd contractuali de Referent (M), tr. IA

»  Compartimentul Audit
- 1 functie de natura contractuald de Auditor gradul I
- 1 functie de naturd contractuali de Auditor gradul 11

» Serviciul Registraturi

- | functie de natura contractuali de Sef serviciu gradul 11

- 3 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

- 2 functii de natura contractual de Inspector de specialitate gradul 1

- I functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul I1

- 1 functie de natura contractuali de Inspector de specialitate gradul Debutant
- 3 functii de naturd contractuala de Referent (M), tr. IA

» Serviciul Comunicare si Relatii Publice

- 1 functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul 11

- 5 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
- 1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1
- 1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul T}
- 1 functie de naturz contractuala de Referent (M), tr, A

- 1 functie de naturi contractuald de Arhivar (M), tr. 1A

I functie de naturd contractuald de Curier (M/G)

Primaria
Capitalei
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» Serviciul Resurse Umane

-1 functie de naturd contractuali de Sef serviciu gradul II

- 5 functii de natura contractuali de Inspector de specialitate gradul 1A
- 3 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1

- | functie de natura contractuali de Referent (M), ir. TA

- 1 functie de naturi contractuals de Referent ( M, tr. I

> Serviciul Securitatea, Sinitatea in Munci si Gestionarea Situatiilor de Urgenti
- 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul 11

- 2 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul I

- 3 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul II

- 1 functie de natura contractuald de Inspector gradul 1A, nivel studii SSD

- 1 functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul Debutant

- 1 functie de natura contractuald de Referent (M). tr. IA

- 1 functie de natura contractuald de Arhivar (M), tr. [A

- 1 functie de natura contractuald de Curier (M/G)

» Serviciul Formare si Supervizare

- 1 functie de natura contractuali de Sef serviciu gradul II

- 3 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
- 2 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul |

- 2 functii de natura contractuali de Inspector de specialitate gradul 11
- 1 functie de natura contractuald de Referent (M), tr. [A

Director General

Structura propusi:

- | functie de Director general adjunct gr. 1
- 4 functii de Directori gr. 11

- 2 director Adjuncti gr. II

Directia Generalid de Asistenti Sociali a Municipiului Bucuresti se reorganizeazi. Aceasta va fi
condusi de un Director General si un Director General Adjunct care vor avea in subordine urmitoarele

structuri:

» Serviciul Juridic, Legislatie si Evidenta Patrimoniu cu un numar de 11 posturi dintre care 1

functie de natura contractual de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un numar
de 8 posturi dintre care 1 functie de naturi contractuala de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin
desfiinarea posturilor vacante de la poz. nr. 10,12.13 in statul de functii aprobat.

Serviciul Resurse Umane cu un numir de 11 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuala de
Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 8 posturi dintre care 1 functie
de naturd contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie iar posturile de la poz. nr. 48,51.54 in
statul de functii aprobat redistribuite in cadrul altor structuri ce vor fi detaliate in cuprinsul acestora.

Serviciul Comunicare si Relatii Publice cu un numar de 11 posturi dintre care | functie-de natura
contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un numir de’8 posturi dintre
care I functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de la poz. nr. 29.32 in statul de functii aprobat si redistribuirea postuluf\o
executie de la poz. nr. 27 in alti structurd ce va fi detaliat in cuprinsul acesteia.
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»  Serviciul Registratura cu un numir de 11 posturi dintre care 1 functie de naturi contractuald de Sef
serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 8 posturi dintre care 1 functie de
naturd contractuala de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea postului vacant de la
poz.nr.43 in statul de functii aprobat, iar posturile de la poz. nr. 39.42 redistribuite in cadrul aitor
structuri ce vor fi detaliate in cuprinsul acestora.

» Serviciul Formare si Supervizare cu un numiar de 11 posturi dintre care 1 functie de naturd
contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un numar de 8 posturi dintre
care 1 functic de naturd contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor de executie vacante de la poz. nr. 67,69.75.,76 in statul de functii aprobat.

- Postul ocupat de executie de Inspector de specialitate gr. I poz. nr. 27, in statul de functii aprobat
la Serviciul Comunicare si Relatii Publice, se muta la Serviciul Formare 1 Supervizare si devine
poz. nr. 37 in statul de functii propus.

» Compartimentul Corp Control cu un numér de 2 posturi de executie, raméane neschimbat, posturile
ocupate de execuie de la poz. nr. 7.8 in statul de functii aprobat, devin poz. nr. 43 si 44 n statul de
functii propus.

»  Compartimentul Audit cu un numér de 2 posturi de executie, rimane neschimbat. posturile ocupate
de executie de la poz. nr. 20, 21 in statul de functii aprobat, devin poz. nr.45 si 46 n statul de functii
propus.

> Serviciul Securitatea si Sinitatea in Munci $i Gestionarea Situatiilor de Urgenti cu un numar
de 11 posturi dintre care 1 functie de naturi contractuala de Sef serviciu si 10 posturi de executie, se
desfiinteaza ca structurd, activitatea fiind preluati in cadrul serviciului Resurse Umane. iar posturile
de la poz. nr. 55-65 redistribuite in cadrul altor structuri ce vor i detaliate in cuprinsul acestora.

3. Director Economic si Administrativ, se afli in subordinea Directorului General
Structuri actuali:

- | functie de Director gr. II

> Serviciul Financiar, Contabilitate si C.F.P.

- 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul 11

- 9 functii de naturd coniractuala de Inspector de specialitate gradul 1A

- 3 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul I

- 1 functie de natura contractuala de Referent gradul TA, nivel studii M

- 1 functie de natura contractuala de Casier (M/G)

»  Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii

~ 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul I

- 6 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul TA
- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul [

- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul Debutant
- 1 functie de natura contractuald de Referent (M), tr. 1A

- 1 functic de natura contractuala de Referent (M), tr.]

> Serviciul Achizitii Publice

- 1 functie de naturé contractualad de Sef serviciu gradul 11

- 5 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul IA
- 1 functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul 11
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» Compartimentul Contractare Servicii Social
- 4 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A,
- 1 functie de naturd contractuali de Referent (M) tr. [A

» Serviciul Administrativ

- 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu gradul 1

- 5 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1

- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul Debutant
- 1 functie de natura contractuald de Referent gradul 1A

- 1 functie de naturd contractuald de Magaziner (M/G)

- 2 functii de natura contractuald de Muncitor calificat (M/G) tr. [

» Serviciul Aprovizionare si Transport

- 1 functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul IL.

- 2 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul IA

- 1 functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul I1

- 1 functie de naturd contractuali de Inspector de specialitate gradul Debutant
- 2 functii de naturd contractuald de Referent (M), tr. TA

» Ceompartimentul Transport

- 1 functie de natura contractuald de Referent gradul IA

- 2 functii de naturd contractuala de Sofer gradul [

- 1 functie de natura contractuald de Muncitor calificat gradul [

> Serviciul Gospodirire Cantine Sociale

- 1 functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul I

- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A
- 5 functii de naturd contractuald de Muncitor calificat (M/G).tr. I

» Compartimentul "Supa Comunitari"
- 1 functie de naturi contractuald de Referent (M).tr. A
- 4 functii de natura contractuala de Muncitor necalificat (M/G).tr. 1

> Serviciul Gospodirire Berceni

- I functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul 11

- 1 functie de natura contractuald de Administrator (M).tr. [

- 1 functie de natura contractuala de Magaziner(M/G)

- 1 functie de natura contractuald de Muncitor calificat (M/G).tr. |
~ 8 functii de naturé contractuald de Spaldtoreasa

» Serviciul Gospodirire Sfinta Teodora

- I functie de naturi contractuala de Sef serviciu gradul II

- 1 functie de naturi contractuali de Casier (M/G)

- 1 functie de naturd contractuald de Sofer (M/G).tr. |

- 1 functie de natura contractuald de Magaziner (M/(3)

- 3 functu de natura contractuali de Muncitor calificat (M/G).tr. |
- 7 functii de naturi contractuala de Ingrijitoare
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4. Director Dezvoltare, Strategie, Programe se reorganizeazi si se redenumeste Directia

Structura propusi:

Director Economic si Administrativ se reorganizeazi si se redenumeste Directia Economici si
Administrativi. Aceasta va fi condusi de un Director (poz. nr.47) si va avea in subordine
urmétoarele structuri:

Serviciul Finaneiar, Contabilitate si CFP cu un numir de 15 posturi dintre care 1 functie de natura
contractuald de Sef serviciu si 14 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 14 posturi
dintre care 1 functie de natura contractuali de Sef serviciu si 13 posturi de executie prin desfiintarea
postului vacant de executie de la poz. nr.80 in statul de functii aprobat.

Postul de executie de Inspector de specialitate S I de la poz. nr. 79 devenit vacant in statul de functii
aprobat, se transforma in Inspector de specialitate S IA si devine poz. nr. 50 iIn statul de functii
propus.

Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii cu un numar de 11 posturi dintre care 1 functie de
naturd contractuatd de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un numar de 8 posturi
dintre care 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz. nr. 93,101,102 in statul de functii aprobat.

Serviciul Administrativ cu un numir de 12 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuali de
Sef serviciusi 11 posturi de executie se reorganizeaza la un numar de 10 posturi dintre care 1 functie
de natura contractuala de Sef serviciun si 9 posturi de executie prin desfiintarea posturilor vacante de
executie de la poz. nr.125.126 in statul de functii aprobat.

Serviciul Achizitii Publice cu un numar de 12 posturi dintre care 1 functie de natura contractual
de Jef serviciu si 11 posturi de executie se reorganizeazi la un numar de 8 posturi dintre care 1
functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea posturilor
vacante de executie de la poz. nr.106, in statul de functii aprobat.

Compartimentul Contractare Servicii Sociale cu un numir de 5 posturt de executie, se
desfiinteazi ca structurd, impreund cu posturile vacante de la poz. nr. 111,112,114 iar posturile
vacante de executie de la poz. nr. 110,113 in statul de functii aprobat, se muti la Serviciul Achizitii
Publice si devin poz. nr. 102 si 103 in statul de functii propus.

Serviciul Gospodiirire Cantine Sociale cu un numir de 12 posturi dintre care 1 functie de naturi
contractuala de Sef serviciu si 11 posturi de executie se reorganizeazi la un numir de 8 posturi dintre
care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz. nr.142,144, in statul de functii aprobat.

Compartimentul ,,Supa comunitard” cu un numar de 5 posturi de executie, se desfiinteazi ca
structurd, impreund cu posturile vacante de la poz. nr. 146,147 iar posturile de executie de la poz. nr.
145,148,149 in statul de functii aprobat, se muti la Serviciul Gospodarire Cantine Sociale si devin
poz. nr. 90.94.95 in statul de functii propus.

Serviciul Aprovizionare si Transport cu un numir de 11 posturi dintre care 1 functie de natura
contractuala de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 8 posturi dintre
care 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz.nr.128.133, in statul de functii aprobat.

Compartimentul Transport cu un numar de 4 posturi de execufie, se desfliinfeazi ca structura.
impreund cu postul vacant de la poz. nr. 134 iar posturile de executie de la poz. nr. 135.136.137 in
statul de functii aprobat, se muta Ia Serviciul Aprovizionare si Transport si devin poz. nr. 85.86.87
in statul de functii propus.

Servicii de Interes Strategic si este in subordinea Directorului General/Directorului General
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Structurid actuali:

1 functie de Director gr. 11

> Serviciul Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG

| e
Str. Constantin Mille nr. 10, sector 1, Bucuresti, Romania Q ; Q ; Q \Jy ’
Tel: 021 314 23 15 Fax: 021 314 23 16 uality vality ua

E-mail: registratura@dgas.ro Website: www.dgas.ro

1 functie de natura contractuali de Sef serviciu gradul I1
6 functii de natura contractuali de [nspector de specialitate gradul 1A
I functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul I

Compartimentul Indicatori Asistenti Sociali, Monitorizare, Analizi Statistici
2 functii de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A
I functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1

Serviciul Asistentd Multiculturala
1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul II
4 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
2 functii de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul |
2 functii de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul I
1 functie de naturd contractuald de Referent (M), tr.]
1 functie de naturé contractuald de Referent (M), tr.I1

Compartimentul Managementul Calititii si Control Intern Managerial
4 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

Structura propusi:

Director Dezvoltare, Strategie, Programe se reorganizeazi §i se redenumeste Directia
Municipald Servicii de Interes Strategic. Aceasta va fi condusd de un director si va avea in
subordine urmétoarele structuri:

Se infiinteazd Serviciul pentru Protectia Vietimelor Traficului de Persoane cu un numar de 8
posturi din care 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu si 7 posturi de executie preluate de
la Serviciul Securitatea si Sanatatea in Muncd si Gestionarea Situatiilor de Urgentd, Serviciul
Registraturd si de la Serviciul Resurse Umane

Structura propusi:

1 funciie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul 11

2 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

2 functii de natura contractuala de Inspector gradul I

1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul Debutant
1 functie de naturd contractuald de Referent (M) tr.IA

1 functie de natura contractuald de Referent(M) tr. [

Postul vacant de Inspector de specialitate gr. IA de la poz. nr. 39 in statul de functii aprobat la
Serviciul Registraturd se muta si se transforma in post de conducere de Sef serviciu gr. II poz. nr.
142 in statul de functii propus la Serviciul pentru Protectia Victimelor Traficului de Persoane:
Postul vacant de executie de Referent tr. IA de la poz. nr. 42 in statul de functii aprobat la Serviciul
Registraturét se muta la poz. nr. 148 in statul de functii propus pentru Serviciul pentru Protectia
Victimelor Traficului de Persoane;

Posturile vacante de Inspector de specialitate gr. IA de la poz. nr. 48, poz. nr. 51. Referent tr. I poz.
nr.54 in statul de functii aprobat la Serviciul Resurse Umane se mutd la poz. nr. 143,144 pog. nr.
149 1n statul de functii propus pentru Serviciul pentru Protectia Victimelor Traficului de Peksofne:
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Posturile vacante de executie de Inspector de specialitate gr. Il poz. nr. 63.64. Inspector de
specialitate debutant poz. nr. 65 in statul de functii aprobat la Serviciul Securitatea si Sinitatea in
Munca §i Gestionarea Situatiilor de Urgenta, se muid la Serviciul pentru Protectia Victimelor
Traficului de Persoane si devin poz. nr.145,146 si 147 in statul de functii propus.

Serviciul ”Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele Violentei Domestice —
Forte” cu un numir de 16 posturi dintre care 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu st 15
posturi de executie se reorganizeaza la un numar de 17 posturi dintre care 1 functie de natura
contractuald de Sef serviciu si 16 posturi de executie prin desfiintarea postului vacant de executie de
la poz. nr. 404 si preluarea posturilor de executic ocupate poz. nr. 317, 323 in statul de functii
aprobat pentru Compartimentul "Centrul Respiro pentru Familiile Copiilor cu Dizabilitati -
Curcubeul Magic™ si devin poz. nr.159,165 in statul de functii propus.

Serviciul Incluziune Sociali se reorganizeazi si se redenumeste Serviciul Anchete Sociale cu un
numér de 11 posturi dintre care I functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 10 posturi de
executie se reorganizeazi la un numir de 8 posturi dintre care 1 functie de naturi contractuals de Sef
serviciu si 7 posturi de executie prin desfiintarea posturilor vacante de executie de la poz. nr.
344.346.351 in statul de functii aprobat.

Serviciul Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu O.N.G. cu un numir de 11 posturi dintre care
1 functie de natura contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reotganizeaza la un numar
de 13 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 12 posturi de executie
prin preluarea Compartimentului Managementul Calititii si Control Intern Managerial cu un numar
de 4 posturi de executie ocupate de la poz. nr. 198-201 in statul de functii aprobat si devin poz.
nr.182-185 in statul de functii propus si desfiintarea posturilor vacante de executie de la poz.
nr.180,183 in statul de functii aprobat.

Compartimentul Indicatori Asistentd Sociald, Monitorizare, Analizi Statisticsi cu un numir de
3 posturi de executie, se desfiinteaza ca structura, posturile ocupate de executie de la poz. nr.
184.185,186 in statul de functii aprobat, se mut la Serviciul Strategii, Programe, Proiecte si Relatia
cu O.N.G. si devin poz. nr. 180,181,187 in statul de functii propus.

Compartimentul Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei se reorganizeazi si se
redenumeste Serviciul Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate cu un numar
de 5 posturi de executie se reorganizeazi la un numir de 8 posturi dintre care 1 functie de natura
contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin preluarea postului vacant de naturd
contractuala de Sef serviciu poz. nr. 702 si a posturilor de executie poz. nr.703,705.712.715 in statul
de functii aprobat la Serviciul "Centrul de Zi pentru Copii - Stelute Zambitoare" ce devin
poz.nr.188.191.195.194,189 in statul de functii propus si desfiintarea posturilor vacante de executie
de la poz. nr. 291,295 in statul de functii aprobat.

Postul vacant de Educator S poz. nr. 712 in statul de functii aprobat la Serviciul "Centrul de Zi pentru
Copii — Stelute Zambitoare" se transforma in post de executie de Lucrétor Social M poz. nr. 194 in
statul de functii propus pentru Serviciul Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei in Dificultate:

Serviciul Protectia Copilului si a Cuplului Mami — Copil se reorganizeazi si se redenumeste
Serviciul Violenta Domesticd si Probleme Familiale cu un numir de 18 posturi dintre care 1
functie de natura contractuald de Sef serviciu si 17 posturi de executie se reorganizeaza la un numar
de 10 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 9 posturi de execufie priq,
desflintarea posturilor vacante de executie de la poz. nr. 282.285. in statul de functii aprobat. '
Compartimentul Locuinte Protejate cu un numiar de 3 posturi de executie. se desfiinte
structurd, impreuna cu postul vacant de la poz. nr. 288, posturile ocupate de executie de la p
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289,290 in statul de functii aprobat, se muta la Serviciul Violenta Domestica si Probleme Familiale
st devin poz. nr. 203,205 in statul de functii propus.

» Serviciul ”Centrul de Primire in Regim de Urgentii pentru Victimele Violentei Domestice —
Femina” cu un numir de 14 posturi dintre care 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu sil3
posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 14 posturi dintre care 1 functie de naturd
contractuala de Sef serviciu si 13 posturi de executie prin desfiintarea posturilor vacante de executie
de la poz. nr. 410,411,412.413,416,419 in statul de functii aprobat si preluarea posturilor de executie
de Ia poz. nr. 717.718,720 din cadrul Serviciului "Centrul de Zi pentru Copii -- Covorul Magic" a
posturilor de executie ocupate de la poz. nr. 319,328 din cadrul Compartimentului “Centrul Respiro
pentru Familiile Copiilor cu Dizabilitati - Curcubeul Magic” si poz. nr. 364 din cadrul
Compartimentului  Policlinica Sociald in statul de functii aprobat ce devin poz. nr.
217,208,218,219,216,211 in statul de functii propus.

- Postul vacant de Educator S poz. nr. 718 in statul de functii aprobat la Serviciul "Centrul de Zi pentru
Copii — Stelufe Zambitoare" se transforma in post de executie de Muncitor Calificat M/G tr. | poz.
nr. 208 in statul de functii propus pentru Serviciul “Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru
Victimele Violentei Domestice — Femina™.

» Serviciul Asistenti Multiculturald cu un numir de 11 posturi dintre care 1 functie de natura
contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un numir de 10 posturi
dintre care 1 functie de natura contractuald de Sef serviciu si 9 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz. nr.190,191,195 in statul de functii aprobat si preluarca
posturilor de executie ocupate de la poz. nr. 320,331 in statul de functii aprobat la Compartimentul

“Centrul Respiro peniru Familiile Copiilor cu Dizabilititi - Curcubeul Magic” s1 devin poz. nr.
229,228 in statul de functii propus.

> Serviciul Urgente Sociale cu un numir de 29 posturi dintre care 1 functie de natura contractuala de
Sef serviciu si 28 posturi de executie se reorganizeazi la un numar de 30 posturi dintre care 1 functie
de naturd contractuald de Sef serviciu si 29 posturi de executie prin desfiintarea posturilor vacante
de executie de la poz. nr. 256,257 fn statul de functii aprobat si preluarea posturilor de executie
ocupate de la poz. nr.706,707 in statul de functii aprobat la Serviciul "Centrul de Zi pentru Copii —
Stelute Zédmbitoare™ si a postului de executie vacant de la poz. nr. 300 in statul de functii aprobat la
Compartimentul "Centrul de Zi Pentru Copii - La Bunici” si devin poz. nr. 257,258,259 in statu] de
functii propus.

> Se infiinfeazi Serviciul Prevenirea Consumului de Droguri, cu un numir de 15 posturi din care 1
functie de naturd contractvala de Sef serviciu si 14 posturi de executic preluate de la Serviciul
Securitatea si Sénatatea in Munca si Gestionarea Situatiilor de Urgenta, Serviciul Registraturd si de
la Serviciul Resurse Umane.

Structura propusi:

- 1 functie de naturd contractualad de Sef serviciu gradul 11

- 2 functii de natur contractuald de Inspector de specialitate gradul [A

- 1 functie de naturi contractuald de Inspector gradul [A, nivel studii SSD
- 1 functie de naturi contractuala de Inspector de specialitate gradul 11

- 1 functie de natura contractuald de Referent gradul [A

- 2 functii de natura contractuald de Ingrijitoare
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» Compartimentul Reducerea Riscurilor

- 2 funcfii de natura contractuala de Educator (M)

- 1 functie de naturd contractuala de Lucritor social(M)

- 1 functie de naturd contractuald de Mediator social{ M)

- 1 functie de naturd contractuala de Asistent medical (PL)

~  Compartimentul Preventie Scolari

- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1
- | functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul II

- Postul vacant de conducere de Sef serviciu gr. Il de la poz. nr. 55 in statul de functii aprobat la
Serviciul Securitatea $i Sandtatea in Munci si Gestionarea Situatiilor de Urgenta. se muti la Serviciul
Prevenirea Consumului de Droguri. i devine poz. nr. 260 in statul de functii propus;

- Posturile ocupate de executie de Inspector de specialitate gr. 1A de la poz. nr. 56,57, Inspector SSD
gr. IA poz. nr. 58 i Inspector de specialitate gr. II poz. nr. 60 in statul de functii aprobat la Serviciul
Securitatea §i Sandtatea in Muncd si Gestionarea Situatiilor de Urgentd, se mutd la Serviciul
Prevenirea Consumului de Droguri si devin poz. nr. 261,262,263 si poz. nr. 264 in statul de functii
propus.

- Postul vacant de executie de Referent tr. [A poz. nr. 59 in statul de functii aprobat la Serviciul
Securitatea §i Sandtatea in Munca si Gestionarea Situatiilor de Urgentd, se muti la Serviciul
Prevenirea Consumului de Droguri i devine poz. nr. 265 in statul de functii propus.

- Posturile vacante de executie de Ingrijitoare poz. nr. 309 si 312 in statul de functii aprobat la
Compartimentul "Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — Maria”, se mut
la Serviciul Prevenirea Consumului de Droguri si devin poz. nr. 267 si 266 in statul de functii propus.

- Se infiinteaza Comp Reducerea Riscurilor. prin preluarea poz nr 709.708,711,714.710 din alte
compartimente si devin poz nr .268,269.270,271,272.

- Posturile vacante de executie de Inspector de specialitate gr. I poz. nr. 61, Inspector de specialitate
gr. Il poz. nr. 62 in statul de functii aprobat la Serviciul Securitatea si Sanitatea in Munci si
Gestionarea Situatiilor de Urgentd. se mutd la Compartimentul Preventie Scolara si devin poz. nr.
273 s1 274 in statul de functii propus.

~ Serviciul Asistentdi si Suport — Filaret se reorganizeaza si se redenumeste Serviciul Asistenta
Comunitari-Femei Firid Addpost cu un numir de 14 posturi dintre care 1 functie de naturd
contractuala de Sef serviciu si 13 posturi de executie se reorganizeaza la un numér de 12 posturi
dintre care 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu si 11 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz. nr. 270,273,277 in statul de functii aprobat si preluarea
postului vacant de la poz. nr. 339 in statul de functii aprobat de la Compartimentul “Centrul de Zi
pentru Consiliere 1 Sprijin pentru Périnti si Copii — luliu Maniu™ si devine poz. nr. 282 in statul de
functii propus.

5. Director Stimulente Financiare se reorganizeazi si se redenumeste Directia Stimulente Financiare
in subordinea Directorului General/Directorului general adjunct.

Structur# actuali:
- 1 functie de Director gr. I1
#Serviciul Stimulente Financiare Materna, Nou Niiscut si Monoparental
- 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul 11
» Compartimentul Stimulent Nou Niscut si Monoparental
- 4 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul [A
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1T
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~  Compartimentul Voucher Materna si Sprijin Financiar

- 1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
- 2 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul

- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul II
- 1 functie de natura contractuald de Referent (M),tr. TA

~  Serviciul Stimulent Financiar Adulti co Handicap

- 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu gradul 11,

-5 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
- 2 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul

- 2 functii de natura contractuala de Referent (M).tr. IA

- 1 functie de naturd contractuald de Referent (M),tr. I

~ Serviciul Stimulent Financiar Copii ca Dizabilititi

- 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul 11

- 3 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul I
- 3 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 11
- 4 functii de naturd contractuald de Referent (M).tr. [A

Structura propusi:

Director Stimulente Financiare se reorganizeaza si se redenumeste Directia Stimulente

Financiare Aceasta va fi condusi de un director si va avea in subordine urmitoarele structuri:

» Serviciul Stimulent Financiar Copii cu Dizabilititi cu un numir de 11 posturi dintre care 1 functie
de naturd contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeaza la un numar de 10
posturi dintre care 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu si 9 posturi de executie prin
desfiin{area posturilor vacante de executie de la poz. nr. 229,230,232 in statul de functii aprobat si
preluarea posturilor de executie ocupate de la poz. nr. 303,316 in statul de functii aprobat din cadrul
Compartimentului "Centrul de zi pentru Copii - la Bunici" si Compartimentul "Centrul de zi pentru
Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — Maria" si devin poz. nr.113,114 in statul de functii

propus.

» Serviciul Stimulent Financiar Adulti cu Handicap, cu un numér de 11 posturi dintre care 1 functie
de naturd contractuala de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeaza la un numar de 12
posturi dintre care 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 11 posturi de executie prin
desfiintarea postului vacant de executie de la poz. nr. 220 si preluarea posturilor de executie vacante
de la poz. nr. 297,304 din cadrul Compartimentului "Centrul de zi pentru Copii - la Bunici" si

devin poz. nr.123,126 in statul de functii propus.

- Postul vacant de Educator S poz. nr. 297 in statul de functii aprobat la Compartimentului " Centrul
de zi pentru Copii - la Bunici' se transforma in post de executie de Inspector de specialitate gr. II

poz. nr. 123 in statul de functii propus;

- Postul vacant de Educator S poz. nr. 304 in statul de functii aprobat la Compartimentului " Centrul
de zi pentru Copii - la Bunici" se transforma in post de executic de Referent tr. IA poz. nr.126 in

statul de functii propus;

- Serviciul Stimulente Financiare Materna, Nou Niiscut si Monoparental, cu un numar de 11
posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se
reorganizeazd la un numar de 14 posturi dintre care 1 functie de naturi contractuala de Sef serviciu

si 13 posturi de executie prin desfiintarea postului vacant de executie de la poz. nr. 212 di
Compartimentului Voucher Materna Si Sprijin Financiar si preluarea posturilor de executie
de la poz. nr. 299.305.306.314 din cadrul Compartimentului "Centrul de zi pentru Copii - la
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s1 Compartimentul "Centrul de zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — Maria" si devin

poz. nr. 140,134,139,133 In statul de functii propus.

Compartimentul Stimulent Nou Niiseut Si Monoparental cu un numir de 5 posturi de executie.
se reorganizeazd la un numar de 7 posturi prin preluarea posturilor de executie de la poz. nr. 305 si
314 in statul de functii aprobat, din cadrul Compartimentului ,.Centrul de Zi pentru Copii - La
Bunici™ g1 Compartimentul ,.Centrul De Zi Pentru Consiliere S$i Sprijin Pentru Périnti $i Copii —

Maria™ si devin poz. nr. 133,134 in statul de functii propus.

Compartimentul Voucher Materna $i Sprijin Financiar cu un numar de 5 posturi de executie,
se reorganizeazd la un numér de 6 posturi prin preluarea posturilor de executie de la poz. nr.299 si
306 in statul de functii aprobat, din cadrul Compartimentului ..Centrul de Zi pentru Copii - La

Bunici” si si devin poz. nr. 140,139 in statul de functii propus.

6. Director Coordonare Asistenta Sociald se reorganizeazi si se redenumeste Directia Municipali

1 functie publicd de director gr. 11
Serviciul Urgente Sociale

1 functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul 1

1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul |
Compartimentul Interventie Comunitari Integrati

3 functit de naturd contractuald de Asistent social gradul Practicant

3 functii de natura contractuald de Asistent medical

2 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul [A
4 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul I
3 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 11
11 functii de natura contractuala de Referent (M).tr. A

Serviciul Asistentii Suport Filaret

1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu gradul I1
Compartimentul ”Centrul de Asistenti Comunitari - Filaret”

3 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A
| functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 11
I functie de naturd contractuala de Referent (M).tr. IA

1 functie de naturd contractuald de Muncitor calificat (M/G), tr. |

3 functii de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M/G), tr. I

1 functie de natura contractuald de Asistent medical (PL)

1 functie de natura contractuala de Asistent social gradul Practicant
2 functii de natura contractuald de Psiholog gradul Practicant

Serviciul Protectia Copilului si a Cuplului Mami-Copil

1 functie de natura contractuali de Sef serviciu gradul 11

5 functii de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul [A
2 functii de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul |
2 functii de naturz contractuald de Asistent social gradul Practicant

Compartimentul Locuinte Protejate
| functie de naturd contractuala de Asistent social gradul Practicant
I functie de natur3 contractuald de Psiholog gradul Practicant
1 functie de naturd contractuala de Muncitor necalificat (M/G). tr. I

pentru Adulti in Dificultate, in subordinea Directorului General/Director general adjunct
Structurd actuali:
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» Compartimentul Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei
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1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul II
1 functie de natura contractuald de Muncitor necalificat (M/G), tr. I

1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Debutant

I functie de naturd contractuald de Psiholog gradul Practicant

Serviciul " Centre Comunitare pentru Copii"

I functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul I1.
Compartimentul "Centrul de zi pentru Copii - Ia Bunici"

2 functii de natura contractuali de Educator

1 functie de natura contractualid de Asistent medical (PL)

2 functii de naturd contractuald de Pedagog de recuperare

1 functie de naturd contractuald de Animator socio-educativ

1 functie de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M/G). ir. [

4 functii de naturi contractuald de Ingrijitoare
Compartimentul " Centrul de zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Pirinti si Copii — Maria"

I functie de natura contractuala de Asistent medical (PL)

1 functie de natura contractuala de Pedagog de recuperare

1 functie de natura contractuali de Lucritor social

1 functie de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M/G), tr. [

5 functii de natura contractuala de ingrijitoare
Compartimentul ”Centrul Respiro pentru Familiile Copiilor cu Dizabilititi - Curcubeul
Magic”

1 functie de naturd contractuald de Asistent medical (PL)

1 functie de natura contractuala de Logoped

2 funetii de naturd contractuald de Educator

1 functie de natura contractuala de Educator

1 functie de naturd contractuald de Pedagog de recuperare

2 functii de naturd contractuald de Lucrator social

1 functie de natura contractuald de Animator socio-educativ

6 functii de natura contractuala de Ingrijitoare
Compartimentul " Centrul de zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Pirinti si Copii — Iuliu
Maniu"'

1 functie de natura contractuald de Asistent medical (PL)

1 functie de naturd contractuala de Educator

1 functie de naturd contractuald de Educator

1 functie de natura contractuala de Pedagog de recuperare

5 functii de natura contractuala de Ingrijitoare

Serviciul Incloziune Sociala

1 functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul II

3 functii de naturd contractuald de Asistent social gradul Principal

3 functii de natura contractuala de Asistent social gradul Practicant
3 functii de naturd contractuala de Asistent social gradul Debutant

1 functie de natura contractuald de Referent (M), tr. II

Serviciul Protectia Persoanelor Adulte
I functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul 11
8 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul TA
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- 1 functie de natura contractuald de Asistent social gradul Practicant

- 1 functie de naturi contractuald de Psiholog gradul Specialist

» Compartimentul Policlinica Sociali

1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
2 functii de naturd contractuala de Muncitor necalificat (M/G), tr. [

» Compartimentul Spélatoria Sociald Armenis

- 2 functii de naturé contractuald de Muncitor necalificat (M/G), tr.

» Compartimentul Spalatoria Sociala Drumul Taberei

- 2 functii de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M/G). tr. 1

~ Compartimentul " Centrul de Asistenti Destinat Agresorilor Familiali - O Noui Sansa"
- 3 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 11
- 1 functie de natura contractuala de Psiholog gradul Practicant

~ Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si Virstnice
- 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu gradul 11

- 2 functii de natura contractuali de Inspector de specialitate gradul 1A

- 1 functie de natura contractuald de Medic gradul Specialist

- 1 functie de natura contractuald de Psiholog gradul Practicant

- 1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Principal

- 1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Practicant

»  Compartimentul ”Centrul de zi pentru Persoane Virstnice Ominis”
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul II

- 1 functie de natura contractuald de Asistent social gradul Practicant

- 1 functie de natura contractuala de Muncitor necalificat (M/G), tr. |

» Compartimentul ”Centrul de zi pentru Persoane Virstnice Perla”

- 1 functie de natura contractuald de Inspector specialitate gradul A

- 1 functie de natura contractuala de Asistent medical (PL)

- 1 functie de natura contractuald de Infirmiera

» Compartimentul ”Centrul de zi pentru Persoane Virstnice Silcetului”
- 1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul I

- 1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Practicant

- 1 functie de naturd contractuald de Referent gradul TA

» Serviciul ”Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele Violentei Domestice -
Forte”

- I functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul II, nivel studii S

- | functie de naturé contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A

- 1 functie de natura contractuald de Asistent medical (PL) gradul Principal

- 5 functii de natura contractuala de Asistent medical (PL)

- 1 functie de naturd contractuald de Psiholog gradul Practicant

- 1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Debutant

- 1 functie de naturi contractuala de Educator

- 2 functii de naturd contractuald de Muncitor calificat (M/G), tr. [

- 2 functii de naturd contractuala de Muncitor necalificat (M/G), tr. [

~ 1 functie de natura contractuala de ingrijitoare
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Serviciul ”Centrul de Primire in Regim de Urgentii pentru Victimele Violentei Domestice -
Femina”

1 functie de naturd contractuald de $ef serviciu gradul 11

1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A

6 functii de naturd contractuald de Asistent medical (PL)

1 functie de naturi contractuald de Psiholog gradul Practicant

1 functie de natura contractuald de Asistent social gradul Practicant

2 functii de naturd contractuald de Muncitor calificat (M/G), tr. T

2 functii de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M/G). tr. 1

Serviciul ”Adapostul de Noapte pentru Adulti - Sfintul Ioan”
I functie de naturi contractuala de Sef serviciu gradul 1
1 functie de naturi contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A
1 functie de natura contractuala de Referent gradul (M), tr. IA
3 functii de naturé contractuald de Asistent medical (PL) gradul Principal
5 functii de naturd contractuald de Asistent medical (PL)
1 functie de naturd contractuala de Psiholog gradul Practicant
1 functie de naturd contractuala de Asistent social gradul Practicant
1 functie de naturd contractualad de Magaziner, nivel (M:G)
I functie de naturd contractuala de Muncitor necalificat (M/G), tr. I
15 functii de natura contractuala de Infirmiera
7 functii de natura contractuald de Ingrijitoare

Serviciul "Centrul de zi pentru Integrare/ Reintegrare Sociali"

1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul I

3 functii de naturé contractuala de Inspector de specialitate gradul [

1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul Debutant
2 functii de naturd contractuala de Referent (M), tr. 1A

2 functii de naturd contractualad de Asistent social gradul Practicant

2 functii de naturd contractuali de Muncitor necalificat (M/G). tr. [

Serviciul "Centrul Rezidential de ingrijire si Asistentsi pentru Persoane Dependente-
Berceni"
I functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul I1
Compartimentul Intretmere — Deservire
3 functii de natura contractuald de Munictor necalificat (M/G), tr. [
19 functii de natura contractuali de Ingrijitoare
Compartimentul Asistenta Psihosociali
2 functii de natura contractuald de Asistent social gradul Practicant
1 functie de natura contractuala de Asistent social gradul Debutant
1 functie de naturé contractuald de Psiholog gradul Practicant
2 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
1 functie de natura contractuala de Referent (M), tr. TA

Serviciul Asistenti Medicali si Farmacie W AENS,
1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu gradul I1, nivel studii S
1 functie de natura contractuala de Coordonator personal de specialitate gradul II
4 functii de naturd contractuald de Medic gradul Specialist, nivel studii S \
1 functie de natura contractuald de Medic gradul Primar, nivel studii S
I functie de natura contractuala de Medic. nivel studii S

o, s
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- 3 functii de naturd contractuald de Kinetoterapeut, nivel studii S

- 1 functie de naturd contractuald de Asistent medical (S) gradul Principal

- 26 functii de naturd contractuald de Asistent medical (PL) gradul Principal
- 10 functii de naturd contractuald de Asistent medical (PL)

- 79 functii de naturd contractuala de Infirmiera, nivel studii G

»  Serviciul ”Cantina Socialid Grivita”
- 1 functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul II
- 3 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
- 2 functii de naturd contractuala de Sofer (M:G), tr. |
-3 functti de natura contractuala de Muncitor calificat (M:G), tr. ]
- 12 functii de natura contractuala de Muncitor necalificat (M:G). tr. |
» Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Grivita
- 1 functie de natura contractuald de Asistent social gradul Practicant
- 2 functii de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
- 1 functie de naturd contractuald de Referent (M), tr. [A

»  Serviciul ”"Cantina Sociald Lira”
- 1 functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul II
~ 2 Tunctii de naturd contractualad de Inspector de specialitate gradul A
- 2 functii de natura contractuald de Sofer (M:G), tr. |
- 3 functii de natura contractuala de Muncitor calificat (M;G). tr. |
- 6 functii de naturad contractuala de Muncitor necalificat (M:;G). tr. [

» Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Lira
- 1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Debutant
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul IA
- 1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul II
- 1 functie de natura contractuala de Referent (M), tr. [A

»  Serviciul "Cantina Sociald Ferentari”
- 1 functie de natura contractuald de Sef serviciu gradul 11
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul [
- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul [I
- 2 functii de naturd contractuald de Sofer(M:G). tr. |
- 3 functii de naturd contractuala de Muncitor calificat (M:G). tr. |
- 1 functie de naturd contractuald de Muncitor calificat (M;G), tr. 11
- 3 functii de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M:;G), tr. |
» Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Ferentari
- 1 functie de naturd contractuala de Asistent social gradul Practicant
- 1 functie de naturé contractuala de Inspector de specialitate gradul 1
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul 1A
- 1 functie de naturd contractuald de Inspector de specialitate gradul I1

> Serviciul "Complexul de Servicii Sociale - Ominis"
- 1 functie de naturd contractuali de Sef serviciu gradul 11
» Compartimentul Spilitoria Sociali Ominis
- 2 functil de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M:G), tr. | _
» Compartimentul ”Cantina Sociald Ominis” \#
- 2 functii de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A
- 1 functie de natura contractuald de Magaziner (M:G) \
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3 functii de natura contractuald de Muncitor calificat (M;G), tr. I

3 functii de naturd contractuala de Muncitor necalificat (M;G), tr.

2 functii de natura contractuala de Sofer (M:G), tr. |
Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Ominis
I functie de natura contractuald de Asistent social gradul Practicant

1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul 1A

1 functie de naturd contractuali de Referent (M), tr. IA

Serviciul "Centrul de zi pentru Copii — Stelute Zambitoare"

1 functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul 11

1 functie de naturd contractuala de Asistent medical (PL)

1 functie de natura contractuala de Psiholog gradul Practicant
2 functii de naturd contractual de Educator (S)

4 functii de naturd contractuald de Educator (M)

1 functie de naturd contractuald de Lucrétor social

1 functie de naturd contractualid de Mediator social

3 functii de naturd contractuala de Ingrijitoare

Serviciul "Centrul de zi pentru Copii — Covorul Magic"

1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu gradul 11

1 functie de natura contractuala de Asistent medical (PL)

3 functii de naturd contractuald de Educator, nivel studii S

1 functie de naturd contractuali de Pedagog de recuperare

1 functie de naturd contractuali de Lucrator social

1 functie de naturd contractuald de Muncitor necalificat (M:G), tr. 1
4 functii de naturdl contractuali de ingrijitoare

Serviciul "Centrul Rezidential - Sfanta Teodora

I functie de naturd contractuald de Sef serviciu gradul 11
Compartimentul Asistenti Medicali

1 functie de naturd contractuala de Coordonator personal de specialitate gradul I (PL)

2 functii de natura contractuala de Medic gradul Specialist

1 functie de naturd contractuald de Medic gradul Primar

4 functii de naturd contractuald de Asistent medical (PL) gradul Principal

10 functii de naturd contractuala de Asistent medical (PL)

2 functii de naturd contractuala de Kinetoterapeut

27 functii de naturd contractuald de Infirmiera
Compartimentul Asistenta Psiho-Sociala

1 functie de natura contractuald de Asistent social gradul Debutant

1 functie de naturd contractuala de Psiholog gradul Practicant

! functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul IT
Compartimentul fntre;inere - Deservire

3 functit de naturd contractuald de Munictor necalificat

Serviciul ingrijiri la Domiciliu

I functie de natura contractuala de Sef serviciu gradul 11

2 functii de naturad contractuala de Tnspector de specialitate gradul JA
1 functie de naturd contractuala de Referent (M), tr. IA

1 functie de naturd contractuala de Medic gradul Specialist

J
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- 2 functii de naturd contractuald de Asistent medical (PL) gradul Principal
- 6 functii de naturd contractuali de Asistent medical (PL)
- 1 functie de naturd contractuald de Asistent social gradul Practicant
- 2 functii de natura contractuald de Sofer (M;G), tr. [
» Compartimentul Asistenti si Suport pentru Activitati Instrumentale
- 1 functie de naturé contractuala de Inspector de specialitate gradul A
- 4 functii de natura contractuald de Muncitor calificat (M;G), tr. 1
- 1 functie de natur contractuala de Muncitor calificat (M:C), tr. I
- 3 functii de natura contractuala de Muncitor necalificat (M:G), tr. 1

»  Serviciul ”Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat”
- 1 functie publica de Sef serviciu gradul 11
- lfunctie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul I
- 1 functie de natura contractuala de Inspector de specialitate gradul 11
- | functie de naturi contractuald de Referent (M), tr. IA
- 1 functie de naturd contractuald de Sofer (M:G), tr. I
> Compartimentul "Bebe de Bucuresti"
1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul I
2 functii de natura contractuala de Muncitor necalificat (M:G), tr. I
» Compartimentul "Centrul de Economie Circulari"
1 functie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 11
2 functii de natura contractuala de Muncitor necalificat (M:G), tr. |

»  Serviciul ”Ciiminul pentru Persoane Virstnice al Municipiului Bucuresti - Academician
Nicolae Cajal"
- 1 functie de naturé contractuald de Sef serviciu gradul 11
> Compartimentul Administrativ si de Intretmere
- I funcfie de natura contractuald de Inspector de specialitate gradul 1
- 1 functie de naturd contractuala de Inspector de specialitate gradul TA
- 1 functie de natura contractuald de Casier (M:G)
- 1 functie de natura contractuald de Magaziner (M:G)
- 1 functie de naturd contractuald de Muncitor calificat (M:;G), tr. I
1 functie de natura contractuald de Muncitor necalificat (M:G), tr. I
> Compartimentul de Asistentd Medieali si Sociali
- 1 functie de naturd contractuald de Coordonator personal de specialitate (PL) gradul IT
- 1 functie de natura contractuald de Medic gradul Specialist
- 6 functii de natura contractuali de Asistent medical (PL) gradul Principal
- 3 functii de naturd contractuala de Asistent medical (PL)
- 1 functie de naturd contractuala de Fiziokinetoterapeut gradul Specialist
- 1 functie de naturd contractuald de Kinetoterapeut gradul Principal
- 1 functie de naturd contractuala de Psiholog gradul Specialist
- 1 functie de natura contractuala de Asistent social gradul Principal
- 1 functie de natura contractuala de Asistent social gradul Practicant
- 20 functii de naturs contractuali de Infirmiera gradul G e
- 4 functii de natura contractuala de Ingrijitoare
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Structuri propusi:

- Director Coordonare Asistenta Sociali se reorganizeazi si se redenumeste Directia Municipali
pentru Adulti in Dificultate. Aceasta va fi condusid de un director si va avea in subordine
urmdtoarele structuri:

» Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si Varstnice se reorganizeaza si se
redenumeste Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si Fiard Adipost cu un
numdr de 16 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 15 posturi de
executie se reorganizeazi la un numdr de 11 posturi dintre care 1 functie de natura contractuali de
Sef serviciu si 10 posturi de executie prin preluarea postului de executie vacant de la poz. nr. 666
din cadrul Serviciului Cantina Sociald Lira, si devine poz. nr. 294 in statul de functii propus.

» Compartimentul ""Centrul de zi pentru Persoane Virstnice Ominis” cu un numir de 3 posturi
de executie, se desfiinfeazi ca structurd, iar posturile de la poz. nr. 382-384 redistribuite in cadrul
altor structuri ce vor f1 detaliate in cuprinsul acestora.

»  Compartimentul ”Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice firi Adipost — Silcetului” cu un
numar de 3 posturi de executie se redenumeste, Compartimentul ”Centrul de Zi pentru Varstnici
fara Adipost — Sileetuluni™, posturile vacante de executie de la poz. nr. 388.389.390 in statul de
functii aprobat. devin poz. nr. 296,298,297 in statul de functii propus.

> Serviciul Protectia Persoanclor Adulte se reorganizeazi si se redenumeste Serviciul
Reglementare Servicii Sociale cuun numar de 23 posturi dintre care 1 functie de natura contractuala
de Sef serviciu si 22 posturi de executie se reorganizeazi la un numar de 15 posturi dintre care 1
functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 14 posturi de executie prin desfiintarea posturilor
vacante de la poz. nr. 354.357.362.

» Compartimentul Policlinica Sociald se desfiinteaza ca structurd, posturile care-1 constitue de la
poz. nr. 364,365 sunt preluate de catre Serviciul Cantina Sociald Lira ™ si Centrul de Primire in
Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice — Femina™;

Postul vacant de Inspector de specialitate gr. IA de la poz. nr. 363 in statul de functii aprobat la
Compartimentul Policlinica Sociala se desfiinteaz;,

~ Compartimentul ”Spiilitoria Sociali — Armenis” se reorganizeazi si se redenumeste
Compartimentul ”Spalatorla Socialda” cu un numar de 2 posturi de executie se reorganizeazi la un
numar de 2 posturi prin desfiintarea postului vacant de executie de la poz. nr. 367 si preluarea
postului vacant de executie de la poz. nr. 384 din cadrul Compartimentului "Centrul de zi pentru
Persoane Varstnice Ominis”si devine poz. nr. 308 in statul de functii propus.

» Compartimentul ”Centrul de Asistentsi Destinat Agresorilor Familiali — O Noua Sansi” cu un
numar de 5 posturi de executie aflat in subordinea Serviciului Reglementare Servicii Sociale rimane
neschimbat.

» Serviciul "Adiipostul de Noapte pentru Adulti — Sfantul Ioan” cu un numir de 37 posturi dintre
care I functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 36 posturi de executie se reorganizeaza la un
numér de 35 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 34 posturi de
executie prin desfiintarea posturilor vacante de executie de la poz. nr. 445,446,449 si preluarea
postului ocupat de la poz. nr. 321 din cadrul Compartimentului "Centrul Respiro pentru Familiile
Copitlor cu Dizabilitati -— Curcubeul Magic™ si devine poz. nr. 314 in statul de functii pr

Str. Constantin Mille nr. 10, sector 1, Bucuresti, Romania Q A Q ' Q :
Tel: 021 314 23 15 Fax: 021 314 23 16 uality uality
E-mail: reqgistratura@dgas.ro Website: www.dgas.ro

CERTIFICAT NR. 11984 CERTIFICAT HR.119%2N CERTIFICAT MR, 119331 J
TRy A Anm anr Chi D TRTTON Ve S



\ - ;%_:3 : - wooe
il i =) Primadria
CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI Capitalei
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

» Serviciul ,,Centrul de Zi pentru Integrare/ Reintegrare Sociald” cu un numar de 11 posturi dintre
care 1 functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un
numar de 8 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie
prin desfiintarea posturilor vacante de executie de la poz. nr. 459.463.

» Postul ocupat de inspector de specialitate S I de la poz. nr. 468 in statul de functii aprobat se muta la

Serviciul centrul de zi pentru copii cu dizabilitati.si devine poz. nr.377 in statul de functii propus:

» Serviciul Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat” cu un numir de 11 posturi dintre care 1
functie de natura contractuald de Sef serviciu si 10 posturi de executie se reorganizeazi la un numdr
de 8 posturi dintre care 1 functie de naturi contractuald de Sef serviciu si 7 posturi de executie prin
desfiintarea posturilor vacante de executie de la poz. nr. 808.

- Compartimentul ,,Bebe de Bucuresti” cu un numar de 3 posturi de executie, se desfiinteazi ca
structura, postul vacant de executie de la poz. nr. 812 se desfiinteazi, iar posturile de la poz. nr.
813.814 ramén in cadrul Serviciului “"Centrul Municipal de Donaiii si Voluntariat™ si devin poz. nr.
362, 363 in statul de functii propus.

- Compartimentul Centrul de Economie Circulari cu un numar de 3 posturi de executie, se
desfiinteaza ca structura. postul vacant de executie de la poz. nr. 815 se desfiinteaza, iar posturile de
la poz. nr. 816-817 ramén in cadrul Serviciului “Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat™ si devin
poz. nr. 364,361 in statul de functii propus.

- Postul vacant de Muncitor necalificat tr. I de la poz. nr. 817 in statul de functii aprobat la
Compartimentul Centrul de Economie Circulara se transforma in post de Sofer tr. I poz. nr. 361 In
statul de functii propus;

» Serviciul »Complexul de Servicii Sociale — Ominis” cu un numir de 17 posturi dintre care 1 functie
de natura contractuala de Sef serviciu si 16 posturi de executie se reorganizeaza la un numar de 12
posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 11 posturi de executie prin
preluarea Compartimentului "Spalitoria Socialdi Ominis” cu un numir de 2 posturi de executie
ocupate de la poz. nr. 686-687 in statul de functii aprobat si devin poz. nr.383-384 in statul de functii
propus st preluarea posturilor ocupate de la poz. nr. 329,330 din cadrul Compartimentului *Centrul
Respiro pentru Familiile Copiilor cu Dizabilitati — Curcubeul Magic” si devin poz. nr. 375,376 in
statul de functii propus.

- Postul vacant de Educator M de la poz. nr.332 in statul de functii aprobat la Compartimentul “Centrul
de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — Tuliu Maniu™. se muti la poz. nr. 372 in
statul de functii propus pentru Serviciul "Complexul de Servicii Sociale — Ominis”.

- Compartimentul ”Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice Ominis” se desfiinteazi ca structuri
iar posturile de la poz. nr. 382,383 redistribuite in cadrul Serviciului ”Complexul de Servicii Sociale
— Ominis” si devin poz. nr. 367,370 in statul de functii propus.

- Compartimentul Centrul Respiro pentru Familiile Copiilor cu Dizabilititi-Curcubeul Magic,
se redenumeste Compartimentul Centrul de Zi pentru Copii cu Dizabilititi, cu un numir de 15
posturi de executie se reorganizeaza la 8 posturi de executie, prin preluarea posturilor de executie de
la poz nr. 704.721.723.724.725.726,727 in statul de functii aprobat pentru Serviciul "Centrul de Zi
pentru Copii — Covorul Magic", preluarea postului ocupat de la poz. nr. 468 din cadrul “Centrului de
Zi pentru Integrare/Reintegrare Sociala™, posturile vacante de la poz. nr. 318.322,324.325.326.327 se
desfiinteazi si posturile de la poz. nr. 317.319.320,321,323.328,329.330.,331 redistribuite in cadrul
altor structuri ce vor fi detaliate in cuprinsul acestora. Posturile preluate de la poz. nr.
704.721.723,724.725.726,727 si 468 devin poz nr.380.384.381.379.382.383.378.377 in, i
functii propus. " _;:";;:‘16 )

- Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Ominis ) sﬁ’ fii__l_] Jaﬁ,r.} ’ﬂ \
structura iar posturile de la poz. nr. 699,700,701 redistribuite in cadrul Serviciufi{"Campieyitl do -

Servicii Sociale — Ominis” si devin poz. nr. 366,3369.368 in statul de functii pmﬁxg 37 A
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- Postul vacant de Pedagog de recuperare de la poz. nr. 298 in statul de functii aprobat la
Compartimentul ..Centrul De Zi Pentru Copii - La Bunici”, se transforma in post de executie de
Muncitor Calificat M/G tr. I poz. nr. 371 in statul de functii propus pentru Serviciul ?Complexul de
Servicii Sociale ~ Ominis” .

- Postul ocupat de la poz.382 inspector de specialitate S I in statul de functii aprobat se transformi in
inspector de specialitate S IA pentru indreptarea erorii materiale strecurate in cuprinsul HCGMB nr.
445/2025, titularul postului fiind promovat in 01.07.2019.

» Serviciul Cantina Sociala Lira cu un numir de 18 posturi dintre care 1 functie de natura contractuali

de Sef serviciu §i 17 posturi de executic se reorganizeazi la un numair de 15 posturi dintre care 1
functie de natura contractuald de Sef serviciu si 14 posturi de executie prin desfiintarea posturilor
vacante de executie de la poz. nr. 653.658.
Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Lira cu un numdr de 4 posturi
de executie, se desfiinteaza ca structura, postul vacant de executic de Ia poz. nr. 667 se desfiinteaza,
iar posturile de la poz. nr. 665,668 riman in cadrul Serviciului Cantina Sociald Lira si devin poz. nr.
388.389 in statul de functii propus.

- Postul vacant de Asistent social Debutant de la poz. nr. 666 in statul de functii aprobat la
Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Lira. se muti la poz. nr. 294 in statul
de functii propus pentru Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si Fard Adapost .

> Serviciul Cantina Sociald Grivita cu un numér de 25 posturi dintre care | functie de naturd
contractuala de Sef serviciu si 24 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 18 posturi dintre
care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 17 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz. nr. 627.630.631,632,637.638.646.
Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Grivita cu un numar de 4 posturi de
executie, se desfiinfeaza ca structurd, iar posturile de la poz. nr. 647,648.649.650 raméan in cadrul
Serviciului Cantina Sociald Grivita si devin poz. nr. 403,404.405.406 in statul de functii propus.

» Serviciul Cantina Socialii Ferentari cu un numir de 16 posturi dintre care 1 functie de natura

contractuald de Sef serviciusi 15 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 14 posturi dintre
care | functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 13 posturi de executie prin desfiintarea
posturilor vacante de executie de la poz. nr. 673.678.
Compartimentul Evaluare/Reevaluare, Monitorizare Beneficiari Ferentari cu un numir de 4
posturi de executie. se desfiinteazi ca structurd, posturile vacante de executie de la poz. nr. 681,684
se redistribuie si devin poz. Nr 419 si 684 devine poz nr.423, iar posturile de la poz. nr. 682,683
ramén in cadrul Serviciului Cantina Sociald Ferentari si devin poz. nr. 424,421 in statul de functii
propus.

» Compartimentul ”Cantina Sociali Ominis” se reorganizeazi si se redenumeste Serviciul Cantina
Sociald Ominis cu un numar de 11 posturi de executie se reorganizeaza la un numir de 10 posturi
dintre care 1 functie de natura contractuali de Sef serviciu si 9 posturi de executie prin desflintarea
posturilor vacante de la poz. nr. 691,695.696.697.698 si preluarea postului vacant de naturd
contractuald de Sef serviciu de la poz. nr.716, poz. nr.719,722 de la Serviciul Centrul de Zi pentru
Copii — Covorul magic” si poz. nr.713 de la Serviciul “Centrul de Zi pentru Copii — Stelute
Ziambitoare”si devin poz. nr, ,432,441,440,436, in statul de functii propus. [

- Postul vacant de Educator M de la poz. nr.713 in statul de functii aprobat la Serviciul "Cenitrul de.Zi
pentru Copii — Stelufe Zdmbitoare" se transforma in post de executie de Muncitor Calificat M/G 1t
I poz. ni. 436 In statul de functii propus pentru Serviciul Cantina Sociald Ominis: \
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- Postul vacant de Educator M de la poz. nr. 332 in statul de functii aprobat la Compartimentul
“Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii — Iuliu Maniu™, se muti la Serviciul
"Complexul de Servicii Sociale - Ominis", si devine poz. nr. 372 in statul de functii propus;

» Serviciul Ingrijiri la Domiciliu cu un numar de 25 posturi dintre care 1 functie de natura contractuala
de Sef serviciu si 24 posturi de executie se reorganizeaza la un numar de 18 posturi dintre care 1
functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 17 posturi de executie prin desfiintarea posturilor
vacante de executie de la poz. nr.785,791.792,795.

- Compartimentul Asistentd Si Suport Pentru Activititi Instrumentale cu un numir de 9 posturi
de executie, se desfiinteazi ca structur, posturile vacante de executie de la poz. nr. 800,802,803 se
desfiinteaza, iar posturile de la poz. nr. 798,799,801,804.,805,806 ramén in cadrul Serviciului ingrijiri
la Domiciliu si devin poz. nr. 445,455.456,457.458.,459 in statul de functii propus.

» Serviciul "Centrul Rezidential de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente — Berceni”
se reorganizeaza de la 30 posturi dintre care 1 functie de naturd contractuald de Sef serviciu si 29
posturi de executie la un numar de 169 posturi preluate din alte structuri detaliate mai jos si se
redenumeste "Centrul Rezidential de Ingrqlre st Asistenti pentru Persoane Dependente -
Berceni”. Acesta va fi condus de un director adjunct si va avea in subordine urmétoarele structuri:

> Serviciul Gospodiirire Berceni cu un numir de 12 posturi dintre care 1 functie de natura contractuali
de Sef serviciu si 11 posturi de executie trece din subordinea Directorului Economic in subordinea
”Centrul Rezidential de ]Ilgl‘l]ll‘e si Asistentii pentru Persoane Dependente — Berceni”

» Compartimentul Intretinere — Deservire f01mat din 22 posturi de executie, riméane neschimbat.

» Compartimentul Asistentii PsihoSociali format din 7 posturi de executie, raméne neschimbat.

- Serviciul Asistentd Medicali 5i Farmacie cu un numar de 127 posturi dintre care 1 functie de natura
contractuald de Sef serviciu, 1 functie de naturi contractuald de Coordonator personal de specialitate
s1 125 posturi de executie.

- Postul vacant de conducere de $ef serviciu gr. Il de la poz. nr. 469 in statul de functii aprobat la
Serviciul ”Centrul Rezidential de Ingnjlre si Asistentd pentru Persoane Dependente — Berceni”
se transforma in post de conducere de Director adjunct poz. nr. 460 in statul de functii propus:

- Postul vacant de Coordonator personal de specialitate de la poz. nr. 508 in statul de functii aprobat
se transforma In post de executie de Asistent medical PL poz. nr. 483 in statul de functii propus.

» Serviciul "Centrul Rezidential — Sfinta Teodora” se reorganizeaza de la 54 posturi dintre care 1
functie de naturd contractuala de Sef serviciu si 53 posturi de executie la un numir de 68 posturi si se
redenumeste “Centrul Rezidential — Sfanta Teodora™ Acesta va fi condus de un director adjunct si
va avea in subordine urmatoarele structuri:

» Serviciul Gospodairire - Sfinta Teodora cu un numir de 14 posturi dintre care 1 functie de naturg
contractuald de Sef serviciu §i 13 posturi de executie trece din subordinea Directorului Economic in
subordinea ”Centrul Rezidential — Sf Teodora”

» Compartimentul Asistentd PsihoSociald cu un numar de 3 posturi de executie, raméne neschimbat.

» Compartimentul Intretinere — Deservire cu un numar de 3 posturi de executie, rimane neschimbat,

» Compartimentul Asistentd Medicald cu un numir de 47 posturi 1 functie de naturd contractuald de
Coordonator personal de specialitate si 46 posturi de executie. :

- Postul vacant de Coordonator personal de specialitate de la poz. nr.732 in statul de functii aprobat *
transformd in post de executie de Asistent medical PL poz. nr. 653 in statul de functii propus.

- Postul vacant de conducere de Sef serviciu gr. II de la poz. nr. 728 in statul de functii fprobat la
Serviciul ”Centrul Rezidential — Sfinta Teodora” se transforma in post de conducere d¢\Dirdctor
adjunct poz. nr. 629 in statul de functii propus:
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7. SERVICII/COMPARTIMENTE PROPUSE PENTRU PRELUARE DGASPC SECTOARE

Transferul serviciilor cétre sectoarc se va realiza etapizat, prezenta propunere de transfer a serviciilor
publice fiind agreatd, de principiu. prin semnarea protocoalelor de colaborare intre DGASMB si
DGASPC-urile sectoarelor 1,3, si 6 in cursul lunii mai 2026. Prin aceste demersuri, se¢ propune reducerea
numarului de posturi ale DGASMB prin transferul unui numar de 66 de posturi citre sectoare. Misura
nu implicd disponibilizari. Posturile vacante desfiinfate nu afecteazd major functionalitatea serviciilor
sociale. si oricum nu pot fi ocupate la maxim. din cauza reglementdrilor legale cu porivire la angajarile
in sectorul public.

1. Serviciul ”Caminul pentru Persoane Virstnice al Municipiului Bucuresti — Academician
Nicolae Cajal” format din 47 posturi, din care doua de conducere, avind in subordine urmitoarele
compartimente: Compartimentul Administrativ si de Intretinere, format din 6 posturi de executie,
Compartimentul de Asistentd Medicala si Sociald format din 39 posturi de executie, se transferd lu
Directia Generala de Asistentd Sociald Sector 3, ca serviciu public, cu personal si patrimoniu,

Se va efectua transmiterea serviciului social Caminul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului
Bucuresti — Academician Nicolae Cajal” situat in Str. Maximilian Popper nr, 17, sector 3, cu o valoare
totala de inventar de 17.789096.00 let. respectiv valoare de inventar cladire de 9.543628,00 lei si valoare
inventar teren 8.245468,00 lei, inscris in Cartea Funciard nr. 227770-C8, din administrarea Directiei
Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea Consiliului Local al sectorului
3, prin DGASPC sector 3..

Personalul angajat in cadrul serviciului social Caminul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului
Bucuresti — Academician Nicolae Cajal™ va fi preluat de Consiliul Local Sector 3 prin Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului sector 3, cu respectarca procedurilor legale de transfer.

Se vor preda dosarele beneficiarilor Caminului pentru Persoane Varstnice al Municipiului Bucuresti —
Academician Nicolae Cajal™ catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector
3. curespectarea normelor GDPR.

Patrimoniul aferent imobilului men{ionat anterior va fi preluat, in baza unui protocol de predare-primire,
incheiat intre Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti si Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului sector 3, in termen de 60 de zile de la data intririi in vigoare a
hotérarti Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

2. Serviciul ,,Centre Comunitare pentru Copii”, format din 44 posturi, din care 1 de conducere, se

desfiinteazd ca structurd impreund cu postul vacant de la poz. nr, 296,

» Compartimentul ”Centrul de Zi pentru Copii — La Bunici” format din 11 posturi de executie, se
desfiinteaza ca structurd, dupa finalizarea procedurilor de transfer a serviciilor publice citre DGASPC
de sector, impreund cu posturile vacante de la poz. nr. 301,302,307 iar posturile de la poz. nr.
297,298.299,300,303,304,305,306 sunt redistribuite in cadrul altor structuri ce vor fi detaliate in
cuprinsul acestora. Acest lucru se datoreazd faptului cd existd un proiect european prin care acest
serviciu va fi operat de DGASPC sector 3. tot ca centru de zi. In vederea respectirii angajamentelor
asumate prin H.C.G.M.B. nr. 34/26.02.2025 privind participarea Municipiului Bucuresti prin Directia
Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti in calitate de partener la proiectul cu finantare
nerambursabild .Prevenirea separarii copiilor prin servicii comunitare integrate™ in cadrul
Programului Incluziune si Demnitate Sociala 2021-2027, cod My SMIS 2021+ 333870", pe perioada
implementérii proiectului amintit anterior, Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului
Bucuresti va duce la indeplinire toate obligatiile ce decurg din acordul de partenerial, anexi a
contractului de finantare nr. 921/30.01.2025. Acest serviciu functioneazi in acelasi i
“Caminul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae C4j
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face obiectul aceluiasi proces verbal de transfer al patrimoniului, descris Ia punctul 1 al prezentei
note.

» Compartimentul ”Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Piirinti si Copii — Maria” format
din 9 posturi de executie. se desfiinteaza ca structurd, dupi finalizarea procedurilor de transfer a
serviciilor publice citre DGASPC de sector, impreund cu posturile vacante de la poz. nr.
308.310,311,313,315 iar posturile de la poz. nr. 309,312.314.316 sunt redistribuite in cadrul altor
structuri ce vor fi detaliate in cuprinsul acestora. Se propune trecerea din administrarea Directiei
Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti In administrarea Consiliului Local al
sectorului 3 prin Directia Generald de Asistents Sociala si Protectia Copilului sector 3 si a imobilului
in care functioneaza acest serviciu din B-dul Theodor Pallady nr. 37, bloc N4A, parter, inscris in
Cartea Funciara nr. 220786-C1-U28, avand o valoare totala de inventar de 567.389.00 lei. Patrimoniul
aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat, in baza unui protocol de predare-primire, incheiat
intre Directia Generald de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti si Directia Generald de
Asistent& Sociald si Protectia Copilului sector 3. in termen de 60 de zile de la data intrérii in vigoare
a hotdrarii Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

In cadrul aceluiasi proces de transfer a serviului centre de zi pentru copii, se propune trecerea din
administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea
Consiliului Local al sectorului 3 prin Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
sector 3 a urmaétoarelor imobile:

a. str. Lucrefiu Patrdscanu nr.17, bloc M18. Parter, sector 3. cu o valoare de inventar de 1.637.466,00
lei.

b. str. Ceairului nr.13. bloc M2, parter, cu o valoare de inventar de 686840.,00 lei.

Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat, in baza unui protocol de predare-
primire, incheiat intre Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti si Directia
(enerala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 3, in termen de 60 de zile de la data intririi
in vigoare a hotararii Consiliului General al Municipiuiui Bucuresti.

»  Compartimentul "Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Piirinti si Copii — Iuliu Maniu®
format din 9 posturi de executie, aflat in subordinea directd a Serviciului .,.Centre Comunitare pentru
Copil”, se desfiinteazi ca structurd, dupd finalizarea procedurilor de transfer a serviciilor publice
catre D.G.A.S.P.C.sector 6, impreund cu posturile care il constituic de la poz. nr.
333.334.335.336.337.338.340.

Se propune trecerea din administrarea D.G.A.S.M.B. in administrarea Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului sector 6 si a imobilului in care functioneazi acest serviciu
din Bd. [uliu Maniu nr. 111, sector 6 cu o valoare de inventar de 1.025283.,00 lei, precum si predarea
dosarelor beneficiarilor cu respectarea prevederilor legate de protectia datelor cu caracter personal
st a legislatiei din domeniul social incidente. Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi
preluat, in baza unui protocol de predare-primire, incheiat intre Directia Generald de Asistenta
Sociala a Municipiului Bucuresti si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilujui
sector 6, in termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a hotararii Consiliului General al

)
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-Postul vacant de Ingrijitoare de 1a poz. nr. 339 in statul de functii aprobat la Compartimentul “Centrul
de Zi pentru Consiliere §i Sprijin pentru Parinti si Copii — Iuliu Maniu™, se muté la Serviciul Asistentd
Comunitard-Femei Férd Adépost, si devine poz. nr. 289 in statul de functii propus;

- Postul vacant de Educator M de la poz. nr. 332 in statul de functii aprobat la Compartimentul "Centrul
de 7Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Péarinti si Copii — luliu Maniu™, se mutd {a Serviciul

"Complexul De Servicii Sociale - Ominis". si devine poz. nr. 380 in statul de functii propus;

» Serviciul "Centrul de Zi pentru Copii — Stelute zambitoare”, format din 14/1/13 posturi se
desfiinteazd ca structurd, posturile de la poz. nr. 702-715 redistribuite in cadrul altor structuri ce vor
fi detaliate In cuprinsul acestora.

» Serviciul “Centrul de Zi pentru Copii — Covorul magic” format din 12/1/11 posturi, se desfiinteazi
ca structurd, posturile de la poz. nr. 716-727 redistribuite in cadrul altor structuri ce vor fi detaliate
in cuprinsul acestora.

Compartimentul ”Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice — Perla” format din 3 posturi de executie,
se desfiinteazd ca structurd, dupa finalizarea procedurilor de transfer a serviciilor publice citre
D.G.A.S.P.C.sector 1, impreund cu posturile care il constituie de la poz. nr. 385,386,387, Pentru
dezvoltarea serviciilor sociale de proximitate la nivelul Municipiului Bucuresti, se propune transmiterea
din administrarea Directiel Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea
Consiliului Local Sector 1 — Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1 a
serviciului social .,Centrul de zi pentru Persoane Virstnice Perla”, impreund cu imobilul aferent, situat
in Soseaua Stefan cel Mare nr. 1-3. sector 1, Bucuresti, avand valoarea de inventar de 3.240.092,00 lei
st fiind Inscris in Cartea Funciard nr. 203628-C1-U156.Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior
va fi predat In baza unui protocol de predare-primire incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala
a Municipiului Bucuresti si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1.
Dosarele beneficiarilor centrului vor fi predate citre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 1. cu respectarea prevederilor legale privind protectia datelor cu caracter personal.

Tot ca o masurd de dezvoltare a serviciilor sociale in comunitate. se propune si transmiterea din
administrarea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti in administrarea
Consiliului Local Sector 1 - Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sector 1 a
imobilului din str. Sf. Constantin nr. 8. sector 1 Bucuresti, inscris in Cartea Funciard nr. 242844, cu o
valoare totald de inventar de 4.277.496,00 lei, respectiv valoare de inventor cladire - 1.191694.00 lei si
valoare de inventar teren - 3.085802.00 lei. Patrimoniul aferent imobilului mentionat anterior va fi
preluat, in baza unui protocol de predare-primire, incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala
a Municipiului Bucuresti si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului sector 1, in
termen de 60 de zile de la data intrérii in vigoare a hotararii Consiliutui General al Municipiului
Bucuresti.

Compartimentul “Spdlitoria Sociald — Drumul Taberei” aflat in subordinea directd a Serviciului
Protectia Persoanelor Adulte se desfiinteaza ca structurd, dupd finalizarea procedurilor de transfer a
serviciilor publice catre D.G.A.S.P.C.sector 6 impreuni cu posturile vacante care il constituie de la poz.
nr. 368- 369. Se propune trecerea din administrarea Administratiei Fondului Imobiliar in admfgiptrarea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sector 6 si a imobilului in care fun.
acest serviciu din str.Drumul Taberei nr 24, sector 6, inscris in Cartea Funciard nr. 221947 cu o
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de inventar de 1.025283.00 lei, precum si predarea dosarelor beneficiarilor cu respectarea prevederilor
legate de protectia datelor cu caracter personal si a legislatiei din domeniul social incidente. Patrimoniul
aferent imobilului mentionat anterior va fi preluat, in baza unui protocol de predare-primire, incheiat
intre Administratia Fondului Imobiliar si Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
sector 6, in termen de 60 de zile de la data intriirii in vigoare a hotérarii Consiliului General al
Municipiului Bucuresti,

Mentiondm faptul ci raportat la Statul de functii aprobat prin H.C.G.M.B. nr. 445/2025 nu au fost
organizate examene de promovare desfisurate in perioada 2025-2026.

Facem precizarea cd modificérile propuse, atét de posturi cét si de compartimente/servicii, au reprezentat
transformari st mutari ale unor posturi vacante, pentru a rispunde cat mai echilibrat $i adecvat cerintelor
si activitatilor spre indeplnirea cat mai eficienti a scopului institutiei.

Mentiondm faptul ci prin fransformiirile propuse se modificd numdrul total de posturi de la 864 la
696, iar posturile de conducere se reduc de la 51 de posturi la 47 de posturi.

Vi adresdm rugamintea de a aproba inceperea procedurii pentru aprobarea, prin hotirare de citre
Consiliul General al Municipiului Bucuresti, a reorganizarii activitatii Directiei Generale de Asistenti
Sociald a Municipiului Bucuresti, precum si a Organigramei, Statului de functii si a Regulamentului de
organizare si functionare ale Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, astfel
cum sunt formulate in anexele atasate.

Anexam la prezenta:

Nota justificativa detaliatd a modificérilor propuse.

Anexanr. 1 Organigrama DGASMB,

Anexa nr, 2 Statul de functii DGASMB,

Anexa nr. 3 Regulamentul de organizare si functionare a DGASMB,

Anexa nr.3.1. Regulament de organizare si functionare a serviciului social furnizat in” Centrul de
Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice - Forte™,

Anexa nr. 3.2. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social furnizat in “Centrul de
Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice — Femina™.

Anexa nr. 3.3. Regulament de organizare si functionare a serviciului social " Centrul de Informare si
Sprijin pentru Femei in Dificultate™.

Anexa nr. 3.4, Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare "Adipostul de
Noapte Pentru Adulti — Sf. loan™,

Anexa nr. 3.5. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social de zi Centrul de Zi pentru
Varstnica Fara Adapost — Salcetului,

Anexa nr. 3.6. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Centrul de Asistenta pentru
Agresori Familiali .,O Noud Sansa™,

Anexa nr. 3.7. Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului social "Centrul de Zi pentru
Integrare/Reintegrare Sociald”,

Anexa nr. 3.8. Regulamentul de organizare i functionare a serviciului social *Centrul de zi pentru copii
cu dizabilitati™

Anexa nr. 3.9. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social™Cantina Sociald Ominis”,
Anexa nr. 3.10. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social "Cantina Sociala Lira",

Anexa nr. 3.11. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social "Cantlni -Saciala

Grivita", =8 S o “\9‘5\
Anexa nr. 3.12. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social "C ! .F.oma‘fé\ e
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Anexa nr. 3.13. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social “Serviciul fngrijiri la
Domicilin™,

Anexa nr. 3.14, Regulamentul de organizare $i functionare a serviciului social cu cazare “Centrul
Rezidential de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente — Berceni”.

Anexa nr. 3.15. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare “Centrul
Rezidengial — Sfanta Teodora™,

-

Cu de(hchlta conkideraftic,

Cosmina leana SIM1 JCOLESCU
Director General

Claudia Ramona PO E
Director Ecenomif-si |strat:v

luliana Lopedana Crist
Director Cooxdgnjare Asistentd Sociali

Georgiana COROBOIANU
Sef Serviciu Resursg/Umane
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