Contract de prestari de servicii

nr. .f/é data /.05 20/

P

Centrul de Proiecte Culturale al Primariei Municipiului Bucuresti — ARCUB cu sediul in
Bucuresti, str. Batistei nr. 14, telefon/fax 3192690/ 3192692, cod fiscal 9658744 cont trezorerie
RO66TREZ7025010XXX000251, deschis la Trezoreria sector 2, reprezentatd prin D-na
Mihaela Paun, functia — director, si dl. Dumitru Balasoiu — sef serviciu financiar contabil, in
calitate de achizitor, pe de o parte

si

S.C. INVEST MILENIUM S.R.L., cu sediul in Bacau, Str. Ana Ipatescu, nr. 13, , cu numar
de ordine in Registrul Comertului J 04/174/2002, CUI RO 14502619, cont curent
ROS2TREZ0615069XXX001696 deschis la Trezoreria Bacau reprezentata de Dna. Strimbet
Carmen Maria, in calitate de Administrator si denumitd in continuare PRESTATOR

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa.
Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
g. act aditional: document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari servicii;

h. conflict de interese inseamna orice eveniment influentand capacitatea prestatorului de a
exprima o opinie profesionala obiectiva si impartiala, sau care il impiedica pe acesta, in orice
moment, sa acorde prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al
Proiectului, orice motiv in legatura cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte
angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. Aceste restrictii sunt de asemenea
aplicabile oricaror sub-contractanti, salariati si experti actionand sub autoritatea si controlul
prestatorului;

i. despagubire generala : suma, neprevazuta expres in contractul de servicii, care este acordata
de catre instanta de judecata sau este convenita de catre parti ca si despagubire platibila partii
prejudiciate in urma incalcarii contractului de prestari servicii de catre cealalta parte;

i. penalitate contractuala: despagubirea stabilita in contractul de prestari servicii ca fiind
platibila de catre una din partile contractante catre cealalta parte in caz de neindeplinire a
obligatiilor din contract;

k.zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.




3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa execute servicii de curatenie — cod CPV 90910000-9, astfel cum
sunt identificate in cadrul Ofertei tehnico-financiare prezentate de catre Prestator, document ce
reprezinta parte componenta a contractului si este in conformitate cu cerintele Autoritatii
Contractante. Serviciile de curatenie vor fi prestate in cadrul imobilelor aflate in administrarea
Achizitorului din Str. Batiste nr. 14, sector 2 Bucuresti , respectiv Str. Lipscani nr. 84-90, sector
3 Bucuresti

42 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract, la termenele

stabilite, in conditiile indeplinirii si executarii conforme a serviciilor de prestate.
5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este
de 28.750,00 lei/ luna, la care s¢ adauga TVA 6.900,00 lei.

5.2. Pretul mentionat la art. 5.1. va fi platit pe baza facturilor emise lunar de catre prestator, in
perioada 24-31 a fiecarei luni, conform OUG nr. 34/2009 privind rectificarea bugetara pe anul
2009 si reglementarea unor masuri financiar-fiscale.

6. Durata contractului

6.2. Prezentul contract intré in vigoare la data semnarii sale de catre ambele parti si va fi valabil
péana la data de 31 decembrie 2015. in conditiile art. 6 alin. (3) din H.G. nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizifie
publicd din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice §i a contractelor de concesiune
de servicii, durata contractul poate fi prelungitd pand la data de 30.04.2016, sub rezerva alocarii
resurselor bugetare cu aceasta destinatie de catre ordonatorul principal de credite.

7. Documentele contractului

7.1.- Documentele contractului sunt:

- anexa 1;

- caietul de sarcini,

- oferta tehnico-financiara,

- procese verbale de receptie a serviciilor lunare,
- facturi;

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile prezentate in caietul de sarcini, respectiv oferta
sa tehnica si financiara si detaliate in anexa 1 a prezentului contract; Fiecare operatiune
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mentionata la alin. 4 al anexei prezentului contract va fi executata conform solicitarilor
Achizitorului si vor fi consemnate in procesul verbal de receptie al serviciilor, prestate lunar:
8.2. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile conform programului agreat de achizitor,
respectiv intre orele 06.00 — 22.00, de luni pana duminica, asigurand:

- 4 (doud) persoane (2 persoane X 2 schimburi) pentru imobilul din str. Batiste nr. 14;

- 10 (zece) persoane (8 persoane schimbul 1 + 2 persoane schimbul 2) pentru imobilul din str.
Lipscani 84 — 90;

8.3, Prestatorul se obliga sa tina cont de legislatia muncii in cazuri ce privesc concediile de
odihna, concediile privind incapacitatea temporara de munca, demisii, asigurand in permanenta
numarul de persoane mentionat la punctul 8.2.

8.4. Prestatorul va trebui sa examineze cu atentie locatia Achizitorului si sa ia toate masurile
privind protectia muncii pentru personalul sau de executie. Prestatorul se va angaja sa respecte
dispozitiile generale si/sau particulare de securitate si PSI comunicate de Achizitor. Prestatorul
va urmari respectarea de catre personalul si/sau eventualii subcontractori a regulilor de protectie
a muncii, PSI, securitate, in special in cea c€ priveste :

- dispozitiile legate de securitatea lucratorilor izolati precum si de supravegherea video;
- utilizarea unui material adecvat lucrului la inaltime, in special pentru curatarea
geamurilor;

- dispozitiile legate de accesul restrictionat in anumite zone:

- folosirea mopurilor, interzisa in apropierea conductorilor, a prizelor de curent si a
materialelor electrice sau informatice;

- stricta utilizare a prizelor de curent in scopul de a racorda masinile de curatenie;

- folosirea de produse care nu actioneaza pe baza de frecare si semnalizarea
corespunzatoare a suprafetelor umede.

8.5. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obliga sa puna la dispozitia Achizitorului toate echipamentele/ dotarile tehnice
solicitate de catre Achizitor, precum si pe cele indicate in cadrul Propunerii tehnice.

8.6. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarca serviciilor in cadrul termenului
convenit. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

8.7. In cazul in care Prestatorul nu presteaza serviciile la nivelul minim tehnic si calitativ
precizat in caietul de sarcini, contractul va fi reziliat unilateral de citre Achizitor.

8.8. Prestarea serviciilor la un nivel inferior celui solicitat prin caietul de sarcini va fi
comunicatd prestatorului, care are obligatia de a remedia problemele constatate in termen de
maxim 3 ore. In cazul neremedierii, devin aplicabile clauzele de la art. 8.7.

8 9. Prestatorul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca, sanatate
si securitate in munca si dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de
munca, conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea
muncii fortate si obligatorii, eliminarea discriminarii in privinta angajarii si ocuparil fortei de
munca si abolirea muncii minorilor.

8.10. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare in
Romania si se va asigura ca sl personalul sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa,
subordonatii acestuia si salariatii sai vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si
reglementari. Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie
rezultate din orice incalcari ale prevederilor in vigoare de catre Prestator, personalul sau, salariat




sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din
teritoriu.

8.11. Orice modificare adusa elementelor propuse in cadrul Ofertei tehnice prezentate urmeaza
a fi supuse aprobarii de catre Achizitor.

9. Codul de conduita

9.1 Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Achizitor conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale, precum si cu discretia
necesara. Se va abtine sa faca afirmatii publice in legatura cu serviciile prestate fara sa aiba
aprobarea prealabila a Achizitorului, precum si sa participe in orice activitati care sunt in
conflict cu obligatiile sale contractuale in raport cu acesta. Nu va angaja Achizitorul in niciun
fel, fara a avea acordul prealabil scris al acesteia si va prezenta aceasta obligatie in mod clar
tertilor, daca va fi cazul.

9.2. Pe perioada derularii prezentului contract personalului si eventualilor subcontractori ai
Prestatorului le va fi interzis sa :

a) utilizeze telefonul in afara cazurilor de necesitate de serviciu sau de urgenta;

b) sa-si ia pranzul sau gustari in interiorul unitatilor, cu exceptia locurilor indicate de Achizitor;
¢) sa introduca si/sau sa consume bauturi alcoolice in unitati, precum si sa intre in acestea in
stare de ebrietate;

d) sa provoace dezordine la locul muncii si in anexe:

e) sa tina reuniuni in incinta unitatilor;

f) sa introduca in unitatile Achizitorului marfuri destinate vanzarii;

g) sa puna afise sau sa lipeasca inscriptii;

h) sa apeleze la ajutorul unei persoane straine de Prestator in executarea sarcinilor care ii revin;
i) sa permita accesul persoanelor straine de Prestator in unitati.

j) s divulge orice fel de informatii in legatura cu activitatea Achizitorului si/sau documentele
acestuia,

9.3 Platile catre Prestator aferente Contractului de Servicii vor constitui singurul venit ori
beneficiu ce poate deriva din Contractul de Servicii, si atat Prestatorul, cat si personalul sau
salariat ori contractat, nu vor accepta niciun comision, discount, alocatie, plata indirecta ori
orice alta forma de retributie in legatura cu sau pentru executarea obligatiilor din Contractul de
Servici

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile achizifionate. Receptionarea serviciilor
ce formeaza obiectul prezentului contract urmeaza a fi realizata prin procese-verbale partiale
si/sau prin proces verbal.

10.2 — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul serviciilor catre prestator in termenul de 30 de
zile de la semnarea proceselor verbale de receptie care atesta indeplinirea corespunzatoare a
obligatiilor asumate de catre Prestator, respectiv emiterea facturilor de catre acesta.

10.3 - Daca Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei
convenite, Prestatorului are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de
reactualizarea sumei de plata la nivelul corespunzator zilei de efectuare a platii. Imediat ce
Achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp
posibil.



10.4 — Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia Prestatorului un spatiu de stocare a
materialelor si echipamentelor utilizate pentru derularea prezentrului contract.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o suma echivalenta cu 0,05% din valoarea contractului pentru fiecare zi de intarziere
si/sau indeplinire necorespunzatoare a obligatiei asumate pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

11.2 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28
de zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o
suma echivalenta cu 0,05% din plata neefectuata pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de
a pretinde plata de daune-interese.

12. Denuntari speciale

12.1 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata Prestatorului, fara nicio compensatie, de la deschiderea falimentului impotriva acestuia
in conditiile Legii nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa,
cu modificarile si completarile ulterioare, cu conditia ca aceasta renuntare sa nu prejudicieze
sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, Prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract executata pana la
data denuntarii unilaterale a contractului.

13. Incepere, finalizare, sistare; Modificarea Contractului de Servicii

13.1 (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarca serviciilor imediat dupa semnarea
contractului.

(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate Achizitorului, partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare
a serviciilor.

13.2 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, Prestatorul nu respecta termenele stabilite,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, Achizitorului. Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act
aditional cu respectarea prevederilor legale in vigoare la data incheierii acestuia.

13.3 - In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a solicita penalitati
Prestatorului.

13.4 -Modificarile substantiale ale Contractului de Servicii se vor face prin Act aditional, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare la data incheierii acestuia. Daca solicitarea de
modificare provine de la Prestator, acesta trebuie sa inregistreze solicitarea la Achizitor cu cel
putin 3 de zile inainte de data preconizata pentru intrarea in vigoare a Actului aditional.

14. Receptie si verificari




14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica.
14.2 - Prestatorul are obligatia prezentarii pontajului lunar al personalului angajat ce a prestat
servicii de curatenie conform prezentului contract.
14.3. - Operatiunile receptiei serviciilor prestate de catre Prestator implica, fara a se limita la
urmatoarele:

- identificarea serviciilor prestate;

- constatarea eventualelor neconcordante a prestatiilor fata de propunerea tehnica:

- constatarea eventualelor deficiente;
14.4.- Operatiunile precizate la art.14.3. pot forma obiectul unor procese-verbale partiale
intocmite la fata locului de catre achizitor, semnat atat de catre acesta cat si de prestator. In
cazul in care prestatorul refuza sa semneze raportul, se mentioneaza acest fapt cu indicarea
motivelor de refuz. O copie a raportului se va transmite prestatorului in cel mult 2 zile de la
data intocmirii.

15. Amendamente

15.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii prezentului contract.

15.2 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act
aditional, adaptarea acelor clauze afectate de modificari ale legii.

16. Cesiunea

16.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
prezentul contract.

16.2. - Prestatorul poate cesiona dreptul sau de a incasa valoarea contraprestatiei serviciilor
prestate, in conditiile prevazute de dispozitiile Codului Civil.

17. Incetarea contractului

17.1. Achizitorul poate denunta unilateral contractul prin transmiterea unei notificari in termen

de 10 zile de la aparitia unei situatii care determina imposibilitatea pentru Achizitor de a isi

indeplini obligatiile in raport de fondurile bugetare alocate, modificarea/anularea aprobarilor

obtinute pentru desfasurarea evenimentului daca este cazul. Denuntarea nu produce efecte

asupra obligatiilor indeplinite anterior de catre Prestator, urmand a se realiza o evaluare a

acestora prin raportare la valoarea totala a contractului.

17.2 Achizitorul poate rezilia Contractul de Servicii cu efecte depline (de jure) dupa acordarea

unui preaviz de 10 de zile Prestatorului, fara necesitatea unei alte formalitati si fara interventia

vreunei autoritati sau instante de judecata, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar

nelimitandu-se la acestea:

a)  Prestatorul nu executa Serviciile in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
Contract;

b)  Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legatura cu exercitarea profesiei
printr-o hotarare judecatoreasca definitiva;

¢)  Prestatorul se afla in culpa profesionala grava ce poate fi dovedita prin orice mijloc de
proba pe care Achizitorul il poate justifica;




d)  aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea Contractului de
Servicii;

17.3 — Rezilierea contractului de catre Achizitor urmare a neexecutarii obligatiilor contractuale

asumate si/sau executarii necorespunzatoare a obligatiilor asumate prin prezentul contract, dar

si prin propunerea depusa, determina dreptul Achizitorului de a solicita despagubiri de la

Prestator pentru prejudiciul produs. Cuantumul despagubirilor este limitat la valoarea

prezentului contract.

17.4- Oricare dintre parti incalca prevederile Contractului de Servicii prin neindeplinirea

unei/unor obligatii care ii revin potrivit prezentului Contract, partea prejudiciata prin incalcare

(dupa caz, Achizitorul sau Prestatorul) va fi indreptatita la urmatoarele remedii:

a) despagubiri; si/sau

b) rezilierea Contractului de Servicii.

17.5- Incetarea Contractului de Servicii din initiativa Prestatorului

17.5.1. In urma unui preaviz de 20 zile acordat Achizitorului, Prestatorul poate rezilia prezentul

contract daca Achizitorul:

a) nu isi indeplineste obligatia de plata catre Prestator a sumelor datorate acestuia, dupa
expirarea termenului limita prevazut in prezentul contract.

b) nuisiindeplineste una sau mai multe din obligatiile sale, cu privire la care a fost notificata
in mod repetat;

¢) suspenda derularea serviciilor pentru mai mult de 40 de zile pentru motive nespecificate in
Contractul de Servicii, sau independente de culpa Prestatorului;

17.5.2. Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al Achizitorului sau al Prestatorului dobandit in

temeiul Contractului de Servicii. In eventualitatea unei asemenea rezilieri, Achizitorul va

despagubi Prestatorul pentru orice pierdere sau prejudiciu suferit. Aceasta despagubire nu va

putea avea un cuantum care sa conduca la depasirea platilor totale efectuate de catre Achizitor

Prestatorului in baza contractului de Servicii sau in conditiile in care nu au fost executate plati,

nu va putea depasi prima transa convenita.

18. Forta majora

18.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat §i in mod complet, producerea acesteia $1 sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

18.5 - Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioada mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parf{i incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti si poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor
19.1 - Achizitorul i prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin

tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.
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19.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Achizitorul si
Prestatorul nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita
ca disputa sa se solutioneze, de catre instantele judecatoresti din Romania.

20. Limba care guverneazd contractul

20.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roména.

21. Comunicadri

21.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie

sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul

primirii.

21.2 - Comunicdrile intre parti se pot face si pr1n telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabili contractului

22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi, 06.05.2015 prezentul contract in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.
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Anexa nr. 1 contractul de prestari de servicii nr. din data de

I. In vederea desfasurarii in bune conditii a activitatilor specifice, se vor asigura servicii dupa cum
urmeaza: prestare servicii curatare si intretinere (suprafete orizontale si verticale) in imobilele aflate in
administrarea Achizitorului, conform informatiilor prezentate in tabelul de mai jos:

Sediu / Adresa Suprafata Ore
(mp) lucru / zi

ARCUB

Str. Batiste nr. 14, sector 2 Bucuresti 2281,76 16

ARCER 4336,00

Str. Lipscani nr. 84-90 (Gabroveni), sector 16

3 Bucuresti

Sediul din Str. Batiste nr. 14, sector 2 Bucuresti | Sediul din Lipscani nr. 84-90 (Gabroveni), sector
contine: 3 Bucuresti
contine:

- Holuri de acces - Holuri de acces

- Sala de spectacole Sali de spectacole si cabinete actori

- Ceainarie - Sali de expozitie
- Birouri - Pasaj pietonal
- Grupuri sanitare - Birouri
- Scari de acces marmura si mosaic - Grupuri sanitare
- Spatii tehnice - Scari de acces

- Ascensoare

- Sali de conferinta

- Spatii tehnice

2. Prestatorul va asigura, in cadrul prezentului contract:

a) plata si transportul personalului, echipamentelor, dispozitivelor si consumabilelor, necesare
indeplinirii obiectului contractului la adresele mentionate, pe riscul sau, cu mijloace de transport
proprii sau inchiriate , precum si orice alte servicii conexe necesare indeplinirii obiectului
contractului pe toatd durata de derulare a acestuia.

b) echipamentele, dispozitivele si consumabilele necesare indeplinirii obiectului contractului la
adresele mentionate pe toati perioada de derulare a acestuia.

3. Echipamentele specifice utilizate pentru indeplinirea obiectului contractului pe intreaga perioada de
derulare a acestuia vor rimane in proprietatea / detinerea si responsabilitatea prestatorului si riscurile
utilizarii acestora de cétre personalul alocat pentru executia serviciilor vor fi asumate in integralitatea
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4. Pentru a asigura curatenia in cadrul cladirilor apartinand autoritatii contractante, sunt necesare

urmatoarele servicii:

A.

B.

Pentru spatiul exterior:

intretinerea curateniei spatiului exterior aferent intrarilor din imobile si a pasajului pietonal al
imobilului din str. Lipscani nr. 84-90) — zilnic si ori de cate ori este nevoie;

Pentu holuri, scari interioare si ascensoare:

aspirarea si spalarea pardoselilor — zilnic;
stergerea prafului pe toate suprafetele — zilnic;

curatarea suprafetelor verticale, incluziv a oglinzilor — saptamanal sau ori de cate ori este nevoie;

stergerea tuturor spatiilor vitrate — saptamanal;
dezinfectarea tuturor suprafetelor — saptamanal;

evacuarea gunoiului si inlocuirea sacilor menajeri — zilnic si ori de cate ori este nevoie;

Pentru birouri, spatii tehnice si ceainaria din cadrul imobilului situate in str. Batiste nr. 14:

aspirarea si spalarea pardoselilor — zilnic;

stergerea prafului pe toate suprafetele — zilnic;

stergerea spatiilor vitrate — o data pe saptamana;

curatarea mecanizata a suprafetelor — o data pe sapatamana;
dezinfectarea tuturor suprafetelor — saptamanal;

evacuarea gunoiului si inlocuirea sacilor menajeri — zilnic;

Pentru salile de conferinta:

aspirarea si spalarea pardoselilor — zilnic;

stergerea prafului pe toate suprafetele — zilnic;

curatarea suprafetelor verticale, incluziv a oglinzilor — saptamanal;
stergerea spatiilor vitrate — saptamanal;

dezinfectarea tuturor suprafetelor — saptamanal;

evacuarea gunoiului si inlocuirea sacilor menajeri — zilnic;

Pentru salile de spectacol:

aspirarea si spalarea pardoselilor — zilnic;

stergerea prafului pe toate suprafetele — zilnic;

evacuarea gunoiului si inlocuirea sacilor menajeri — zilnic;
samponarea, spalarea si uscarea scaunelor plusate — o data pe luna;
curatarea draperiilor si cortinelor — o data pe luna;

curatarea suprafetelor verticale, incluziv a oglinzilor — saptamanal;
stergerea spatiilor vitrate — saptamanal;

dezinfectarea tuturor suprafetelor — saptamanal;

Pentru salile de expozitie:
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- aspirarea si spalarea pardoselilor — zilnic;

- stergerea prafului pe toate suprafetele — zilnic;

- curatarea suprafetelor verticale, incluziv a oglinzilor — saptamanal;
- stergerea spatiilor vitrate — saptamanal;

= dezinfectarea tuturor suprafetelor — saptamanal;

F, Pentru grupuri sanitare si cabine actori:

- spalarea si dezinfectarea pardoselilor — zilnic;

- spalarea si dezinfectarea suprafetelor interioare si exterioare WC — urilor — zilnic;
- spalarea umeda si dezinfectarea capacelor si periilor (inclusiv suport) — zilnic;

- evacuarea gunolui si inlocuirea sacilor menajeri — zilnic;

- strgerea si dezinfectarea obiectelor sanitare — zilnic;

- spalarea si dezinfectarea suprafetelor verticale — saptamanal;

5. Personalul angajat de catre Prestator si eventualii subcontractori ai acestuia va fi dotat cu o tinuta
vestimentara personalizata cu numele Prestatorului. In plus, personalul va trebui sa fie dotat cu o
legitimatie de identificare pe care sa figureze numele Prestatorului si identitatea angajatului impreuna
cu fotografia acestuia. Acesta legitimatie va trebui purtata la vedere in interiorul sediilor Achizitorului
pe toata durata in care personalul este prezent in unitatile acestuia.

6. Vor fi luate toate precautiile pentru ca situatia bunurilor mobile, imobile, in special amenajarile, sa
nu fie alterata, in special de substantele utilizate.

7. Spalarea podelelor va fi efectuata astfel incat sa se evite udarea cutiilor si a firelor electrice. In cazul
in care este necesara spalarea podelelor in timpul programului de lucru, suprafetele umede vor fi
semnalizate corespunzator.

7. Pentru curatarea suprafetelor finisate cu parchet se vor respecta urmatoarele instructiuni:

- Nu se vor utiliza cantitati mari de apa la curatarea parchetului;

- In cazul in care exista apa pe parchet, zona respectiva va fi stearsa cu o carpa uscata;

- se vor elimina eventualele pete atunci cand sunt in stare proaspata, cu apa si/sau cu o carpa
uscata;

- Pentru intretinerea de zi cu zi, este suficienta aspirarea parchetului curatarea lui cu un mop
usor umezit. Astfel suprafata se va usca imediat, fara sa apara pete lasate de picaturile de apa;
- Zonele murdare vor fi sterse cu o carpa imbibata intr-o solutie de curatare usoara (PH 6-8), si,
ulterior, uscate. Intotdeauna se va evita utilizarea de cantitati mari de apa;

- se vor folosi produse de curatat lemn profesionale, mai ales in cazul pardoselilor din lemn
uleiate;

- pentru curatarea petelor de suc, vin, cafea, ceai, ciocolata se va folosi solutie de curatat PH 6-
8, a celor de ulei, unsoare, funingine, smoala, crema de pantofi se va folosi White-spirt a celor
de marker, stilou cu bild, ruj se va folosi alcool rafinat si apa, iar in cazul petelor de adeziv
PVAC se va folosi solutie de curatat PH9.

9. Personalul Prestatorului va trebui sa urmareasca inchiderea tuturor usilor si ferestrelor la sfarsitul
prestatiilor si scoaterea din priza a materialelor pe care le utilizeaza pentru executarea acestora.




10. Manipularea, indiferent de motiv, a aparatelor si materialelor care se gasesc in cadrul locatiilor
Achizitorului, debransarea prizelor de curent si curatarea oricareia dintre masini sunt strict interzise, fara

acordul Achizitorului.

1 1. Deplasarea dintr-un loc in altul a materialelor si a produselor necesare executarii prestatiilor va trebui
sa fie efectuata in conformitate cu dispozitiile si indicatiile Achizitorului.

12. Stocarea produselor va trebui sa fie limitata la cantitatile cerute de o perioada de utilizare de 2 luni.
Stocarea produselor si a materialelor va trebui sa fie efectuata in locurile special amenajate de catre
Achizitor.

13. Nici un aparat de curatenie sau produs nu va fi abandonat in afara amplasamentelor autorizate, sau
lasate fara a mai fi aranjate dupa utilizare.

14. In plus de aceasta, in mod general :
- orice document care nu se afla in cosurile de hartie nu va putea fi luat decat daca acest lucru este

mentionat special;
- produsele cerate si emulsiile aplicate vor fi antiderapante si nelipicioase; ingredientele necesare
lucrarilor de intretinere trebuie sa nu fie nici corozive, si nici sa emita vapori care pot provoca daune

sau incomoda personalul;

- toate anomaliile, incidentele, accidentele (cum ar fi scurgerile de apa, blocajele, intreruperi de
curent electric, fumul...) vor fi imediat semnalate responsabilului de unitate de la fata locului. In masura
in care acesta nu va fi prezent si daca se impune o interventie urgenta in unitatile Achizitorului,
Prestatorul va trebui sa avertizeze corespondentii care ii vor fi indicati.

15. Prestatorul se obliga sa exercite atributiile sale, fara sa intrerupa, perturbe prin orice mod activitatea
Achizitorului.

16. Prestatorul va asigura in mod obligatoriu urmatoarele echipamente, dispozitive si consumabile
necesare pentru efectuarea serviciilor de curatare:

- maturi;

- farase;

- galeti;

- dispozitive cu coada telescopicd, pentru sters geamurile

- perii-manuale;

- suport cu mop din microfibra + coada mop inox, durabila si usor de intretinut; suporturile de mop
vor respecta obligatoriu urmatorul cod de culori in vederea asigurarii respectarii regulilor minime de
igiend impuse de autoritatea contractanta:

e albastru — pentru spélarea pardoselilor / parchetului in birouri;
e galben - pentru spélarea pardoselilor / parchetului pe holuri si scarile de acces;
e rosu - pentru spalarea gresiei din grupurile sanitare;

- carpe pentru sters praful;

- lavete; lavetele utilizate pentru curitarea suprafetelor orizontale i verticale vor respecta
obligatoriu urmatorul cod de culori in vederea asigurarii respectarii regulilor minime de igiend impuse
de autoritatea contractanta:

o laveta galbena (se va folosi culoare deschisa pentru a se putea observa cu usurinté si indeparta
murdaria) — pentru curdtarea birourilor, meselor, echipamentelor de birou;
o laveta albastra - pentru faianta, oglinzi, chiuvete, usi, tocuri de usa, pervazurile de la geamuri;
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e lavetdrosie - pentru curatarea vasului de toaleta (WC), peretele din jurul lui si tevile din spatele
acestuia;
- alte materiale de curdtenie: bureti, manusi de menaj sau de latex de unicd folosinta;
- 1 (un) aspirator dual profesional pentru aspirarea umed-uscata pentru fiecare sediu;
- 1 (un) aspirator profesional destinat spalarii suprafetelor textile pentru fiecare sediu (se va
asigura in sediu semestrial, in perioada in care este utilizat);

17. Toate operatiunile, atét cele zilnice cat si cele lunare, vor fi executate cu utilaje suficient de puternice
pentru a asigura absorbtia prafului fara a-1 propulsa in incapere. Aceastd cerinta se impune atat pentru
protectia mediului de munci al angajatilor, cét si pentru protectia documentelor si functionarea optima
a aparaturii de tehnica de calcul pe durata normata;

18. Produse de curatare (orice produs si in cantitatile necesare indeplinirii prestatiilor solicitate) -
prestatorul are urmitoarele obligatii:

- s respecte toate recomandarile producatorului;

- sd respecte regulile de protectie a muncii, conform prevederilor in vigoare;

- este interzis amestecul produselor;

- este interzisa pastrarea produselor de curatare si dezinfectie in ambalaje alimentare;

- se va respecta concentratia recomandata de producator; solutia de lucru va fi preparatd cu putin timp
inaintea inceperii activitatii de curétenie;

- produsele se distribuie la locul de utilizare, in ambalajul original sau in recipiente special destinate,
etichetate corespunzator;

- respectarea conditiilor de depozitare a produselor conform recomandarii producatorului;

- folosirea manusilor de latex nesterile/de menaj (respectarea protectiei muncii).

19. Pentru indeplinirea contractului:

1) Personalul declarat pentru indeplinirea contractului trebuie sa nu aiba inscrise mentiuni in cazierul
judiciar;

2) In cazul in care, oricand pe parcursul indeplinirii contractului, din orice motiv, apare nevoia de a fi
schimbat si/sau inlocuit personalul responsabil cu indeplinirea contractului, prestatorul va informa
fara intarziere autoritatea contractanta asupra acestui fapt si va prezenta acesteia, inainte de a lua
decizia schimbarii / inlocuirii acestuia, documentele obligatorii necesare acceptarii personalului
prestatorului si anume, formularul 12 reficut / actualizat si, la solicitarea autoritatii contractante
cazierul judiciar, CV-ul si minim o recomandare (sau declaratia pe propria raspundere a persoanei
in cauza);

3) Prestatorul are obligatia de a efectua instruirea personalului propriu in vederea respectarii
regulamentelor interne implementate in unitate, privindfunctionarea, accesul si circulatia in sediu, a
cerintelor autoritétii contractante privind efectuarea curateniei conform prezentelor instructiuni si a
Legii nr. 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor;

4) Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzitoare in vederea prevenirii riscurilor
profesionale, protectia sanatatii si securitétii personalului propriu, informarii si instruirii acestuia in
domeniul securitatii si sdnatatii in munca, eliminarii factorilor de risc si accidentare, in conformitate

cu dispozitiile Legii securitatii si sdnatatii in munca, nr. 319/2006;

5) Prestatorul este direct raspunzator pentru respectarca normelor de protectie a muncii, PSI, de
protectie a mediului pentru personalul alocat (raspunderea disciplinara, administrativd, materiald,
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civila sau penala, dupa caz, potrivit legii), precum si pentru riscurile asociate, acestea fiind in sarcina
exclusiva a prestatorului;

6) Intregul personal care efectueazi serviciile cerute in prezentul caiet de sarcini va fi examinat
periodic de catre organele specializate ale prestatorului in ceea ce priveste asistenta medical,
potrivit normelor sanitare in vigoare, va fi instruit in vederea prevenirii si stingerii incendiilor (PSI),
precum si profesional privind securitatea si santatea in munci (conventia SSM);

7) Echipamentul individual de protectie pentru personalul care efectueaza serviciile cerute, este pus la
dispozitie de catre firma prestatoare, in functie de evaluarea riscurilor pentru locurile de munca
respective. Instruirea personalului firmei prestatoare se va face in conformitate cu Normele generale
de protectie a muncii/2002 si cu Normele generale de prevenire si stingere a incendiilor prin grija
firmei prestatoare. Salariatii firmei prestatoare trebuie si respecte cerintele legale privind protectia
mediului;

8) Personalul desemnat sa realizeze serviciul care face obiectul prezentului contract este obligat sa
colecteze selectiv deseurile rezultate din activitatea institutiei respectand legislatia in vigoare -
Legea nr. 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor;

9) Prestatorul va asigura integral necesarul de echipamente, dispozitive si consumabile (conform
detalierii de mai sus) de curitenie necesare ;

10) Prestatorul are obligatia de a asigura personal de rezerva pentru curdtenie pentru situatiile
exceptionale (concedii odihna, boal, etc.), astfel incat serviciile de curatare sa se poata efectua fara
intreruperi, conform contractului care se va semna;

11) Prestatorul raspunde pentru activitatea prestata;

12) Prestatorul are obligatia de a prezenta impreuna cu factura un proces-verbal in care sa se mentioneze
calitatea serviciilor prestate pe luna respectivd, confirmat / semnat de citre reprezentatii
Achizitorului (ARCUB) fara obiectii si de reprezentantul imputernicit al Prestatorului;

13) Prestatorul are obligatia de a-si desfasura activitatea fird a afecta in vreun fel integritatea bunurilor
si/sau a documentelor aflate in incinta sediului:

14) Serviciile/operatiunile/activititile vor fi desfasurate astfel incat si nu afecteze desfasurarea
activitdtilor specifice care se deruleaza in spatiile apartinand autoritatii contractante;

15) Consumurile de utilitati (apa si energie electricd), atat cele necesare procesului de curatare utilizate
pentru indeplinirea obiectului contractului, cat si cele necesare personalului prestatorului vor fi
asigurate de autoritatea contractanta fara a presupune costuri din partea prestatorului;

16) Prestatorul are obligatia ca in cazul avariilor de orice fel suferite la echipamentele si/sau
dispozitivele folosite pentru indeplinirea obiectului contractului, s poata asigura desfisurarea
activitatii, in continuare si fara intreruperi in termen de maxim 3 ore de la data producerii defectului;

17) Prestatorul are obligatia de a asigura confidentialitatea oriciror informatii pe care personalul
desemnat pentru implementarea contractului le poate afla pe perioada desfasuririi serviciilor -;

18) Prestatorul are obligatia de a asigura starea tehnica corespunzatoare, intretinerea si reparatiile
mijloacelor tehnice utilizate pentru indeplinirea sarcinilor, pe perioada contractului, pe propria
cheltuiala; A
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19) Personalul prestatorului nu va asigura si nu va facilita accesul persoanelor strdine in incinta
achizitorului ;

20) Prestatorul va face tot posibilul ca fluctuatia de personal alocat indeplinirii obiectului contractului
sa fie cat mai scazuta.

Ofertantii care participa la procedura de achizitie, trebuie s citeasca si sa-si insuseasca regulile si
termenii prezentului caiet de sarcini.

Orice participant la procedura de achizitie, prin depunerea ofertei, se considera ca a inteles
cerintele si si-a insusit regulile si termenii prezentei documentatii de atribuire, inclusiv a modelului
contractului pus la dispozitie de catre autoritatea contractanta.
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