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B-dul Magheru nr. 20,010334 Bucuregti
tel.: 021.31 8.89.00 | 021.318.89.01, fax: 021.3i2.44.80

e-mail: achizitii publice@nottara.ro

Casa de bilete: O21 317 41 O1

CONTRACT DE SERVICII

'1. Pirtile contractante

in temeiul Ordonanlei de Urgenld nr. 3412OOO privind atribuirea contractelor de
zilie publicd, a contractelor de concesiune de lucrdri publice, gi
:esiune de servicii, cu modificdrile 9i completdrile ulterioare, s-a

a contractelor de
incheiat prezentul

2.
a.
b.
c.

de prestare de servicii,

intre

ATRUL C.l. "NOTTARA", cu sediulin Bucuregti, Bd. Magheru nr.20, sectorul 1,tel.021-3188900,
: 021-3124480, cont IBAN RO59TREZ24G67O3O4200109X deschis la Trezoreria Sectorutui 1, cod
>al 4266634, reprezentat prin Marinela Tepug - Manager gi Silvia Popescu - contabil gef, in
itate de ACHIZITOR,

PROSOFT++S.R.L., cu sediul in Bucuregti, sector 1, str. G-ral B. Vlidoianu, nr.2,tellfax'.)21-
516, cont RO12TRE27005069XXX005478, deschis la Trezoreria Murnicipiului Bucuregti, cod

RO5831590, inregistrat la Registrul Come(ului la nr. J40197511199,4, reprezentatd prin dna
Mihaela VASILESCU- Administrator, in calitate de PRESTATOR,

^ 2. Definifii
- In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:
ontract - reprezintd prezentul contract

izitor gi prestator - pdrtile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;
pretuf contractului - pretul pldtibil prestatorului de cdtre achizitor, in l>aza contractului, pentru

rea integralS gi corespunzitoare a tuturor obligaliilor asumate prin contract;
icii - serviciile care revin prestatorului prin contract;

majord - un eveniment mai presus de controlul pa(ilor, care nu se datoreazd gregelii sau
acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului 9i care face imposibilS

9i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemerrea evenimente: rdzboaie,
incendii, inundalii sau orice alte catastrofe naturale, restriclii apdrute ca urmare a unei
, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci exemplificativd.



este considerat fo(a majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fdrd a crea o
csibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligafiilor uneia din pi(i;
- zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
in prezentul contract, cu excep[ia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
ra de plural giviceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice dacd nu se specifica
mod diferit.

4. Obiectul contractului
- Prestatorul se obligi sd presteze servicii de asistenld tehnicd pentru sistemele informatice

(resurse umane si salarizare) irr perioada convenitd, in
postati in SEAP, acceptatd de achizitor gi cu obligaliile

(contabilitate bugetari) si Rusal
itate cu oferta tehnico-financiard

6
3

ate prin prezentul contract.
2 - Achizitorul se obligd si pldteascd prestatorului pre[ul convenit pentlu indeplinirea contractului
servicii ce constd in prestarea de servicii de asistentd tehnici pentru sistemele informatice

(contabilitate bugetari) 9i Rusal (resurse umane 9i salarizare).

5. Pretul contractului
Pretul contractului este de 2.068,00 lei pe luni, la care se adaugi TVt\ in valoare de 413,68 lei,

astfel:
i de asistenld tehnici sistem informatic ProSys (contabilitate bugetard): 1.034,00 lei la care se
TVA in valoare de 206.80 lei

vicii de asistenld tehnicd sistem informatic Rusal (resurse umane si r;alarizare): 1.034,00 lei la
se adaugd TVA in valoare de 206,80 lei,

cd 2.068,00 lei / luni x 8 luni = 16.544,00 lei, la care se adaugd TVA inr valoare de 3.308,80 lei,
totali fiind de 19.852.80 lei.

6. Durata contractului
- Contractul intri in vigoare incepAnd cu data de 01.05.2016 gi estr: valabil pAni la data de

decembrie 2016, cu posibilitatea de prelungire prin act adilional cu merxim 4(patru) luni in anul
7, in functie de existenta resurselor alocate cu aceasti destina[ie.

7. Obligatiile principale ale prestatorului
- Prestatorul se obligi si asigure prestarea urmitoarele servicii:
- functionalitatea optimd a aplicaliei la care acordd asisten[5 tehnicS;
- sd asigure in cel mai scurt timp posibil adaptarea aplicaliilor la modificirile legislative;
- sd puni la dispozitie personalul necesar efectudrii serviciilor de asisleln[d tehnici;
- realizarea service-ului profesional prin helpdesk pe web la adresa sr-rport.ps.ro;
- intervenlie prin deplasare la sediul central atunci c6nd problema nu r;r: poate rezolva on-line;
- reinstalSri parte de server a aplicatiei dacd s-a defectat sau se inlocuiegte serverul fizic,
- reconfigurdri daci se adaugd componente noi la server'
- instruiri periodice cand apar modificari majore ale produsului;
- instruirea noilor angajati;
- depandri ale aplicatiei informatice;
- in cazul aparitiei unei probleme a cirei rezolvare include si implicareer activd a unui

programator, prestatorul va comunica achizitorului prin intermediul helpdesk termenul de
rezolvare al acesteia.
in cazul aparitiei unor probleme cu grad mai mare de complexitate c;are nu se pot rezolva de
la distanld, prestatorul se va deplasa la sediul achizitorului pentru suprorUinstruire punctuali.

- Prestatorul se obligd si despigubeasci achizitorul impotriva oricdror reclama{ii gi ac[iuni in
ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectualii (brevete, nume, mirci

istrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalafiile sau utilarjele folosite pentru sau in
cu serviciile achizi{ionate gi daune-interese, costuri, taxe gi chreltuieli de orice tur5,



3 - Prestatorul va emite factura fiscald in primele S(cinci) zile lucrdtoare arle lunii urmdtoare,
lre se presteazd serviciile, insotiti de raportul de activitate, pentru sierviciile prestate

celei in
in luna

9.
o

8. Obligatiile principale ale achizitorului
1.- Achizitorul se obligd si asigure:

- cooperarea personalului cu cel al prestatorului;
- informaliile necesare bunei desfdgurdri a lucririlor;
- echipamentele gi licentele sistemelor de operare, sistemului de gesitiune a bazelor de date gi

tivirus necesare bunei funcliondri a aplica{iei.
- sd asigure un canal VPN de minim 128 kbps prin Internet intre serverr-ul de la achizitor pe care
instalate aplicatiile gi sediul prestatorului.

- Achizitorul se obligd si pldteasci pre[ul serviciilor prestate cdtre prestartor in termen de 1g(zece)
lucrdtoare de la emiterea gi inregistrarea facturii la achizitor , pe baza raprortului de activitate.

^ 9. Sancliuni pentru neindeplinirea culpabili a obligaliilor
- In cazul in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu reugegte sd igi indeplineascd obligaliile

umate prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din prelul contracfului, ca penalitd(i, o sumd
hivalenti cu o coti procentuald egali cu Q,O1%otzi din valoarea contrar:tului, pAni la indeplinirea

:tivd a obligafiilor.
- ln cazul in care Achizitorul nu onoreazd facturile in termenul previzut la clauza 8.2, acesta are

a de a pliti, ca penalititi, o sumd echivalenti cu o coti procentuilld egald cu O,Ojo/olzi din
area contractului, pAni la indeplinirea efectivi a obligaliilor.
- Nerespectarea obliga(iilor asumate prin prezentul contract de cdtrer una dintre parti, in mod

gi repetat, dd dreptul pdr[ii lezate de a notifica celeilalte pirli rezilierrea contractului in termen
30 de zile.
- Achizitorul igi rezervd dreptul de a renunla la contract, printr-o nrotificare scrisi adresati

itatorului, fdrd nici o compensatie, daci acesta din urmd dd faliment, cu condi(ia ca aceastd
lare si nu prejudicieze sau sd afecteze dreptul la acliune sau despdgubire pentru piestator.
- In cazul rezilierii prin denunlare unilaterald, prestatorul are dreptul rle a pretinde numai plata

punzatoare pentru partea din contract indepliniti pAna la data denun!5rii unilaterale a
lctului.

10. Amendamente
.1 - Pdr[ile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, ole a conveni modificarea
uzelor contractului, prin act adifional, in cazul apari[iei unor circumstan[e care lezeazd interesele

pe
in

iale legitime ale acestora 9i care nu au putut fi previzute la data incfreierii contractului.

1 1. Rezilierea contractului
1 Cu acordul ambelor pd(i.
2 Nerespectarea obligaliilor asumate prin prezentul contract de cStre una dintre pir{i di dreptul
tii lezate de a cere rezilierea contractului de furnizare. in acest ca:2, partea care a incdlcat

actul va fi notificati de cdtre cealalti parte printr-o scrisoare inregistlati 9i va avea termen 15
de la data inregistrdrii notificdrii pentru a trece la remedierea oricarei inc;iilciri a contractului.

12. Cesiunea
1 - Prestatorul se obligd sd nu transfere total sau pa(ial obligaliile asurnate prin contract, firi si
ini, in prealabil, acordul scris al achizitorului.
2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privirrrJ obligatiile asumate prin
tract.

13. Forfa majori
1 - Forta majord este constatati de o autoritate competentd.
2 - Fofta majord exonereazd par[ile contractante de indeplinirea obligaliilor asumate prin

pe toatd perioada in care aceasta aclioneazd.



ti

1
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.3 - indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de acliune er fo(ei majore, dar f1rd a
ejudicia drepturile ce li se cuveneau pa(itor p6nd la aparitia acesteia.

lli131,:?T:?:jrlJ3 care invoca fo(a majord are obtigatia sd notificer ceteitafte pi(i, imediar simod complet producerea acesteia gi de a lua orlce mdsuri care ii st:rru la dispozi{ie-in vederel
i consecinlelor.

, fdri ca vreuna din pirli sa poate pretinde celeilalte daune-interest:,

mare de 6
prezentului

I 4. Solutionarea litigiilor
.1 - Achizitorul 9i prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
ecte, orice neinlelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in c::rdrul sau in legaturd cu

rea contractului.
'2 - Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul gi prestakrrul nu reugesc sd rezolve in
rd amiabil o divergenJd contractual5, fiecare poate solicita ca disputu-rd r" sollulioneze de citre instantele

i din Romdnia de pe raza Municipiului Bucuregti.

15. Limba care guverneazi contractul
.1 - Limba care guverneazd contractul este limba romAnd.

16 Gomunicdri
.1 - (1) Orice comunicare intre pi(i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
smisi in scris.

(2) Orice document trebuie inregistrat atat in momentul trans;rniterii c6t gi in momentul

- Comunicdrile intre pir[i se pot face gi prin telefon, telegrami, telex, 1'ax sau e-mail cu condilia
rmdriiin scris a primirii comunicdrii.

17. Legea aplicabili contractului
Contractul va fi interpretat conform legilor din RomAnia.

ile au in{eles sd incheie azi, ,26 04. 24lb prezentul contract in ,3(trei) exemplare, din care
) exemplare pentru achizitor gi un exemplar pentru prestator.

Achizitor, Prestator,

S.C. PROSOFT++S.P.1T
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-. Dacd forla majord aclioneazd sau se estimeazd ca va acliona pe q perioadd mai
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pdrti incetarea cle plin drept a
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