CONTRACT DE SERVICII
ar. W3~2.1 din3A. o F- 205

1. Preambul

In temeiul art 19 din OUG nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu
modificdrile si completiarile ulterioare, s-a organizat procedura de achizitie directa in urma careia s-
a incheiat prezentul contract de servicii, intre

REGIA AUTONOMA DE TRANSPORT BUCURESTI cu sediul in Bucuresti, b-dul
Dinicu Golescu, nr.1, sector 1, cod SIRUES 0762139, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
J40/46/1991, cod unic de inregistrare RO 1589886, cont nr. RO50 BRDE 410S V84247194100
deschis la BRD — Agentia Stirbei Voda - Bucuresti, reprezentata prin Vincentiu-Daniel Antonescu -
Director General, si Virgil Chiru — Director Economic, in calitate de Achizitor,
si

INDACO SYSTEMS S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, str. Izvor, nr. 78, sector 5,
tel/fax: 021.311.97.11, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J40/20072/1994 si CIF RO
6410158, avand contul RO10 INGB 0001 0081 9616 8910, deschis la ING BANK NV
AMSTERDAM sucursala Unirii Bucuresti, reprezentata prin Marius Jalba avand functia de Senior
Account Manager, in calitate de Prestator,

2. Definitii
2.1. In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel :

a) contract — prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor si prestator — pértile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul
contract;

c¢) pretul contractului — pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii — activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) produse — echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

/) standarde — standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea prevazute in Caietul de
sarcini §i in propunerea tehnica;

g) forta majord — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii
sau vinii acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine,
embargo, enumerarea nefiind exhaustivd ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un
eveniment asemenea celor de mai sus, care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

h) zi — zi calendaristica; an — 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.
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Clauze obligatorii:

4. Obiectul principal al contractului
4.1. Obiectul contractului il constituie prestarea serviciului de mentenanta software legislativ.

5. Pretul contractului

5.1. Pretul contractului, respectiv pretul serviciilor prestate este de 4.536 lei la care se adauga
T.V.A.

5.2. Pretul unitar pentru serviciile prestate este de 378 lei/luna pentru 300 de utilizatori din
reteaua de date a achizitorului.

6. Durata contractului
6.1. Prezentul contract are o durata de Valabilite}te de 12 luni de la data semnarii sale de catre
ambele parti contractante, respectiv pani la data de 31.6 1.2246

7. Executarea contractului
7.1. Executarea contractului incepe la data semnarii sale.

8. Documentele contractului

8.1. Documentele prezentului contract sunt:
a. oferta prezentata de prestator la cererea achizitorului in data 29.05.2015;
Specificatia tehnica nr. 14828/28.05.2015;
c. acte aditionale (daca este cazul);

9. Obligatiile principale ale Prestatorului

9.1. Prestatorul se obligd s presteze serviciile la standardele si/sau performantele declarate in
oferta sa, si solicitate de catre achizitor prin documentele procedurii de achizitie.

9.2. Prestatorul se obligd sa presteze serviciul de mentenanta software legislativ in perioada
convenita si In conformitate cu cerintele specificatiei tehnice si cu obligatiile asumate prin prezentul
contract.

9.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor contractate. De asemenea,
prestatorul raspunde atit pentru siguranta tuturor operatiunilor i metodelor de prestare utilizate, cat
si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

9.4. Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii §i actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile achizitionate, si

i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de Incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

9.5. Prestatorul are obligatia sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitive
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuti in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

9.6. Prestarea serviciilor se va face cu personal calificat, cu respectarea normelor de garantare a
calitatii si eficientei serviciilor.

9.7. Prestatorul se obliga sa includa in cadrul serviciului prestat, legislatia Romaniei si a Uniunii




Europene, jurisprundenta si achizitii publice;

9.8. Prestatorul se obliga sa realizeze on line actualizarea bazei de date cu acte normative,
automat, de maxim patru ori pe zi.

9.9. Prestatorul se obliga sa puna la dispozitia achizitorului toate versiunile ulterioare ale
programului ce apar pe intreaga perioada de derulare a contractului.

9.10. Prestatorul va asigura service si suport tehnic pentru servicul prestat, telefonic sau prin e-
mail, pe toata durata de valabilitate a contractului, fara alte costuri din partea achizitorului.

9.11. Prestatorul acorda garantie pe intrega perioada de desfasurare a contractului.

9.12. Prestatorul se obliga ca aplicatia furnizata va fi de tip client — server.

10. Obligatiile principale ale Achizitorului

10.1. Achizitorul are obligatia de a efectua plata prin ordin de plata in termen de maxim 60 de
zile de la data confirmarii prestatiilor si a primirii facturii.

10.2 Achizitorul nu se angajeaza sub nici o forma la efectuarea de plati in avans fata de prestarea
serviciilor.

10.3. Componenta server se va instala de catre specialistii achizitorului pe un echipament
existent al acestuia din urma.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 (a) In cazul in care prestatorul nu isi indeplineste in mod corespunzitor (cantitativ si
calitativ) si la termen obligatiile asumate, acesta datoreazd achizitorului, cu titlu de penalitati, o
sumi egala cu valoarea dobanzii legale penalizatoare, calculatd pana la momentul indeplinirii
efective a obligatiilor.

(b) In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile de plata in termenul convenit, acestuia
ii revine obligatia de a plati dobanda legala penalizatoare pe zi de intarziere, calculata la suma
restanta.

(c) Totalul penalititilor de intarziere datorate de prestator, precum si al dobénzilor datorate de
achizitor, nu vor depasi 10% din valoarea contractului prevazuta la art. 5.

(d) Penalitatile de intarziere si dobanda sunt exigibile de plin drept, fard anunt prealabil, din
ziua imediat urmatoare datei de scadenta potrivit conditiilor contractuale.

11.2 In situatia intarzierii indeplinirii corespunzitoare (cantitativ si calitativ) a unor obligatii ale
prestatorului, precum si in situatia neindeplinirii totale sau partiale a obligatiilor contractuale ale
acestuia, achizitorul poate accepta indeplinirea corespunzitoare si cu intarziere a obligatiilor cu
aplicarea (deducerea) penalitatilor de intarziere conform pct. 11.1.

11.3 Penalitatile de intarziere prevazute la pct. 11.1 sunt supuse actualizarii in raport de indicele
de inflatie.

11.4. Nerespectarea de catre una dintre parti a obligatiilor asumate prin prezentul contract, in
special a celor prevazute la art. 9, 10 si 12, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat
de plin drept, fara interventia instantei judecatoresti, cu conditia notificarii acestui fapt pértii in
culpi. Partea lezata are dreptul de a solicita in acest caz partii in culpa plata de daune-interese.

11.5. In cazul in care impotriva prestatorului a fost declangatad procedura insolventei, achizitorul
are dreptul de a solicita denuntarea contractului printr-o notificare scrisa, in conditiile legii.

12. Receptie, inspectii si teste

12.1. Achizitorul are dreptul si verifice modul de prestare a serviciilor, pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile specificatiei tehnice nr. 14828/28.05.2015.

12.2. Achizitorul are obligatia sa notifice in scris Prestatorului identitatea reprezentantiilor sai
imputerniciti in acest scop.
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12.3. Daca vreunul dintre serviciile verificate nu corespunde specificatiilor conform
documentelor intocmite, Achizitorul are dreptul sa il respinga, iar Prestatorul are obligatia de a
presta din nou serviciile refuzate sau de a face toate modificarile necesare intr-un termen stabilit de

comun acord.

13. Ajustarea pretului contractului
13.1. Pretul unitar mentionat la art. 5.2. este exprimat in lei §i nu se ajusteazi pe toatd durata
deruléarii contractului.

14. Amendamente

14.1. Pe durata indeplinirii contractului, partile contractante au dreptul de a conveni de comun
acord modificarea acestuia, prin act aditional, conform legii.

14.2. Contractul poate sa inceteze inainte de termen cu acordul ambelor parti contractante.

15. intarzieri in indeplinirea contractului
15.1 Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de servicii in perioada si la termenele
stabilite pentru prestare.

16. Forta majora si cazul fortuit

16.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

16.2. Forta majora exonereazad partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care acesta actioneaza.

16.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4. Partea contractantad care invocd forta majora are obligatia s@ notifice celeilalte parti in
termen de 5 zile producerea acesteia, sd prezinte in termen de 10 zile acte doveditoare emise de o
autoritate competentd si sd ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor. A

16.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 2 luni,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

16.6. Cazul fortuit nu exonereazé partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract. '

17. Solutionarea litigiilor

17.1. Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

17.2. In cazul nesolutionarii litigiului pe cale amiabild, partile se pot adresa instantelor
judecitoresti competente, conform legii.

18. Limba care guverneazi contractul
18.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicari
19.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa in scris.




(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

19.2. Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicarii.

20. Legea aplicabild contractului
20.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

21. Prevederi finale

21.1. Partile contractante au obligatia sa-si numeasca si sa-si comunice reciproc in cel mai scurt
timp de la semnarea contractului numele persoanelor responsabile de contract, ca sa faciliteze buna
derulare si rezolvare, in timp util, a tuturor problemelor impuse de derularea contractului.

21.2. Orice schimbare intervenita in datele de identificare ale unei parti contractante, inclusiv a
numirului de cont, va fi adusa la cunostinta celeilalte parti in termen de maxim 24 ore.

Contractul impreuna cu anexele lui a fost incheiat in 3 (trei) exemplare, unul pentru Prestator si
doua pentru Achizitor.

ACHIZITIOR PRESTATOR
REGIA AUTONOMA D TRANSPORT INDACO SYSTEMS S.R.L.

SENIOR ACCOUNT MANAGER
Marius Jalba
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