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CONTRACT DE PRESTARE SERVICII

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice cu modificarile si completarile
ulterioare, a H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitile publice cu modificérile si completarile ulterioare, ca urmare a atribuirii prin
Achizitie Directd nr. DA32259505, publicat in SEAP in data de 20.12.2022, s-a incheiat prezentul
contract de prestare servicii,

intre:

MUNICIPIUL BUCURESTI cu sediul in Bucuresti, Bd-ul Regina Elisabeta nr. 47, sector 5, cod
postal: 050013, telefon: 021 305 55 00, cod de inregistrare fiscald: 4267117, cont bancar:

deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publici a
Municipiului Bucuresti, reprezentat de Primar General, Tn calitate de
Achizitor, pe de o parte,

si

CEC BANK S.A., cu sediul social n Bucuresti, Calea Victoriel nr. 13, Sector 3, telefon
021.311.11.19 fax 021.312.54.25 inregistrata la Oficiul Registrului Comertului cu nr. J40/155/1997
Cod de Inregistrare Fiscala RO 361897, atribut fiscal cont

deschis la CEC BANK, reprezentata prin Director Agentie in
cadrul CEC Bank SA Agentia Piata Operei si - Manager Relatii cu
Clientii Bancii in cadrul CEC Bank SA Agentia Piata Operei, in calitate de¢ PRESTATOR, pe de
alta parte,

a intervenit prezentul contract.

1. Definitii
1.1. In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doua parti, incheiat intre
pari, una in calitate de ,Achizitor” si cealalta in calitate de ,Prestator” si toate Anexele sale;
b) achizitor gi prestator - parfile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;
c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d) pret ferm- Preful care se stabileste cu prilejul perfectarii contractului si care nu este
susceptibil de modificare pana la momentul prestarii serviciilor, respectiv, plata.
e) act aditional - document semnat de parli care completeaza si /sau modifica termenii si
conditiile Contractului de prestari servici;
f) oferta - documentatia care cuprinde propunerea nerea financiara;
g) propunerea tehnica - document al ofertei, . cerintelor din caietul de
sarcini, stabilite de Achizitor; %,

jotyare %
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h) propunerea financiara - document al ofertei prin care se furnizeaza informatiile cerute prin

documentatia de atribuire cu privire la pret, tarif, alte conditii financiare si comerciale;

) caiet de sarcini - document, reprezentand anexd a prezentului Contract de servici,

intocmit de catre Achizitor, care include definirea conditiilor, specificatillor tehnice si, totodata,

indicatiile privind regulile de baza care trebuie respectate in elaborarea propunerii tehnice de catre

Prestator;

i) documentatie de atribuire - documentatie ce cuprinde toate informatiile legate de obiectul

contractului de achizitie publicé si de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de sarcini;

k) durata contractului - intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre

péarti, potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire.

1) durata de prestare a serviciilor - intervalul de timp in care Prestatorul presteaza serviciile

pe care le presupune indeplinirea contractului, astfel cum acestea sunt prevézute in caietul de

sarcini si in contract, inclusiv operafiunile preliminare si finale previzibile si imprevizibile cu

exceplia cazurilor de forta majora.

m) rezilierea contractului - se infelege desfiintarea pe viitor a contractului de prestari servicii,

fir3 ca aceasta sd aduca atingere prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii; 5

n) standarde/conditii tehnice de calitate - standardele, reglementérile tehnice sau altele™

asemenea, previzute in caietul de sarcini §i in propunerea tehnica;

0) forta majora - o imprejurare externd, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibila si

inevitabild, care se afla in afara controlului oric&rei pari, care nu se datoreazé greselii sau vinii

acestora si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului. Sunt

considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe

naturale, restrictii apérute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea exhaustiva, ci

enuntiativd. Nu este considerat for{d majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a

crea o imposibilitate de executars, face extrem de costisitoare executarea obligatilor uneia dintre

parti,

p) zi — zi calendaristica; an — 365 de zile.

q) luna/ luni — luna calendaristica;

r) 3D-Secure - Reprezintd un protocol folosit ca un nivel suplimentar de securitate pentru
tranzactiile bancare efectuate online cu Carduri;

™

2. Interpretare

2.1. Toate documentele contractului, precum si intreaga corespondentd purtatd in legétura cu
contractul intre Achizitor si Prestator vor fi scrise in limba romana, iar contractul va fi redactat sir'
interpretat in limba romana. o
2.2. Daci un document al contractului sau corespondenta in legaturd cu acesta sunt redactate in
altd limba decat limba romand, traducerea acestora in limba romanad va avea prioritate in orice
problema legatd de interpretare. Partea care emite astfel de documente sau corespondenta, va
suporta riscul si costurile traducerii acestora in limba romana.

2.3. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.4.Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se
specifica in mod diferit.

2.5. Contractul constituie ntreaga si singura intelegere intre Pari cu privire la obiectul acestuia si
exclude orice alte comunicdri, negocieri sau intelegeri scrise sau verbale intre Parii realizate
inaintea incheierii contractului.

2.6. Niciun amendament sau altd derogare de la contract nu va avea efect decat daca este
consemnatd in scris, datatd, se referd expres la contract i este semnaté de reprezentantii legali ai
Partilor. e
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2.7. Inactiunea, intarzierea, toleranta manifestate de una dintre Pari in punerea in aplicare a
clauzelor contractului sau acordarea de amanari sau inlesniri catre cealaltd parte, nu afecteaza
sau restréang drepturile acelei parti rezultate din contract, renuntarea la un drept neputand fi
prezumata in nicio situatie.

2.8. Termenul stabilit pe luni se implineste in ziua corespunzatoare din ultima luna, iar daca ultima
lund nu are zi corespunzatoare celei in care termenul a Inceput sa curga, termenul se implineste in
ultima zi a acestei luni. Cand ultima zi a termenului cade intr-o zi nelucratoare, termenul se
prelungeste pana in prima zi lucratoare care urmeaza.

2.9. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

3. Obiectul contractului
3.1. Obiectul contractului de prestari servicii il reprezintd "Achizitionarea serviciilor de
procesare de pldti electronice prin intermediul site-ului Primariei Municipiului Bucuresti si
site-ul Arenei Nationale, pentru anul 2023 constand in servicii bancare Cod CPV 66110000-4"
de acceptare carduri la plata pentru incasarea taxelor si a altor sume datorate bugetului
Municipiului Bucuresti de catre persoanele fizice si persoanele juridice prin intermediul site-ului
Priméariei Municipiului Bucuresti si site-ul Arenei Nationale conform celor mentionate in Caietul de
Sarcini - Anexa | la prezentul contract:

a. servicii de asigurare de cdtre Prestator a conditilor necesare efectudrii de plati
electronice prin intermediul cardurilor prin Internet in mediu securizat;

b. servicii instruire, asisten{a de specialitate, mentenanta si suport;

¢. servicii de acceptare la plata.

4. Pretul contractului

4.1. Pretul (comisionul) convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de cétre
Achizitor este in suma de 29.400,00 lei, la care se adauga TVA in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

5. Durata Contractului
5.1 Durata prezentului contract este pana la 31.12.2023.

6. Aplicabilitate
6.1. Contractul intra in vigoare la data semnarii de catre parti si inregistrarii lui in Registrul Unic de
Contracte de la Directia Generalé Achizitii Publice, din cadrul Primériei Municipiului Bucuresti.

7. Documentele contractului

7.1. Documentele prezentului Contract sunt;

a) caietul de sarcini — anexa 1;

b) propunerea tehnica — anexa 2;

¢) propunerea financiara — anexa 3;

d) garantia de buna executie - anexa 4,

e)Anexa GDPR;

f) acte aditionale, daca partile vor semna astfel de documente pe perioada derularii contractului.

8. Ordinea de precedenta

8.1. In cazul oricarei contradictii intre documentele contractului., prevederile acestora vor fi aplicate
in ordinea de precedenta stabilitd conform succesiunii documentelor prevazute la subclauza 7.1.
8.2. in cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constata faptul ca anumite elemente
ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespun r prevazute in Caietul de sarcini,

prevaleaza prevederile Caietului de sarcini. '/‘9(,
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9.1. Servicile prestate vor respecta standardele si prescriptile tehnice, prezentate de cétre
Prestator in propunerea sa tehnicé, in conformitate cu cerintele din caietul de sarcini.

10. Comisioane
10.1 Comisionul pe tranzacliile efectuate cu cardul pe site-ul Primariei Municipiului Bucuresti si
site-ul Arenei Nationale este de 0,28 % din valoarea tranzactiei, f&rd a depasi limita de 30
leiftranzactie, indiferent de banca emitenta a cardului.
10.2 Pentru servicii prestate Prestatorul va percepe:

- comision de inrolare 3D Secure in cuantum de 0 lei ;

- comision de mentenanta lunara solutie 3D Secure in cuantum de 0 lei/luna.
10.3 Comisionul de la pct. 10.1 se aplica la valoarea tranzactiei acceptate. Pana la momentul in
care comisionul pe tranzacfiile total incasate, inclusiv celelalte comisioane va atinge suma de
29.400,00 lei fara TVA, Achizitorul poate solicita in scris Prestatorului suspendarea temporara a
serviciilor de platd cu cardul prin intermediul site-ului Primariei Municipiului Bucuresti si site-ul
Arenei Nationale. De la momentul primirii solicitarii Prestatorul nu va mai permite efectuarea de
tranzactii si implicit nu va mai percepe comisioane. Achizitorul prin notificare scrisd adresata /
Prestatorului va putea solicita refuarea serviciilor de platd prin intermediul site-ului Priméariei®
Municipiului Bucuresti si site-ul Arenei Nationale.
10.4 Efectuarea tranzacliilor derulate pe site-urile Achizitorului privind plata cu carduri bancare se
realizeaz& numai in baza autorizérii acestor tranzactii de cétre banca emitentd a cardului. In caz c3
autorizarea este respinsé de banca emitenta a cardului, se va emite o chitant de eroare.
10.5 Prestatorul nu raspunde pentru neindeplinirea de céatre Achizitor a obligatiilor ce revin
acestuia, in conformitate cu prezentul contract,

11. Obiigaiiile principaie aie Prestatorului

11.1. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile prevazute la art. 3.1 din prezentul contract
conform cerinfelor previzute in caietul de sarcini, la standardele si/sau performaniele prezentate in
oferta Prestatorului in conformitate cu obligatiile asumate.

11.2. Prestatorul are obligatia ca impreund cu Achizitoru! sd configureze si sd testeze portalul
Achizitorului (site-urile) astfel incat sa respecte reglementéarile cuprinse in standardele Visa si
MasterCard cu privire la tranzactiile online in mediu securizat. Verified by Visa' si ‘MasterCard
Secure Code’, comunicate de Prestator sau de partenerul séu specializat.

]

11.3. Prestatorul se obligd s& puna la dispozitia Achizitorului componentele informatice ale functiei

de plata securizatd cu cardul Visa International ("Verified by Visa") si MasterCard Internationali

("MasterCard Secure Code”) oferite de partenerul sdu specializat.

11.4. Prestatorul are obligatia de a verifica respectarea de cétre Achizitor a standardelor
internationale in materie impuse atat de catre Visa International ("Verified by Visa") cét si de cétre
MasterCard International ("MasterCard Secure Code”).

11.5. Prestatorul se obliga sa ofere, prin partenerul sau specializat, instructiuni si consultanta de
specialitate pentru ca activitatea de procesare de plafi online cu cardul prin Internet sd se
efectueze in conditii optime si de securitate.

11.6. Prestatorul are obligatia de a remite partenerului sdu specializat fisele de inregistrare ale
Achizitorului in vederea inrolarii acestuia in baza de date a partenerului sdu specializat.

11.7. Prestatorul se obligd s& asigure insemnele care trebuie afisate pentru activitatea de
procesare de plati online cu cardul prin Internet pe site-urile Achizitorului.

11.8. Prestatorul are obligatia de a aviza Achizitorul, in termen de 5 zile lucratoare, asupra
reclamatiilor, inclusiv motivelor, remise de cétre bancile emitente cu privire la tranzactiile efectuate
pe portalalul Achizitorului si s respecte termenele impuse de regulamentele internationale pentru
solutionarea disputelor din cadrul-{ranzactiilor prin intermediul cardurilor.

11.9. Prestatorul se obliga: sa efectueze concilierea si si reprezinte Achizitorul in reclamatiile
remise de cétre béncileae'[h[tente a ca‘l'diJ{iIor.
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11.10. Prestatorul are obligatia de a-si asuma responsabilitatea fatd de Achizitor pentru
corectitudinea restituirilor Tn conformitate cu regulamentele internationale cu privire la rezolvarea
disputelor din cadrul tranzactiilor prin intermediul cardurilor, sub sanctiunea legii penale.

11.11. In cazul restituirilor Prestatorul va instiinta Achizitorul in termen de 5 zile de la data luarii la
cunostinia de acestea. Cererile de restituire (refuzurile la plata) ale tranzactiilor prezentate de catre
béncile emitente conduc |a debitarea autornatad a contului Prestatorului. Dupd epuizarea tuturor
cailor de reprezentare prevazute de regulamentele Visa si MasterCard, in baza unei cereri de
restituire conform pct. 11.10, Prestatorul va solicita Achizitorului restituirea sumelor din tranzactiile
disputate. In spiritul prevederilor prezentului contract, tranzaciiile ce fac obiectul restituirii, nu se
considera definitive intr-o perioadd de maxim 1 an calendaristic (pana la solutionarea tuturor cailor
de contestare).

11.12. Prestatorul are obligatia de a monitoriza activitatea de plati cu cardul desfasurata pe site-ul
Achizitorului,

11.13. Prestatorul se obligd sa asigure instruirea gratuitd a personalului, desemnat de cétre
Achizitor, ce va fi implicat in derularea activitatii de incasare a taxelor si a altor venituri pe site-ul
Achizitorului, in conformitate cu termenele prevazute in caietul de sarcini sau in contract, dupi
caz.

11.14. Prestatorul se obligd s supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea masuri, fie de natura provizorie, fie
definitiva, cerute de si pentru contract, in mésura in care necesitatea asigurérii

acestora este prevazuta in caietul de sarcini sau se poate deduce in mod rezonabil din acesta.
11.15. Prestatorul se obligd sé asigure solutia tehnici pentru transmiterea securizatd a datelor
intre locatie si banca.

11.16. Prestatorul se obligd s& asigure suport tehnic, asistenta tehnica si service in termenele si
conditiile stipulate Tn caietul de sarcini.

11.17. Prestatorul se obligé sa asigure procesarea non-stop a operatiunilor cu cardurile bancare
de Achizitor corelat cu programul de functionare al acestuia.

11.18. Prestatorul se obliga sa deschida pe numele Achizitorului un cont colector denominat in lei.
11.19. Prestatorul se obliga sa vireze in. conturile Achizitorului deschise la unitatea de trezorerie a
statului sumele incasate aferente contravalorii platilor efectuate cu cardul si autorizate, in
termenele si conditiile stipulate in caietul de sarcini, daca in prezentul contract nu se mentioneaza
altfel.

11.20. Prestatorul se obligd s& furnizeze Achizitorului, zilnic un fisier cu tranzactiile incasate in
contul colector intr-un format prelucrabil stabilit de comun acord, in termenele si conditiile stabilite
n cadrul caietului de sarcini.

11.21. Prestatorul se obliga s& vireze in conturile Achizitorului din trezorerie soldul contului pentru
operatiunile cu cardurile bancare acceptate din proprie initiativéd numai dupa efectuarea operatiunii
de settlement, intr-o perioadd de maxim 1 zi de la efectuarea tranzactiei de plats, cu exceptia
tranzactjilor din ziua de vineri care se vor transfera in ziua de luni a s3ptamanii urmatoare. Dac3
ziua in care trebuie efectuat viramentul este o sarbatoare legald, atunci aceasta se va efectua in
prima zi lucratoare care urmeaza acesteia. Este interzisa retinerea de sume din Incasérile cuvenite
bugetului local al Municipiului Bucuresti.

11.22. Prestatorul se obligé sa transmita lunar, pana in data de 5 a lunii centralizatorul rapoartelor
zilnice de decontare, cuprinzénd incasaérile pe tipuri de emitent si a comisioanelor datorate.

11.23. Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie ce rezulta din incalcarea unor drepturi, inclusiv drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci fnregistrate etc.) legate de echipamentele,
materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu prestarea serviciilor si daune-
interese, costuri, taxe, cheltuieli de orice natura, aferente.

b) daune-interese in caz de incélcare a caracter

12. Obligatiile principale ale Achizitorului
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12.1. Achizitorul se obligd sa plateascd comisionul aferent tranzactiilor convenit in prezentul
contract pentru serviciile prestate in baza centralizatorului Rapoartelor lunare si conform celor
prevazute in prezentul contract si in caietul de sarcini, precum si a celorlalte comisioane conform
celor prevazute in contract.

12.2. Plata se va face in contul operatorului economic deschis la CEC Bank, prin ordin de plata, in
conformitate cu prevederile art. 4 in baza facturii si a centralizatorului lunar cu rapoartele zilnice.

12.3. Achizitorul se obligd s& semnaleze Prestatorului, in cel mai scurt timp, orice tranzactii ce nu

au fost decontate in termenele prevazute.

12.4. In cazul in care sunt neconcordante intre centralizatorul lunar i centralizatoarele zilnice sau
transferul sumelor, termenul de platd al facturii va fi calculat de la momentul remedierii
obiectiunilor.

12.5. Achizitorul va asigura Prestatorului accesul in locatia unde isi desfagoard activitatea, la
infrastructura informaticd, precum si personal de exploatare autorizat, pentru punerea in functiune

a componentelor informatice puse la dispozitie de Prestator.

12.6. Achizitorul se obligd s& integreze pe site-ul propriu si/sau in aplicatile sale informatice ..
utilizate pentru efectuarea operatiunilor de acceptare carduri la plata pentru incasarea taxelor si a
altor sume datorate bugetului Municipiului Bucuresti componentele informatice ale functiei de plata® y
securizatd cu carduri, solicitate de catre Visa si MasterCard si furnizat de catre Prestator sau de
partenerul specializat al Prestatorului

12.7. Achizitorul se obliga s& utilizeze pe site-ul propriu componentele informatice ale functiei de
platd securizatd cu cardul Visa International ("Verified by Visa") si MasterCard International
("MasterCard Secure Code”) oferite de partenerul specializat al Prestatorului pentru activitatea de
acceptare la platad a cardurilor bancare prin Internet pe site-ul Achizitorului, conform instructiunilor
Prestatorului. -

12.8. Achizitorul se obligd sa afiseze pe site-ul propriu, insemnele care trebuie afisaie pentru
semnalizarea acceptdrii la plata a cardurilor bancare prin Internet pe site-ul Achizitorului, conform
instructiunitor Prestatorului.

12.9. Achizitorul se obligd s3 respecte instructiunile Prestatorului privind componentelor
informatice puse la dispozitie de Prestator .

12.10. Achizitorul se obligd s respecte cu strictefe regulile de securitate si utilizare a mércilor
"Verified by Visa" si "MasterCard Secure Code”, precum si instructiunile comunicate de catre
partenerul specializat al Prestatorului.

12.11. Achizitorul se obligd s& nu modifice pe tot parcursul deruldrii contractului conditiile standard
de acces ale detin&torului de carduri la serviciile oferite, prin intermediul Internetului, comunicate{ }
de catre partenerul specializat al Prestatorului. e
12.12. Achizitorul are obligatia de a nu copia, de a nu reproduce si de a nu modifica logo-ul
"Verified by Visa" (proprietatea Visa International) si "MasterCard Secure Code” (proprietatea
MasterCard International).

12.13. Achizitorul are obligatia de a nu intreprinde nici o actiune pentru a afla, stoca sau transmite
cétre terle parti datele de pe card, cu privire la prestarea serviciului de plata cu cardul bancar pe
site-ul propriu.

12.14. Achizitorul are obligatia de a nu de a desfasura tranzactii pe site altele decéat cele convenite
prin prezentul contract.

12.15. Achizitorul are obligatia de a nu instrdina sau utiliza in alte scopuri componentele
informatice, precum si documentatia primitd de la partenerul specializat al Prestatorului pe
parcursul deruldrii prezentului contract.

12.16. Achizitorul este obligat si inainteze la data incetérii contractului toate componentele
informatice si documentatia primita pe parcursul deruldrii prezentului contract.

12.17. Achizitorul are obligatia de a nu derula activitati de acceptare la plata carduri pe Internet in
contul altui agent economic si nici'cu o altad banca.

12.18. Achizitorul se, obliga si accepte la platd toate instrumentele de platd, cu respectarea
instructiunilor date de Prestator §i a legislatiei in vigoare privind regimul instrumentelor de plata.

[ [ S
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12.19. Achizitorul va solicita instructiuni din partéa bancii, in toate cazurile in care are suspiciuni cu
privire la autenticitatea unui card bancar de plata.

12.20. Achizitorul are obligatia de a obtine inrolarea in baza de date a partenerului specializat al
Prestatorului i de a completa fisele de inregistrare puse la dispozitie de catre Prestator.

12.21. Achizitorul are obligatia de a furniza la cererea Prestatorului documentele de care dispune
pentru reprezentare la reclamatiile bancilor emitente.

13. Garantia de buna executie a contractului
13.1. (1) Prestatorul se obligd s constituie garantia de buna executie a contractului in
cuantum de 10% din pretul contractului fara T.V.A., in termen de 5 zile lucritoare de la
semnarea contractului de ambele parti. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea
justificatd a Prestatorului, fara a depasi 15 zile de la data semndrii contractului. Garantia
de buna executie va fi depusd, in original la Directia Generald Economica- Directia
Venituri si la Directia Generald Achizitii Publice.

(2) Garantia de bund executie trebuie sa fie irevocabild, neconditionata si se
constituie prin virament bancar in contul RO5S3TREZ7005006XXX000227 deschis la
Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti sau printr-un
instrument de garantare emis in conditiile legii, astfel:

a) scrisori de garantie emise de institutii de credit bancare din Romania sau din alt stat sau
de institutii financiare nebancare din Romania sau din alt stat;

b) asiguréri de garantii emise: fie de o societate de asigurdri care detine autorizatie de
functionare emisa in Romania sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care
este inscrisa in registrele publicate pe site-ul Autoritétii de Supraveghere Financiars, dupa
caz; fie de o societate de asigurari dintr-un stat tert printr-o sucursald autorizati in
Romaénia de cétre Autoritatea de Supraveghere Financiara.

(3) Garantia de bund executie se constituie de citre Prestator in scopul asigurarii
Achizitorului de Indeplinirea cantitativa, calitativa si in pericada convenitd contractului si
devine anexa la contract.

(4) Garantia astfel constituitd este destinatd acoperirii eventualelor prejudicii suferite
de Achizitor in executarea prezentului contract sau in cazul rezilierii contractului din motive
imputabile Prestatorului, precum si in cazul prejudiciilor produse in realizarea obiectului
prevazut la clauza 3 din contract, din vina Prestatorului, ori in alte situatii prevazute de
lege. In cazul in care prejudiciul produs Achizitorului este mai mare decat cuantumul
garantiei de bund executie, Prestatorul este obligat sa-1 despdgubeascd pe Achizitor
integral $i intocmai.

13.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand
pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, dacd Prestatorul nu isi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei
pretentii asupra garantiei de buné executie, Achizitorul are obligatia de a notifica pretentia
atat prestatorului, cat si emitentului instrumentului de garantare, in cazul in care
constituirea garantiei se face prin scrisoare de garantie sau asigurare de garantii,
precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului.

13.3. In cazul Tn care pe parcursul executdrii contractului de achizitie publica partile convin
suplimentarea prin act aditional a valorii contractului, prestatorul are obligatia de a
completa garantia de buna executie in corelatie cu noua valoare a contractului de achizitie
publica in termen de 5 zile lucratoare de la data semnérii de céatre ambele pari a unui act
aditional. -
13.4. In situatia executdrii garantiei de buna £EeNik,
obligatia de a reintregii garantia in termen de/gY%ie
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din partea Achizitorului, in caz contrar achizitorul este indreptétit sé rezilieze prezentul
Contract de plin drept, printr-o notificare scrisd adresatd Prestatorului, fird necesitatea
unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritéti sau instante de judecata.
13.5. Restituirea garantiei de buna executie se face in termen 14 zile de la data indeplinirii
de catre Prestator a obligatiilor asumate prin contract, daca Achizitorul nu a ridicat, pana
la acea data, pretentii asupra ei.

14. Receptie i verificari

14.1. Achizitoru!, prin reprezentantii s&i, are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor
pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de
sarcini.

14.2. Verificarile pot fi efectuate pe tot parcursul executdrii contractului.

14.3. Operatiunile receptiei implica:

a) identificarea serviciilor prestate; o
b) constatarea eventualelor neconcordante a prestatilor fajd de propunerea tehnico- |
)

financiara, caietul de sarcini si prezentului contract; : L

c) verificarea respectarii conditiilor de prestare conform specificatiilor din caietul de sarcini;

d) constatarea eventualelor deficiente fatad de contract.

14.4. (1) In primele 5 zile ale lunii, Prestatorul va prezenta Achizitorului, in scopul verificarii
serviciilor de tranzactionare efectuate in luna precedentd, urméatoarele documente:

a) Raport lunar detaliat al tranzactiilor efectuate prin intermediul echipamentului POS, in
format digital §i tipdrit, la adresele ce vor fi stabilite de parti, cu prezentarea defalcatd a
comisioanelor de achitat; :

b) extras de cont aferent iunii precedente.

(2) Achizitorul va efectua verificarea privind sumele tranzactionate $i comisioanele achitate
aferente lunii precedente, pe baza documentelor specifice efiberate de POS (chitante, chitante
centralizatoare), concluziile verificrii urmand a fi consemnate intr-un proces-verbal de receptie
calitativd si calitativa.

(3) Achizitorul va notifica Prestatorul, in termen de maxim 7/10 zile de la primirea
documentelor mentionate la alin. (1) lit. a) si b), privind rezultatele verificarii, respectiv privind
acceptarea elementelor continute in raportul (lunar si extrasul de cont sau dupd caz
neconcordante/neconformitati privind sumele tranzactionate si comisioanele de achitat).

(4) Tn situatia in care notificarea mentionatd la alineatul anterior evidentiazé{r
neconcordante/neconformitati a caror naturd a determinat intarzieri Tn virarea sumelor cuvenite irigy

contul Achizitorului, sunt aplicabile prevederile art. 14.1.

15. Conduita Prestatoruiui

15.1. Prestatorul /Personalul Prestatorului va/vor actiona intotdeauna loial si impartial si ca un
consilier de incredere pentru Achizitor, conform regulilor sifsau codului de conduité al domeniului
sau de activitate precum si cu discrefia necesara.

15.2. Prestatorul si Personalul s3u vor respecta secretul profesional, confidenfialitatea, pe
perioada executarii Contractului, inclusiv pe perioada cricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa
incetarea Contractului, pentru o perioad de minim 6 luni de la finalizarea contractului.

16. Modalitati de plata

16.1 Prestatorul va emite factura pentru seviciile prestate. Decontarea se va face pe baza facturii
fiscale emise de Prestator si acceptata la plata de Achizitor. Factura se va comunica Achizitorului
prin posta, posta electronica sau prin delegat direct la sediul Achizitorului.

16.2 Prestatorul este raspunzétor de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise Tn facturi si se
obliga s4 restituie sumele incasate ir-plus.

16.3 Achizitorul are obligajia de a efectua plata catre Prestator in termen de maxim 30 de zile
rcalendaristice de la data, inregistrérii facturii fiscale la Directia Financiar Contabilitate, confirmaté in
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prealabil de Direclia Generald Economicd - Directia Venituri din cadrul Primariei Municipiului
Bucuresti.

16.4 Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcu! identificate de Achizitor si sunt
necesare revizuiri, clarificdri suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la
momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

16.5. Achizitorul nu are dreptul sa efectueze, iar Prestatorul sa solicite plati in avans.

16.6. In cazul in care platile nu pot fi efectuate din cauza unor situatii neprevazute in legatura cu
contul bancar/alocarea bugetaré/disponibilitii banesti conform contului de executie al Trezoreriei
Municipiului Bucuresti, Municipiul Bucuresti nu datoreaza majorari, penalititi sau daune interese
Prestatorului.

17. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

17.1. In cazul in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin
prezentul contract, Achizitorul are dreptul de a deduce, ca majordri de intarziere o suma
echivalentd cu 0,04% din valoarea contractului, pentru fiecare zi de Intarziere, dar nu mai mult
de valoarea contractului, pana la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

17.2. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil, da dreptul parii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-
interese.

17.3. In cazul in care Achizitorul nu onoreaza facturile in termenul stabilit potrivit art. 16.3. din
Contract, acesta are obligatia de a plati la solicitarea Prestatorului, ca majorari de intarziere, o
suma echivalenta cu 0,04% din valoarea facturii necnorate, pentru fiecare zi de intaziere pana la
indeplinirea efectiva a obligatiei, dar nu mai mult decét valoarea platii neefectuate care curge la
expirarea termenului de plata.

18. Revizuirea si modificarea contractului, precum si dispozitii conexe

18.1. Partile au dreptul, pe durata pericadei de valabilitate a Contractului, de a conveni modificarea
sifsau completarea clauzelor contractuale, indiferent daca sunt sau nu evaluabile in bani, cu
acordul Parfilor, fara a afecta caracterul general al Contractului, evitindu-se astfel orice modificare
discrefionard pe durata executiei contractuiui care ar putea afecta conditile initiale in limitele
dispozitiilor prevazute de art. 221 Legea nr. 98/2016, prin act aditional, in urmétoarele cazuri:

18.1.1. Daca intervine orice modificare privind datele de identificare ale pariilor contractante,
precum si orice modificare privind persoana/persoanele desemnate s3 aclioneze in executarea
obiectului contractului conform prevederilor legale aplicabile, respectivul ter{ sustinator va prelua
indeplinirea obligatiilor contractuale .

18.1.2. In cazul in care drepturile si obligatile Contractantului stabilite prin acest Contract sunt
preluate de catre un alt operator economic ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu
universal in cadrul unui proces de reorganizare, in conditile stabilite prin Lege, cu conditia ca
aceasta modificare sa nu presupund alte modificari substantiale ale contractului de achizitie
publica si sa nu se realizeze scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevazute de
Legea 98/2016 privind achizitile publice cu modificarile si completarile ulterioare.

18.1.3. in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale
acestora i care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului-cadru.

19. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor
19.1 Achizitorul i Prestatorul vor depune toate eforturile
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se
cu indeplinirea contractului.

zolva pe cale amiabild, prin
kin cadrul sau in legatura
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19.2 Dacé, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul $i Prestatorul nu reusesc sé

rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de cétre instantele judecatoresti competente din Romania.

20. Incetarea contractului

20.1. Prezentul contract inceteazi de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate
obligatiile stabilite in sarcina partilor au fost executate.

20.2. Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a rezolutionafrezilia contractul, firé insa a fi afectat dreptul
pértilor de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, daca:

(i} Prestatorul nu se conformeazd, in perioada de timp, conform notificérii emise de cétre
Achizitor, prin care i se solicitd remedierea neconformitatii sau executarea obligatiilor care decurg
din prezentul contract;

(i) Prestatorul subcontracteaza parti din contract fara a avea acordul scris al Achizitorului,

(iii) Prestatorul cesioneaza drepturile si obligatiile sale fard acordul scris al Achizitorului;

(iv)Are loc orice modificare organizationald care implicd o schimbare cu privire la o
personalitatea juridicd, natura sau controlul Prestatorului, cu exceptia situatiei in care asemenea® ~
modificari sunt realizate prin Act Aditional la prezentul contract, cu respectarea dispozitiilor legale; f.___ )

(v) Devin incidente oricare alte incapacitati legale care sa impiedice executarea contractuiui;

(vi) Prestatorul esueazd in a furniza/mentine/prelungi/reintregi/completa garantile ori
asigurarile solicitate prin contract;

(vii) In cazul in care, printr-un act normativ, se modifica interesul public al Achizitorului in
leg&turd cu care se presteaza serviciile care fac obiectul contractului;

(vii) Valorificarea de cétre Achizitor a rezultatelor prezentului contract este grav compromisa
ca urmare a intarzierii prestarii serviciilor din vina Prestatorului.

20.3. Prestatorul poate rezolutiona/rezilia conlraclul fard Tnsad a fi afectat dreptul parjilor de a
pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, in cazul in care Achizitorul nu isi indeplineste
obligatiile de platd, in conditiile stabilite prin prezentul Contract.

20.4. Rezolutiunea/Rezilierea Contractului in conditile subclauzelor 20.2 si 20.3 intervine cu efecte
depline, fird a mai fi necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fird a mai fi necesara
interventia vreunei instan{e judecatoresti si/sau arbitrale.

20.5. Prevederile prezentului contract in materia rezolutiunii/rezilierii contractului se completeaza

cu prevederile in materie ale Codului Civil in vigoare.

20.6. In situatia rezolutiuniirezilierii totale/parfiale din cauza neexecutdrii/fexecutarii partiale de
cétre Prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora Achizitorului daune-interese cu titlu del /
clauzd penal in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate. v/
20.7. In cazul in care Prestatorul nu transmite garantia de buna executie in pericada specificata,
contractul este rezolutionat/reziliat de drept, fard obligatia de notificare sau indeplinire a oricarei
formalitati de catre Achizitor.

20.8. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare servicii, in cel
mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi ‘previzute la data incheierii
contractului, cu conditia notificarii Prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

21. Ajustarea pretului contractului

21.1 Pentru serviciile prestate, platile datorate de Achizitor Prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.

21.2 Pretul ramane ferm si nu va fi ajustat sau modificat pe intreaga durata a contractului de
prestare servicii, exceptie ficand situatia in care Procesatorul diminueaza valoarea comisionului
prevazut la art. 10.

22, Cesiunea : o
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22.1 In prezentul contract este permisa cesiunea drepturilor si obligatiilor nascute din acest
contract, in conditile prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice cu modificarile Si
completarile ulterioare.

22.2 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si obligatiile sale asumate
prin contract, fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al Achizitorului.

22.3. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

22.4. Prestatorul este obligat s& notifice Achizitorul, cu privire la intentia de a cesiona drepturile
sau obligatiile niscute din acest contract. Cesiunea va produce efecte doar daca toate partile
convin asupra acesteia.

22.5. In cazul in care drepturile si obligatiile Prestatorului stabilite prin acest contract sunt preluate
de catre un alt operator economic, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal in
cadrui unui proces de reorganizare, Prestatorul poate s cesioneze oricare dintre drepturile si
obligatiile ce decurg _din contract, inclusiv drepturile la plata, doar cu acceptul prealabil scris din
partea Achizitorului. In astfel de cazuri, Prestatorul trebuie s furnizeze Achizitorului informatii cu
privire la identitatea entitadtii careia ii cesioneazi drepturile i a reprezentantului siu legal,
certificatele si alte documente necesare pentru verificarea inexistentei unor situatii de excludere in
conformitate cu prevederile aferente atribuirii contractului si a resurselor/capabilitatilor
corespunzatoare parlii sale de implicare propusa in contract, precum si o declaratie pe propria
raspundere a persoanei desemnate, prin care igi asuma respectarea prevederilor contractului si a
ofertei tehnice aferente partii sale de implicare propuse in contract.

22.6. Orice drept sau obligatie cesionat de catre Prestator fars o autorizare prealabild din partea
Achizitorului nu este executoriu impotriva Achizitorului.

22.7. In cazul incetdrii anticipate a contractului, Prestatorul principal cesioneaza Achizitorului
contractele incheiate cu subcontractantii.

22.8. In cazul in care terful sustinator nu si-a respectat obligatiile asumate prin angajamentul ferm
de sustinere, dreptul de creanta al Prestatorului asupra terfului sustinator este cesionat cu titlu de
garantie, catre Achizitor.

23. Forta majora

23.1 Forta majoré este constatata de o autoritate competenta.

23.2 Forfa majord exonereazd parlile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care acesta aclioneaza.

23.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar far3 a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia,

23.4 Partea contractants care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
$i in mod complet, producerea acesteia i sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor. :
23.5 Partea contractanta: care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parii
incetarea cauzei acesteia in maximumn 15 zile de la incetare.

23.6 Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioada mai mare de 60 zile,
fiecare parte va avea dreptul s3 notifice celeilaite pari incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

24. Riscuri si masuri de gestionare a riscurilor

24.1. Prestatorul va fi obligat sa respecte toate reglementarile si legislatia aplicabila serviciilor
prestate pe toata pericada deruldrii contractului si sa aplice orice cerintd ca urmare a modificarilor
legislative survenite pe perioada de derulare a contractului.

24.2. In vederea reducerii si evitarii riscurilor care pot influenta realizarea obiectului si derularea in
bune conditii a contractului, partile pot stabili intalniri de lucaecare vor avea ca scop:

a) gasirea unor solutii pentru reducerea sau evitarea //ff MR ilor indentificate,
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c) luarea de decizii cu privire la actiunile care vor fi intreprinse cu respectarea prevederilor
contractuale,

d) stabilirea riscurilor evitate si mefionarea lor ca fiind prevenite/inlaturate, avandu-se in vedere,
totodata, si riscurile prevézute in caietul de sarcini.

25. Comunicarea intre parti

25.1. Orice comunicare ficutd de Parti va fi redactaté in scris si depus@ personal de Parte sau
expediata prin scrisoare recomandaté cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare
care asigura confirmarea primirii documentului.

25.2. Comunicirile intre Parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu condifia confirmarii primirii
comunicarii. : :

25.3. In cazul in care expeditorul soliciti confirmare de primire, aceasta trebuie sa indice aceasta
cerintd in comunicarea sa si sa solicite o astfel de dovada de primire ori de cate ori exista un
termen' limitd pentru primirea comunicérii. in orice caz, expeditorul ia toate masurile necesare
pentru a asigura primirea la timp si in termen a comunicarii sale.

25.4. Adresele la care se transmit comunicrile sunt urmatoarele:

ADRESA PRESTATOR ACHIZITOR (
CORESPONDENTA Municipiul Bucuregti -
Localitatea Bucuresti Bucuresti
Strada Calea Victoriel Bd. Regina Elisabeta
Nr. 13 47
Judet Sector 3 Sector 5
Telefon 021.311.11.19 0742076371
Fax 021.312.54.25 021-305.55.87
Posta electronica office@cec.ro victor.coman@pmb.ro
Persoand de contact Gratiela Adela Cicanescu Victor Coman

25.5. Orice document (dispozitie, adresd, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de Receptie,
notificare si altele) intocmit in cadrul Contractuiui, este realizat si transmis, in scris, intr-o forma ce
poate fi cititd, reprodusa si inregistrata. '

25.6. Orice comunicare intre Parti trebuie s3 contind precizari cu privire la elementele de
identificare ale Contractului (titlul si numarul de inregistrare) si s fie transmisa la adresa/adresele
mentionate |a art. 25.4.

25.7. Orice comunicare ficuta de una dintre Parii va fi considerata primita: o

(1) la momentul inmandrii, daca este depusa personal de cétre una dintre Parti, |~ 4

{2) la momentul primirii de cétre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire, .

(3) la momentul primirii confirmérii de catre expeditor, in cazul in care comunicarea este
facuta prin fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea s& nu fi intervenit intr-o zi nelucratoare, caz in
care va fi considerata primita la prima ora a zilei lucritoare urmatoare).

25.8. Parile se declard de acord ¢ nerespectarea cerinelor referitoare la modalitatea de
comunicare stabilite in prezentul Contract sa fie sanctionatd cu inopozabilitatea respectivei
comunicari.

25.9. In orice situatie in care este necesara emiterea de notificari, instiintari, instructiuni sau alte
forme de comunicare de cétre una dintre Parti, daca nu este specificat altfel, aceste comunicari vor
fi redactate in limba Contractului si nu vor fi retinute sau intarziate in mod nejustificat.

25.10. Nicio modificare a datelor de contact previzute in prezentul Contract nu este opozabila
celeilalte Parti, decat in cazul in care a fost notificata in prealabil.

26. Caracterul confidential al Contractului

26.1. O parte contractantd.nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut con;n.tl"?ctul, docwnintele sau orice prevedere a acestuia, angajatilor sai sau
ai unei terle parti, in aféra*écelor persoang direct implicate in indeplinirea contractului;
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b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului, in alt scop decat acela de a-gi indeplini obligatiile contractuale.

26.2. In cazul in care nu se va respecta regimul de confidentialitate asupra informatiilor si
documentelor, partea cuipabild va achita contravaloarea daunelor materiale provocate, echivalent
cu prejudiciul real produs celeilalte parti.

26.3. Dezvaluirea oricdrei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului,

26.4. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informafia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalty parte
contractants;

b) informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordui scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezviluire;

c) partea contractantd a fost obligat3 in mod legal s& dezvaiuie informatia, sau se impune in
vederea indeplinirii operatiunilor societatii fala de autoritati, institutii financiare sau terli cu
atributiuni in derularea contractului.

27. Masuri privind protectia mediului

27.1.Prestatorul are obligatia de a respecta in executarea contractului prevederile aplicabile in
domeniul mediului instituite prin dreptul Uniunii Europene, prin dreptul national, prin acorduri
colective sau prin dispozitii internationale de drept in domeniul mediului sau conform Propunerii
Tehnice — Anexa la prezentul contract.

28. Legea aplicabila contractului
28.1 Legea aplicabild prezentului contract este legea romand, contractul urmand a fi interpretat
potrivit acestei legi.

29. Limba care guverneazi contractul
29.1 Limba prezentului contract si a tuturor comunicarilor scrise va fi limba oficial a Statului
Roman, respectiv limba romans.

30. Dispozitii finale

30.1 Prezentul contract, impreund cu anexele sale care fac parte integrantd din cuprinsul sau,
reprezinta vointa partilor si inlatura orice intelegere verbala dintre acestea, anterior sau ulterior
incheierii lui,

30.2 Clauzele prezentului contract se completeaza cu prevederile aplicabile in domeniu ale Legii
nr. 287/2009, republicati- Codul Civil.

30.3 Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 6 (sase) exemplare, unul pentru Prestétor si

5 (cinci) exemplare pentru Achizitor. . I
ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL BYCURESTI CEQ Bank SA '
PRIMAR GENERAL~ (1 U003 DIRECTOR-

(SR
AR %:'i-i"}
ERAL 3

~Manager Relatii cu Clientii Bancii
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DIRECTIA GENERALA ECONOMICA
DIRECTOR GENERAL

DIRECTIA FINANCIAR CONTABILITATE
DIRECTOR EXECUTIV T

DIRECTIA GENERALA ACHIZITII PUBLICE
DIRECTOR_GENERAL

SERVICIUL CONTRACTARE ACRIZITIV
SEF SERVICIU

DIRECTIA VENITURI
DIRECTOR EXECUTIV

"Certificim in privinta realititii, regularitatii gi legalitatii”

| 7 ﬂ 1 i intoemit.
i
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Anexd la Contractul nr...2%.../data.... .01 2023
Clauze standard privind Prelucrarea de Date cu Caracter Personal

Prezentul acord se incheie de catre si intre:

Municipiul Bucuresti, cu sediul in Municipiul Bucuresti, Bd. Regina Elisabeta, nr.

47, sector 5. cod postal 050013. avand cod unic de Inregistrare 4267117, cont bancar

deschis la Directia de Trezorerie si Contabilitate

Publica a Municipiului Bucuresti legal reprezentata de in calitate
de Primar General al Municipiului Bucuresti, (denumit in continuare Operator),

CEC BANK S.A,, cu sediul social in Bucuresti, Calea Victoriei nr. 13, Sector 3,
telefon 021.311.11.19 fax 021.312.54.25 inregistrats la Oficiul Registrului Comerfului cu
nr. J40/155/1997 Cod de |Inregistrare Fiscald RO 361897, atribut fiscal cont
RO38CECEBO0003RONQ000001 deschis la CEC BANK, reprezentat3 prin

Director Agentie in cadrul CEC Bank SA Agentia Piata Operei si
Manager Relatii cu Clientii Bancii in cadrul CEC Bank
SA Agentia Piata Operei, in calitate de PRESTATOR, pe de alta parte,

Art.1. Parlile se angajeazd s& respecte normele si obligatile impuse de
dispozitiile in vigoare, privind protectia datelor cu caracter personal.

Art.2. Partile sunt constiente de faptul c& normele europene din Regulamentul
679/2016 se aplica oricdrui operator de date sau imputernicit situat in Unjunea Europeana
si oricdrei persoane care prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate
situate in Uniunea Europeand sau care le furnizeaza servicii. Prin urmare, Partile confirma
respectarea deplind a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fira a se limita la:

- capacitatea de a respetta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea
sau transferul informatiilor personale;

- informarea in caz de bresé de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval
maxim de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul In care o
astfel de incalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformari cu
Reguiamentul 679/2016.

Art.3. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe
care il au incheiat, acesta fiind baza legald a prelucrarii, orice prelucrare suplimentara
sau alt scop face obiectul unui acord separat de prelucrarea datelor, incheiat intre parti.
De asemenea, pericada de stocare a datelor personale prelucrate prin contract este
limitata la perioada corespondenti realizarii obiectului principal al contractului.

\C\PIULY; S
Y4 deveni accesibile
iispré Glilizare intr-un

i

Art.4, Datele cu caracter personal schimbate intre
sau comunicate unor terte parti neautorizate sau puse |




alt mod. Prin urmare, Partile vor lua toate masurile tehnice si in special organizatorice
necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate prin aceasta clauza:

- vor impiedica persoanele neautorizate sé oblind acces la sistemele de prelucrarea
datelor cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

- vor preveni utilizarea fara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

- se vor asigura ci persoanele care au dreptul s3 utilizeze un sistem de prelucrare a
datelor au acces numai la datele la care au Drept de acces si ca datele cu caracter
personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara autorizatie in cursul
prelucrérii sau utilizarii si dupa stocare;

- se vor asigura ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate
sau eliminate fir3 autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului i ca
este posibil sa verifice si s3 stabileascd catre care organisme se doreste sa se
efectueze transferul datelor cu caracter personal prin mijloace de transmitere a datelor;

- se vor asigura ¢3 pot verifica si stabili daca si de cétre cine au fost introduse,
modificate sau eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a
datelor,;

- se vor asigura c&, in cazul unei acfiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal, datele sunt prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat
intre Partj;

- se vor asigura ca datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau
pierdere accidental,

- se vor asigura ca datele colectate In scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

Prezentul acord-cadru a fost incheiat intr-un numar de 6 (sase) exemplare originaie,
5(cinci) enfr Promitentul-Achizitor si unul  pentru  Promitentul-Prestator,
astézi....(f.@l}.,ﬁﬁ),gﬁ ......... data semnarii lui.

ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL BUCURESTI CEC Bank SA
PRIMAR GENERAL DIRECTOR AGENTIE

Manager Relatii cu Clientii Bancii
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