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45
ÎNTREBĂRI GRUPATE ÎN 
9 SECȚIUNI TEMATICE

CONSULTARE PUBLICĂ · CERCETARE CANTITATIVĂ

30
ZILE DE 

COLECTARE

9.780
RĂSPUNSURI

VALIDE ȘI COMPLETE

Bucureștenii nu ne-au oferit doar opinii despre parc. 
Ne-au dat o listă de priorități și un mandat de acțiune.



PROFILUL RESPONDENȚILOR · Cine sunt cei 9.780 de bucureșteni

37,1%
au între

35 și 44 ani

57,6%
sunt 

femei

42,7%
sunt 

părinți

62%
vin cel puțin 
săptămânal

Aproape jumătate vin de la peste 5 km distanță. 
Parcul Herăstrău nu e doar al vecinilor, e al întregii Capitale. 



PROFILUL RESPONDENȚILOR · Ce fac vizitatorii în Parcul Herăstrău

88,7%
plimbări

47,2%
socializare

42%
terase / 

restaurante

37,5%
biciclete / 
trotinete

25,7%
alergare

24,3%
activități
cu copiii

Parcul Herăstrău 
este, înainte de 
orice, un spațiu 
pentru mers pe jos, 
socializare și alte 
activități sportive și 
de familie.



PERCEPȚIA 

GENERALĂ 

DESPRE PARCUL 

HERĂSTRĂU



2,56 / 5
DISTRIBUȚIA SATISFACȚIEI

43,8% - Nemulțumiți

43,7% - Acceptabil

12,5% - Mulțumiți

PREFERINȚA FAȚĂ DE ALTE PARCURI DIN BUCUREȘTI

41,2% preferă alte parcuri din București

38,1% preferă Herăstrăul față de alte parcuri

SATISFACȚIE GENERALĂ · Ce spun cei 9.780 de bucureșteni

SATISFACȚIA MEDIE

539 oameni au scris spontan 
cuvântul «potențial», fără să fie 

întrebați. Asta înseamnă: «ar 
putea fi cel mai frumos parc din 

București, dacă s-ar investi».



PERCEPȚII DESPRE PARC · Ce le place și ce ar îmbunătăți bucureștenii

✓ CE APRECIAZĂ ✗ CE CRITICĂ
Lucruri intrinseci parcului.
Nu trebuie inventate, trebuie îngrijite.

Teme dominante din răspunsuri deschise
(mii de mențiuni)

37,5% Vegetația matură

34,4% Dimensiunea parcului

29,4% Lacul și priveliștea

Aleile și pavajele degradate
~50% din 

răspunsuri

Toaletele publice 
insalubre

cel mai 
frecvent

Vegetația neîngrijită
592 

mențiuni

Terasele și ocuparea malului
prezente în 

fiecare capitol



IERARHIA 

PRIORITĂȚILOR 

DE REGENERARE



PRIORITĂȚI DE MODERNIZARE · Ce vor cei 9.780 de bucureșteni

85,5%

81,4%

78,6%

77,9%

71,2%

68,9%

61,9%

EVALUĂRI PE DOMENII

Infrastructura generală: 
72,9% negativ
Infrastructura sportivă: 
72,1% negativ
Oferta culturală: 72,1% 
negativ

Siguranța, singurul 

domeniu evaluat pozitiv

Toalete publice mai multe și mai curate

Iluminat pe timp de noapte

Mai mulți copaci și vegetație densă

Alei și pavaje reabilitate

Calitatea și igiena apei lacului

Cișmele funcționale

Sport și recreere (mobilier, piste de alergare etc)



EVALUAREA PRINCIPALELOR DOMENII · Procentul de aprecieri negative vs. pozitive

Teama cea mai mare nu 

este siguranța, ci aleile 
sparte, malurile surpate 

sau întunericul din parc.

Oamenii nu cer lucruri 

spectaculoase. Cer 

lucrurile de bază, făcute 
bine.

Infrastructura generală 73%

Infrastructura sportivă

Oferta culturală

Mediul natural

Familii și copii

Siguranță

Recreere și agrement

72,1%

72,1%

56,2%

48,7%

45,1%

13,9% negativ => singura arie percepută majoritar pozitiv



SEMNALE 

DESPRE MEDIUL 

NATURAL ȘI 

VEGETAȚIE



SEMNALE DIN RĂSPUNSURILE DESCHISE
Teme recurente în câmpuri libere - număr de mențiuni spontane

592 364 285 579
mențiuni despre

vegetație neîngrijită
și toaletare greșită

mențiuni despre
dispariția faunei

din parc

mențiuni pentru
păstrarea caracterului

semi-sălbatic

mențiuni despre
conflictul pietoni-
bicicliști-trotinete

TENSIUNI CARE TREBUIE REZOLVATE ÎN PROIECT

Parc amenajat vs. parc natural
Unii cer mai mult design; alții cer mai puțină 
intervenție și zone lăsate naturale deliberat.

Terase și acces la mal
Ocupă malul, îngustează aleile, fac zgomot. Există și 
o minoritate care le apreciază.



IMPLICAREA 

CIVICĂ



IMPLICAREA CIVICĂ · Oamenii vor să rămână parte din proces

63,8%
disponibili pentru
consultări publice 

viitoare

3.581
au lăsat date de 
contact pentru 

comunicare directă

38%
ar face voluntariat
pentru restaurarea 

parcului

28,9%
ar dona bani

pentru 
restaurare

Nu mai vorbim doar de o cercetare.
Vorbim de o comunitate care vrea să fie implicată.



COLABORARE PUBLIC-PRIVATĂ 

PENTRU VIITORUL 

PARCULUI HERĂSTRĂU
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