


REGlA AUTONOMA DE DlSTRlBUTlE A ENERGlEl TERMICE 
BUCURESTI 

Anexa 2 
la Hotararea CGMB nr. 
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Functia 

Cerintele (specificatiile) postului se prevad in fisele de post. 
* In situatia in care nu se modifica organigrarna si numarul de posturi aprobate prin Hotararea C.G.M.B., statul de functii se aproba anual prin 

Dispozitia Prirnarului General. 
Transformarea posturilor va fi aprobata de catre Primarul General. 
Denumirile functiilor (ocupatiilor) de muncitori calificati sunt cele care corespund muncii efectiv 
prestate potrivit specificului regiei si conform Clasificarii Ocupatiilor din Romania (COR). 

Nivelul studiilor : G = studii generate; M = studii medii (liceu, postliceala); Ms = scoala de maistri; S = studii superioare; 
SSD = studii superioare de scurta durata. 



Anexa nr. 3 la HCGMB nr. 8 8 .  din ai//..hb 

MBDIFlCARI 
ale Regulrnentului de Organizare si Functionare al RADET Bucuresti 

aprobat prin HCGMB nr. 189/08.09.2005 

Regulamentul de Organizare si Functionare al Regiei Autonorne de Distributie a Energiei 
Termice Bucuresti se modifica, dupa cum urrneaza : 

7 1. se elimina la capitolul 5-pct.5.12 ,,Atributii ale Exploatarii Gospodarie Cornunala Buftea" si 
oricare alte prevederi referitoare la Exploatarea Gospodarie Cornunala Buftea; 

- 7 .  
I.(::*: 
-.+; 2. se elimina la capitolul 5-pct.5.9.A.3 ,,Atributii ale Serviciului Achizitii Publice, Contracte, 

Decontari" si se inlocuieste cu ,,Atributii ale Serviciului Achizitii Publice", in subordinea 
Directorului General, dupa cum urmeaza: 

Elaborarea prograrnului anual al achizitiilor publice, pe baza necesit5tilor $i 
priorit5tilor comunicate de celelalte compartimente din cadrul autoritstii 
contractante; 
Operarea rnodificarilor sau completarilor ulterioare in programul anual al 
achizitiilor publice, in scopul acoperirii unor necesitati ce nu au fost cuprinse 
initial in programul anual; 
Elaborarea notelor justificative in toate situatiile in care procedura de atribuire 
propusa pentru a -fi aplicata este alta decat una dintre cele prevazute la art.20, 
alin(1) din OUG34/2006 sau, in cazul atribuirii unui contract sectorial, la 
art.251, alin(1) din OUG 34/2006; 
Nominalizarea rnernbrilor ce se vor constitui in comisiile de evaluare 
desemnate pentru atribuirea fiecarui contract de achizitie publica in parte; 
Elaborarea sau, dupi  caz, coordonarea activitstii de elaborare a 
documentatiei de atribuire ori, in  cazul organizsrii unui concurs de solutii, a 
documentatiei de concurs; 
Elaborares notelor justificative care se ataseaza la dosarul achizitiei publice, in 
scopul stabilirii cerktelor minirne de calificare referitoare la situatia economica 
si financiara ori la capacitatea tehnica si/sau profesionala; 
Elaborarea notelor justificative care se ataseaza la dosarul achizitiei publice, in 
scopul stabilirii criteriilor de atribuire ce vor fi introduse in documentatia de 
atribuire; 
lndeplinirea obligatiilor referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea 
prevazute de ordonanta de urgent& 
Aplicarea 2i finalizarea procedurilor de atribuire; 
lnformarea tuturor ofertantilor in leg rocedurilor de 
atribuire; 
Constituirea gi pistrarea dosarul 

- "." -..-.- - ,-->, ~-.~ ... ... 



Celelalte compartimente ale autorit2tii contractante au obligalia de a sprijini 
activitatea compartirnentului de achizifii publice, in  funcfie de specificul 
docurnentatiei de atribuire gi de complexitatea problemelor care urmeaz3 SZI 
fie rezolvate in contextul aplicdrii procedurii de atribuire; 
Pncheierea co~tractuluj de achizitie publica sau a acordului cadru si 
transmiterea acestuia catre compartimentele responsabile cu derularea si 
urmarirea respectivelor contracte; 
Transmiterea c2tre Autoritatea Nafionalii pentru Reglementarea gi 
Monitorizarea Achizitiilor Publice a unui raport anual privind contractele 
atribuite in anul anterior; 
Desfasurarea activitatilor referitoare la gestionarea procesului de solutionare a 

7 
contestatiilor formulate in baza art.225IOUG 34-2006. " 

3. se elirr~ina oricare alte prevederi referitoare la achizitiile publice, prevazute in atributiile 
.. .,, : . :  compartimentelor regiei; !..,." .: .> .-,.... .. .. 

4. se completeaza atributiile fiecarei Directii, respectiv : 

capitol - pct.B ,,Atributii ale Directorului General" 
capitol 5- pct.5. I .b,,Atributiile Directiei Secretariat General Strategie si Comunicare" 
capitol 5- pct.5.2.b ,,Atributiile Directiei Credite Externe" , 

capitol 5- pct.5.3.b ,,Atributiile Directiei Economice" 
capitol 5- pct.5.4.b ,,Atributiile Directiei Control" 
capitol 5- pct.5.9.b ,,Atributiile Directiei Tehnice" 
capitol 5- pct.S.lO.b,,Atributiile Directiei Productie" 
capitol 5- pct.5. I I .b,,Atributiile Directiei Comerciale" 

cu urmatoarea atributie : ,,asigurarea derularii, administrarii contractelor de achizitie 
publica prevazute in procedurile operationale RADET"; 

5 ,  se elirnina : 
capitol 5- pct.5.11 .A ,,Atributii ale Serviciului Clienti" 
capitol 5- pct.5.11 .A.1 ,,Atributii ale Biroului Contracte" 

6. se adauga : 
capitol 5- pct.5.11 .A ,,Atributii ale Sucursalei Furnizare" 
capitol 5- pct.5.11 .A.1 ,,Atributii ale Serviciull~i Clienti" 
capitol 5- pct.5.11 .A.2 ,,Atributii ale Serviciului Contracte" 
capitol 5- pct.5.11 .A.3 ,,Atributii ale Caseriilor" 
capitol 5- pct.5.11 .A.4 ,,Atributii ale Birourilor Cornerciale", dupa cum urmeaza: 

"A. ATRlBUTllLE SUCURSALEl FURNlZARE 

contractarea gi rnanagernentul contractelor; 
coordonarea gi realizarea activit2ti tru sistemul de terrnoficare gi 
centrale termice de la citire pan3 la e 



coordonarea activit3tii de urm3rire a debitorilor, presupunand utilizarea tuturor 
modalitatilor specifice pre-ac!ionsrii Tn instanti; 
stabilirea impreun2 cu Serviciul Recuperare Creante a cailor de atac pentru 
recuperarea debitelor gi sustinerea in  instant2 a drepturilor regiei; 
urmsrirea function2rii corecte a contoarelor de energie termic2 montate la clienfi;. - 

acordarea db consultant3 gi furnizare de informatii clientilor cu privire la 
administrarea gi funcfionarea sistemului de termoficare gi a aspectelor conexe; 
analize gi strategii orientate spre client; 
coordonarea gi gestionarea activit3tii de Tncasare a prestatiilor de la clientii beneficiari 
de energie termici; 
elaborarea substrategiilor orientate pe client ca suport gi pi~nct de plecare la 
strategiei globale; 
avizarea documentelor de trecere pe costuri; 
coordonarea gi controlul evidentelor operative, finaciar-cantabile gi a contabilitstii de 
gestiune la nivelul secfiilor gi a sucursalei; 
urmiirirea elementelor de cost, participarea la elaborarea bugetelor gi asigurarea 
respect3rii acestora; 
fundamentarea tarifului de furnizare; 
elaborarea gi urm2rirea indicatorilor de performant3 pentru sectiile de furnizare, 
specifici fiec3rei activit3ti gi calcularea indicatorilor de performant3 la nivel de 
sucursal3; " 

"A.1 ATRlBUTll ALE SERVlClULUl CLIENT1 

gestionarea gi conducerea proceselor de facturare, contractare, urmfirire debitori, 
incasare creante printr-o gandire unitarii (abordare procesuali) generatoare de 
rezultate optime din perspectiva indeplinirii misiunii regiei; 
coordonarea functional2 a activit3fii intregului proces de facturare de la prelevarea 
datelor pan2 la emiterea facturilor; 
coordonarea functionali a activitatii intregului proces de contractare de la 
identificarea clientului pan3 la semnarea contractelor gi actualizarea bazei de date; 
coordonarea functional2 a activit3tii intregului proces de urmirire debitori de la 
monitorizarea soldului p i n i  la instrumentarea dosarelor; 
coordonarea functional2 a activitgtii intregului proces de incasare de la primirea 
numerarului', echivalentelor de numerar sau instrumentelor de plat3 acceptate p in5 
la operarea lor gi actualizarea bazei de date; 
monitorizarea rezultatelor realizate de Birourile Comerciale si Sewiciul Contracte gi 
stabilirea m5surilor de corectie gi prevenire a abaterilor negative gi de integrare a 
celor pozitive; 
avizarea documentelor sistemului de mandgement al calit3'tii pe baza analizelor 
specifice vizind armonizarea directiilor de acfiune conduse de Sucursala Furnizare 
cu obiectivele generale gi cerintele aplicabile, exogene gi endogene; 
definirea cerintelor pentru realizarea gi i licatiilor informatice; 
avizarea modelelor documentelor 9 zate utilizate in activitatea 
sectiilor de furnizare gi biroului contrac 
urmsrirea respectsrii indicatorilor de 

i . . . 



actualizarea colectiei de legi si normative referitoare la acti\fitatile specifice furflizarii; 
asigurarea concordantei documentelor care intr2 i n  Tabloul de bord pentru reflectarea 
permanents a situatiei reale a regiei (rezultate, abateri, indici); 
definirea cadrului general de derulare a modului de lucru cu prestatorii autorizati i n  
conditiile Ordinului 25912004 (reguli, flux de informatii, termene etc.) gi reprezentarea 
regiei in  relatiile cu acestia pe linie de facturare gi situatii conexe; 
asisurzrea evidentei Sazei de date la -nivel centralizat referitnr la dstele ca-acteristice- 
ale clientilor: numir de consumatori pe categorii, numar de apartamente, numar de 
scsri, num2r de persoane, suprafat2 echivalent2 termic; 
derularea activitafilor recuperare creanfe la clientii ali~nentati din reteaua primari; 
asigu ra rea concordantei datelor care se inscriu in  factu r2 cu cerintele legale (tarife, 
temei legal, date conexe etc.); 
elaborarea modelului de facturi gi formularea propunerilor pentru modificarea 
acesteia; 

9 furnizarea periodic2 la Serviciul Productie a cantitatilor de energie terrnicii gi ap i  rece 
pentru apa calda de consum facturate catre clienti; 
intocmirea situatiei centralizate a cantitatilor de energie ~i ap2 rece pentru apa calds 
de consum facturate pe categorii de consumatori gi transmiterea la Serviciile 
Contabilitate gi Financiar; 
intocmirea lunar a centralizatorului consumurilor, centralizatorului stornarilor, situatia 
N A ,  situatia pe sectoare, situatia pe CET-uri $i transmiterea lor la Serviciile Financiar 
gi Contabilitate; 
analizarea gi interpretarea datelor de facturare gi prezentarea rezultatelor 
compartimentelor implicate; 
intocmirea situatiei facturilor pe categorii de tarife .$i centrale (surse) in vederea 
calcularii subventiei gi transmiterea ei la Serviciile Financiar gi Contabilitate; 
operarea gi evidenta notelor de stornare gi a notelor de restants; 

0 urm2rirea aplicirii regulilor stabilite pentru activitatea de acordare a ajutoarelor pentru 
incSlzirea locuintei gi modul de derulare a activitatilor specifice; 
efectuarea controalelor periodice gi neprogramate pe teren; 

9 asigurarea gi mentinerea unor relafii corecte de colaborare cu toti consumatorii sau 
reprezentantii acestora; 
gestionarea conflictelor privind penalitafile calculate pentru intirzieri in achitarea 
facturilor in cazul clientilor cu puncte de consum in mai multe sectoare si a celor 
alimentati din reteaua primarii; 
elaborarea. referatelor pentru anularea penalitafilor, acolo unde este cazul, pentru 
clientii cu puncte de consum in  mai multe sectoare ~i a celor alimentati din refeaua 
primara gi operarea celor aprobate; 
definirea criteriilor de structurare a soldului creantelor din energie terrnicii; 
monitorizarea permanent2 a situatiei soldului creantelor constituite asupra 
beneficiarilor de energie termica pentru asigurarea respectirii de cgtre Birourile 
Comerciale a sarcinilor specifice de recuperare a crean$elor; 
urrnarirea introducerii in termen la beneficiari a documentatiilor pentru incasarea 
prestatiilor privind furnizarea energiei termice efectuate de regie precum gi a calcularii 
penalititilor legale pentru neplata in termen a acestora; 
tiparirea, emiterea gi prelucarea facturilor de energie termic2 incluzsnd penalititi, a 
documentelor conexe $i a borderourilor aferente; 
asigurarea inscrierii in facturg a soldu dului de calcul a penalitatilor 
conform datelor preluate din evident2 

- . . . . . . . 



asigurarea evidentei tipizatelor cu regim special utilizate, inclusiv facturi fiscale, in  
registre destinate acestui scop, prin inregistrarea plajelor de numere de Tnseriere, 
pentru fiecare faza a circuitului acestora (utilizate, anulate, in stoc); 
asigurarea necesarului curent de tipizate pentru emiterea facturilor gi a documentelor 
conexe prin lansarea comenzilor i n  timp ut~l catre compartimentul de specialitate; 
trcinsrnit3:ea exemplarelor 1 ~i 2 ale fscturiior i c  energiotermic2 ernise Iz ssctiile de 
furnizare gi a exemplarului 3 la Serviciul Financiar; 
arhivarea informatiilor gi datelor aferente consumurilor facturate gi evolutiei situatiilor 
clientilor; 
gestionarea nomenclatoarelor specifice aplicatiilor informatice, inclusiv a celui cu 
utilizatorii acestora; 
administrarea nivelelor de acces prin partajarea domeniilor de date gi aplicatii asupra 
fondului de utilizatori conform criteriilor specifice; 
asigurarea asistenlei in rularea aplicatiilor gi generarea rapoartelor gi rezultatelor; 
elaborarea proiectului de buget de venituri gi cheltuieli al serviciului, lunar, semestrial, 
anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei gi corespunzator realizirilor pe perioada 
anterioari; 
aplicarea prevederilor sistemului de Management al Calitiltii in  privinta asiguririi 
calitatii activitatilor desfagurate; 
aplicarea prevederilor normelor de protectia muncii, protectia mediului si PSI. 

"8.2 ATRlBUTll ALE SERVlClULUl CONTMC'TE 

elaborarea contractului tip gi a conventiei tip la nivelul regiei pe categorii de clienti; 
organizarea gi derularea activititii de solutionare a neintelegerilor precontractuale; 
gestionarea evidentei contractelor de energie termica pe categorii de consumatori; 
organizarea activitatii de conciliere la nivelul autoritatii de reglementare pentru 
solutionarea neintelegerilor apirute la incheierea contractelor de furnizare; 
organizarea activitatii de Tncheierelreinnoire a contractelor de furnizare; 
Pntocmirea periodici de rapoarte 9i situatii privind activitatea de contractare; 
urmarirea derulirii formalitatilor pentru Tncheierea sau rezilierea contractelor cu 
consumatorii, precum gi a brangarilor gi debrangarilor la/de la sistemul de distributie; .. 

efectuarea operatiunilor pregatitoare gi incheierea contractelor de furnizare a energiei 
terrnice, cu toate categoriile de consumatori (casnic, agent economic, industrii); 
primirea gi verificarea actelor necesare incheierii contractelor de furnizare a energiei 
termice; . 
Tncheierea gi Pnnoirea contractelor cu toate categoriile de consumatori; 
prirr~irea cererilor de reziliere a contractelor gi urmarirea realizarii misurilor necesare 
pe cale de consecinp; 
incheierea formelor necesare pentru preluarea in facturare individuals a 
consumurilor; 
gestionarea gi arhivarea contractelor de furnizare a energiei termice gi a 
documentelor conexe; 
actualizarea periodica a contractelor in functie de constatir~le efectuate pe teren gi de 
modificarile datelor contractuale; 
intocmirea actelor aditionale ori de dificsri ale datelor contractuale 
care impun acest lucru; 
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realizarea gi actualizarea bazei de date structurati pe caracteristici privind clientii; 
inventarierea instalatiilor utilizatorilor la fiecare incheiere de contract; 
inventarierea instalatiilor termice pe bazi  de ordin de lucru gi a nurnirului de 
persoane, calcularea suprafetelor echivalente termic gi incadrarea robinetelor de apa 
cald2 de consum 'in barem!~ri!e p.rev~zute phin nr?rrnati\~e; . , - .  

reinventarierea suprafetei echivalenta termic gi a numarului de robinete la solicitarea 
clientilor sau ori de ciite ori este nevoie; 
efectuarea controalelor periodice gi neprogramate pe teren; 
intocmirea facturilor fiscale ~i a docurnetelor necesare pentru incasarea taxei de 
masuratoare gi a garantieiJanticipafiei gi inregistrarea acestora; 
operarea Proceselor-verbale de debran9areJrebrangare; 
erniterea dispozifiilor de inchidere pentru punctele de consum f i r i  forme contractuale 
gi urmirirea executarii operatiilor; 
elaborarea proiectului de buget de venituri $i cheltuieli al serviciului, lunar, sernestrial, 
anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei gi corespunzgtor realizirilor pe perioada 
anterioari; 
aplicarea prevederilor sistemului de Management a1 Calititii in  privinta asiguririi 
calititii activititilor desfigurate; 
aplicarea prevederilor normelor de protecfia muncii, protectia mediului si PSI. 

"8.3. ATRlBUTll ALE CASlERllLOR 

efectuarea incasarii facturilor emise &re beneficiarii de energie termica prin 
intermediul locatiilor proprii gi pe teren; 
efectuarea i n  termenele legale a decontirilor prin virament; 
tinerea evidentei registrului de , cas2 $i a registrelor specifice prin Pnregistriri 
sistematice i n  conformitate cu normele aplicabile; 
gestionarea gi arhivarea exemplarului 3 din facturile fiscale emise catre clientii 
beneficiari de energie termic2 si a documentelor justificative pentru 'incasarile 
efectuate; 
emiterea documentelor justificative pentru incasirile efectuate; 
asigurarea prelucr3rii operatiilor efectuate in vederea actualizZirii evidentelor soldului; 
distribuirea somatiilor citre clienfii debitori, conform solicit~rilor primite de la Birourile 
Comerciale, cu viza Directorului Sucursalei; 
repunerea, sumelor prin corectarea inregistrarilor initiale, pe baza datelor gi 
documentelor justificative primite de la Birourile Comerciale; 
asigurarea derularii corespondentei cu clientii privind confirmarea situatiei soldului din 
con t~~ l  crenate la termenele gi in  conditiile legale; 
gestionarea gi arhivarea bonurilor valorice reprezentind ajutor pentru inc2lzirea 
locuintei gi a docurnentelor conexe; 
emiterea, la cererea clientilor, a situatiei soldului/datoriilor acestora gi a istoricului 
privind modul de operare a incasarilor; 
realizarea de copii ale documentelor justificative primite sau lntocmite la momentul 
operirii incasarilor $i punerea ace omerciale in vederea 
instrumentarii dosarelor; 



urmsrirea soldului clientilor pentru identificarea debitorilor; . asigurarea evidentei in sold a documentelor pentru care au fost initiate actiuni pentru 
chemarea in judecats gi a celcr pentru care au fost obtinute hotsrsri judecstoregti 
investite cu forrnuli executorie; . asigurarea evidentei in sold a cheltuielilor de judecats; . u.mSrire:ea incassrii clrear?telar din.titluri executorii; - - . . .  . participarea la efectuarea de expertize gi formularea obiectiunilor la raportul de 
expertizii, dups caz, in cauzele depuse spre solutionare la instantele judecatoresti; . incheierea gi urmsrirea arlgajamentelor de plats cu clientii debitori care se prezints la 
conciliere; 
instrumentarea dosarelor in vederea introducerii actiunilor in instants pentr~~ clientii 
debitori, prin aditionarea pieselor necesare, pe baza documentelor primite de la 
cornpartimentele functionale gi a exploatsrii aplicatiilor informatice suport; . convocarea la conciliere a clientilor debitori pen t r~~  plata surnelor datorate - trirr~ise 
prin pogtii cu scrisoare recornandat3 gi confirmare de prirnire sau predata personal cu 
sernniitur3 de prirnire; 
contactarea clientilor debitori pentru informarea acestora asupra situatiei debitului; 
dispunerea sistsrii furnizarii energiei termice la clientii debitori gi urrnsrirea executirii 
operatiei; . verificarea rnodului de realizare a operatiilor de inchidereldeschidere a alimentsrii cu 
energie terrnicii gi raportarea constatirilor Sucursalei Fuinizare; . dispunerea repunerii in functil-~ne a clientilor care gi-au achitat datoriile; . stabilirea contactelor, cu predilectie prin deplasare in teren, cu clientii debitori; 
intrepl-inderea dernersurilor pentru deterrninarea clientilor s3 achite restantele gi sa 
respecte scadentele pentru plata facturilor; . operarea returniirilor de anticipatie prin compensarea creantelor din sold gi 
cornunicarea diferenlelor in  scris la Serviciul Financiar; 
realizarea evidentei clientilor in functie de disciplina manifestata in achitarea 
facturilor, criteriu de apreciere pentru m2surlle dispuse pe linia recupersrii creantelor; 
intocmirea de referate de trecere pe costuri a sumelor reprezentiind penalitsti care nu 
au fost obfinute prin actiunea de chemare in judecata sau neincasate prin actiunile de 
executare silitii, precurn gi in  situatiile c3nd debitorul nu mai exists, este insolvabil 
sau in alte cazuri justificate gi operarea celor aprobate; 
intocmirea facturilor fiscale pentru incasarea surnelor reprezentiind taxe de sistare gi 
reluare a furnizarii; 
gestionarea facturilor fiscale conform legii gi instructiunilor cu caracter intern; 
intocmirea,rapoartelor zilnice de activitate gi transmiterea acestora la serviciile 
functionale; - calcularea gi raportarea indicatorilor de performanti specifici; 
gestionarea conflictelor legate de penalitstile calculate pentru intarzieri In achitarea 
facturilor de energie termics; 
arhivarea exemplarului 2 din facturile fiscale emise cstre client; 
elaborarea proiectului de buget de venituri gi cheltuieli al biroului, lunar, semestrial, 
anual, pe baza cifrelor de plan ale regiei gi corespunz2tor realizsrilor pe perioada 
anterioarii; 
aplicarea prevederilor sistemu 
calitstii activitatilor desfiigurate; 
aplicarea prevederilor norrnelor 

merit al Calitatii i n  -ivinta 

si PSI 



Regulamentul de Organizare si Functionare al RADET, aferent Sucursalelor Distl-ibutie, 
Transport, Producere si sectiilor aferente acestora si Serviciul Recuperare Creante, se va 
modifica, prin eliminarea atributiilor regasite in ROF-UI Sucursalei Furnizare. 

. . ;.-:. . .. .. -7; ..se-;cam@&eaza- capitolul 5 - pct.5.9.DI,AtriSutii ale- Eircului .de- FAet.rc!-cjgie'' . dupa cum, ,: 
u rmeaza : 

I I 

verificarea buclelor de contorizare la sesizarile clientilor si remedierea defectiunilor 
care nu necesita interventii sub incidenta metrologica; 
asigurarea asistentei tehnice la activitatea de revizie metrologica planificata a 
contorilor de energie termica montati la clienti; 

'7 e asigurarea efectuarii reviziilor metrologice, urmarirea respectarii cerintelor aplicabile 
privind realizarea lor si confirmarea executarii operatiiior prin avizarea sau, dupa caz 
respingerea datelor consemnate de prestatori in documentele emise; " 

,+ >.::.:,, r;:::;:; /.... .... ' 
IYli..i' .-- 8. se elimina orice alte prevederi referitoare la activitatea metrologica, prevazute in 

atributiile compartimentel-or regiei; 

9. se elimina din capitol 5- pct.5.7,,Atributii ale Serviciului Juridic" dupa cum urrneaza : 
I1 

" obtinerea si transmiterea la Directia Comerciala-a titlurilor executorii in care RADET 
este creditor, i n  vederea incasarii si urmaririi sumelor din aceste titluri de la debitorii 
persoane fizice sau juridice si solicita punerea in executare silita a creantelor de aceste 
titluri, potrivit legii, ca urmare a primirii documentatiei de la Directia Comerciala, cu 
aprobarea Directorului General; " 

10. se completeaza capitolul 5 - pct.5.4.C,,Atributii ale Serviciului Recuperare Creante" 
dupa cum I-lrmeaza : 

I, 
a obtinerea si transmiterea la Directia Comerciala a titlurilor executorii in care RADET 

este creditor, in vederea incasarii si urmaririi sumelor din aceste t i t l~~r i  de la debitorii 
persoane fizice sau juridice si solicita punerea in executare silita a creantelor de 
aceste titluri, potrivit legii, ca urrnare a primirii documentatiei de la Directia 
Comerciala, cu aprobarea Directorului General; " 


