Anexa la D.P.G. nr. \WfAzO@O\f&

CRITERIILE DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PROFESIONALE
INDIVIDUALE ALE PERSONALULUI CONTRACTUAL DIN APARATUL DE
SPECIALITATE AL PRIMARULUI GENERAL S| APARATUL DE LUCRU
PERMANENT AL CONSILIULUI GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

CAPITOLUL |
DISPOZITII GENERALE

Art.1 Prezentele criterii de evaluare se aplica personalului angajat cu contract
individual de munca din cadrul aparatului propriu al Primarului General al
Municipiului Bucuresti, cu exceptia celui care ocupa functii de demnltate publica
sau care este angajat la cabinetul demnitarului.

Art.2 (1) Prezentele criterii de evaluare stabilesc cadrul general pentru
asigurarea concordantei dintre cerintele postului, calitatile angajatului si
rezultatele muncii acestuia la un moment dat.

(2) Pentru atingerea obiectivului mentionat la alin. (1), prezentele criterii
de evaluare stau la baza evaluarii performantelor profesionale ale angajatilor in
raport cu cerintele posturilor. |

CAPITOLUL I
EVALUAREA PERFORMANTELOR PROFESIONALE INDIVIDUALE
ALE PERSONALULUI CONTRACTUAL

Art.3. Evaluarea performantelor profesionale individuale are ca scop aprecierea
obiectiva a activitatii personalului, prin compararea gradului de indeplinire a
obiectivelor si criteriilor de evaluare stabilite pentru perioada respectiva cu
rezultatele obtinute in mod efectiv.

Art.4. Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza pentru:
a) exprimarea si dimensionarea corecta a obiectivelor,;
b) determinarea directiilor si modalitatilor de perfectionare profesionala a
salariatilor i de crestere a performantelor lor;
c) stabilirea abaterilor fata de obiectivele adoptate si efectuarea corectiilor;
d) micgorarea riscurilor provocate de mentinerea sau promovarea unor
persoane incompetente.

Art.5(1) Evaluarea performantelor profesionale individuale ale salariatilor se
realizeaza de catre evaluator.

(2) In sensul prezentului regulament, are calitatea de evaluator:

a) salariatul cu functie de conducere care coordoneaza compartimentul in




cadrul caruia isi desfasoarad activitatea salariatul de executie sau care
coordoneaza activitatea acestuia;

b) salariatul cu functie de conducere ierarhic superior potrivit structurii
organizatorice a Primariei Municipiului Bucuresti, pentru salariatul cu functie de
conducere;

c) Primarul General al Municipiului Bucuresti, pentru salarlatn cu functie de
conducere care sunt in subordinea directa a acestuia.

d) secretarul general pentru personalul din aparatul permanent al
Consiliului General al Municipiului Bucuresti, la propunerea presedintelui
Consiliului General al Municipiului Bucuresti

Art. 6 (1) Perioada evaluata este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie din
anul pentru care se face evaluarea.

(2) Perioada de evaluare este cuprinsa intre 1ianuarie si 31 ianuarie din
anul urmator perioadei evaluate.

(3)Pentru evaluarea performantelor profesmnale ale anului 2010 perioada
de evaluare este cuprinsa intre 01 mai si 31 mai 2011.

(4) Tn mod exceptional, evaluarea performantelor profesionale individuale
ale salariatilor se face si in cursul perioadei evaluate, in urmatoarele cazuri:

a) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate contractul individual de
munca al salariatului evaluat inceteaza, se suspenda sau se modifica, n
conditiile legii. In acest caz salariatul va fi evaluat pentru perioada de pana la
incetarea, suspendarea sau modificarea contractul individual de munca. La
obtinerea calificativului anual va fi avut in vedere, in functie de specificul
atributiilor prevazute in figsa postului, si calificativul obtinut Tnainte de
suspendarea sau modificarea contractului individual de munca;

b) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate contractul individual de
munca al evaluatorului Tnceteaza, se suspendad sau se modifica, in conditiile
legii. in acest caz evaluatorul are obligatia ca, Tinainte de Tincetarea,
suspendarea sau modificarea contractul individual de munca intr-o perioada de
cel mult 15 zile calendaristice de la incetarea sau modificarea contractul
individual de munca, sa@ realizeze evaluarea performantelor profesionale
individuale ale salariatilor din subordine. Calificativul acordat se va lua in
considerare la evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale ale
acestora;

c) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate salariatul dobandeste o
diploma de studii de nivel superior si urmeaza sa fie promovat, in conditiile legii,
intr-o functie corespunzatoare studiilor absolvite;

d) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate salariatul este promovat in
grad profesional/treapta profesionala.

e) evaluarea la sfarsitul perioadei de stagiu

Art.7 Evaluarea salariatilor are urmatoarele componente:
a) evaluarea gradului si modului de atingere a obiectivelor individuale;
b) evaluarea gradului de indeplinire a criteriilor de performanta.

Art.8 (1) Persoanele care au calitatea de evaluator au obligatia de a stabili




obiective individuale pentru salariati prin raportare la functia detinuta, gradul
profesional al acesteia, cunostintele teoretice si practice si abilitatile salariatului.

(2) Performantele profesionale individuale ale salariatilor sunt evaluate pe
baza criteriilor de performantd, in functie de specificul activitatii
compartimentului in care salariatul isi desfasoara activitatea.

Art.9 (1) Obiectivele individuale trebuie s& corespundéa urmétoarelor cerinte:

a) sé fie cuantificabile - sa aiba o forma concreta de realizare;

b) s& fie prevazute cu termene de realizare;

c) sa fie realiste - sa poata fi duse la lndepllnlre in termenele de realizare
prevazute si cu resursele alocate;

d) sa fie flexibile - s& poata fi revizuite Tn functie de modificarile intervenite
in prioritatile directiei sau Primariei Municipiului Bucuresti.

(2) Obiectivele individuale pot fi revizuite trimestrial sau ori de cate ori
intervin modificari in structura organizatoricd a directiei sau Primariei
Municipiului Bucuresti.

Obiectivele revizuite se vor mentiona in raportul de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale salariatului.

(3) Pentru fiecare dintre obiectivele stabilite evaluatorul va stabili si
indicatorii de performanta.

Art.10 (1) Criteriile de performanta ale salariatilor sunt prevazute in anexa nr. 8
pentru salariatii Tncadrati pe functii de executie si anexa nr. 9 pentru salariatii
incadrati pe functii de conducere.

(2) Criterile de performantd astfel stabilte se aduc la cunostinta
salariatului evaluat la Tnceputul perioadei evaluate, sub sanctiunea neluarii lor in
seama. ,

(3) Salariatii care exercita cu caracter temporar o functie de conducere vor
fi evaluati, pentru perioada exercitarii temporare, pe baza criterillor de
performanta stabilite pentru functia de conducere respectiva.

(4) Salariatii incadrati pe functii de muncitori din aparatul de specialitate al
primarului General (studii medii, studii generale - muncitor necalificat, pompier,
curier, magaziner, paznic, portar, electrician, fochist, instalator, lacatus
mecanic, operator xerox, tamplar, telefonist) vor fi evaluati, pe baza criteriilor de
performanta prevazute in anexa nr. 10.

Art.11 (1) Notarea obiectivelor individuale si a criteriilor de performanta se face
parcurgandu-se urmatoarele etape:

a) fiecare obiectiv se apreciazad cu note de la 1 la 5, nota exprimand
gradul de indeplinire a obiectivului respectiv, in raport cu indicatorii de
performanta;

b) fiecare criteriu de performanta se noteaza de la 1 la 5, nota exprimand
aprecierea indeplinirii criteriului de performantd in realizarea obiectivelor
individuale stabilite.




(2) Pentru a obtine nota acordaté pentru indeplinirea obiectivelor se face
media aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui obiectiv, inclusiv
a obiectivelor individuale revizuite, dacd s-a impus revizuirea acestora pe
parcursul perioadei evaluate.

(3) Pentru a obtine nota acordatd pentru indeplinirea criteriilor de
performantd se face media aritmeticd a notelor acordate pentru indeplinirea
fiecarui criteriu.

(4) Punctajul final al evaluarii anuale este media aritmetica a notelor
obtinute pentru obiectivele individuale si criteriile de performanta potrivit alin.
(2)'si (3).

(5) Semnificatia notelor prevazute la alin. (1) lit. a) si b) este urmatoarea:
nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel maxim.

Art.12 Procedura evaluarii finale se realizeaza in urmatoarele 3 etape, dupa
cum urmeaza:
a) completarea raportului de evaluare de céatre evaluator;
b) interviul;
c) contrasemnarea raportulul de evaluare.

Art.13 In vederea completarii raportului de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale salariatilor, al carui model este prevazut la anexele
nr. 1, nr. 2, nr. 3, nr. 4 si nr. 10 evaluatorul:

a) stabileste calificativul final de evaluare a performantelor profesionale
individuale;

b) consemneazd rezultatele deosebite ale salariatului, dificultatile
obiective intampinate de acesta in perioada evaluata si orice alte observatii pe
care le considera relevante;

c) stabileste necesitatile de formare profesionald pentru anul urmator
perioadei evaluate (dupa caz);

d) stabileste obiectivele individuale pentru anul urmator perioadei
evaluate(dupa caz).

Art.14 (1) Interviul, ca etapa a procesului de evaluare, reprezintad un schimb de
informatii care are loc ntre evaluator si salariat, in cadrul caruia:

a) se aduc la cunostintd salariatului evaluat consemnarile facute de
evaluator in raportul de evaluare;

b) se semneaza si se dateaza raportul de evaluare de céatre evaluator si
de salariatul evaluat.

(2) In cazul in care intre salariatul evaluat si evaluator exista diferente de
opinie asupra consemnarilor facute, comentariile salariatului se consemneaza
in raportul de evaluare. Evaluatorul poate modifica raportul de evaluare daca se
ajunge la un punct de vedere comun.

Art.15 Calificativul final al evaluarii se stabileste pe baza notei finale, dupa cum
urmeaza: ,

a) intre 1,00-2,00 - nesatisfacéator;

b) intre 2,01-3,50 - satisfacator;



c) intre 3,51 -4,50 - bine;
d) intre 4,51-5,00 - foarte bine.

Art.16 (1) Raportul de evaluare se inainteaza contrasemnatarului. in situatia n
care calitatea de evaluator o are Primarul General, raportul de evaluare nu se
contrasen]neaza

(2) In sensul prezentului regulament, are calitatea de contrasemnatar
salariatul ierarhic superior evaluatorului, potrivit structurii organizatorice a
Primariei Municipiului Bucuresti.

Art.17(1) Raportul de evaluare poate fi modificat conform deciziei
contrasemnatarului in urméatoarele cazuri:

a) aprecierile consemnate nu corespund realitatii;

b) intre evaluator si salariatul evaluat exista diferente de opinie care nu au
putut fi solutionate de comun acord.

(2) Raportul de evaluare modificat in conditiile prevazute la alin. (1) se aduce
la cunostinta salariatului.

Art.18 (1) Salariatii nemultumiti de rezultatul evaluérii pot sa il conteste la
Primarul General.

(2) Contestatia se formuleaza in termen de 5 zile calendaristice de la
luarea la cunostintd de catre salariatul evaluat a calificativului acordat si se
solutioneazé in termen de 15 zile calendaristice de |la data expirarii termenului
de depunere a contestatiei.

(3) Rezultatul contestatiei se comunica salariatului in termen de 5 zile
calendaristice de la solutionarea contestatiei.

(4) Salariatul nemultumit de modul de solutionare a contestatiei formulate
potrivit alin. (1) se poate adresa instantei de contencios administrativ, n
conditiile legii.

(6) Salariatii evaluati direct de catre Primarul General, nemultumiti de
rezultatul evaluarii, se pot adresa direct instantei de contencios administrativ, in
conditiile legii.

CAPITOLUL 1l

EVALUAREA PERFORMANTELOR PROFESIONALE INDIVIDUALE ALE
SALARIATILOR DEBUTANTI

Art. 19 (1) Evaluarea activitatii salariatului debutant se face cu 5 zile Tnainte de
terminarea perioadei de debut, de reguld, de catre conducatorul
compartimentului Tn care Tsi desfasoara activitatea sau de un salariat cu functie
de conducere, desemnat de directorul general/directorul directiei respective,
denumit evaluator.

Perioada de debut este de 6 luni.

Art. 20 (1) Evaluarea activitatii salariatului debutant constd in aprecierea




nivelului cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice dobandite, necesare
indeplinirii atributiilor aferente functiei, a cunoasterii specificului activitatii
Primariei Municipiului Bucuresti, respectiv a directiei de specialitate din care
face parte.

(2) Evaluarea activitatii salariatilor debutanti se face pe baza raportului
intocmit de evaluator;

Art.21 (1) Modelul raportului de evaluare a perioadei de debut a salariatului
debutant este prevazut in anexa nr. 5, anexa nr. 6 si anexanr. 7 .

(2) Pentru completarea raportului de evaluare a perioadei de debut,
evaluatorul:

a) noteazd criterile de evaluare in functie de gradul de indeplinire a
atributiilor de serviciu;

b) stabileste calificativul de evaluare;

Art.22 (1) Raportul evaluatorului cuprinde urméatoarele elemente:
N a) descrierea activitatii desfasurate de salariatul debutant;
\ b) aptitudinile pe care le-a dovedit salariatul debutant in modul de
~ indeplinire a atributiilor de serviciu;
c¢) conduita salariatului debutant in timpul serviciului;
d) concluzii privind desfasurarea activitadti in perioada de debut si
recomandari privind definitivarea acesteia.

(2) Raportul se inainteazd conducatorului compartimentului in care isi
desfasoaré activitatea salariatul debutant.

Art.23 (1) In cazul modificarii, suspendarii sau incetarii contractului individual de
munca al evaluatorului, acesta intocmeste raportul pentru perioada parcursa de
salariatul debutant pana in acel moment.

(2) In situatia prevazutd la alin. (1) seful compartimentului Intocmeste
raportul de evaluare al salariatului debutant pentru perioada de debut ramasa
neefectuata.

Art.24 Criteriile de evaluare a activitatii salariatului debutant sunt:

a) gradul de cunoastere a reglementarilor specifice domeniului de
activitate;

b) gradul de cunoastere a specificului si a principiilor care guverneaza
administratia publicd si a raporturilor administrative din cadrul Primariei
Municipiului Bucuresti;

c) capacitatea de indeplinire a atributiilor;

d) gradul de adaptabilitate si flexibilitate in indeplinirea atributiilor;

e) aptitudinea de a distinge corect intre caracteristicile diverselor optiuni in
indeplinirea atributiilor de serviciu gi de a identifica cea mai buna variantéd de
actiune;

f) capacitatea de transmitere a ideilor, in scris si verbal, fluentad in scris,
incluzadnd capacitatea de a scrie clar si concis;

.



g) capacitatea de a lucra in echipd, respectiv capacitatea de a se integra
intr-o echipé, de a-si aduce contributia prin participare efectiva, de a sprijini
activitatea echipei in realizarea obiectivelor acesteia.

Art.25 (1) Nota exprima aprecierea indeplinirii fiecarui criteriu de evaluare n
realizarea atributiilor de serviciu. Notarea criteriilor de evaluare si stabilirea
calificativului de evaluare se fac astfel:

a) fiecare criteriu de evaluare se noteaza de la 1 la 5, nota 1 fiind cea mai
mica, iar nota 5 fiind cea mai mare;

b) se face media aritmeticad a notelor acordate pentru fiecare criteriu de
evaluare si se obtine o nota finala;

c) calificativul de evaluare se acordd in functie de nota finald obtinuta,
dupa cum urmeaza: intre 1,00-3,00 se acorda calificativul "necorespunzator",
iar intre 3,01-5,00 se acorda calificativul "corespunzator".

(2) Semnificatia calificativelor de evaluare este urméatoarea:

a) "necorespunzator" - salariatul debutant nu a facut dovada
cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice necesare exercitarii
functiei;

b) "corespunzator" - salariatul debutant a facut dovada ca detine
cunostintele teoretice si deprinderile practice necesare exercitarii functiei.

Art.26 (1) Raportul de evaluare a perioadei de debut se aduce la cunostinta
salariatului debutant in termen de 3 zile de Ila completare.

(2) Salariatul debutant nemultumit de rezultatul evaluarii poate contesta
calificativul de evaluare, in termen de 5 zile de la data Iu&rii la cunostinta, la
conducatorul institutiei.

Art.27 Salariatul debutant nemultumit de rezultatul contestatiei se poate adresa
instantei de contencios administrativ, in conditiile legii.

Art.28 1) In situatia in care salariatul debutant a fost apreciat cu calificativul
"corespunzéator" , acesta va putea participa la examenul de promovare 1in
gradul sau treapta profesional/profesionala imediat superior/superioara.

2) 1n situatia in care salariatul debutant a obtinut calificativul
"necorespunzator” contractul individual de munca Tnceteaza printr-o notificare
scrisa fara preaviz.

CAPITOLUL il
DISPOZITII FINALE

Art.30 Anexelenr. 1, nr.2,nr. 3, nr.4.nr. 5, nr. 6, nr. 7, nr. 8, nr. 9. sinr. 10
fac parte integranta din prezentul regulament

Art.31 Prevederile prezentului regulament se modifica $i se completeaza
corespunzator prevederilor actelor normative aparute ulterior.



Anexanr. 1

RAPORT DE EVALUARE

a performantelor profesionale individuale ale salariatilor incadrati pe functii de
conducere
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Capacitatea de a organiza

Capacitatea de a conduce

| 11 | Capacitatea de coordonare

| 12| Capacitatea de control

73 Capacitatea de a obtine cele mai bune
rezultate
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Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanti |
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RAPORT DE EVALUARE

executie cu studii superioare de lunga durata

Anexanr. 2

a performantelor profesionale individuale ale salariatilor incadrati pe functie de
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Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta

Nota finald a evaluarii:
(Nota finald pentru Indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta)/2

Calificativul evaluarii:
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r

| Obiective pentru urmitoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Ne | % Indicatori
Cr£ Obiectivul din de

’ timp performanta
E -

\]

(8]

B

n




Anexa nr. 3

RAPORT DE EVALUARE

a performantelor profesionale individuale ale salariatilor incadrati pe functie de
executie cu studii superioare de scurta durata
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Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta

Nota finala a evaluérii:
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta)/2

Calificativul evaludrii;

Rezultate deosebite:
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RAPORT DE EVALUARE

Anexanr. 4

a performantelor profesionale individuale ale salariatilor incadrati pe functie de
executie cu studii medii
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Criterii de performanta utilizate in evaluare Nota Comentarii

Capacitate de implementare

Capacitatea de a rezolva eficient problemele

Capacitatea de asumare a responsabilitdtilor

Capacitatea de autoperfectionare §i de
valorificare a experientei dobdndite

Creativitate si spirit de initiativd

2
3
4
5
6

Capacitatea de planificare si de a actiona
strategic

7

Competenta in gestionarea resurselor
alocate

Capacitatea de a lucra in echipd

|

Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta

|

Nota finali a evaludrii:
(Nota finali pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta)/2

Calificativul evaluirii:




Rezultate deosebite:

Obiective pentru urmétoarea perioadd pentru care se va face evaluarea:

% Indicatori

Nr. Obiectivul T din de Term.en de
Crt. . . realizare

timp performanta
1
2 | A
3 ] N
4 | .
5 B

Programe de instruire recomandate a fi urmate in urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:




RAPORTUL DE EVALUARE
a perioadei de debut a salariatului debutant cu
studii superioare de lunga durata

Anexanr. 5

Autoritatea sau institutia publica Primaria Municipiului
Bucuresti

Numele si prenumele salariatului debutant

Data @ValUaril vcoveevee e ccvieverees e sennsrms e enens

Criterii de evaluare pentru salariatii debutanti
Studii superioare de lunga durata

Punctajul
obtinut

1. Gradul de cunoastere a reglementarilor specifice domeniului de
activitate

2. Gradul de cunoastere a specificului si a principiilor care guverneaza

administratia publica 2. e,
' 3. Capacitatea de indeplinire a atributiilor

K J
4. Gradul de adaptabilitate si flexibilitate in indeplinirea atributiilor

4 ...
5. Aptitudinea de a distinge corect intre caracteristicile diverselor optiuni
in indeplinirea atributiilor de serviciu si de a identifica cea mai buna
varianta de actiune T
6. Capacitatea de transmitere a ideilor, in scris si verbal, fluenta in scris,
incluzand capacitatea de a scrie clar si concis | T
7. Capacitatea de a lucra in echipa, respectiv capacitatea de a se integra
intr-o echipa, de a-si aduce contributia prin participare efectiva, de a
sprijini activitatea echipei in realizarea obiectivelor acesteia 7o

Mentiuni privind interviul de evaluare: ..........coovvrveiiieiiniiiicee e

........................................................................................................
........................................................................................................
........................................................................................................
--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Calificativ de evaluare*1)




[ bbbt s et ne et

*1) Se va completa cu "necorespunzator”, respectiv "corespunzator”.

Propuneri

Recomandari

Numele si prenumele evaluatorului ..........ccccciriivii e e
FUNCLIA ...t e e

Data intocmirii «....cccoeeevvrnvirrnrnneeeee.

Semnatura .......cccooeevvveriemnrireensnnes




RAPORTUL DE EVALUARE
a perioadei de debut a salariatului debutant cu
studii superioare de scurta durata

Anexanr. 6

Autoritatea sau institutia publica Primaria Municipiului
Bucuresti

Numele si prenumele salariatului debutant

Data eValUarii c.cccceeiieeiiieiireoneeeessserernnseseenensssessnenseens

Criterii de evaluare pentru salariatii debutanti cu studii
superioare de scurta durata

Punctajul
obtinut

1. Cunoasterea specificului administratiei publice

2, Rapiditatea si calitatea indeplinirii sarcinilor alocate
3. Initiativa

4. Capacitatea de relationare cu publicul

5. Punctualitate, disciplina si responsabilitate

Mentiuni privind interviul de evaluare: .........c.cooviiiiii i

Recomandari

| eeeetessiieessseesassonessne s ees s sms A eerea e e s AR AR AR R R RS




Numele si prenumele evaluatorului ..........coccveeeeeaes Ceeeerrrererereeeernnenn——————————
Functia ....... CeeeReeraatENraeeE.rENrE e ranrERTEasfnataaraNaeuranraean vt rannn

Data intocmirii ..cooccevveniveiiniierennnee

Semnatura ...... Ceresvresssveseessaeasavensns

*1) Se va completa cu "necorespunzator”, respectiv "corespunzator”.




RAPORTUL DE EVALUARE
a perioadei de debut a salariatului debutant cu
studii medii

Anexanr. 7

Autoritatea sau institutia publica Primaria Municipiului
Bucuresti

Numele si prenumele salariatului debutant

5. Punctualitate, disciplina si responsabilitate

FUNCIA e st s e eme s
Compartimentul ... e e e e e
Perioada de stagiu: de la ......cccccovveeeereiricrcceeeeennns A e,
Data evaluarii «..ccconeeciiiiei et

Criterii de evaluare pentru salariatii debutanti cu studii medii | Punctajul

obtinut

1. Cunoasterea specificului administratiei publice [
2. Rapiditatea si calitatea indeplinirii sarcinilor alocate 2. s
3. Initiativa 3 e
4. Capacitatea de relationare cu publicul 4. i

Mentiuni privind interviul de evaluare: ...........ccccoeiiriii,

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

. Recomandari




---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Numele si prenumele evaluatorului ..........eeciieiiiieciiniireecin e
Functia ........cocrmeevveieiiiimnniennens Cereememssessseeerrrnrnneaseserrennnn—an

Data intocmirii ....coceeevveenceviccnnnen.

Semnatura ........ccooeeeevciviiiiieiennnnes

*1) Se va completa cu "necorespunzator”, respectiv "corespunzator".




'CRITERII DE PERFORMANTA
pentru salariatii incadrati pe functii de executie

Anexanr. 8

'NF.

crt.

Criteriul de performanta

Definirea criteriului pentru
salariatii cu studii superioare
de lunga durata

Definirea criteriului pentru
salariatii cu studii superioare de
scurta durata

Definirea criteriului pentru
salariatii cu studii medii

Capacitatea de implementare

7

Capacitatea de a pune eficient in
practica solutiile proprii si pe cele
dispuse pentru desfasurarea in
mod corespunzitor a activitatilor,
in scopul realizarii obiectiveior

Capacitatea de a pune eficient in
practicd solutiiie proprii si pe cele
dispuse pentru desfasurarea in mod
corespunzator a activitatiior, in scopul
realizarii obiectivelor

Capacitatea de a pune eficient in
practica solutiile proprii si pe cele
dispuse pentru desfasurarea in mod
corespunzdtor a activitdtilor, in scopul
realizadrii obiectivelor

Capacitatea de a rezolva eficient
problemele

Capacitatea de a depéasi obstacolele
sau dificultatile intervenite in
activitatea curenta, prin
identificarea solutiilor adecvate de
rezolvare si asumarea riscurilor
identificate

Capacitatea de a depdsi obstacolele
sau dificultatile intervenite  in
activitatea curenta, prin identificarea
solutiilor adecvate de rezolvare si
asumarea riscurilor identificate

Capacitatea de a depasi obstacolele sau
dificultatile intervenite in activitatea
curentd, prin identificarea solutiilor
adecvate de rezolvare.

Capacitatea de asumare a
responsabilitatilor

Capacitatea de a desfasura in mod
curent, la solicitarea superiorilor
ierarhici, activitdti care depagesc
cadrul de responsabilitate definit
conform figei postului ; capacitatea
de a accepta erorile sau, dupd caz,
deficientele propriei activitati si de
a raspunde pentru acestea ;
capacitatea de a invata din propriile
greseli.

Capacitatea de a accepta erorile sau,
dupa caz, deficientele propriei activititi
si de a rdaspunde pentru acestea ;
capacitatea de a invata din propriilte
greseli.

Capacitatea de a accepta erorile sau,
dupa caz, deficienteie propriei activitati
gi de a rdspunde pentru acestea ;
capacitatea de a invata din propriile
greseli.

|

L

Capacitatea de autoperfectionare
si de valorificare a experientei
dobandite

Capacitatea de crestere
permanenta a performantelor
profesionale, de imbunatatire a
rezultatelor activitatii curente prin
punerea in practica a cunostintelor
si abilitatilor dobandite.

Capacitatea de cregtere permanenta a
performantelor profesionale, de
imbunatétire a rezultatelor activitatii
curente prin punerea in practica a
cunostintelor si abilitatilor dobandite.

Capacitatea de crestere permanenta a
performantelor profesionale, de
imbunatatire a rezultatelor activitatii
curente prin punerea in practica a
cunostintelor si abilitatilor dobandite.




Anexa nr. 9

CRITERII DE PERFORMANTA
pentru salariatii incadrati pe functii de conducere

Nr. Criterii de performanta Definirea criteriiior
[
Capacitatea de a identifica activitatile care trebuie desfasurate de structura condusd, delimitarea lor in atributii,
1. Capacitatea de a organiza stabilirea pe baza acestora a obiectivelor; repartizarea echilibrata si echitabila a atributiilor gi a obiectivelor in functie de
nivelul, categoria, gradul profesional/treapta profesionald a personalului din subordine.
Abilitatea de a crea o viziune realista, de a transpune in practica si de a o sustine; abilitatea de a planifica si de a
2. Capacitatea de a conduce administra activitatea unei echipe formate din personalititi diferite, cu nivel diferit al capacitatii de a colabora Ila
indeplinirea unei atributii; capacitatea de a adapta stilul de conducere la situatii diferita, precum si de a actiona pentru
| gestionarea gi rezolvarea conflictelor.
3. Capacitatea de coordonare Armonizarea deciziilor si actiunilor personalutui, precum si a activitatilor din cadrul unui compartiment, in vederea
realizarii obiectivelor acestuia.
4. Capacitatea de control Capacitatea de supraveghere a modului de transformare a deciziilor in solutii realiste, depistarea deficientelor gi luarea
masurilor necesare pentru corectarea la timp a acestora.
Capacitatea de a motiva si de a incuraja dezvoltarea performantelor personalului prin: cunoasterea aspiratiilor
5. | Capacitatea de a obtine cele mai | colectivului, asigurarea unei perspective de dezvoltare si a unei atitudini de incredere; aptitudinea de a asculta gi de a
bune rezultate lua in considerare diferite opinii, precum si de a oferi sprijin pentru obtinerea unor rezultate pozitive pentru colectiv;
recunoasterea meritelor gi cultivarea performantelor.
6. Competenta decizionala ?apacitatea de a lua hotarari rapid, cu simt de raspundere gi conform competentei legale, cu privire la desfagurarea
activitatii structurii conduse.
| 7. Capacitatea de a delega Wapacitatea de a transfera atributii personalului din subordine care corespunde din punct de vedere legal si al
e | competentelor proprii, in scopul realizarii la timp i in mod corespunzator a obiectivelor structurii conduse.
8. Atributii in gestionarea Capacitatea de a planifica si de a administra eficient activitatea personalului subordonat, asigurand sprijinul si
resurselor umane motivarea corespunzatoare.
9. Capacitatea de a dezvolta Cunoasterea aptitudinilor personalului din subordine, inclusiv prin capacitatea de a crea, de a implementa si de a
abilitatile personalului mentine politici de personal eficiente, in scopul motivarii acestuia. Capacitatea de a identifica nevoile de instruire ale
personalului din subordine si de a forma propuneri privind tematica gi formele concrete de realizare a instruirii.
W. Abilitati de mediere gi negociere | Capacitatea de a organiza gi de a conduce o intélnire, precum gi de a o orienta cétre o solutie comun acceptatd, tinand
seama de pozitiile diferite ale partilor; capacitatea de a planifica gi de a desfagura interviuri. B




Nr. Criterii de performanta Definirea criteriilor

crt.

11. Obiectivitate in apreciere Corectitudine in luarea deciziilor; impartialitate in evaluarea personalului din subordine si in modul de acordare a
recompenselor pentru rezultate deosebite in activitate.

12. | Criteriile de performanta pentru salariatii incadrati pe functii de executie cu studii superioare de lunga durata, prevazute la pct. 1 — 7 i 10




realizarea obiectivelor echipei.

obiectivelor echipei.

| Nr. Criteriul de performanta Definirea criteriului pentru Definirea criteriului pentru Definirea criteriului pentru
crt. salariatii cu studii superioare | salariatii cu studii superioare de salariatii cu studii medii
de lunga durata scurta durata
Capacitatea de a interpreta un | Capacitatea de a interpreta un volum
volum mare de informatii, de a | mare de informatii, de a identifica si
5. Capacitatea de analiza gi sinteza | identifica si valorifica elementele | valorifica elementele comune, precum
comune, precum si pe cele noi si de | si pe cele noi i de a selecta aspectele
a selecta aspectele esentiale pentru | esentiale pentru domeniul analizat.
domeniul analizat.
Atitudinea activd in solutionarea | Atitudinea activd in solutionarea | Atitudinea activd 1n  solutionarea
problemelor si realizarea | problemelor si realizarea obiectivelor | problemelor i realizarea obiectivelor
s obiectivelor prin identificarea unor | prin identificarea unor  moduri | prin identificarea unor moduri
" Creativitate si spirit de initiativd | moduri alternative de rezolvare a | alternative de rezolvare a acestor alternative de rezolvare a acestor
acestor probleme ; inventivitate in | probleme ; inventivitate in gasirea unor | probleme ; atitudine pozitiva fatd de
gdsirea unor cadi de optimizare a | cai de optimizare a activitatii ; atitudine | ideile noi ; spirit inventiv.
activitatii ; atitudine pozitiva fata de | pozitiva fata de ideile noi.
ideile noi.
Capacitatea de a previziona | Capacitatea de a previziona cerintele, | Capacitatea de a-si organiza timpul
cerintele, oportunitatile si posibilele | oportunitatile si posibilele riscuri si | propriu pentru indeplinirea eficientd a
riscuri gi consecinte ale acestora; | consecinte ale acestora; capacitatea de | atributiilor de serviciu.
7. Capacitatea de planificare si de | capacitatea de a anticipa solutii si | a anticipa solutii si de a-gi organiza
actiune strategica de a-gi organiza timpul propriu sau, | timpul propriu pentru indeplinirea
dupa caz, al celorlalti (in functie de | eficienta a atributiilor de serviciu.
/ nivelul de competentd), pentru
// indeplinirea eficienta a atributiilor
’ de serviciu.
' Capacitatea de a  desfagura
activitati pentru indeplinirea
8. Capacitatea de a lucra atributiilor de serviciu fara a solicita
independent coordonare, cu exceptia cazurilor in
care activitatile implica luarea unor
o decizii care depasesc limitele de
| competenta.
Capacitatea de a se integra intro | Capacitatea de a se integra intro | Capacitatea de a se integra intro echipa,
echipa, de a-si aduce contributia | echipa, de a-gi aduce contributia prin | de a-si aduce contributia prin
9. Capacitatea de a lucra in echipa | prin participare efectiva, de a | participare efectivd, de a transmite | participare efectivda, de a transmite
transmite eficient si de a permite | eficient si de a permite dezvoltarea | eficient idei, pentru realizarea
dezvoltarea ideilor noi, pentru | ideilor noi, pentru realizarea | obiectivelor echipei.




| Definirea criteriului pentru

Definirea criteriului pentru

Definirea criteriului pentru

|

Nr. Criteriul de performanta
crt. salariatii cu studii superioare | salariatii cu studii superioare de salariatii cu studii medii
de lunga durata scurtd durata
I Capacitatea de a utiliza eficient | Capacitatea de a utiliza eficient | Capacitatea de a utiliza eficient
10. Competenta in gestionarea resursele materiale si financiare | resursele materiale si financiare | resursele materiale si financiare alocate
resurselor alocate alocate fard a prejudicia activitatea | alocate fara a prejudicia activitatea | fara a prejudicia activitatea institutiei
institutiei institutiei




Anexa nr. 10

RAPORTUL DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale ale muncitorilor

Autoritatea sau institutia publica  Primaria Municipiului ]
Bucuresti |

Numele si prenumele salariatului

Compartimentul ... i e e
Perioada evaluata: de la ......cooeevvmivevrccrecsirensncnnes -

Data evaluarii c.....coceeeiiiiiiciiec s,
Criterii de evaluare pentru salariatii incadrati pe functii de Nota
muncitori

A. Rezultatele obtinute:

1. cantitatea si calitatea lucrarilor si sarcinilor realizate T
2.nivelul de Tndeplinire a sarcinilor si lucrarilor Tn termenele 2
stabilite e
3. eficienta lucrérilor si sarcinilor realizate, in contextul atingerii 3
obiectivelor propuse
B) Adaptarea la complexitatea muncii:
4. adaptarea la conceptia de alternative de schimbare sau de 4
solutii noi (creativitatea) B
5. analiza si sinteza riscurilor, influentelor, efectelor si 5 o
consecintelor evaluate
6. evaluarea lucrérilor si sarcinilor de rutina (repetitive) 6. i

C) Asumarea responsabilitatii:
7. intensitatea implicarii si rapiditatea interventiei Tn realizarea 7. |
atributiilor - evaluarea nivelului riscului decizional

D) Capacitatea relationala si disciplina muncii:

8. capacitatea de evitare a starilor conflictuale si respectarea
relatiilor ierarhice - adaptabilitatea la situatii neprevazute




Numele si prenumele salariatului evaluat:........................ i
Functia:...........
Semnatura salariatuluievaluat:............................

Data:.............

Numele si prenumele evaluatorului:......................ooo
Functia:..............oco .
Semnatura evaluatorului:......................

Data:...............

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care contrasemneaza:..............................

Functia:.........

Data.......................






