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la Dispozitia Primarului General nr. .. 57000000

CRITERI DE PERFORMANTA

pentru evaluarea performantelor profesionale individuale ale conducatorilor serviciilor/institutiilor publice de interes local al
municipiului Bucuresti (director general/director - corespunzatoare functiilor de conducere contractuale)

Criterii de performanta

Definirea criteriilor

Capacitatea de a organiza

Capacitatea de a identifica activitatile care trebuie desfagurate de structura condusa, delimitarea lor in atribugiiﬁ;
stabilirea pe baza acestora a obiectivelor; repartizarea echilibrata si echitabila a atributiilor si a obiectivelor in functie de |
nivelul, categoria, gradul profesional/treapta profesionala a personalului din subordine. |

Capacitatea de a conduce

Abilitatea de a crea o viziune realista, de a transpune in practica si de a o sustine; abilitatea de a planifica gi de a
administra activitatea unei echipe formate din personalitati diferite, cu nivel diferit al capacititii de a colabora la
indeplinirea unei atributii; capacitatea de a adapta stilul de conducere la situatii diferita, precum gi de a actiona pentru
gestionarea si rezolvarea conflictelor.

Capacitatea de coordonare

Armonizarea deciziilor gi actiunilor personalului, precum si a activitatilor din cadrul unui compartiment, in vederea
realizarii obiectivelor acestuia.

Capacitatea de control

Capacitatea de supraveghere a modului de transformare a deciziilor in solutii realiste, depistarea deficientelor si luarea |
masurilor necesare pentru corectarea la timp a acestora.

Capacitatea de a obtine cele mai
bune rezultate

Capacitatea de a motiva si de a incuraja dezvoltarea performantelor personalului prin: cunoasterea asplratulor
colectivului, asigurarea unei perspective de dezvoltare si a unei atitudini de incredere; aptitudinea de a asculta si de a '
lua in considerare diferite opinii, precum si de a oferi sprijin pentru obtinerea unor rezultate pozitive pentru colectiv; 3
recunocasterea meritelor si cultivarea performantelor. '

Competenta decizionala

Capacitatea de a lua hotarari rapid, cu simt de raspundere si i conform competentei legale, cu privire la desfasurarea |
activitatii structurii conduse. |

Capacitatea de a delega

Capamtatea de a transfera atributii personalului din subordine care corespunde din punct de vedere legal si al -
competentelor proprii, in scopul reallzaru la timp si in mod corespunzator a obiectivelor structurii conduse. i

Atributii in gestionarea
resurselor umane

Capacitatea de a planifica si de a administra eficient activitatea personaluiui subordonat, asigurand sprijinul si
motivarea corespunzatoare. |

Capacitatea de a dezvolta
abilitatile personalului

Cunoasterea aptitudinilor personaluiui din subordine, inclusiv prin capacitatea de a crea, de a implementa si de a |
mentine politici de personal eficiente, in scopul motivarii acestuia. Capacitatea de a identifica nevoile de instruire ale |
personalului din subordine si de a forma propuneri privind tematica si formele concrete de realizare a instruirii.

Abilitati de mediefe si negociere

Capacitatea de a organiza gi de a conduce o intéinire, precum si de a o orienta catre o solutie comun acceptata, tinand
seama de pozitiile diferite ale partilor; capacitatea de a planifica gi de a desfagura interviuri. ;

Obiectivitate in apreciere

Corectitudine in luarea deciziilor; impartialitate in evaluarea personalului din subordine si in modul de acordare a |
recompenselor pentru rezultate deosebite in activitate. !




NOTA

I. Evaluarea conducatorilor serviciilor/institutiilor publice de interes local al municipiului Bucuresti (director general/director - corespunzatoare functiilor
de conducere contractuale) are urmatoarele componente:
a) evaluarea gradului $i modului de atingere a obiectivelor individuale;
b) evaluarea gradului de indeplinire a criteriilor de performanta.

Il. (1) Obiectivele individuale ale conducatorilor serviciilor/institutiilor publice de interes local al municipiului Bucuresti (director general /director -
corespunzatoare functiilor de conducere contractuale) sunt stabilite anual prin contractul de management/actul aditional la contractul de management,
dupa caz, incheiat conform Dispozitiei Primarului General nr. 1821/22.12.2008 si trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:
a) sa fie specifice activitatilor care presupun exercitarea atributiilor functiei de director general/director al serviciului/institutiei publice de interes local al
municipiului Bucuregti;
b) sa fie cuantificabile - sa aiba o forméa concreta de realizare;
c) sa fie prevazute cu termene de realizare; e -
d) sé fie realiste - sa poatd fi duse la indeplinire in termenele de realizare prevazute si cu resursele alocate;
e) sa fie flexibile - s& poata fi revizuite in functie de modificdrile intervenite in prioritétile serviciului/institutiei publice de interes local al municipiului
Bucuresti;

(2) Obiectivele individuale pot fi revizuite trimestrial. Modificdrile se consemneaza intr-un referat datat , aprobat de Primarul General si semnat de
conducatorul serviciului/institutiei publice care urmeaza sa fie evaluat. Referatul se anexeaza la raportul de evaluare al conducatorul serviciului/institutiei
publice.

(3) Pentru fiecare dintre obiectivele stabilite evaluatorul, respectiv Primarul General va stabili si indicatorii de performanta.

lll. (1) Notarea obiectivelor individuale si a criteriilor de performanta se face parcurgandu-se urmatoarele etape:

a) fiecare obiectiv se apreciazd cu note de la 1 la 5, nota exprimand gradul de indeplinire a obiectivului respectiv, in raport cu indicatorii de performanta;

b) fiecare criteriu de performanta se noteaza de la 1 /a 5, nota exprimand aprecierea indeplinirii criteriului de performanta in realizarea obiectivelor
individuale stabilite.

(2) Pentru a obtine nota acordata pentru indeplinirea obiectivelor se face media aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui obiectiv, inclusiv a
obiectivelor individuale revizuite, daca s-a impus revizuirea acestora pe parcursul perioadei evaluate.

(3) Pentru a obtine nota acordata pentru indeplinirea criteriilor de performanta se face media aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui
criteriu.

(4) Punctajul final al evaluarii anuale este media aritmetica a notelor obtinute pentru obiectivele individuale si criteriile de performanta, potrivit alin. (2) si (3).

(5) Semnificatia notelor prevazute la alin. (1) lit. a) si b) este urmatoarea: nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel maxim.

Calificativul final al evaluarii se stabileste pe baza notei finale, dupa cum urmeaza:

a) intre 1,00- 2,00 - nesatisfacator;

b) intre 2,01- 3,560 - satisfacator;

c) intre 3,51 - 4,50 - bine;

d) intre 4,51- 5,00 - foarte bine.
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Anexa nr. 2
la Dispozitia Primarului General nr. \56.91.//00‘(‘6”

FISA DE EVALUARE |
a performantelor profesionale individuale ale conducitorilor servnculor/mstltutlllor publice de
interes local al municipiului Bucuresti
(director general/director - corespunzatoare functiilor de conducere contractuale)
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