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AnexP la 
Hotgrilrea nr. 

C O h I C T  DE MAND AT NR. ,. ., ........ 
,' I h c  heiat astki --, inbe : . ,  

, , , , .  . 

Consiliul General a1 Municipiului Bucuregti, cu sediul h Municipiul Bucure~ti, Bld. 
SpIaiul Independenlei nr. 291-293, Sector 6, telefon 021.305.55.00, fax 02 1.3 12.00.30, 
reprezentat prin domnul . ............, Pregedinte a1 Consiliului General al Municipiului Bucuregti, 

... desemnat in b a a  Hotiririj Consiliului General a1 Municipiului Bucurz$i (CGMB) nr. .  din 
data de .................. sB semneze acest CONTRACT, denurnit in continuare 
"GUTORITATE PUBLICA T U T E L ~  ", 

Domnulldoamna - rnembru a1 consiIiului de administra~ie a1 
RATB, domiciliat in - str. I .  j u d e w l  

, identiticat cu B.I.K.I., seria - nr. , eliberat de 
la data de , a p A E a t o a r e l e  numere 

de telefon: .................. denumit in continuare ,,.4DMINISTRATOR", 
I 

h terneiyl Ordonanlei de ~rgenf; a Guvernului w. 109/20 1 1 privind guvernanra i 
I 

corporativi a intreprinderilor publice, a1 at. 10 +i art. 91 aljn. 2 lit. d) din Legea nr. 2 1512001 a I 
i 

administraliei publice locale, republicatk cu modifickile gi  cornpletarile ulterioare. a1 Legii nr. 
92/2007a serviciilor de transport public local si al Legii nr. 15'1990 privind reorganizarea 
unitatilor economice de stat ca regii autonome si societati comerciale, cu modificgrile ~i 
comptet&riIe ulterioare, I 

Urmare a acordului de voinp intervenit intre piiqile semnatare s-a incheiat prezentul 
contract de mandat, nurnit 7n continuare b ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ " ,  p$tile ohlighdu-se 'in temenii ~i 
condi!iile accstuia. 

Cap. I. - Obiectul contractl~lui 

in urma prezentului acord de vointg intervenit intre parJile contractante, Autoritatea 
Publicii Tutelara incredinfeaza Administratorului orgarlizarea generala ~i gestionarea 
activit3jilor Regiei Autonome de Transport Bucure~ti  (RATB), care este in acest sens 
rkpunzat-tor in  cadrui ConsiIiuIui de Administratie pentru m d u l  in care inEptuie$e sctele de 
administrare a RATB. 

,4drninistratorul este insgrcinat cu 'Indeplinirea tuturor act elor necesare 5i utile pentru 
realizarea obiectului de activitate al RATB, conform dispozitiilor legii gi a actului constitutiv a1 
RATB, inclusiv a- actelor yi sarcini!or care au fast delegate de CGMB citre ConsiIiul de 
Administra$e a1 RATB. 

in schimbul activitiit-ii prestate, Adrnicistratoml, in calitate de membru a1 ConsiIiuIui de 
Administrtie, va fi remunerat de cgtre Regia Autonoma de Transport Buc~ueyi cu o 
indemnizafie lunarg, in condifiile prezentului contract. 

Cap.Il- Atributiile $i oblipatiiie piirtiIor contractante 

Art. 1. Administratom1 va indeplini, prin vcltul sZu, atributiile de rnai jos, astfel: 
a) aprob5 directiile principale de a~tivitate 5i de dezvoltare a re-egiei autonome; 
b) verj ficj functionarea sistemului de control intern/ manageria!, implementarea 



politicilor-cantabile ~i realizarea planific5rii financiare; 
c ja~megte gi revoc3 directorii regiei autonome 2i stabiIe~tCremuneratia lor; 
d )  evalue~az8 activitatea directorilor regir i amonome, verificg executia contractel,or de 

' , 

,- mandat aie acestora; . , 

e) ehboreaza raportul semestrial, prezentat autoritSfii publice tutelare, : privitor la 
activitatea regiei autonome, care include zi informatii referitoare la execuria contractelor. de 
mundat ale directorilo:; 

f) indepline~te toafe actele necesare jl utile penbu realizarea obiectului de act ivih~e al. 
' 

regiei autonome, conform prevederilor legale. 

Art. 2. 
( I )  AdmjnistratoruI accept& acest contract de mendat ~ji este ~inut  s5-i-qi 

obligatiile contractuale cu buna-credinp ~i prudenta specificg raporturilor 
oneros. 

(2) Administratorul declar5 pe proprie rgspundere d nu se aflg in 
de incompatibilitate prevkute de legislatia in vigoare, de statutul sEtu 
cal itatea detinue. , , .  - , : ;  

, ,,' . 
- , ,  

Art. 3. '., . .<,.. ', .." - - > <  , 

( 1) Administratorii sunt soIidar r3spunzEtori fa15 de Autoritatea Public; Tutelar& pentnr: 
a) Existenp registrelor cerute de lege $i corecta finere a inregistr&ilor; 
b) Exacta indeplinire a hotir8rilor CGMB aplicabile RATB; 
C) Exercitarea cu buna credinw 2i profesionalism a tuturor atributiilor $i 

competenielor pe care Iegea, actul constitutiv a1 RATB sau hoGr3rile CGMB le fxaseaza in 
sarcina sa; 

d) Eventualele prejudicii cauzate R4TB prin actele indeplinite de cstre directori sau de 
citre personalul incadrat ~i care nu s-ar fi produs daca administratorul ar f i  exercitat 
corespunzitor sllpravegherea impus; de indatoririle f u n c ~ e i  sale. 

(2) Adn~inistratorii sunt solidar r5spunz5tori cu predecesoriilor in functie dac% aavind 
cunogtinfg de neregulile sWr$te de acegtia, nu Ie comunict?. 2n scris auditorilor intemi ~i 
auditoruIui financiar, prmum gi  Autorit51ii Publice Tutelare. 

(3) Rispunderea pentru actele sivfirgite de un alt administrator nu cade in sarcina 
administratorilor care au f2cut sfi se consemneze in Registrul deciziilor Consiliului de 
Administratis Tn~potrivirea lor gi i-au incuno$iinfat apoi despre aceasta, in scris. pe auditorja 
interni, auditorul financiar yi Autoribtea Public5 Tutelarg. .. 

(41 Acliunea dz r5pundere impotriva adminisstratorului este introdus% de Autori tarea 
Publici TutelarB sau de c&e Primarul General, in calitate de ordonator principal de credite. 

(5) Administratom1 care are intr-o anurnit& operatiune, direct siiu indirect, interese 
contrare intereselor RATB trebuie sa Ti i n ~ t i  inteze despre aceasta pe ceilalti administratori y i  sB 
nu ia parte la nicio deliberare privitoare la respectiva problem& solicitind sB se consemneze 
acest lucru in Registrul deciziilor Consiliului de Administratie. 

(6) Aceea~i obligaiie o are administratorul i n  c au l  in care ssotul sau sotia sa, nldefe 
ping la gradul TV indusiv ori afiuji s3i sunt interesayi intr-o anurnit3 operatiune asupra ckeia 
este chemat s i  decidi Consiliul de Adminishatie a1 RATB. 

(7) Membrii Consiliului de Administratie a1 RATB au obligatia s2 igi exercite rnmdatul 
cu pmdenfE1 gi diligenta unui bun administrator, sB conceap5 gi  s i  aplice strategii, planuri ~i 
politjci privind reducerea obligaljilor financiare restante, reducerea pierderilor economice, 
crqterea profitului, a cifrei de afaceri, cregterea p:oductiviG~ii muncii ~i dezvoltarea 
competitivit5tii Regjei Autonome de Transport Bucuresti. 

(8) Membrii Consiliului de Administratie au abligatia de a irnplementa in cadrul RATB 
un sistcm de ana l i s  $i evaIuarc a situafiei curente, precum gi  un set de indicatori ile 
performmrSi in raporf cu care sh se defrneasca permanent opartunit5~ile de irnbunitaiire a 
serviciului de transport public de persoans in conditjile asigurgrii unui raport optim i n k  
cregerea gradului de sat i s  facfie al cglgt orilor - inclusiv suportabil itatea tarifului de zgtre toate 
categoriile sociale gi sciderea cheltui~~ilor operafionale. 

(4) si depun; toate diligcntelz in scopul realiz5rii unei gestionki eficiente a activului si 

', , 

- - 
. - . - 

, -.3 



pasivului patrimonial a1 regiei autonome; 
(1&~ s i i  phtreze confidenfialitatea cu privire la activitaEa RATB pe toat5 perioada 

mandatului, fiind tinut responsabil de aceasta obliga~ie incg un an de la hcetarea prezentului 
contract; 

(1 1) sfi ia mssuri ca regia autonomi sB transmit3 Autoritglii Publice Tutelare toate 
datelc gi informaliile stabilite de acesta; 

(12) s5 sesizeae Autoritatea Publica Tutelara asupra deficientelor sau neregulilor de 
naturZ a periclita norrnaIa funcfionare a RATB pe care le constat5 direct sau indirect. in cazul 1 
in care deficientele sau neregulile nu pot fi h l h r a t e  operativ, Administratorul va propune gi 1 
rnkurile ce Ie consider3 cB ar trebui luate; 

(13) s5 depuni la Autoritatea Public; Tutelar% in termen de cel mult doua ziIe de la 1 
data desfigui-5rii vedintei consiliului de administrafie, copii conforme cu originalul (gtarnpilate I I 
$i semnate de conducerea regiei autonome) de pe hotMrile adoptate gi procesele-verbale ale I 

gedintdor; 
(14) sri furnizeze orichd Autoritgtii Publice Tutelare, la solicitarea acesteia, informa@ 

$i date despre exercitarea mandatului s8u sau legate de activitatearegiei autonome; 
(15) s3 elaboreze impreunz cu ceilalfi rnembxi ai Consiliului de Administrafie qi d 

prezinte Autoritgfii Publice Tutelare spre aprobare, planul de administrare care va include 
strategia de administrare pe durata mandatului pentru atingerea obiectivelor ~i criteriilor de 
performan@ stabilite, Pn termen de 90 de zile de la data numirii sale. 

(16) pe durata indeplinirii prezentului mandat, s3 nu hcheie cu RATB un contract 
individual de munc5; 

(17) s5 nu desfisoare nici o activitate in beneficiul unor societ5ii 
comerciale/companii/persoane juridice concurente, cu acela$ obiect de activitate, sau altor 
persoane ce se aflg in relapi comerciale cu regia autonom& aceastg interdictie extinhdu-se Si 
asupra sotului/sof;iei, precum s i  asupra rudelor si afmilor p h 3  la gradul IV inclusiv; 

(18) sg indeplineasc5 orice alte obligatii ce decurg din lege ~i din hot3r2rile Consiliului 
Genera1 a1 Municipiului Bucuresti. , _... ,. .. 

Art. 4. Obligaiiile AutoriGtii Publice Tutelare si ale Regiei (RATB):, , , , 
., ' , ,, - - 

fn demlarea prezentului contract, Autorit5tii Publice Tutelare ii' revin ~rrnito,arele ' 
obligalii: 

a) s5 stabileascz remuneratia lunar5, pentnr executarea mandatului d u ,  
anual, Pn functie de gradul de indeplinire a indicatoxilor de performan@ prevkuti 
de rnandat; plata remuneratiei va fi achitata de catre RATB; 

b) s3 acorde sprijin Administratorului pentru realizarea obligafiilor sale; 
c) RATB va asigura Adrninistratorului efectuarea a cel putin unui cu 

pregatire profesionala si management in legatur5 cu obiectul de activitate; , A 

d) RATB va plati Adrninistratomlui conkavaloarea unei polite de asiorare ,de 
raspundere a administratorului (tip D&O) care $5 acopere daune cauzate societatii administrate. 
Obiectul asigurarii il constituie acoperirea daunelor cawate societatii pe care o 
administrea&'conduce ~ i / sau  teflilor, de faptele cu caracter decisional comise din culpa de 
c5tre Asigurat. 

Cap. III - Rispunderea contractuali a p5rtilor semnatare 

Art. 5. Rgspunderea ~i drepturiIe Administratorului: 
a) a v k d  in vedere caracterul oneros a1 prezentuIui contract, Administratorul este finut 

r&punz5tor, in condifiile Iegislatiei En vigoare, de indeplinirea prezentului contract. i n  acest 
sens, rgspunderea sa functioneazg pentru neexecutarea totali/p@ial5 c3t ~i pentru execucarea 
defectuoasg a acestuia; 

b) producerea de daune materiale qi morale AutoriGtii Publice Tutelare prin fapte sau 
omisiuni produse in executarea contractului de mandat atrage rgspunderea civil2 a 
Adrninistratorului. 

h ~ a z u l  in care fapte1e sau  omisiunile au caracter penal, AdrninistratoruI rSispunde gi 
potrivit legii penale. . . 



Ar-4.6, Rispunderea Autoritgtii Publice Tutelare: 
a)&spunderea Autoritatii Publice Tuteiare va fi o p G t 8  in sihialia nerespect5rii 

vbligafiilor asumate prin prezentul contract, precum qi in situafia -execut3rii dcfectuoase, a 
neexecutarii totale sau parfiaIe a obligatiilor asurnate; 

b) Autoritatea Public3 Tutelar2 nu rjspunde pentru actele sau faptele ilicite cauzatoare 
de prejudici i, s&v5rgite de Administrator prin depggirea competenlelor atribuite prin prezentul 
con tract; 

c) Autoritatea Public3 Tutelar5 raspunde pentru plata daunelor interese pentru situatiile 
in care adrninistratorul este revocat fir& just2 cauz3, in temeiul art. 12. pct 3 din OUG 
109/20 I 1, coroborat cu art. I 4  din prezentul contract. 

Cap. TV - Plata cuvenitH Admiaistratorului 

Art. 7. Administratorul are dreptul la o indemnizatie lunara fixa care nu poate depasi 
rnedia pe ultimele 12 luni a castigului salarial -rnediu brut din ramura in care isi desfasoara 
activitatea regia autonoma si la o components variabila stabijita, potrivit recomandarilor 
temeinic motivate, in conformitate cu prevedexile OUG 109/2011, cu modificarile si 
completarile ulterioare. 

Remuneratia variabila a membrilor consiliului de adrninistratie se revizuieste anual, in 
firnctie de gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta prevazuti in contractul de 
mandat. 

Cap. V. Durata contractului 

Art.8. Prezentul contract intr5 in vigoare la data semnarii $i este valabil pSn8 la 
implinirea mandatului de 4 (patru) ani, in conditiile evaluZuii anuale a activit5tii 
administratorului de cgtre Autoritatea Publics Tutelar& Evaluarea vizeazg executia anual5 a 
contractului de mandate 7i a planuluj de administrare. 

Cap. VI. incetarea contractului 
. . .. . 

. 1 ,  
, , 

Art. 9. PZCile semnatare ale prezentului contract strtbilzsc c5 acesta i ~ i  poate incet4 : 
, , 

efectele in urm&toarele condjfii: 
a) Renun~area Admjnistratorului la ~nandatul s6u. in acest5 situatje, Adrninistratorul este ' 

obligat sil notifice Autorit5tij Publice TuteIare - cu cel putin 30 zile fnainte - renunbrea sa, in' , , 

caz contrar rilmAn5ind obligat la daune interese pentru pagubele ce le-ar provoca; . , 

b) Modificiri legislative de natur5 a inipjedica asemenea form2 de mandatare; , ,, 5 

c) La expirarea perioadei stabilite ca durati a contractului de rnandat, dacZ partile nu , , 

convin prelungirea; 
-' 

d) fn cazul in care se constat; o scidere a prrforrnanplor regiei autonome fa@-de:ariuI . . , 

de referinti, din culpa Adminjstratorului; 
- ,  . .. . . e) Decesul sau punerea sub interdicfie j udedtoreasd a Adm inistratorului, 2.. ,,. . , , 

, . 

Cap. VII. - Alte clauze 

Art. 10. Autorjtatea Publici Tuteixg va putea rnodifica oricind prev 
atuncj d n d  necesititiie o itnpun. Autoritatea public; Tutelar5 exonere& de oric&spundcre 
Administratomi it1 situalia moditickii sau revocarii inte~npestive a mandatului sgu. 

Art. 11. Administratorui nu poate transmite sau substitui mandatul sgu, precurn si orice 
alte drepturi s i  obligatii aferente acestui contract unei altei persoane, fZr5 stcordul prealabil a1 
AutoritAtii Pub1 icz Tutelare. 

Art. 12. fn executarea mmdatului sfiu, Adtninistratorul va avea in vedere cadrul legal, 
obiectivele s i  criteriile de performanpa snu alte dispozifii date in scris de Autoritatea Publica 
'i'utelar8. 

Art. 13.Autoritatea Public5 Tutelari ire dreptul dz a decIan~a proccdurilc privind 



incidctlta -rSspunderii Adrninistratorului orichd consider: justificat, pentru neexecutarea 
- 

totalL/par$&i .sau executarea defectuoasg a mandatului acestu i a. , 
Art.14. Modificarea prezentului contract se va face doar prin act aditional, semnat de 

am bele pSrli contractante si cu acordul pfiflilor, Altfel, orice neintelegeri, eventuale Iitigii 
survenite in legatur3 cu acest articol vor fi solutionate de &re instantele judec5toresti 
competente, contractui fiind considerat valabiI in forma semnata de ambele p5rIi pc toata 
perioada sulu~ion5rii neintelegerilor sau litigiilor survenite. 

Art.15. Pktile au dreptu1 renegocierii Si implicit modificgrii obiectivelor s i  
indicatorilor de performanfPl pentru situafii ce nu pi~teau fi prevazute de p8ei la momentul 
semn%rii prezentului contract. . . ... -- 

., - A 

' - - 
,' 

- ,  

Art. 16. Rezilierea totala sau partial3 a ciauzelor din prerentul canl~aci -nu are !iciu;, 
, , , , .  , , efect asupra obligafiilor deja scadente intre p5rtj. ' , ,  .. , . . . 

Art.17. Regia Autonoma de Transport Bucuresti e obligati s i  plateascg 
Administratorului orice drepturi nascute din prezentuI contract chiar si-n cazul in care; fZr5 
culpa Administratorului, rnandatul nu a putut fi administrat. 

Cap. WII. - NatificiiriIe iatre pgrti 

Art. 18. Piirtile convin ca orice notificare adresatii un 
valabil indeplinitil dacA va fi transmi55 la sediul RATE prevgzut in preambul si la domjciljul 
declarat a1 Administracorului. 

Notificarea se va uansmite pe cale postali, prin scrisoare recomandaB cu confirmare de 
primire si se consider3 primitg de catre destinatar la data mentionatA de oficiul postal pe 
aceasti confirm ire. 

Notificarile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre p8rti. 

Cap. IX. - Solutionarea litidilor 

Art. 19. in cazul in care eventualelz nehlelegeri privind validitatea prezentului contract 
sau rezultate s i  In legaturg cu interpretare% executarea sau incetarea-lui nu se vor rezoIva pe 
caIe arniabilZ, atunci partile convin solutionarea litigiilor de citre instantele judecgtoresti 
cornpetente. 

Art. 20. Anexa privind obiectivele ~i criteriile de perfoman@ ale Administratorului 
face parte integrantEi din prezentul contract. 

Art. 21. Clauzele prezentului contract se completeazg cu dispozitiile referitoare la 
mandat prevkute de legisla~a Tn vigoare, precum Si cu toate ceIelake prevederi legale 
aplicabbile. 

-4rt. 22. Prezentul contract s-a htocrnit in 2 (doug) exemplare originale, ciite u11u1 
pentru fiecare parte, gi intra in vigoare la data semngrii sale. 

CONSILIUL GENERAL AL 
MUWIClPlULUI BIICURE$TI 
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MLJNIClPIUL BUCWfjTX 
CONSILIUL GENERAL AL 
MUNICIPILJLUI BUCURF,$TX 

Anexz- 
la Contractul de mandat nr. ..... / ............ 

OBIECTTVELE $1 C R I T E n E  DE PERFORMANTA ALE CONSILIULUX DE 
ADMINISTRATLE, 
anex5 Ia Contractul de mandat nr. ........, pe anul .............. 

,.." , -  ,- 

Regis Autonomg deTransport Bucurqti - , . . . . . . .  

... 
A. OBIECTXVE GENERALE 

ASIGURAREA SERPTCWLUI DE TRANSPORT PUBLIC DH PERXOANE IN 
MUNICIPXUL B UCUREW (SER HCIUL PUBLIC), CU R ESPECTAREA 

,<. b 

I I U W A  TOAREL OR CRITERII GENERALE: 

1. Transparen15 in gestionarea ServiciuIui Public, atit f ap  de utilizatori cit si fala de 
autorit5file publice centrale si locale; 

2. EficienJg in administrarea Serviciului Public (reducerea pierderilor prin utilizarea 
eficienG ' a  resurselor interne ale RATB, corelata cu buna gestionare a resurselor 
financiare aIocate de c2tre Primkia Municipiului Bucuregti) 

3. Echilibrul permanent intre calitatea Serviciului Public ~i resursele alocate; 

3.a. Cresterea gradului de satisfacfie a1 utifizatorilor: 
Asigurarea serviciului de transport public .de persoane la- parametri calitativi Si 
cantitativi necesari satisfacerii solicitEuilor utilizatorilor si ale comunitgtii locale; 

3.b Gradul de impact asupra mediului: 
Protejarea domeniului public si prjvat si a mediului inconjurgtor, in conformitate cu 
prevederile legale; 

4. Asigurarea accesului nediscriminatoriu la Serviciuf Public; 

5. Cresterea adaptabilitatii Serviciului Public la cerintele utilizatorilor; 

6 .  Asigurarea continuit5Iii Serviciului Public, din punct de vedere cantitativ si calitativ; 

7. Realizarea programelor anuale de investitii aprobate de catre Consiliul General a1 
Municipiului Bucuresti (CGMB), avand ca obiective principale: c~esterea eficientei 
Serviciului Public s i  extinderea acestuia. 



B. OFJIECTIVE SPECiFlCE 
- - - - - 
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OBIECTIV I < - 
, . , :  ; , , ,  

= >  m . ~ ,.. --, -.- 

R E.4LIZAREA SER VfCIUL UI PUBLIC, CU RESPECTAREA 
CRITERII SPE CiFlCE: 

1. Actualizarea politicii tarifare 
- Introdrrcerea o bligat ivitfifii vaiidGr-ii 
- A s a ~ r e a  unui nujrliir limitat de c6ldtorii la unele titluri tarfa 
- Trecerea de la conceptul de cdl5torie pe semicup.s6 21 cel de c 
- Ac f ualizarea ofertei tar flure . , I  

,. ,. *- . 

2. Actualizarea cadrului legisla tiv (KotiirPri CGAfB), referitor la transportul pu bIic 
de persoane s i  gratuitiip 
- EIahorarea contp.actelor de transport cu munic@alitatea 9' cotuiliile locale ale 

IocnlitEflbor l imi~ofe  
- RatzjYcarea acordcirii de c a ~ d u ~ i  penin) pen.sionuri cu domiciliul in Bzrcure ?i 

3. CreSterea perforrnanbi serviciului de transport public de persoane 
- Realizarea programului de transport apro bat ,@arc c irculant, capacitate ojGrit2, 

lrusee rulajj 

4. Cresterea gradului de integrare a transportutui public de persoane 
- Propunerea de i~nplernentm a noiipolitici rayifare (ap~obme CGMB) 

5. Moderaizarea sistemului de gestionare a traficului si de monitorizare a vehiculelor 
- E.~tiltderea sistemului de monitorizare la int~egparcul circulattt 

6. DemoItarea Si rnodernizarea activitiifji cornerciale 
- Reducerea centre lor de vdmare ofline 
- Realizarea lrnui program de inlocuire a tonetelor ofline cu uite modaEit6,fi de 

vdnzare a titlurilor de cfiliitorie (automate, plii fi online, sms etcj ?' inboduce~ea dc 
echipamenfe elech-onice crt [ouch-screen pen t~u  infurmure cfil&uri 

- Optimiza~easewiciu~uidecontrolinvehicerle 

7. Cresterea performantelor economico-financiare 
- Reducerea crean&lor $ plzplor resfanze 
- Cregerea cu 5% a veniturilor regiei fa@ de and yr-eceden f, exceptand subventiile 

anllale acordace de Primaria Municipiului Bucuresti 
- Cre reu prodl~ctivitZp'i muncii 
- Ideratlficur-eo die noi oportunitri~de creFere u venimdor 
- ReaIimlra echilibmlalui bugetar 

8. Realizarea unui carp de personal contractual competent 
- Cre gerea nivelului de pregiitire profesionald 
- ~24cnflnr rea stabilitzpi personaluiui 

9. imbun$ti@rea sisternului organizational 
- Reactualizarea Regz~lamentului de Organizare 9 Funconare $6 a f i ~ l o r  de post 

10. hlodernizarea sistemului in formatic 
- Upg-adarco corespunzZtonre a componendeior hardware $ software 



EFIClEhTA ECOXOMICA SI  FlNANCIAu A SERVICTCTEW DE TRANSOYRT 
PUBLIC DE PERSOANE, CU RESPECTAREA URMATOARELOR CRITERll 
SPECIFICE: 

I . Reducerea crean telor 
(a) Indicator: perioada dc recuperare a creantelor -.. ., - . .  . . A . . .  

(b) Formula: (Sold mediu crean5elcifra de afaceri)X365 , , , ,- . , ,. 

Detaliere: , . 
, .,: , 

- sold mediu creante = soldul medju zilnic pentru ultimele 365 zile , ,,, . ,., 
- , ---,., ,, 

- cifia de afaceri = cifia de afaceri aferenta ultimelor 365 zile 
(c) unitate de n13swiI - zile 
(d) valoare tint& 180 
(e) pondere: 10% 
(f) Semnificatie: 
- calculeaz2 eficacitatca entitiltii in colectarea cremtelor sale; 
- exprim8 n u m h l  de zile ping la data la care debitorij isi achiG datoriil 

L.", '\ 

(g) Mgsuri vizate pentru imbun8drirea indicatorului: ... 

- realizaredactualizarca si irnplerne~tarea procedurii de recuperare a 
mAsuri interne, c5t si prin intermedid instantelor dz judeca~;  
(3) Gradul de indeplinire: 
Pentru fiecare indicator se calculeaza lunar valorile efective care se cornpara cu valorile 
tint& obtindndu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv. 
Gradul global de rerrlizare a criteriilor de performan@ se obfine prin ponderarea gradului de 
indepl inire a fiecarui criteriu cu iraloarea desernnatg a ponderii pentru criteriul respectiv 
Valoare tinta - Valoare zfectiva 
GR(1) = 1+ (Valoare tint3 - Valoare efectiv8)Naloare tints 

2. Reducerea pIiitiIor restante 
(a) Indicator: ponderea obtigatiilor nescadente 
(b) Formula: (Obligatii nescadenterrotaI obligatii) xl0O 
(c) Unitate de masura: % 
(d) Valoare tinta: 15 
(e) Pondere: 20% 
(f) Semnificaiie: 
- mgsoari gradui de respectare a obliga~iilor asumate.de entitate faw de fumizori; 
- reprezinti ponderea obligafjilor cu scadenb neimplinitg in totalul obligatiilor asumate de 
regie 
(g) Mkuri vizate pentru "mbuniiEtjrea indicatorului; 
- plata hrnizoritor de materiale 5 i  servicii in ordinea vechimii facturilor, conform 
reglement5rilor cu privire la intarirea discipiinei contractuale; 
- realizarea numai a achizitiilor pentru care exist2 sung  de fmanfare, conform bugetuiui 
aprobat 
- optimizarea cost~rilor si a ~ ~ n ~ ~ r n u r i l o r  proprii ; 
- intgrirea controlulu~ intern general Si in mod special a controlului financiar preventiv, stsupra 
operatiunilor care produc angajamente financiare fat5 de terti 
h) Gradul de indcplinire: 
Pentru liecare indicator se calculeazi lunar valorile efective care se cornpar3 cu valorile 
tint$, obtinhdu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respect iv. 
Gradul global de realizare a criteriilvr de performant5 se obtine prjn ponderarea gradului de 
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnatfi a ponderii pcntm criteriul respectiv: 
GR(2) = I + (Valoare efectiv5 - Valoare fint5)fiyaloare tint5 



3. Reduceren pierderilor - 
- 

(a) indicab~: rezultatul perioadei -- - - - 
(b) Formula: (Venituri cumulate - Cheltuieli cumu1ate)lCheltuieli curnulatex100 
Detaliere: 
- vcnituri totale = venituri cumulate ale exerci tiuluj de la 1 ianuarie la finele Iunii de referinfg 
- cheltuieli cumulate = cheltuieli cumulate ale exercitiului de la 1 ianuarie la Finete Iunii de 
referin!& ccu excepfia penalitil[ilor 
(c) Unitatea de masura: % 
(d) Valoare  tin^ 1 0 
(e) Pondere : 25% 
(fj Semnificatie: 
- masoara capacitatea entitiiIii de a degaja profit ; , ' .  

- reprezintg ecartul procentual intre veniturile obfinute ~i cheItuielile nferente angajaTe; 
.\ '> - * 

(g) Masurj vizate pentru irnbuniit5firea indicatomlui: --.--' 

- dezvoltarea activitZltilor potential generatoare de profit; 
- urmgrirea indeplinirij caracteristicilor de eficacitate, eficienp, oportunitate ~i economicitate 
pentru fiecare operatie consmatoare de resurse; 
- intgrirea disciplinei financiare si de gestiune; 
- Incadrarea 'in valorjle aprobate prin bugetuI de venituri si cheltuieli. 
(h) GraduI de indeplinire: 
Pentnr fiecare indicator se calculeazZ lunar valorile efective care se c o m p d  cu valorile 
tint& obtindndu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respective; 
Gradul globs1 de realizare a criteriilor de perfomanti se obtine prin ponderarea gradului de 
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnata a ponderi j pentru criteriul respectiv: 
GR(3) =1+ (Valoare efectiva - Valoare rint5)Naloare finta 

4. Reducerea che~tuieIilor Ia 1.000 Lei venituri 
(a) Indicator: cheItuieli la 1000 Lei venituri 
(b) Formuia: IOOOX(Cheltuie1i totale - Venituri rota1e)Nenihrri totale 
Unde: 
- Venituri totale = venituri cumulate ale exercitiului de la 1 ianuarie la finele lunii de referinp 
- Cheltuieli totale = cheltuieli cumulate ale exercitiului de la 1 ianuarie la finele lunij de 
referintg, cu exceptia penaIit8tilor 
(c) Unitate de mkisur5: Lei 
(d) Valoare fint5: 980 
(e) Pondere: 25 % 
(f) Semnificatie: 
- stabileste eficienfa cu care ~nljtatea angajeazii resursele djsponibile; 
- m&oara in unit2ti monetare efortul regiei pentru realizarea a I000 lei venituri; 
(g) Masuri vizate pentru TrnbungtZtirea indicatorului: 
- identifrcarea si eIiminarea cmturilor nejustificate; 
- reducerea cheltuieli lor care nu contribuie direct la realizarea Servicjuluj Public; 
- cresterea ponderii activitil~ilor detinute in portofoliu care permit degajarea unei marje m x i  
de profit. 
(h) Gradul de indeplinire: 
Pentru fiecare indicatot. se caIculeaz3 lunar valorile efective care se comparg cu valorlle tint4 
obFinindu-se nsrfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv; 
Gradu! global de realizare a criteriilor de performanp se obtitle prin ponderarea gradului de 
indeplinire a fiecaruj criteriu cu vaIoarea desernnata a ponderii psntru criteriul respectiv: 
GR(4) = I +( Valoare tinta - VaIoare efectiva)/VaIoare t i n t i  

5. Cresterea productivitfitii muncii. 
(a) Indicator: productivitatea muncii 
(b) Formula: (Cifia de afaceri e.c./Numar pel-sonal e.c.)/[~ifra de afaceri e.p.Nurnar personal 
e.p.1 



- e.p. = perioada de referinla a exercitiului curent; 
- e.c. = p&ada similara a rxercitiirlui precedent; 
(c) Unitate. de misur8: Leihngajat 

* (d) Valoare lint&: 1,005 
(e) Pondere: 20% 
(0 SemnificaIie: 
- determin8 eficienk utilizgrii fortei de munca 
- evidentiaza evoluFia de la an la an a veniturilor realizate prin aportt~l salariatilor 
(g) Mgsuri vizate pentru imbunZt5firea indi catorului: 
- automatizarea proceselor de producfie si reconversia personaln1ui 
- asigurarea milsurilor de proteclie sociala intern5 printr-o coJ3borare optima cu organizatiile 
sindicale ale regiei. 
- creSterea eficientei serviciilor functionale si a serviciilor suport 
- fluentizarea proceselor de management 
(h) Gradul de  indeplinire: 
Pentru fiecare indicator se calculeaza lunar valorile efective care se cornpar5 cu valorile Jintg, 
obtinhdu-se a5tfel gi-adul de indeplinire a criteriului respectiv. 
Gradul global de realizare a criteriilor de performane se obfinz prin ponderarea gradului de 
indeplinin: a fiecarui criteriu cu vaIoarea desemnatil a ponderii pentru criteriul respectiv: 
GR(5) = 1 +(Valoare efectiva - Valoare tintg)/Valoare t in t i  

6. Standardul de cost, deiinit prin costul operational pe km. de retea publica de transport si 
distributie a energiei termice. 

ConsiliuI Gcneral al Municipiului Bucuresti 

Administrator 




