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Avand in vedere ci scopul si obiectivele Asocialiei sunt in concordanti cu prevéﬁs;ri_fe _ljggii’ or.
217/2003 pentru prevenirea si combaterea violeniei in familie-republicata, dar si cu Hotararea de Guvern
365/2018 privind Strategia nationala privind promovarea egalitatii de sanse intre femei §i barbai si
prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2018-2021 si anume acelea de a inlesni
accesul victimei violentei in familie Ia servicii adecvate de informare si indrumare sociali. consiliere
psihologica. consiliere juridicasi asisten{a juridica in fafa instanei de Judecatain vederea obtinerii unui
ordin de protectie. servicii ce lipsesc momentan din cercul serviciilor sociale oferite de
municipalitate/autoritati publice locale. victimelor violente iin familie, Asociatia isi propune sd dezvolte
si sd implementeze proiectul “STOP violentei in familie! Servicii complexe pentru victimele violentei in
familie” dupd cum urmeazi:

1. Descriere proiect

Scopul proiectului este acela de a participa activ prin diferite actiuni la congtientizarea
drepturilor victimelor violenteiin familie — in special a masurilor de protectie aplicabile din 15.05.2012
prin modificarea si completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violenteiin familie.
Durata de implementare a proiectului este de 6 luni.

Asociatia va facilita accesul victimelor violenteiin familie la servicii specializate si complexe de
consiliere si indrumare sociala, consiliere psihologica, informare cu privire la drepturile sale procesuale.
sprijin logistic. informational, consiliere juridicasi asistare in fafa instantei de judecatd an vederea
obtinerii unui ordin de protective. acestea se completeazi cu servicii de gazduire in regim de urgen(d cu
preluare 24/24h, gazduire pentru o perioadi determinata. Toate serviciile vor fi oferite gratuit victimelor.

De asemenea. ne propunem si contribuim la implemantarea unui sistem de raportare si
management al cazurilor de violenain familie §i sd participdm alaturi de alte ONG-uri ce activeaziin
domeniu. la actiuni si proiecte ce vin in beneficiul victimelor violentei in familie.

Serviciile integrate urmeazi a fi furnizate de catre Asociatie prin doua servicii sociale distincte si
anume: ..Centrul de consiliere pentru prevenirea si combaterea violentei in familie” si .Centrul de
primire in regim de urgenti destinat victimelor violentei domestice "Casa INVICTA". Cele doui
servicii functioneazi cu respectarea legislatiei in vigoare si standardele minime de calitate.

Cele doud centre raspund nevoilor identificate Ia nivelu! cetifenilor din Municipiul Bucurestisi

functioneaza pe principiul/ggr‘nplj?men\tarité;ii serviciilor. Person are deserveste,cele doui centre
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2. Servicii sociale

L. ,Centrul pentru prevenirea si combaterea violentei in familie”

O
i) Serviciile furnizate @7 ot %

Consiliere si indrumare sociald, consiliere vocafionald, consiliere juridiéi. .Cu privire la
promovarea §i aprarea drepturile victimelor violentei in familie, consiliere psnholc\rglca $l psihoterapie
pentru victimele violenfei in familie (femei, batrani si copii), consiliere ps:hlloglcalpﬁﬁgtempne’ pentru
victimele abuzului sexual in care agresorul nu este partener. Serviciile sunt oferite beneficiarilor gratuit.

Centrul este organizat s functioneazi cu respectarea principiilor generale ale sistemului national de
asistenta sociald, a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in
legislatia specifica-nationala si internationala- precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Serviciile sunt acordate cu respectarea programului de lucru al centrului, respectiv de luni péni
vineri intre orele 9°° — 17%,

if) Obiective

Obiectivul general al proiectului, in cadrul cdruia a fost infiintat centrul, este punerea in practici a
prevederilor Legii nr. 217/2003 republicata pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, fata de
grupul tintd, precum si dezvoltarea colaborarii dintre organizaliile neguvernamentale si institutiile de
stat/autoritatile publice locale responsabile pentru asigurarea masurilor speciale de protectie, in vederea
realizarii interesului superior al familiei, in special al femeii si al copilului din grupul {inti,

iii) Actiuni §i activitifi specifice desfasurate in cadrul centrului
+ Consiliere si indrumare sociala;

» Consiliere psihologica/psihoterapie individuals si de grup;

 Consiliere juridica;

* Redactarea cererii privind emiterea ordinuluj de protectie;

« Intocmirea dosarului pentru instan{a de judecati;

* Asistarea victimei in fata instanei de judecata in vederea obtinerii ordinului de protectie;
* Asistarea victimei in fata organelor de politie, in caz de necesitate;

* Redactarea de plangeri penale si alte documente juridice;

Redactarea de adrese/solicitari catre institutii/organizatii conexe, cum ar fi autoritatea publica locali cu
atributii privind protectia copilului;
» Informarea victimei cu privire la alte drepturi ale acesteia sau ale copiilor minori, altele decit cele ce

reies din Legea 217/2003 republicats;

« Iniierea i participarea la dezbateri, campanii de informare in scopul promovarii gi cunoastem
beneficiilor legii, in s 1a'}Aal/’brdmulu1 de protectie
g /pe(s Iy protecti
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»-Colectarea de informatii privind situaia victimelor violentei in familie asa cum este descrisi violenta
prin Legea 217/2003 Republicata;

» Identificarea §i analizarea situafiilor cu care se confrunti vicimele violentei in familie. Stimularea
comunicérii $i colaboririi dintre ONG-uri si institufiile de stat/autoritatile publice administrative si
persoanele din grupul tintd care se confrunti cu cazuri de violenja domesticd. Cum pot ele solicita
ajutorul acestora;

» Consiliere vocationald si sprijin in integrarea pe piata muncii;

iv) Conditiile pentru accesarea serviciilor oferite

\\
A
* femei cu vérsta de peste 18 ani; ‘ .
* copiii indiferent de varsta si numai insotiti de tutore/reprezentant legal, -k -
=3 ,
® persoane vérstnice indiferent de sex: N, Vi i
\ﬁ":‘. - ;.-/
* telefonic informatiile despre serviciile oferite si problematica violentei in familie se oferi si fard a se

tine cont de alineatele de mai sus;
® nu constituie criterii de discriminare urmitoarele:
© neacordarea serviciilor pentru persoane cu handicap locomotor (locatia nu ne permite
monatarea unei rampe de acces)
© neacordarea serviciilor pentru persoane cu deficiente de auz si de vorbire
© neacordarea serviciilor pentru persoane cu dizabilitati psihice severe
©  neacordarea serviciilor pentru persoane puse sub interdictie

* serviciile Centrului pentru prevenirea si combaterea violentei in familie pot fi oferite telefonic, email,
cu sprijinul specialistilor in domeniu, cu sprijinul Directiei de Asisten{a Sociala §i Protectia Copilului,
reprezentantului legal/tutore/insotitor;

o in situatia in care categoriile de persoane mentionate nu pot fi sprijinite de ciitre Centrul pentru
prevenirea §i combaterea violentei in familie acestea vor fi referite catre servicii publice sau private
competente;

* acestor categorii de persoane sau apartinatorilor li se vor acorda servicii de consiliere si informare prin
telefon/e-mail;

Serviciile sociale se acorda la solicitarea scrisa, verbala in cazul consilierii prin telefon a beneficiarului

sau a persoanelor mentionate mai sus i in urma sesizirii venite din partea institutiilor partenere sau a

reprezentantilor societatii civile, numai cu acordul victimei.

Serviciile se acordan




I1.Centrul de primire in regim de urgenta destinat victimelor violentei domestice — Casa INVICTA

i) Serviciile furnizate y

Centrul pentru primire in regim de urgen{a destinat glcqmelql: chgleo es ce — C"asa
INVICTA este un serviciu social al Asociatia ANAIS.
Centrul raspunde nevoilor victimelor violentei in familie prin furnizares -, 'i_:?cljzate de
ingrijire 1n\rGglm,dE‘

urgentd, consiliere psihologicd/Psihoterapie, informare, indrumare §i asistentd sociald. Beneficiarii pot fi

primire si gizduire temporard pe o perioadd determinats, asisten{a

femei victime ale violenfei domestice cu vérsta de peste 18 ani, copiii cu varsta de pana la 18 ani aflai
in ingrijirea femeilor victime ale violentei domestice.

Centrul functioneazi in Bucuresti, spatiul fiind pus la dispozitie gratuit de catre Agentia Nationala
pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati (ANES), in baza conventiei de colaborare incheiate
intre Asociafia ANAIS si institutie si are o capacitate de 16 locuri (8 femei si 8 copii). ANES aduce un
aport important pentru functionarea centrului prin asigurarea, in afari de spatiul necesar, a cheltuielilor
cu intretinerea spatiului. Centrul a fost infiintat in cadrului proiectului "START- O viata de calitate in
siguranta!”finanfatprinProgramul Operational Sectorial pentruDezvoltarcaResurselorUmane 2007-2013.
proiectprin care a fostinfiinfatsicallcenter-ul national cu numarunic, 0800500333. care rispune la
problemele legate de violeniainfamilie.

Centrul este organizat si functioneazi cu respectarea principiilor generale ale sistemului national de
asisten{d sociald, a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in
legislatia specifica -nationala si internationala- precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Programul de functionare al Centrului este de Non Stop. Programul personalului de specialitate este

de Luni pana Vineri intre orele 9%°- 17%

ii) Obiective

Obiectivul general al proiectului in cadrul caruia a fost infiintat centrul este punerea in practica a
prevederilor Legii nr. 217/2003 republicata pentru prevenirea si combaterea violentei in familie fata de
grupul tinta, precum si dezvoltarea colaboririi dintre organizatiile neguvernamentale si institutiile de
stat/autoritatile publice locale responsabile pentru asigurarea mésurilor speciale de protectie, in vederea

realizérii interesului superior al familiei, in special al femeii si al copilului din gfig uﬂin’tb. AN

iii) Actiuni si activitati specifice desfasurate in cadrul centrului

e Sprijinirea grupurilor (inti;

* Prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor: S \/

. Protecua s asnstenta vigtimelor v1olentel domestice, inclusiv protecna mmorulm m~‘fa




(consiliere §i indrumare sociald, consiliere psihilogica/psihoterapie, consiliere juridica si dupa caz
consiliere vocafionala);

* asigurarea protectiei victimelor violentei domestice si a copiilor aflati in ingrijirea lor prin gizduirea
acestora in adapostul de urgents, pe o perioada de timp cupnnsﬁ mtre 1 si 7 zile cu posibilitatea

prelungirii perioadei, o singuri data, cu o durata egald in functie de complexntatea s

» asigurarea hranei si a produselor de i igiena si ingrijire personala;

* colaboreaz cu politistii si alte institufii ale statului pentru inifierea prage

victimelor; ; ‘\
* sesizeazd de indatd ce constatd, prin personalul sdu, violentad e 1 potmia’m norllor, servnciul
de asisten(d sociala competent si acorda, nemijlocit asistenta necesari, potrivit leé{{' ey i/

® asigurd protejarea victimelor violentei domestice, cu acordul acestora sau al repléﬁﬁtantﬂt{ legali,
prin izolarea de agresori;

* asigurd indeplinirea standardelor de calitate a serviciilor $i a standardelor ocupationale ale personalului
angajat;

e colaboreazid cu autoritifile publice centrale si locale in vederea solutionarii unor cazuri speciale
privind situatia juridic a persoanelor care beneficiaza de serviciile oferite in cadrul adapostului.

. imbunﬁtétirea calitéii vietii femeilor si copiilor, victime ale violen{ei domestice.

iv) Conditii pentru accesarea serviciilor oferite

* victime ale violentei domestice cu varsta de peste 18 ani;

® copiii cu varsta de pind la 18 ani aflati in ingrijirea femeilor victime ale violenfei domestice:

e In situatia in care categoriile de persoane menionate nu pot fi sprijinite de cétre Centrul pentru
primire in regim de urgenti destinat victimelor violentei domestice- Casa INVICTA acestea vor fi
referite citre servicii publice sau private competente;

3. Buget

Proiectul include un buget general dar §i begete separate pentru fiecare serviciu in parte dat fiind
faptul ca activitdjile desasurate sunt distincte si complementare.

Pentru buna functionarea a centrelor bugetul necesar este :

Serviciul Buget/ 6 luni de implementare
Cheltuieli comune pentru proiect 114380 lei
Centrul de consiliere pentru prevenirea si combaterea 174900 lei
violentei in familie
Centrul pentru primire in regim de urgenta destinat 466196 lei
victimelor violentei domestice — Casa INVICTA { ,
Tourrgkomm \ n 755476lei ) /




4. Structura orientativa a personalului/serviciilor
I. Personal/ proiect

1. Manager proiect50%

2. Personal administrativ 100%

3. Personal curdtenie 100%
4. Servicii de contabilitate

Il. Centrul de consiliere pentru prevenirea §i combaterea violentei in familie

1. Coordonator centru 100%

2. Asistent social 100%

3. Asistent social 100%

4. Servicii psihologice - prestari servicii

5. Servicii juridice —prestiri servicii

III.Centrul pentru primire in regim de urgentd destinat victimelor violentei domestice — Casa
INVICTA

1. Coordonator centru 100%
2. Asistenta sociala - pentru permanentd necesarul este de 6 minim angajati

3. Servicii psihologice - prestari servicii

Serviciile juridice (consiliere juridica, intocmire documente juridice, intocmire dosare, pregatire
dosar pentru obtinerea unui ordin de protectie, asistare in fata instantei de judecata in vederea obtinerii
ordinului de protectie si altele) sunt asigurate prin Centrul de consiliere pentru prevenirea si combaterea

violentei in familie.

Ty




incheiat intre;

l. Directia Generali de Asistenta Soeiali a Municipiului Bucures
strada Constantin Mille nr. 10, sector 1. reprezentatd prin Director General. Cosmina loana S\WTEAN/
NICOLESCU.

2. Asociatia ANAIS cu sediul in Bucuresti. Sector 2. Str. Calea Mosilor nr. 256. bl. 2.sc. Aet. 1. ap. I.
Cod fiscal 29523440 si cont IBAN ROO2ZROINS10400108985R002 deschis Ia Idea Bank sucursala
Mosilor, acreditata ca furnizor de servicii sociale. reprezentata de Mihaela Mangu in calitate de presedinte

denumite in continuare “pari” au convenit in vederea implementarii in comun a proicctului *Stop
violentei in familie! Servicii complexe pentru victimele violentei in familie” pe raza Municipiului
Bucuresti

Cap. 1. Obiectul acordului

Art. 1. Obiectul acordului il constituie implementarea in comun a proiectului “*Stop violentei in familje!
Servicii complexe pentru victimele violenei in familie™ pe raza Municipiului Bucuresti

Obiectivul general al proiectului este punerea in practica a prevederilor Legii nr. 217/2003 republicata
pentru prevenirea si combaterea violentei in familie fata de grupul tinta. precum si dezvoltarea colaborarii
dinire organizatiile neguvernamentale s; institutiile de stat/autoritatile publice locale responsabile pentry
asigurarea masurilor speciale de protectie. in vederea realizarii interesului superior al familiei. in special al
femeii si al copilului din grupul tinta.

Cap. 2. Durata acorduiui

Art. 3. Acordul de asociere isi produce efectele de la data semnirij acestuia de citre parti si este valabil pe
toatd durata de implementare a proiectului “Stop violentei in familie.Servicii complexe pentru victimele
violentei in familie”

Art. 4. Municipalitatea Bucuresti, prin Directia Generala de Asisten(a Sociali se obligd si indeplineasci
calitatea de autoritate coordonatoare. |

Cap. 3. Contributia partilor la realizarea obiectului acordului

Art. 5. Municipalitatea Bucuresti, prin Directia Generala de Asistentd Sociali 2 Municipiul
Bucuresti, se obliga:

a. 8 indeplineasca calitatea de autoritate coordonatoare:




Art. 6. Asociatia ANAIS se obliga:

a. Sé utilizeze finantarea numai in scopul realizarii proiectulmi;
b. Sa puni la dispozitie, in vederea realizarii obiectului acordulu perso s
LI bV
c. Sa pund la dispozitie mijloace logistice necesare realizirii obiectului acordulud.. precum $1As\5
- LD SN
achizifioneze, conform legislatiei achizitiilor publice si a celorlalte prevederi legale in materte gl 3 )

d. Sd puna la dispozitia Directiei Generale de Asistenfd Sociala a Municipiului Bu-:{rbs.u xapoanfe

- ..-

e

asupra activitafii desfisurate in cadrul proiectului;
e. S pund la dispozitia Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti deconturile
justificative;

f. Si respecte termenul de predare al deconturilor justificative, si anume. pani la data de 15 a funii in
curs (pentru luna anterioari).

g Sa respecte termenele de derulare a Proiectului conform prevederilor art. 3 al prezentrului Acord.
h. Sd furnizeze la solicitarea Directiei Generale de Asistend Sociali a Municipiului Bucuresti orice
informatie. date. documente in legdturi cu proiectul pe toatd durata de implementare a acestuia:

i S& indosarieze §i s pastreze in bune conditii toate documentele aferente proiectului.

Cap. 4. Dispozitii finale

Art. 7. Partile vor fi deplin responsabile de indeplinirea obligatiilor prevazute in prezentul acord.

Art. 8. Pirtile se vor informa reciproc asupra tuturor actiunilor intreprinse pentru derularea proiectului §i
isi vor garanta si promova reciproc imaginea pe parcursul derularii proiectului care face obiectul
prezentului acord de asociere,

Art. 9. Orice modificare a clauzelor prezentului acord se face in baza Hotdrarii Consiliului General al
Municipiului Bucuresti,

Art. 10. Solutionarea neintelegerilor ce se ivesc in derularea acordului se realizeazi prin conciliere directa
intre reprezentantii partilor contractante.

Art. 11. For{a majora. astfel, cum este definita de lege, apara partile de raspundere.

Art.12. Prezentul acord a fost redactat in 2 exemplare originale, in limba romana. cite unul pentru fiecare

parte.

Directia Generala de Asistenti Sociali Asociatia Anais

a Municipiului Bucuresti

Mihaela MANGU

PRESEDINTE
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vidlentei in familic”
Veuh e

Proiectului "Stop violentei in familie. Servicii co exe-pentru D
"
inie . . Unititi/ | Total
Lini Itemi Unitate | Cost/Unitate p ntat { ROth
Buget rocente
A. Cheltuieli per proiect
Al Personal 6883¢
Manager proiect 50% luna 4900 2940¢
Functionar administrativ 100% luna 3780 6 2268(
Persoanl curitenie luna 2800 6 1680¢
A2 Alte servicii 1950¢
Mententanta IT proiect 2500 1 250C
Servicii contabilitate si resurse umane luna 1500 1 150C
Costuri promovare/informare proiect proiect 5000 1 500C
Servicii de paza luna 150 6 90C
Servicii de medicina muncii luna 600 6 360C
Servicii comunicatii {telefonie, internet, proiect 6000
cablu, corespondents etc) 1 6000
A3 Alte costuri 26000
Taxe bancare proiect 4000 1 4000
Cheltuieli neprevizute proiect 22000 1| 22000
TOTAL (A.1+A.2+A.3) 114380
B. Centrul de consiliere pentru prevenirea $i combaterea violentei in familie
B.1 Personal 100800
Coordonator centru 100% luna 7200 6 43200
Asistent social 100% luna 5300 31800
Asistent social 100% 4300 6 25800
B.2 Servicii 59600
Servicii psihologice luna 3600 21600
Servicii juridice luna 3000 6 18000
Servicii juridice - asistare in instantd in faza
vederea obtinerii ordinului de protectie procesual3 400 50 20000
B.3 Cheltuieli directe 6900
Transport luna 300 6 1800
Materigle;;qiaéﬁic\e_/materiaIe terapie proiect
ocupaftonaly ' TN 300 1 300
Ugflieti, A N7 s A 4800
g
h %“fj‘ |9 l
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Consumabile office

Protocol

Produse curdtenie/igienizare

Logistica echipamente

* d
patis k|

Coordonator centru

C. Centrul de primire in regim de urgent3 destinat victimelor violentei domestice - Ca

43200

: Servicii psihoIogic

luna

1600

5380

Servicii medicale - medicina general3

luna

1200

Servicii si investigatii medicale urgente si
intrare n colectivitate

proiect

8000

Servicii de curatitorie
tulélidirecte

Tnsport (adul;icopii)

proiect

proiect

Hrani beneficiari zile 312 57096

Kit igiend beneficiari (adulti+copii) proiect 4500 4500

Articole imbriciminte proiect 6000 6000

Obiecte cazarmament proiect 1500 1500

Materiale didactice/materiale terapii proiect

ocupationale 200 200

Activitati socio-culturale

Echipamente desecuritate si

proiect

proiect

etc) _

supraveghere 2500 2500
Administrare/Reparatiiﬁntreti nere proiect

spatii/lgienizare 3000 3000
Produse curatenie si igiens proiect 2000 2000
Consumabile office proiject 1800 1800
Protocol proiect 1800 13@
Logistica echipamente (TV, Imprimant3 proiect
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