
CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

ANEXA I, H.c.G.M.B. mJ#%$.4X.add

Planul anual privind sewiciile sociale administrate 9i finan fate din bugetul Consiliului
General al Municipiului Bucure9ti pentru anul 2022

Avand in vedere :

1. Proiectul privind Strategia locali privind incluziunea sociali ;i reducerea siriciei in

Municipiul Bucure;ti 2022-2027 ;i Planul Operafional pentru Implementarea Strategiei,

care stabile§te obiectivele §i direc}iile de ac}iune in vederea consolidarii sistemului de

asisten@ sociali din municipiul Bucure§ti prin acordarea unor servicii sociale de calitate,

sustenabile, in concordanla cu nevoile ;i situajiile de dificultate cu care se pot confrunta

ceta}enii capitalei, astfel:

Obiectiv transversal: Adaptarea continua a modului de acordare a asisten jei sociale printr-o

abordare centrata pe nevoile ceta}enilor municipiului Bucure§ti, prin:

- Transparentizarea sistemului de asisten}a sociala;

• intarirea cooperarii dintre furnizorii publici §i cei privaji in vederea acordarii serviciilor

sociale;

- Implementarea conceptului de economie circulara prin sus}inerea §i recunoa§terea rolului

inteprinderilor sociale la dezvoltarea durabila a comunitaIii;

- Resurse umane §i formare profesionala;

- Eficientizarea procesului de acordare a serviciilor sociale prin digitalizarea acestuia;

- Promovarea voluntariatului
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B.Tilled care pir:lsesc sistemul cIe protecTie

Obiectiv specific: int5rirea capacita;it furnizorilor de selvicii sociale de a acorda servicii

integrate de sprijin pentru suslinerea procesului de tranzijie d copiilor/ tinerilor, de la sistelnul

instituFiona:izat la comunitate

C. Persoane adulte cu dizabilititi

Obiectiv specific; imbunata;irea caIita{ii vie;ii persoanelor adulte cu dizabilita d, la nivelul

capitalei, prin eficientizarea $i cre;terea sustenabiliti Iii sewiciilor sociaie destinate acestora, in

urlnatorii 5 ani.

D. Persoane care au executat o pedeapsi privativi de libertate

Obiectiv specific: Dezvoltarea sel'viciilor de reintegral'e sociala a persoanelor care au executat

pedepse sau misuri privative de ]ibertate.

E.Violen{a in famHie

Obicctiv specific: Diminuarea fenomenulu; violenTei in falniiie

F. Victime ale traficului de persoanc

Obiectiv specific: Consolidarea ;i diversificarea delnersurilor de prevenire a traficului de

persoane $i asisten{a acol'data victimelor traficulu i Tn vederea reintegarii sociale.

G. Persoane adulte mri adipost

Obiectiv specific: Reducerea cu cel pubn 30% a numarului de persoane Hra adipost la

nivelu! capitalei, parra la finalul anului 2027

H. Refugiaji-imigranfi

Obiectiv specific: Gestionarea eflcienta a fenomenului migralionist la nive]ul capitalei, prin

dezvoltal-ea unor sewicii sociale adccvate 9i flexibile, capabile sa raspunda Ia o paleta cat mai

larga dc ncvoi socialc.

I. Situa gi de u I'gen g: incendii, I'iscuri naturale, biologice §i tehnologice

Obiectiv specific: Dewoltarea capacita Iii institu;ionale de a rispunde la situa{iile de urgenta

nou-apanlte.

J. Persoane varstnice

Obiectiv specific: Reconceptualizarea selviciilor sociale acordatc pcrsoanclor varstnice cu

scopul Inert[inerii acestora Tn comunitate pentru o perioadi cat mai Iunga de tilnp.
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K. Pcl'soane consumatoare dc substan fe (alcool $i droguri)

Obiectiv specific: Dezvoltarea unui sistem eficient de servicii sociale la nivel municipal, u;or

de accesat, capabil sa poata raspunde nevoilor consumatorilor dc $ubstan{e (alcool ;i droguri)

9i sa contI-ibuie Ia cre$terea gradului de independen Ia a copiilor/ tinerilor Tn risc de consum $i

a consumatorilor,

2. Strategii na BonnIe

A. Planul Najional de Redr'esare ;i ReziIien@ al Romaniei, aprobat de Comisia

EuropeanII

Planul Na;ional de Redl'esare ;i Rezilien f5 al Romaniei este structul'at pe 15 componente care

acopera ;ase piloni. respectiv:

- Tranzitia verde;

- 'l'ransfonnarea digitala;

- Cre;tel'ea inteligent5, sustenabila ;i favorabi15 incluziunii;

- Cocziunea sociala $i teritoria15;

- Sinatate, rezilien[a economic& sociala Vi institu;iona Ii;

- Politici perltru noua generaTie.

B. Strategia najionali pentru incluziunea socia15 ;i reducerea s5r:iciei pentru perioada

2022-2027, aprobati pan H.G. nr. 440/2022

Strategia na{ionala de incluziune 9i reducerea saraciei pentru perioada 2022-2027 stabile;te

urmatoarele obiective, in acord cu obiectivele Romaniei asumate pentru implementarea

Strategiei Europa 2020 (prin Progralnul Na{ional de Refonni) ;i a Agendei 2030 pentru

Dezvoltal'e Durabila a ONU (pNn Strategia nalionata pentru dezvoltarea durabila a Romaniei

2030):

Obiecti\' Genel'al'. reducerea cu cel pu{in 7% fala de anul 2020 a nunlarului de persoane

expuse riscului de saracie sau exciuziune sociali, pana Tn anu 1 2027

Obiectiv specifIC I -. Un trai decent pentru toO, in temeiul principiului „Nilneni n'

(

t

UIITIa“:

Obiect iv specijc 2. InvestiTi; socia]e pentru prom ovarea coeziunii;

Obiectix' specifIC 3. Protcc jie sociala pe lot parcursul vieFii unei persoane;
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Obiecli\, specifIC 4, imbunatalirea capacita;ii administrative pentru coordonarea politiciior in

plan nalional Tn acord cu cxigcntelc europcne.

C. Proiectul de Strategic na{ionali pri\’ind drcpturile persoanelor cu dizabiliti{i 2021-
2027

Obiectivul general prevazut Tn strategie 2021-2027 este de a asigura participarea deplina $i

efectiva a persoanelor cu dizdbiIita{i, bazati pe !ibertatea de decizie, in toate domeniile viejii

;i inn.un mediu accesibil $i rezilient.

Strategia na{ionala privind drepturile persoanelor cu dizabilitaTi 2021-2027 are opt domenii

prt011tare :

- Accesibilitate $i mobilitate;

- PI'otec Via efectiv5 a drepturi Jar persoanelor cu dizabilitali;

- C)cupare;

- Proteclie sociala, inclusiv abilital'e/I'eabilital-e;

• Via@ independenta ;i integl'are Tn colnunitate, incIusiv accesul la selvicii publice;

- Educ,I[ie;

- sanatate:

- Panicipat'e politica ;i publica.

D. Stl'ategia najiona Ii de reintegrar'e sociali a pel'soanelor private de libertate 2020-

2024, aprobati prin H.G. nr. 430/2020

Stl',itegia elaborata pentru ciciuI strategic 2020-2024 uITnare;te consolidarea cadrului

interinstitulional de colabolnre, in vederea operajionalizarii principiilor anterior promo\'ate,

prin Hotal'area Guvernului nr. 389/2015, respectiv: continuum de selvicii ;i asisten;a

individualizata, sistematica, adaptata nevoilor, cu adresabilitate pentru categoria persoanelol

care au fost sanctionate penal.

in perioada 2020-2024 se stabilcsc urlnatoarele obiective speci6ce:

- Dezvoltarea capacitalii institu{ionale ;i interinstituTionale in domeniul reintegrarii sociale a

persoanclor private de Iibertate;

- Cre§tcrea cficienjei ;i eficacititii intewenjici specializatc

sancfiunilor privative dc libeRate:
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- DezvoItared unol' sewicii de suport social, disponibile Tn pian local, pentru benenciarii

direc{i (persoane I'evenite Tn comunitate dupa executarea unei pedepse sau masuri privative de

libeNa£e) este Tn lnasuril sa contribuie la finalitatea demersurilol' integrative, care vizeaza

cre$terea gradului de siguranji a com unita}; i $i prevenhea recidivei

E. Strategia na fiona pentru prevenirea §i combatcrea violen fei sexuale “SINERGIE

2021-2030 fi a Planului de acliuni pentru implementarea Stl'ategiei na{ionale pentru

prevcni rca ii combaterea vi(Henla sexuale "SINERGIE'' 2021-2030, aprobati pNn A.G.

nr. 592/2021

ObiectiveIe specifice prevazute in proiectul de strategie vizeaza

i . Prevenire primara - acjiunile gi mijloacele care vizeaza impiedicarea apari;ici lnanifestarilol

de violen;a sexuala (in general pNn intcnncdiul ac}iunilor educative ;{ de inforlnare a copiilor,

fetelor/I'emeilor, baie{i:or/birbdjiiol'). Prevenirea primara are ca scop Tmpiedicarea apari;iei

cazuriIor de violenTa sexuala in cadrul familiei sau Tn afara acesteia. Se adreseaza popu ia;ici

generaie de regu ii, sub forma de m&uri de informare-educare-comunicare, unniuhd

sensibilizama copiilor, parinjilor/familiiior, femeiior ;i barba}ilor, profesioni;tilor cu atribuTii

in dolnen iu ;i pubiicului iarg.

2. PI'evenirc sccundara - misul'i lnenite sa diminueze evoIuFia negativa/cre;terea cazurilor de

violenra sexuala ;; sa previna recidiva, Prevenirea secundal'a are ca scop identi$carca timpurie

a faclorilor de risc penfru violenTa sexuala, in general actiuni de consiliere a copiilor,

fetelor/femeilor ;i agresorilor $i pl'evenima dezvoltarii ulterioare a situaHilor de acest gen.

Acest tip de prevenire are ca fina grupele vulnerdbile, cu risc cre scut, de exemplu, copiii cu

dizabilitali ;i pirin£ii acestora, copiii din selvicii Ie sociale reziden}iale ;i din internatele

$colal-e, copiii strazii, copii din familii aflate in risc de saracie, mame mirlore, copii cetijeni

straini neacolnpaniaFi pe tel'itoriuI Romaniei etc. Prevenirea secundari este benenc5 pentru

aceste grupuri, prin impactul imediat ;i prin consecintele pe termen lung - reducel'ea

posibilitatii de dparijie a tutburiritor de comportamellt, reducel'ea riscurilor de maltratare ;i

de line\,enji. in prevenirea secundara activita File sunt menite si pre\,ina dezmembrareq .$ sai:=! !!11'd 4,

disfuncHile Tn ralldul fdlniliilor vulnerabile. in acest sens, 1a nivelu J prevenirii secundXt?' " Hay:z
trI

roI impollant revine serviciiior publice de asisten@ comurlitar3. . ;; ,.J.t',’-,'v': ' :
„I ' _ \ A VS ' + TI’' if
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3. Prevenire terFiara/Masuri de combatere a violentci sexuale - masurile ce au drept scop

combaterea viole II{d sexuale ;i limitarea fenomenului. Prevenirea terjiara are ca scop

reducerea posibilita{iJor de repetdre a situa}iei de violen@ sexuali ;i a consecin;elor acesteia,

care de regula sunt pe tenuen lung. Programele constau in tlbtamentul efectiv, medical ;i de

reabilitare, cu scopul dilninuirii efectelor vioienjei, precum ii in estimarea gradului de risc sau

siguran{a pentru a confirma condi[iiie de securitate in care tMie;Ie copilul. Prevenirea

revictilniz;INI prin acFiunea profesioni§tilor ilnplica Vi in soiu$onal'ea cazului leprezinta o alta

activitate de prevenire ter}iaM.

F. Strategia nafionali Tmpotriva traHcului de persoane pentru perioada 2018-2022 $i a

Planului na{ional de ac$une 2018-2020 pentl'u implementarca Strategiei na{ionale

impotriva tra6cului de persoane pentru perio:rda 2018-2022 aprobati prin H.G. nr.
861/2018

Strategia na}ionala are ca soap reducerea impactu ini $i a dimcnsiunilor traficului de persoane

Id niveI najionai prin prioritizared $i encientizarea activitaTilor Tn !uptd Tmpotriva acestuia,

I)rin

I . Consoiidarea ;i diversificarea demersuri lor de prevenire a trancului de persoane

2. imbunata;irca calita Vii protecliei $i asisten Tei acordate victimelor traHcului de persoane Tn

vederea t'eintegrarii sociate

3. Dezvolhrea capacita£ii de investigan a infrac€iunilor de trafic de persoane $i trafic de

rn lnori

4. Cre;terea caI ita;ii informajiilor diseminate privind fenomenul traficuiui de persoane

5. Dezvoltarea ;i extinderea procesului de cooperare Tntre actorii relevanji, najionaii $i

internaTionali, implica{i in lupta impotrivd traficuiui de persoane. prec ilm yi dinamizarea

efortul'ilol' de ac}iune diplonratica de prevenire $i colnbatel'e a trancului de persoane ;i de

protejal-e a cetaTenilor romani in {5rile de destinajie
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G. Strategia najionala privind imigra fia pentru perioada 2021-2024, Planul de ac{iune

p, p„-ioada 2021-2022 pent,„ imple,„e.t,„e, St,,tegi,i „ago.,I, p,ivi.d imig„a{i,I
pentr'u pcrioada 2021-2024, documente aprobate pnn H.G. nr. 884/2021. {{{
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Strategia naViona]a privind inligrajia pentl'u pel-ioada 202 i -2024 stabile;te principalclc direc Iii

de ac}iune pNn conturarea a patl'u obiective, respectiv:

1 . Gestionarea eficienti a fenolnenului ilnigln{ionist;

2. Consolidarea sistelnului nalional de azil gi asigurarea confonnita{ii cu standardeIe europene

gi interna{ionalc;

3. fntarirea capacita Vii de raspuns a statului roman in fala unui anux de imigran€i la granija

LeritoriLilui nalional;

4, Capabilita(i susTinute necesare impielnentarii politicilor Tn dolneniul migraliet, dd luiui ;i

in£egrarii str5inilor,

H. Stratcgia najiona15 Tn domeniul drogurilor 2022–2026 §i a Planului de acjiune

pentl'u implementarea Strategiei na{ionaIe tn domeniul droguNlor 2022–2026, aprobat gl

pl'in Hotirare,I Guvernului nr. 344/2022.

Viziunea Stratcgiei na{ionale Tn domeniul drogurilol' 2022-2026 are ca scop instituirea unei

abordari orientate catre ob{inerea de rezuitate durabiIe privind problematica drogurilor la nivet

llaliondl, aducand plusvaloare abord3rii fcnomenului in context european, prin ajustarea

rezilientei §i paNiculdrizat'ea masuNlor de sprijin ;i Tndrumare.

Reducerea cererii de droguri consti Tntr-o paleti de acliuni complelnentare, ce include

prevenil'ea (contextuaia, universal& selectivE ;i indicati), depistarea 9i interven ria timpurie,

consilierea, Ratamentul, reabilitarea, reintcgrarea sociaia §i recuperarea.

Masurile ;i interven{iile propuse pe linia I'educerii ofenei de droguri vor contribui la

perLurbarea pietelor, tradilionale $i online, ale drogurilor ilicite, deanembrat-ea grupirilol

int’rac(ion tHe organizate implicate in trancul ;i productia de droguri, asigurarea respectarii

legii, reducered vio lenjei asociate cu pie{el6 drc>guN]or ilicite yi intensificarea schilnbului de

date ;i infoma Iii operative intre parOle interesate responsabile.

In pl'ivin Va precursorilor de droguri, mecanismul de coordonare instituit vizeaza asigurarea

aplical'ii sistemutui legislativ european, compatibilizarea sistemelor normative ei tehnice

najionale cu cerin}ele stabiiite unitar Ia ni\'el european pentru asigulurea rispunsului la

problematica deturnarii acestora din circuiteie licite,

3. Programul de interes na+ional aprobaf pnn Hotirarea Guvernului nr. 435/2022 /’/
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H.G. nr. 435/2022 pri\'ind aprobdrea unor progranre de interes naTional pentru dezvoltarea sewiciilor

sociale pentru persoanele varstnice.

4. Acordul•i de parteneriat/ cooper,lrc public-public $i public privat:

Nr.
cl't.

1.

DENUIVIIREA
ACTULUI
Protocol de
colaborare

PARTILE
SEMNATARE

DGASMB/
Funda Tia Partida

PERIOADA DE
VALABILITATE

01 .09.2020-

01 .09.202 1

Preiungire prin act
adilional

valabil pana la
13.09.2022

21.01.2021-
3 1 .01 .2022

OBIECT

Accesul persoanelor
vuincrabi Ie la supa

conlunitara

(

Conventie dc
coJabora!'e

DGASMB/Asoc.
Niciodata Singur-

prleLcnl I
varstnicilor

Colaborarea pentru
petrecerea unui tim p

de caiitate cu
beneficiar ii
CRIAPI)B

Sprijinirea
categoriilol

vulnerabile din

capitala (voluntariat,
furnizare procIuse)

implementare proiect
de economic circulara

Protec jia copiiilor
beneficiarilor din

respectiva asoc. prin
oferirea de servicii de

cresa
–A:;;;ITpersoanelor
extrem de vulnerabile

la serviciile

specializate oferite Tn
cadrul Centrului

Com uni tar

Cl$M]GIU
Promo\,area si

respectarea drepturiIor
persoanelor cu

dizabilita(i
Campanii de

inforlnare PA FA

r
colaborare

DGASMB/
Asocia Via ECO

Durabi I

1 1.02.202 1-

] 0.02.2022

Este in vigoare pe o
perioada de 5 ani pana

la 10.02.2026

4 Protocol de
colabol'are

DGASMB/ U$a
Deschis5

23.03.2021 -
22.03.2022

(‘

I

colaborare
DGASMB/

Asociajia
CARUSEL

23 .04.202 1

22 ,04, 2029

6. Protocol de
colaboral'c

DGASMB/

Asocia jia DOWN
PLUS Bucure;ti

07.05.202 i -
06,05.2022

7. Protocol de
colaborare

DGASMB/
Societatea

24.1 1 .2020-
23.1 1 .202 1
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURE$TI
DIRECTI A GENERAL/( DE ASISTENTA SOCIAL,i A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

Na{ionala De Cruce
Ro$ie Din Romania

HI iata sector 5
Bucu

DGASMB/
AsociaFia Vreau $i

Eu Si Merg

Prelungire automata
pe 1 an de zi]e parra la

23.1 1 .2022

asupra riscului de
infectare cu SARS-

COV 2

mc
colaborare

16. 12.2020-

1 8.12.202 1

Prelungire pNn act
adilional valabil t)ana

la 17.12.2022

Prclungire prin act
adilional valabil pana

la 1 7.12.2022

Activita ri de
recuperare, socializare

pentru coplll cu
dizabi] itili

/\cord dc
colaborare

DGASMB $
Asociafia invingem

Autislnul

Activiti fi de
recuperare. socializare

pentru copii $
adolescen{i cu no'oi

iale

Pentru acordarea de sprijin ;i asisten{a urnanital'i cetajenilor stl'aint san apatrizilot' afla€i Tn

sttuaFii deosebitc. provenili din Ucraina. de la Tnceputul connictu lui arnlat ;i pani Ia data de

31.03.2022, Dil'ec fia Generala de Asisteng Sociali a Municipiului Bucure$ti a Tncheiat 12

acol'dUI'i dc parteneriat cu organizariile neguvenramentale ;i institu iii publice, dupa cum
urin eaza :

Denumil'e Asocia;ie/Fundatie/Institu;ie publica Nr. Tnregistrare

7/7/28.02.2022Municipiu I Bucure$ti - Centrul de Proiecte Educationale 9'
Sponive - PROEDUS

Asocia Via Carusel

Funda;ia Comunitara Bucure;ti
Fundatia Estuar

Organiza lia "SalvaFi Copiii"
Asocia;ia F.R.E.E. – Asocia da Femei R3scumpirate ;i
EliberatE

)

UniTi pentru Ucraina
Asocia Via Merci Charity Boutique
1.S.U.B.I.F

Crucea Ro;ie Romani – Filiala Sector 6 Bucurc;d
Asocia Via Misiunea Cre$tina Armata Salvirii

7/7/1/02.03.2022

7/8/03.03.2022

7/ 13/07.03.2022

7/ 14/09.03.2022

7/1 7/10.03.2022

946/10.03.2022

7/ 18/ 10.03.2022

7/22/ 15.03.2022

7/28/ 1 7.03.2022

7/3 1 /22.03.2022

7/35/25.03.2022

Str. Constantin Mille nr. 10. Sector 1, Bucure$i
Tel: 021/3 14.23.15 Fax: 02 1/314.23.16
E-mail: registratura@dgas.ro. website: \vw]
Operator date cu caracter personal nr]
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CONSILIUL GENERAL AL IVIUNICIPIULUI BUCURE$TI
DIRECTI A GENERALA DE ASTSTENTA SOCI ALA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

5. Procesul-verbal/ Minuta consultirii Tn vederca elaboririi Planului anual de ac+iune

pl'ivind serviciile sociale, organizati cu urmitorii/ urmitoarele ful•nizori publici $i privaji/

asociafii profesionale $i organizafii reprezentative ale bencflciarilor din data de 19.04.2022:

Asocia Via Help Autism;

Asocia Via SOS Satele Copiilor;

Asocia Via Down Plus Bucure;ti;

Asociafia invingem Autismul;

Consiliul NaTional Roinan pentru Refugia(i.

Planul anual pri\’ind sewiciile sociale administrate Vi finan{ate din bugetul Consiliului

General al Municipiului Bucure;a pentru anul 2022, Tntocmit cu palticiparea tuturor

sewiciilor ;i conrpaltimentelor din subordinea Direcjiei Generale de Asisten$ Sociala a

Mlunicipiului Bucure§ti, canline infonna Iii cu privire ia benencii ie de asisten;a sociala, precum ;i

cu privire la serviciile sociale existente yi propunerile de innin{are a unor selvicii sociale pe

categol'ii de beneficial'i, ;i cuprindc:

I, Dale pl'ivind adlninistrarea, inBinjarea BiBnanjarea serviciilor sociate - capitotul li

2. Plani$carea activitir(ilor de iuformare a publicului cu privire ta servicHle sociale existente

In ni\'el local/judetean - capitolui IIi

3. Progl'cunul de forlnare §i indrumare metodotogica a personaluiui care lucreazd in

donreniul setviciilor sociale - capitolu! III.

(

i

Str. Constantin Mille nr. IC), Sector I. Bucure$i, Romania
Tel: 021/314.23.15 Fax: 021/3 14.23.16
E-mail: registratura@dgas.ro, website: www.dgas.ro
Operator date cu cal-acter personal nr. 1 1270
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CONSIL fUL GENERAL AL IVIUNICIPIULU I BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE AS{STENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

C. Programul anuIII de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza
prevederilor Legii asistenlei sociale nr. 292/2011 , cu modificarile $i completariIe ulterioare.

Acesta se apiici $i in cazul programelor de finanTare nerambursabilc pcntru activita$ nonprofit
de interes general, in baza Legii nr. 350/2005 pl'ivind regimul finanTariIor nerambursabile din

fonduri pub lice a locate pcntru activita;i nonprofit de interes general, cu modificarile $i
coin pletal'ile uttcrioal'c.
Buget estilnativ pentru anu: 2022: 1.000.000 lei.

D. Programul de subvenfionarc a asociafiilor, fundafiilor 91 cultelor recunoscute de lege,
in baza Legii nr. 34/1998 privind acordal'ea unol' subvenFii asoc;aTiilor yi fundajiilor romane
cu personalitate juridici, care Tnllinjeaza ;i administreaza unita(i de asistenTa social& cu
completari ie u Iterioare:

I . Sewiciile sociale eIigibile/neeligibiie pentru a prilni subvenTii de la bugetul local:
Nu estc cazuI.

Potrivit prevederilor art. 2, pct. 1 din H.G. nr. 725/2016 privind modincarea $i compIetarea

Hofararii Guvernului nr. 1.153/2001 pentl'u aprobarea Nonnelor metodologice de aplicue a
prevederilor Legii nr, 34/1998 privind acordarea unc>r suI)ven}ii asocia{iilor $i funda{iilor
tI>Inane cu personatitate juridica, care infiin{eaza 91 administreazi unitaTi de asisten{a sociaia,
asocia{iile ;i ftlnda iii Ie pot primi subven;ii de la bugetele locale de la nivelul $ectoarelor

Municipiul ui Bucure$ti.

2. Capitolele de clleltuie ii curente de functionare a unitaliior de asisten@ sociata, pentru care
se pot acol'da subven{ii;
Nu este cazul.

3 . Bugetul estimat al prograrnuiui de subvenfionare - Nu este cazul.
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CONS ILI UL GENERAL AL MUNICIPiULUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCI ALA A MUNICTPIULUI BUCURE$'TI

CAPITOLUL ll
Planincarea activit5filor de informarc a publicului cu privire la serviciiie sociale

existente la nivel local/judefean Tn conformitate cu prevederile art. 6 din Hotirarea
Guvernului nr. 797/20 17

1. Revizuirea/ Actualizarea informafiiIor care se publici pe pagina propNe de internet/
se an$eazi la sediul Dil'ecfiei Genel'aIe de Asistenji Sociali a Municipiului Bucure$ti

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor socia ie este publicata pe site-ui instituTiei la adre sa:
https://ww\\'.dgas.ro/despre-not/program e-stratcgi i/.

b) Planul anual de ac;iu IIe privind sewiciile sociale administrate ;i finan fate din bugetul

consiliului judejean/con$iliului local este pubiicat pe site-ul instituliei la adresa

https://www .dgas.ro/despre-noi/progranre-strategii/.

c) Act;vitatea prol>rte ;i serviciiIe afiate Tn proprie administrare - fomulare/ modele de cereri
in fornrat editabil, programul institujiei, condi{ii de eligibilitate, infonnajiile pri\'ind costurile
serviciilor sociaie acordate, pentru necare serviciu furnizat etc. - se actualizeaza cel pulin
lullal

(

Jnfornraliile pot fi consultate la adresa: https://u'ww.dgas.I'o/selvicii-sociale/, iar folnrulareie
pat fi descircate la linkui ante-menjionat pentru urmitoarele set'vicii sociale din cadrul
D.G.A.S.M.B; ServiciuI Proteclia Copiluiui, Sewiciul !ncluziune Sociaia, Serviciul UrgenTe

Sociale, Selviciul Protecria Persoanelor Adulte, Sewiciul Prevenirea 9i Combaterea Violen;ei
in Fanriiie, ComplexuI integrat de Sewicii Sociale penh'u Adui Fi ”Sf. loan”, Celltru i
Rezidenjial de fngrijil'e $i Asisten@ pentru Persoane Dependente Berceni, CentruI Reziden Tial

sfanta Teodora, ingrijiri Ia Dom;ciliu, Camplexul de Sclvicii Sociale - OMTNIS, Cantina
SociaIa Ferentari, Cantina Sociala GriviF& Sewiciul RelaTia cu Societatea Civiii ;i atli Actori
Sociali - https://www.dgas.ro/fonnulare-tip/.

PI'ogramul de nIneliOnal'e se reg3se;te la adresa https://www.dgas.ro/contact/program-de-
functionare/.

( d) InfonuaTii privind sewiciile sociale disponibile la nivelul unita;ii administrativ-teritoriaie/
subdiviziunii administrativ-teritoria Ie, acordate de fumizori publici ori privali:

- :ista funlizol-ilor de sewicii sociale din comunitate ;i a sewiciilor socialc acol'date de ace;tia
- sc actualizeaza lunar, in func;ie de lnodificari]e aparute.

- serviciile sociale care fume}ioneaza Tn cddrul/ coordonarea serviciului public de asistenTa

sociala: nr. cod $erviciu, date le privind
inregistrate Tn anui anterior etc. - se

Str. Constantin Mille
I-d: 02 1 /3 14.23.15
E-mail: registratura@ dgas.to, website:
Operator date cu caracter personal nr.
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURE$TI
DIRECTI A GENERALA DE ASISTENTA SOCTAIJA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

rapolluI de activitate dl institu[ict la adresa https://www.dgas.ro/despl'e-noi/I'apoarte-de-

activitate-sfudii/ ;i https://www.dgas.ro/serv icii-sociaie;

- situaTii statistice care pr{vesc sewiciiie sociale organizate ;i acordate la niveiul IVfunicipiulu i
Bucum$tt - sc actualizeaza cei pu;in anua1 9i sunt publicate Tn rapoaul de activitate al
institu{iei ta adresa https://wn’w.dgas.ro/despre-noi/rapoarte-de-activitate-studii/.

e) InformaTii pri\find a ite sewicii de interes public pentru care nu au fost organizate
colnpartimente deconcentl'ate ia nive]ul unita;ii administrativ-teritoriale - se actuaiizeaza cel
pulin tl'ilnestria I §i sunt prevazute sub forma de pop-up sau dnun} important pe site-ul
llrstltuFle I.

(

2.Activiti$ de informare a publicului, allele decat activitdtea de inform tIre a
bene6ciarului Tn cadrul procesului de acordare a servicHlor sociale, respectiv pe
perioada realizirH evaIuirii inifiale, a anchetelor sociale saII a activiti fH de consiliere in
cadrul centrelor de zi;

I. Informajiile pot fi consultate pe site-ul institullei la adresa u'ww.dgas.ro, la sec}iunea

nounli, infonna;ii de interes public, sau, dupa caz, pe w\vw.pmb.ro, publica di scrise/ online in
iVlonitorui Oficial etc.

2. Nunrarului de teiefon care funcjioneaza Tn calitate de Call Center 021.314.23.15 i se
adauga mai motte nLtmere dedicate, a carol' menire este aceea de a veni Tn Tntampinarea
ne\'oilor cetalenilor, care pot surveni in diferite rnomente. Astfel, ia nivelul DGASMB
funcFioneaza un Tclverdc - 0800.821.218, telefonul pentru semnalarea urgenTelor sociale

021.9524, $i Linia telefonica pentru prevenirea tentativelor de suicid 116123 (Teiverde) -
progra in pentru diminuarea riscului suicidal coordonat de Direc Via Generala de Asisten;a

Socia]a a Municipiului Bucure;ti Tn paNeneriat cu SpitaluI Clinic de PsihiaUie ”Prof. Dr.
Alexandru Obregia”, Asociajia de Suicidologie ;i cu DirecTia Generala de Poli jie a
Municipiului Bucure;ti. Inform@iiie se regasesc la linkul: https://www.dgas.ro/proiecte-

sociale-in-iInplcmcntare/;

3. Campanii de informare $i sensibilizare a colnunitaTii. organizate de serviciul public de
asisten@ socia15 sau in colaborare cu alte sell/ici; publice de interes local etc.;

- aparitii Tn pres iI, tv ;i radio ;i mes,tje de interes public transmise pHu site-ul institu{iei
w\vw.dgas.ro Id sec;iunea noutali ;i pub]iciri pe pagina de facebook a institu{iei
https://www .facebook.com/DG AS MB/.

4. Campanii de prolnovare a sewiciilor sociale ale serviciulu i public de asistenTa sociaia;

- prin matel'iale promo}ionale distribuite pe supoK de hallie, electronic yi po state pe site-ul
w\vw.dqas.I'o, pl'eculu $i pe pagina de Facebook a institu{iet

!
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CONSI Ll UL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURE$TI
DIRECTI A GENERALA DE ASISTENT’A SOCIAIJA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

- prin matcriale promo{ionale oferite direct beneficiarilor si potentialilor beneficiari, sl)oturi
video ;i audio difuzate pe can,Jele media, inclusive pe pagina de internet a institutiei.

5. Organizarea de intalniri tripdltite: fulnizorii de servicii sociale, organiza Vii de voluntariat,
asocia Vii ale persoaneior benef'lciare etc.

- o intalnil? pe semcstru pe tip de scrviciu social door(lat,

Activitaii de informare yi consiliere reaiizate prin sewiciui de asisten li comunitara, cum ar R:
con;tientizare $i sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea

drepturiIor sociale $i promovarea masurilor de asisten@ sociaIa, mediere sociali etc. i aceste
TnLalniri pot fi stabilite pe durata intregului an 2022, ;inandu-se cont 9i de condiTii ie specifice
impuse de pandemia COVID- 19.

6. Mesaje de intel'es public transnlise pnn presa

Direc;ia Generala de Asisten[a Socia]a a Municipiu lui Bucure;ti fornruleaza ;i transnlite
periodic lnesajc de interes public in publica;ii de interes na;ional, regional, local, care sunt
pos{ate inclusiv pe pagina www'.dgas.ro ;i in nIne;ie de solicitari pe pagina www.pmb„ro”
spoturi video 9i audio difuzate pe carla ie:e media.

(

CAPITOLUL III

Programul de formare ;i Tndrumare metodologic tl a personalului care lucreazi in
domeniul serviciilor sociale

1' Prapunet-i de activitali de for:nan profesionaIa continua in vederea cre;terii performan;ei

personaluIui din structurile proprii/instruil'e etc. :

a) cursl tri de perfec;ionare

a de personal Buget estilnat

15000

[
Eu I de spectalitate

public5 yi contractual)

b) Cursuri de ca]ificare- nu sunt pl'evazute

c) Sesiuni de instluire pentru

Categol'ii de persona] Nr. de Buget estimat

pei'soalle

angaja{II

centrelor

iI. personaluI din centre ,Ins{ruirea va fi realizata de

conducatol'u!/sefui centruluconform cerin{elol'
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CONS[LIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURE$TI
DIRECI-IA GENERALA DE ASISTENTA soc IALA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

standardelor de calitate

) nu este cazul

c.3. Tngrijitori informali – nu este cazu:

c.4. voluntari

Subiectele propuse pentru formarea/ instluirea personalului, cu sprijinui partenerilor externi,
se regasesc Tn urmatoarele domenii de inter\'en[ie: particularitalile comunicarii pentru
lucratol'ii sociali stradali; tl'afic de persoane, violenfa domestica, violenta sexuala, prevenim
suicid. I'adicalizarea grupurilor vulnelnbile, migraTia.

Conform Legii 78/2014 privind mglementarea activitaFi i de vo:untariat in Romania, publicata

in Mon itorul Oficial, pdrna 1, nr. 496 din 26 iunie 2014, voluntariatul repmzinti paNiciparea
voluntal'ulu i persoana flzici, la activit5ji de intercs public desH§uratc Tn folosul alfor persoane
sail a: societa}ii, organizate de citre persoane juridice de drept public sau de drept privat, mri
l-enrunera Vie, individual sau in grup

Direcfia Genera15 de Asistenji Sociala a Municipiului Bucure§ti admite voluntari in cadrul
serviciilor prestabiIite, ac{iunea de voluntariat Hind susjinuta ;i construita de a;a natura Tncat
sa He accesibili persoanelor care dOI-esc sa se ilnplice Tn 1)una funclionare a asisten{ei sociale

in Bucure$d. Pe durata activita Vii, DGASMIB Tncheie un contract de voluntariat cu pel'soanele
care desH;oara activitatea in cadru I institujiei

(

Fi;a voluntaru lui poatc H dcscircata de pc pagina https://w\vw.dgas.ro/voluntariat/

d) OI'ganizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale

municipiilol', ora;elor, colnunelor, prin a$ociajii profesionale, prin asociajii de dezvoltare
intel'conrullital'a etc.

Teme de interes

Adaptarea $elviciilor $ociale in

perioada de pandemie

A llnonizarea sclviciilor sociaIe

adresate beneficiarilor de pe

Municipiului Bucum;ti

Fumizarea de selvicli de prevenire ;i

ntelvenjle Integrate

Buget estimat

Bugetul aferent necirei hmc de interes prezentante anterior este condi{ionat de bugetul
ce urnreaza sa fte aprobat de catre Consiliul General al Municipiuiui Bucure;ti.

Str. Constantin Mille nr. 10. Sector 1. Bucure§ti, Romania
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CONSILIUIJ GENERAL AL MUNIC IP IULU I BUCURE$TI
DIRECTI A GENERALA DE ASISTENTA SOCI ALA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

e) pal'ticiparea la sesiunile de formare organizate pNn pI-ogl-ame de interes najionaI; nc

f) altele: -

2. incheierea de contracte de supen,izare profesionaiz-1/ Revizuirea fi;elor de post in
vederea asigural'ii coordonal'ii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare Tn
servicii sociale pentI'u:

a) asistenTi sociali: nr. - : buget estilnat -

b) psihalogi: nr. - ; buget estimat -;

c) consilieri jul'idici: nr. - ; buget estimat -

d) asisten{i medicali: nr. - : buget estimat -

N u este cazul.(

Obiectivele ;i acti\?ita lite expuse in lwezentui ptcn de ac{iune sunt orientali\'e ;i pot suferl

adaplari $i mocii$cart in func jte de contextui actual a'eat cie con.Htctul din Ucraina. De

aseulenea, ferlnenele stabHite pot $ decalate din acela§i nroti\',

Cosmina Ioana S

Str. Constantin Mille nr. 10, Sector 1 , Bucure;ti, Rolnania
Tel: 02 1/3 14.23.15 Fax: 021/3 14.23.16
E-mail: registraturd@dga s.ro. website: wu'w.dgas.ro
Operator date cu caracter persona! nr, 1 1270
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