
ANEXA LA D.P.G. NR.

PROCEDURA DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PROFESIONALE INDIVIDUALE
ALE CONDUCATORILOR INSTITUTMLOR/SERVICIILOR PUBLICE DE INTERES LOCAL

AL MUNICIPIULUI BUCURE§TI - PERSONAL CONTRACTUAL

ART. 1

(1) Evaluarea performanjelor profesionale individuale ale conducatorilor institutiilor/
serviciilor publice de interes local al municipiului Bucuresti - personal contractual, denumita
in continuare evaluarea, reprezinta aprecierea obiectiva a performan^elcr profesionale
individuale ale salariatilor pe parcursul unui an calendaristic.

(2) Evaluarea se realizeaza pentru un an calendaristic, Tn perioada cuprinsa Tntre
datele de 1 ianuarie si 31 martie din anul urmator perioadei evaluate, pentru toji salariatii
prevazuti la alin.(1) care au desfasurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic
pentru care se realizeaza evaluarea.

(3) Prin excepjie de la prevederile alin. (2), evaluarea se realizeaza pentru o alta
perioada Tn oricare dintre urmatoarele situatii:

a) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau
Tncetarea raporturilor de munca ale personalului contractual Tn condipe legii, daca perioada
efectiv lucrata este de eel pu{in 30 de zile consecutive;

b) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau
Tncetarea raportului de serviciu ori, dupa caz, a raportului de munca al evaluatorului, Tn
condipe legii, daca perioada efectiv coordonata este de eel pu^in 30 de zile consecutive.

(4) Evaluarea realizata Tn situajiile prevazute la alin. (3) se numeste evaluare partiala si
se realizeaza la data sau Tn termen de 10 zile lucratoare de la data intervenirii situapor
prevazute la alin. (3), fiind luata Tn considerare la evaluarea anuala.

ART. 2

(1) In realizarea evaluarii prevazute la art, 1, evaluatorul mtocmeste un raport de
evaluare.

(2) Calitatea de evaluator este exercitata de catre Primarul General pentru
care au calitatea de conducatori ai institutiilor publice de interes local al municipiului
Bucuresti si pentru adjunc^ii acestora.

ART. 3

(1) Conducatorul autoritatii publice, respectiv Primarul General, poate delega prin act
administrativ competenta de realizare a evaluarii catre o persoana care ocupa o functie de
conducere imediat inferioara, dupa caz.

(2) Pentru evaluarea adjunctilor conducatorilor institutiilor /serviciilor publice de interes
local al municipiului Bucuresti, se deleaga calitatea de evaluator conducatorilor acestora.



ART. 4

(1) Raportul de evaluare semnat de evaluator pentru conducatorii institutiilor /serviciilor
publice de interes local al municipiului Bucuresti si pentru adjunctii acestora, nu se
contrasemneaza.

(2) Raportul de evaluare nu se aproba.

ART. 5

(1) Evaluarea se realizeaza pe baza obiectivelor individuale, indicatorilor de
performanta si a criteriilor de evaluare, respectiv prin notarea acestora cu note de la 1 la 5.

(2) Criteriile de evaluare se stabilesc Tn contractul individual de munca si cuprind
criteriile de performanta generale si/sau criteriile specifice Tn funcjie de nivelul functiei si
domeniul de activitate.

(3) Conducatorii serviciilor/institutiilor publice de interes local stabilesc, la nivelul
institutiei, criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale ale salariatilor, prin
raportare la nivelul functiei dejinute de persoana evaluata, cu respectarea prevederilor Tn
domeniul legislate! muncii. Conducatorii serviciilor / institutiilor publice de interes local pot
stabili si alte criterii de evaluare Tn funcjie de specificul domeniului de activitate al institutiei.

(4) Obiectivele individuale si indicatorii de performanta pentru salariatii institutiei, pentru
perioada evaluata si pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea, se
stabilesc prin norme interne, proceduri sau metodologii, dupa caz, aprobate prin act
admipistrativ al conducatorului institutiei publice, publicate pe pagina de internet a institutiei
publice emitente.

(5) Indicatorii de performanta prevazuji la alin. (1) se stabilesc pentru fiecare obiectiv
individual, Tn conformitate cu nivelul atributiilor titularului functiei, prin raportare la cerintele
privind cantitatea si calitatea muncii prestate.

(6) Incepaiid cu anul 2024, pentru activitatea desfasurata Tn anul 2023, Raportul de
evaluare a performantelor profesionale individuale ale conducatorilor serviciilor/institutiilor
publice de interes focal al municipiului Bucuresti (director general/director
corespunzatoare functiilor de conducere contractuale) este prevazut Tn Anexa la prezenta
procedura.

(7) Incepand cu anul evaluat 2023, pentru conducatorii serviciilor/ institutiilor publice de
interes local, respectiv pentru functiile de conducere contractuale de director
general/director, criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale sunt
cuprinse Tn Raportul de evaluare - Anexa la prezenta procedura.

(8) In vederea realizarii evaluarii performantelor profesionale individuale, Primarul
General, Tn calitate de evaluator, stabileste obiectivele individuale ale conducatorilor
serviciilor/ institutiilor publice de interes local, precum si indicatorii de performanta utilizati Tn
evaluarea gradului si modului de atingere a acestora, Tn raport cu atributiile din fisa postului,
cunostintele teoretice s.i practice si abilitatile necesare, conform Raportului de evaluare -
Anexa la prezenta procedura.



(9) In toate situape, obiectivele individuate si indicatorii de performanta se aduc la
cunostinta conducatorilor serviciilor/ institutiilor publice de interes local personalului
contractual la Tnceputul perioadei evaluate.

(10) Obiectivele individuate si indicatorii de performanta potfi revizuiti trimestrial sau ori
de cate ori intervin modificari in activitatea ori in structura organizatorica a institutiei publice.
Prevederile alin. (4) se aplica in mod corespunzator.

(11) Punctajul final al evaluarii performantelor profesionale individuate este media
aritmetica dintre nota finala pentru Tndeplinirea obiectivelor si nota pentru Tndeplinirea
criteriilor de evaluare.

(12) Acordarea calificativelor se face pe baza punctajului final al evaluarii, dupa cum
urmeaza:

a) pentru un punctaj Tntre 1,00 si 2,50 se acorda calificativul ,,nesatisfacator";

b) pentru un punctaj Tntre 2,51 si 3,50 se acorda calificativul ,,satisfacator";

c) pentru un punctaj Tntre 3,51 si 4,50 se acorda calificativul ,,bine";

d) pentru un punctaj Tntre 4,51 si 5,00 se acorda calificativul ,,foarte bine".

ART. 6

Conducatorii serviciilor/institutiilor publice de interes local al municipiului Bucuresti
nemultumiti de rezultatul evaluarii se pot adresa instanjei de contencios administrativ, in
condipe legii.

ART. 7

Prevederile referitoare la evaluarea anuala a performantelor profesionale individuale
ale personalului contractual de executie si de conducere potrivit prezentului regulament se
aplica mcepand cu anul 2024 pentru activitatea desfasurata Tn anul 2023.

PRIMA
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DIRECJIA MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
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Gabriela Corobqiai



MODEL-CADRU Anexa la procedure

RAPORT DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale ale conducatorilor serviciilor/institutiilor

publice de interes local al municipiului Bucure§ti
(director general/director - corespunzatoare funcfiilor de conducere contractuale)

lnstitu|ia publica :

Numele si prenumele conducatorului evaluat:
Functia:
Data ultimei promovari:
Numele §i prenumele evaluatorului:
Functia: Primar General
Perioada evaluata:

Nr.
crt.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Objective in perioada
evaluata

Cresterea gradului de
satisfacere a nevoilor
cetajeanului faja de
serviciile prestate de
institutie
Identificarea problemelor
intervenite in desfasurarea
activitatii institutiei sj
gestionarea situajiei de
criza
Utilizarea eficienta a
resurselor alocate si
gestionarea prudenta a
riscurilor bugetare
Asigurarea necesarului de
bunuri si servicii pentru
buna desfasurare a
activitatii institutiei, prin
achizijii publice, conform
leqii

Promovarea imaginii si
vizibilitatji institutiei publice
Asigurarea formarii
profesionale a personalului
din subordine si
perfectionarea pregatirii
profesionale a acestuia

Organizarea institutiei
corespunzator necesitajilor
identificate si Tn
conformitate cu legislatia
Tn vigoare
Indeplinirea cu
operativitate si
promptitudine a actelor
emise de Primarul General
/ adoptate de Consiliul
General al Municipiului
Bucures.ti, cu privire la
activitatea institutiei.
Implementarea
standardelor de control
intern la nivel de institutie

o/10

din
timp

20

5

10

15

20

5

5

10

5

Indicator!
de

performanta

Nr. petilii.reclamatii si cereri de
interventie rezolvate x 100

Nr. total petitii,reclamatii si cereri
de interventie Inregistrate

Nr. probleme rezolvate x 100
Nr. probleme identificate

Total execute bugetara
realizataxlOO

Total buget alocat

Nr. echipamente/servicii
achizitionate x 100

Nr. echipamente/servicii stabiliteTn
Planul de Achizitii

Nr. actiuni de promovare
realizatex 100

Nr total masuri identificate
Nr. salariati beneficiari ai

programelor de
formare/perfectionare profesionala

In anul evaluat x 100
Nr. total salariati prevazut Tn Planul

de formare/perfectionare si
bugetate

Nr. solicitari de organizare
transmise x 100

Nr. necesitati de organizare
identificate/prevazute de lege

Nr. acte implementate x 100
Nr. total acte emise/adoptate

Nr. standarde
implementate x 100

Nr. standarde aplicabile

Realizat
(pondere)

o//a

Nota



10

Nr.
crt.

Identificarea <?i eliminarea
riscurilor care ar putea
Tmpiedica indeplinirea
obiectivelor institute!

Objective revizuite

5

%
din

timp

Nr. riscuri eliminate x 100
Nr. total riscuri indentificate

Indicator! ReaJizat
de (pondere) Nota

performanta %

Nota finala pentru mdeplinirea obiectivelor (media aritmetica a notelor fiecarui obiectiv):

Nr.
crt.

1

2

3

4

5
6

7

8

9

10

11

12

13
14
15

16

Criterii de evaluare

Cunostinte profesionale
§i ability
Calitatea, operativitatea
§i eficienta activitatilor
desfa§urate
Perfectionarea pregatirii
profesionale
Capacitatea de a lucra
in echipa
Comunicare
Disciplina
Rezistenja la stres §i
adaptabilitate
Capacitatea de
asumare a
responsabilitatii
Integritate si etica
profesionala
Capacitate de a
organiza
Capacitatea de a
conduce
Capacitatea de
coordonare
Capacitatea de control
Competenta decizionala
Capacitatea de a delega
Capacitatea de a
dezvolta abilitatile
personalului

Nota Comentarii

(

(

Nota pentru mdeplinirea criteriilor de evaluare (media aritmetica a notelorfiecarui criteriu
de evaluare):
Nota finala a evaluarii:
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare/2
Calificativul evaluarii:
Rezultate deosebite:

Dificultati objective intampinate m perioada evaluata:

Alte observatii:



Objective pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Nr.
Crt.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Obiectivul

Cre§terea gradului de satisfacere a
nevoilor cetajeanului faja de
serviciile prestate de institute.

Identificarea problemelor intervenite
In desfasurarea activitatii institutiei sj
gestionarea situa^iei de criza
Utilizarea eficienta a resurselor
alocate si gestionarea prudenta a
riscurilor bugetare
Asigurarea necesarului de bunuri si
servicii pentru buna desfasurare a
activitatii institutiei, prin achizijii
publice, conform legii

Promovarea imaginii si vizibilitatii
institutiei publice
Asigurarea formarii profesionale a
personalului din subordine si
perfectionarea pregatirii profesionale
a acestuia

Organizarea institutiei corespunzator
necesitatjlor identificate sj in
conformitate cu legislatia In vigoare

Indeplinirea cu operativitate si
promptitudine a actelor emise de
Primarul General / adoptate de
Consiliul General al Municipiului
Bucures.ti, cu privire la activitatea
institutiei.
Implementarea standardelorde
control intern la nivel de institute

Identificarea §i eliminarea riscurilor
care ar putea Tmpiedica Tndeplinirea
obiectivelor institutiei

% din
Timp

20

5

10

15

20

5

5

10

5

5

Indicator!
de

performanta
Nr. petp,reclamatji si cereri de

interventie rezolvate x 100
Nr. total petitii,reclamatji si cereri de

interven$ie fnregistrate

Nr. probleme rezolvate x 100
Nr. probleme identificate

Total executie buqetara realizata x100
Total buget alocat

Nr. echipamente/servicii
achizitionate x 100

Nr. echipamente/servicii stabilite Tn
Planul de Achizitii

Nr. actiuni de promovare
realizate x 100

Nr. total masuri identificate
Nr. salariati beneficiari ai programelor de

formare/perfectionare profesionala
Tn anul evaluat x 100

Nr. total salariati prevazutin Planul de
'formare/perfectionare si bugetate

Nr. solicitari de organizare
transmisex 100

Nr. necesitati de organizare
identificate/prevazute de lege

Nr. acte implementate x 100
Nr. total acte ernise/adoptate

Nr. standarde
implementate x 100

Nr. standarde aplicabile

Nr. riscuri eliminate x 100
Nr. total riscuri indentificate

Termen
de

realizare

Numele si prenumele conducatorului evaluat:
Functia:
Semnatura conducatorului evaluat:
Data:
Numele si prenumele evaluatorului:
Funcjia: Primar General
Semnatura evaluatorului:
Data:
Numele si prenumele persoanei care contrasemneaza:
Funct;ia:
Semnatura persoanei care contrasemneaza:
Data:

PRIMAR

Nicu


