
Anexa nr. 1 la DPG nr. 2*77/23.

Metodologic privind evaluarea perform an $elor profesionale individuate ale personalului
contractual din cadrul Primdriei Municipiului Bucuresti

Capitolul I - Evaluarea performanfelor profesionale individuate ale personalului
contractual

Art. 1 - (t) Evaluarea perform an^el or profesionale individuate ale personalului eontractual
reprezinta aprecierca obiectiva a performantelor profesionale individuate ale salariajilor pe
parcursul unui an calendaristie.

(2) Fvaluarea se realizeaza pentru un an calendaristie, in perioada cuprinsa intre datele de 1
ianuarie si 31 martic din anul urmator perioadei evaluate, pentru to{i salariajii care au desfasurat
efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristie pentru care se realizeaza evaluarea.

(3) Prin excepiie de la prevederile alin. (2), evaluarea personalului contractual se realizeaza
pentru o alta perioada in oricare dintre urmatoarcle situa^ii:

a) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau incetarea
raporturilor de munca ale personalului contractual in conditiile legii, daca perioada efectiv luerata
este de eel pufin 30 de zile consecutive;

b) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau incetarea
raportului de serviciu ori, dupa caz, a raportului de munca al evaluatorului, in condi^iile iegii, daca
perioada efectiv coordonata este de eel pu{in 30 de zile consecutive;

c) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate salariatul este promovat.
(4) Evaluarea realizata in situajiile prevazute la alin. (3) se numeste evaluare partiala si se

realizeaza la data sau in termen de 10 zile lucratoare de la data intcrvenirii situa{ii!or prevazute la
alin. (3), fiind luata in considerate la evaluarea anuala.

Art. 2 - (1) In realizarea evaluarii prevazute la art. 1, evaluatorul intocmeste un raport de
evaluare.

(2) Calitatea de evaluator este exercitata de eatre:
a) persoana care ocupa func^ia de conducere penlru salariatul de execute din subordine,

respcctiv salariatul de conducere ierarhic superior, potrivit structurii organizatorice a Primariei
Municipiului Bucure§ti, pentru salariatul de conducere;

b) persoana care ocupa funcfia de conducere imediat inferioara celei de Primar General,
pentru salaria^ii aflaji in coordonarea sau in subordinea directa a acesteia;

c) Primarul General, pentru salaria^ii afla^i in subordinea direct.
Art. 3 - Primarul General poate delega prin act administrativ competenja de realizare a

evaluarii catre o persoana care ocupa o func{ie de conducere imediat inferioara, dupa caz.
Art. 4 - (1) Raportul de evaluare semnat de evaluator se inainteaza contrasemnatarului.
(2) Are calitatea de contrasemnatar:
a) persoana care ocupa o func^ie de conducere ierarhic superioara evaluatorului, potrivit

structurii organizatorice a Primariei Municipiului Bucuresti, pentru personalul contractual de
conducere aflat in subordine sau in coordonarea directa si pentru personalul contractual de execute
pentru care calitatea de evaluator aparjine persoanei de eonduccre direct subordonate
c ontrasemnatarul ui;

b) persoana care ocupa funcjia de conducere imediat inferioara celei de Primar General,
pentru personalul contractual aflat in coordonarea sau in subordinea directa.
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(3) In situatta in care, potrivit structurii organizatorice a Primariei Municipiului Bucuresti, nu
exista o persoana care sa aiba caiitatea de contrasemnatar potrivit alin. (2), raportul de evaluare nu
se contrasemneaza.

(4) Raportul de evaluare nu se aproba.
Art. 5 - (1) Evaluarea se realizeaza pe baza obiectivelor individual, indicatorilor de

performanta si a critcriilor de evaluare, respectiv prin notarea acestora cu note de la 1 la 5.
(2) Punctajul final al evaluarii peribrmaru;elor profesionale individuate este media aritmetica

dintre nota finala pentru indeplinirea obiectivelor si nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare.
(3) Acordarea calificativelor se face pe baza punctajului final al evaluarii, dupS cum unneaza:
a) pentru un punctaj intre 1,00 si 2,50 se acorda calificativul ,,nesp'ist^cator";
b) pentru un punclaj intre 2,51 si 3,50 se acorda calificativul ,,satistacatoru;
c) pentru un punctaj intre 3,51 si 4,50 se acorda calificativul ,,bine";
d) pentru un punctaj intre 4,51 si 5,00 se acorda calificativul ,,foarte bine".
Art. 6 - Modelul raportului de evaluare anuala a performance! or profesionale individuate ale

pcrsonalului contractual este prevazut in anexele nr. 1.1 -1.4.
Art. 7 - (1) Salaria^ii nemuljuirn'ti de rezultatul evaluarii pot contesta raportul de evaluare la

Primarul General, in termen de 5 zile iucratoare de la comunicarea acestuia prin orice mijloc de
comunicare: prin email, prin posta cu confirmare de primire, prin inmanare personals, sub
semnatura.

(2) Primarul General solujioneaza contestajia in termen de 10 zile Iucratoare de la data
expirarii termenului de depunere a contestajiei. In acest sens, Primarul General dispune constituirea
unei comisii In vederea solujionarii contestajiei, care prezinta rezultatul analizei contestafiei,
prccum si propuneri privind solujionarea acesteia.

(3) Primarul General poate admite contesta^ia, caz in care modifica raportul de evaluare in
mod corespunzator, sau respinge motivat contesta^ia. Rezultatul contestatiei se comunicS
salariatului in termen de 3 zile Iucratoare de la solu(ionarea acesteia.

(4) Personalul contractual nemuljumit dc rezultatul evaluarii se poate adresa instance! de
conlencios administrativ, in condi^iile legii.

Capitolul II - Evaluarea performantelor profesionale individuate ale personalului
contractual debutant

Art. 8 - (1) Perioada lucrata intr-o functie cu grad/treapta de debutant se destasoara pe baza
unui program aprobat de Primarul General, la propunerea sefului structurii organizatorice in care
urmeaza sa isi desi^soare activitatea salariatul debutant.

(2) Prin programul de desfasurare a perioadci lucrate intr-o func^ie eu grad/treapta de
debutant se stabilesc urmatoarele:

a) alocarea a doua ore, zilnic, din timpul normal de lucru, studiului individual sau
programelor de formare la care trebuie sa participc salariatul, in condi^iile legii;

b) planificarea activita^ilor ce urmeaza sa lie desfasurate, in functie de nivelul cunostintelor
teoretice si al deprinderilor practice dobandite pe parcursul perioadei de debutant.

(3) In scopul cunoasterii specificului activitatii PrimSriei Municipiului Bucuresti, salariatului
debutant i se va asigura posibilitatea de a asista la indeplinirea atribu^iilor de serviciu de catre
salaria^ii cu grade superioare din cadrul altor structure organizatorice. Aceasta activitate se va
desfasura in coordonarea unui indrumator si nu poate depasi un sfcrt din durata activitatii
salariatului debutant.

Art. 9 - indrumatorul este numit de Primarul General, la propunerea conducatorului structurii
organizatorice in care isi destasoara activitatea salariatul debutant.

Art. 10 - indrumatorul are urmatoarele atribu^ii:
a) coordoneaza activitatea salariatului debutant;
b) sprijina salariatul debutant in identificarea celor mai bune modalitati de rezolvare a

lucrarilor repartizate acestuia;
c) supravegheaza modul de indeplinire a atributiilor dc serviciu de catre salariatul debutant;
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d) propune conducatorului cstructurii organizatorice cursurile dc perfecjionare profesionala la
care trebuie sa participe salariatul debutant;

e) la finalizarea perioadei, intocme$te un raport de evaluare pentru salariatul debutant, potrivit
modelului prevazut in anexa nr. 1,5.

Art. 11 - La finalizarea perioadei, salariatul debutant mtocmeste un raport, potrivit modelului
prevazut in anexa nr. 1.6.

Art. 12 - Anexele 1.1 - 1.6 fac parte integranta din prezenta metodologie.

Primar (general,
Nicusor
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Anexa nr. 1.1

RAPORT- CADRU DE EVALUARE
a performantelor profesionalc individuale ale saiariatitor mcadrafi pe func(ii de de conducere

Primaria Municipiului Bucuresti
Compart imentul:
Numele §i prenumele salariatului evaluat:
Functia:
Data ultimei promovaYi:
Numele si prenumele evaluatorului:
Func{ia:
Perioada evaluata:

Nr.
crt.

I

2

Objective in perioada
evaluata

% din timp Indicator! de
perform an fa

Realizat
(pondere)%

Notare

Nota finals pentru indeplinirea obiectivelor (media aritmeticfl a notelor fiecarui obiectiv)

Nr.
crt.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

Criterii de evaluare

Cunostin^c profesionale §i ability!
Calitatca, operativitalea §i eficienfa activitatilor desftSsurate
Perfectionarea pregStirii profesionalc
Capacitatea de a lucre in echipa
Coinunicare
Disciplina
Rezistenta la stres §i adaptabilitate
Capacitatea de asumare a responsabilitajii
Integritate si etica profesionala
Capacitatea de a conduce
Capacitatea de coordonare
Competenta decizionaia

Nota pentru indeplinireacriteriilor de evaluare (media aritmetiea a notelor
fiecarui critcriu de evaluare)

Nota Comentarii

Nota finals a evaluarii; (Nota finals pentru indeplinirea obieclivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare)/2
Calificativul acordat:
Rezultate deosebite:
DificultSU objective Tntampinate in perioada evaluata:
Alte observatii:

Numele §i prenumele salariatului evaluat:
Functia:
Semnatura salariatului evaluat:
Data:

Numele si prenumele evaluatorului:
Funcfia:
Semnatura evaluatorului:
Data:

Numele §i prenumele persoanei care contrasemneaza:
Funcjia:
Semnatura persoanei care contrasemneaza:
Data:

ral.
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Anexa nr. 1.2

RAPORT- CADRU DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuate ale salariafilor fncadrati pe functii de execute cu studii

superioare de lungii durata
Primaria Municipiului Bucuresti
Compartimentul:
Numele §i prenumele salariatului evaluat:
Funcpa:
Data ultimei promovari:
Numele si prenumele nval'iatomlui:
Functia:
Perioada evaluata:
Nr.
crt.

1

2

Obiective in perioada
evaluate

% din timp Indicator! de
performanta

Realizat
(pondere)%

Notarc

Nota finala pentru Tndeplinirea obiectivelor (media aritmetica a notelor fiecarui obiectiv)

Nr.
crt.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

Criterii de evaluare

Cuno$tin{e profesionale §i abilitSti
Calitatea, operativitatea si eficienta activitaplor desi^^urate
Perfect ionarea pregatirii profesionale
Capacitatea de a lucre In echipa
Com uni care
Disciplina
Rezistcn^a la stres ?i adaptabilitate
Capacitatea de asumare a responsabilita{ii
Integritate si etica profesionala
Capacitatea de implementare
Capacitatea de analiza §i sinteza
Capacitatea de a lucra independent

Nota pentru indeplinircacriteriilor de evaluare (media aritmetica a notelor
tlecarui criteria de evaluare)

Nota Comentarii

Nota finala a evaluarii: (Nota finala pentru Tndeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare)/2
Calificativul acordat:
Rezultate deosebite:
Dificultati objective mtampinate in perioada evaluata:
Alte observatii:

Numele si prenumele salariatului evaluat:

Semnatura salariatului evaluat:
Data:

Numele §i prenumele evaluatorului:
Func^ia:
Semnatura evaluatorului:
Data:

Numele $i prenumele persoanei care conrrascmneaza:
Func(ia:
Semnatura persoanei care contrasemneaza:
Data:

Primar
Nicu$
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Anexa nr. 1.3

RAPORT- CADRU DE EVALUARE
a perfonnanjelor profesionale individuate ale salariatilor incadrati pe funcfii de cxecutie cu studii inedii

PrimaYia Municipiului Bucure^ti
Compartimentul:
Numele §i prenumele salariatului evaluat:
Funcjia:
Data ultimei promovari:
Numele §i prenumele evaluatorului:
l-unc^a:
Perioada evaluatS:

Nr.
crt.

1

2

Objective in perioada
evaluata

% din timp Indicator! de
performanja

Realizat
(pondere)%

Notare

Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor (media aritmetica a notelor fiecaiui obiectiv)

Nr.
crt.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
I I

Criterii de evaluare

Cuno^tinte profesionale si abilitap
Calitatea, operativitatea sj eficienta activitatilor dest^surate
Perfec^ionarea pregatirii profesionale
Capacitatea de a lucre in echipa
Comunicare
Disciplina
Rezistenta la stres §i adaptabilitate
Capacitatea de asumare a responsabilita(ii
Integritate §i etic& profesionala
Capacitatea de analiz& si sinteza
Capacitatea de a lucra independent

Nota pentru indeplinireacriteriilor de evaluarc (media aritmetica a notelor
fiecarui criteriu de evaluare)

Nota Comentarii

Nota finala a evaluarii: (Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare)/2
Calificativul acordat:
Rezultate deosebite:
Dificultati obiective inlampinale in perioada evaluata:
Alte observatii:

Numele §i prenumele salariatului evaluat:
Functia:
Semnatura salariatului evaluat:
Data:

Numele si prenumcle evaluatorului:
Func^ia:
Semnatura evaluatorului:
Data:

Numele si prenumele persoanei care contrasemneaza:
Functia:
Semnatura persoanei care conlrasemneaza:
Data:

Primar
Nic,
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Anexa nr. 1.4

RAPORT- CADRU DE EVALUARE
a pcrformantelor profesionale individuale ale salaria(ilor incadra^i pe functii de

§ofer/ponipier/paznic/portar/maga/iner/bufetier/muncitor/curier/casier
Primaria Municipiului Bucuresti
Com parti in entul:
Numele §i prenumele salariatului evaluat;
Functia:
Data ultimei promovari:
Numele §i prenumele evaluatorului:
Functia:
Perioada evaluata:

Nr.
crt.
!

2

Objective in perioada
evaluata

% din timp Indicatori de
performanta

Realizat
(pondere)%

Notare

Nota tlnala pentru mdeplinirea obiectivelor (media aritmetica a notelor fiecarui obiectiv)

Nr.
crt.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

Criterii de evaluare

Cunos,tinte profesionale si abilitati
Cafitatea, operativitalea si eficien^a activitatilor dcsfa^urate
Perfectionarea pregatirii profesionale
Capacitatea de a lucre in echipa
Comunicare
Discipline
Rezistenta la stres si adaptabil State
Capacitatea de asumare a responsabilitatii
Integritate si etica profesionala
CompetentS in gestionarea resurselor alocate
Capacitatea de a lucra independent

Nota pentru Tndeplinireacriteriilor de evaluare (media aritmetica a notelor
fiecarui criteriu de evaluare)

Nota Comentarii

Nota finals a evaluarii: (Nota finals pentru indeplinirea obiectivelor
Calificativul acordat:
Rezultate deosebitc;
Dificultati objective intampinate in perioada evaluata:
Alte observajii:

Numele si prenumele salariatului evaluat:
Functia:
Semnatura salariatului evaluat:
Data:

Numele §i prenumele evaluatorului:
Funcfia:
Semnatura evaluatorului:
Data:

Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare)/2

Numele $i prenumele persoanei care contrasemneaza;
Func^a:
Semnatura persoanei care contrasemneaza:
Data:
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Anexa nr. 1.5
RAPORT

de evaluare pentru salariatul debutant

Primaria Municipiului Bucuresti
Numele s,i prenumele salariatului debutant:
Funcjia:
Compartimentul:
Perioada de desf&surare a activitatii in funcfia contractuala de debutant: de la la
Data evaluarii:

Criteriide evaluare pentru salariatii debutanti in vederea
promovarii in grad

1 . Gradul de cunoas,tere a reglementarilor specifice domeniului de
activitate
2. Cunoas,terea specificului administratiei publice
3. Capacitatea de indeplinire a atributiilor
4. Gradul de adaptabilitate si flexibilitate in indeplinirea atribufiilor-
5. Capacitatea de transmitere a ideilor clar si concis, in scris si/sau
verbal, dupa caz
6. Capacitatea de a lucra in echipa, respectiv capacitatea de a sc Integra
intr-o cchipa, de a-si aduce contributia prin participare efectiva, de a
sprijini activitatea echipei in realizarea obiectivelor acesteia

Criterii de evaluare pentru salariatii debutanti in vederea
promovarii in treapta

1. Cunoas,terea specificului administratiei publice
2. Rapiditatea si calitatea indepiinirii sarcinilor alocate
3. Initiativa
4. Capacitatea de relajionare cu publicul
5. Punctualitate, disciplina §i responsabilitate

Punctajul
obtinut

Calificativ de evaluare1*:
Propuneri:
Recomandari:
Comentariile salariatului evaluat2):
Numele si prenumele salariatului debutant:
Functia:
Semnatura:
Data:
Numele §i prenumele evaluatorului:
Functia:
Semnatura:
Data:

11 Se completeaza cu "necorespunzator", respectiv "corespunzator"
2) Daca este cazul
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Anexanr. 1.6

Raportul salariatului debutant

Primaria Municipiului Bucuresti

Compartimenlul:

1. Numele si prenumele salariatului debutant:

2. Functia:

3. Perioada de desiasurare a activitatii in functia contractuala de debutant: de la la

4. Atribuliile de serviciu - conform fisei postului:

5. Atributiile desiasurate efectiv:

6. Dificultati intampinate pe parcurs:

7. Activitati din afara institutiei in care s-a implicat:

Data intocmirii:

Semnatura:
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Anexa nr. 2 la DPG nr. 22 ^^/^ \/2,

Mctodologie privind stabilirea obiectivelor individuate si a indicatorilor de performanfS

Art.,1 - Obiectivcle individuale generale, precum si indicatorii de performanta utilizati in
evaluarea gradului si modului de atingere a acestora se stabilesc prin raportare la nivelul func|iei
detinute do persoana evaluata, dupa cum urmeaza:

- pentru salariatii incadrati pe tunctii de conduce re
Obiectiv: Cresterea gradului de satisfacere a nevoilor cetateanului fa{a de serviciile prestate
Indicator de performanfa1: Nr. petitii, reclamatii si cereri de interventie rczolvate _ x 100

Nr. total petitii, reclamafii si cereri de interventie inregistrate

Obiectiv: Identificarea problemelor intervenite in desfasurarea activitafii structurii organizatorice
si gestionarea situafiei de criza
Indicator de performanfa: Nr. probleme rezolvate x 100

Nr. probleme identificate

- pentru salariafii incadrafi pe functii dc cxecutie cu studii superioare de lunga durata
Obiectiv: Cre§terea gradului de satisfacere a nevoifor ceta^eanului fa{a de serviciile prestate
Indicator de performanta: Nr. petitii. reclama|ii si cereri de interven|ie rezolvate _ x 100

Nr. total peti^ii, reclama^ii si cereri de interven|ie inregistrate

- pentru salariafii mcadrafi pe funcfii de execute cu studii medii
Obiectiv: Cresterea operativitatii in rezolvarea lucrarilor
Indicator de performanfa: Nr. lucrari rezolvate x 100

Nr. lucrari inregistrate

- pentru salariatii incadrafi pe functii de sofer/pompier/paznic/portar/magaziner/
bufetier/muncitor/curier/casier
Obiectiv: Rezolvarea eficienta a problemelor aparute pe parcursul desfasurarii activitatii
Indicator de perform an fa: Nr. probleme rezolvate x 100

Nr. probleme identificate

Art. 2 - Obiectivele individuale specifice in raport cu atributiile din fisa poslului, cunostintele
teoretice si practice si atributiile necesare, precum si indicatorii de performanta se stabilesc de catre
persoana care are calitatea de evaluator pentru personalul contractual a carui activitate o
coordoneaza.

Art. 3 - (1) Indicatorii de performanta se stabilesc pentru fiecare obiectiv individual, in
conformitate cu nivelul atributiilor titularului funcliei, prin raportare la cerintele privind cantitatea
si calitatea muncii prestate.

(2) Obiectivele individuale si indicatorii de performanta se aduc la cunostim.a personalului
contractual la inceputul pcrioadei evaluate.

(3) Obiectivele individuale si indicatorii de performanta pot fi revizuip trimestrial sau ori de
catc ori intervin modificari in activitatea ori in structura organizatorica a Primariei Municipiului
Bucuresti.

Primar G
Nicus
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