ANEXA A
la HC.L.S6Nr. I/ 1.9502.20/C

FISA TEHNICA
privind unitatea de asistenti sociali

1. Unitatea de asistenti sociali:
- denumirea: Centrul Comunitar Generatii
- tipul de unitate: Centru de zi cu cantina sociali

2. Sediul unititii de asisten{d sociald: Centrul Comunitar Generatii: Bucuresti, Strada Economu
Cezirescu nr.47-59, sector 6, Bucuresti; tel. 0213123035,

3. Justificarea unititii de asistentii sociali in raport cu necesititile $i priorititile de asisten{a
sociala ale comunititii:

Proiectul Centrul Comunitar Generatii si propune si se adreseze intr-o manierd holistici.
intergenerajionald, problemelelor care apar in randul copiilor din familii sdrace si varstnicilor
pensionali $i singuri. Pe scurt, este vorba de perpetuarea in randul copiilor a unui cerc vicios -
"saricie - educatie insuficientd - sirdcie- comportamente antisociale”, iar in randul vérstnicilor de
izolare i pierderea oricirui scop in viati odata cu pensionarea.

Roménia se confrunta cu o ratd ridicata de parisire timpurie a scolii. Cea mai expusi categorie este

populajia saraca. Invafiméantul romanesc, in ansamblul sau, se afla intr-un declin accentuat, atestat
§i de Raportul anual pentru educatie al Comisiei Europene, care plaseaza Romadnia intre codasii UE
din perspectiva elementarei abilitati de a citi si a infelege un text in limba materna. Mai mult de
Jjumitate dintre elevii cu o medie de virsta de 15 ani au dificultati din acest punct de vedere. Datele
disponibile indicd o scddere a efectivelor de elevi. Cea mai accentuati scidere se inregistreaza in
cazul invitimantului primar si gimnazial.

Périsirea timpurie a scolii reprezinta un fenomen care afecteazi negativ calitatea si competitivitatea
capitalului uman. Rata abandonului scolar in Romania a fost, anul trecut. de 17,4 %, mult peste
media de 12,8 % din Uniunea Europeani, potrivit cifrelor date publicititii de Eurostat. Cauzele
sunt in primul rind de naturd socio-economica si familiali. Studiile disponibile indici faptul ci, in
cazul copiilor provenind din _familii sarace, riscul de abandon scolar este de 3 ori mai ridicat decit
in cazul copiilor provenind din familii neafectate de siricie si de 3.5 ori mai ridicat in cazul copiilor

proveniti din familii aflate la limita extrema de siricie.

Copiii proveni{i din familii defavorizate au un orizont limitat de cunoastere, de dezvoltare si
exprimare. Sirdcia restringe posibilitatile parintilor de a asigura copiilor condifiile necesare
educatiei. Alimentatia siricicioasi contribuie la performaniele scolare reduse si faciliteaza
parésirea timpurie a gcolii. Mai mult, saricia este o consecin{d a nivelului scizut de educatie al

pdrintilor, a numarului mare de membri ai familiei sawsi a apartenentei la o familie monoparentali.

Comportamentul copiilor proveniti din comunitatile defavorizate reflecti problemele financiare si
emotionale ale mediului. Acesti copii se confrunta cu: probleme de stimd de sine scizutd, cu
probleme de integrarea si adaptarea la scoal, performante scolare reduse, hiperactivitate, violenti
verbald, minciund, atitudini neconforme si abateri de la normele morale si de drept, nervozitate
exacerbati sau timiditate.




Copiii care provin din familii cu probleme sociale au rezultate scolare nesatisficitoare inca din
primul an, de multe ori fiind predestinati pentru cercul vicios "sdricie - educatie insuficientd -
sdrdcie”. Ei rimén in urmi la scoald, nu au de obicei nici un sprijin din partea familiei, isi pierd
increderea gi la scurt timp i5i agraveazd situatia scolard. Unii dintre ei dezvolti comportamente
antisociale, sunt timizi, sensibili, altii opun rezisten{d oricui vrea si-i ajute sau manifestd
agresivitate, nervozitate accentuati, au probleme de integrare de grup sau devin depresivi.

Prin urmare, nevoile acestor elevi sunt legate atat de suport alimentar si rechizite cit si de sprijin in
efectuarea temelor si recuperarea lacunelor scolare, incurajarea performantelor scolare, furnizarea
de modele de urmat, de oportunitati de cunoastere, facilitarea cunoasterii de sine si a situatiilor cu
care se confruntd, De asemeni, au nevoie ca si parintii lor sa-si schimbe atitudinea fafd de educatie
si fata de copil.

Sectorul 6 se confruntd cu problematica tinerilor si copiilor ce provin din familii dezorganizate,
sdrace si fard perspective. Riscurile la care acestia sunt supusi, reprezinti riscuri pentru intreaga
societate si lipsa de interventie provoaci probleme grave pe termen lung,

Vérstnicii sunt o altd categorie defavorizatd, multi dintre ei trdind in singuratate si/sau in condifii de
saracie severd. Dificultatile cu care se confruntd persoanele vérstnice odata cu etapa pensiondrii, de
obicei sunt reprezentate de: siricie, probleme de sinitate asociate virstei sau singuratate/izolare
sociald. Persoanele virstnice pot_intimpina dificultiti de ordin psiho _afectiv_pe perioade_mai
lungi sau mai scurte de timp. din cauza unor rupturi in relatiile interpersonale (divort, viduvie,
decesul unui copil sau a unui prieten apropiat) sau a altor evenimente cu impact major asupra vietii
(pensionarea sau institutionalizarea).

Majoritatea vérstnicilor au posibilitati limitate de petrecere a timpului liber si relaxare, de aceea
implicarea lor in activitati de voluntariat contribuie la garantarea participarii active a acestora la
viala sociald, culturald, economica a comunititilor, crescind stima de sine si sentimentul utilitatii
sociale pentru aceastd categorie de populatie.

Barometrul de opinie publicd din toamna anului 2007 aratd un procent foarte redus al vérstnicilor si
adultilor vérstnici care sunt membri ai unei organizatii.

imaginea persoanelor varstnice in societate s-a deteriorat permanent dupa 1990, astfel incat, in acest
moment, exista o ruptura evidenta intre generatii. Implicarea varstnicilor in activititi de tip
intergenerational conduce la stabilirea de legaturi intre generatii si sensibilizarea unei generatii la
problemele celeilalte. Prin participarea persoanelor varstnice la activititile Centrului Generatii, se
urmireste cregterea gradului de implicare in viaa comunitafii, stimularea comunicirii
intergenerationale §i a imbatrdnirii active cu consecinte imediate asupra sinititii persoanelor
varstnice care evita stirile depresive create de izolare.

in cadrul Centrului Comunitar Generatii primim lunar sprijinul a 50 de voluntari, 20 de
voluntari virstnici si 30 voluntari tineri cu urmitoarele calificiiri: asistent social, pedagog,
profesor, studenti la facultifile cu profil socio-uman etc. Fiecare voluntar are in responsabilitatea sa
un copil sau coordoneazi o activitate de grup si vine la centru minim 2 ore pe siptimani.
Implicarea lor constituie o mare contributie atit psiho-pedagogicd cit si materiali. Un
meditator/profesor este plitit cu minm 50 lei pe 2 ore de activitate. Lunar voluntarii nostri
realizeaza in medic un numér de 400 ore de voluntariat, pentru care ar fi trebuit si alociim o
suma de 10 000 lei (iar pentru un an 120 000 lci).

4. Serviciile de asistentii sociala acordate:
e Suport educational (meditatii si sprijin in efectuarea temelor gcolare, cursuri de limbi striine, etc):

Meditatiile se adreseazi copiilor de varstd scolard, care intdmpina dificultifi. Sunt implicati
direct voluntarii si seniori, fosti profesori care doresc si ofere spijinul lor,



Activitatile vor fi realizate in spatii corespunzitor amenajate adaptate fiecirui tip de educatie
§i cu personal specializat. Situaia fiecirui beneficiar va fi urmdriti de citre asistentul
social/psihologul care instrumenteazi cazul in strinsa colaborare cu parintii si cu voluntarii care se
implica in desfasurarea acestor activitati. Rezultatul urmarit la finalul perioadei in care un beneficiar
a primit acest serviciu, este cresterea performantelor scolare, dezvoltarea unor deprinderi pentru o
viafd sindtoasi, principalul efect vizat fiind acela al prevenirii oricaror situatii de excluziune
sociala.

in acelasi timp un obiectiv la fel de important va fi acela de a oferi copiilor/tinerilor cu
aptitudini posibilitatea de a si le pune in valoare intr-un cadru institufional care si le stimuleze
creativitatea si dorinta de a evolua.

* Servicii de socializare, recreative si petrecere a timpului liber:

Principalul obiectiv al acestui serviciu este acela de facilitare a relaiilor interpersonale
dintre copii, dirijarea jocului individual si colectiv in atmosfera de comunicare stimulativa prin
oferirea unei alternative de petrecere a timpului liber a tuturor beneficiarilor, de socializare si
crestere a stimei de sine,

Participantii (copii si varstnici) vor putea si opteze in functie de preferinte pentru una sau
mai multe activitdfi: cursuri de calculatoare, gimnastici, confectionare de obiecte decorative,
picturd, teatru, cor intergenerafional, dans, activitaji de socializare ( sah, scrabble, rummy,
monopoly).

In acclasi timp un obicctiv la fel de important va {i acela de a oferi copiilor cu aptitudini
posibilitatea de a si le pune in valoare intr-un cadru institutional care sa le stimuleze creativitatea §i
dorinta de a evolua.

In cadrul activitafilor de tip intergenerational se urmiresc efectele implicirii seniorilor in
activitdfi aldturi de copii, pentru a stabili legituri intre generatii si sensibilizarea unei generatii la
problemele celeilalte,

Prin participarea persoanelor vérstnice la activitatile Centrului Generatii, se urmareste cresterea

gradului de implicare in viata comunititii, stimularea comunicirii intergenerationale si a
imbitranirii active.

» Consiliere psihologica individuali si de grup:

Consiliere psihologicd se adreseaza atdt copiilor, persoanelor vérstnice cat si familiilor
acestora. Asistenfa psihologici individuala si de grup se realizeazi atét la cererea beneficiarului cat
si la solicitarea psihologului sau la recomandarea asistentului social/coordonator program, sau dupd
caz, profesor/diriginte. Scopul acestui demers este acela de a oferi beneficiarilor sprijin in luarea
unor decizii importante, in gisirea unor solutii alternative in situatii dificile si de a rezolva o situalie
de crizd. Acest demers nu are caracter terapeutic, nu vizeazi rezolvarea unei anumite patologii
psihice, in situaia in care vor apirea astfel de cazuri, li se va recomanda beneficiarilor si consulte
servicii de specialitate ale unor institutii abilitate.

Consilierea de grup va avea drept scop stimularea intelectuali a copiilor prin dezvoltarea
creativitafii. Copiii vor fi ajutati sa-si descopere resursele interioare si si isi dezvolte abilitatea de a
fi inventivi. Astfel mai tirziu vor genera solutii mult mai eficiente la problemele aparute la varsta
adolescentei. in cadrul sedintelor de consiliere de grup li se va oferi copiilor spatiul sa se exprime,
sd se arate §i sd se cunoascd precum §i s {i cunoascd pe ceilalti. Pornind de la formele de exprimare
$i limbajul copilului si folosind mijloace creative se va urmiri: stimularea creativititii §i a
spontaneitdtii intr-un mediu securizant si non — evaluative, dezvoltarea abilitatilor de comunicare
aserliva si ascultarea parerilor celorlalfi, stimularea autoafirmarii si a cooperdrii in cadrul grupului,
exploatarea potentialului personal §i imaginative, pozitivarea imaginii de sine, cresterea stimei sia
sentimentului de valorizare personala.

e Consiliere parentala:
Serviciul de consiliere parentald poate fi accesat de citre parintii copiilor inscrisi la centru.
In cadrul activitifii de consiliere se incearca oferirea unor raspunsuri prin cunoagterea §i insusirea




unor reguli simple in relatia cu copilul, descoperirea schimbirilor mici care aduc beneficii mari in
cresterea acestuia, educarea lui fird a folosi pedepse inadecvate si diunitoare, formarea unor
asteptdri in functie de vérsta pe care o are copilul, cunoasterea lui §i construirea unei relatii bune cu
acesta.

¢ Suport alimentar:

Se va urmdri prevenirea imbolnavirii printr-o alimentatie corespunzatoare si educatie
sanitard. Se va oferi suport alimentar pentru copiii beneficiari ai centrului in vederea remedierii
problemelor de sinitate, a carenfelor alimentare care pot afecta dezvoltarea mentald, sociald si
viitorul parcurs educational. Acest serviciu consti in asigurarea unei mese calde pentru beneficiarii
directi ai Centrului Generajii. Masa va fi servitd in cadrul cantinei. Pentru a evita dependenta de
acest serviciu, vor fi ciutate, in fiecare caz in parte, solutii alternative: dezvoltarea capacitatii de
auto-sustinere, apelarea la membrii familiei ldrgite, apelarea la prieteni, vecini sau alti membri ai
comunitafii.

® Sprijin material, pentru copii si familiile aflate in situatii de urgena:

Acest serviciu consta in acordarea de ajutor material pentru beneficiarii Centrului Generatit
in funcfie de necesitali si disponibilitatea materiala a Fundatiei Principesa Margareta a Romaéniei,
care traverseaza o perioadd de criza sau se confrunta cu diverse probleme. In urma accesirii acestui
serviciu beneficiarul va fi ajutat s depisecasca situatia de crizi fie prin disparitia cauzei care a
generat-o lie prin gasirea de solutii alternative,

5. Date despre persoancle asistate:
5.1. Persoanele asistate sunt rezidente in Bucuresti, sectorul 6..
5.2. Numarul de persoane asistate: 50 copii si familiile lor.
3.3. Criterii de selectionare a persoanelor asistate:

Criterii de selectie copii:

e situatie socio-economicé: cu un venit mai mic de 850 RON / membru al familiei;

* domiciliul stabil: sector 6, Bucuresti;

e virsta: 6 - 16 ani;

e situatie familiala: copii aflati in situatii materiale dificile, cu risc de abandon scolar, imbolnavire,
excluziune sociala, proveniti din familii monoparentele, familii cu multi copii,

*situafie scolara: copii cu lacune scolare, care doresc sa primeasca meditatii, copii care dezvolti
comportamente inadecvate, atdt in relatia cu adultii cft $i cu varstnicii, copii care nu primesc
sprijinul parintilor in efectuarea temelor si dobandirea unor abilititi de viata.

6. Descrierea unitiitii de asistenta sociali:
6.1. Functioneaza din anul 2007.

6.2. Planificarea activitatilor:
Principalele activitati derulate sunt:

* Identificarea si selectionarea copiilor, evaluarea potentialului educational, elaborarea planurilor
de interventie pentru iesirea din crizi §i dezvoltarea personala;

= Oferirea de suport educational copiilor (meditatii si sprijin in efectuarea temelor scolare, cursuri
de limbi striine, informatica etc)

® Realizarea activitfilor de socializare, recreere si petrecere a timpuiui liber (vizite muzee,
célitorii, tabere, excursii, teatru etc).

* Stimularea creativitdfii prin ateliere de pictura, arta decorativa, teatru, dans, cor;

® Sprijinirea parintilor in obtinerea unui loc de munca si a drepturilor ce li se cuvin;

» Furnizarea serviciilor de consiliere individuala, de grup si parentali;

= Prevenirea imbolnavirii printr-o alimentafie corespunzatoare si educatie sanitard (cantind si
sprijin material).




Activitatile se desfagoara zilnic, de luni pand vineri intre orele 9.00 si 18.00.

inainte sau dupi orele de scoald, copii vin la Centru unde li se va asigura o masi calda care va fi
servita in cadrul cantinei Colegiului Ucecom. Sub indrumarea personalului si a voluntarilor tineri i
seniori sunt ajutati la efectuarea temelor pentru a doua zi, a celor suplimentare, dar primesc sprijin
si pentru rezolvarea lacunelor scolare. Orarul va fi afisat la avizierul Centrului Generatii, perioada si
frecventa cu care fiecare beneficiar va beneficia de acest serviciu va fi decisi de citre echipa
Centrului la propunerea asistentului social/psihologului care instrumenteazi cazul, va fi aprobata de
citre coordonatorul centrului si va fi stipulatd in planul de servicii.

Dupa realizarea temelor scolare vor fi realizate activitifi recreative, cu implicarea voluntarilor
seniori, tinerilor si persoanclor virstnice. Astfel se va oferi copiilor/tinerilor cu aptitudini
posibilitatea de a i le pune in valoare intr-un cadru institutional care si le stimuleze creativitatea §i
dorinta de a evolua,

Rezultatul urmdrit la finalul perioadei in care un beneficiar a primit aceste servicii, este
obignuirea copilului cu un program zilnic, recuperarea lacunelor scolare, cregterea performantelor
scolare, dezvoltarea unor deprinderi pentru o viaa sindtoasa, principalul efect vizat fiind acela al
prevenirii oricdror situatii de abandon/absenteism scolar si excluziune sociala.

Lunar va fi acordata asistentd psihologici copiilor cu probleme de relationare cu parintii, de
integrare sociald, de afectivitate ca urmare a faptului ca au parintii in striinitate, probleme de
agresivitate ca urmare a modelelor furnizate de parintii lor.

Anual vor fi aplicate teste psihologice in vederea optimizirii ritmului de dezvoltare a
personalitiii. asisten{d psiho-pedagogica a copiilor cu rise de abandon scolar, cu dificultati de
invdtare, carente informationale si adaptare scolara.

Asistenta psihologica individuala si de grup se realizeazi atit la cererea beneficiarului cit sila

solicitarea psihologului sau la recomandarea asistentului social/coordonator program, sau dupa caz,
profesor/diriginte.
Scopul acestui demers este acela de a oferi beneficiarilor sprijin in luarea unor decizii importante,
in gésirea unor solutii alternative in situatii dificile si de a rezolva o situatie de crizd. Acest demers
nu are caracter terapeutic, nu vizeazi rezolvarea unei anumite patologii psihice, in situatia in care
vor apdrea astfel de cazuri, li se va recomanda beneficiarilor si consulte servicii de specialitate ale
unor institufii abilitate,

Familiile copiilor vor beneficia de ajutor material in functie de necesitati si disponibilitatea
materiald a FPMR. In urma accesarii acestui serviciu beneficiarul va fi ajutat sa depdseasca situatia
de criza fie prin disparitia cauzei care a generat-o fie prin gisirea de solutii alternative: dezvoltarea
capacitafii de auto-sustinere, apelarea la membrii familiei largite, apelarea la prieteni, vecini sau alti
membrii ai comunitatii.

Situatia fiecdrui beneficiar va fi urmiritai de citre asistentul social/psihologul care
instrumenteaza cazul in strinsa colaborare cu parintii si cu voluntarii care se implica in desfisurarea
acestor activitati.

Se va analiza dorinta de implicare a beneficiarilor prin observatie directd a activititii/ atitudinii
$i prin monitorizarea prezenfei. De asemeni, se vor urmiri efectele implicérii seniorilor/voluntarilor
in activitétile cu tineri si copii, pentru a stabili legaturi intre generatii si sensibilizarea unei generatii
la problemele celeilalte.

Prin participarea persoanelor vérstnice la activititile Centrului Generatii, se urmaregte cresterea
gradului de implicare in viafa comunitatii, diminuarea sentimentului de inutilitate si insingurare si
cresterea interactiunii dintre generatii.

6.3. Parteneri in proiect i natura parteneriatului
* Colegiul UCECOM “Spiru Haret™: asigurd spatiul necesar coordonirii §i implementirii
programului intergenerational dupi cum urmeaza:
- sala de clasa — parter Colegiul Ucecom - centrul de zi;
- sala de sport / terenul de sport;
- sala consiliere psihologici;
- acces la grupurile sanitare ale Liceului Ucecom;
- accesul beneficiarilor la salonul de coafurd, manechiuri si pedichiura la Coaforul Sperantei;




- plata utilitafilor (electricitate, incalzire, apa, gaze, gunoi) pentru spatiile utilizate in cadrul
programului;
- sprijind §i sustine FPMR in solutionarea problemelor care apar in implementarea proiectului.

* Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, sector 6, Bucuresti:

- reprezinta autoritatea locald in domeniul asistentei sociale acordate copiilor, tinerilor si batranilor,
persoanelor cu dizabilitati de pe raza sectorului 6;
- oferd suportul logistic §i legal necesar derularii activitatilor Centrului Comunitar Generatii:
- promoveaza imaginea Centrului Comunitar Generatii 5i a FPMR, in calitate de partener, precum si
a celorlati parteneri din proiect precum si participarea alituri de FPMR la promovarea proiectelor
mentionate §i activititile desfisurate;
- oferd sprijin in furnizarea de informatii referitoare la beneficiarii proiectului ( tineri
institutionalizati, copii proveniti din familii aflate in dificultate, varstnici);
- sprijina identificarea si selectarea potentialilor beneficiari ai proiectului, de pe raza sectorului 6;
- colaboreaza si identificd noi oportunititi de lucru in comun pentru dezvoltarea serviciilor sociale
in sectorul 6.

6.4. Acordarea serviciilor de asistentd sociala:
6.4.1. Instrumente de lucru utilizate (anchete sociale, plan individualizat, contract de furnizare de
servicii sociale, raport de evaluare inifiala, raport de evaluare complexa).

Pentru a putea aceesa unul dintre serviciile sociale acordate de Centrul Comunitar Generatii
orice potential beneficiar trebuie s parcurga urmatorii pasi, indiferent de serviciul pe care urmeazi
si 1l acceseze:
® Cerere scrisd sau verbala citre Centrul Comunitar Generatii;
® Realizarea anchetei sociale de citre asistentul social al Centrului;
® Beneficiarul este informat asupra conditiilor de primire a ajutorului solicitat si se obtine acordul
de cooperare al acestuia;
® Asistentul social, impreuna cu beneficiarul sau reprezentantii acestuia, stabileste nevoile si
prioritafile §i intocmeste planul de interventie, adaptat fiecirui beneficiar in parte. in stabilirea
planului individualizat de interveniie/servicii asistentul social care instrumenteazi cazul solicita,
dupi caz, sprijinul psihologului Centrului.
® Planul individualizat de interventie conine: tipul de interventie, perioada, etapele de derulare a
interventiei §i rezultatele urmirite, atit la nivelul fiecirei ctape, cét si la finalul interventiei.
Saptiménal sunt organizate intlniri in care asistentul social prezinta fiecare plan de interveniie pe
care l-a elaborat, pentru a fi aprobat de citre coordonatorul centrului. Ulterior se efectueazi
evaluarea semestriali a cazului;
® Beneficiarul sau reprezentantii sii legali si reprezentantii Centrului, vor semna un contract de
servicii sociale in care sunt stabilite drepturile si indatoririle partilor $i la care se anexeazi planul
individual de interventie;
® La incheierea perioadei de interventie asistentul social care instrumenteaza cazul va realiza o fisa
de inchidere a cazului, in care va descrie istoria evoluiei interventiei, gradul de atingere a
obiectivelor propuse si se vor face recomandri.

Procedura prin care persoanele asistate isi pot exprima nemulfumirile privind serviciile primite sunt
realizate in baza unui chestionar de evaluare a impactului serviciilor sociale, registru de reclamatii,
sugestii, indrumiri,

6.4.2. Proceduri de evaluare a serviciilor de asistenti sociala:
Pentru a putea aprecia progresul in cadrul unui program de lungd duratd, cum este acesta, evaluarea
se va face continuu si anume:
¢ Evaluarea inifiald care presupune misurarea si evaluarea stirii, comportamentului anterior
interven(iei. Aceasta evaluare va servi ca punct de comparare in aprecierea modificdrilor ulterioare.
Se efectueazi inaintea conceperii planului de interventie;
® Evaluarea formativa efectuatd in timpul procesului de interventie. Dupa fiecare sedinta se verifica
eficienia strategiilor si se poate realiza o adaptare a programului pentru binele beneficiarului;




® Evaluarea sumativd a rezultatelor are loc la sfarsitul programului de interventie. Se consulti
familia sau se compari cu evaluarea initiald asupra achizitiilor beneficiarului in timpul acestui
program. Asigurim astfel valoarea rezultatelor interventiei si concluzionim asupra intregii activitati
desfasurate.

6.4.3. Date tehnice referitoare la unitatea de asistenta sociala:
Spatiul in care se desfigoard activititile Centrului Generatii are o suprafatd totala de 308, 22 mp
§i are urmatoarea structura functional:
- Centrul Generalii - suprafata utila 54,46 mp, capacitate 50 de persoane.

Pardoseala este acoperitd cu pachet melaminat, peretii sunt placafi cu lambriu de lemn,
perefii sunt zugrivifi cu vopsea vinarom albi, usa de acces este din metal, geamurile sunt din
termopan pe toatd suprafata incaperii, este situatd la parter. in acest spatiu sunt asigurate
urmatoarele dotéri: 6 rafturi de lemn, 2 dulapuri lemn- pentru depozitarea materialelor didactice, de
curdfenie §i sanitarizare, 10 mese rabatabile, 7 fotolii, 3 birouri de lucru, 2 cuiere, frigider, cuptor cu
microunde,

Iluminatul este asigurat atdt natural prin ferestre cit si artificial cu lumina electrica din plafon.
Ventilatia este asigurata natural prin usa si ferestre.

- Sala de sport — suprafata utila 154,5 mp- capacitate 200 persoane.

Pardoseala este acoperita cu parchet, iar peretii sunt zugravi{i cu vopsea vinarom, 2 usi de acces
din lemn, geamuri pe toata suprafata silii. este situat la parter. Huminatul este asigurat atit natural
prin ferestre cat si artificial cu lumina electrica. Ventilatia este asigurata natural prin ferestre si usi.
Sala de sport este folositd pentru gimnastica aerobica si ocazional cu ocazia diverselor evenimente
organizate in cadrul Centrului Comunitar Generatii ( 1/8 Martie, Sarbitori de Pasti, Ziua
Internationalé a Persoanelor Vérstnice, Ziua Voluntarului, Criciun, Ziua Intergenerationala,etc)

- Cabinet consiliere psihologic si juridica — suprafata utila — 50 mp - capacitate 20 persoane.,
Pardoseala este acoperitd cu gresie, iar peretii sunt zugraviti cu vopsea vinarom, 1 usi acces din
lemn, 2 geamuri pe unul din pereti, situat la etajul 2. Tluminatul este asigurat atat natural prin
ferestre cit si artificial cu lumini electrici. Ventilatia este asigurati natural prin ferestre st usi.

- Grupuri sanitare:
Acces la grupurile sanitare ale Colegiului Ucecom astfel: céte 1 cabina WC + 1 lavoar
pentru fete/baieti parter; cate 8 cabina WC + 8 lavoar pentru baieti etaj 1 si 2.
Pardoseala grupurilor sanitare este placatd cu gresie §i este dotati cu sifoane de pardoseal,
iar peretii sunt placati cu faianta.

- Conditii de comunicare cu exteriorul:
Centrul Comunitar Generatii este situat in cartierul Groziivesti si este un punct de referin{a
pentru membrii comunité(ii avind acces la toate mijloacele de transport( metrou, autobuz) si
comunicatii (internet, telefonie fixa, telefonie mobila).

- Conditii de servire a mesei:
Beneficiarii cantinei sociale servesc masa la cantina Colegiului Ucecom in baza contractului de
colaborare existent intre FPMR si Colegiul Ucecom.

6.4.4. Date privind personalul de specialitate al unititii de asistenta sociali (personal

calificat/persoane asistate):
Fundatia are angajati cu contract de muncd urmatorul personal de specialitate implicat

direct in acordarea serviciilor sociale:
La Centrul Generatii:
-1 coordonator de program- asistent social-100%;
-1 asistent social ~ 100%;
-1 pstholog — 100%;




in cadrul Centrului Comunitar Generatii sunt 50 de voluntari, 20 de voluntari varstnici si 30
de voluntari cu urmétoarele calificari: asistent social, pedagog, profesor, studenti la facultitile cu
profil socio-uman.

6.4.5. Procedura prin care persoanele asistate isi pot exprima nemultumirile privind serviciile
primite.
Nemultumirile privind serviciile vor fi evidentiate in baza unui chestionar de evaluare a impactului
serviciilor sociale care se aplicd trimestrial de catre voluntarii centrului/ registru de reclamatii,
sugestii, indrumari.

7. Resurse umane:
7.1. Numirul total de personal cu individual de munca: 11 din care:
- de conducere 1;
- de executie 10;
- cu contract de voluntariat 50.

7.2. Personal calificat in domeniul asistentei sociale, din care:
- asistenti sociali cu studii superioare: 2;
- psiholog cu studii superioare 1;

7.3. Personal de specialitate implicat direct in acordarea serviciilor de asisten{d sociali:

- numdr 3/ Centrul Comunitar Generatii.

- responsabilitati:
Coordonator centru:
- Asigurd implementarea programelor locale in baza planurilor de actiune si a bugetului cu
respectarea standardelor de calitate;
- Identifica parteneri, asigura implicarea lor in proiect i mentine relatia cu acestia, asigurand
transparenta in relafiile cu acestia, reprezentarea intereselor fundatiei §i promovarea imaginii
fundatiei;
- Sprijind activitdfile de fundraising si de promovare ale proiectului, asigurdnd comunicarea
completd, corectd si in timp util a informatiilor necesare;
- Elaboreazi strategia de dezvoltare a programului si stabileste metodologia de lucru;
- Stabileste calendarul activit3tilor pentru fiecare lun in parte ;
- Elaboreaza regulamentul de functionare a centrului conform metodologiei stabilite ;
- Stabileste de comun acord cu echipa standardele minime in furnizarea serviciilor sociale in cadrul
centrului si verifica periodic daca sunt respectate intocmeste rapoarte de activitate citre finanjatori;
- Participa la realizarea rapoartelor financiare pentru finanatori.
- Planifica §i coordoneaza activitatea serviciilor: activitati educationale, cantind sociala, asistenta
psihologica, consiliere juridicd, cursuri de educatie pentru sanitate, ciubul copiilor, clubul
seniorilor, cursuri de educatie civicd si juridica;
- Monitorizeaza, inregisireaza si evalueazi impactul si gradul de satisfactie al beneficiarilor fatd de
serviciile acordate.

Asistent social:

- Dezvoltarea metodologiei de lucru specifice si aplicarea ei, sub supravegherea Coordonatorului de
program;

- Identificarea cazurilor sociale care ar putea fi beneficiari ai centrului, din inifiativa proprie sau a
altor membri ai echipei de proiect, sub coordonarea Coordonatorului de program

- Realizarea anchetelor sociale pentru copiii inscrifi in program; selectia beneficiarilor conform
metodologiei agreate, sub coordonarea Coordonatorului de program

Furnizarea de servicii de asistentd sociala copiilor din program

- Participarea, impreund cu psihologul, la stabilirea si adaptarca planului individualizat de
intervenlie in functie de nevoile copilului, monitorizarea cazurilor si adaptarea planului de
interventie in functie de evolutia cazului




- Pastrarea legéturii cu familiile copiilor beneficiari ai centrului, realizarea de vizite periodice in
familie

- Sprijinirea périntilor copiilor in gisirea unui loc de muncd, obtinerea unor drepturi legale (de
exemplu ajutor social), in masura in care necesita un astfel de spijin;

- Organizarea programului de meditaii copiii beneficiari si intocmirea de documente necesare
deruldrii activitatii (baze de date, dosarele beneficiarilor, etc.) ;

- Sprijinirea deruldrii activitatilor intergenerafionale si pentru seniori:

- Propunerea, inifierea §i implicarea in organizarea de activitai sociale, culturale, educationale,
sportive, recreative pentru beneficiarii centrului; Implicarea in organizarea activitagilor la Clubul
Seniorilor

- Propunerea, inifierea si implicarea in organizarea de activitti impreun cu voluntarii centrului,
implicarea in derularea de activitati / evenimente.

Psiholog:

- Dezvoltarea metodologiei de lucru specifice responsabilitatilor asumate si aplicarea ei, cu
pastrarea, organizarea si raportarea informatiilor conform celor agreate impreuni cu Coordonatorul
de Program si Managerul de Programe.

- Participarea impreund cu asistentul social la stabilirea si actualizarea planului individualizat in
functie de nevoile copilului,

- Consilierea individuala si de grup a copiilor, (cu identificarea nevoilor si intereselor tinerilor)

- Intocmirea de fise de cvaluare psihologicd i actualizarea periodicii a acestora; monitorizarea
dezvoltdrii personale a fiecdrui beneficiar si stabilirea de masuri de interveniie in functie de situatie;
monitorizarea prezentei copiilor la activititile scolare si la activitatea practicd; consiliere si orientare
scolard si vocational3 ;

- Realizarea activitafilor de consiliere pentru parini :consiliere parentali pentru parintii copiilor,
beneficiari ai centrului, la solicitarea parintilor sau la iniafiativa psihologului sau/si asistentului
social;

- Realizarea activitifilor de consiliere si sprijin pentru copii:consiliere individuala si de grup pentru
copiii beneficiari ai centrului, la initiativa lor sau /si a echipei proiectului;

- Implicarea in organizarea si derularea programului de meditatii pentru tinerii §i copiii implicati in
program, in colaborare cu echipa proiectului; implicare in activitifi intergenerationale:

- Propunerea de activitati sociale, culturale, educationale, sportive, recreative pentru beneficiarii
centrului (tineri, copii, bétrini), care s& rispundd intereselor nevoilor si intereselor copiilor si
tinerilor si inifierea si implicarea in organizarea sub coordonarea Coordonatorului de Program;

- Propunerea, initierea si implicarea in organizarea de activitati impreuni cu voluntarii centrului, in
baza identificarii nevoilor si intereselor acestora; implicarea in selectia voluntarilor;

8. Date privind coordonatorul unititii de asistenti sociali:
Numele Sohorca prenumele Romela - Ancuta, profesia asistent social
Functia in asociatie/fundatie: Coordonator program
Angajat cu contract individual de munca: Nr. 123/11.10.2012

9. Patrimoniul unititii de asistenti socialii (Precizati valoarea.):
- constructii - Nu
- terenuri - Nu
- alte mijloace fixe - Nu
- mijloace de transport: 2 autoturisme primite ca donatie

10. Rezultate preconizate in urma acordirii subventiei:

Pana la sfarsitul anului 2016:

- diminvarea riscului de abandonuluifesecului  scolar pentru 50  de copii;
formarea de abilititi de invitare si recuperare a lacunelor scolare pentru 50 de copii;
cresterea  capacitalii de adaptare si integrare socio-scolard pentru 50 de copii;
sporirea capacitifii de relationare unii cu altii si cu ceilalii colegi, prieteni, vecini;
reducerca comportamentelor si atitudinilor negative la copii §i formarea unor comportamente




©)

normale;

- diminuarea sentimentul marginalizirii si excluderii copiilor care provin din familii defavorizate ;
- cregterea nivelului de scolarizare

- recuperarea carenfelor alimentare §i remedierea problemelor de sdnatate la 50 de copii ce vor
primi o masa caldi zilnic;

- 50 copii vor primi materiale educationale constind in rechizite:

- 30 de familii ( ale celor 50 de copii ) vor primi consiliere parentali;

- 50 de copii vor beneficia de consiliere psihologica individuala si de grup

- 100 de teste psihologice aplicate copiilor.

Director General DASPC Sector 6 Coordonator program
Marius Licity W Sohorca Romela - Ancuta
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ANEXA B
LaH.CLS6Nr. 5/ 12502 2076

DATE
privind bugetul unitétii de asistenta sociald in anul 2016

Denumirea unitatii de asisten{a sociala: Centrul specializat pentru copii cu dizabilitati
profunde
Sediul: Bucuresti, str. Radu de la Afumati nr.16, sector 2
Numir de persoane asistate lunar : 6. Subventia lunard/persoani asistati: 2744 lei
I. Bugetul

| mii lei |
| |
Denumirea indicatorului | TOTAL |[Trim. I|Trim. II{Trim. III|Trim. IV|
| | | | | |
Venituri totale, din care: 1271410 |67852.5 67852.5 67852.5 67852.5
1. Venituri ale | 73810 |18452.5 18452.5 18452.5 18452.5
asociatiei/fundatiei*1) ! I ! I | l
2. Subventie acordatd in temeiul [197600 49400 49400 | 49400 | 49400 |
Legii nr. 34/1598 ! | I | | i
Cheltuieli totale, din care: 270410 |
ta) = t3) I [

1. Cheltuieli de personal*4) [200310 |50077.5 50077.5 50077.5 50077.5

2. Cheltuieli cu hrana pentru | 27900
persoanele asistate

3. Cheltuieli pentru inc3lzirea
$i prepararea hranei

4. Cheltuieli cu iluminatul

5. Cheltuieli pentru plata
serviciilor, api, canal,
salubrizare, telefon

6. Cheltuieli cu materiale
didactice pentru persoanele
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7. Cheltuieli cu obiecte de |
inventar de mic& valoare sau |
scurtd duratd si echipament [
pentru persoanele asistate |
8. Cheltuieli de transport pentru|
persoane asistate si | 0
insotitorii lor |
9. Cheltuieli cu materiale i
sanitare pentru persoanele |
asistate I
. Cheltuieli cu materiale |
pentru curdtenie pentru |
persoanele asistate I
11. Cheltuieli pentru |
functionarea mijloacelor de [
transport specific activitétii|
unitdtii de asistentd I
sociald*5)
12. Alte cheltuieli ({(consumabile |
de birou, piese de schimb, |
reparatii etc.) ]
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*1) La veniturile provenite din donatii, sponsoriziri si alte venituri se vor evidentia si bunurile in
naturi la preful pietei.
*2) Cheltuielile previzute la pet. 1 - 11 nu pot fi sub nivelul subventiei acordate de la bugetul de
stat sau, dupi caz, de la bugetul local.
*3) Din subventia acordatd nu se vor acoperi cheltuieli de o singurd naturi.




SO

*4) Din subventia acordati pot fi acoperite cheltuieli cu salariile de incadrare a personalului
calificat in domeniul asistentei sociale, care participa efectiv la acordarea serviciilor de asistenta

ciala.

*5) Din subventia acordata pot fi acoperite cheltuieli pentru carburantii i lubrifianiii necesari in
functionarea mijloacelor de transport specific activititii unitatii de asistenti sociala.

II. Utilizarea subventiei

mii lei

ICheltuieli|Din subventie|Din venituri
|de la bugetul| proprii

Denumirea indicatorului |
|
|

totale

|de stat/locall
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1. Cheltuieli cu salariile de incadrare|
& personalului calificat in domeniul|
asistentei sociale, care participa
efectiv la acordarea serviciilor de |
asistentd sociali |

2. Cheltuieli cu hrana pentru |
persoanele asistate [

3. Cheltuieli pentru incilzirea si |
prepararea hranei |

4. Cheltuieli cu jluminatul |

5. Cheltuieli pentru plata serviciilor, |
apd, canal, salubrizare, telefen !

6. Cheltuieii cu materiale didactice |
pentru persoanele asistate |

7. Cheltuieli cu obiecte de inventar |
de micd valoare sau scurti durati |
$i echipament pentru perscanele !
asistate |

8. Cheltuieli de transport pentru |

perscanele asistate si insotitorii |

lor |

Cheltuieli cu materiale sanitare |

pentru persoanele asistate |

- Cheltuieli cu materiale pentru |

curdtenie pentru persoanele asistate|

. Cheltuieli pentru carburantii si !

lubrifiantii necesari in |
functionarea mijloacelor de |
transport specific activitatii |
unitdgii de asistentd sociali |
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cheltuielile previzute in buget la pet. 1 - 6 5i 8 - 12): 22534 Lei

Total

270410

197600 72810

lII. Cheltuieli lunare de intrefinere in unitatea de asisten{a sociali (incluzind, dupi caz,

IV. Costul mediu de intrefinere a unei persoane asistate/luna (cheltuielile lunare de intrefinere
raportate la numérul de persoane asistate/lund) : 3755,69 Lei

ChHpiELICi Pt
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Coordonator program
Sohorca Romela - Ancuta
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Persoana imputerniciti,

Mirgarit Enescu Sorin-Mugurel




