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REGULAMENTUL

SERVICIUVLUI PUBLIC DE ADMINISTRARE A CIMITIRELOR SI CREMATORILOR
UMANE DIN DOMENIUL PUBLIC ST PRIVAT AL MUNICGIPIULUT BUCURESTI

CAPITOLLUL L
DISPOZITIH GENERALE

Art. 1.

¢h1 Presentul Regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarca serviciului public de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiului
Bucuresti. definind modalitatife si conditiile cadru ce trebuie indeplinite pentru asigurarca
serviciului, indicatorii de performanta. conditiile tehnice, raponturile dintre operator. utilizator si
autoritatile administratici publice locale din municipiul Bucuresti. in conformitate cu presederile:

- Legea nr 1022014 - privind cimitirele. crematoritle umane si sersiciile funerare. cu moditicarile si
completarite ultertoare

= Ordonanta Guvernului nr, 71 2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de
administrare a domeniului public si privat de interes Jocal, aprobad cu moditicari prin Legea nr.
3.2003:

- Hotararea Guvernului nr. 93372004 privind aprobarea reglementarilor-cadry de aplicare a
Ordonantei Guyvernului ar. 71 2002 privind organizarca si functionarea semiciilor publice de
administrare a domeniului public si privat de interes local:

- Legea nr. 43 din 1 iatie 1994 republicata privind veteranii de razboi. precum si unele drepturi ale
inalizilor si vadus elor de razboi:

- Legea nr. 189:2000 privind aprobarca O.G. ar. 105/1999 pentra modificarea si completarea
Decretului - lege ne. 1181990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive
pulitice de dictatura instauratid cu incepere de la 6 martie 1943, precum si celor deportate in
striindtate ori constituite in prizonieri, republicat. cu modilicarile ulterioare:

- Legea nr. 3412004, Jegea recunostinted fatd de erofi - martisi si luptitorii care au contribuit la
victoria Revolutiei romane din decembric 1989, precum si tagd de persoanele care si-au jentfit viaa
sau au avut de suferit in urma revoltei muncitoresti anticomuniste de la Brasov din noiembric 1987:
- Legeanr 2152001 privind Legea administragici publice locale:

- Hotararca de Gusem nr.741/2016 pentru aprobarea Normelor ichnice s sanitare privind seniciile
{unerare. inhumarea. incinerarca, transportul. deshumarea §i reinhumarea cadavrelor umane.
cimitirele. crematoriile umane, precum si criteriile profesionale pe care trebuie s le indeplineasca
prestatorii de servicii funerare si nivelul fondului de garantare.

(2} Prevederile prezentului Regutament se aplicd serviciului public de administrare a cimitirelor si
crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti. intiintat si organizal Jde
catre autoritatea administratici publice locale pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ca serviciu
public de administrare a domeniului public si privat de interes focal.

Art. 2.

serviciul public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al
municipivlui Bucuresti este un serviciu public de interes local. infiintat prin hotarare a autoritatii
administratiei publice locale si are in vedere organizarea. administrarea si coordonarea cimitirelor s
crematoriilor umane identiticate in domeniul public si privat al municipiului Bucuresti.

Are 3.

Conditiile tehnice si indicatorii de performanta prevazutioin presentul Regulament au un caracter
minimal. Autoritatea administratiei publice Jocale poate abraba si slti indicatori de performanta sau
conditii tehnice pentru serviciug public de administrare-a.cimftitelor si crematoriilor wmane dJin
domeniut public »i privat al municipiul Bucuresti. pe bazaumor studii de specialitate.
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Art. 4,
Serviciul public de administrare a domeniuluj public si priydt deinieres tocal pentru maicipiul
Bucuresti. avand ca obicet de activitate sericiul de adndisisTrare @ cimitirelor si crematoriilor
umane. se organizeaza si se administreaza cu respectarea presederilor legale in vigoare, privind
adniinistratia publica tocala. deseentralizarea administrativd si financiara. desyoliares regionala,
finantele publice locale si cu respectarea principiilor:

a) autonomiei locale:

b) descentralizirii serviciilor publice:

¢} subsidiaritatii st proportionalitatii:

d) responsabilitatii si legalitatii

¢) asocierii intercomunitare:

Iy desvoliarii durabile si corelarii cerintetor cu resursele:

2} protectiei si conservarii mediuiui naurad §i construii:

h) asigurdrii igienei si sanatatii populatici:

1) administrarii eficiente a bunurilor din proprictatea publica sau privatd a unitatilor administratis -
teritoriale:

1) participarii si consultdnii cetatenilor

) liberudui acces Ta informatiile privind senviciile publice.

CAPITOLUL il
DEFINITH

Are s,
Pentru definirca obiectului presentului regulament se folosese urmdtorii termeni:
a) antoritatea adminisiratici publice locale = Consiliul General al Municipiului Bucuresti - CGMB
st Primaria Municipiului Bucuresti - PMB:
b)Y wutoritate  de reglomemare locala — Aworitaica Municipala de Reglementare a Semviciilor
Publice - AMRSP. in calitate de autoritate de reglementare tehnica
) wctivitai edilitar-gospodaresti - ansamblul actiunilor de utilitate si interes public local sau
Judetean. desfasurate din initigtiva si sub organizarea autoritatilor administratici publice Tocale. prin
care se asigura. intr-o conceptie unitara §i coerenta, buna gospodarire si modernizarea localitatilor,
dezvoltarea durabili a acestora $i a infrastructurii edilitar-urbane, precum si conditii normale de
munca. de viata si de locuit pentru comunitatile locale:
d) adeverima - act emis de Serviciul public privind organizaren. administrarea $i coordonarca
activitatii cimitirelor Bucuregti, prin care se atesta unei persoane tizice calitatea de concesionar
asupra wni loc de veei identifican prin parchet, litera si numar. folositd la notariat in sederea
donafici sau dezbaterii mostenirii. Valabilitatea unci adeverinte este de 30 de zile de la data emiteris:
¢) wwtorizatic de construcric - act emis de autoritatea publica. prin care se acorda unei persoane
fizice sau juridice permisiunca de a monta. a modifica. a repara un monument funerar:
Iy cimitir —spatiol situat in intravilanut sau extravilanul localitatii. care a fost. este sau va fi destinat
inhumarii:
g} crematorinl wnan-o unitate specializata in cadrul carcia se realizeaza incinerarca de corpuri
umane. Acesta poate {i parte dintr-o cladire sau o cladire separata:
h) opere comemorative de razboi - edificiile. monumentele de ana. placife si altarele comemoratiy e,
troitele. crucile. cenotafurile sau orice alte constructii ori lucrari, astfel cum sunt delinite aceste
opere la art, 5 din Legea nr. 379/2003. cu modificarile ulterioare;
1) Tucrari funcrare supratcrane - insemnele. bordurile, imprejmuirile. lespesile. obeliscurite sau
orice alte fuerdri de arta pentru inhumare:
D locuri funcrare subterane - criptele pentru locuri de inhumare:
K) concesionar - persoana fizica care beneficiazi direct. individual sau colectiv de serviciile de
utilitate publica. in conditiile legii: I |
U} domenind public af wnitdrilon cdministrativ-taritoriale < fotalitatea bunurilor mobile si imobile
aflate in proprictatea publicd a |miu'tg:lnr,;-tﬁmihisrm;igfptlt‘rjlﬁﬁ:ilc. care. potrivit legit sau prin natura
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tor. sunt de uz sau de interes public focal si care nu au fost Qeglasat® prin fege bunwii de u/ sau de
interes puiblic national;

M) infrastructura cdifitar-wrbana - ansamblal bunarilor mobile si tmobile dobandite potrivit legii.
constand in cladiri. conswuciii si instalatii tehnologice, echipamente functionale. dotari specilice si
mobilier urban. inclusiv terenurile  aferente. destinate  desfasurdrii unor activiian  edifitar-
gospodaresti.Infrastructura edilitar-urbana face parte din domeniul public sau privat al unitatilor
administratiy-teritoriale si este supusd regimului juridic al proprictatii publice sau private. potrivit
legii.

n) modificarca prerilor si warifelor - procedura de analiza a siructurdi si nivelul preturilor si
tarifelor existente. claborata si aprobata de autoritatile de reglementare competente. aplicata in
situatiile cind intervin schimbari in structura costurilor care conduc la recaleulares preturilor s
tarifelor:

o) servicind de adminisirare  domeniuini pmblic si privar - totalitatea activnilor i activitatilor
edilitar-gospodaresti prin care se asigurd administrarea, gestionarea $1 exploatarea bunurilor din
domeniul public si privat ol unitatilor administrativ-teritoriaie, aliele decat cele date. potrivit legii.
in administrarea altor servicii publice locale:

P} siubilirea prerilor siotarifelor - procedura de analiza a calculatiel preturilor si warifelor,
elaborata si aprobata de autoritatile de reglememare competente. prin care se stabilese structura si
nivelurile pretarilor si tarifelor. dupd caz pentru serviciul de utilitate publicd,

CAPITOLLUL il
ORGANIZAREA S GESTIUNEA SERVICIULUI PUBLIC DE ADMINISTRARE A
CIMITIRELOR SI CREMATORHLOR UMANE DIN DOMENIUL PUBLIC SI PRIVAT
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Art. 6

inflingarca. organizarea. coordonarea si- reglementarea sen iciulug public de administrare 2
cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiului Bucuresti constituie
obligatia exclusiva o autortafii- administratici publice locale. iar monitorizarea si controlul
lunctionarii si gestiondirii acestuia imra in atribuiile si responsabilitatea exclusiva a scesteia,

Are. 7

Terenurile si constructiile avand destinagia de cimitire si crematorii umane sumt in proprictateg
publica si privata a municipiului Bucuresti si sum administrate in conformitate cu prevederile legale
si reglementarile locale specitice

Art. 8.

Cimitirele existente in domeniul public si privat al municipiului Bucurest precum si cele ce se vor
infiinta in viitoer. vor functiona in perimetrele stabilite prin hotarari ale autoritati administratiei
publice locale, conform planului de urbanism si strategie de desvoltare durabila,

Art 9.
Terenul apartinand fiecarui cimitir va i topografiat. i se vor intoemi acte cadastrale si va fi integrat
ntr-un sistem informational geografic complex bazat pe actuala divizare in parcele si randuri.

Art 10,

La crearca de noi cimitire se vor lua masuri de asigurare a unei zone de protectic sanitard. se va
mtoemi un plan de sistematizare in care vor fi indicate parcele. literele st numerele precum si caile
de acces. aleile dintre parcele, amplasarca capelei sau camerei mortuare. clopotniter, ele.
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Art 11, -
Crematoriile umane de pe domeniul public =i privat al Minigpiolui Bucurestt sunt unitaii
specializate in cadrul carora se realizeaza incinerarey de cordus-tmane. Acesta poate 1i parte dintr-

o cladire sau o cladire separata,

Art. 12

Cimitirele publice si crematoriile umane din municipiul Bucuresti vor functiona asttel incat, in
cazul decesului unei persoane. actisitatile specilice serviciului sa poata 17 asigurite cu uperativitite
st in conditii legale,

Art 13,

t1) Gestiunea serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat @ municipiului Bucuresti se realizeaza in conditiile: O.G. nr, 71 2002 privind
organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de
interes local, LG 95572004 pentru aprobarea reglememtarilor-cadru de aplicare a (0.G. 712002,

{2) Modalitatea de gestiune a serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane
din domeniul public si privar al municipiului Bucuresti este aprobatd prin hotarare a autoritatii
administratici publice locale.

(3) Activitatile specifice serviciulu public de administrare a cimitirelor si crematoriilor tmane din
domeniul public si privat al municipiulut Bucuresti se organizeaza si se desfasoari pe basa
Regulamentului serviciului i o Cajettui de sarcini. ambele aprobate prin hotarare a awtoritatii
adminisiratiei publice locale.

Are 14,

(1) Raporturile juridice dintre amoritatile administratic; publice tocale si operatorul senvicivlui
public de adminisirare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al
municipiului Bucuresti sunt reglementate prin contract de gestiune a serviciulyi public,

(2) Prin hotardrea aworitatii administratici publice locale privind delegarea gestiunii sersiciului
public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al
nwmicipiului Bucuresti se clarifica drepturile si obligatiile partilor cu privire la furnizarea prestarea
serviciutui. inclusiv la administrarea. funcionarea i exploatarea sistemului de utlitdyi publice
aferente acestuia:

(4) Pentru realizarea serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din
domeniul public si privat al municipiului Bucuresti operatorul primeste in administrare bunurile
mobile si imobile apartinand domeniului public si privat al municipiului Bucuresti aferente
servicivlui,

Art. 15,

(1) Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti va asigura:

a) satisfacerea ceringelor si nevoilor de utilitate si interes public;

b) cominuitatea serviciului: .

¢) ridicarea continud a standardelor si a indicatorilor de performania ai serviciilor oferite cetatenilor:
d) protectia si consersarea mediului natursl §i construit:

¢) menfinerea conditiilor sanitare in conformitate cu normele de igiend si sanatate publica.

(2) Pentru realizarea servicivlui public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din
domeniul public si privat al municipiul Bucuresti operatorul isi va dimensiona personalul propriu in
mad corespunzator,

Art. 16,

I scopul unei cat mai bune organizari si functionari. in 1oate cimitirele se vor inoemi evidente
seriptice i gratice, ce vor 13 tinute la_zi de card operatorul ser iciulu public de administrare 4
cimitirelor »i crematoriilor umane d’ir_Ldomc*‘rﬁui publi€ si privat af municipivl Bucuresii. Locurile de
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vech vor avea un indicator alfanumeric unie Pentru o Hocatmmal usor deregasit. consultal
actualiZit. respectiv pareela. Hitera si numar.

CAPITOLUL IV
REALIZAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ADMINISTRARE A CIMITIRELOR 8!
CREMATORILOR UMANE DIN DOMENIUL PUBLIC ST PRIVAT AL MUNICIPIULL |
BUCURESTI

Art 17,

(1) Serviciul public de administrare 2 cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si
privat al municipiului Bucuresti este in responsabilitaten operatorului serviciului si se va realiza
potrivit programului anual de lucrari al operatorului, intoemit de citre acesta si aprobat de catre
autoritatea administratici publice locale. odata cu bugetul de venituri si chelicli.,

Lucrdrile aferente serviciului se vor executa si se vor deconta in limita bugetului de venituri si
chefuieli al operatorulu.

Art 18,

Prestarea serviciului public de administrare a cimitirelor i crematoriifor umane din domeniul public
stoprivat ab municipiulii Bucuresti este monitorizat, controlta i reglementata de awtoritatea
administratiel publice locale si autoritaten de reglementare locala. in conformitate Cu fegislatia
vigoare,

SECTIUNEA 1
BUNURISLOBIECTIVE PUBLICE

Are. 19

(1) In vederea realizarii obicctului sau de activitate, operatorul serviciutui public de administrare a
cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al sumicipiulei Bucuresti asigura
administrarea, exploatarea. intretinerea si protejarca urmatoarelor obicctive, o caror lista si descricre
seregaseste in Anexa 1 la prezemul regulament:

A. Cimitirele publice din municipiul Bucuresti:

B. Crematoriile umane din municipiul Bucuresti

C. Alte bunuri conexe acestor obicctive

(2) Bunurile mobile si imobile apartinand domeniului public st privat al municipivlui Bucuresi
aferente serviciului public de administrare a cimitirelor si crepatoriilor umane din domeniul public
st privat al municipiviui Bucuresti vor i inventariate si vor fi cuprinse in lista bunurilor publice
anexaa la contractul de delegare a gestiunii serviciului incheiat intre autoritatea administratiei
publice locale si operator.

(3) Pe parcursul derularii contractului de delegare a gestiunii serviciului se vor include in lista
bunurilor anexata si alte bunuri care fac obicetul activitatii operatorului si vor i administrate in
aceleasi conditii in care sumt administrate bunurile publice si private incluse initial in contract,

SECTIUNEA 2
ACTIVITATILE DE AMENAJARE S]INTRETINERE A CIMITIRELOR S}
CREMATORILOR UMANE DIN DOMENIUL PUBLIC SI PRIVAT AL MUNICIPIULUI
BUCLURESTI

Art, 20,

Principalele activitati ale operatorului necesare prestani - serviciuui public de administrare o
cimitiretor si crematoriilor umane din domeniul public si-privagal municipivlui Bucuresti suni:

I Activitat de amenajare siintretinere a cimitifolor publice-din municipiul Bucuresti

I Activitatea de amenajare si intretinere u aleilof si cailor de acees in cimitire publice
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2. Adtivitatea de amenajare si intretinere a instalatiilor interioar€_Jde_akimemare cu apa pofabila, a
instatatiilor de udat si canalizarca din incima cimitirelor publice

3. Activitaea de realizare. modernizare si intretinere a iluminatulyi public in cimitirele publice din
municiptul Bucuresti

4. Activitatea de salubrizare a cimitirelor publice din manicipinl Bucuresti

3. Activitatea de montare si intretinere & mobilicrului urban (banci. cosuri de £unoi) in cimitirele
publice din municipiul Bucuresti

6. Activitatea de intretinere si modernizare a cladirilor si aneselor necesare desfasurarii activiuijor
din cadrul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiul Bucuresti

7. Activitatea de paza si protectie la obiective din cimitire publice:

IL Activitati funerare (inhumare. deshumare s transport)

[11. Realizarea de lucrari funerare

IV, Activitai de amenajare si intretinere a crematoriilor umane din municipiul Bucuresii

Art. 21

Lo Activitti de amenajare si intretinere a cimitivelor publice din munmicipind Bucuresti

1. Activitatea de amenajure si intrctinere a aleilor si cailor de aeces in cimitire puthlice
Amenajarea si intretinerea aleilor si cailor de acees in cimitirele publice din municipiul Bucuresti se
realizeaza numai pe baza planurilor i documentatiilor prevazute in studiile de specialitate. cu
respectarea procedurilor wehnice de executie pentru:

a) executia imbracamintilor din pavaje de piatra bruta:

b) repararea imbracamintilor asfaltice:

¢) exeeutia fundatiilor din piatra sparta intr-un singur strat;

d) montarea bordurilor din beton:

©) wrnarea prin asternere mecanica a cosoarelor aslaltice subtiri din mortar bituminos preparat a
cald:

Iy amenajarea si intretinerea parcarilor,

2 denvitatea de amenajare si intretinere a instalatiitor interioare de alinentare cuapa potahila, o
istafatiilor de wdat si canalizarca din incima cimitivetor publice

(1) Lucrarile de amenajare si intretinere a instalatiilor inerioare de alimentare cu apa potabila si
canalizarca din incinta cimitirelor publice intra in sarcing operatorului care presteaza serviciul
public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniub public si privat al
municipiul Bucuresti:

{2) Operatorul serviciului public de alimentare cu apa potabila si de canalizare are obligatia de a
furiza apa potabila la punctul de delimitare. in asa fel incat sa asigure presiunca si debitul
specificate in contractul de fumizare incheiat cu operatorul serviciului public de administrare a
cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti,

(3) Dupa punctul de delimitare. reteaua de apa potabila si de canalizare reprezinta instalatie
interioara. fiind in responsabilitatea operatorului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor
umane din domeniui public si privat al municipiului Bucuresti.

() Preluarea apelor uzate si cele meteorice rezultate din incima cimitirelor publice vor fi preluate
de operatorul serviciului public de alimentare cu apa potabia si de canalizare. in conditiile
contractulur de furnizare, cu respectarea prevederilor legale.

(3) Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti are responsabititatea de a stabili pe baza de proiecte.
avizate de awtoritatea administratici publice locale. traseul retelelor interioare si dotarilor necesare
pentru alimentarca cu apa a cladirilor si anexclor si pentru asigurarca udatului spatiilor versi.
inclusis amplasarea hidrantilor de incendiu si a cismelelor publice. avand grija de a evita traseul
existent szt viitor al arborilor sau al altor . -

(6) Exccutia Tucrarilor de amplasare a i:hld]aliiIur.inleriua\"c_clfé“-alimenmrc cu apa a consumatorilor
din interiorul cimitirelor se face prin grija -operatorutui_seesiciului public de administrare a

» K ———h e

\,l‘\\’j =




CONFORM CU oms:mu'iizﬁi"*—'""“?

cimitirclor si crematoriilor umane din domeniul public si privai phefiul Bucuresti, cu fone
Proprii sau pintr-o lerta persoan. angajata in conditiile legii.

t7) Operatorul sermviciului public de administrare a cimitirclor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiul Bucuresti are obligatia de a intregine si mentine in stare de permanenta
funciionare a instalatiilor inlerioare de alimentare cu apd inclusiv a hidrantitor amplasati in incina
cimitirelor publice aflate in administrarea operatorului.

(8) Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematariitor umane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti are in responsabilitate  cresterea eficienteil si
randamentalui instalatitlor interioare de atimentare cu apd, prin eliminarea pierderilor si limitarea kb
strictul necesar a cantitdjilor de api potabila distribuita prin instalatiile interioare alimemare cu api.
{9) Refeaua interioara de canalizare aferenta cimitiretor publice poate 11 constituina in sistem unitar
si /sau in sistem divizor si asigurd evacuarea apelor uzate menaiere din punctele in care se consuma
apa patabila si preluarea apelor meteorice de pe supraliila acestor.

{10y Operatoru] serviciului public de administrare a cimitivelor si crematoriilor wmane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti are responsabilitatea de a stabili pe baza de proicete,
avizate de autoritatea administratici publice locale, traseul retelelor interioare de canalizare pentru
prefuarea apelor uzate resultate din consumul apei potabile de Ta cladirile administrative si anexele
acestora,

(1) Executia Tucrarilor de montare a instalatiilor interioare de canalizare pentru Wl consumatorii
din interiorul cimitirelor publice se face prin grija operatorului serviciului public de administrare a
cimitirelor si erematoriitor umane din domeniui public st privat al municipiul Bucuresti. prin forte
proprii sau printr-o terta persoana abilitataa peniru acest gen de luerari, angajata in conditiile legii.
(12) Operatoral serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipivlui Bucuresti are obligatia intrefinerii $i menginerii in stare de
permanentd functionare i instalatiilor interioare de canalizare, eliminand ori de cate ori este cazul
defectiunile aparune.

(13) Preluarca si evacuarea apelor meteorice provenite din ploi sau din topirea zapezilor se Tace prin
gurile de scurgere amplasate in punctele joase de pe aleile cimitirelor publice.

(14) Operatorul serviciubui public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti trebuie sa pastreze capacul gurilor de scurgere liber si sa
se asigure in permanenta ca acestea prejau apele meteorice.

(15} Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiulyi Bucuresti webuie sa asigure evacuarea in siguranjd a tuturor
deseurilor si depozitelor provenite din gurile de scurgere in urma activitatilor de intretinere a
acestora. in conformitate cu standardele previzute de legislatia specilica.

3 dativitarea de realizare, modernizare si imtretinere a iduminaiudui public in cimitirele publice din
municipind Bucuresti

(1) Lucrarile de realizare. modemizare si intretinere a Huminatului public in cimitirele publice se
vor efectua de catre operatorul serviciului de iluminat public. in baza unui contract incheial cu
operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiul Bucuresti;

{2} Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti va acorda sprijin in vederea efectuarii Tucrarilor de
realizare. modernizare siointretinere a iluminatalui public in cimitirele publice din municipid
Bucuresti

() Verificarca si confirmarea executinii lucririlor se vor face de citre reprezeniantii autoriiatii
administratiei publice locale.

A Avtivitatea Je salubrizare a cimitirelor publive din municipind B osi

{1y Activitatea de salubrizare a cimitirelor publice din municipiul Bucuresti se destasoara de catye
aperatorul servicialui in scopul realizarii si mentineritin %mp}c de curatenie a acestora.

(2) Activitatea de salubrizare a ¢imitirelor publice din-municipiul Bucuresti presupune urmatorul
ciclu de operatii: <7, ST
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a) maturatul mecanic

by adunatul deseunlor
¢) colectarea si descarcarea deseurilor in mijloace de transp ansportul zilnic A acestora in
depozitul ecologic administrat de operatorii abilitt de pe raza municipivlui Bucuresti. in baza
contractulul detinut de operator cu prestatori Heentiati pentru serviciul public de salubrizare in
municipiul Bucuresti.

d) mentinerea curatenici

¢} curatarea zapesit si a ghetit de pe aleile dalate. asfalate. wepte. rampe de acces pentru persoane
cu handicap:

- curatatul manual al zapesii:

- combiterea poleiutui de pe alei. cu amestee de sare si nisip sau alte substante:

- curatarea manuala a ghetii se exeeuta cu dispozitive si scule speciale.

- transportul zaperit si a ghetii. dupa i,

S Avtivitatea de montare si imiretinere a mobiticridui wban thanci cosari do Qunoir i cimitired
pueblive din municipind Bucuresii

(1) Activitatea de momnare a mobilicrului urban se va reatiza de catre operatorul serviciului sau de
catre terti abilitati pemtru acest gen de Jucrari pe baza unui contract incheiat cu operatoral. conform
procedurilor ichnice de executie.

(2) Realizarea lucrarilor de montare a mobilicrului urban va £ conditionata de extstenta fa punctele
de lueru. a inceperea lucrarilor. o urmatoarelor documente:

a) documentatia tehnica de exccutie:

b) instructiunile de lucru, fisele tehnologice. planurile tehnice de exceutie aprobate:

¢) certificatele de calitate. declaratiile de conformitate pentru materialele aprovizionale ce urmeaza
a fhmontate:

d) inregistrarile doseditoare ca materialele neconforme sunt tinute stb conirol:

e) asigurarca la punctul de lucru a materialelor necesare exeeutici. seulelor sidispozitivelor de
veriticat. utilajelor si utilitatilor aferente exceutiei:

F) asigurarca cu personalul excecutant instruit si testat in ceea ce priveste procedura de lucru. detaliile
de exceutie si instructivnile de aplicare:

g) prefuarea frontului de lueru,

(3) Lucrarile de montare ale mobilicrului arban din pareuri si gradini vor cuprinde etape ce trebuie
facute in urmatoarea succesiune:

a) pregatirea  terenului.  indepartarca  radacinilor copacilor care afecteaza  amplasamentul
mobilicrutui. degajarea diversclor materiale si curatarea terenului. indepartarea radacinilor si
trunchiurilor de arbori:

b) incarcarea in mijloace auto si transportu! la locul de montyj al mobilieruiui urban:

¢) realizarca sapaturii. manual sau prin spargere a betonului asfaltului. in vederea montarii
mobilicrului;

d) prepararca betonului pentru fundatie si montarea buloanclor de fisare:

¢) montarea obicctelor la cota si fixarea acestora dupa solidificarea betonului;

) grunduirea si vopsirea mobitierului:

£) receptionarea lucrarifor.

(3) Verificarea calitatii lucrarilor se va desfasura e 1ot parcwrsub exceutiei. Procesele verbale
incheiate in urma receptici preliminare si a receptici definitive se vor anexa la dosarul obiectului.

6. Activitatea de imtretinere sio modernizare o cladivilor si anexelor necesere dosfasurarii
activitatilor din cadrad serviciudni public de adminisirare a cimitirelor si cromatoriilor tmente din
domenivl public si privat al municipinlui Bucuresii

(1) Intretinerea si modernizarea cladirilor si anexelor necesare desfasurarii activitatilor din cadrul
serviciului se va realiza de catre operator sau de catre tertd agreat pentru astfel de lucrari pe baza de
contract incheiai cu operatorul,

ln




(2) Operatorul serviciului public de administrare a cimitire r
public si privat al municipiului Bucuresti va acorda sprijin in vederea redtizarii Jucrarilor de
modernizare si intretinere a cladirilor si anesclor necesare desfisurarii activitatilor.

(3) Verificarea si confirmarea realizarii lucrarilor se va face de cltre operator si‘sau de autoritatea
administeatici publice locale,

Art. 22,

Pentru serviciile efeciuate. respeetin amenajarea st intretinerea cimitirelor, se percep Lixe cdre se
stabilese anual prin hotarari ale autoritatii administratici publice tocale. Neplata la wermen a axelor
legale due catre beneficiarii legali duce la caleularea penalitatilor de intarziere conform dispozitiilor
fegale in vigoare, Prin taxa de intretinere se miclege: cheliwicli de intretinere. contrin aloare apa.
curalenie pe alef si evacuarea gunoaiclor, energie electrica. ete,

Are 23,

HoActivitati funerare tinlnomare. deshumare si ransporty

(1) Locurile de inhumare ce pot fi concesionate in functie de topogrifia concretd a terenujui. vor
avea dimensiunea de 2.50¢1.20 ml.. dar nu mai putin de 1,00/2.00 mi. Distanta dintre locuri va £i de
0.30 m necesara pentru cireelatia $i ingrijirea locului de v eci.

(2) Locurile de inhumare se atribuic in folosinta numai pe o duratd de 7 ani. 23 de ani sau pe termen
nelimitat, fa decesul unei persoane care a avut domiciliul pe raza municipiului Bucurestd.
apartindtorilor acesteia pe baza aprobarii date de catre autoritatile administratiei publice locale
si/sau administratorul (operatoruly cimitirelor. cu plata integrald a tasei de concesionare. | ocurile
astfel concesionate nu pot 1 donate timp de 3 ani de la dia dobandirii.

(3) Vitalar al concesiunii va 1 sotul (in cazul decesului sotiei). sotia (in casul deceswui sotului), iar
in hpsa acestora cea mai apropiatd ruda fagd de decedan, respectiv: ascendent in linie dreapta
(parinte), descendent in finie dreapta pand fa gradul 11 (copil. nepot) in baza actelor de stare civila,
(<) Se vor atribui, fara plata taxel de concesionare. pe baza actelor doveditoare. un loc de veei in
cimitire. astiel;

a) veteranilor de rizboi si vaduvelor de razboi in conformitate cu prevederile Legii ar. 44/199.4:

b) fostilor detinuti politici si deporatilor in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 189/2000;

) martirilor si urmasilor croilor martiri ai Revolutici in conformitate cu presederile Legii nr.
34172004, .

(5) Concesionarii unut astel de loe nu vor 1 scutiti de plata anuala a taxcelor de intretinere aferente
locului.

(6) Concesiunile obtinute in baza legilor speciale de mai sus nu pot 17 transmise prin acte intre vii.
La cererca aprobatd si cu plata taxclor corespunzatoare, ocurile de inhumare concesionate pe o
perioada de 7 si respectiv 23 de ani, se pot transforma in locuri de veei pe termen nelimitat,
Atribuirea unui loc de inhumare pe 7 ani unui concesionar care. desi detine un toc de veei pe 25 de
ani sau pe termen nelimitat, nu poate inhuma in acel loc. inhumarea se va lace cu conditia ca. la
expirarea termenului de 7 ani. sa-si deshumeze decedatl din focul nou concesionat si sa-l inhumeze
la locul pe care il detine. Tocul concesionat pe 7 ani revenind in proprictatea statului,

In locurile de inhumare concesionate pe termen de 25 de ani si netransformate in locuri de inhumare
pe termen nelimitat, inhumarile care nu asigurd minimum 7 anj pdnd la expirarea wrmenului de
concesionare. s¢ vor putea face numai prin achitarea taxei pentru inhumare pe 7 ani. stabilita prin
prezentul Regulament. Locurile affate in aceasta situatie nu vor putea fi concesionate pe veci decat
dupd trecerea perioadei de minimum 7 ani de Ta ultima inhumare.

{7} Dreptul de concesiune a unui loe de veci nu poate [i transmis prin acte cu titlu oneros.

(8) Transmiterea locurilor de veci aliei persoane se poate face numai prin succesiune fegala,
testamentard sau prin donatie.

(9) Beneficiarii succesiunii testamentare daca nu pot face dovada gradului Je rudenie cu titularul
concestonii sunt obligati sa achite taxa cgala cu taxa de denatic. Inscrisurile autentice care certitica
schimbarea dreptului de concesiune va i depus [a sediul institutied in termen de 30 zile de la data
entiterii. in vederea luarii in evidenta si emiterii actullii de concesiune. in caz contrar. acesta va fi
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(10) In cazul in care sunt mai multi concesionari. iar supraiy o detine diecare nu are
dimensiunea unui loc de veen nici seriptic nici faptic. aceg O ramane inindiviziune. dar la
decesul unuia este necesar acordal seris al uturor privind inhumarea,

(1) In cazul in care in cvidentele seriptice sunt inregistrati mai multi concesionari ¢y aceleasi
coordinate ale tocului de veci. dar Faptic locurile sunt diferite in teren.is vederea diferentierit lor.
concestongrii. pe baza unor cereri vor solicita numerotarea.

(12) In cazul incare titularul concesiunii a decedat (act doveditor) si concesiunea este in deslasyrare
iar din motive obicctive mostenitorii nu pot face succesiunea. dreptul de folosine poate 1
concesionat unui solicitant daca face dovada ca are o ruda inhumata in acest loe (act dovediton,
presinta o declaratic pe propric raspundere autemtificata in sensul ca Tin cazul aparitic
mostenitorilor legali sau testamentari ai locului \ din cimitirul » voi ceda cota parte ce i se cuvine,
iar institutia va face cercetari in sensul ca. va face notificare la ultima adresa cunoscuta in
eventualitatea apariticl unui mostenitor si anunt publicitar int-un ziar local si resulta o ny sunt
Mostenitori sau persoane interesate”.

{13) Pentru descurajarea activitatii speculatiei Tocurilor de inhumare mascate prin donatie.
persoanele care le dobandese in acest mod vor achita taxa pentru concesionare. majoratit ¢ie un
procent stabilit de catre autoritatile administratici publice locale .

(14) Taxa va {i achitata anterior emiterii adeverintei necesare la notarul public. war in cazul in care
actul notarial a fost deja perfectar donatarul are obligatia achitarii acestei taxe.

(15) Unui solicitant | se coneesioneazi un singur loc de inhumare unde isi poate exeeuta o criptd cu
I 3 niveles In aceste locuri pot 11 inhumati coneesionarii si rudele de gradub [ si 1L titdarii
dreptuini de concesiune. sotiifsotiile acestora, precum sioascendentii i descendentii pana la gradul
IV inclusiv. precum si orice alta persoana numai cu acordul seris al Htularulut. cu rezervared unui
loc pentrutitular,

{16) Concesionarea inceteaza si locurile de inhumare raman la dispositia aworitatii administratici
publice locale, in urmatoarele cazui:

a) la expirarea duratei de folosinta de 7 sau 25 de ani. daca durata concesiunii nu se prelungeste:

b) prin renuntarea expresa in seris in forma autentica de catre titularul concesiunii, fara a mven
pretentii la despigubiri si cu achitare taxei de intretinere fa 76 In cazul in care concesionarel renunta
la o cota parte din dreptul de concesiune. au drept de preemitiune ceilalti concesionari dupa achiterea
taned de concesiune majorata .

¢} in situatia in care titularalui i se atribuie un alt loe de inhumare:

d) in cacul in care tmp de 2 ani consecutiv nu a Tost achita taxa de intretinere anuala. cu
notificarea prealabila a titwlarului locului de vevi:

¢) cand locul de veei este parasit (abandonat) sau mentinut in stare de neingrijire de titularul
concesiunii mai mult de 2 ani. prin aceasta intelegandu-se inexistenta unui insemn cu privire la
parchet. litera si numar. inexistema unui monument funerar, cruce. grilyj. candela ete., sau atunci
cand prin anunt intr-un ziar Jocal sau nagional. titularyl sau mostenitorii acestuia desi instiintati la
uhlima adresa cunoscuta.  nu se prezintd in termen de 3 luni. la administratia cimitirului pentru
clarificarea situatiei:

f) cand titularul concesiunii a decedat. nu s-a desbitut suceesiunea i nu a tost achitata taxa de
intretinere timp de 2 ani consecutiv,

(17) Autoritatea administratici publice Jocale poate acorda un termen de 90 de zile de la data
expirdrii termenului de concesionare pentru plata rascumpararii focutui de veei, titularalui care 1-a
detinut anterior sau mostenitoritor acestuia pand la gradul al 11-lea sau sotului acestuia. fara a putea
dona locul de veci timp de 3 ani.

{(18) Daca in wermen 3 luni de ta primirea aprobarti de rascumparare a foculil de veci. tiwdaral nu se
prezinta in vederea achitarii coniravalorii acesteia. se considera ca titularul a Fepniat si ca se poate
concesiona locul.

(19) In cazul decesului concesionarului. suceesorii legali sau testamentari sunt obligati sa se
prezinte la Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor din Bucuresti cu acte
dovediteare (eertificat de deces. certiticat de mostenitory: in termen de 6 Juni. in vederea schimbarii
titufarului concesiunii.
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(20} Neprezentarea in termenul mentionat mai sus arage dupd sind incetysetconedsiunii a locului

de vedi,

(21 In cazul in care. la expirarea termenului de concesionare. se pierde dreptul de folosina potrivit

prezentului Regulament, locul de veei va 1 refolosit jar osemintele rezuitate sor 11 depuse. intr-un

saculet la picioarele nowlui inhumat sau in alt loc destinat acestul scop. costul acestei operatiuni

liind suportat de noul concesionar.

(22) Autoritatea administratiei publice locale din municipiul Bucuresti poate aproba concesionarca

gratuita. pe o perioada de 7 ani. in cimitirele municipale. intr-un perimetru determinat a locurilor de

inhumare, persoanclor allate in imposibilitatea de a plati tariful de rfolosinta. in situatia in care in

ermen de 60 de zile de la expirarea termenultui de 7 ani reprezentantul familiei concesionarului nu

se prezima. deshumarea se face numai in prezenta administratorului cimitirului care consemneaza in

registrul de reinhumare & osemtintelor in locul comun,

(23) Incepand cu data aprobarii prezentutui Regulament. pe haza de cerere si schita aferenta, se pot

concesiona suprafete suplimentire ocupate de unii titulari, cu plata taxelor aferente, inajorate cu un

procent aprobat de catre awtoritatile administratici publice locale si numai in urmatoarele conditii:

) daca pe suprafetele suplimentare sunt Criple sau cavouri;

b) daca suprafata este imprejmuita cu grilaj incastrat in beton sau sunt monumente funcrare:

(24) Neachitarea taxelor aterente suprafetelor inchise in plus. iniermen de 3 luni de la comunicare.

conferd dreptul autoritatii - administratiei publice ocale sisau operatorul care administreaza

cimitirele de a demola lucrarile si de a reduce suprafata la dimensiunile concesionate,

(23) Inhumirile se fac numai pe baza centificatului de deces si a adeverintei de inhumare eliberata

de Oficiul Starii Civile. care a inregistrat decesul.

{26} In cazul in care persoana a decedat in alta Tocalitate, Fa o distanta mai mare de 30 de km. decat

cea i care urmeaza a 11 inhumata, pentru inhumare este necesar certificatul de deces cat si avizul

sanitar de transport eliberat de Directia de Sanatate Publica.

(27) Inhumarea va putea 11 solicitata de una din persoancle care detin locul de inhumare cu acordul

seris al tturor detinatorilor. insotit de copic dupa C.1/13.0.

(28) In situatia in care titularii dreptului de concesiune nu se afla inlocalitare . acordui de inhumare

va putea fi dat prin procura notariala,

(29) Dupa presentarea actelor solicitate, se va emite aprobarca de inmormantare legala fara de care

nu se va face inmormantarea.

(30) In cazul in care se dispun cercetari de catre organcle indreptatite. cu privire la cauzele

decesului. inmomantarea se va face numai pe baza dispozititlor daie de organele respective,

(31) Este interzisa inhumarea persoanclor neidentificate. respective a persoanclor carora nu b s-a

emis certificate de deces si adeverinta de inhumare.

(32) Persvanele decedate pot i depuse inainte de inhumare in salile de ceremonii funerare cu sicriul

inchis sau cu capacul sicrivlui deschis. numai in baza certificatului de imbalsamare/anatopraxic si

cu plaa taxelor stabilite la casieria administratorilor cimitirejor.

(33) Persoanele decedate din cauza unor bolj contagioase vor putea i depuse in salile de ceremonii

funterare numai cu avizul Directicl de Sanatate Publica,

(34} Inhumarile pentru locarile de 7 ani se vor face in gropi cu pod. iar pentru cele de 25 de ani sau

pe veei in gropi cu pod. gropi sidite (cripte) sau in casvouri,

(35) Gropile simple se exceuti la cel puin 2 m adancime. iar cele cu pod se vor face la minim 2,350

m. Gropile zidite si cavourile se excuta potrivit dispozitiilor prezentului Regulament pe bava

autorizatiei de constructie si sub controlul administratorului cimitirului.

(30) Mormimtele nu pot 1i deschise decat dupd 7 ant de la data inhumirii.

(37) Deschiderea mormintelor inainte de implinirea termenalui de 7 ani. dar nu mai desreme de |

an. ¢ va putea face numai cu avizul sanitar eliberat de organul sanitar competent si numai in

perioada 1 noiembrie - 31 martie, in scopul reinhumarii persoanei decedate in alt toc de inhumare,

(38) Deschiderea mormintelor se va putea lace. indiferent de data la care 2 avut loc inhumare:.

potrivit legit pe baza autorizutici daa de procurorsau-de instanta judecitoreasea si cu aducerea la

cunostna a unui reprezentan al fumilici decedatiluil la'data-fixata de aceste organe,

(39} Deschiderea mormintelor si reinhumarilé se vor Tace in mod obligatoriu la cereren titularielui

locului de veel. I preszenta deestiia sau JrE cazol™in care ;Ec'c’slq a decedat in presenta membrilor
I S

[ /

(5




CONFORM cU ORIGINALUL

familici decedatului sau a unui imputernicit prin procurd specidl amiliel tirlarulai decedatului
Sau-a unai - dmputernicit prin procura speciala al familiei decedatului si sub supravegherea
administratorvlui cimitirului. iar operatiunile se consemneaza in registrul de inhumari i care
semneazd ambele parti. Mutarea osemintelor in afara cimitirelor se va face pe baza de autorizatic de
deshumare si aviz de transport.

(40) La expirarea celor 7 ani. neidentificatii sor 1] deshumati numai in presema administraorului si
osemintele vor fi reinhumate la picioarele noului decedat astgurandu-se in mod gratuil slujbele
religioase,

(41} Cheltuielile necesare intretinerii cimitirelor ostasilor de ahe nafionatitati caswti pe teritoriul
Romaniei vor 11 suportate de statele respective prin representantele lor diplomatice sau in conditii
de reciprocitate de aworitatile adminisiratici publice Jocale locale pe baza documentatiilor intoemite
de structurile administratise ale scesteia,

Art 24,

I Realizarea de ucrari funerary

(1) Beneficiarii concesionarilor pot exeeuta in limitele suprafetelor detinute. fucrari de constructie
in conditiile I egii nr. 301991 (republicata) cu modificarile §i completarile ulterioare. astiel:

ab insemne (Jemn sau piatrd). borduri sau Imprejmuiri pentru concesiune pe 7 ani;

b) cripte (bolti). cavouri. monumente funerare - pentru concesiune de 23 de ani si termen nelimitat:
(2) Lucrarile se vor realiza numai dupd objinerea autorizatici de construire eliberata de autoritatile
administratiei publice locale in termen de | an de la daw cliberdrii awtortzatict:

(3) Reparatiile curente ta constructiile funcrare se efectueasa in baza unei cereri aprobate de catre
administratorul cimitirului.

(1) In baza unei cereri. insotite de dovada drepului de concesiune, a unei schite in teren care sa
ateste ca este posibila executarea luerarii funerare. a unui process-verbal incheiat anterior inceperii
execwtani fucrarii semnat de titularul concesiunii, administrator st representantul persoaned juridice
care executa lucrarea, un concesionar poate executa si repara luerari funerare.

(5} In situatia in care sunt mai multi concesionari se 14 prezenta acordul tuturor pentru executarea
lucrarii,

(6) Lucrarile funerare vor i realizate astfel:

a) de catre operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din
domeniul public si privat al municipiul Bucuresti:

b) de catre tiwlarii dreptului de folosinta a locurilor de \eci sau de membrii famitiilor acestora daca
au o calificare corespunzatoare profilului acestor lucrari

¢) de societati comerciale avand ca obicct de activitate executarea de lucrari funerare, Este interzisa
orice lucrare in afara limitei locului concesionat:

(7) La exccutarea lucrarilor de constructit- s¢ vor proteja mormintele  si constructiife
mvecinate.spatiile verzi si caile de acces. Pamantul rezultal din sapaturi va fi evacuat zilnie din
locurile stabilite prin autorizatia de construire si se va asigura curatenia locului:

(8) Orice paguba va {1 suportata de beneficiarul lucrarii:

(9) Autorizarile pentru constructi funerare se vor elibera de catre administratorul cimitirului in baza
unei cereri insotita de documentele doveditoare care atesta obiectul de activitate. lista preturilor
percepute. copie C.l solicitant si dupa plata taxei de avizare aprobata de autoritatile administratici
publice locale.

(10) Accesul in cimitire al mijloacelor de LEANSPOIL. necesare pentru fuerdri. cu o capacitate mai
mare de 3 wne nu este permis.Pe restul aleilor transportul materialelor se va face prin purtare
directa cu roaba sau cu mijloace de transport cu capacitate de maximum 1 tona,

(V1) Lucrarile de construciii in cimitire trebuie finalizate in termen de 6 funi de la eliberarea
autorizatiel. dupd expirarea acestei perioade fiind necesara reactualizarea ol

(12} Societatile si meseriasii care executa lucrari funerare concesionartlor vor plat energia electric
siapa consumata la execitia lucrarilor. LR

(13} Lucrarile funerare execwtate i baza autorizatitlor de > constructic sunt proprictates
concesionarulul care le realizeazi si orice Htigiu ledat, de-acesie,constiuctii se rezolva de catre
coneesionar prin organele judiciare. a ' ,

i
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Art 25,

(1) Aceesul persoanclor In cimitire se va face in costumatic deg
(2} Cireulatia se va face numai pe alei fiind interzisa caledfer
limita pioseniei locului sacru.

(3) Accesul In cimitire este permis :

a) in perioada 0F octombric - 31 martie. intre orele 87 - 177
b) in perioada 01 aprilic - 31 septembrie. ntre orele 77 - 2¢™".
(4) Solicidrile justificate ale concesionarilor. in afara acesty program. yor 1 solutionate de catre
administratorii cimitirelor

(3) Accesul in cimitire pentru cei care executa luerin de constructi funcrare se lace intre orele 77 -
17 numai in zilele lucrdtoare indiferem deperioada analui. exceptic fac situatiile in care se executs
lucrari pemru cazurile de deces.

(0) Intrarea in incinta cimitirelor cu masini $i utilaje se powte face numai in scopul realizarii unor
Tuerari funerare §i nu pot stationa mai mult de 2 ore.

(7) Sambata si Duminica este interzis aceesul in cimitir al masinilor de orice fel cu exeeptia celor co
transportd decedatii.

minte. comportarea 4iind in

ArtL 26.

IV Adtivitati de amenajare si intretinere a crematoriilor unne din nenicipind Bucuresti

(1} Operatorul serviciului exceuta la cerere operatiuni premergatoare incinerarii, incineraren
propriu-zisa, operatiuni de depozitare si conserare a urnelor cu cenusa precum sioahle operatiuni
fegate de incinerare in crematoriile umane din mumicipiul Bucuresti.

(2} Activitatile premergatoare incinerarii se pot efectua numai pe baza adeverinte de inhumare si
aviz sanitar.

(3) Incinerarca decedatitor adusi din alie focalitati se face numai pe haza autorizatiei sanitare de
transport si a adeveriniei de inhumare.

() Incinerarile decedatilor se fac in ordinea aducerii lor la erematoriv, cu exceplia cazurifor de boli
conlagioase care au prioritaic.

(5) Pot asista la operatiunile de incinerare propriu-zise in sala de incinerare ¢el mult e persoane
majore.

(6) Cenusa provenita din incinerare se depune in urnclke asigurate de crematorin.Urnele respective se
individualizeaza cu etichete cuprinzand datele de identificare a decedatului.

(7) Umele se pastreaza la crematoriul uman timp de 43 zile. perioada in care familia decedatutui va
trebui sa se hotarasca asupra depunerii lor Ja;

a) domiciliul familiei:

b} in cavouri. gropi. nise:

¢) columbarele de urne ale crematoriului

(8) Pupa trecerca termenului de 43 zile. in cazul in care coi interesati nu au luat nici o masura in
legatura cu depunerea si pastrarea urnelor. acestea vor i depuse in spatii special amenajate
apartinand crematoriului.

{9) Depunerea si conservarea urnelor in columbarele crematorivlui uman se tace in nisa,

(10) Concesionarile pe termen nelimitat a niselor se sor atribui de catre operatorul serviciului public
de administrare a crematoriilor numai in caz de deces pe baza taxelor aprobate de catre attoritmile
administratiei publice locale.

(1) Dreptul de folosima al nisei il are concesionarul si membrii familici sale si se transmite prin
mostenire sau donatie.

I3
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CAMTOLULY.
DREPTURI SI OBLIGATIH

SECTIUNEA 1.
DREPTURILE STOBLIGATHLE ADMINISTRATIE] PUBLICE LOCALF

Art 27,

Autoritatile administratiei publice focale din municipivl Bucuresti au urmatoarele atributii:

a) asiguraren functiondrii serm iciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din
domeniul public si privat al municipiului Bucuresti in bune conditii;

b) tuarca initiatis elor gi adoptarea hotararilor de reglementire a serviciutui public de adminisware a
cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiului Bucwresti:

€) exercitarea competentelor i responsabilitatilor ce I revin pouivit fegislatici in vigoare.
referitoare la serviciul public de administrare a cimitirelor st crematoriilor umane din domeniul
pubiic si privat al municipiului Bucuresti.

d) sa monitorizeze si sa exercite controlul cu privire la prestarca serviciilor si sa ia masurile
necesare in cazul in care operatorul nu asigurd indicatorii de performanta si continuitatea sem iciilor
pentru care s-a obligat.

Art. 28,

Autoritatile administratiei publice locale din municipiul Bucuresti au wrmatoarele drepturi:

a} stabilirea. ajustarea. modificarea si aprobarea preturilor. arifelor si taxelor propuse de operator;
b) sa sanctionesze operatorul in cazal in care seesta nu asigurd continuitatea serviciului, nu respedty
indicatorii de perlormanta si parameltrii de eficicnta la care S-0Angajat, cu exceptia situatiiler care
nu se datoreaza operatorului de sericiu:

¢) in cazul unor abateri grave si repetate ale operatorului. autoritatile administragic publice locale
pot anula hotararea de atribuire a contractului privind gestivnea serviciului. in basa rapoartelor
intocmite de catre autoritatile administratici publice tocale din Municipiul Bucuresti:

Art, 29,

Autoritatile administratiei publice Jocale din municipiul Bucuresti au urmitoarete obligatii:

a) sa claboreze. sa aprobe documeniele necesire organizarii si desfasurarii procedurilor de gestiune
directa sau delegata:

b) sa respecte si sa isi indeplineasca obligatiile prevazute in Regulamentu) si Caictal de Sarcing al
serviciului:

¢) sa pdstrese confidentialitatea. in conditiile legh, a informagiilor cu privire la activitatea
operatorului. altele decat cele publice.

d) sd aprobe programul anual de activitate al operatorului si bugetul de veniwri si chelwicli al
acestuin:

SECTIUNEA 2.
DREPTURILE SI OBLIGATHLE OPERATORULU

Art. 30,

Operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti are urmatoarele drepturi:

a) sa incasese contravaloarea serviciilor prestate. corespunzator cantitatii si calitatii acestora:

b) sa propuna autoritatilor administratici publice focale ajustarca periodica a preturilor si a wrifelor.
in functie de influentele intery enite in costurile de operare:

C) sa sistese turnizarea prestarea serviciului in cazul neindeplinirii obligatiilor de ¢atre concesionari.

Art. 31 ! R )

Invederea realizarii obicctulu de actis itte, operatorul afd winatoarele atributii cenegale:
OTU) are Ui s
i, =5 , [l
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4} organizeasa, administreazs si tine evidenta tuturor concesic tmdrilor-deshumarilor.
reinhumarilor. incinerarilor:

b) organizeaza, administreasn g arhiveazn actele privind situagia locurilor concesionate ale
persoanclor beneficiare. precum si solutionarea problemelor litigioase intre concesionari si
administratie:

¢) organizeaza si realizeaza prestarile de servicii specilice in - cimitirele umane allate in
administrarea sa:

d) controleaza modul cum sunt amenajate. inretinute si ingrijite terenurile de catre concesionari:

¢) asigura comunicarea de date si informatii de interes public cu privire la activitatea de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane:

f) asigura salubrizarca s igicnizarea cimitirelor. intretinerea spatiilor verst sioa spatifor
administrative, a instalatiilor. imprejmuirilor, ete. pentru crearca unui cadry cat mai civilizar
dispozitia concesionariior:

£) executd in fimita capacitatii. lucriri noi de constructii funerare shreparatii. precum §i transport
Tunerar;

1) face propuneri privind extinderea §iinfiintarea de noi cimitire. precum si de noi prestatii Jde
servicii pentru popalatic in v ederea supunerti aprobarii awtoritatilor administratici publice locale:
J)asigura conservarea si intretinerea patrimoniului. paza si accesul in cimitire si crematori:

k) asigura pastrarca integritatii. protejarca si valorificarea patrimoniului public incredinmat:
stimuleaza si determing utilizarea eficienta a resurselor umane si financiare de care dispune:

1) erecaza. cu aprobarea autoritatilor  administratiei publice locale. noi bunuri proprictate publica
din categoria eelor stabilite ca fiind de interes municipal si dupd caz, desafecieazd asemenca bunuri
cuasigurarea resurselor financiare. in conditiile legii:

m) intoemeste sio propune teme pentru studiue proiecte. analize din propriac initiativd sau a
solicitarea compartimentelor de speciatitate ale awtoritatilor administratiei publice Tocale :

1) intoemeste si propune. pentru a supus aprobarii autoritatii administratici publice locale, bugetul
anual de veniturt si chelieli:

0) urmareste s verifica realizarca lucririlor de imvestitii mtretinere, dotdei si reparatii. din
patrimoniul public si cel privat atlan in administrare:

P) examineaza i propune spre aprobare documentatiile tehnjce necesare obtinerii strselor de
finantare. potrivit reglementiritor legade in vigoare:

r) asigura elaborarea normelor metodologice tehnice si financiare in domeniul actis itati specifice.
serviciilor. valorificarii bunurilor din patrimoniu. precum si in eelelahte domenii eare fac ohiectul
sau de activitate;

8) realizeazd achizitiile de masini, utilaie si instalati pentru modernizarea activitatilor si sen iciilor
prestate. din surse proprii. cu acordul autoritatilor administratics publice locale;

t) analizeaza si propune spre aprobare listele luerdrilor de in estitii. asigura avizarea documentatiei
tehnico-economice, urmareste modul de realizare al lucrarilor i punerea in functiune fa termen a
obiectivelor de investitii aprobate. daca are mandate in acest sens;

1) stabileste si urmareste aplicarea masurilor privind protectia mediului inconjurator. protectia si
seeuritatea numeii. P.S 1. ete:

u) raporteaza autoritatilor administratici publice locale. datele operative, indicatorii specifici de
activitate periodici §i alie date solicitate de acesten in conformitate cu prevederile legale. in yvederea
monitorizarii activitatii sale §i a modulyj de respectare a reglementarilor i indicatorilor de
performanta stabiliti in Regulamentul sem iciului si in cantractul de gestiune al serviciului public:

Art. 32

Operatorul (fumizor prestator) sersiciului public de administrare @ cimitirelor si crematoriilor
wmane din domeniul public si privat al municipiulii Bucuresti are urmatoarele obligatii:

a) sa concesioneze si s atribuie coreet locurile de inhumare:

b) sa asigure intretinerea aleilor. cladirilor. mstalatiilor de alimentare ¢y apa st energie clectrica.
canalizarea si imprejmuirile: y

€) sa ingrijeascd mormintele si operele comemoratiy ederisbol, mormintele oamenilor de stiina,
culturd si ana aflate in cimitivele municipiului; 7 o 7
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t

d) sa respecte indicatorii de performanta stabilit de avioria
regulamentul serviciului:
¢) sa intocmeascd planul anual de activitate in vederea fundamentarii bugetului de venituri si
cheltuieli. far exceutia lucrarilor si se realizeze in limita bugetuiui aprobat:

) sa furnizeze autorittilor administratiei publice locale informatble solicitate si sa asigure aceesul
fa toate ‘informatiile necesare verificarii $ievaluani functiondrii si desoltarii semicivlui. in
conformitate cu prevederile fegale in vigoare:

¢} sa pund in aplicare metode performante de management. care sa conducd la reducerea costurilor
de operare, inclusiv prin aplicarca procedurilor concurentiale prevazute de normiele legale in
vigoare pentru achizitiile publice de lucriri. bunur si servicii: ’

1) sa asigure paza cimitirelor,

atiei publice locale in

SECTIUNEA 3,
DREPTURILE SI OBLIGATIILE CONCESIONARILOR/UTILIZATORILOR

Art, 33

Concesionarii/utilizaiorii au urmatoarele drepturi:

a) acces neingradit la informatiile publice privind serm iciul public de adminisirare 4 cimitirelor si
crematoriitor umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti:

b) garantarea accesului si dreptului de a beneficia de sem iciul public de administrare a cimitirelor si
crematoriitor umane din domeniul public si privat al municipivl Bucuresti:

¢) de a beneticia de prevederile hotararilor si deciziilor cu privire 1a serviciul public de adminisirare
a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti:

d) de a contesta. in conditiile legale, hoararile adoptate de autoritatea administratici publice locale,

Art. 34,

Concesionarii/utilizatorii au urmatoarele obligatit:

a) sa achite taxa de intretinere stabilitd prin hotarari ale autoritatilor administratici publice locale:
b) sa plateasca penalitati de intarziere egale cu cele pentru neplata obligagiilor faja de bugetul de st
in cazul neachitdrii la timp a taxei prevazute la livay:

¢} sa respecte prevederile Regulamenului serviciului public de administrare a cimitirelor si
crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti, in caz contrar fiind
pasibili de penalitati sau. in anumite cazuri. sa i se ridice drepiul de concesiune:

d) sa monteze placute indicatoare cu parcela, litera si numar la locul de veel concesionat:

c) sa respecte dimensiunile locului concesionat. stabiliy prin actul de concesiune si sa nu efectuesze
luerdri funerare fara autorizare:

) sd efectuese periodic curatenia in perimetrul locului concesionat si in jurul acestuia. sa transporte
resturile vegetale si gunoiul de la locul de veci la locurile special amenajate:

£) sa respecte orele de acces. ordinea si linistea in incinta cimitirului si crematorivlui:

h) s solicite aprobare in vederea oricarui fel de instrainare a locului de veci:

1) s3 anunte in scris orice modificare cu privire la domiciliul concesionarului:

1) sd@ nu distruga lucrarile funcrare si bunurile existente in cimitirele publice si crematoriile umane.

CAPITOLUL VI.
FINANTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ADMINISTRARE A CIMITIRELOR SI
CREMATORHLOR UMANE DIN DOMENIUL PUBLIC Si PRIVAT AL MUNICIPIULLUL
BUCURESTI

Art. 35

Chelwielile curente pentru asieurarea functionarii propriu-zise a serviciubui public de administrare o
cimitirelor i crematoriilor umane din domeniul public st privat al municipiului Bucuresti si
prestdeii activitnilor specifice acestora se asigurd prin ilfczi}:qrca de la concesionari. pe haza
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taritelor. preturilor sau taselor legal aprobate, 4 unor sume repres wvaloarea serviciilor
prestate. cu respectarea urmatoarelor conditji:

a) protejarea autonomici financiare a operatorului;
bireflectarea costului efectiv al fumnizarii prestarii serviciuful de administrare a cimitirelor in
structura si nivelul taritelor. si ale taselor Jocale practicate:

¢} ajustarea periodicd a preturilor. tarifelor si laxelor:

d) recuperarea integrald a cheltuielilor prin tarife sau prin tase locale:

¢) caleularea. inregistrarea i recuperarea w/urii fizice i morale a mijloacelor 1iye spectfice
infrastructurii edilitar-urbane aferente acestor sery icii prin pret. tarif sau tava. dupa ca.

Art. 36,

(1} Finantarea §i realizarca investitiilor aferente sen iciului public de administrare a cimitirelor s
crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiului Bucuresti se face cu respectires
legislafiei in vigoare privind initierea, lundamentarea. promoyarea si aprobarea investitiilor publice.
a legislatiei privind achizitiile publice de lueriri. bunuri $i senvichi §icu respectarea dispositiilor
legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii. urbanism si amenajarea teritoriului,

(2) Finantarea lucrarilor de inyestitii se asigura din urmatoarele surse:

a) subventii de la bugewul local. in functie de natura si de modul de oreanizare si functionare a
serviciului de administrare a cimitirelor:

b) sprijin nerambursabil obyinu prin aranjamente bitaterale sau multilaterale:

¢) taxe speciale instiwite in conditiile legii:

d) venituri proprii ale operatorului:

¢) e surse constituite potriv it fegii.

CAPITOLUL VI,
PRETURL TARIFE SI TAXE

Art 37,

(1) Nivelul prewrilor/arifelorftaselor pentru plata serviciului public de administrare a cimitirelor si
crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiului Bucuresti se fundamenteaza pe
baza costurilor de intretinere si exploatare. a costurilor de reparatii. a amortismentelor alerente
capitalului imobilizat in active corporale i necorporale si include v cota pentru erearea resurselor
necesare deavoltarii si moderniZarii infrastructurii cimitirelor.

(2} Aprobarea preturilor/tarifelortaselor se face de catre auwtoritatile administratici publice locale.
(3) Cuantumul si regimul taxelor locale se stabilese anual prin hotararl. in conformitate cu
prevederile legale in vigoare,

(4) Structura si nivelul preturilor., tarifelor si taxelor vor f1 stabilite astfel neit:

a) sa acopere costul efectiv al furnizarii/prestarii serviciului de administrare:

b) sa acopere cel putin sumele investite si cheltuielile curente de intretinere si exploatare:

¢) sa descurajese consumul excesiv si risipa:

d) sa incurajeze exploatarea eficienta a sericivlui de administrare a cimitirelor si crematoriilor
umane §i protectia medivlui:

¢) sa incurajese investitiile de capital:

) sa respecte autonomia financiard a operatorulud,

Art. 38,
(1) Aplicarea de catre operator a pretarilor, wrifelor si taselor avizate stoaprobate de catre
autoritalile administratie publice locale din Municipiul Bucuresti este obligatorie:
(2) Preturile. warifele siaxele aprobate tebuie sa respecte urmitoarele cerinte:
a) asigurarea prestarii semiciilor de administrare si functionare a cimitirelor si crematoriilor umane
la nivelurile de catitate i la indicatorii de pcrlbrmanm'st.tb’ili}i prin regulamentul serviciului i prin
contractele de delegare a gestiunii. dupa cav: ' ;
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by reatizarea unui raport calitate ‘cosi ¢it mai bun peitiry serefciile de administrare a:cimitirelor si
crematoritlor umane fumizate prestate pe perioada angajatd si asigurarca unui echilibry inre
riscurile si beneficiile asumate de partile contractante;

¢) asigurarea exploatirii si intrefinerii ¢ficiente a bunurilor apartinand domeniului public si privat al
unitdilor administraiis-teritoriate. aferente serviciului de administrare a cimitirelor si crematoriilor
umane,

Art. 39,

Preturile. taritele si taxele vor i fundamentate de catre operatorul servicivlui public de administrare
a cimitircior i crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti i
aprobate prin hotarari ale aworitatitor administratiel publice locale,

CAPITOLUL V1L,
INDICATORI! DE PERFORMANTA

Art, 40,

(1) Avtoritatile administratici publice locale propun valerile indicatorilor de performama ai
serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din donieniul public si privat
al municipiul Bucuresti.

(2) Indicatorii de performantd ai senviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriitor
umane din domeniul public si privat al municipiul Bucuresti se precizeasza in presentul regulament
st vor fiinclusi in contractul de gestiune a serviciuluis

(3) Valorile indicatorilor de performanta sum considerate valori ale nivelurilor de bava. futa de care
se vor stabili pentru perioada contractuala. standard obicctiv si termene de atingere a acestora:

() Aworitatile administratiei publice locale aplica penalitati operatorului seryiciului public de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul
Bucuresti in cazul in care acesta nu presteaza serviciul fa parametrii de eficiema si calitate la care s-
a obligat ori nu respecta indicatorii de performanta.

Art. 41,

Indicatorii de performanta asigura condifiile pe care trebuie s3 e mdeplincased serviciul public de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiului
Bucurestt, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitatiy si calitativ:

b) adaptarile la ceringele conerete ale comunitagii locale;

¢) satisfacerea judicionsa, echitabila si nepreferentiala a wturor membrilor comumitagilor locale. in
calitatea lor de wilizatori ai serviciului:

d) administrarea si gestionarea serviciului in interesul comunitafilor locale:

¢) respectarea reglementdrilor specifice domeniului de actiyitate:

I) respectarea standardelor si reglementarilor tehnice

Art. 42,

Indicatorii de performanta pentru sen iciu public de administrare a cimitirelor si crematoriilor
umane din domeniul public si privat al municipivlui Bucuresti se referd la urmatoarele activitag:

a) incasarea contravalorii serviciilor efectuate:

b) calitatea serviciilor efectuate:

¢) menginerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin resohvarea rapida si obicctivg a
problemelor. cu respectarea drepuurilor si obligatiilor care revin fiecarei parti:

d) soluionarea in timp util a reclamatiilor wtilizatorilor referitoare e senviciul de administrare a
cimitirelor: | )
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Art 43,

In vederea urmaririi respectdrii indicatorilor de performanta. @peratorgbegen icivlii public de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul pustic 1 privat al municipiulug
Bucuresti trebuic sa asigure:

a) gestiunea serviciufoi de administrare conform contractului de cestiune:

b) evidema clara si corecta a concesionarilor pentrd flecare cimitir in parte:

¢) inregistrarca activitatilor privind facturares si incasarea contravalorii serviciitor efeciuaie:

d) inregistrarea reclamatiilor si sesiZirilor concesionarilor $i modui de solutionare a acestora.

Art. 44,

Indicatorii de performanta aw caracter minimal  si pot i moditicati suplimentati contorm
prevederilor fegale in functic de nivelurile de perfermanta obtinute de operatoral serviciului intr-o
perivada de timp rezonabila de cel putin Hun) an de zile de inceputul derularii contraciului de
goestiune a serviciilor.

Art d5,

Frimestrial. operatorul serviciului public de administrare a cimitirelor si crematoriifor umane din
domeniul public si privat al municipiclui Bucuresti va prezenta un raport ciitre  aworitater
adnministratici publice locale si awtoritatea de reglementare locala in care se va preciza modul in care
au fost indepliniti indicatorii de performanta stabilit si aprobati in prezentul Regulament (Anoxe nr
2). precum sioexplicares situatiilor (motive si misuri fuate) in care nu s-a realizat gradul de
indeplinire al acestora,

CAPITOLUL IX.
CONSTATAREA SISANCTIONAREA CONTRAVENTIILOR

Art 46,
Incalcarea  dispozitiilor  presentului regulament  atrage  raspunderea disciplinara.  civila,
contraventionala sau penala. dupa car.

Art. 47,

Urcarea pe monumente, statui. banci. deteriorarca. mutarea sau rasturnarea bancilor. cosurilor.
indicatoarelor, distrugerca tablitelor ¢u pozitionares locului. nereactualizarea aworizatiilor de
constructie dupd expirarea perioadei de 6 luni, exceutia fara avizul operatorului servictului public de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul
Bucuresti, a lucrarilor de constructii. constituie contras entie s s¢ sanctioneazd cu amenda de la 50
RON Ia 100 RON pentru persoane fizice si de la 150 RON Ja 200 RON pentru persoane juridice.

Art. 48,

Aruncarea de tigari, ambalaje. molos diverse resturi vegetale. obtinute de 1z amenajarea
mormintelor in alte locuri decat cele special amenajate acestui scop. constituie contraventic si se
sanctioneazd cu amenda de la 100 RON la 500 RON pentru persoane fizice si de la 1.000 RON la
2.000 RON pentru persoane juridice.

Art 49,

Depozitarea de deseuri vegetale si sau menajere. ambalaje combustibil de orice fel pe morminte sau
pe aleile de acces. precum si incalcarca prevederilor articolului privind accesul auto in cimitire.
constittie contraventic si se sanctioneaza cu amenda de la 100 RON la 300 RON pentru persoane
fizice si de da 230 RON Ja 1.000 RON pentru persoane juridice.

Art, S0,

=
. - 3 TR - - - - -
Deteriorarca aleilor, a cailor de acces. a stalpilor de fluminar a guritor de incendiu, a retelelor
. . . - ~ T——— .
clectrice si de adat a gurilor de canal si a'capacelor acehtoraea statuilor. a mongmentelor. a
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imprepmuinilor. a grilajelor. a crucilor. o gardurifor s1 a oricaror$dor T din cimidir cu corpuri
straine, substante inflamabile si‘sau tosice. constiiuic contraventie si se sanctioneaza ¢t amenda de
la 1500 RON Ta 2.000 RON pentu persoane fizice st de la 2.000 RON la 2,300 RON pentru
persoane juridice,

Art, 51,

Constituic contraventie si se sanclioneaza cu amenda de a 300 RON Ja 1.000 RON. urmatoarcie
fapie:

a) comercializarea tara autorizatie a oricaror produse in incinta si la intrarea cimitirelor:

b} stingerea varului. cioplirea pictrelor si a lemnelor precum si efectuarea oriciror luerari funerare
fara awtorizatie:

¢) introducerea in cimitir a materialelor de constructic in vederea execwarii de uerdri funerare fara
awtorizatie;

d) executarea de lucrari de constructii funerare fara autorizatie de constructic eliberata in conditile
legti:

¢) execared de lucrari funcrare. montari de grilaie in afara limiwi tocului concesionat:

) repararca. modificarca sau demolarea fara avizul prealabil al Comisiei Municipale a
Monumentelor si obicctivelor declarate monumente de arta,

Art. 52

{1) Contraventiile si aplicarca sanctiunilor se campleteaszd cu dispozitiile Ordonamei Gus ernului nr
2:2001 privind regimul juridic al contras entiilor. aprobata et moditicari si completari prin Lepea nr,
1802002, cu modificarile si completarile ulerivare si a alior presederi legale in domeniu.

(2) Contraveniemul poate achita. pe loc sau in termen de col mult 48 de ore de la data incheierit
procesului-sverbal ori, dupd caz. de la data comunicarii acestuia. jumatate din minimul amenvii
prevasute in actul normativ, agemul constatator facand mentiune despre aceasta posibilitate in
procesul-verbal,

Art. 53,
Awtoritatile administratici publice locale din municipiul Bucuresti pot stabili si alte fape ce
constituie contravetii. cat si alte valori ale sanctiunilor aplicate,

Art. 54,

Sumele incasate din venituri extrabugetare (tarife si taxe) se colectenza si sunt Ja dispositia
serviciului operatorului pentru cheltuieli curente ce sor i comunicate autoritatilor  administratici
publice locale din municipiul Bucuresti.

Art 55,

Constatarca contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se face de catre aperatorul serviciului public de
administrare a cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul public si privat al municipiul
Bucuresti si autoritatea administratici publice locale.

CAPITOLUL X.
DISPOZITII FINALE

Art. 56.

(1) Selutionarea wivror reclamatiilor referitoare la desfasurarea serviciului public de administrare i
cimitirelor si crematoriilor umane din domeniul pblic si privat al municipiul Bucuresti se va face
in conformitate cu legislatia in vigoare,

Al N
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Art 57
Regulamentul serviciului public de adminisirare a cimitirelor si crematoriilor umane Yin domeniul
public si privat al municipiului Bucuresti este aprobat de catre autoritatile administratici publice
locale din municipiul Bucuresti si intra in vigoare ka data aprobarii.

Art 58,
Prezentul Regulament va 17 modificat sau completat ari de cite ori se vor produce schimbari de
natura iehnica. whnologica sau legislativi care impun acest lucra,

Art 39,
Prezentul regulament va intra in Vigoare du 30 de zile de la aprobarea lui de cdtre autoritated
administratici publice locale,

Art. ol
Anexa |- "Lista obiectiselor”. Aneaa 2 - " Indicatorii de Performanta” fac parte integranta din
prezentin regulament.
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Regudamentul Servicivdui public de administrare

Categoria a-H-a:

Categoria a-Hl-a;

Categoria a-1V-a:

Aneva ! la

w cimitirelor si crematoriilor umane din domeniut public

sEprivar al municipinlui Bucuresii

LISTA OBIECTIVELOR
Cimitirele publice din municipiul Bucuresti:
Categoria a-l-a:

Cimitirul Beilu

Cimitirul Ghencea

Cintitirul ST, Vineri

Cimitirul Reinvierea
Cimitiral Tudor Viadimirescn
Cimitirul Ivorul Nou
Cunitirul lancu Nou
Cimitira! Progresu

Cimitirul Bucurestii Noi
Cimitirul Damaroaia

Cimitirul Metalurgici

Cimitirul Domnesti (Ghencei 1)

Cimitiral Bereeni 11
Cimitirul Pantelimon 1)
Cimitirul Straulesti ]
Cimitiral Vest

Tabelul 1-Descrieres cimitirelor

Nr, crt Denumire cimitir Catesaria Adresa Suprafaln

| Cimitirul Bellu i Calea Serban Voda nr. 249,
sector 4

2 Cimitire] Ghencea ' I Bd. Ghencea nr. 8. sector 6

3 Cimitiru) SI° Vineri n Calea Grivitei nr. 202, sector |

o Cimitirul Reinvierea 1 Str. Retavierii or. 4, sector 2

3 Cimitirul Tudor Viadimireseu il Strada Antiaeriana nr. 10, sector
3

0 Cimitirul 12y orul Now I Strada Liviu Rebreanu nr. 3,
sector 3

7 Cimitirul Tancu Nou n Strada Vatra Luminoasa nr.23.
Sector 2

8 Cimitirul Progresu 1 Strada Eternitatii nr. 1 8. sector 4

9 Cimitiru! Bucurestii Noj 1] Str. Laminorului ar. 137, sector
1

10 Cimitirul Damaroaia 11 Str. Neajloyului nr. 3, seetor 3

I Cimitirul Metalurgici 1 B-dul Alexandru Obregia nr.63-
67. seclor

12 Cimitiral Domnesti (Ghencea 1) v Str. Prelungirea Gheneea. sector
6

i3 Cimitirul Berceni 11 v Soscaua Bereeni nr 117, secior 4

(] Cimitirul Pantelimon 11 I\Y B-dul Biruintei nr, 69, sector 2

15 Cimitirul Stravlesti 1} , Y Soseaua Odaii nr 471, sector |

G Cinitirul Vest ] v Soseaua de centura. nrdk,
comuna Damnesti. Jud. Him
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e nr. 2 la
Regulamentul Serviciului public de administrare a cimitirelor si crenatoriifor winane din dunteniul public
st privat al municipintui Bucuresti

INDICATORI DE PERFORMANT A

Nr. | INDICATORI DE PERFORMANTA | Vatori propuse | Valari aprobate |
| Cn | s L T T
Numaral  de reclamatii§+(sorise s wlefonice) | Y X
i inregistrate la nivelul operatorului privingd seryiciul
| de administrare a cimitirelor. raportat by numaret de |
| concesionari. B |
5 Numarul de reclamatii care s-a dovedit a fi | AN X
- |lustificate. raportat la numidrul total de reclamatii. | I PR
[ 3 Numarul de reclumafii justificate rezols ate, raportat i X N
| Ja numarul total de reclamayii justificae. e | m———
|r4. - Numarul de reclamatii de fa pet 3 rezolvate in 48 | AN X T
(. ore. T = —_— o
[; Procentul de reclamatii de la pet. 3 care au fos | X | hY
LT |rezohvate in 13 site fucratoare, o . SO l_ e ____|
6 U Numdrul ol de rccl;_l‘n!ulii serise raportal la : hY X
—Dumdrul totad de reclumatii invegistre la operator | i, o |
Numarul de reclamatii scrise care s-au dovedit | !

7 ] justificate vaportat la numare) de reclimatii serise
| inregistrate Iy operator.

I I Numarul de reclamatii scrise Ta carc s-a rdspuns in X N '
8. [ termen degal. raportat la numaral total de reclamatii I

L pinegisrate, NSRS SRS

' Numarul abaterilor constatate si suncjionate de catre X X |

institufiile abilitate ca wmare a nerespectaril unor
Lo, prevederi legale privind asigurarea condipilor de |
desfasurare o serviciului, din totalul notelor de
constatare incheiate,

[ Numirul de utilizatori care au _pr_imil d_c.s]ﬁguhi-rf- AN ] G
10 datorate culpei personalului servicivlui sau din
" | cauza nerespectirii conditiilor corespunzitoare de
) Prestare i activitatii, B - - - |
I. i | Gl"d(?LiI‘] de rc_alimrc i Iug‘arilor de intretinere curente | -
| planificate si prevazute in bugetul alocat, o - o |
i_ Gradul de realizare a lucririlor de reabilitarea ] X , Y
12, | modemizare a cimitirelor, conform planului anual
|1 delucrarisia BVC aprobat. - ey arte I ]
: 13, | Gradul de achitare a dinoriilor catre bugctul de stat, N | \
; '_] local si fonduri speciale. R, EVTE I B _
( :
3 4 =
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