Anexi la H.C.L. Sector 5 nr. >/+ /17.12.2019

REGULAMENT - CADRU

de organizare si functionare a serviciului social de zi fara cazare

Centrul de Zi ,,George Calinescu ”
Cod Serviciu Social

8891 CZ-C-ll



ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Centrului de Zi ,,George
Cilinescu”, infiintat prin Hotararea Consiliului Local sector 5, nr. 21/ 28.04.2006, in vederea asigurdrii
functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si de incetare a serviciilor, serviciile
oferite/activitatile desfasurate, personalul, etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Zi, cod serviciu social 8891 CZ-C-II, infiinfat de furnizorul Directia
Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, Bucuresti, sector 5, acreditat conform
Certificatului de Acreditare seria AF nr. 003267/06.11.2017, prin Hotararea Consiliului Local sector 5,
nr. 21/ 28.04.2006, acreditat conform Certificatului de acreditare nr.434/14.09.2012, cu sediul in Strada
Bachus nr.42, sector 5, Bucuresti. Capacitatea centrului: 30 copii
Potrivit prevederilor din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicats, cu modificarile si completarile ulterioare, ,,serviciile de zi sunt acele servicii prin care se
asigurd menfinerea, refacerea si dezvoltarea capacitatilor copilului i ale périnfilor sédi pentru depésirea
situatiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa” (art. 120).

Centrul de Zi este un serviciu pentru protectia copilului, a carui misiune este aceea de a preveni
abandonul si institufionalizarea copiilor prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire,
educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, orientare
scolara si profesionald pentru copii, in scopul de a raspunde nevoilor fizice, psihologice si sociale, cat
si a unor activitdti de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentanti legali, precum si
pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Zi constd in inlocuirea treptatd a centrelor de plasament de tip
clasic, asigurand ingrijirea si securitatea pe timpul zilei, fiind un serviciu alternativ la institutionalizare
si urmareste scaderea ratei abandonului familial, a numarului de copii institufionalizafi, scaderea
duratei de sedere a copiilor in institutii rezidentiale.

Potrivit prevederilor art. 27 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile ulterioare,
serviciile sociale reprezinti ,,activitatea sau ansamblul de activitafi realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depésirii situafiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale i
cresterii calitagii vietii”.



ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare §i funcfionare
(1) Centrul de Zi functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare i
functionare a serviciilor sociale reglementat de: Legea nr. 292/2011, cu modificdrile ulterioare, Legea
nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, Ord. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor, precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Centrul de Zi a fost infiinfat prin Hotararea Consiliului Local sector 5 nr. 21/28.04.2006 si
functioneaza in coordonarea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, sector 5, in
baza unei Conventii de Colaborare reinnoitd anual, incheiatd intre Priméria sector 5-Directia Generala
Educatie si Carierd, D.G.A.S.P.C., F.I.C.E. Romaénia, Scoala Gimnaziala ,,George Célinescu”.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de Zi se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asisten{d sociala, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Zi sunt
urmétoarele:
a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;
e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa caz,
de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu,
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trédi independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;
o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitéti de
integrare sociald si implicarea activa in solufionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;



p) colaborarea centrului cu serviciul public de asisten{d sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi pot fi:

o copii si parinti cdrora li se acordd prestatii si servicii destinate prevenirii separdrii lor,
copii care beneficiazd de o masura speciald de protectie,
copii care au beneficiat de o masurd de protectie speciald si au fost reintegrati in familie,
copii ai cédror parinti au domiciliul pe raza sectorului 5,
copii aflati in risc de esec gcolar (corigentd, repetentie, absenteism)
copii aflati in risc de abandon scolar,
copii care au nevoie de suport scolar si supraveghere,
copii ai cdror parinti au un nivel instructiv-educativ scazut (analfabeti, numar mic de
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clase absolvite),
copii ale caror familii au un nivel de trai scdzut,
o copii directionati de cétre cadrele didactice ale scolii in care ne desfasurdm activitatile

O

educative,
o copii directionati de catre alti profesionisti (cadre didactice, profesionisti din cadrul
D.G.A.S.P.C., alte institutii),
o copii Inscrisi la cursurile Solii Gimnaziale ,,George Calinescu”

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:
Acte necesare

» certificat de nastere/carte de identitate (copie) pentru toti copiii unei familii

* acte identitate parinti/ reprezentanti legali

* fisa medicald a copilului si analizele medicale stabilite de normele medicale in vigoare

» acte care sa demonstreze veniturile familiei

» certificate de handicap (dacd este cazul)

» act de cisitorie, divort, sentinte judecatoresti etc.

» adeverin{d privind situatia scolard la zi a copilului

= caracterizare scolara

» alte acte relevante pentru membrii familiei
Admiterea in cadrul programului educativ a unui beneficiar se face in baza unei cereri din partea
parintelui/reprezentantului legal si a copilului care are 10 ani fmpliniti. Un specialist din cadrul
Serviciului pentru Prevenirea Abandonului Copilului intocmeste un dosar cu actele familiei. Serviciile
sociale se adreseaza copiilor cu vérsta 6-18 ani.
SPAC instrumenteaza dosarul, se intocmeste un Plan de servicii de cétre specialisti din cadrul echipei
Serviciului pentru Prevenirea Abandonului Copilului i, respectiv, a Centrului de Zi, care este aprobat
printr-o Dispozitie de Primarul sectorului 5, ulterior se intocmeste Decizia privind admiterea in cadrul
serviciului social, aprobata de Directorului General.
Tn cazul admiterii in Centrul de Zi, copilul va fi evaluat din punct de vedere psihologic si educativ de
catre membrii echipei pluridisciplinare din cadrul serviciului, aceasta evaluare finalizdndu-se cu
intocmirea Fisei de evaluare a nevoilor beneficiarului. Dupa aceea, se elaboreazd un Program
Personalizat de Interventie, cu toate anexele sale, care cuprind obiectivele urmdrite in asigurarea unei
dezvoltari psihice si fizice armonioase a copilului in mediul familial, angajamentul parintilor in
indeplinirea acestora, durata interventiei, setul de activitéti ce urmeaza a fi desfasurate, indicatorii
obiectivelor, si care va fi monitorizat lunar prin Figa de monitorizare si trimestrial prin Raportul
trimestrial asupra evolutiei situatiei beneficiarului. Acesta va fi avizat de geful de centru.



Procedura de admitere este parte componentd a prezentului Regulament de organizare si funcfionare,
cuprinsd in Anexa nr. 1.

Serviciile sociale se presteaza in baza Contractului privind acordarea de servicii sociale, semnat
de reprezentantul D.G.A.S.P.C., parintele/reprezentantul legal al copilului si copilul, in functie de

varsta acestuia si de capacitatea de discernimant.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

3.1.in cazul unei cereri din partea périntelui/reprezentantului legal si a copilului ( in functie de varsti,
cel putin 10 ani Tmpliniti, si gradul de intelegere), prin care solicitd incetarea acordarii serviciilor, din
diferite motive

3.2. 1n cazul unei schimbdri de domiciliu, in sensul schimbdrii sectorului pe raza cdruia este emisi
cartea de identitate, ceea ce face imposibild, din punct de vedere legal, decontarea cheltuielilor
financiare

3.3. 1n cazul unei schimbdri de domiciliu, in sensul parasirii definitive a teritoriului tarii, ceea ce face
imposibila acordarea serviciilor sociale

3.4. in cazul incalcarii prevederilor stipulate in contract

3.5.1n cazul ajungerii copilului la varsta majoratului, intrucat acesta nu se mai incadreaza in criteriile

de eligibilitate pentru acordarea serviciilor in cadrul Centrului de Zi

Procedura de incetare a serviciilor este parte componentd a prezentului Regulament de organizare §i
Jfunctionare, cuprinsd in Anexa nr.2.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi au urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertafile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstan{a personala ori social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

¢) sd li se asigure pdstrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personald;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament si al oricarui act intern.

Drepturile si obligatiile beneficiarilor sunt detaliate in Contractul pentru acordarea de servicii

sociale, conform modelului prezentat mai jos.



Model Contract cu Familia

MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 5§
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

Str. Fabrica de Chibrituri nr.9-11, sector 5 Cod fiscal: 17104480
Tel./Fax: 021-310.17.31 Operator de date cu caracter personal
Centrul de Zi ”George Célinescu” Nr.

inreg. /

Strada Bachus nr.42, sector 5, Bucuresti
Telefon/Fax: 021.423.28.36

Telefon mobil : 0736.500.531

Email : czsfana@yahoo.ro

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale
Partile contractante:
1. Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sector 5, acronim D.G.A.S.P.C.,
denumit In continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in Bucuresti, str. Fabrica de Chibrituri, nr.
9 - 11, sector 5, codul de inregistrare fiscald 17104480, contul nr. RO17TREZ70524680220XXXXX
deschis la Trezoreria sector 5, certificatul de acreditare seria AF nr. 003267/06.11.2017, prin Centrul de
Zi ,,George Calinescu”, reprezentat de doamna Brai Mihaela -Elena, in calitate de Sef Centru;

si
2.Périntele/reprezentantul legal al Copiltluic c.iiismimsmiiisassisrsssimernosinsssemsensaerserssasnsessnrnesnasssons , denumit
in continuare beneficiar, domiciliat in localitatea BUCUIesti, Str.......ccvivieieriiiieriereeriese e
.............................................................................. sector 5, CNP ...ccovvviiviiiiiiiiiiviien,
posesor al C.I. seria......nr............ , eliberata la data de.........cocevennenn L TR
B DDA s a5 .. i i i . 6 ki ,denumit in continuare beneficiar, CNP
.................................... posesor al C.N. seria...........NI.................eliberat la data de ..........c.cceevvveennnnnnnn,
4 [CPPTRR
avand 1n vedere:

- Dispozitia privind aprobarea Planului de servicii nr................... /data........cceernnene

- Dispozitia privind admiterea nr................. /data.....ccceveereniniinennnn, ;

convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoana fizica sau
juridica, publica ori privatd acreditatd conform legii sa acorde servicii sociale, denumita furnizor de
servicii sociale, si o persoana fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita
beneficiar de servicii sociale, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii
sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridicd, publica ori privata, acreditatd conform
legii In vederea acordérii de servicii sociale, prevazuta la art. 11 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003



privind serviciile sociale, aprobatd cu modificéri si completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile
si completdrile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflaté in situatie de risc si de dificultate sociala, impreuna
cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului de servicii;
1.4. servicii sociale - ansamblu de méasuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii i depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau de dependenta pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul
cresterii calitdfii vietii, definite n conditiile previdzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobata
cu modificéri si completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;
1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd acordarea de servicii sociale
pe o anumita perioada;
1.6 revizuirea sau completarea Programulu Personalizat de Interventie - modificarea sau completarea
adusa programului individualizat pe baza rezultatelor reevaluarii situatiei beneficiarului de servicii
sociale;
1.7. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de
servicii sociale si le asuma prin contract si pe care le va Indeplini valorificandu-si maximal potentialul
psiho-fizic;
1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric i material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;
1.9. modificéri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificérile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pértilor, in temeiul prevederilor unui act
normativ;
1.10. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;
1.11. evaluarea initiala - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului
acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de cétre furnizorul
de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si Intelegerea problemelor cu care se confrunta
beneficiarul de servicii sociale si identificarea mésurilor initiale pentru elaborarea planului initial de
masuri;
1.12. Programul Personalizat de Interventie -ansamblul de mésuri si servicii adecvate si individualizate,
potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii complexe, cuprinzand programarea
serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;
1.13. evaluarea complex3 - activitatea de investigare si analiza a stdrii actuale de dezvoltare si de
integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat §i care intrefin situafia
de dificultate in care acesta se afld, precum si a prognosticului acestora, utilizdndu-se instrumente i
tehnici standardizate specifice domeniilor: asistenta sociald, psihologic, educational, medical, juridic.
2.0biectul contractului
4.1. Obiectul contractului 1l constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:

v’ servicii de informare
servicii educationale
servicii de integrare/reintegrare a copilului in familie
servicii de recreere si socializare

ANERNERN



v’ servicii pentru dezvoltarea deprinderilor si pregatirea copiilor pentru viata independenta
v' servicii de orientare gcolara si profesionala

V' servicii de consiliere psihologica
v" servicii de preparare si servire a hranei
v’ servicii de promovare a unui stil de viata sanatos/educatie pentru sénétate
4.2 .Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:
0) Responsabilul de caz informeaza permanent copilul si parintele/reprezentantul legal asupra
drepturilor si obligatiilor, oportunitétilor educative, evolutiei individuale, etc.
p) Echipa plurisciplinarad din Centrul de Zi intocmeste un Program Personalizat de Interventie pe o
perioada determinatd (10 luni, un an gcolar), cu obiective evaluate periodic, pe baza caruia se
realizeaza activitdtile zilnice din Centrul de Zi.

q) Echipa educativd din Centrul de Zi elaboreaza un Program Educational Individualizat cu
obiective adaptate nivelului si potentialului de dezvoltare al fiecarui copil, oferind activitéti sau
situatii de invétare, inclusiv de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta.

r) Centrul de Zi ofera copiilor activitati recreative si de socializare asigurdndu-se un echilibru intre
activitatile de invétare si cele de relaxare si joc.

s) In Centrul de Zi se asigua hrana copiilor (masa de pranz si o gustare) cu meniuri adaptate
varstei si nevoilor biologice ale copiilor.

t) Complementar serviciilor oferite de unitatile de invatdmant si alfi furnizori de servicii, Centrul
de Zi oferd copiilor sprijin pentru orientarea scolara si profesionala.

u) Copiii si parintii beneficiaza de consiliere psihologica si sprijin la cerere sau ori de céte ori
personalul de specialitate considera cd este in beneficiul copilului si familiei sale .

5. Costurile medii ale serviciilor sociale acordate, pentru capacitatea maxima a centrului ( 30 copii)
este de cca ..... lei/luna.

Costul pe lund pentru fiecare serviciu social acordat este dupd cum urmeaza:

Pentru hrana ..... lei /lund

Pentru materiale de igiend ..... lei/lund

- Costuri salariale ...... lei/luna

4, Durata contractului

4.1. Durata contractului este pe toatd perioada acorddrii serviciilor sociale in programul Centrului de
Zi.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea misurilor prevazute in Planul de servicii §i in Programul Personalizat de
Interventie;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea Programului Personalizat de Interventie in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1 de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiar in cazul in care constatd cd acesta i-a
furnizat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale;

6.4. de a crea baza de date manuala si informatica cu date personale;



6.5. de a realiza evaludri psihologice si pedagogice, prin aplicarea de teste specifice.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sé respecte drepturile si libertétile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in Programul Personalizat de Interventie, cu respectarea
acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3.s4 fie receptiv si sd tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea
obligatiilor contractuale si sa considere cd beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in méasura
in care a depus toate eforturile;

7.4. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzénd furnizorii acreditati sd acorde servicii sociale;

- Regulamentului de ordine interioara si asupra Codului etic privind relatia personalului cu copiii
si familiile acestora;
- oricarei modificari de drept a contractului;
7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sd completeze si/sau
sd revizuiascd Planul de servicii in interesul acestuia;
7.6. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;
7.7. sd ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;
7.8. de a informa serviciul public de asistentd in a cdrui razd teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate;
7.9. asigurarea confidentialitatii datelor cu caracter personal utilizate in dosarul personal si-n cel de
servicii al beneficiarului;
7.10. sa asigure spatiul, cadrul organizatoric si materialele didactice pentru desfasurarea procesului
educational si psihologic;
7.11. sé protejeze copilul impotriva oricdrei forme de violentd, vatamare, abuz fizic, mental sau sexual.
8. Drepturile beneficiarului
8.1.In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
8.2.Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
q) de a primi servicii sociale previzute in Planul de servicii
r) deai se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cét se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;
s) de arefuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
t) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
- oportunitétii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sd acorde servicii sociale;



- Regulamentului de ordine internd si asupra Codului etic privind relatia personalului cu copiii si
familiile acestora.
u) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite i la luarea deciziilor privind
interventia sociald care i se aplicd, putand alege variante de interventie, dacd ele exista;

V) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

W) de a-si exprima nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale;

X) dreptul de a fi informat cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal previzute in
Regulamentul UE 679/2016 al PE, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
9. Obligatiile beneficiarului:
9.1. sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicald, economica si
sociald si sa permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;
9.2. sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul Planului de servicii si a Programului
Personalizat de Interventie;
9.3. sd anunte orice modificare intervenitd in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;

9.4. reprezentantul legal trebuie sd insoteascd minorul la inceputul/sfarsitul programului, personalul
centrului nu se face raspunzitor pentru eventualele accidente petrecute inaintea/dupa terminarea
programului ;

9.5. sa informeze personalul centrului imediat ce apare o problema speciala ( absentarea motivata de la
programul centrului, probleme de s@nétate, calificative slabe la scoald, situatii familiale de criza, etc.)
9.6. sa asigure copilului o tinutd vestimentara decenta ;

9.7. sa monitorizeze starea de sandtate a copilului, astfel incat acesta sa poatd desfasura activitati in
colectivitate;

9.8. prin prezentul contract, reprezentantul legal si copilul 1si dau acordul pentru participarea copilului
la toate activitatile de natura educativa si psihologica (evaluare,interventie) desfasurate in cadrul
Centrului de Zi;

9.9. sa respecte prevederile Regulamentului de ordine interioard si Codului de etica, care ii sunt aduse
la cunostinta de catre persoanlul educativ ;

9.10. copilul are obligativitatea de a urma cursurile scolii la care este inscris si de a participa la toate
activitdtile organizate de aceasta si centru

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1.Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipei de implementare a Planului de servicii.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atét
beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati si de a formula rdspuns in termen de
maximum 10 zile lucrdtoare de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate
adresa n scris superiorilor, care va clarifica prin dialog divergentele dintre pérti sau, dupa caz, instantei
de judecatd competente.

11. Rezilierea contractului



In functie de natura serviciilor sociale oferite de catre furnizorul de servicii sociale, partile
contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor plati de catre parile responsabile.
11.1.Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

m)  refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

n) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a Regulamentului
de ordine interioara si a Codului etic al furnizorului de servicii sociale;

0) incélcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, dacd este invocatd si motivata obiectiv de beneficiarul de servicii sociale;

P) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii sociale;
q) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, In masura in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii
sociale;

r) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in mésura in care

este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.
12. Incetarea contractului
12. 1.Constituie motiv de Incetare a prezentului contract urmaétoarele:

1) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
j) acordul partilor privind Incetarea contractului;

k) scopul contractului a fost atins;

1) forta majord, daca este invocata.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii
sociale in doud exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanta.

Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale,
D.G.A.8P.C. sector § - Centrul de Zi ;.. .. ovumnsssnamamsss ”  Périntele/ reprezentant legal
Copilul
Sef Centrulde Zi”............... ” Data:
ARTICOLUL 7

Functiile serviciului

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urméatoarelor activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara,

2. reprezinta furnizorul de servicii sociale in relatii cu alte institutii (scoli, ONG etc.).

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritagilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activitati:

1. intalniri periodice cu pdérintii copiilor,

2. organizarea unor sesiuni de informari asupra serviciilor acordate,

3. participarea la Intruniri Intre institufii publice si neguvernamentale,

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

1. dezvolta programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale périntilor $i a violentei
in familie,

2. asigura programe de abilitare/reabilitare,

3. depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii séi,

4, asigurd pdrintilor/reprezentantilor legali sprijin si consiliere.

d) de asigurare a calitafii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitafi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor,

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor acordate,

3. reevaluarea periodicd a gradului de realizare a obiectivelor individuale,

4. elaborarea si ajustarea Programului Personalizat de Interventie, Impreund cu reprezentantii legali ai
copilului, in functie de nevoile specifice fiecéruia.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. intocmirea zilnica a actelor administrative necesare servirii mesei zilnice (NIR, LZ, BC etc.),

2. intocmirea, la nevoie, a unor referate prin care se solicitd un minim necesar de resurse materiale
necesare desfasurdrii in conditii optime a activitatilor centrului,

3. organizarea de intalniri de lucru in cadrul echipelor (educativa, administrativa),

4. activitati de evaluare/autoevaluare a eficientei lucrarilor individuale si/sau de grup.

Servicii oferite/activitdfi desfasurate in cadrul Centrului de Zi ,,George Cdlinescu”

Personalul este format corespunzator pentru a contribui la dezvoltarea afectiva a copilului, prin
comunicare verbald si non-verbald, consiliere, evaludri pozitive. Desfagoard activitati in vederea

diminudrii vagabondajului si a delincventei juvenile prin reintegrare familiala, sociald, socio-
profesionald, planificarea timpului liber, precum si prin colaborarea cu alte servicii si institutii in
vederea rezolvirii problemei copilului. In colaborare cu Serviciul pentru Prevenirea Abandonului
Copilului identifica familiile aflate in dificultate, intocmeste rapoarte statistice si, in baza acestora,
programe specifice venite in sprijinul copiilor din familii aflate in dificultate.

C. Servicii pentru copil
Servicii de informare
Centrul de Zi asigura:

» informarea asupra normelor interne de functionare a Centrului de Zi privind relatia copil - familie

— profesionisti,

» informarea cu privire la drepturi si obligatii,

> informarea asupra serviciilor prestate in beneficiul sdu,

> informarea asupra Programului Personalizat de Interventie, in functie de varsta si particularitétile

sale,

» informarea asupra ofertelor educationale pe care le poate accesa.
Servicii educationale
Centrul de Zi ofera copilului numeroase activitati sau situatii de invatare, inclusiv de dezvoltare a
deprinderilor de viatd independenta, care sunt bine planificate dinainte de cétre personalul de
specialitate. {si propune sa previni abandonul scolar si si asigure cresterea interesului pentru noi
cunostinte, prin alfabetizare, aducerea copilului la un nivel gcolar corespunzitor vérstei, indrumarea in
realizarea temelor, precum si aprofundarea cunostintelor dobandite din curricula scolard, trezirea si



mentinerea interesului pentru cunoastere. Programul Personalizat de Interventie contine informatii
despre toate activitdtile si serviciile oferite, obiectivele de lucru realiste, adaptate nivelului de
dezvoltare individuala si utile pentru dezvoltarea armonioasd, fizicd si psihica a copilului, in interiorul
propriei familii. Parintii /reprezentantii legali sunt informati in ceea ce priveste continutul PPI si rolul
ce le revine in operationalizarea obiectivelor, asupra problemelor gcolare ale copilului, abilitatilor de
care dau dovadd, a punctelor tari si slabe. Se desfasoara permanent actiuni menite sd intdreasca relatia
scoald-familie-comunitate. Centrul de Zi asigura:

» supraveghere si suport in procesul de invétare,
suport pentru fixarea cunostintelor predate la cursurile scolare,
suport pentru integrarea in mediul scolar,
implicarea i participarea copilului la interactiuni verbale in diverse situatii de comunicare prin
receptarea si producerea textului oral,
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suport in vederea receptirii si redactarii textelor scrise, de diverse tipuri,

suport pentru utilizarea corectd, adecvata si eficientd a limbii roméne in procesul comunicarii
orale si scrise,

activitdti de cultivare a limbii roméne (ateliere de lecturd),

suport pentru utilizarea numerelor in calcule,

explicarea unor modele/regularitéti pentru crearea de rationamente proprii,

explorarea caracteristicilor geometrice ale unor obiecte localizate in mediul apropiat,

suport pentru insusirea/exersarea unor metode de lucru independent,

suport in vederea diminudrii deficitului informational,

Y

suport pentru dezvoltarea culturii generale,
activitati remediale,
monitorizarea factorilor de risc ai abandonului scolar (prezenta la cursuri, performantele scolare,

YVVVVVVYVYVYVYVY

comportament, etc),
activitati interactive pentru imbunatatirea si modelarea sistemului axiologic individual,

Y

» suport in vederea dezvoltérii judecatii morale.
Servicii de integrare/reintegrare a copilului in familie
Centrul de Zi sprijina copilul si familia, prin:
> intdrirea relatiei de atasament cu parintele/reprezentantul legal/persoane importante pentru copil
» monitorizarea factorilor de risc ai abandonului familial (conflicte intrafamiliale, probleme
medicale, pardsirea temporard a teritoriului tarii de cétre périnfi, etc)
Servicii de recreere §i socializare
In cadrul Centrului de Zi se desfisoara activititi recreative si de socializare pentru a se realiza un
echilibru intre activitatile de invatare si cele de relaxare si joc, necesar mentinerii unui echilibru psihic
si fizic, necesar unei dezvoltéri armonioase. Personalul educational elaboreazd programul activitatilor
recreative si de socializare, inclusiv a perioadelor de somn si odihnd, tindnd cont de preferintele si
particularitétile fiecdrui copil.
Activititile recreative si de socializare sunt planificate, astfel incat sd se evite suprasolicitarea copiilor.
Copiii, potrivit varstei si gradului de maturitate, precum si parintii, sunt informati asupra oprtunitatilor
recreative si de socializare promovate in Centrul de Zi si in afara acestuia, precum si asupra modului in
care pot fi sprijiniti.
Centrul asigura conditiile si materialele necesare, conform varstei si optiunilor copiilor pentru derularea



activitdtilor recreative si de socializare in cadrul centrului si in comunitate. Fiecare copil este ajutat sa
dezvolte relatii pozitive cu ceilalti, cu parintii/alti adulti importanti pentru copil, cu copiii din cadrul
centrului, din unitatea de invatamant frecventata, alti copii din comunitate, cu personalul centrului, alti
profesionisti implicati in derularea Planului de servicii .

Centrul de Zi sustine:

>
>

Y V V

>

activitati individuale si de grup pentru stimularea creativitaii i cultivarea simtului artistic/estetic,
ateliere de creatie organizate cu ocazia unor sarbatori (1 martie, 8 martie, sarbatorile pascale, 1
iunie, 1 decembrie, Créciun, etc.), constand in confectionarea unor produse specifice (martisoare,
felicitari, decoratiuni, colaje, etc.),

ateliere tip sezdtoare pe tematici diverse (folclorice, literare, mitologie populard),

activitati pentru exersarea motricitétii fine (desene, picturd, decupaje, modelare plastilina, etc.)
si stimularea coordonarii oculo-motorie prin tehnici de Impaturire a hartiei (quilling, , origami,
tangram, kirigami),

organizarea de petreceri tematice (1 iunie, sarbatorirea zilelor de nastere, etc.),

activitati sportive in aer liber,

vizite la muzee, targuri tematice,

excursii, tabere,

activititi pentru cultivarea sentimentului patriotic §i intdrirea sentimentului de identitate
nationala,

activitati pentru cunoasterea si stimularea interesului pentru respectarea i promovarea traditiilor
si obiceiurilor romanesti.

Servicii pentru dezvoltarea deprinderilor si pregdtirea copiilor pentru viafa independentd

Centrul de Zi asigura servicii destinate pregétirii beneficiarilor pentru viata independentd, facilitand astfel
integrarea sociala a acestora. Detine si aplicd un Program pentru viata independenta, ca parte componenta
a Programului Personalizat de Interventie, prin care acordd/desfédgoara:

>

>

suport in vederea dobandirii/exersarii unor deprinderi de igiend personala:
&igiena corpului,

® igiena imbracamintei/incaltamintei.

informare privind aplicarea unor norme de prevenire si combatere a principalelor boli infectioase,
a pediculozei, etc.

suport in vederea dobandirii /exersarii unor deprinderi i abilitafi sociale implicate in succesul
personal si profesional (comunicare eficientd, cooperare, asertivitate, empatie, responsabilitate,
autocontrol, negociere, capacitatea de a lua decizii, etc),

activitati interactive avand ca scop cresterea gradului de integrare 1n grup, dezvoltarea capacittii
de relationare interpersonald,

suport in vederea dobandirii /exersarii unor deprinderi de comportament civilizat (utilizarea
formulelor de politete, aplicarea unor reguli de comportament civilizat in diverse contexte, etc.),
suport in vederea dobéndirii /exersarii unor deprinderi de management al resurselor material-
financiare (jocuri de rol),

suport in vederea dezvoltarii unor atitudini i comportamente responsabile de protejare a mediului
inconjurétor.

Servicii de orientare scolard si profesionald



Centrul de Zi asigura copilului consiliere vocationala si 1l sprijind prin:
» informarea asupra domeniilor de activitate si tipurilor de profesii,
» asigurarea asistenfei pentru alegerea traseului educational/profesional corespunzitor intereselor,
valorilor si aptitudinilor individuale,
» clarificarea optiunilor in alegerea viitoarei profesii,
» acordarea de suport in vederea completarii figelor de inscriere pentru absolventii clasei aVIII- a,
necesara pentru repartizarea computerizata.
Servicii de consiliere psihologicd
Centrul de Zi, in functie de nevoile beneficiarilor, are capacitatea de a oferi servicii de consiliere
psihologica, prin personalul propriu. Pe baza informatiilor rezultate din evaluarea psihologica a
beneficiarului direct, psihologul intocmeste Programul Personalizat de Consiliere si dupid caz, un
program pentru alte persoane implicate, persoane importante pentru copil, resurse pentru specialist.
Acesta este reevaluat periodic si revizuit atunci cand obiectivele terapeutice nu mai corespund nevoilor
copilului.
In cadrul activitatilor desfasurate, psihologul intervine pe urmitoarele paliere:
» evaluare psihologica pentru aflarea nivelului de dezvoltare a copilului: dezvoltare intelectuald,
cognitivd, motricitate, imaginatie, limbaj, comunicare, profilul personalitatii, mecanisme
defensive, etc, si identificarea nevoilor copilului,

» identificarea problemelor copilului si a cauzelor acestora,
suport pentru gestionarea situatiilor de crizd,
» suport pentru intdrirea relatiei de atasament cu pdrintele/reprezentantul legal/ alte persoane

Y

importante pentru copil,
suport pentru dezvoltarea abilitatilor sociale (comunicare eficientd, cooperare, responsabilitate,
autocontrol, gestionarea conflictelor, etc.),
suport pentru cresterea rezistentei la frustrare,
identificarea/evaluarea/informarea asupra riscurilor de abuz, neglijare sau exploatare,
informarea asupra fenomenului de bullying, cunoasterea efectelor,

» prevenirea comportamentelor predelicvente, antisociale.
Servicii de preparare §i servire a hranei
In vederea asigurdrii copilului a unui aport nutritiv-caloric zilnic, optim sustinerii fizice si psihice a
acestuia, acesta beneficiazd de o masa caldd si o gustare rece, preparate in blocul alimentar propriu, in
sistem catering. Personalul administrativ:

» realizeazd proceduri intrare-iesire marfa,

Y
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> respectd procedurile HACCP elaborate pentru serviciul de catering,

» asigura transportul alimentelor preparate, servirea mesei.
Servicii de promovare a unui stil de viatd sandtos/educafie pentru sandtate
Centrul de Zi planificd, prin PPI, si organizeaza sesiuni de informare a copiilor privind notiuni de baza
si cunostinte generale din domeniul sdnétatii, prevenirea bolilor transmisibile, a pediculozei, adoptarea
unui stil de viatd sdnatos, combaterea unor obiceiuri nocive, prevenirea adictiilor, etc.

B. Servicii pentru parinti/familie
Servicii de informare
> informare asupra normelor interne de functionare a Centrului de Zi privind relafia copil -famili —
profesionisti



» informare cu privire drepturile si obligatiile beneficiarului
» informare cu privire la accesarea unor servicii destinate familiei si copilului
» informatii asupra comportamentului, progreselor copilului
Servicii de consiliere psihologicd
» informarea parintilor/reprezentantilor legali cu privire la rezultatelor obtinute In urma evaluarii
psihologice a copilului si a nevoilor acestuia,
informarea parintilor/reprezentantilor legali asupra oricdror aspecte comportamentale (pozitive
si/sau negative), identificate in timpul sedintelor de consiliere cu copilul,
identificarea/evaluarea/informarea asupra riscurilor de abuz, neglijare sau exploatare
suport pentru gestionarea situatiilor de crizé intrafamiliale
suport pentru intarirea relatiei de atagsament cu copilul
suport pentru dezvoltarea abilitétilor parentale
suport in gestionarea comportamentului negativ al copilului
identificarea unor modalitéti de construire a unei relatii pozitive durabile périnte - copil

Y
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Servicii de sprijin material
» acordarea de sprijin constand in materiale pedagogice, rechizite scolare, alimente, etc., in functie
de nevoile copilului si de posibilitatile Centrului de Zi (proprii si/sau donatii),
» acordarea unei mese calde si a unei gustari din bugetul D.G.A.S.P.C.

C. Servicii pentru comunitate
Campanii de informare:
Centrul de Zi dezvolta actiuni de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile oferite si
beneficiile acestora pentru copii si familiile acestora. Promoveaza serviciile acordate prin prezentéri
periodice in cadrul sedintelor cu parintii organizate de cadrele didactice, in cadrul consiilor profesorale,
se amenajeaza panouri de prezentare la scolile din proximitate, se organizeaza activitdti comune cu
copiii din scoli. Principalele activitati desfasurate in vederea furnizarii acestor servicii sunt:
» prezentarea serviciilor acordate in Centrul de Zi membrilor comunittii,
» facilitarea accesului in incinta proprie a potentialilor beneficiari pentru a cunoaste serviciile
acordate, prin organizarea lunara a Zilei ,,Portilor deschise”,
» distribuirea de pliante/materiale informative In comunitate,
» organizarea la avizierul scolii a unui panou in care sunt prezentate misiunea Centrului de Zi,
activitatile desfasurate, modul de accesare a serviciilor, etc.,
» participarea la sesiuni de informare/ateliere de lucru organizate de alte institutii (prezentari
rapoarte, prezentdri power- point, alte lucrdri tematice, etc.),
» informare cu privire la consecintele abandonului gcolar, ca risc major de excluziune sociala.

Campanii de sensibilizare
Centrul de Zi se angreneazd in:
» organizarea unor campanii:
v" de promovare a dreptului la educatie/scoald gratuita pentru fiecare copil,
v' de sensibilizare privind problemele copiilor si nevoile acestora,
v de sensibilizare cu privire la fenomenul de bullying, efectele asupra dezvoltarii
personalitatii copilului,



» atragerea de voluntari din domenii profesionale diferite.
Facilitarea accesarii unor servicii complementare
Centrul de Zi isi propune si creeze/extindd o retea de servicii complementare, prin incheierea de
parteneriate cu diversi actori sociali (cabinet logopedie, servicii educationale alternative pentru
petrecerea timpului liber, etc.).

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numdrul de posturi §i categoriile de personal
(1) Centrul de Zi functioneazd cu un numar de 6 persoane, conform organigramei si statului de functii,
aprobate de Consiliul Local.
a) personal de conducere: Sef Centrul de Zi ,,Sfanta Ana”, cu atributii de coordonare pentru Centrul de
Zi ,,George Calinescu”
b) personal de specialitate

» psiholog Centrul de Zi ,,Sfanta Ana”, cu atributii pentru Centrul de Zi ,,George Célinescu” -1

* educator - 1

* instructor educatie - 2

» asistent medical Centrul de Zi ,,Sfanta Ana”, cu atributii pentru Centrul de Zi ,,George

Cilinescu” -1

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:

" magaziner - |

* fingrijitoare — 1

* ajutor bucatar -1
2. Personal de specialitate reprezinta 50% din totalul personalului (cf. statului de functii).
3. Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul
de functii aprobat.
4. Numérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este prevazut.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 6/30, 1/5.
Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in functie de
nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sef de centru, cu atributii de coordonare.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintéd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societiii civile in



vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundad nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfdsoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia In considerare §i analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conducd la Tmbunététirea acestor activitafi sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru, a Regulamentului de
organizare si functionare si a Codului de eticd;

1) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
D.G.A.S.P.C., cu alte institutii publice locale si organizafii ale societétii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;

m) intocmeste fisa de post a personalului din cadrul serviciului, in conditiile legii;

n) intocmeste referate pentru imbunétatirea si Intretinerea bazei materiale;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din Regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de acordare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diplomé de invatdmant
superior in domeniul socio-uman, psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi cu diploma de licenta ai invataimantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experien{d de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

j) psiholog - cod cor 263411

k) educator - cod cor 263508

) instructor educatie - cod cor 341202

m) asistent medical - cod cor 222101
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;



d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatétire a activitatii in vederea cresterii calitafii serviciului i respectarii
legislatiei,

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii psiholog

- respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioard, Codului etic privind relatia persoanlului cu
copiii si familiile acestora

- promoveaza misiunea Centrului de Zi

- asigurd intocmirea in conditii corespunzétoare §i la timp a tuturor lucrdrilor solicitate de Seful de
Centru, Directorul General Adjunct pentru Prevenirea Separérii Copilului de Familie si/sau Directorul
General, in acord cu pregétirea profesionald si cu prevederilor legale

- solicita si pastreazd documentele si actele normative 1n vigoare (legi, decrete, hotérari etc.) care i
reglementeaza activitatea

- propune teme de proiecte de restructurare/reorganizare a Centrului de Zi, in functie de nevoile
comunitagii

- stabileste instrumentele utilizate in evaluarea psihologica a beneficiarilor directi (copilul), 1n acord cu
- profilul psihologic al acestora

- se informeaza cu privire la modul de aplicare/interpretare a testelor psihologice din dotare, cu licenta
de utilizare

- se preocupd de dezvoltarea bazei didactico-materiale a Centrului de Zi

- asigurd respectarea drepturilor copilului in cadrul Centrului de Zi

- respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date

- registrele in care opereazé cu date cu caracter personal sunt dosarul individual personal si dosarul
individual de servicii al beneficiarului de servicii

- in cadrul bazei de date cu caracter personal prin sisteme manuale la care are acces (dosarul individual
al beneficiarilor) desfdsoard urméatoarele actiuni: scriere, modificare, citire, stergere

- in calitate de responsabil de caz, organizeaza si participa la intdlnirile de lucru alaturi de ceilalti
membrii ai echipei multidisciplinare ( psihopedagog, educator, instructor de educatie) la clarificarea
datelor obtinute in urma evaludrilor/monitorizarilor/ reevaludrilor si Intocmeste Fisa de
evaluare/reevaluare a nevoilor beneficiarului, PPI-ul, cu toate anexele sale, Fisa de monitorizare,
Raportul trimestrial privind evolutia situatiei beneficiarului, Raportul final de evaluare a evolutiei
beneficiarului si orice alt document necesar

- in calitate de responsabil de caz raspunde de toate demersurile psiho-educative intreprinse

- actioneaza si raspunde conform Procedurilor operationale si a Metodologiei de méasurare a gradului de
satisfactie al beneficiarului, intocmite pentru Centrul de Zi, verificate de catre Seful de Centru si
aprobate de cdtre Directorul General

- acordd serviciile de naturd psihologica din Centrul de Zi, conform standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor (ord.27/2019)

- in calitate de responsabil de caz sustine toate sesiunile de informare/instruire si consiliere a
beneficiarilor, inclusiv informarea initiald (la includerea in programul centrului)

- initiaza si pastreaza o relatie profesionala cu parintii copiilor ce frecventeaza programele Centrului de
Zi



- organizeaza intalniri periodice cu parintii copiilor din centru

- informeaza familia copilului cu privire la problemele identificate, indiferent de natura acestora
(medicale, de relationare, psihice etc.)

- evalueaza periodic progresele copiilor din centru

- realizeaza periodic evaludrile psihologice ale copiilor si intocmeste Raportul de evaluare psihologica
(initial, periodic, final)

- Insofeste copiii la activitafile din afara Centrului de Zi (vizite la muzee, excursii, activitdti in parcuri
ete.)

- organizeaza programe festive cu ocazia marilor sarbatori religioase, a zilei copilului etc.

- identifica nevoile, dificultdtile cu care se confruntd copilul si familia acestuia

- sustine activitati de consiliere individuala si de grup, atét cu copiii, cat si cu familiile acestora,
conform planificérii din Programul Personalizat de Consiliere Psihologica

- urméreste evolutia/dezvoltarea personalitatii copilului

- informeaza familia cu privire la evolutia copilului

- mediazd orice conflict ce poate aparea intre copii/familie/cadrele didactice ale scolilor frecventate de
catre copii

- oferd sprijin metodologic si informational instructorului de educatie, educatorului

- asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile

- colaboreaza cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor, identificérii de resurse;

- sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta/integritatea beneficiarului

- face propuneri de Imbunatafire a activitdtii in vederea cresterii calitétii serviciului si respectarii
legislatiei

- este responsabil de registru in cazul Registrului de evidenta zilnica a beneficiarilor-cabinet de
specialitate-psiholog

Atribufii educator, instructor educafie

- respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioard, Codului etic privind relatia persoanlului cu
copiii si familiile acestora

- promoveaza misiunea Centrului de Zi

- asigurd Intocmirea 1n conditii corespunzatoare si la timp a tuturor lucrérilor solicitate de Seful de
Centru si de directorii DGASPC sector 5, in acord cu pregatirea profesionala si cu prevederilor legale
- solicitd si pastreazd documentele si actele normative in vigoare ( legi, decrete, hotarari etc.) care i
reglementeaza activitatea

- propune teme de proiecte de restructurare/ reorganizare a Centrului de Zi, in functie de nevoile
comunitafii

- participa, in cadrul echipei, la intocmirea instrumentelor de lucru educative

- se preocupa de dezvoltarea bazei didactico-materiale a Centrului de Zi

- asigura respectarea drepturilor copilului in cadrul Centrului de Zi

- respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date

- registrele in care opereazd cu date cu caracter personal sunt dosarul personal si dosarul de servicii,
individual, al beneficiarului de servicii

- in cadrul bazei de date cu caracter personal prin sisteme manuale la care are acces desfdsoara
urmatoarele actiuni : scriere, modificare, citire, stergere

- in calitate de responsabil de caz, organizeaza si participa la intdlnirile de lucru alaturi de ceilalgi
membrii ai echipei multidisciplinare ( psiholog, instructor de educatie) la clarificarea datelor obtinute



in urma evaludrilor/monitorizarilor/ reevaludrilor si intocmeste Fisa de evaluare/reevaluare a nevoilor
beneficiarului, PPI-ul, cu toate anexele sale, Fisa de monitorizare, Raportul trimestrial privind evolutia
situatiei beneficiarului, Raportul final de evaluare a evolutiei beneficiarului si orice alt document
necesar

- in calitate de responsabil de caz raspunde de toate demersurile educative intreprinse

- actioneaza si raspunde conform Procedurilor operationale si a Metodologiei de mésurare a gradului de
satisfactie al beneficiarului, intocmite pentru Centrul de Zi, verificate de catre Seful de Centru si
aprobate de cétre Directorul General

- acorda serviciile de naturd educativa din Centrul de Zi, conform standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor (ord.27/2019)

- in calitate de responsabil de caz sustine toate sesiunile de informare/instruire si consiliere a
beneficiarilor, inclusiv informarea initiald (la includerea in programul centrului)

- initiazd si pastreaza o relagie profesionald cu périntii copiilor ce frecventeaza programele Centrului de
Zi

- organizeaza intalniri periodice cu périntii copiilor din centru

- informeaza familia cu privire la evolufia educativa a copilului

- informeaza familia copilului cu privire la problemele identificate, indiferent de natura acestora (
medicale, de relationare, psihice etc.)

- merge la scolile unde invatd copiii pentru a completa Figsa de monitorizare a rezultatelor scolare

- evalueaza periodic progresele educative ale copiilor din centru

- insoteste copiii la activitatile din afara Centrului de Zi ( vizite la muzee, excursii, activitd{i in parcuri
etc.)

- organizeaza programe festive cu ocazia marilor sarbatori religioase, a zilei copilului etc.

- supravegheaza copiii in timpul servirii mesei de pranz

- furnizeaz3 informatii ce priveste Centrul de Zi doar cu acordul Sefului de centru gi/sau al
Directorului General, Directorului General Adjunct pentru Prevenirea Separdrii Copilului de Familie

- oferd sprijin metodologic si informational instructorului de educatie

- intocmeste rapoarte statistice si, in baza acestora, programe specifice, de naturd sd vind in ajutorul
copiilor familiilor aflate in dificultate

- este responsabil de registru in cazul Registrului privind informarea/instruirea si consilierea
beneficiarilor si in cazul Registrului de evidenta a cazurilor de abuz si a incidentelor deosebite

- in cazul solicitdrii concediului de odihna, atributiile ce decurg din postura de responsabil caz,
respectiv, responsabil de registru, sunt preluate de un alt membru al echipei pluridisciplinare, conform
procesului verbal anexat cererii de concediu, ce va fi semnat de ambele pérti

Atributii asistent medical

- respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioard, Codului etic privind relatia persoanlului cu
copiii i familiile acestora

- promoveazd misiunea Centrului de Zi

- asigurd intocmirea in condifii corespunzdtoare si la timp a tuturor lucrérilor solicitate de Seful de
Centru si de directorii DGASPC sector 5, in acord cu pregitirea profesionald si cu prevederilor legale
- solicitd si pastreaza documentele si actele normative in vigoare (legi, decrete, hotérari etc.) care i
reglementeaza activitatea

- propune teme de proiecte de restructurare/ reorganizare a Centrului de Zi, in functie de nevoile
serviciului si ale comunitatii

- participa la intocmirea zilnicd a meniurilor/listelor de alimente

- supravegheaza procesul de preparare a alimentelor in blocul alimentar

- participd la preluarea mérfurilor in gestiunile Centrelor de Zi ,,Sfanta Ana”, ,,George Cilinescu” si



,,Mihail Sadoveanu” , precum si la eliberarea acestora

- intocmeste, conform legislatiei in vigoare, ancheta alimentara pentru cele trei centre

- face parte din echipa HACCP, elaborata la nivelul centrului, insusindu-si toate responsabilititile ce
decurg din obligatia de a respecta si indeplini procedurile elaborate pentru serviciul de catering din
Centrul de Zi ,,Sfanta Ana”

- propune activitati specifice cu copiii si familiile acestora, pentru promovarea unui stil de viata
sanatos

- verifica periodic starea de sanatate generala a copiilor

- informeaza familiile beneficiarilor cu privire la orice problema de sanédtate identificata

- consiliaza copilul gi familia cu privire la problemele igienico- sanitare

- este responsabil de educatia sanitara a copiilor 1n cadrul centrului

- participa alaturi de ceilalti membrii ai echipei pluridisciplinare la intocmirea §i implementarea Figei
de evaluare/reevaluare a nevoilor si a PPI-lui, precum si la monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor planficate

- respectd prevederile legale aplicabile privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date

- registrul in care opereaza cu date cu caracter personal este dosarul individual al beneficiarului de
servicii

- In cadrul bazei de date cu caracter personal prin sisteme manuale la care are acces (dosarul individual
al beneficiarilor) desfasoara urmatoarele actiuni: scriere, modificare, citire, stergere

- informeaza seful de centru cu privire la orice problema aparuta

- verificd calitatea produselor din gestiuni, eticheteaza, clasifica

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospoddrie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. i este urmatorul:
a) magaziner - cod cor 432102
b) ajutor bucitar - cod cor 941201
¢) ingrijitoare - cod cor 532104
Atribufii magaziner
- respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioard, Codului etic privind relatia personalului cu
copiii si familiile acestora
- promoveaza misiunea Centrului de Zi
- intocmeste meniul zilnic impreund cu cadrul medical §i bucatarul, conform legislatiei in vigoare gi-1
supune spre aprobare Sefului de Centru
- efectueaza toate operatiile de intrare- iegire in/din gestiune, in functie de necesitatile serviciului
- elibereaza alimentele din gestiune, conform listei zilnice aprobatd se Seful de Centru
- se ingrijeste de buna desfagurare a activitagilor de natura administrativa ( curdfenie, prepararea
alimentelor la timp)
- indeplineste toate sarcinile care decurg din statutul de membru al echipei HACCP, conform
procedurilor stabilite pentru serviciul de catering
- informeazi Seful de Centru in cazul in care sesizeaza deficiente in activitatea administrativa



- informeaza Seful de Centru in cazul in care se inregistreazd deteriordri severe ale obiectelor aflate in
dotarea centrului de zi

- propune casdri ale obiectelor de inventar ce nu mai pot fi folosite datoritd uzurii avansate

- intocmeste estimérile anuale de alimente gi materiale si le supune spre aprobare Sefului de Centru

- intocmeste necesarul lunar de alimente si materiale i 1l supune spre aprobare

- nu are acces la baze de date personale

- intocmeste referate pentru solicitarea achizifionarii unor materiale ce nu sunt cuprinse in estimdrile
anuale (becuri, yale, cuie etc.)

- nu furnizeaza informatii despre activitatea centrului persoanelor din afara DGASPC sector 5 decat cu
acordul Sefului de Centru gi/sau al Directorului General, Directorului General Adjunct pentru
Prevenirea Separarii Copilului de Familie

Atribufii ingrijitoare

- respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioard, Codului etic privind relafia personalului cu
copiii si familiile acestora

- promoveaza misiunea Centrului de Zi

- asigurd igienizarea zilnica a spatiului alocat Centrului de zi

- Ingrijeste si raspunde de toate materialele pe care le are in dotare

- respectd prevederile legale legate de normele de protectia muncii §i a normelor de prevenire a
incendiilor

- solicitd lunar materialele si echipamentele de care are nevoie pentru indeplinirea sarcinilor specifice
- aduce la cunostinta Sefului de centru dacd observa deteriorari severe ale echipamentelor aflate in
ingrijirea sa

- raspunde de buna utilizare a materialelor igienice ce i se acorda periodic

- furnizeaza informatii in ceea ce priveste Centrul de Zi doar cu acordul Sefului de centru si/sau al
Directorului General, Directorului General Adjunct pentru Prevenirea Separarii Copilului de Familie
- indeplineste si alte sarcini de serviciu primite de la Seful Centrului de Zi si/sau de la Directorul
General, Directorul General Adjunct pentru Prevenirea Separarii Copilului de Familie in acord cu
pregatirea profesionald si cu prevederilor legale

Atributii ajutor bucdtar

- respecta prevederile Regulamentului de Ordine Interioard, Codului etic privind relatia personalului cu
copiii si familiile acestora

- promoveazd misiunea Centrului de Zi

- solicitd si pastreazd documentele si actele normative in vigoare (legi, decrete, hotdrari etc.)

- face parte din echipa HACCP

- indeplineste toate sarcinile ce decurg din procedurile HACCP stabilite pentru serviciul de catering
- informeazd Seful de Centru asupra oricdrei probleme aparute in cadrul activitdtilor sale

- preia alimentele scoase din gestiune zilnic, conform listei de alimente

- proporfioneaza, preparard alimentele zilnic

- raspunde de calitatea §i cantitatea alimentelor inainte si dupd prelucrare

- raspunde de curdtenia in cantind si a dependinfelor acesteia

- efectueazd igienizarea veselei si a vaselor in care se prepard hrana, conform standardelor igienice,
prevazute in procedurile HACCP



- are o {inutd vestimentard corectd, curata si ingrijita

- indruma copiii care participa la activitétile de servire a mesei

- asigurd o buna desfasurare a servirii mesei de pranz

- relatiile cu copiii sa aibd o baza sdandtoasa ce rdspunde normelor de conduitd morald, profesionala si
sociald

- ingrijeste si raspunde de obiectele de inventar pe care le are in dotare

- se deplaseaza zilnic cu alimentele preparate la Centrul de Zi, in cadrul Scolii Gimnaziale nr. 127

- respectd prevederile legale referitoare la normele de protectia muncii si a celor de prevenire si
stingere a incendiilor
- nu furnizeaza informatii despre activitatea centrului de zi persoanelor din afara DGASPC sector 5
decat cu acordul sefului de centru si/sau a Directorului General, Directorului General Adjunct pentru
Prevenirea Separérii Copilului de Familie
- indeplineste si alte sarcini de serviciu primite de la Seful Centrului de Zi si/sau de la Directorul
General, Directorul General Adjunct pentru Prevenirea Separdrii Copilului de Familie, in acord cu
pregatirea profesionald si cu prevederilor legale
ARTICOLUL 12

Programul de lucru al centrului/personalului

Programul de lucru al Centrului Zi ”George Célinescu ” este in intervalul orar 7.00 -16.00, de
luni pana vineri, si pe fiecare functie dupd cum urmeaza:

Nr.crt | Functie Interval orar: Luni- Vineri
1 Sef Centru 07,00 — 15,00

2. Educator 8,00-16,00

3. Psiholog 8,00-16,00

4, Instructor educatie 8,00-16,00

5. Asistent medical generalist 08,00 — 16,00

6. Magaziner 8,00-16,00

7. Ajutor bucatar 07,00 — 15,00

8. Ingrijitoare 07,00 — 15,00

ARTICOLUL 13
Abateri disciplinare si sanctiuni aplicabile
1) Abaterea disciplinard este o fapta sévarsita cu vinovéfie de personalul angajat in legatura cu
munca sa si care consta intr-o actiune prin care au fost incdlcate obligatiile ce decurg din
raporturile de munca sau de serviciu prevézute in actele normative in vigoare, in figa postului si
in prezentul regulament.



Constituie abateri disciplinare:
* absenfele nemotivate
* Intarzierile nemotivate la program sau nerespectarea acestuia, in mod repetat
» desfdsurarea in timpul programului normal de lucru a activitdtilor care nu au legatura cu
atributiile postului ocupat
* parasirea fard aprobare a centrului de zi inainte de terminarea programului
* agresarea verbala sau fizicd a copiilor
» atitudinile ireverentfioase in timpul exercitarii atributiilor de serviciu
» refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile de serviciu
* manifestarile ce aduc atingere prestigiului centrului de zi
2) Sanctiunile se aplicd in termen de cel mult 6 luni de la data sdvarsirii abaterilor si acestea, in functie
de gradul de vinovatie sau indisciplina sunt :
* avertisment scris
* suspendarea contractului individual de munca pentru o perioada ce nu poate depasi 10 zile
lucratoare
» retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzétor functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o perioadd ce nu poate depdsi 60 zile

» penalizare conform Codului Muncii si a legislatiei in vigoare, intre 5-10% din salariul de
bazd pe o perioada de 1-3 luni
» desfacerea disciplinard a contractului individual de munca
3) Caurmare a referatelor de constatare Tnaintate de catre Seful centrului, Directorul General constati
contraventia si aplicd sanctiuni conform codului muncii.

ARTICOLUL 14
Finantarea centrului
Resursele materiale si financiare

2 Sunt asigurate de catre Consiliul Local sector 5 prin Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului - sector 5.

SCentrul isi desfasoara activitdtile psiho-educative intr-o sala din cadrul Scolii Gimnaziale ,,George
Cilinescu”, strada Bachus nr.42, conform Conventiei de colaborare cu aceasta, cu nr. 1660/25.01.2019.
Centrul de Zi dispune de o sald pentru activitatile administrative in strada Bacdu nr.1 (Sef centru,
personal de specialitate), doud séli pentru activitati administrative in strada Muntii Carpati nr.72 (
magaziner) si un spatiu adecvat pentru blocul alimentar, in strada Muntii Carpati nr. 72. Acestea sunt
dotate cu mobilier adecvat (birouri de lucru, scaune, dulapuri) si echipament ( frigidere, congelatoare,
aragaze, etc.).

SProvin si din sponsorizari si donatii din partea ONG-lor ce doresc si contribuie, precum i a
agentilor comerciali, alte institutii (de ex., FICE, WorldVision, Fundatia ,,Nadia Coméneci”, Carrefour,
Gradinita nr. 72, Scoala Gimnaziala nr. 96, Liceul ,,Mihail Sadoveanu”, Patriarhia Romana, Clubul
Sportiv al Armatei, Steaua s.a.)

2 Voluntari recrutati de Centrul Unic de Voluntariat sector 5 sau care se adreseaza direct gefului
centrului.



(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul local al sectorului 5 al Municipiului Bucuresti;

b) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din farad si din
straindtate.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

\

ALEXANDRU[SEBA



