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1. Denumirea serviciului social,

Locuintd maxim protejatd ,, Aleea Moinesti™

2. Obiectivul vizat,
Realizarea de proiecte/structuri in beneficiul persoanclor adulte cu dizabilitati.

Dezvoltarea serviciilor sociale de tip locuinte protejate
3. Scopul serviciului social,

infiintarea unei locuinte maxim protejata cu o capacitate de 6 locuri la nivelul comunitéii
sectorului 6. destinat persoanelor adulte cu handicap, de sex masculin.

Locuinta protejati se doreste a fi un serviciu social specializat, prin intermediul céruia
persoancle adulte cu handicap si beneficieze pe langa serviciile de gazduire si masd si de
activiti(i care sa le asigure valorificarea potentialului recuperativ. dezvoltarea pe cét posibil a
deprinderilor de viatd independenta intr-un mediu securizant.

4.Obiectivele specifice,

- Dezvoltarea serviciilor de ingrijiri comunitare complexe specializate in favoarea includerii
sociale a adultilor cu handicap si a reducerii marginalizarii sociale a acestora, prin infiintarca
unei locuinte protejate pentru 6 persoane adulte cu handicap(somatic, asociat, mental si
neuropsihic)., de sex masculin.

- Dezvoltarea unei structuri comunitare de gazduire pentru adulii cu handicap bazat pe un model
de buna practica acceptat la nivel european.

- Furnizarea de servicii sociale corespunzitoare nevoilor evaluate ale persoanelor adulte cu
handicap, pentru dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viata independentd .

- Participarea activi a persoanelor adulte cu handicap la demersurile de dezvoltare a
deprinderilor de autonomie si facilitarea accesului la serviciile sociale adecvate nevoilor
identificate.

- Mentinerea si/sau ameliorarea statusului psiho-social al beneficiarilor, prin demersuri
terapeutice adaptate nevoilor individuale ale beneficiarilor.

- Dezvoltarea si mentinerea in cadrul locuintelor protejate a unui mediu ambiental suportiv.
stimulativ si relaxant de tip familial.

- Cresterea capacititii institufionale si administrative a Directici Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului sector 6. Bucuresti de a oferi servicii sociale diversificate, adaptate unei arii
extinse de nevoi complexe ale persoanelor adulte cu handicap.

Descrierea serviciului social,

Infiintarea unei locuinte maxim protejata destinat pentru persoanele adulte cu handicap
de sex masculin, din sectorul 6, capabil si ofere servicii integrate adecvate nevoilor specifice ale



acestora. Fiecare beneficiar care va accesa serviciile sociale mentionate va fi abordat in mod
individualizat, In concordanta cu tipul de handicap astfel incét serviciile primite vor fi adecvate
nevoilor particulare.

Locuinta maxim protejatd va avea o capacitate de primire de 6 de locuri, amplasat in
comunitate si va oferi pe langa serviciile de tip rezidential si servicii de suport, autonomizare,
invatare a unor deprinderi de auto-gospodarire, in scopul valorificarii potentialului recuperativ al
beneficiarilor si al integrarii/reintegrarii lor socio-profesionale.

Locuinta maxim protejati Aleea Moinesti;

a. Sustine incluziunea sociald a persoanelor adulte cu dizabilitdti, persoane, pentru care s-a
stabilit masura de protectie,

b. Faciliteazi accesul persoanelor adulte cu dizabilitati la servicii sociale specializate, furnizate
de D.G.A.S.P.C. 6,

c¢. Raspunde intereselor specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati,
d. Se bazeaza pe permanenta evaluare a beneficiarilor,

e. Doreste modernizarea sistemelor de evaluare si recuperare adaptate la cerinfele legislatiei in
vigoare,

f. Promoveaza principiul sanselor egale, respectului fata de oameni si al confidentialitagii.

Beneficiarii serviciului social;

Beneficiarii vor fi 6 persoane adulte cu handicap (somatic, asociat, mental si neuropsihic),
de sex masculin, de pe raza sectorului 6

5. Justificarea infiintirii serviciului social ,

Infiintarea acestui serviciu porneste de la nevoile persoanelor cu dizabilitati din sectorul
6. relevate in urma interactiunii acestora cu structurile aflate in componenta D.G.A.S.P.C. Sector
6 si este in acord cu Strategia nationala ,,O societate fard bariere pentru persoancle cu
dizabilitati”, iar prin activitatile desfasurate vom fi in masurd sa raspundem obiectiv la nevoia
acestora de a deveni parte activd a comunitatii.

Numarul mare al persoanelor adulte cu handicap, aflat in continua crestere. impune
extinderea ariei serviciilor sociale destinate acestei categorii de persoane, astfel incat sa se
asigure o adresabilitate cat mai larga, la nivel de comunitate.

De asemenea, persoanele adulte cu handicap, reabilitate in cadrul centrelor rezidentiale
de tip C.A.B.R. si C.I.LA., au nevoie de servicii sociale adecvate nevoilor individuale, servicii
care sa asigure sprijin pentru viata independenta in comunitate.

Ca urmare, se impune dezvoltarea de servicii sociale de tip rezidential din categoria
locuinte protejate, pentru persoanele adulte cu dizabilitati.



Locuinta maxim protejati va oferi servicii integrate, adecvate nevoilor specifice
beneficiarilor, in concordanta cu tipul de handicap. Acesta va fi situat in comunitatea sectorului
6. astfel incat si permitd accesul beneficiarilor la activitafi si servicii, in apropierea acestora
existand cii de acces circulate de mijloace de transport public in comun.

Obiectivele programului vizeazi dezvoltarea modelelor de recuperare, reabilitare prin
activitatile oferite in locuintele protejate, gizduire, educatie, suport psihologic, asistenta sociala.
ingrijire medicala, deprinderi de viatd independenta.

Persoancle adulte care se confruntd cu probleme asociate handicapului, nemaiputindu-si
indeplini activitatile cotidiene obisnuite ajung intr-o stare de dependenta, marginalizare. isi pierd
autonomia si au nevoie de sprijinul celor din jur. Aceste fapte, au consecinte multiple si
complexe:

o in plan economic: veniturile persoanclor adulte cu handicap sunt uneori inexistente si
/sau foarte mici.

e in plan social: dificultatile de comunicare si/sau cele din cadrul relatiilor interumane
cresc gradul de marginalizare a persoanelor adulte cu handicap,

e In plan financiar: costurile medicatiei si a interventiei terapeutice interdisciplinare
pentru tratarea afectiunilor sunt ridicate,

o in plan familial: adeseori familiile si apar{inatorii se afla in imposibilitatea de a acorda o
ingrijire care si corespunda necesitatilor lor.

Din punct de vedere al urgentei, putem afirma faptul ca in acest moment un proces de
recuperare eficient ar putea fi derulat numai intr-un cadru securizant, prin asigurarea gazduirii si
protectiei. Problemele grupului tintd au nevoie de o interventie institutionald specializata care
uneori solicita gazduire pe anumite perioade de timp mai scurt sau mai indelungat.

[n cadrul programului vor fi furnizate servicii sociale, care vor urmari realizarea obiectivelor
specifice, vizdnd obfinerca unui impact favorabil asupra recuperdrii si integrdrii sociale a
persoanelor adulte cu handicap:

- informare si consiliere sociald;

- consiliere psihologica;

- abilitare si reabilitare;

- Ingrijire si asistentd;

- deprinderi de viata independenta;

- educatie si pregétire pentru munca,

- integrare, participare sociala si civica se asigurd;

Dezvoltarea si/sau consolidarea deprinderilor de viata independentd a persoanelor adulte cu
handicap, activitatile de consiliere individuala si de grup si activitafile de recreere si socializare.
vor permite sprijinirea procesului de integrare sociald, profesionald si culturald a acestora,
asigurdnd dobéndirea unui grad cdt mai mare de autonomie si implicit cresterea sanselor de
participare activa la viaja comunitatii.

Pentru a permite accesul beneficiarilor la toate resursele si facilitafile comunitafii: sanatate.
educatie. munci, culturd, petrecerea timpului liber, apartamentul va fi amplasat in comunitate.
creandu-se astfel, din acest punct de vedere, toate premisele ca persoanele adulte cu handicap sa
fic considerate parte integranti a acesteia. Locuinta va fi in imobil de tip bloc, la un nivel
accesibil cu toate dotarile specifice.



Totodata, avand in vedere nevoile speciale ale persoanelor cu dizabilitati, referitoare la
accesibilizarea spatiului fizic, lucrarile de amenajare si adaptare a locuintei vor respecta atat
standardele specifice de calitate (Ordin nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati), cét si
indicatorii normativului pentru adaptarea cladirilor civile si spatiului urban aferent la exigentele
persoanelor cu handicap.

Privitor la accesibilizarea mediului comunicational si informational, locuinta protejate va asigura
accesul la telefon si la internet, astfel incét beneficiarii sd dispund in permanenti de posibilitatea
mentinerii contactului cu mediul extern.

6.

7.

Grupul tinta;

Apartamentul este situat in Bucuresti sector 6 ,zona Militari - Aleea Moinesti, nr.3, Bl
18, parter, ap.61, compus din patru camere, bucatarie, cdmara, baie, grup sanitar, cimari
si hol, acesibilizate conform normativului NP 051-2012 denumit “Locuintd maxim
protejatd ,,Aleea Moinesti” L.M.P. Aleea Moinesti.

6 beneficiari de sex masculin, persoane adulte, incadrate in grad de handicap (somatic.
asociat, mental si neuropsihic), cu domiciliul pe raza administrativ teritoriald a sectorului
6. Bucuresti, care necesitd sprijin planificat in scopul mentinerii si dezvoltirii abilititilor
de viatd independenta.
Rezultate urmirite

In urma derulirii programului, estimim urmitoarele rezultate:

O locuintd maxim protejatd pentru 6 persoane adulte cu handicap de sex masculin,
functional pe raza sectorului 6, care oferd servicii de gazduire, dezvoltare a deprinderilor
de autoingrijire, consiliere sociala si psihologica,

minimum 6 adulti cu handicap asistati, inclusi in programul de ingrijire n locuinte
protejate,

minimum 6 apartinétori care primesc servicii directe de consiliere,

minimum 2 apariii in presa locala si centrala,

abilitati de viatd imbunatatite cu cel putin 30% pentru cel putin 40% dintre beneficiari,
minimum 60% dintre beneficiari au planuri de interventie viabile in concordantd cu
nevoile identificate,

crearea unor echipe interdisciplinare de specialisti care sa intervind eficient in cazuistica
fiecarui beneficiar, in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile centrelor
rezidentiale de acest tip,

promovarea unui atitudini pozitive la nivelul comunitatii si sensibilizarea acesteia cu
privire la problematica integrérii socio-profesionale a persoanelor adulte cu handicap,
limitarea tendintei pentru spitalizarea indelungata din motive sociale.

Beneficiarii programului vor fi acompaniati sd se concentreze asupra viefii reale,

oferindu-le oportunitatea si-si apere drepturile si sd-si sustind nevoile, incurajandu-i sa-si
dezvolte aptitudinile de comunicare si auto-reprezentare sociala.

8.

Impact
Serviciul social susfine ingrjirea si sustinerea socio-psihologica a adulfilor cu dizabilitati,

o categorie profund afectatd de schimbdrile legislative, de mentalitatea oamenilor, de lipsa
cunostintelor din domeniu, de ignoranta, de alte urgente si prioritati impuse.



o Serviciul social vizeaza fncurajarea includerii si participarii active a persoanelor adulte
cu handicap la procesul de integrare sociald si previne marginalizarea sociala a acestei
categorii de persoane.

o Faciliteaza accesul persoanelor adulte cu dizabilitati la servicii de gazduire si ingrijire,

o Rispunde intereselor specifice ale persoanelor adulte cu dizabiltati, raportate la
complexitatea nevoilor generate de dizabilitate,

e Promoveaza principiul sanselor egale, respectului confidentialitatii, respectul fad de
oameni,

e Se bazeazi pe permanenta evaluare a beneficiarilor,

e Promoveazii interventia timpurie prin evaluare adecvatd si realizarea unor planuri
individualizate la nevoile fiecarui client.

a. La nivelul D.G.A.S.P.C. sector 6;

e cresterea performantei in munca,

e cresterea calitdfii in serviciile oferite persoanclor adulte cu dizabiltati, apar{inatorilor
acestora sau altor persoane aflate in risc social,

o cresterea increderii in a colabora si a crea servicii complementare, cat si implicarca
directa in rezolvarea unei probleme complexe a membrilor comunitatii,

e dezvoltarea mecanismelor consultative cu alti actori sociali,

e folosirea acelor prevederi mentionate in procesul de integrare europeand referitoare la
dezvoltarea locala si la cresterea cooperdrii intre autoritétile locale, societatea civild.

b. Pentru un impact pe termen lung a proiectului se vor:

e asigura conditiile fizice optime pentru implementarea unor programe de ingrijire si
dezvoltare a deprinderilor de viata,

e asigurarea sustenabilitatii prin sustinere financiard si prin resursa umana,

e asigurarca unui sprijin interdisciplinar pe termen lung pentru clientii proiectului. astfel
incat sa fie asigurate premizele unei recuperdri eficiente,

e asigurarea unor programe de formare continud a personalului de specialitate.

1. Activitatile serviciului social;
Activitatea 1. Achizitionarea dotirilor necesare locuintei si utilarea acestuia. Pentru achizitie
va fi respectata legislatia in vigoare, iar lista de necesar este intocmitd si monitorizata si de
specialistii in ingrijirea persoanelor cu dizabilitdti pentru adecvarea obiectelor din apartament. si
a mobilierului la nevoile beneficiarilor.

Activitatea 2. Selectarea personalului care va participa la procesul de ingrijire si
autonomizare a persoanelor cu handicap din locuinta protejati. Echipa care va participa la
implementarea proiectului va fi formata atét din personal socio-educativ cat si din profesionisti
implicati in activitatea de management. Angajarile vor fi facute in conditiile legii. iar in cadrul
D.G.A.S.P.C. sector 6 vor fi mobilizate persoane care au experienta in lucrul cu persoancle cu
dizabilitati si vor fi relocate.

Activitatea 3. Selectarea beneficiarilor. Identificarea si evaluarea viitorilor beneficiari se va
face din randul persoanelor adulte cu certificat de handicap, emis de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap, sector 6. care solicita acordarea unor astfel de servicii sociale.

Acordarea masurii de protectie se realizeaazd de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap, iar potentialii beneficiari vor fi evaluafi de echipa multidiscilinard de specialisti din
cadrul D.G.A.S.P.C. sector 6: medic, psiholog, psihopedagog si asistent social.



Decizia de admitere a persoanei adulte cu handicap in cadrul L.M.P. precum si

Programul individual de reabilitare si integrare sociald in baza caruia sunt acordate serviciile
sociale sunt emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti sector 6,
care stabileste masurile de protectie a adultului cu handicap, in conditiile legii

Activitatea 4. Realizarea dotarilor specifice cu mobilier, amenajarea dormitoarelor si a
spatiilor comune n care se vor desfisura activitati specifice.

Activitatea 5. Activititi specifice;

informare si consiliere sociala;

consiliere psihologica;

abilitare si reabilitare;

ingrijire si asistentd;

deprinderi de viata independenta;

educatie si pregatire pentru munca;

integrare, participare sociald si civicd se asigura;

In cadrul activititii de informare si consiliere sociald se asigurd;

informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificiri
privind demersurile de obtinere;

sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;

informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;

informare despre programele de lucru, facilitafile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;

informare §i sprijin pentru obfinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare,
bilete de tren/autobuz;

informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;

sprijin pentru identificare locuri de muncd, angajare, pastrarea locului de munci;
demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munc, potentialul
si facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului
de muncé;

informare privind refelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane
aflate in situatii de viata asemanatoare.

Activitatile de informare si consiliere sociald sunt realizate de catre asistentul social, atét
in cadrul centrului de zi cét si in afara acestuia dupa caz. in L.M.P,

In cadrul activitditii de consiliere psihologici se asiguri;

condifiile necesare pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si optimizare personali
consiliere axatd pe tipul de deficien{a specifica;

consiliere psihologica individuala si de grup;

consiliere orientata spre gestionarea situatiilor de urgenta (conflicte etc.);

informare si consiliere pentru familiile persoanelor cu dizabilitafi.

Consilierea psihologicd este realizata de catre psiholog/ psihoterapeut, atat in cadrul
centrului de zi cét si in afara acestuia dupa caz. in L.M.P..



In cadrul activititii de abilitare si reabiltare se asigurd;

organizarea activitatii de terapie ocupationald, programul si conditiile de funcfionare ale
acestora in raport de posibilitatile beneficiarilor,

sesiuni de stimulare psiho-senzorio-motorie,

sesiuni de activitdti de tip vocational /ocupational,

intocmirea evidentelor privind activitatea prestata de asistati,

claborarea, pentru fiecare beneficiar a Planului Personalizat si dezvoltarea acestuia in
programe de interventie specifica,

imbunatatirea calitatii viefii prin invifarea de noi deprinderi si abilitati menite sa mentind
functionarea psiho-sociald optima a beneficiarilor;

recuperarea, reabilitarea si reintegrarea persoanelor cu dizabilitati prin tehnici specifice
terapiei ocupationale,

Activititile de abilitare si reabilitare sunt realizate in cadrul centrului, in locatii care
dispun de dotarea necesard realizirii unor activitati specifice (stimulare senzoriald), dupa
caz in L.M.P.

Activitdtile de abilitare si reabilitare sunt realizate de catre personalul centrului de zi
pentru persoane adulte cu dizabilitati: pedagog de educatie, instructor de educatie.
psiholog, pedagog social, psihopedagog.

Totodatd, pentru acoperirea unei arii extinse colaboram cu specialisti externi: terapeut
ocupational, coregraf, actor.

In cadrul activititilor de ingrijire si asistentd se asigurd;

sprijin pentru imbricat/dezbricat, incaljat/descilfat, alegerea hainelor adecvate;
sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp si a
pértilor acestuia, igiena elimindrilor etc.);

sprijin pentru administrarea medicamentatiei in limita competentei, pe baza
recomandarilor medicului de familie/specialist;

sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor si altele;
sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, inclusiv
efectuarea de cumparaturi;

sprijin pentru deplasare la institutii medicale, unitdgi spitalicesti, farmacii etc.;
sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate;

sprijin pentru prepararea hranei;

sprijin pentru menaj;

sprijin pentru comunicare, altele.

Activitatile de ingrijire si asisienta sunt realizate de infirmier/ ingrijitor la domiciliu. in
L.M.P, dupi caz, la Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati sau in afara
acestor locatii.

In cadrul activititii de dezvoltare a deprinderilor de viati independentd se asigurd:
sprijinul necesar pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta,

aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si nonverbale.
dezvoltarea limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba
idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare.

aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii si inveje cum sa-gi pastreze igiena
personald si a spatiului de locuit, importanfa mentinerii unei diete echilibrate sl a unei
activitati fizice zilnice,



e participarea la programele de dezvoltare a deprinderilor de viata independenti, concepute
in functie de specificul fiecarui beneficiar in parte,

o aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte aptitudinile cognitive,

e exercifii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si altele.
Activitdtile se desfasoari la sediul centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabiliati,
sau in spafiu liber atat in cadrul centrului de zi cét si in afara acestuia, dupa caz in
L.M.P., fiind sustinute atit de personalul de specilitate al centrului: psiholog,
psihoterapeut, pedagog de recuperare, asistent social, instructor de educatie, cat si de
specialisti externi: kinetoterapeut, terapeut ocupational.

In cadrul activititilor de educatie si pregitire pentru muncd se asigurd:

e sprijin pentru dezvoltarea potentialului lucrativ,

 orientare profesionald, pregitirea pentru angajarca in munca si sprijin pentru mentinerea
locului de munca,

e consiliere pre $i post angajare,

e consiliere juridica,

e evaluare vocationald,

e activitati suportive de orientare vocationala,

¢ suport pentru ca beneficiarii s urmeze, sa completeze sau si finalizeze programe
educationale, vocationale sau de pregitire pentru muncd, si se inscrie la cursuri de
formare profesionala si sa treacd de la o etapa de formare profesionali la alta.

e demersuri pentru obfinerea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de
acces necesare pentru beneficiari, inclusiv pentru organizarea sesiunilor de instruire in
vederea utilizarii.

Activitdtile se desfigoari la sediul centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati,
in spatiu liber, la locul de munca al beneficiarului sau dupa caz , la LMP, fiind sustinute
atat de personalul de specialitate al centrului: asistent social, psiholog, specialist in
evalauare vocationald, pedagog de recuperare, instructor de educatie, cat si de specialisti
externi: consilier juridic.

In cadrul activitditilor de integrare, participare sociald si civicd se asigurd;

e activitdti cu caracter recreativ care au ca scop principal implicarea si relationarea dintre
beneficiari,

e sprijin pentru ca beneficiarii implicafi in actiuni in comunitate si dispuni de materialele
necesare pentru exersarea aptitudinilor (materiale pentru picturd, instrumente muzicale
etc.)

e activitdfi de comunicare cu publicul interesat de activitatile centrului de pe raza
sectorului 6,

e sprijin pentru ca beneficiarul/beneficiarii sa-si exercite dreptul la vot.,

e activitafi de socializare realizate cu ajutorul voluntarilor,

e stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale,

Activitdtile de integrare, participare sociala si civica sunt desfisurate in cadrul centrului,
in cadrul altor institutii/organizatii, sau dupa caz la L.M.P. atat de catre personalul
centrului: pedagog de educatie, instructor de educatie, psiholog, asistent social,
psihopedagog, cét si de specialisti externi: terapeut ocupational, coregraf, actor.

9. Resurse alocate pentru implementarea activititilor din cadrul LMP Aleea Moinesti



A. Structura de personal pentru Locuinta maxim protejati ,,Aleea Moinesti’’ esic

urmatoarea:

Nr. ert. | Functie Nr. Posturi Norma de lucru
1 Infirmier 4 1

2 Asistent medical 4 1

Mentiondm faptul cd, pentru a respecta standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, aprobate prin
Ordinul nr.82/2019, se va asigura de cétre personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati, urmétoarele posturi:

o 1 postde psiholog cu jumdtate de norma;
e 1 post de asistent social cu jumatate de norma.

B. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social Locuinta Maxim Protejaté
.Aleea Moinesti”", prin Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului sector 0.
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Sustinerea tinanciard a serviciilor acordate este asigurata de bugetul local al Consiliului
Local sector 6, Bucuresti, prin intermediul Directiei Generale de Asistenfa Sociald si Protectia
Copilului sector 6.

\
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DIRECTIA PROTECTIE SOCIALA

REGULAMENT-CADRU DE
ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

a serviciului social cu cazare
Locuinta maxim protejata
»» Aleea Moinesti”



ART. 1. Definitie
(1) Regulamentul de organizare si funcfionare este un document propriu al serviciului social cu
cazarc Locuinti maxim protejati,, Aleea Moinesti”, in vederea asigurarii functionarii acestuia
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informafii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare,
ct si pentru angajatii centrului gi, dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori. ' - :

ART. 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare Locuintd maxim protejatd ,, Aleea Moinesti”, cod serviciu
social 8790 CR-D-VII, este infiintat si administrat de Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 6, Bucuresti, acreditatd ca furnizor de servicii sociale prin Decizia de
acreditare nr. 295 din 16.04.2014 emisa de catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Varstnice.

Serviciul social cu cazare LOCU]I‘Itd maxim protejata ,,Aleea Moinesti” isi desfasoara
activitatea in Bucuresti sector 6, Aleea Moinesti, nr.3, Bl 18, parter, ap.61, fiind compusa din patru
camere, bucitirie, cdmard, toaleta, baie. vestibul si hol.

ART. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare Lecuinti maxim protejati ,, Aleea Moinesti”, este de
a veni in sprijinul persoanelor adulte cu dizabilitati prin acordarea de servicii sociale, in vederea
depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociali,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare Locuintd maxim protejata,, Aleea Moinesti”, functioneaza
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicata, cu
modificdrile si prevederile ulterivare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin Nr. 82 /2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanclor adulte
cu dizabilitati.

(3) Serviciul social cu cazare Locuintd maxim protejati ,, Aleea Moinesti” este infiintat
prin: Hotardrea Consiliului Local Sector 6 si funcfioneaza in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala i Protectia Copilului Sector 6. Bucuresti.

ART. S. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare Locuinti maxim protejati ,,Aleea Moinesti”, se
organizeaza si funcfioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national
de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale In materie la care Romadnia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale sunt urmétoarele:

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;



d) deschiderea cétre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu,
cu respectarea prevederilor Legii sdnatafii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri
psihice nr. 487/2002, republicati;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fai de care aceasta a dezvoltat
legaturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitdtilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialita{ii i a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei si a familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solufionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asisten{d sociala.

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciului social cu cazare Locuinti maxim protejati ,, Aleea Moinesti”
sunt: 6 persoane adulte cu dizabilitifi, incadrate in grad de handicap (somatic, asociat, mental si
neuropsihic), de pe raza sectorului 6, Bucuresti.
(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare,
- cerere de admitere in centru, semnata de beneficiar sau de reprezentantul legal;
- decizia de admitere,
- copie de pe actele de identitate ale beneficiarului;
- copie de pe certificatul de nastere, de casatorie sau de deces al apartinitorului;
- copie de pe documentul care atesta incadrarea in grad de handicap;
- adeverinta de venit;
- contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;
- documente doveditoare a situatiei locative;
- ultimul talon de pensie, dacd este cazul;
- raportul de ancheta sociala;
- investigatii paraclinice;
- dovada eliberata de serviciul specializat al primériei in a carei raza teritoriald isi are domiciliul
sau resedinfa persoana cu handicap, prin care se atesta cd acesteia nu i s-au putut asigura protectia
si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate.
b) criterii de eligibilitate: persoand adulta incadrata intr-un grad de handicap (somatic, asociat,
mental si neuropsihic), cu domiciliul pe raza sectorului 6, Bucuresti;
¢) decizia de admitere/respingere: este luata de catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap;
d) hotédrdrea Comisiei de Evaluare Persoane Adulte cu Handicap- original;
e) modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii: contractul se incheie intre



beneficiar/reprezentant legal si 1).G.A.S.P.C. Secctor 6, pe o perioadd determinatd, conform
modelului contractului de servicii prevazut de actele normative in vigoare;

) modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului este efectuatd conform Ordinului 1887/2016
din 15 septembrie 2016 si Ordinul Nr. 623/2017 din 2 mai 2017 cu mosificarile si completérile
ulterioare, pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul ministrului muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor vérstnice nr.1.887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistagi in centrele rezidentiale publice pentru persoane
adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora §i aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului
contributiei lunare de intrefinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale
publice pentru persoane adulte cu handicap sau_'de susfindtorii acestora.

(3) Conditii de incetare a serviciilor: incetarea serviciilor se realizeazd la cererea
beneficiarului/reprezentantului lega! si. in alte conditii cunoscute si acceptate de acestia,
mentionate in contractul de furnizare de servicii.

(4) Persoanele beneficiare ale serviciului social au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociali;

b) séa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

c¢) sa li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate gi primite;

d) sali se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

¢) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f) sili se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s li se respecte toate drepturile speciale.

(5) Persoanele beneficiare ale servictulut social Locuinti maxim protejati ,,Aleea
Moinesti”:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situaia familiald, sociald, medicala si
economici;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personal;

¢) s respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7. Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social Locuin{id maxim protejati ,, Aleea Moinesti”
a) de furnizare a serviciilor sociale, de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor
activititi, conform Ordinul 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati:

-reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

- informare si consiliere sociald;

- consiliere psihologica;

- abilitare si reabilitare;

- ingrijire si asistenta,

- deprinderi de viatd independentd;

- educatie si pregétire pentru munca;

- integrare, participare sociala si civica se asigurd;

- In cadrul activititii de informare si consiliere sociali se asigurd;



informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitagile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

sprijin pentru.mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

informare §i sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;

informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;

informare $i sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinieta, card de parcare,
bilete de tren/autobuz;

informare despre activitafi i servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;

sprijin pentru identificare locuri de munci, angajare, pistrarea locului de muncé;

demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si
facilitafile angajarii persoanelor cu dizabilitai, realizarea analizei locului si a mediului de
munca;

informare privind refelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate
in situatii de viata aseméanitoare.

activitatile de informare i consiliere sociala sunt realizate de citre asistentul social, atit in
cadrul centrului de zi ct si in afara acestuia dupa caz. in L.M.P.

In cadrul activititii de consiliere psihologicd se asigurd;

conditiile necesare pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si optimizare personala
consiliere axata pe tipul de deficientd specifici;

consiliere psihologica individuala §i de grup pentru dezvoltarea unor comportamente
adecvate situatiilor sociale, dezvoltarea atentiei si gandirii pozitive;

consiliere orientatd spre gestionarea situatiilor de urgenta (conflicte etc.);

informare si consiliere pentru familiile persoanelor cu dizabilititi.

consilierea psihologicd este realizatd de catre psiholog/ psihoterapeut, atit in cadrul
centrului de zi cét si In afara acestuia dupa caz. in L.M.P..

In cadrul activititii de abilitare si reabiltare se asigurd;

organizarea activita{ii de terapie ocupationald, programul si conditiile de functionare ale
acestora in raport de posibilitatile beneficiarilor,

sesiuni de stimulare psiho-senzorio-motorie,

sesiuni de activitati de tip vocational /ocupational,

intocmirea evidentelor privind activitatea prestati de asistati,

elaborarea, pentru fiecare beneficiar a Planului personal de viitor si dezvoltarea acestuia in
programe de interventie specifica,

imbunatafirea calitifii viefii prin invétarea de noi deprinderi si abilitifi menite si mentina
functionarea psiho-sociald optima a beneficiarilor;

recuperarea, reabilitarea si reintegrarea persoanelor cu dizabilitati prin tehnici specifice
terapiei ocupationale;

activitétile de abilitare si reabilitare sunt realizate in cadrul centrului, in locatii care dispun
de dotarea necesard realizirii unor activitati specifice (stimulare senzoriala), dupa caz in
L.M.P

activitatile de abilitare si reabilitare sunt realizate de citre personalul centrului de zi pentru
persoane adulte cu dizabilititi: pedagog de educatie, instructor de educatie, psiholog,
pedagog social, psihopedagog;

aotodata, pentru acoperirea unei arii extinse colaborim cu specialisti externi: terapeut
ocupational, coregraf, actor.

In cadrul activitdtilor de ingrijire si asistentd se asigurd;

sprijin pentru imbrécat/dezbracat, inciltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate:



sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spilat si 5@15 ingrijirea propriului corp si a
pargilor acestuia, igiena eliminarilor ete.);

sprijin pentru administrarea medicamentatiet in limita competentei, pe baza recomandarilor
medicului de familie/specialist;

sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor si altele;

sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, inclusiv
efectuarea de cumpdraturi;

sprijin pentru deplasare la institufii medicale, unititi spltallce§t1 farmacu etc.;

sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate;

sprijin pentru prepararea hranei;’

sprijin penfru menaj;

sprijin pentru comunicare, altele:

activitatile de ingrijire si asisten{i sunt realizate de infirmier/ ingrijitor la domiciliu, in
L.M.P, dupa caz, la Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati sau in afara acestor
locatii.

In cadrul activititii de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenti se asiguri:
sprijinul necesar pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta,

aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si nonverbale,
dezvoitarea limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa,
de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare,
aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sd invefe cum sa-si péstreze igiena
personald si a spatiului de lecuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei
activitati fizice zilnice,

participarea la programele de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta, concepute
in functie de specificul fiecdrui beneficiar in parte,

aplicarea de tehnici gi exercitii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte aptitudinile cognitive,
exercitii pentru dezvoltarea abiliatilor educationale, a nivelului de educatie si altele;
activitatile se desfasoard la sedinl centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabiliati, sau
in spatiu liber atat in cadrul centrului de zi cét si in afara acestuia, dupa caz in L.M.P.,
fiind sustinute atat de personalul de specilitatc al centrului: psiholog, psihoterapeut,
pedagog de recuperare, asistent social. instructor de educatie, cét si de specialisti externi:
kinetoterapeut, terapeut ocupational.

In cadrul activititilor de educatie si pregdfire pentru muncd se asigurd;

sprijin pentru dezvoltarea potentialului lucrativ,

orientare profesionala, pregitirea pentru angajarea in munca si sprijin pentru mentinerea
locului de munci,

consiliere pre si post angajare,

consiliere juridica,

evaluare vocationala,

activitd{i suportive de orientare vocationald,

suport pentru ca beneficiarii s urmeze. sd completeze sau sa finalizeze programe
educationale, vocationale sau de pregatire pentru munca, s se inscrie la cursuri de formare
profesionala si sa treaca de la o etapd de formare profesionala la alta.

demersuri pentru obtinerea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de acces
necesare pentru beneficiari, inciusiv pentru organizarea sesiunilor de instruire in vederea
utilizarii.

activitatile se desfasoara la sediul centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati,
spatiu liber, la locul de munca al beneficiarului sau dupa caz , la LMP, fiind sustinute atat
de personalul de specialitate al centrului: asistent social, psiholog, specialist in evalauare



b)

vocationald, pedagog de recuperare, instructor de educatie, cét si de specialisti externi:
consilier juridic.

In cadrul activititilor de integrare, participare sociali si civicd se asigurd;

activitdfi cu caracter recreativ care au ca scop principal implicarea si relagionarea dintre
beneficiari,

sprijin pentru ca beneficiarii implicati in actiuni in comunitate si dispund de materialele
necesare pentru exersarea aptitudinilor (materiale pentru picturd, instrumente muzicale
etc.)

activitifi de comunicare cu publicul interesat de activitafile centrului de pe raza sectorului
6,

sprijin pentru ca beneficiarul/beneficiarii sa-si exercite dreptul la vot.,

activitdfi de socializare realizate cu ajutorul voluntarilor,

stimularea/invétarea unui comportament adecvat situafiilor sociale;

activitafile de integrare, participare sociala si civica sunt desfisurate in cadrul centrului, in
cadrul altor institutii/organizatii, sau dupa caz la L.M.P. atét de citre personalul centrului:
pedagog de educatie, instructor de educatie, psiholog, asistent social, psihopedagog, cit si
de specialisti externi: terapeut ocupational, coregraf, actor.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmaitoarelor
activitati:

informare i consiliere social cu privire la drepturile si facilitdtile sociale existente,
clarificari privind demersurile de obtinere;

sprijin pentru mentinerea relagiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;

informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;

informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;

informare si sprijin pentru obfinerea unor servicii de transport: rovinieta, card de parcare,
bilete de tren/autobuz;

informare despre activitdti si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;

sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pistrarea locului de munci;

informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate
in situatii de via{d aseméndtoare.

distribuirea de materiale informative, in forme adaptate, pe suport de hartie cét si in
varianta electronica;

editarea si utilizarea Codul de etici;

organizarea unui program de informare a beneficiarilor si de comunicare cu publicul interesat;
elaborarea periodicd de rapoarte de activitate si situatii la solicitarea institutiei sau a altor
institutii;

facilitarea accesului potentialilor beneficiari/ reprezentanti legali, anterior admiterii
beneficiarilor, pentru a cunoste conditiile de locuit si de desfasurare a
activitatilor/serviciilor oferite, in baza unui program de vizita stabilit in prealabil;

accesul reprezentantilor legali/ membrilor de familie se realizeaza cu anuntarea prealabild a
managerului locuintei maxim protejata;

in timpul vizitei, potentialii beneficiari/ reprezentanti legali/ membri de familie, sunt
insofiti de cédtre un angajat al locuintei maxim protejata, care poate oferi informatiile
solicitate, pot discuta cu personalul de specialitate si cu beneficiarii (doar daca acestia si-au
exprimat acordul vis-a-vis de acest lucru)



serviciul social respectd intocmai reglementdrile din Regulamentul European 2016/679
privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date. Directia Generald de Asistenti Sociald si Protectia Copilului
Sector 6 prelucreaza datele cu caracter personal respectind noile reglementéri impuse prin
Regulamentul European 2016/679. .

activitatile de informare si consiliere sociala sunt realizate de catre asistentul social, atat in
cadrul centrului de zi cat si in afara acestuia dupa caz. in L.M.P.

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate, in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

informarea beneficiarilor/ reprezentantilor legali ai acestora asupra drepturilor lor, conform
procedurilor de lucru previzute de Ordinul 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitéti;
elaborarea si aplicarea unui Cod de etica propriu, care cuprinde un set de reguli ce privesc
asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii;

cunoasterea modalitétilor de abordare si relationare a personalului cu beneficiarii, in functie
de situatiile particulare 1n care acestia se afla.

de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
elaborarea si aplicarea unui chestionar de masurare a gradului de satisfactic a
beneficiarilor; ‘

realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

punerea la dispozitie a unei cutii postale destinata depunerii sesizarilor, reclamatiilor dar si
a propunerilor cu privire la imbundtitirea activitagii serviciului social;

asigurd gizduirea beneficiarilor in conditii de minim confort, siguranta si igiena;
alimentatia corectd a beneficiarilor din punct de vedere nutrifional si diversificata,

aplica procedura privind mentinerea sanatatii beneficiarilor.
asistenta beneficiarilor aflati in stare terminala si in caz de deces;

utilizarea unui Registru de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor.

de administrare a resurselor materiale si umane ale serviciului social prin realizarea
urmaitoarelor activitati:

realizarea necesarelor materiale ciitre Serviciul administrativ al D.G.A.S.P.C. sector 6;
primirea si inregistrarea materialelor;

eliberarea din magazia unitétii;

susfinerea unor sesiuni planificate pentru instruirea personalului in domeniul protectiei
sociale a persoanelor cu dizabilitati;

identificarea oportunitétilor de perfectionare a personalului in vederea cresterii competentei;
promovarea unui plan propriu de dezvoltare.

intocmirea fiselor de post pentru fiecare angajat;

evaluarea performantelor profesionale ale personalului;

propuneri privind nevoia de resurse umane.

indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, In limita competentelor
legale;



D)

- promovarea activitatilor de voluntariat.

W,

ART. 8. Structura organizatoricii, numairul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciului social Locuintd maxim protejati ,,Aleea Moinesti” functioneazi cu
urmétoarea schema de personal, din care:

Nr. crt. | Functie Nr. Posturi Norma de lucru
1 Infirmier 4 1
2 Asistent medical 4 1

Mentiondm faptul cd, pentru a respecta standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanclor adulte cu dizabilitifi, aprobate prin
Ordinul nr.82/2019, se va asigura de catre personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati, urmatoarele posturi:

e | postde psiholog cu jumitate de norma;
e | post de asistent social cu jumaétate de norma.

(2) Raportul angajat/beneficiar: minimum 1/1, in conformitate cu Hotararea de Guvern nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, cu modificirile si compleitile
ulterioare §i Ordinul 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi.

ART. 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: Serviciul social Locuintd maxim protejatd ,, Aleea Moinesti” este
coordonat de Seful Centrului de Zi pentru persoane adulte cu Dizabilititi din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6, Bucuresti.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

1. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
s1 propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii ete.;

2. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

colaboreazi cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii

civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

4. intocmeste raportul anual de activitate;

asigurd buna desfésurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

6. propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numirului de
personal;

7. desfasoara activitd{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

8. ia In considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

9. raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunité{irea acestor activitati

o
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10.

11.

12
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14.
L&

sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens; - e

organizeazad activitatea personaluui- si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;

reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ard si din striindtate, precum i in
justitie;

asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul primdriei si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

asigurd Indeplinirea misurilor de aducere la cunostingi-atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducatorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ART. 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si

auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
a) Psiholog - se va asigura de catre personalul Centrului de Zi pentru Persoane cu Dizabilitati:
b) Asistent Social - se va asigura de cétre personalul Centrului de Zi pentru Persoane cu
Dizabilititi; '
¢) Asistent medical;
d) Infirmier.

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

(%]

wh

[°8]

asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeazd conducerii situafii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

face propuneri de Imbunatifire a activitdfii in vederea cresterii calititii serviciului si
respectarii legislatiei;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii psiholog:
Participa alaturi de ceilalti specialisti la stabilirea instrumentului complex de evaluare a
persoanelor cu handicap, a Planurilor personalizate si la elaborarea strategiilor de evaluare si
recuperare a beneficiarilor;
Desfasoard activita(i de observare, evaluare/reevaluare, interventie de specialitate, consiliere
individuala i de grup a beneficiarilor si foloseste suporturile metodologice adecvate:
Participa la procesul de colaborare cu familiile gi apartinatorii beneficiarilor;
Colaboreazd cu institutii de profil in vederea rezolvirii eficiente a problemelor beneficiarilor
din centru;
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5. Respectd conditiile deontologice specifice profesiei de psiholog si raspunde de veridicitatea si

corectitudinea materialelor intocmite; ‘
0y
Atributii asistent social:

0. Paltlclpa alaturi de ceilalfi specialisti la realizarea evaluarii initiale, a Planurilor personalizate
si la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a beneficiarilor;

7. Desfasoard activitati de observare, evaluare/reevaluare, interventie de specialitate, consiliere
individuald si de grup a beneficiarilor si foloseste suporturile metodologice adecvate;

8. Participd la procesul de colaborare cu familiile si apartinatorii beneficiarilor;

9. Colaboreaza cu institutii de profil in vederea rezolvirii eficiente a problemelor beneficiarilor
din centru;

10. Respecta condifiile deontologice specifice profesiei de asistent social si rdspunde de
veridicitatea §i corectitudinea materialelor intocmite;

11. Indephne:ate functia de curator pentru beneficiarii care nu sunt capabili si- si gestioneze
singuri veniturile.

Atributii asistent medical:
I. Cunoaste misurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentiri sau imbolnaviri
profesionale conform instructajului realizat de ciitre angajator.
2. Verifica i ia mésurile ce se cuvin pentru remedierea deficientelor ce survin atét pe turele
anterioare cét si pe perioada in care se giseste la serviciu;
3. Controleaza zilnic starea de sinitate a beneficiarilor, medicatia acestora si instrumentarul
medical;
Colaboreaza cu echipa multidisciplinard in vederea elaboririi si implementarii PP;
5. Incazde urgentd insoteste beneficiarii la unitati spitalicesti de profil;
6. Efectueaza tratamente curente la indicatia medicului ;
7. Completeaza zilnic fisa de evidenti;
8. Verifica starea de curdfenie a suprafetelor de lucru, dotérilor specifice si pardoselilor la
inceputul lucrului ;
9. Efectueazi ttatamentul injectabil in caz de nevoie / oral si rdspunde la solicitari privind
administrarea tratamentului oral;
10. Efectueazi tratamentele locale (spalaturi articulare, oculare, pansamente, mica chirurgie);
1. Controleazd efectuarea analizelor medicale periodice si actualizarea acestora (conform
recomandarilor);
12. In caz de necesitate, pana la venirea medicului / ambulantei, acordd primul ajutor
beneficiarilor si personalului;
Are obligatia de a declara existenta sau aparitia problemelor de sinitate;
13. Controleaza modul in care s-a facut curdfenia, circuitul rufelor murdare si curate, respectarea
regulilor de igiend, portul echipamentului de protectic in timpul transportului si distribuirii
alimentelor,

=

Atributii infirmier:
I. Efectueaza zilnic igiena individuali a beneficiarului;
2. Asigura permanent supravegherea si securitatea beneficiarilor din locuinta,
3. Ajutd beneficiarii sd se alimenteze si sa se deplaseze, conform 1nd1catnlor date de medic,
4. TInlocuieste si transporta rufiria murdari in condifiile stabilite prin normele igienico-sanitare in
vigoare,
5. Asigura igiena paturilor $i a intregului mobilier din camerele de care raspunde si schimba
lenjeria beneficiarilor ori de céte ori este nevoie,
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6. Controleazad dulapurile si noptierele, inlaturdnd resturile de méncare sau orice lucruri
inutile/periculoase. pe care unii beneficiari au tendinfa de a le strénge chiar de prin gunoaie, in
scopul evitarii infectiilor create de acestia;

7. Va sesiza persovalul-medical imediat ce va observa deteriorarea starii de sanatate a unui
beneficiar, participdnd la acordarea primului ajutor.

ART. 11. Finantarea serviciului social
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, se are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel ‘putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condltnle legii, din urmétoarele surse:
a) contributia persoanelor beneticiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul local
¢) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si
din striinitate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabiie;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislajia in vigoare.
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