ANEXA nr.l
La H.C.L. Sector 2nr._ Zrp /51,05, 2050

PROIECT

BUTONUL ROSU — SALVEAZA VIETI

PRESEDINTE DE SEDINTA,




BUTONUL ROSU - SALVEAZA VIETI

Scopul proiectului
Salvarea viefii persoanelor varstnice aflate in situatie de dificultate prin asigurarea de
servicii medicale de urgentd la domiciliu pentru acestea.

Justificarea proiectului AR ‘ :

In societatea contemporan, aflatd intr-o continua tranzifie si schimbare, rolul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 2 devine din ce in ce mai
important pe zi ce trece. Nivelul de trai tot mai fluctuant, dificultitile cu caracter
economic gi social fac ca profilul celor care au nevoie de serviciile furnizate de
D.G.A.8.P.C. Sector 2 sa se modifice permanent, astfel c# actiunile intreprinse trebuie
sd dobindeascd un grad ridicat de adaptabilitate si de flexibilitate.

Sectorul 2 are o populalie de aproximativ 400 000 persoane si o problematici sociali
bogatsi, similard situatiei la nivel national, dar accentuatid datoritid specificului
aglomeratiei urbane §i existenfei cartierelor periferice. Imbitranirea demografica
conduce, deja, la o schimbare spectaculoasi a structurii de varsta a populatiei.

Asa cum se observd, a crescut numdarul vérstnicilor aflati la limita subzistenei,
motivele fiind foarte variate dar, in acelasi timp, imposibil de evitat: reducerea
veniturilor in urma pensionarii, imbolndviri repetate ale persoanelor vérstnice, decesul
unuia dintre soti etc. Pentru cei vérstnici cu probleme de sinitate si cei care sunt
dependenti din punct de vedere fizic, trebuie asigurate ingrijiri de sindtate adecvate si
suport conform necesitatilor,

O situatie aparte o reprezintd categoria persoanelor varstnice singure. Sunt persoanele
care nu mai au rude in viafd sau chiar daci acestea existd, nu mentin legitura cu
persoana vérstnicd, De asemenea, aceste persoane nu beneficiazd sau beneficiazi
ocazional de sprijin din partea comunitdfii. Neavind persoane apropiate care si le
supravegheze starea de sdndtate, si solicite ajutor pentru acestea la nevoie, deseori,
problemele medicale pe care le prezintd se agraveazi, iar uncori conduc la decesul
persoanei varstnice,

In contextul progresului tehnologiei actuale, considerdm cd trebuie luate masuri
adecvate pentru a veni in sprijinul acestor persoane.

Astfel, Fundafia Crucca Alb-Galbend, impreund cu Asociatia de Ajutor Mutual
Bucuresti §i D.G.A.S.M.B,, printr-un parteneriat susfinut finaciar de Priméaria Generala
a Municipiului Bucuresti, a dezvoltat timp de doi ani primul centru pilot de dezvoltare
a serviciilor de Ingrijiri integrate la domiciliu cu suport de teleasisten(i si teleurgentd
din Roménia.

Gratie succesului acestui inceput, fundatia a dezvoltat alt proiect implementat si in
judetele Tlfov, Buziu, Constanta, Giurgiu, prin programul de cooperare Elvetiano —
Roman, fiind singurul furnizor de astfel de servicii din municipiul Bucuresti.
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Plecind de la propunerea de colaborare transmisd de Fundatia Crucea Alb-Galbend,
considerim ci este beneficd cetdtenilor Sectorului 2 implementarea, in parteneriat cu
aceasta a unui astfel de proiect.

Obiective

1. salvarea vietii persoanelor var stnice aﬂate in nevme,

2. prevenirea agravirii starii de sinitate §i aparitia complicatiilor de naturd medicald;
3. prevenirea institutionalizirii persoanclor varstnice;

4. diversificarea serviciilor oferite de citre D.G.A.S.P.C. Sector 2 persoanelor varstnice.

Grup fintd ;

o 100 persoane varstnice, d01n101hate pe raza bectorulm 2, ﬁ’tra familie sau fﬁla
sprijin din partea familiei/ comunititii, care au probleme de sanitate §i care necesitd o
interventie imediata in vederea reducerii riscurilor de degradare ireversibili a stérii de
sdndtate sau chiar a decesului.

Activitigi

Activitatea 1 - Selectia benef iciarilor

Va fi realizatd de D.G.A.S.P.C. Sector 2, iar beneficiarii vor fi identificati la nivelul
serviciilor de specialitate din cadrul Directici Asistentd Sociala.

Activitatea 2 — Furnizarea serviciilor

Va fi realizati de Fundatia Crucea Alb-Galbena astfel:

a. Call Center

Serviciile vor fi acordate prin intermediul unei platforme de monitorizare si
management servicii de teleasistentd si teleurgentd (,,Butonul rogu”) de catre un
furnizor privat de servicii medicale la domiciliu.

Sistemul dezvolti o suiti de programe, proceduri si protocoale menite s creasc gi sd
Tmbunitifeascd siguranta ingrijirii la domiciliu.

Sistemul cste compus din urmétoarele 3 componente:

1. componenta Call Center — managementul apelurilor (CC)

2. componenta de Management a Fiselor de Abonati (MFA) — interfafa web destinata
operatorilor din call center;

3. componenta de Management, Audit si Rapoarte (MAR) — interfafa web destinata
partenerului/ furnizorului de servicii integrate.

Descriere Call Center

1. Soft dedicat managementului apelurilor de urgenta;

2. Trei stafii de lucru monitorizate si scalabile in timp real;

3. Personal EMD asigurat de dispecerat.

Comunicarea cu beneficiarul se face prin intermediul unui kit format dintr-un telefon
mobil cu taste mari cu iluminare, font mare, meniu simplu dedical seniorilor si o
britard SOS rezistent la api si socuri, care poate, prin simpla apasare a unui buton, si
apeleze dispeceratul,
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Specificatii tehnice telefon:

— afigaj LCD color de 1,8” 160 x 128 pixeli

— camerd VGA — minim 1,3 MP

~ functie care redd cu voce tare numérul sau numele persoanei care apeleaza

— redare vocald a contactelor (numérul sau numele Inregistrat)

— minim 5 numere de apelare rapida

— funetic ,,maini libere”

— agenda telefonicd cu min. 250 de contacte

— buton fizic dedicat pentru blocarea tastelor

— buton dedicat pentru semnal SOS

— lantern3

— baterie min. 600 mAh

— duratii de via{éi convorbiri: min, 5 ore

greutate: maxim 85g
Spcctf icafii Bratard SOS
ﬁecven§€1 de operare 433,92MHz

- impermeabilitate la apd: IP56

- razd de actiune pand la 40 m

- greutate max. 30 g

- duratd de viata baterie: minim 5 ani

- utilizare: min. 5000 de ori
Sistemele EMS (sisteme de management al urgentelor) moderne acoperd o serie de
functii critice unde EMD (dispecerul medical de urgent) prioritizeaza si eficientizeaza
interventia personalului de asistentd medicald mobild (MHP) si/sau echipajelor de
urgent{d prin protococoale si proceduri dedicate:
1. identificarea informatiilor de bazd privind apelurile, locafia, date de identificare,
facilitare acces echipaje de urgentd, factori de risc, istoric medical si alte circumstante
speciale;
2. triajul apelurilor primite oferd interogarea expertd si sistematizatd folosind scriptul
furnizat de sistem pentru alocarea cele mei bune resurse de ingrijire sau expediere a
datelor salvatoare de viafd citre Serviciul 112;
3. suport pentru Serviciul 112 care sd primeascd toate informatiile corespunzitoare;
4, protocoale standardizate de la consiliere simpld pentru a men{ine pacientul calm si
confortabil sau pentru a aduna informafii suplimentare de bazd pentru echipa
interdisciplinard de teren pénd la instructiuni mai complexe, personalizate §i
predefinite;
5. EMD este responsabil pentru furnizarea de informatii pentru resursele de interventie
care raspund apelului de urgentd si de acfiunile care faciliteazd accesul la abonatul
apelant.
Alte subactivitfi desfisurate de citre partener:
1. inregistrare electronicd a datelor si actualizarea permanenti a lor (automwta)
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Modulul ,,SUMAR de URGENTA” cuprinde:
— numele, virsta, sexul;
— adresa de domiciliu;
— formular de consimtdmént medical;
— numere de telefon relevante pentru un contact personal de urgentd, cum ar fi un
prieten, vecin sau un membru al familiei, care ar fi apelat In situafii de urgenta;
~ factori de risc;
— alergii §i intolerante diagnosticate;
— proteze si alte dispozitive medicale interne;
— transplanturi;
— proceduri medicale relevante pentru urgenta;
— boli cronice;
— boli hematologice si transmisibile relevante pentru urgent,
— tratamente curente;
— interndri recente.
2. stabilirea protocoalelor personalizate (in afara celor de urgentd predefinite in
sistem);

b. Vizite de monitorizare lunard la domiciliul beneficiarului

Supravegherea stirii de sinitate a beneficiarului se va realiza lunar, prin vizite la
domiciliul acestuia, pentru monitorizarea parametrilor functionali, verificarea
echipamentelor si a medicatiei.

c. Vizite la nevoie, in caz de urgenfd, la domiciliul beneficiarului

Acestea se realizeazi la solicitarea beneficiarilor, ca urmare a schimbdrii stdrii de
sinitate, a aparitiei unor defectiuni la echipamentele folosite.

Activitatea 3 — Monitorizarea

Va fi realizati de D.G.A.S.P.C. Sector 2. Monitorizarea periodicd a modalitatii-de

acordare a serviciilor de ingrijire medicald la domiciliu va fi asigurata de Serviciul
Asistentd Persoane Vérstnice din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2.
SOy e
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Activitatea 4 — Mediatizarea

Va fi realizati de D.G.A.S.P.C. Sector 2 si de Fundafia Crucea Alb-Galbena.
Mediatizarea proiectului se va face pe site-ul web al D.G.A.S.P.C. Sector 2, cel al
Fundatiei Crucea Alb-Galbend, precum si prin comunicate de presa.

Costuri: : Pt R

Costurile anuale pentru implementarea proiectului sunt:

- servicii de call center — 25 lei/ lund/ beneficiar X 100 beneficiari X 12 luni=
30000 lei;

- vizite de monitorizare lunard — 70 lei/ vizitd/ beneficiar X 100 beneficiari X 12 luni=
84000 lei;

- vizite la nevoie in caz de urgentii — 80 lei/ vizitd/ beneficiar X 50 vizite/ lund X 12
luni= 48000 lei.

La acestea se adaugi costurile kit-urilor ”Butonul Rosu™, respectiv 100 buc. X 634
1ei=68400 lei.

Cost total: 230400 lei.

Rezultate agteptate
Beneficiari :

— cregterea duratei §i calitatii vietii;

— ramanerea in locuinta proprie;

— péstrarea independentei si demnitatii;

— consolidarea sentimentului de securitate, atét pentru acesta, cat i pentru familie;

— diminuarea numirului de zile de spitalizare;

— dosar electronic medico-social cu date personale relevante, servicii de care
beneficiazd gi contacte In caz de urgenti;

— accesul rapid la informatii, scurtarea timpului de interventie datoritd cunoasterii
complete a cazului si furnizarea de informafii utile echipajului Serviciului 112;

— interventie profesionistd, rapidd si eficientd a echipei medicale.

D.G.A.8.P.C. Sector 2

— fincorporarea unui model comunitar integrat de ingrijire la domiciliu;

— economii la buget prin gestionarea eficientd a nevoilor comunitdfii,

— integrarea gi utilizarea tehnologiei TIC in ingrijirea la domiciliv;

— coordonarea cficicntd a resurselor comunitégii in planificarea si furnizarea
serviciilor de ingrijiri de lunga durata,

— cresterca calitéfii serviciilor oferite prin includerea de elemente esentiale in
sprijinirea menfinerii independentei si demnititii persoanelor vrstnice si
evitarea institufionalizarii;

— cregterea sanselor de recuperare a beneficiarilor;

— alinierea la noul concept de servicii sociomedicale integrate prin utilizarea
tehnologiilor asistive.




Parteneri ey
Proiectul va fi implementat de Consiliul Local al Sectmulul 2 prin Dnccg]a Generald
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2 si I'undatia Crucea Alb-Galbena.

Durabilitatea proiectului 1 L
Proiectul se doreste un model de buna pxactlca in domeniul serviciilor socio-medicale
acordate persoanelor vérstnice aflate in risc social major, contribuind la diversificarea
si eficientizarea serviciilor oferite de D.G.A.S.P.C. Sector 2.

Prin rezultatele obginute se va influenta politica la nivel local in domeniul protectiei
sociale. Astfel Consiliul Local al Sectorului 2, prin D.G.A.S.P.C. Sector 2, va putea
dezvolta proiectul sau 1l va replica si pentru alte categorii de persoane expuse riscului.
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ANEXA nr.2
La H.C.L. Sector 2 nr. /

CONVENTIE DE COLABORARE

Incheiata intre:

Directia Generali de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2, cu sediul in Bucuresti, Str.
Olari nr, 15, Sector 2 Bucuresti, telefon 021/252.22.02, fax. 021/252.22.17, infiintatd prin Hotérérea
Consiliului Local Sector 2 nr. 43/17.12.2004, www.social2.ro, ca serviciu public de interes local,
reprezentatd prin domnul Florin-Stefan Vasile, in calitate de Director General,

si

Fundatia Crucea Alb-Galbend, cu sediul in Bd. Regina Maria nr. 21, sector 4, Bucuresti, telefon
0213151256, email cruceaalbgalbena@cag.ro, reprezentatd prin doamna , in calitate de
Director General.

Cap. 1- OBIECTUL CONVENTIEI

Art. 1 - Este reprezentat de colaborarea parfilor in vederea salvarii viefii persoanelor varstnice aflate
in situatie de dificultate prin implementarea proiectului ,,Butonul rosu — Salveaza vieti”,

Art. 2 - Fac obiectul conveniiei de colaborare maxim 100 persoane virstnice, domiciliate pe raza
Sectorului 2, aflate in evidentele D.G.A.S.P.C. Sector 2, fard familic sau fard sprijin din partea
familiei/ comunitatii, care au probleme de sinitate gi care necesitd o interventic imediatd in vederea
reducerii riscurilor de degradare ireversibili a starii de sanétate sau chiar a decesului.

Cap. 2 - DURATA CONVENTIEI

Art. 3 Prezenta Conventie intri in vigoare la data semnirii ei de cétre reprezentan{ii prfilor
contractante si se incheie pe o perioada de un an de zile.
Art. 4 Conventia poate fi prelungiti prin act adifional incheiat intre pérti, in conditiile legii.

Cap. 3 —- OBLIGATIILE SI DREPTURILE PARTILOR
A. Obligatiile Directiei Generale de Asistenti Socialii i Protectia Copilului Sector 2:

Art. 5 Aceasta se obligd de la data semnarii prezentei conventii:

a. si identifice potentialii beneficiari ai serviciilor furizate de partener;

b. s monitorizeze periodic acordarea serviciilor de Ingrijire medicald la domiciliu prin Serviciul
Asistentd Persoane Varstnice din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2;

c. si mediatizeze proiectul prin informatii publicate pe site-ul web www.social2.ro gi prin
comunicate de presé;

d. si intreprindd toate actiunile necesare unei colaboréri prompte si utile;

e. si achite lunar (in luna prezentd pentru luna anterioard) serviciile furnizate de partener, in baza
facturii transmise, insofitd de un raport care sa confind date despre numarul beneficiarilor, numérul
de vizite de monitorizare lunard si numarul vizitelor in caz de urgenta,

B. Obligatiile Fundatiei Crucea Alb-Galbeni:
Art. 6 Aceasta se obligd de la data semndrii prezentei conventii:
a. si preia apelurile lansate de beneficiari prin intermediul platformei de moniterizare si
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b. sd pund la dispozitie spatiul in care si activeze dispeceratul;

sd fnregistreze electronic si sd actualizeze permanent datele beneficiarilor;

d. si stabileascd protocoale personalizate pentru beneficiari (in afara celor de urgentd care sunt
predefinite in sistem);

e. sd supravegheze lunar starea de sindtate a beneficiarilor, prin vizite la domiciliul acestuia,
pentru monitorizarea parametrilor functionali, verificarea echipamentelor si a medicatici,

f. sd efectueze vizite la nevoie, in caz de urgentd, la domiciliul beneficiarilor, la solicitarea
acestora, ca urmare a schimbarii stirii de s#initate, a aparitiei unor defectiuni la echipamentele
folosite etc.;

g. sd asigure personal calificat in indeplinirea obligatiilor sale;

h. sd asigure toare resursele tehnice, de deplasare necesare derulérii proiectului;

i. sdrispundd cu promptitudine i rapiditate solicitdrilor D.G.A.S.P.C. Sector 2;

j. sdintreprindd toate acfiunile necesare unei colaboriri prompte si utile;

k. sd mediatizeze proiectul prin informatii publicate pe site-ul web al fundatiei si prin comunicate
de presi;

I. sd transmitd lunar (in luna prezentd pentru luna anterioard) situafia serviciilor furnizate,
respectiv factura emisa, insotitd de un raport care si confind date despre numarul beneficiarilor,
numarul de vizite de monitorizare lunara si numarul vizitelor in caz de urgent.

&

C. Obligatii comune ale partenerilor
Arxt, 7 Acestea sunt:

a) pirtile inteleg sd execute obligatiile asumate prin Conventie cu buna credinta si maxima diligentd;

b) pirtile raspund de plata daunelor, In cazul in care nu-si indeplinesc obligatiile previzute in prezenta
Conventie;

¢) partile semnatare au obligatia pastrérii datelor cu caracter confidential, a intimitatii i demnitéfii
beneficiarilor, ce fac obiectul prezentei conventii, in conditiile legii;

d) partile sunt rispunzitoare de promptitudinea si rapiditatea cu care vor raspunde solicitéarilor venite
din partea fiecdrui partener;

e) partile garanteazi ci activitdfile desfasurate in cadrul serviciilor previzute in Conventie, sa fie n
conformitate cu standardele si metodologiile de organizare gi functionare previzute de legislafia
in vigoare;

f) pargile informeaza beneficiarii despre serviciile oferite, precum si despre modalitatile de furnizare
a acestora.

Cap. 4 - COSTURI SI/SAU RESURSE

Art. 8 Pentru serviciile acordate de Fundatia Crucea Alb-Galbend, D.G.A.S.P.C. Sector 2 va achita
urmétoarele costuri:

- servicii de call center — 25 lei/ lund/ beneficiar;

- vizite de monitorizare lunard — 70 lei/ vizitd/ beneficiar;

- vizite la nevoie in caz de urgentd — 80 lei/ vizitd/ beneficiar;

- kit "Butonul Rogu” — 684 lei/ buc.

Cap.5 - AMENDAMENTE

Art. 9 Pirtile au dreptul, pe durata deruldrii conventiei, de a modifica clauzele acesteia prin act
aditional,

Art. 10 Pirgile vor aplica principiile parteneriatului in cadrul tuturor activitafilor, desfasurate separat
sau impreuna.

Art. 11 Nici una dintre par{i, nu are dreptul s# initieze activitdti sau actiuni in cadrul colabordrii, care
implicd si responsabilitafi pentru cealaltd parte, fara acordul acesteia.

Cap. 6 - COMUNICARI

Art. 12 Orice comunicare intre pér{i, referitoare la indeplinirea prezentei conventii, trebuie si fic
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transmisa n scris.

Art. 13 Orice document scris trebuie inregistra(, atit in momentul transmiterii, cit si in momentul
primirii,

Art. 14 Comunicérile intre par{i se pot face si prin telefon, telex, fax sau e-mail,

Cap. 7-FORTA MAJORA

Art. 15 Forfa majora este constatatd de o autoritate competenta.

Art. 16 Forfa majord exonereaza partile de Indeplinirea obligatiilor asumate prin prezenta conventie,
pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

Art. 17 Implementarea conventiei va fi suspendatd in perioada de acfiune a forfei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce se cuveneau par{ilor pAnd la aparitia acesteia.

Art. 18 Partea care invoca forfa majord, are obligafia si notifice celeilalte parfi, imediat si in mod
complet, despre producerea acesteia si de a lua orice misuri care ii stau la dispozitic in vederea
limitérii consecintelor.

Art. 19 Orice Tmprejurare independentd de voinfa pértilor, intervenitd dupd data semnirii conventiei,
care mpiedicd executarea acesteia si este invocatd in termen de 6 luni, este considerati forfa majora si
exonereazd de raspundere partea care o invoca.

Art. 20 Dacd forfa majord actioneazi sau se estimeazii ci va acfiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentei conventii, fard ca
vreuna dintre parti sd poaté pretinde celeilalte daune-interese.

Cap. 8 - REZILIEREA CONVENTIEI

Art, 21 Constituie motiv de reziliere a conventiei urmitoarele:

a) neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasd a prevederilor prezentei conventii de citre una dintre
parti;

b) la inifiativa uneia dintre pérti, cu o notificare prealabild de 30 de zile a celeilalte parti;

¢) prin stabilirea acestui lucru de comun acord intre parfi — cu menfionarea in scris a datei rezilierii
prezentei conventii.

Cap. 9 - INCETAREA SI MODIFICAREA CONVENTIEI

Art. 22 Incetarea acestei conventii se va face astfel:

a) la expirarea perioadei pentru care a fost incheiatd conventia, dacéd termenul nu a fost prelungit de
par{i;

b) prin hotérdrea definitiva si irevocabild a unei instante judecatoresti;

c) forta majord, daci este invocati.

Art. 23 Modificarile survenite pe parcursul deruldrii conventiei, vor putea fi efectuate prin acte

aditionale ce vor fi elaborate cu acordul ambelor piri.

Cap. 10 - SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Art. 24 Litigiile ndscute in legiturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretenfii decurgénd din prezenta conventie, vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe
cale amiabila:

a) oricdnd cu acordul partilor;

b) la solicitarea uneia dintre par{i, cu o ingtiintare prealabild a partenerului de 45 de zile, termen ce
curge de la data notificarii;

¢) dacd una dintre par{i pierde personalitatea juridica.

Art. 25 Dacd dupd 15 zile de la inceperea acestor proceduri, partile nu reusesc si rezolve in mod
amiabil divergentele, fiecare parte se poate adresa instantelor judecitoresti competente.

Art. 26 In situatia producerii unor fapte cauzatoare de prejudicii materiale, ca urmare a neexecutarii
corespunzitoare a obligafiilor asumate prin aceastd Conventie, fiecare caz generator de prejudicii va fi
cercetat de catre o comisie alcatuitd din reprezentaniii celor dou# parfi, in vederea stabilirii
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cuantumului prejudiciului produs si modalitifile de recuperare a acestuia, precum si masurile de
prevenire a unor astfel de evenimente.

Cap. 11 - DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 27 Aceasta Conventie se supune legislatiei roméne;

Art. 28 Temeiul legal al Conventiei este Legea nr. 292/2011 a asisten{ei sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanclor varstnice,
republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in
aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protec{ia persoanelor fizice in ceca ce priveste prelucrarca datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor), H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
funcfionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal, cu
modificérile i completirile ulterioare, Ordonanfa Guvernului nr, 68/2003 privind serviciile sociale, cu
modificarile gi completirile ulterioare.

Art. 29 Prevederile prezentei conven{ii se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

Art. 30 Limba care guverneazi prezenta convenfie este limba romana.

Art. 31 Conventia va fi interpretatd conform legilor din Roménia.

Art, 32 Prezenta conventie de furnizare a serviciilor sociale in cadrul sistemului nafional de asisten{a
sociald si protectia copilului a fost incheiati astazi, / , la sediul D.G.A.S.P.C.
Sector 2 in doud exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractant.

Directia Generald de Asistenfd Socialii
§i Protectia Copilului Sector 2 Fundatia Crucea Alb-Galbenii

Director General Director General
Flovin-Stefan Vasile

Director General Adjunct
Directia Economici
Carmen Ciobanu

Director Executiy
Directia Asistenti Sociald,
Adrian Andor

Director Executiy
Directia Juridicd,
Cornelia Pérvanu
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