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CAIETUL DE SARCINI 

I 

----------



1. INTRODUCERE 

Prezentul caiet de sarcini: 

a) a fast elaborat In baza Jegislatiei de specialitate In vi go are ~i a documentelor programatice cu referire 

Ia organizarea ~i functionarea serviciului de salubrizare aprobate Ia nivelul Municipiului Bucure~i, 

respectiv Ia nivelul Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti a! acestuia ~i contine toate informatiile, 

cerintele/conditiile minime, regulile/criteriile necesare pentru a asigura potentialilor participanti Ia 

procedura de atribuire o informare camp leta ~i corecta cu privire Ia modul de organizare ~i desfli~urare 

a acesteia, inclusiv conditiile de desr~urare a activitatilor specifice serviciului de salubrizare, 

nivelurile de calitate aferente, indicatorii de performan\ii, cerintele tehnice ~i organizatorice minimale 

necesare functionarii acestui serviciu In conditii de eficienta ~i siguranta; 

b) a fast elaborat spre a servi drept documentatie tehnica ~i de referinta In vederea stabilirii conditiilor 

specifice de desfa~urare a serviciului de salubrizare indiferent de modul de gestiune adoptat; 

c) face parte integranta din documentatia necesara des!~uriirii serviciului de salubrizare ~i constituie 

ansamblul cerintelor tehnice de baza; 

d) contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare Ia nivelul calitativ, tehnic ~i de 

performanta, siguranta in exploatare, precum ~i sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, 

conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea; 

e) contine specificatiile tehnice care se refera Ia algoritmul executiirii activitatilor, Ia verificarea, 

inspectia ~i conditiile de receppe a serviciilor, precum ~i Ia alte conditii ce deriva din actele normative 

~i reglementarile, In legatura cu desfli~urarea serviciului de salubrizare; 

f) precizeaza reglementarile obligatorii referitoare Ia protectia muncii, Ia prevenirea ~i stingerea 

incendiilor ~i Ia protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestiirii serviciului de 

salubrizare ~i care sunt In vigoare; 

g) oonstituic ansamblul cerin(elor pe baza c!l.rora fiecare operator economic interesat de participarea Ia 

procedura l~i va elabora oferta. Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini, precum ~i cele din 

anexele Ia acesta vor fi considerate ca fiind miuimale. 

h) Conditii!e impuse prin prezentul Caiet de sarcini se considera asumate de la~~~~wrertei. 
i) Autoritatea contractanta a serviciului este Sectorul 4 al Municipiului Bucr<~~- ·~ .. ·~ .. "-'~ :\ 
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Reglementiiri legale 

Termenii, expresiile, abrevierile ~i notiunile utilizate In prezentul caiet de sarcini vor fi interpretate ~i 

aplicate In conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini ~i prin raportare Ia prevederile: 

O.G. nr. 21/2002, privind gospodarirea localitatilor urbane ~i rurale, cu modificiirile ~i completiirile 

ulterioare; 

O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul pentru mediu, cu modificiirile si completarile ulterioare; 

Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificiirile ~i completiirile 

ulterioare; 

Legii nr. I 01/2006 a serviciului se salubrizare a localita(ilor, cu modificiirile ~i completarile 

ulterioare; 

O.U.G. nr. 68/2007 privind riispunderea de mediu cu referire Ia prevenirea ~i repararea prejudiciului 

asupra mediului, cu modificarile ~i completiirile ulterioare; 

Ordonanta de urgenta nr. 92/2021 privind regimul de~eurilor; 

O.G. nr. 24/2016 privind organizarea ~i desfii$urarea activita(ii de neutralizare a de~eurilor de origine 

animalii; 

Ordinul Ministcrului mcdiului ~i go&podiiliJii apelor nr. 578/2006 pentru aprobarea Metodologiei de 

calcul a contributiilor ~i taxelor datorate la Fondul pentru mediu, cu modificiirile ~i completiirile 

ulterioare; 

Ordinul Ministerului mediului ~i gospodaririi apelor nr. 1.281/2005 si nr.l.l21/2006 privind 

stabilirea modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale In scopul 

apliciirii colectiirii selective; 

Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de 

salubrizare a localitatilor; 

Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobareaRegulamentului-cadru al serviciului de salubrizare 

a localitatilor; 

Ordinul Pre~edintelui A.N.R.S.C. nr. 520 din 2018 pentru modificarea ~i completarea Ordinului 

pre~edintelui Autorita(ii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice 

nr. 82/2015 privind aprobarea Re!(Ulamentului-cadru al serviciului de saluhrizare a lo~alitatilor 

HCGMB nr. 345/13.08.2020 privind Regulamentul de organizare ~i functionare a serviciilor publice 

de salubrizare In Municipiul Bucure~ti; 

H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind Strategia de dezvoltare ~i func(ionare petermen mediu ~i lung a 

__ serviciuluipublic de salubrizareinMunicipiul Bucure~ti; 

Planul de gestionare a de~eurilor In Municipiul Bucure~ti pentru perioada 2020-2025, aprobat; 

H.C.L.S4 ur.l44/15.07.2019 privind ratificarea Acordului Cadru Nr. 362 din.dailf]e"04.12.2018, 

avand ca obiect prestarea serviciilor de salubrizare ~i deszapezire pe raza S~~uftaf{1i{~~}i\~ui 
Bucure~ti, astfel cum a fast modificat ~i completat prin procedurile de atri uire dn~"'aza Iii,. ii 

' ..... :"1 .... ~ } t 

nr. 98/2016 privind achizi(iile publice, cu modificiirile ~i completiirile uli*~~;, ~}lfr ; 
1 

"'"~. ~·' /, ~· H.C.L.S4 nr.!37/14.10.2021 privind implementarea instrumentului econ~Jtif~:iR\~~<t~~ at 
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arunci», ill cadrul serviciului public de salubrizare asigurat pe raza Sectorului 4 a! Municipiu!ui 

Bucure~ti 

H.C.L.S4 nr.44/25.03.2021 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei Guvernului 

nr. 2112002, privind gospodarirea Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti 

H.C.L.S4 nr.85/30.06.2021 pentru modificarea Hotariirii Consiliului Local Sector 4 nr. 

49/12.04.2021 precurn ~i a Hotariirii Consiliului Local Sector 4 nr. 110/30.09.2020 

H.C.L.S4 nr.l07/31.08.2021 pentru modificarea ~i comp1etarea Hotariirii Consiliului Local Sector 4 

nr. 49/12.04.2021 privind aprobarea Statutu]ui Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara pentru 

Gestionarea Integrata a De~eurilor Municipale in Municipiul Bucure~ti 

H.C.L.S4 nr.l74/21.12.2020 privind aprobarea tarifelor individuale pentru colectarea de~eurilor 

municipale de Ia utilizatorii persoane fizice ~i juridice, precum ~i ajustarea ~i modificarea preturilor 

unitare ale serviciilor de salubrizare prestate pe raza Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti, prevazute 

in Acordul cadru de prestari servicii de salubrizare ~i deszapezire pe raza Sectorului 4 a! Municipiului 

Bucure~ti nr.362/04.12.20 18 

H.C.L.S4 nr.108/31.08.2021 pentru modificarca ~i comp!etarea Hotariirii Consiliului Local Sector 4 

ru. 174/21.12.2020 privind aprobarea tarifelor individuale pentru co!ectarea de~eurilor municipale de 

Ia utilizatorii persoane fizice ~i juridice, precurn ~i ajustarea ~i modificarea preturilor unitare ale 

serviciilor de salubrizare prestate pe raza Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti, prevazute in 

Acordul cadru de prestari servicii de salubrizare ~i deszapezire pe raza Sectorului 4 a! Municipiului 

Bucure~ti nr.362/04.12.2018 

H.C.L.S4 nr.JJ5/10.09.2021 privind aprobarea "Strategiei de managment integral a! deeurilor Ia 

nivelul Sectorului 4 a! Municipiului Bucuresti"; 

H.C.L.S4 nr.116/10.09.2021 privind aprobarea actualizarii Regulamentului de organizare ~i 

functionare a serviciului de salubrizare din Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti; 

H.C.L.S4 nr.149/26.10.2021 privind modificarea ~i completarea HCLS4 nr. 44/25.03.2021, pentru 

aprobarea Regulamentulni de aplicare a O.G. nr. 2112002 privind gospodarirea Sectorului 4 a! 

Municipiului Bucure~ti; 

H.C.L.S4 nr. 50/12.04.2021 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru toti utilizatorii fara 

contracte individuale de presstari servicii de salubrizare aferente serviciilor de salubrizare prestate 

pentru co1ectarea si gestionarea deseurilor municipale si pentru aprobarea Regulamentu1ui privind 

stabilirea si aplicarea taxei Speciale de salubrizare pe raza Sector 4al Municipiului Bucure~ti; 

- --H.C.L.S4 nr. 22/2007, privind aprobarea-norme1or privind obligatiilqi responsabilitatile-carerevin 

persoanelor fizice ~i juri dice pentru men(inerea unui mediu sanatos, cu modificarile ~i completarile 

ulterioare; ~~w':':'"-·~ 
~-~ r'::":: )"'>~ ~~~ 

Legii nr. 98/2016, privind achizipile publice; / "' ¥""<.>if¥.:;t;:~_'> .• tf '">;;· 'l 
H. G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodo1ogice de ap!icare a;~,~;e_;:ed~~t·o"lit~ 
atribuirea contractului de achizitie publica/acordului cadru din Legea nr. ~~~f~~~ij-9-?ajhizl,~i , 

publice, cu modificarile si completarile ulterioare; {~':; '?-o~:::;iL..{ ; 
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Legii nr. 100/2016, privind concesiunile de lucrari ~i concesiunile de servicii; 

H.G. nr. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea a prevederi1or referitoare Ia 

atribuirea contractelor pentru concesiune de lucriiri ~i concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 

privind concesiunile de lucrari ~i concesiunile de servicii; 

Legii nr. 101/2016 privind remediile ~i diile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie 

publica, a contractelor sectoriale ~i a contractelor de concesiune de lucrari ~i concesiune de servicii, 

precum ~i pentru organizarea ~i functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, 

Ordinul pre~edintelui Autoritiilii Naponale pentru Reglementarea ~i Monitorizarea Achizitiilor 

Publice nr. 9574 din 16 iulie 2009 privind aprobarea Ghidului pentru implementarea proiectelor de 

concesiune de lucrari publice ~i servicii In Romania, cu modificarile ~i completiirile ulterioare; 

H.G. nr. 827/2009 pentru aprobarea Normelor privind procedura specifica pentru elaborarea ~i 

transmiterea cererii de constatare a faptului ca o anumita activitate relevanta este expusa direct 

concurentei pe o piata Ia care accesul nu este restrictionat; 

O.U.G. nr. 58/2016 pentru modificarea ~i completarea unor acte normative en impact asupra 

domeniului achizitiilor publice. 

Prin sintagma "contract de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare" in sensu! prevedenlor 

prezentului caiet de sarcini se lntelege oricare din formele imbracate de contractu! de achizitie 

publicii/concesiune de lucriiri/servicii, ori instrumentele ~i tehnicile specifice de atribuire a contractelor 

de achizitie publica stabilite in confonnitate cu legislatia in vigoare In materia achizitiilor 

publice/concesiunilor, In conformitate cu informatiile specifice prevazute in cadrul fi~ei de date a 

achizitiei. 

2. OBIECTUL ~I DURATA CONTRACTULill DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULill DE 

SALUBRIZARE. ACTIVIT.A.'fl SPECIFICE 

Activitatile specifice propuse a fi desr~urate In baza prezentului caiet de sarcini, precum ~i cantitatile 

aferente, impreuna cu modalitatile de prestare/executie/furnizare solicitate de catre autoritatea 

contractanta sunt stabilite In confonnitate cu prevederile art. 2 alin. (3) din Legea nr. 101/2006, fiind 

gruptate in 4 categorii principale, dupa cum urmeaza: 

2.1. Salubrizarea menajerii 

a) Colectarea separata ~i transportul separat a! de~eurilor municipale pentru toate categoriile de 

utilizatori (persoane fizice/persoane juridice ), provenind inclusiv din activitati 

comeriale/industriale/de interes public desfii~urate de operatorii economici/institutiile publice en 

sediul pe raza Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti, inclusiv fractiile colectat.~ .§11,;\,~i~)"~~uce 
~ ~ 'J ··~·. 

atingere fluxului de de~euri de echipamente electrice ~i electronice, baterii. ~" aeumul ... "J;_.· * ·4 
!J .c'K '\ ' 

b) Colectarea ~i transportul de~eurilor provenite din locuinte (utilizatori casni ;' ), gen r~~t}.c~vitatil '! 

de reamenajare ~i reabilitare interioara ~i/sau exterioara a acestora. \j c> 19, <:} , '~('/"/,./._"' {:..' .:::·J 
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2.2. Salubrizarea stradalii 

C) Miituratul, spiilatul, stropirea ~i lntretinerea curiiteniei ciiilor pub lice (inclusiv riizuirea rigolelor ~i 

igienizarea punctelor de pre-colectare a de~eurilor menajere). 

2.3. Desziipezire 

d) Curiitarea ~i transportu] ziipezii de pe ciiile publice §i mentinerea In functiune a acestora pe timp de 

polei sau de !nghet ( desziipezire ~i combaterea poleiului). 

2.4. Colectarea cadavrelor animale (de:;euri de origine animalii) 

e) Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public §i predarea acestora ciitre unitiitile de ecarisaj 

sau ciitre instalatiile de neutralizare. 

Durata contractului de delegare de gestiune: 

5 ani ( 60 de luni) de Ia data atribuirii. In cazul atribnirii unui acord-cadru, !n conformitate cu prevederile 

art. I 07 alin. ( 4) din H. G. nr. 395/2016 pentm aprobarea Normelor metodologice de aplicare a 

prevcdcrilor wfcJiloaJe Ia altiuuitea coHllaclului de achlzitie publicl!/acordului-cadru din Legea nr. 

98/2016 privind achizitiile pub lice, durata de executie a contractelor subsecvente poate depii~i durata de 

valabilitate a acordului- cadru. 

3. CERIN'fE ORGANIZATORICE SPECIFICE 

Operatoml serviciului de salubrizare ( "operatorul ") va asigura prestarea serviciilor care fac obiectul 

contractului de delegare a gestiunii, a serviciulni de salubrizare cu respectarea prevederilor prezentului 

caiet de sarcini, a legislatiei de specialitate In vigoare eyi a documentelor programatice cu referire Ia 

organizarea ~i functionarea serviciului de salubrizare aprobate Ia nivelul Municipiului Bucure~ti ~i 

Sectomlui 4 a! Muncipiului Bucure~ti enuntate ill cadrul Cap. I de mai sus, asigurilnd respectarea ill mod 

special a urmiitoarelor prevederi/reguli de organizare ~i funcponare: 

a) legislatia, normele, prescriptiile §i regulamentele aplicabile privind: 

- igiena, silniitatea eyi securitatea (protectia) muncii; 

- gospodiirirea apelor; 

- protectia mediului; 

. urmiirirea comportiirii In timp a constructiilor; 

- prevenirea ~~ combaterea incendiilor. 

b) exploatarea, illtretinerea §i reparatia instalatiilor §i utilajelor se realizeazii numai cu personal autorizat 
~.,. .... 

ill conditiile legii ~i !n functie de complexitatea instalatiei, respectiv a specificul;.~j\l!ii\.~~ 

C) respectarea indica~ori.lor de. p.erfo.rmantii §i ~alitate stabiliti !n prezentul caieif' ~~~Z~~actut\ 
de delegare a gestmnu semc1ulm de salubnzare; (( ( ~;~f \ \: 

d) furnizarea ciitre autoritiitile administratiei publice locale (Primiiria ~t.e~z~~'!!f~!/},?fl!,/J 
'· ... -'. ~ l'l'""',v,'t itH-\_,. J?•~ ~ V 
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Municipiului Bucure~ti), respectiv d\tre A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate ~i asigurarea accesului 

reprezentantilor acestora Ia documentatiile/actele individuale pe baza carora se presteaza serviciul de 

salubrizare In conditiile legii; 

e) respectarea angajamentelor asumate prin acrodul-cadru/contractele subsecvente pentru prestarea 

serviciului de salubrizare; 

f) prestarea serviciilor de salubrizare eel pu(in Ia nivelul cantitativ ~i calitativ previizut prin prezentul 

caiet de sarcini, catre toate categoriile de utilizatori de pe raza Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti 

(inclusiv catre autoritatea contractanta), colectarea lntregii cantita(i de de§euri municipale ~i liisarea 

In stare de curatenie a spatiilor destinate depozitiirii recipientelor de precolectare; 

g) aplicarea de metode performante de management, care sli conducli Ia reducerea costurilor de operare; 

h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectiirii separate In cantitati suficiente, etan§e ~i 

adecvate mijloacelor de transport aflate In dotarea operatorului de salubrizare; 

i) lnlocuirea mijloacelor de cokctare care prezintii defectiuni sau neetan~eitliti; 

j) elaborarea planurilor anuale de revizii ~i reparatii executate cu forte proprii ~i cu terti; 

k) reaiizarea unui sistem de evidentli a sesiziirilor ~i reclamatiilor ~i de rezolvare operativa a acestora; 

I) evidenta orelor de functionare a utilajelor; 

m) evidenta gestiunii de§eurilor ~i raportarea situatiei periodic catre autoritatile competente, conform 

reglementiirilor In vigoare ~i a cerintelor contractuale; 

n) asigurarea personalului necesar pentru prestarea lntocmai ~i Ia timp a activitlitilor asumate prin 

contractu! de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare; 

o) conducerealcoordonarea operativli prin dispecerat ~i asigurarea mijloacelor tehnice ~i a personalului 

de interventie; 

p) asigurarea dotlirii proprii cu instalatii ~i echipamente specifice necesare pentru prestarea activitii(ilor 

asumate prin contractu! de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare; 

q) asigurarea colectarii separate a frac(iei biodegradabile ~i a de~eurilor reciclabile, respectiv sortarea 

materialelor refolosibile §i valorificarea acestora; 

r) asigurarea tuturor celorlalte condi(ii specifice stabilite prin prezentul caiet de sarcini (inclusiv cele 

viziind realizarca rcparatiilor, a cvcntualclor investitii/celelate cheltuieli ve care Ie va face operatorul, 

cu respectarea modului de aprobare ~i decontare a acestora In cadrul relatiilor contractuale dintre 

autoritatea contractantli ~i operator). 

3;-]; -- Cerin(e privind personalul :ri instructajul ilcestuia-

Personalul operativ a! operatorului desfii~oarli activitliple specifice stabilite prin contractu! de delegare 

de gestiune a serviciului de salubrizare cu respectarea regulamentului de organizare ;.J.,.f;Une,j:iQn'-~ a 
. . . . - . . . -·~ i)\1~/:·lt.\t.,"'~, 

servJCmlm de salubnzare anexa Ia prezentul ca1et de sarcm1. I:_ '>:;"- • "'"# "~-. 
OfeJtantul va prezenta In cadrul propunerii tehnice o Iistl'i cu toate resursele umarf.. ~;' necps;ff;Jj:('t,op~I \_ 
executlirii contractului de de~egare a gestiun~i. In_ cazul atr~buirii unu.i ac~rd-~~ ~' _ '1.:t~d"1' p 
resursele umane se raporteaza Ia valoarea estunatii/complexJtatea celm maJ mare. ·<;P'llffi!At-s®S':f'v#.l.l~, 
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precum ~i certijicatul de abilitare a serviciului extern de prevenire # protec{ie. 

Toti agajatii care vor intra In contact direct cu produditorii de de~euri trebuie sa fie capabil sa lnteleaga, 

sa vorbeasca ~i sa citeasca In limba romiina. 

Intra In responsabilitatea operatorului sa asigure suficiente resurse umane, inclusiv 

lnlocuirea/suplimentarea personalului In caz de concediu, boala sau alte indisponibilitati. Inlocuirea 

personalului cheie de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului se realizeaza numai cu 

acceptul autorita(ii contractante ~i numai in conditiile art. 162 din H.G. nr. 395/2016. 

Managerul de proiect ~i/sau, dupa caz, managerii de proiect adjuncti trebuie sa fie autorizatifimputemiciti 

de catre operator sa negocieze ~i sa incheie orice acorduri (inclusiv, dupa caz, contracte subsecvente) cu 

autoritatea contractanta cu privire Ia execu(ia contractului de delegare a gestiunii serviciului de 

salubrizare. De asemenea, respectivele persoane trebui sa poate fi contactate de catre reprezentanpi 

autoritatii contractante ~i disponibile spre a se prezenta Ia locul convenit cu ace§tia, intr-un termen 

rezonabil, in functie de amploarea unei anumite probleme care impune implicarea lor. 

Este interzisa operatorului ~i personalului acestuia viinzarea ~i!sau schimbarea traseului de§eurilor 

colectate, tara permisiunea scrisa a autorita(ii contractante. De asemenea, operatorului §i angajatilor 

nccstuin nu lc cstc pcrmis sa ccara sau sa primeasdi vreo formii de compensa!ie sau gratifica!ii diu partea 

utilizatorilor in scopul extinderii sau imbunlitaprii calitatii serviciului prestat. 

Daca o astfel de practica va fi semnalata autorita(ii contractante, operatorul este pasibil sa i se 

pretindlilperceapa plata de daune compensatoriilinterese/cominatorii, iar personalul care se face vinovat 

de asemenea fapte va fi concediat, cu respectarea termenelor ~i procedurilor legale aplicabile. 

3.2. Cerinfe privind identitatea (vizualii) a operatorului, a autoritiifii contractante ~i a personalului 

de execufie. Echipament de protec{ie ~i siguranfii 

Operatorul i~i va desfii~ura activitatea sub propria denumire a societapi comerciale, marciind toate 

utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele, precum §i toate materialele publicitare realizate in cadrul 

campaniilor de informare ~i con~tientizare cu propriile elemente de identitate vizuala, allituri de cele ale 

Sectorului 4 al Municipiului Bucure~ti. 

Personalul de executie a! operatorului va fi echipat ~i va purta In mod obligatoriu in timpul orelor de 

program imbracamintea corespunzatoare desfii~urarii activitatilor aflate In responsabilitatea operatorului 

~i, dupa caz, va fi dotat cu toate mijloacele/echipamentele de protec(ie ~i siguranta necesare, acestea 

urmiind sa fie inscrip(ionate, In mod vizibil, eel pu(in cu denumirea operatorului ~i, dupa caz, a autoritapi 

conyactante (in mlisura in careaceasta dinurmliformuleazao astfeld~_cerere). _ 

Asigurarea echipamentului de protecpe ~i sigurantll, respectiv desfa~urarea tuturor operatiunilor ~i 

activitatilor care necesita astfel de masuri se va realiza in conformitate cu prevederile legale ~i normele 

privind sanatatea §i securitatea In munca. Prevenirea incendiilor ~i mlisurile de protecti;:J.~]l'~j~l!te 

~i men(inute pe toata durata de execupe a contractului de delegare a gestiunii servic.¥lfui'&it;=Iuhrfffu.~~\ 
conform prevedrilor legale in vigoare. { * -~~~\ \ 
De asemenea, intreg personalul operatorului va fi dotat cu carduri/ecusoane conti~\ffid,_~~~~;~e __ l. .J 

~ ~? '"c ' ~--!~·· s:;: .J:;. ~ If 
prenumele, fotografia §i numarul de identificare, care vor fi purtate permanent pe td~tcym_~il~~-:tJffiPteH~~}P,j 
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serviciului, astfel !neat, In caz de nevoie, respectivele persoane sa poata fi identificate In mod facil atilt 

de catre reprezentantii autoritatii contractante ciit ~i de catre utilizatorii serviciului. 

3.3. Cerin(e privind asigurarea calitii(ii, protec(iei mediului, controlului ~i monitoriziirii presta(iilor 

Sistemul de management implementat pentru asigurarea calitatii ~i protectiei mediului acopera In mod 

obligatoriu toate activitatile desfa~urate de operator In baza contractului de delegare a gestiunii. In acest 

sens, operatorul se asigura ca eventualii subcontractanti necesari a fi implicati In executia contractului 

dej:in capacitatea necesara In vederea respectiirii acestor cerinte. 

In vederea verificarii lndeplinirii acestor cerinte, autoritatea contractanta l~i rezerva dreptul de a solicita 

ofertantului/operatorului toate procedurile, instructiunile de lucru, precum ~i, dupa caz, auditurile ~i 

rapoartele de evaluare, certificilrile ~i auditurile de supraveghere/recertificare aferente sistemului 

implementat. 

Operatorul are obligatia de a asigura monitorizarea ~i respectarea tuturor cerintelor referitoare Ia protectia 

mediului stabilite prin autorizatii!licente, precum ~i orice alte cerinte suplimentare impuse de autoritatea 

competenta privind prestarea serviciillor de salubrizare. Operatoml este pe deplin raspunzator In cazul 

aparij:iei orid!rel situatJi care cade sub incidenta Directivei nr. :2004/35/CJ:i privind raspunderea pentru 

mediul!nconjurator, transpusa In legislatia naj:ionalii prin dispozij:iile O.U.G. 68/2007. 

Operatorul va realiza In fiecare anotimp determiniiri privind compozitia de~eurilor biodegradabile, 

hiirtie-carton, compozite, textile, textile sanitare, de~euri periculoase din de~eurile menajere, plastic, 

lemn sticla, metale feroase, metale neferoase, de~euri din construc\ii, de~euri nespecificate ~i elemente 

fine, a de~eurilor similare, a de§eurilor provenite din piete §i a de§eurilor stradale. Determiniirile vor fi 

realizate conform standardelor/metodologiilor agreate la nivel european. Analizele fizico-chimice ale 

compozitiei de§eurior se vor determina In laboratoare de lncerciiri (interne sau ale unor terte persoane) 

acreditate SR EN ISO/CEI 17025/2005. 

Operatorul va furniza autoritatii contractante un raport privind rezultatele determiniirilor privind 

compozitia de§eurilor derulata In anul precedent. Strucutra raportului se va stabili de comun acord cu 

operatorul. Pentru primul an al contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, autoritatea 

contractanta va stabili lmpreuna cu operatorul programul de realizare a determiniirilor. 

Autoritatea contractanta are dreptul de a monitoriza!controla activitatea operatorului potrivit propriilor 

proceduri interne care vor fi comunicate operatorului ulterior semniirii contractului de delegare a 

gestiunii serviciului de salubrizare (In perioada de mobilizare) ~i care sunt obligatorii pentru acesta din 

u_rmij.Concluziile acestor activitati vor fi luate In considerare de catre ~autoritatea contractantii-la 

certificarea pliitilor ciitre operator ~i/sau regularizarea sumelor care trebuie decontate !ntre parti. 

fn acest sens, operatorul are obligaj:ia de a coopera cu reprezentantii autoritatii contractante, permi(iind 

acestora verificarea tuturor lnregistriirilor §i documentelor lntocmite referitoare la.~.~ery_iciul de 
/.--·· •. . -~ .. - ~---

salnbrizare, precum ~i inspectarea oriciiror facilitaj:i, instalatii/utilaje, echipamente_,§)f~Tt~Y~YY~ ·<;::~. 

Autoritatea contractanta are dreptul de a realiza acj:iuni de monitorizare/control P\!lfiffica~i~e sau'\ 

In urma sesiziirilor privind situatia din teren, dispuniind, dupa caz, aplicarea 1asurilr'r {e~~ c:p-e se )/1 
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Ori de cate ori este informal asupra unei asemenea actiuni, operatorul are obligatia de a pune Ia dispozitia 

reprezentantilor autorita(ii contracante un numiir de pana Ia 3 autoturisme, lmpreuna eu cate un 

reprezentant a] operatorului, mandat In vederea participarii Ia respectivele actiuni. 

De asemenea, operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractanta cu privire Ia orice ac(iuni 

simi! are desfii~urate de catre alte autoritati competente In vederea participarii reprezentan(ilor acesteia Ia 

respectivele ac(iuni In scopuri de monitorizare. 

3.4. Ceriltfe privind comunicarea fntre piir{i pe parcursul execufiei contractului de delegare a 

gestiunii 

Operatorul are obliga(ia de a informa autoritatea contractanta In mod operativ cu privire Ia orice 

problema care ar putea afecta desfii~urarea activitatilor specifice In baza contractului de delegare a 

gestiunii serviciului de salubrizare, ori asupra oriciiror decizii luate care ar putea afecta buna derulare a 

respectivului contract. 

Comuniciirile lntre operator ~i autoritatea contractanta ( denumite In continuare "piirfile contractante" 

sau ''piir{i ") referitoare Ia executia contractului de delegare a serviciului de salubrizare, inclusiv 

trnnsmitcrca de documente, infonnatii, specifica(ii, iudicalii, solici!liri/cereri sau allele asemenea, se 

notifica celeilalte piirti in scris, cu confirmare de primire. Dupa caz, comuniciirile vor con(ine inclusiv 

propunerile de rezolvare a problemelor semnalate prin acestea. 

Autoritatea contractanta acorda sprijin operatorului, potrivit propriilor competente care ii revin acesteia, 

in vederea rezolviirii tuturor problemelor privind acceparea de~eurilor ce pot apare pe f!uxul de~eurilor 

In rela(ia cu operatorii instalatiilor de tratare. In aces! scop, autoritatea contractantii organizeaza In mod 

regula! ~edinte de management referitoare Ia situa(ia servicinlui de salubrizare, Ia care operatorul va 

asigura participarea eel pu(in a managerului de proiect/managerilor de proiect adjuncti. Dupa caz, In 

cadrul acestor sedlnte vor fi invitati inclusiv reprezentan(ii operatorilor care gestioneaza pe fluxul 

de~eurilor instalatii de valorificare ~ifsau eliminare a de~eurilor. 

Dispozi(iile autoritatii contractante sunt obligatorii, iar in cazul in care operatorul considera cii 

respectivele dispozitii sunt netemeinice ~ifsau nelegale, acesta va transmite autoritatii contractante 

argumentele de fapt ~i de drept necesare, In term en de 24 de ore de Ia data primirii respective lor dispozitii. 

Operatorul are obliga(ia de a informa toate categoriile de utilizatori ai servicinlui prin intermedin! 

campaniilor de informare organizate de acesta asupra faptului eli orice cerere sau reclamatie cu privire 

Ia serviciile de colectare ~i transport a de~eurilor vor fi adresate acestuia. In acest scop, operatorul trebuie 

sa_dispunade un dispecerat functional In regim24/2(inclusiv incazul siirbiitorilor]egale) p~JQatadurata 

contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, care sa asigure preluarea tuturor 

solicitarilor ~i reclamatiilor aparute ~i transmiterea spre rezolvare a acestora lntr-un timp cat mai scurt, 

ale ciirui particularitati vor fi prezentate In cadrul propunerii telmice. Numiirul de telefon folosit ln-~\:est 

scop trebuie fiicut public pe site-ul de Internet al operatorului ~i, dupa caz, a! autorit~~ti'£lJi}f~i?''''"', 
De asemenea, operatorul are ob!igatia de a informa toti utilizatorii serviciului asupr~eguli~~~Nar;' \ 
a recipientelor de colectare separata ~i despre sanctiunile aplicabile in cazul ~~res~e~at~~~sJ>~~- '? }j 
inclusiv sa ii in~tiinteze, in scris, asupra eventualelor comportamente indezirabi1~~6~~'ti!J:.l!t'i~r5c~§':¥ 
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colectarea separata gre~ita a de~eurilor, deversarea de~eurilor liinga recipiente, arnestecarea de~eurilor 

municipale cu de~euri periculoase sau cu de~euri din constructii ~i demolari. 

La srar~itul fiecarei perioade de raportare stabilita prin contract ~i/sau Ia solictarea expresa a autoritapi 

contractante, operatorul are obligatia sa informeze reprezentantii acestia din urma cu privire Ia numiirul 

cererilor ~i/sau reclarnapilor privind prestarea serviciului ~i asupra modului de rezolvare a acestora. 

Operatorul nu are dreptul de a condipona prestarea serviciului de existenta unei reclarnatii de Ia utilizator 

~i/sau de rezolupa autoritatii contractante In raport cu o asemenea reclarnape. 

3.5. Cerinfe privind securitatea obiectivelor !fi instalaJiilor 

Intrarea In incinta oricaror obiective administrate de operator din ~i In legatura cu serviciul de salubrizare 

care face obiectul contractului de delegare va fi controlata ~i limitata de catre acesta In mod strict Ia 

persoanele autorizate sa intre in respectivele incinte pentru motive asociate cu operarea, intretinerea, 

controlul ~i monitorizarea activitatilor ~i Ia persoanele care livreaza de~euri. Alte persoane, cum ar fi 

vizitatori sau grupuri organizate in scopuri educative, pot fi admise cu acceptul operatorului. in acest 

scop, regulile specifice privind accesul Ia obiective stabilite de catre operator se prezinta In cadrul 

propunerii tehnice. 

Operatorul este pe deplin responsabil cu asigurarea pazei ~i a integritatii protectiei perimetrale pentrn 

toate obiectivele mal sus mentionate, scop in care ofertantul va prezenta In cadrul propunerii tehnice 

modul de asignrare a seeuritatii acestora (respectiv: retele de iluminat, imprejmuiri ~i poqi, pichete de 

incendiu, scenariul de lucru propus pentru asigurarea pazei perimetrnluilarnprizei, intocmit conform 

Legii nr. 333/2003, precum ~i modalitatea concreta de implementare a masurilor propuse in acest scop 

pe toata perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare ). De 

asemenea, In cadrul propunerii tehnice se va prezenta planul de interventii in caz de evenimente 

neprevazute (eel pu!in pentru incendii, fum ~i scurgeri de materiale periculoase) care va aborda modul 

de tratare a unor asemenea situatii. 

Orice modificare a elementelor precum cele mai sus mentionate pe parcursul dnratei contractului de 

delegare a gestiunii serviciului de salubrizare va fi comunicata autoritapi contractante, inainte ca 

respectiva modificare sa produca efecte In vederea execitarii dreptului acesteia de opozipe, potrivit 

propriilor competente legale. 

Orice incident neobi~nuit privind securitatea se notifica autoritaplor competente de ordine publica ~i va 

fi lnregistrat In mod corespunzator In baza de date a operatorului. In acest sens, operatorul va raporta 

autoritatii contractante orice incidentsemnificativ legat de patrunderi, stricaciuni sau pierderi.----­

Operatorul ~i autoritatea contractanta vor exarnina periodic orice astfel de incident ~i vor evalua 

caracterul adecvat al masurilor de securitate luate pentrn evitarea aparitiei unor evenimente asemanatoare 

Pe viitor. ~·;..·o... ·' • 
""" ··.0·· """' ~·.f ;,, c ~>nl~~+~h}ti ~:-. 
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potrivit prevederilor legale aplicabile al ciirei amplasament, indiferent de locatie, trebuie sa pe1mita 

ajungerea pe raza Sectorului 4 in conditii normale de trafic a utilajelor/ instalatiilor/ echipamentelor/ 

vehiculelor implicate in desfii~urarea activitatilor specifice contractului de delegare, a serviciului de 

salubrizare in termen de eel multo ora (cumulativ) de Ia data intrarii ~i ie~irii din program. 

In acest sens, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice locatia propusa pentru baza de lucru 

operationala, care va trebui sa permita organizarea lntr-o atare maniera !neat sa se asigure respectarea 

urmatoarelor cerinte: 

a) gararea ill conditii optime a utilajelor/ instalatiilor /echipamentelor/ vehiculelor din dotarea 

operatorului fiira a crea un disconfort riveranilor acesteia, inclusiv In cazul conditiilor meteo 

nefavorabile pentru asigurarea necesitatii disponibilitatii imediate a acestora; 

b) desfii~urarea operatiilor de mtretinere a utilajelor/ instalatiilor/ echipamentelor/ vehiculelor utilizate 

In vederea executiirii obligatiilor asumate prin contractu! de delegare a gestiunii serviciului de 

salubrizare, In conformitate cu normele tehnice/prescriptiile de utilizare ale producatorilor. 

In caz de defectiune/nefunctionare a unui utilaj/ instalatii/ echipamentl vehicul, este responsabilitatea 

opcratorului de allnlocui cat de repede posibil, dar nu mai tilrziu de finalul urmatoarei zile de lucru 

dupa aparitia defectiunii/nefunctioniirii. 

De asemenea, operatorul raspunde de respectarea prevederilor legale referitoare Ia punerea in 

circulatie pe drumurile publice a respectivelor utilaje/ instalatiil echipamente/vehicule, astfel meat 

acestea sa fie disponibile ~i utilizabile Ia lntreaga capacitatea pe toata durata derularii contractului. 

c) sortarea fractiei uscate colectata de Ia utilizatori In eel putin 3 componente: hilrtie ~i carton, metal si 

plastic, sticla; 

d) spalarea, eel putin lunar, a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor utilizate pentru serviciile 

de salubrizare, iar In cazul celor utilizate pentru colectarea de~eurilor menajere ~i stradale vor fi 

spalate pe dinafara ~i pe dinauntrul benei. 

Daca operatorul va utiliza acel~i vehicul pentru colectarea succesiva a de~eurilor reziduale ~i a eel or 

reciclabile, vehiculul trebuie curatat ~i pe interiornl §i pe exteriorul benei dupa ce de§eurile reziduale 

au fost descarcate ~i lnainte de colectarea de§eurilor reciclabile, pentru a nu contamina de~eurile 

reciclabile. 

fn vederea executarii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul trebuie sa 

dispuna ~i sa asigure implementarea unui sistem informatic care sa detina capabilitati de stocare §i 

procesare a datelor legate de prestarea activitatilor de salubrizare. 

Operatorul acorda autoritatii contractante acces Ia respectivul sistem informatic In timp real, gratuit, 

complet (acces Ia toate informatiile continute de acesta din/ill legatura cu modul de executare a 

contractului de delegare a gestiuuii serviciului de salubrizare care face obiectul prezentului caiet de 

sarcini), nelimitat (fiira limitiiri geografice si/sau tehnice, ori de alta natura) si perpetuu . ,;tliatlf'ilhram 
• ' ~ "1.:)~\..Jl:"~[~-~. ~-.. 
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cu operatorul. 

Sistemul informatic trebuie sa detina eel putin unnatoarele functionalitati: 

e) sa fie accesibil on-line, prin intermedin! unui browser web; 

f) prelucrarea ~i procesarea eel putin a urmatoarelor date inregistrate zilnic Uurnal zilnic a! activitatilor) 

~i afi~area acestora 1n formate informational finit (sintetic/extins/grafic): 

- monitorizarea ~i inregistrarea in timp real a pozitiei GPS, a rutelelor, lungimililor traseelor pe care 

s-a actionat ~i a duratei de actiune/deplasare a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor 

alocate pentru desfli.~urarea activitatilor specifice; 

- traseul de colectare ~i codul atribuit acestuia; 

- informatii referitoare Ia conducatorul vehiculului; 

- instalatia Ia care au fast transportate; 

- incidente, inregistrari ale problemelor, indiferent de natura acestora (cum ar fi 1ntreruperi 

programate ~i neprogramate, defectiuni ~i accidente, activitati de intrefinere sau reparatii ~i timpii 

de oprire a serviciilor, inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau personalului, conditii 

atmosferice, etc.); 

- registre ale operapilor de inspectie, 'lntrefinere ~~ reparatii realizate Ia fiecare 

utilaj/instalafie/echipament/vehicul; 

- numarul vehiculelor alocate pentru desfli~urarea activitaplor specifice potrivit contractului de 

delegare a gestiunii serviciului de salubrizare (cum ar fi vehicule utilizate/neutilizate, motivele 

neutilizarii vehiculelor); 

- plangerile ~i notificari primite ~~ raspunsurile corespunzatoare; 

- problemele aparute ~~ solutiile de rezolvare adoptate; 

g) generarea de rapoarte configurabile potrivit specificatiilor autoritatii contractante pentru diferite 

perioade de tirnp variabile (zilnic/saptamanal/lunar/trimestrial/ anual); 

h) sa permita facilitarea aplici:irii cerintelor din O.U.G. nr. !96/2005 ~i a Ordinului M.M.G.A. nr. 

578/2006 referitoare Ia obiectivul anual de diminuare cu 15% a cantitafilor de de~euri municipale 

colectate ~i trimise spre depozitare in conformitate cu Ordinul A.N.R.S.C. nr. 11112007. 

Oferlanlul esle liber sil aleagil solu!iile lehnice hardware ~I software adoptate pentru realizarea sistemului 

informatic mai sus menponat, ori a componentelor acestuia, cu conditia prezentarii in cadrul propunerii 

tehnice a detaliilor de funcponare/ irnplementare a acestora, prin raportare Ia cerintele mai sus enuntate, 

inclusiv a respectarii cerintelor minime privind raportarea stabilite potrivit prevederilor legale 1n vigoare. 

In cazulin care ofertantul: 

- nu define un sistem informatic de natura celui mai sus descris; 
.~.;::::::..-;::;;.:::~--
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acesata va prezenta in cadrul propunerii tehnice un angajament ferm de irnpleme?Jate a a~~~;tipuri de\.. 
tehnologii, specifidlnd totodata durata de timp de Ia data semnarii contractului~e del,g{*;i~W\iunii f1 
serviciului de salubrizare 1n care va fi disponibila utilizarea acestora. '\. c;._"" c/~·, ~.'ff't ,/,_, f~' .? Q 

14 

'. '- , C;:; ..... '- ....... ·_..-. _r;:,.· .. ~- -!.~/; 
·:-..~~ ~ f'l_..., ...,,.~K!l ,..,..v ·-:.:':.~tt..Vf \. '':~:,:~~':::f2;~~ ;. 



4. SPECIFICA'fiiLE TEHNICE AFERENTE SERVCIULUI DE SALUBRIZARE 

4.1. Salubrizarea menajerii 

Operatorul desfii~oara activitatile de colectare ~i transport a! de~eurilor municipale, inclusiv a de~eurilor 

toxice periculoase din de~eurile menajere, cu exceptia celor cu regim special, in conditiile legii, in aria 

adnllnistrativ-teritoriala a Sectomlui 4 a! Municipiului Bucure~ti. 

Numarul mediu anual de Jocuitori diu aria de operare este de 280.768 locuitori (cu domiciliu ~i cu 

re~edinta). 

In Sectorul 4 al Municipiului Bucure~ti sunt prezente urmatoarele categorii de utilizatori: 

- cca. 4.150 blocuri; 

- cca. 15.950 case proprietate persoane frzice/ persoane juridice; 

- cca. 42.860 societati comerciale cu sediul social pe raza sectorulni; 

- cca. 14.643 puncte de Jucru deschise pentru societatile cu sediul pe raza sectorului; 

- cca. 6.923 puncte de lucru deschise pe raza sectorului ale societatilor comerciale din alte judete ; 

- cca. 270 sedii institutii publice. 

La solicitarea operatorului, autoritatea contractanta va pune la dispozi(ia acestuia lista actualizata a 

punctelor de colectare, ori de cate ori un asemenea demers este necesar. 

Categoriile de de~euri municipale care se regasesc pe teritoriul Sectorului 4 al Municipiului Bucure~ti 

~i care vor fi transportate la statiile/instalatiile de tratare sunt: 

- de~euri reziduale; 

- de~euri biodegradabile; 

- de~euri reciclabile (hartie ~i carton, plastic ~i metal, sticla), inclusiv de~euri de ambalaje; 

- de~euri periculoase din de~eurile menajere; 

- de~euri voluminoase provenite de !a populatie, institupile publice ~i operatori economici. 

fn conformitate cu documentele de planificare a gestionarii de~eurilor existente la nivelul Sectorului 4 a 

municipiului Bucure~ti, compozi(ia estimata a de~eurilor menajere este urmatoarea: 

- de~euri de hiirtie ~i carton 12.50%; 

- de~euri de plastic 13.96 %; 

- de~euri de metal 2.63%; 

- de~euri compozite 5.26%; 

- de~euri de sticla 5.56%; 

- de~euri din lemn 0.93% 

- deseuri biodegradabile 42%; 

- deieuri textile 6,86%; 

- alte tipuri de de~euri 10,30%. ..~ _ --., 
·"'~-- ""fl'i $_ ' --~"·~ 

Colectarea separata a de~eurilor se va realiza, in mod obligatoriu, eel pu(in pe do~tl~i}';"{id\'lfd~-$i)., 
uscata, prin intermedin! unor recipien(i separap, pentru fiecare tip de fracper'·i; co~Uirte c~' \ 

' t rr ·-"l ' 11 
prevederile Ordiuului A.N.R.S.C. m. 82/2015. \. \ ~~:~¥~) r 
Frac(ia umeda este componenta reziduala §i biodegradabila. Fractia uscata este co~)i~irl;,~~~~}?-~-j/ 
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componente: 

- hartie - carton; 

- plastic-metal; 

- sticla; 

- de~euri reziduale. 

Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente/containere marcate In culorile stabilite prin actele 

normative In vigoare ~i vor asigura colectarea selectiva pe tipurile de fractii mai sus mentionate (umeda 

~i uscata), aviind capacitatea de stocare corelata cu numarul de utilizatori arondati ~i cu frecventa de 

ridicare. 

Recipientele/containerele folosite pentru colectarea separata a diferitelor tipuri de de~euri vor fi 

inscrip(ionate cu denumirea de~eurilor pentru care sunt destinate ~i marcate In diverse culori prin vopsire 

sau prm aplicarea unei folii adezive, conform prevederilor Ordinului M.M.G.A. nr. 

1.281/2005/1.121/2006. In vederea prevenirii utilizarii neautorizate (de ex. furt) a recipientelor de 

colectare a de~eurilor municipale, acestea vor fi inscrip(ionate cu un marcaj de identificare realizat astfel 

!neat sa nu poata fi ~tcrs flira ca prin aceasta operatie sa nu ramiina urme vizibile. Nu se admite 

inscrlpponarea decal a mesajelor educationale, de informare ~i con~tientizare a popula(iei. Costurile de 

achizitionare a acesora se includ In tariful ofertat pentru prestarea activitatii de colectare separata ~i 

transportul separat al de~eurilor 

Numiirul de recipiente de colectare a de~eurilor municipale se stabile~te/dimensioneaza In conformitate 

cu tabelul2 din Standardul SR 13387:1997- "Salubrizarea localitafilor. De§euri urbane. PrescripJii de 

proiectare a punctelor pentru precolectare", inclusiv prin luarea In considerare: 

- pentru colectarea frac(iei uscate a cantita(ii medii generata de o persoana/an, estimandu-se ca cca. 

35% reprezinta frac(ie uscata; 

- a necesita(ii de asigurare a unor conditii u~oare de acces atat pentru 

utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele destinate colectarii, cat ~i pentru riverani; 

- a necesitatii de asigurare a unui stoc tampon de recipiente/containere (minim 1% ), pentru a putea 

fnlocui In cat mai scurt timp recipientele/containerele defecte/ deteriorate, 

scop in care ofertantul va prezenta In cadrul propunerii tehnice propria sa abordare privind tipul ~i 

numarul de recipiente de precolectare necesare lndeplinirii In conditii optime a activitatii. 

Operatorii de salubritate vor comunica asocia(iilor de proprietari/locatari programul de efectuare a 

serviciulni de salubrizare menajera pentru fiecare tip de de~eu colectat separat. Programul va con(ine o 

zi distincta pentru fiecare tip de de~eu col eclat ~i un interval.orar de ridicare a de~eului. --

Operatorii de salubrizare vor implementa un sistem de colectare ~i transport, separat, bazat pe 5 frac(ii 

~i anume: de~euri biodegradabile, de~euri de hartie-carton, mase plastice-metal ~i de~e~ri~~t}~la, 

de~euri reziduale. ~:;~;ji~{{j~ .... 
}..'/ * ~ ~- * ''i\ 

Sistemul de colectare a de~eurilor va asigura colectarea separata !a sursa, acesta pu,Jjfud fi ~~~~~~ cu"" \ 

puncte de colectare, amplasate pe domeniul public, astfel !neat sa se asigure colec{~~a._,c1~\~J?~H)pe ~ 
deseuri. ~:.1-~~tC.\ '~1··/ ~~/'~'1. ~:;./J 
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Operatorii serviciului de salubrizare vor stabili, impreuna cu persoanele fizice, persoanele juridice ~i 

pre~edintiiladministratorii asociatiilor de proprietari/locatari o zi distincta din saptamana pentru fiecare 

tip de de~eu colectat separat, respectiv o zi distincta din saptamana pentru componenta reziduala, pentru 

colectarea de~eurilor. 

Operatorii serviciului de salubrizare au obligatia de a asigura depnatorilor de de§euri, persoane fizice, 

containere/recipiente/pubele, precum §i, sacii necesari realizarii activitatii de colectare separata a 

de~eurilor (saci de plastic personalizati ~i inscripponati cu tipul de de~euri care se vor colecta 1n conditiile 

stabilite). 

Sacii de plastic inscriptionati cu numele operatorului de salubrizare vor avea o culoare diferita de cei 

folositi Ia salubrizarea stradala. 

Operatorul are obligatia de a pune Ia dispozitia generatorilor de de~euri recipientele/ containerele 

necesare, precum ~i, dupa caz, sacii necesari realizarii activitatii de precolectare separata a de~eurilor, 

eel putin pentru cele 2 tipuri de fractii solicitate in conformitate cu prevederile prezentului caiet de 

sarcini. La fmalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare 

recipientele/containerelc vor ramane in proprietea autoritatii contractante, predarea-primirea acestora 

realizandu-se pe baza de proces-verbal, farii costuri suplimentare In sarcina autoritatii contractante. 1n 

acest scop, costurile de achizitionare a recipientelor/ containerelor, precum ~i a sacilor necesari realizarii 

activitatii de precolectare se includ in tariful ofertat pentru prestarea activitatii de colectare separata §i 

transportul separat a! de~eurilor. 

Operatorul nu are dreptal de a schimba recipientele/containerele de colectare prevazute In prezentul caiet 

de sarcini rara acordul prealabil, in scris a! autoritatii contractante. 

Operatorul se va asigura ca: 

- recipientele/containerele de colectare sunt corect manevrate pentru a evita orice deteriorare; 

- recipientele/containerele de colectare sunt complet golite in timpul operatiunii de descarcare in 

autogunoiere/autospeciale; 

- Ia fmalizarea operapunii de descarcare, recipientele/containerele sunt aduse 1n locul initial, pe trotuar 

langa bordura sau, dupa caz, langa gardul proprietaplor; 

recipientele/r.ontainerele rle c.ole.r.tare sunt etan~e, iar rele rleterioate vor fi inlocuite in eel mult 5 zile 

lucratoare de Ia data constatarii unei deteriorari/sesizarii de catre utilizatori/autoritatea contractanta. 

1n acest scop, operatorul va tine evidenta recipientelor/containerelor, precum §i a starii in care acestea 

se afla. 

- -De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul este obligat ca incadrul 

aceluia~i termen sa le mlocuiasca cu altele, de aceea§i capacitate ~i calitate similara. 

toate recipientele/containerele de colectare amplasate In punctele stradale de colectare de pe domeniul 

public se vor spa!a eel putin de doua ori pe an calendaristic, Ia un interval de minh~(,P!~J~~~~'l.;;._ 
mai devreme de 6luni de Ia data semnarii contractalui de delegare a gestiunii servjftn'ilui de sJ:;brizaFe.,;·~, 

!f r~~~:"""" \\ 
De asemenea, operatorul va asigura spa!area §i curatarea tutnror recipientelor/ 1fntainete!j)=i~~~te l\ 
pentru colectarea de§eurilor reziduale, eel putin o data pe trimestru, In perioadi~i.-:,se~~e£!r$Be/~ ·., ,, }f 
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Spalarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzata rezultata In urma spalarii va fi 

colectata lntr-un rezervor acoperit. Recipientele/containerele vor Ji spalate pe dinauntru ~i pe capace 

rara a se aduce vreun prejudiciu asupra partilor componenete ale acestora. In aces! sens, operatorul 

va prezenta 1n cadrul propunerii tehnice un program initial a! spaliirii recipientelor/containerelor de 

colectare aferent primului an calendaristic de executie a] contractului. 

personalul care desfii~oara activitatea de colectare procedeaza Ia lnciircarea In autovehicule a lntregii 

cantitati de de~euri existente Ia punctele de colectare, lasand locul curat ~i maturat; 

punctele de colectare arnplasate pe domeniul public sunt mentinute In stare salubra, ventilate, cu 

precizarea ca deratizarea, dezinfectia ~i dezinsectia acestora este In sarcina operatorului potrivit 

serviciilor explicitate In cadrul activitatii de salubrizare stradala. 

Operatorul trebuie sa asigure necesarul de utilaje/instalapi!echipamente/vehicule pentru colectarea ~i 

transportul (autospeciale) 1ntregii cantitiip de de~euri menajere pe care le va utiliza pentru !ndeplinirea 

1n condipi optime a activitatii avand In vedere cantitatile de de~euri ~i frecventa de colectare solicitata 

prin prezentul caiet de sarcini. 

In aces! scop, ofcrtantul va prezenta 1n cadrul propunerii tehnice lista eel pu(in a urmatoarelor categorii 

de utilaje/instalatiilechiparnente/vehicule pe care le va pune Ia dispozitia autoritatii contractante In 

vederea desr~uriir~i activitiitilor specifice ~iva indica numiirul considerat necesar a! acestora, stabilit 1n 

conformitate cu breviarul de calcul nr. 4 din Anexa Ia Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007: 

a) Autogunoiere compactoare cu capacitatea corelata cu infrastructura stradala; 

b) Utilaje multifunctionale de desciircare a de~eurilor prevazute cu sistem de spalare a containerelor; 

c) Utilaje speciale de lnciircare/desciircare a containerelor !ngropate sau semi-1ngropate; 

d) Ma~ini speciale de spalat pubele ~i containere sau utilaje multifunctionale cu oppuni similare. 

Autospecialele vor fi 1ntrepnute astfel1nciit sa corespunda scopului propos; acestea, cat ~i benele vor fi 

spalate zilnic ~i dezinfectate saptarniinal, atat Ia interior, cat ~i Ia exterior, conform normelor tehnice 

precizate de producator sau In actele normative In vigoare, numai 1n spapile care sunt dotate cu sisteme 

de colectare a ape! or uzate provenite din spiilare, separat de sistemul de canalizare allocalitapi. Apele 

uzate provenite din spiilatul autovehiculelor vor fi transportate la sta(ia de epurare a apelor uzate a 

localitatii, dacii nu existii stape de epurare proprie. 

Autospecialele destinate colectarii fractiei umede ~i a de~eurilor reziduale vor fi spalate ~i dezinfectate 

zilnic. 

Este interzisii amestecarea de~eurilor reciclabile colectare separat In ma~ina de colectare. 

In acest sens, operatiunile de colectare §i transport ale de~eurilor vor fi efectuate folosind autogunoiere 

diferite pentru cele douii fractii solicitate (umeda ~i uscata) ~ilsau prin intermedin! unor autgunoiere 

bivolum. 

Utilajele/instalatiile/echiparnentele/vehiculele destinate operatiunilor de colectare ~i g,<?-tiiiS~tlll:ij,i~':_.,, 

de~eurilor menajer~ nesortate vor fi alt.ele decal c~le util~zate .Ia activitatea de p~ecolf;e, cJI .• ~.rr.). -e l "~\ 
transpo~ ~ de~~unlo~strada~e, respecllv a d.e§eunlorreciC!abi:e colectate selecll.~. ~~,., .... ( ;,~;'){~i) f 
Toate utilaJele/mtalatnle/echiparnentele/vehiculele prezentate m cadrul propunern teh~IJl~\l.t!i~~~·"-':;: jJ 
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in mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriala administrativa a Sectorului 4, fiicand 

exceptie numai ace!ea necesare pentru transportul de~eurilor periculoase din de~em·i!e menajere ~i cele 

utilizate pentru transportnl de~eurilor voluminoase. Conditia de exclusivitate nu se aplica in cazul in care 

autoritatea contractanta ~i-a exprimat acceptnl prealabil, in scris, asupra renuntarii Ia aces! drept prin 

corelare cu propriile necesitati, obiective ~i constrangeri. 

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare menajera se vor 

incadra In clasa de poluare minim EURO 4 ~i vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat 

Ia sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3 .6. de mai sus. 

Ofertantnl va prezenta in cadrul propunerii tebnice un program initial pentru serviciul de salubrizare 

menajera, intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 ~i cu luarea in 

considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentnlui caiet de sarcini, urmarindu-se in 

special masurile concrete care vor conduce Ia indeplinirea urmiitoarelor obiective strategice referitoare 

Ia gestionarea de~eurilor municipale: 

e) valorificarea de~eurilor (prin metode precmn refolosire/reciciare/recuperare energetica) in 

conformitate cu ierarhia gestioniirii de~eurilor ~i cerin(ele Strategiei Europene a De~eurilor, precum 

~i mecanismul de decontare cu autoritatea contractanta In cahtate de detinator legal a! respectivelor 

de~euri. Autoritatea contractanta l~i rezerva dreptnl de a implementa respectivele masuri pe parcursul 

deruliirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare ~i/sau deale adapta Ia propriile 

necestitati, constriingeri ~i obiective; 

f) indeplinirea pntelor propuse, cu accent pe tintele referitoare Ia depozitarea de~eurilor biodegradabile, 

de~eurile de ambalaje; 

g) indeplinirea obiectivului annal de reducere cu 15% a cantitatilor de de~euri depozitate Ia depozitele 

de de~euri; 

h) colectarea separata ~i transportarea catre instalatiile de valorificare a de~eurilor pe doua fractii: umeda 

~i uscata. Dill fracpa uscata, operatorul are obligatia de a recupera eel pupn 3 componente: hiirtie ~i 

carton, plastic ~i metal, sticla; 

i) implementarea de sisteme de colectare separata Ia asociatiile de proprietari/locatari, case individuale, 

ansambluri rezidentiale etc. Aceste sisteme trebuie sa fie specifice fieciirei forme de organiznrc 

(blocuri, case, vile, aasambluri rezidentiale ). 

Pe parcursul execupei contractnlui de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se 

intocme~te ~i se supune aprobiirii autortitatii contractante, de regula, Ia inceputnl fieciirui an sau ori de 

cate ori este necesar, iar pentru primul an de derulare a contractnlui;-ulterior atribuirii acestnia;-La 

solicitarea autoritatii contractante, operatorul are obligapa de a modifica/actnaliza acest program. 

Operatorul serviciului de salubrizare menajera are ob!igatia sa raporteze autorit.(i!ii c.cjn:tract!Ulte 

trimestrial sau, ori de cate ori se solicita o atare informare, datele/documentele/ip~1frlf:~~1~:{i~i;:;.:·. 
referitoare Ia indeplinirea eel pupn a obiectivului referitor Ia reducerea anual(fcu 15~~~ilo; ''t 
municipale eliminate prin depozitare din de~eurile municipale §i similare colecta~~~~1~z~~~}'~~~c,~ J} 
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de sa1ubrizare, potrivit prevederi1or O.U.G. nr. 196/2005. 

Prestarea activitiitii de colectare ~i transport a de~eurilor municipale se va realiza astfel !neat sa se 

realizeze indeplinirea urmiitoarelor cerinte: 

- continuitatea activitiitii, indiferent de anotimp ~i conditiile meteo, cu respectarea prevederilor 

contractuale; 

- corectarea ~i adaptarea regimului de prestare a activitatii Ia cerintele autoritiitii contractante sau, dupii 

caz, a celorlalte categorii de utilizatori; 

- controlul calitatii serviciului prestat; 

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitiitii; 

- tinerea Ia zi a documentelor cu privire Ia prestarea serviciului; 

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice 

locale In conditiile legii; 

- prestarea activitiitii pe baza principii1or de eficientii economicii, aviind ca obiectiv reducerea costurilor 

de prestare a serviciului; 

- asigurarea capacitiitii de transport a de~eurilor, pentru prestarea serviciului Ia top utilizatorii din aria 

administrativ-teritorialii lncredintatii; 

- relnnoirea parcului auto, in vederea cre~terii eficientei In exploatarea acestuia, lncadriirii In normele 

nationale privind emisiile poluante ~i asiguriirii unui serviciu de calitate; 

- lndep1inirea indicatorilor de calitate a prestiirii activitiitii, specificati In regulamentul serviciului de 

salubrizare; 

- asigurarea, pe toatii durata de executare a serviciului, de personal calificat ~i in numiir suficient. 

1. Colectarea separatii ~i gestionarea de~eurilor menajere 

Definifie: 

Prin de~euri menajere se fn{eleg de~eurile generate de populafie (utilizatorii casnici) fn urma 

activiti:ifilor desfi:i~urate fn gospodiiriile proprii. 

Cantitatea estimatii: 

Cantitatea medie anuali:i estimati:i de de~euri menajere care urmeazi:i sa fie colectati:i este de min. 

90.000 to/an# max. 130.000 to/an ~i afost estimati:i pe baza date/or istorice disponibile Ia nivelul 

autoritii{ii contractante pentru ultimii trei ani pe parcursul ciirora s-au realizat asemenea opera{iuni 

~i extrapolarea acestora prin raportare Ia numiirul popula{iei din sector, precum ~i Ia cantitatea 

medie anualii generati:i de o persoanii (cca. 318 kg conform H C. G.MB. nr. 8212015). Aceste cantitii{i 

comportii un grad estimat de varia{ie de pdniila +/-20%. 

Din cantitatea totalii de de~euri menajere, se estimeazii cii fntre min. 30.000 tone/an ~i max. 56.000 

to/an reprezinti:i de~euri reciclabile, care se vor colecta separat ~i care, de asemenea, comporti:i un 

grad de varia,tie depdni:ila +l-20%. r.<0JJ.:i/l.t:-;. - • "'<1:,·1· '.·, 
,. I~ if ·\ 

Programul de colectare: 1/ · ~~""'- _,· i;. 
!/, j .. , ... \ ~ 

Colectarea se va realiza de luni piinii duminicii inclusiv, precum ~i cu ocazia s;p.-biitorilo1!f~i·) 1\ 
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arterele cu trafic STB, pentru a nu se suprapune cu varfurile de trafic rutier. Operatorul va asigura 

colectarea pe timpul noppi, in intervalul22:00- 06:00, eel putin a 30% din programul de colectare a 

de~eurilor menajere, scop in care va prezenta in cadrul propunerii tehnice modul concret de 

implementare a acestei cerinte, cu respectarea prevederilor legale referitoare Ia munca pe timp de 

noapte. 

Modalitatea de colectare a defearilor menajere: 

a) Colectarea fi transportal defearilor rezidaale (inclasiv cele biodegradabile): 

- In zona blocurilor, colectarea se va realiza de Ia fiecare asociatie de proprietari/locatari prin 

intermedin! europubelelor cu capacitate 2401 ~i!sau a containerelor de 1,1 me (amplasate in 

ghene, tarcuri, melci, boxe, etc.); 

- In zona Jocuintelor individuale (case ~i vile) colectarea se va realiza de Ia fiecare gospodarie 

in parte, prin utilizarea pubelelor de 120 1/240 I; 

- in cazul persoanelor juridice colectarea se va realiza de Ia sediile sau punctele de Jucru ale 

acestora, prin utilizarea, dupa caz, a sacilor corespunzatori, pubelelor de 1201/2401 sau a 

containerelor de cu capacitati cuprinse intre I, I me- 36 me, in functie de specificul activitatii 

~i de volumul de de~euri generate. 

Frecven(ele pentra colectarea defearilor menajere rezidaale: 

- in anotimpul cald (1 aprilie- 1 octombrie a.c.): 

o De eel putin 2 ori pe zi, din zonele centrale §i de Ia unitatile de alimentatie publica, unitatile 

sanitare cu paturi, gradinite §i cre§e; 

o zilnic din celelalte zone. 

- in anotimpul rece (1 octombrie - 1 aprilie a. c.): 

o la eel mult 2 zile, din toate zonele. 

b) Colectarea if transportal defearilor reciclabile 

Colectarea separata a de~eurilor reciclabile se realizeaza pe o fractie (fractia uscata), care contine: 

hartie ~i carton, plastic ~i metal, sticla. 

Schema de colectare a de§eurilor reciclabile (hartie §i carton, plastic §i metal, sticla, iar piina Ia 

dala de 1 ianuarie 2025 ~i lexlile.) esle sislemul de ,adacere" in care prodnclltorii de de~euri aduc 

materialele reciclabile generate §i separate Ia sursa, Ia recipientele special desemnate, pentru 

locatiile unde sunt generate. 

Frecven(ele pentru colectarea de§earilor reciclabile: 

- Pentni fractia uscata din zona locuintelor-individuaJe-= de 2 ori pe saptamana; 

- Pentru fractia uscata din zona blocurilor- zilnic sau, dupa necesitati, mai rapid. 

Modalita(i de transport a de§eurilor menajere: 

Operatorul va depune toate diligentele necesare in vederea: ,);<~~;c~tl..:t~{,~\-_.., 
F * ~ ~ 

- transportarii de§eurilor menajere colectate in amestec Ia o instalatie de tratareflutorizijtit"iitl_~''"rMe_ rea'·' ~' !f'l ' ~ '·;.."""'t; ~ 

stabilizarii din punct de vedere biologic a de§eurilor inainte de eliminar~, in_ c~n:t8.~\~t~ cu ~ 
'\ 0 '"'· ,~. >;:,~»-!'.~;.. )' !. 

prevederile legale ill vigoare; \~.~_/~!;1:(:~ .. :l_fF:.,f-?;:'/;..,"';: jj 
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- trru1sportiirii de~eurilor menajere reciclabile colectate separat Ia o statie de sortare autorizata 

conform prevederilor legale, In vederea recic!arii. 

Fiecare transport va fi cantarit lnainte de desciircarea Ia instalatiile de de~euri. 

Depozitarea neautorizata de de~curi soli de de catre operator reprezintii o abatere grava de Ia eerintele 

prevederilor prezentului caiet de sarcini ~i poate avea ea rezultat rezilierea/lneetarea/denuntarea 

unilaterala a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare sau, dupa caz, alte 

penalizari aplicate In conformitate eu Iegisla\ia aplicabila. 

2. Colectarea separatii ~i gestionarea de!feurilor simi/are 

Definifie: 

Prin de!feuri similare se fn{eleg de!feurile care, din punctul de vedere al naturii oi al compozijiei sunt 

comparabile cu de!feurile menajere, fnsii care provin din activitiifi comerciale!industriale!de interes 

public desfo§urate de operatorii economici/institufiile publice cu sediul pe raza Sectorului 4 al 

Municipiului Bucure!fli, cu excepjia de!feurilor din producjie, din agriculturii §i din activitiiji 

forestiere. 

Cantitatea estimatii: 

Cantitatea medie anualii estimatii de de!feuri similare care urmeazii sii fie colectatii este de min. 

33.000 to/an §i max. 65.000 tone/an (maxim). Aceste cantitiifi comportii un grad estimat de variafie 

de panii la +/-30%. 

Din cantitatea totalii de de§euri similare, se estimeazii cii fntre min. 11.000 to/an §i max. 20.000 

tone/an reprezintii de§euri reciclabile, care se vor colecta separat §i care, de asemenea, comportii un 

grad de variafie de panii Ia +1-30%. 

Modalitatea de colectare a de§eurilor simi/are: 

Operatorul asigura colectarea separata, eel pu(in pentru cele 2 tipuri de frac(ii solicitate In 

confonnitate eu prevederile prezentului eaiet de sareini. 

Frecven{ele de colectare a de!feurilor similare: 

- In anotimpul cald (1 aprilie - 1 octombrie a.c.): 

o De eel putin 2 ori pe zi, din zonele centrale ~i de Ia unitatile de alimentape publica, unitatile 

sanitare cu paturi, gradinite ~i crqe; 

o ziluic din celelalte zone. 

- In anotimpul rece (1 octombrie- 1 aprilie a.c.): 

. o Ia eel mult2 zile, dintoate zonele. 

- Frecven(a de colectare a de~eurilor similare reciclabile eoleetate separat de Ia operatorii economici 

~i institutiile publice va fi corelata cu cantitatea totalii generata, de regula, nu mai putin de 2 

ori/saptamana. 
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stabiliziirii din punct de vedere biologic a de~eurilor lnainte de eliminare, In conformitate cu 

prevederile legale in vigoare; 

- transportiirii de~eurilor menajere reciclabile colectate separat Ia o statie de sortare autorizatii 

conform prevederilor legale, In vederea recicliirii. 

Fiecare transport va fi cilntarit lnainte de desciircarea Ia instalatiile de de~euri. 

Depozitarea neautorizatii de de~euri soli de de catre operator reprezintii o abatere gravii de Ia cerintele 

prevederilor prezentului caiet de sarcini ~i poate avea ca rezultat rezilierea/lncetarea/denuntarea 

unilateralii a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare sau, dupii caz, alte 

penalizari aplicate In conformitate cu legislatia aplicabilii. 

3. Colectarea separatii # transportul dereurilor periculoase din deseurile menajere (cu excepfia celor 

cu regim special) 

Definifie: 

Prin dereuri periculoase menajere se fnfeleg de!feurile cu caracter periculos generate de populafie 

fn urma activitiifilor desfii!furate in gospodiiriile proprii (ex. ambalqje de Ia produ!fi de igienizare, 

bateri1 ri acumulatorii portabili, ambalaje de Ia vopseluri pe bazii de ulei, spray-uri, ambalaje de Ia 

produse utilizate in amenajiiri interioare etc.). 

Cantitatea estimatii: 

Cantitatea medie anualii estimatii de dereuri periculoase care urmeazii sii fie colectatii este de min. 

800 tone/an !fi max. 2. 000 tone/an. Aceste cantitiifi comportii un grad de variafie de panii Ia +1-50%. 

Modalitatea de colectare a dereurilor periculoase din dereuri menajere: 

De~eurile menajere periculoase se vor colecta In puncte mobile prestabilite, organizate cu prilejul 

stationarii mijlocului de transport specializat. Operatorul lmpreunii cu autoritatea contractantii vor 

identifica amplasamentele punctelor mobile In zone dens circulate ~i cu vizibilitate astfel lndlt sa 

asigure accesul cat mai facil a unui numiir cat mai mare de locuitori (de. exemplu In zona pietelor, 

zone comerciale). 

Frecvenfele de colectare a dereurilor periculoase din dereuri menajere: 

Mijlocul de transport specializat va stationa eel putin o zi lucratoare In fiecare punct, lntr-una din 

zilele de siimbatii sau duminicii astfellnciit sa asigure participarea Ia acest sistem a unui numiir cat 

mai mare de locuitori. 

Colectarea de~eurilor periculoase menajere se va realiza prin organizarea a minim 4 campanii annale 

(trimestrial) cu respectarea unui program stabilit de comun acord cu autoritatea contractanta Ia 

lnceputul fiecarui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii serviciului 

de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea In considerare a urmatoarelor cerinte: 

- atilt programul de colectare, cat ~i punctele de stationare a mijlocului de .. tran~I?"Jrt,,'Cor. fi 
~'}.-" 1'...:~.; ... ~~it-~{·V:,:o; ,- --~-­

comunicate utilizatorilor cu eel putin o siiptiimilnii lnaintea deruliirii fieciirei c,fpan{i de colecflflil;' ·\ 

informarea se va realiza eel putin prin distribuirea de pliante informative ~~ilsau · ~~~r~~filtf I;~ ;U 
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economicilinstitu(iilor publice; 

- atilt pliantele cat ~i afi~ele vor contine informatii privind programul, locul ~i tipurile de de~euri 

acceptate. 

Modalitatea de transport a de§eurilor periculoase din de!feuri menajere: 

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta ~i stoca temporar in vederea eliminiirii de~eurilor 

periculoase din de~eurile menajere, cu exceppa celor cu regim special, in condipile legii. Colectarea 

~i transportul de~eurilor menajere periculoase se realizeaza cu mijloace de transport specializate 

pentru colectarea ~i transportul de~eurilor periculoase. 

In aces! sens, utilajele/echipamentele/instalatiile/vehiculele propuse pentru realizarea acestui tip de 

serviciu trebuie sa asigure respectarea standardelor ~i a reglementiirilor in vigoare in materie, scop in 

care ofertantul va prezenta In cadrul propuneri tehnice modalitatea concretii de implementare a 

masurilor propuse in aces! scop pe toata perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii 

serviciului de salubrizare. 

De~eurile periculoase menajere colectate vor fi transportate ~i stocate temporar Ia baza de lucru 

operaponala, In conformitate cu prevederile legale In vigoare, in spatii special amenajate In aces! 

sens, in vederea eliminiirii in instalatii autorizate. 

4. Colectarea separatii !fi gestionarea de§eurilor voluminoase provenite de Ia populafie, institujii 

pub/ice §i agenji economici 

Definitie: 

Prin de§euri voluminoase se infe[eg de§eurile so/ide care, datoritii dimensiunilor lor (cum ar fi 

mobilier, covoare, saltele, obiecte mari de folosintii indelungatii, altele dedit de§eurile de 

echipamente electrice §i electronice) nu pot fi preluate cu sistemele obi§nuite de colectare, ci necesitii 

o tratare diferentiatiifatii de acestea, din punct de vedere a! preluiirii §i transportului. 

Cantitatea estimatii: 

Cantitatea medie anualii estimatii de de§euri voluminoase care urmeazii sii fie colectatii de Ia 

populafie este de min. 2. 000 to/an §i max. 5. 000 to/an, iar de Ia operatorii economici/institufii pub lice 

de min. 200 to/an §i max. 1.500 tone/an. Aceste cantitiifi comportii un grad de variafie de panii Ia +I-

50%. 

Modalitatea de colectare a de!feurilor voluminoase: 

De~eurile voluminoase provenite de Ia populatie se vor colecta In mod gratuit, iar cele provenite de 

Ia operatori ecomomici!institutii publice se vor colecta contra cost, platit direct de depnatorul 

... de~eurilor respective. 

Colectarea de~eurilor voluminoase se poate face ~i direct de Ia detinatorul acestora In urma solicitarii 

adresate operatorului prin intermedin! dispeceratului acestuia (~i/sau alte mijloace de comunicare 

disponibile), cu conditia specificiirii caracteristicilor ~i cantitaplor respectivelor de§eut\.::~q::l!i:ea~ta Y.., ·'::.,;..J~At~~.:·1t..~ ....... 
situatie, operatorul are dreptul de a stabili de~eurilor o altii data ~i ora deciit c~' sbli~itata pofi10t';:;.. 

i. r:;;:,-. ' 
frecventelor maijos mentionate, insa colectarea de~eurilor voluminoase se va re~ iza coptr{l: ~hltf\atit"' X\ 
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.;:;S,(;" ";)-:.,. /~&" ~11 
Frecven,tele de colectare a des, eurilor voluminoase: ·· ·~, ''>. ;:,·;-· . ..;._-.-;1:.';:-" • .;: " ·.~ ~<" ~;::l! '-.JOL t.V ..... {.:;-~6"' i 

"~:-(~/ /~ ~( t".,Lf.~.._;.,~·r;1\,;:f 
24 -·,:~·l)'.;"t~~~~,..:;' 

"·~:-::.::.:::...: ::::-



De~eurile voluminoase provenite de Ia detinatorii de de~euri vor fi colectate de ditre operator, de 

regula, o data pe luna pe baza unui plan de lucru aprobat in prealabil de catre autoritatea contractanta, 

ultima zi de sil.mbata a lunii de Ia fiecare asociatie de proprietari!gospodarii individuale. 

In functie de planul de lucru stabilit cu autoritatea contractanta, operatorul va realiza organizarea a 

minim 4 campanii annale (trimestrial) de informare cu respectarea programului convenit cu aceasta, 

de Ia inceputul fiecarui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii 

serviciului de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmatoarelor cerinte: 

- programul de colectare va fi comunicat cetatenilor cu eel putin o saptiimil.na inaintea derularii 

fieciirei campanii de colectare. 

- informarea se va realiza eel putin prin distribuirea de pliante informative ~i/sau afi§e postate Ia 

fiecare asociatie de Iocatarilgospodarii individuale; 

- atilt pliantele cat ~i afi~ele vor contine informatii privind programul, locul ~i tipurile de de~euri 

acceptate. 

Modalitatea de transport a de~eurilor voluminoase: 

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta §i stoca temporar In vederea eliminiirii de~eurile 

voluminoase. Colectarea ~i transportul de~eurilor menajere voluminoase se realizeaza cu mjloace de 

transport specializate pentru colectarea ~i transportul de~eurilor voluminoase. 

In acest sens, utilajele/echipamentele/instalapile/vehiculele propuse pentru realizarea acestui tip de 

serviciu trebuie sa asigure respectarea standardelor ~i a reglementiirilor In vigoare In materie, scop in 

care ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice modalitatea concreta de implementare a 

masurilor propuse in acest scop pe toata perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii 

serviciului de salubrizare. 

De~eurile voluminoase colectate vor fi transportate ~i stocate temporar Ia baza de Iucru operationala, 

in conformitate cu prevederile legale In vigoare, in spatii special amenajate In acest sens, In vederea 

eliminiirii In instalatii autorizate. 

5. Colectarea §i transportul de~eurilor provenite din locuinje (generate de activitiifi de reamenajare 

§i reabilitare interioarii ~i/sau exterioarii a acestora) 

Dejinitie: 

De§eurile din construcjii provenite de Ia persoane fizice §i persoane juridice sunt de§euri solide 

generate de activitii{ile de reamenajare §i reabilitare interioarii §i/sau exterioarii a locuintelor 

proprietate individualii. in mod uzual, aceste dqeuri contin beton, ceramicii, ciiriimizi,-Jigle, 

materiale pe bazii de ghips, lemn, sticlii, materiale plastice, metale, materiale de izolatie §i altele 

asemenea. 
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Modalitatea de colectare a defjeurilor provenite din construcfiilreamenjiiri,frecvenfe aplicabile: 

Colectarea de~eurilor din constructii ~i demolari se va realiza "Ia cerere ", prin grija detinatorului 

acestora (persoane fizice ~i juri dice), respectiv a solicitarii adresate operatorului prin intermedin! 

dispeceratului acestuia (~i/sau alte mijloace de comunicare disponibile). Aceste tipuri de de~euri se 

vor colecta contra cost (aplicat, dupa caz, inclusiv In cazul de~eurilor provenite din constructii noi), 

platit direct de detinatorul de~eurilor respective. 

Colectarea de~eurilor rezultate din activitati de constructii ~i demoliiri se face In sacii speciali, care 

pot fi pu~i Ia dispozitie de catre operator, Ia cererea generatorilor de de~euri contra-cost. Sacii vor 

avea volumul de min. 601 ~i vor fi realizati dintr-un material rezistent. 

La solicitarea utilizatorilor, pentru de~eurile cu volum mare, operatorul va trebui sa puna Ia dispozitie 

containere metalice. 

Pentru a asignra informarea generatorilor asupra modului de colectare a acestor tipuri de de~eurilor, 

operatorul va realiza o bro~ura cu explicatii concise care va fi !mnanata generatorului de de~euri, 

odata cu sacii pentru colectare. 

Operatorul va realiza organizarea a minim 2 campanii annale (scmestrial) de informare, de Ia 

lucepulul fiec11.rui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii serviciulm 

de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea In considerare a urmatoarelor cerinte: 

- informarea detinatorilor de de~euri asupra obligatiilor legale privind evacuarea acestor tipuri de 

de~euri, respectiv asupra sanctiunilor aplicabile In cazul nerespectiirii acestor obliga(ii. Este 

interzisa abandonarea ~i depozitarea de~eurilor din constructii ~i demoliiri pe domeniul public sau 

privat a! autoritatii administratiei publice locale. 

- informarea se va realiza eel putin prin distribuirea de pliante informative ~i/sau afi~e postate Ia 

fiecare asociatie de locatarilgospodiirii individuale; 

- atilt pliantele cat ~i afi~ele vor contine informatii privind programul, locul ~i tipurile de de~euri 

acceptate. 

Modalitatea de transport a de!jeurilor provenite din construcfiilreamenjiiri: 

Operatorul are obligatia de a desfii~ura activitatile de colectare ~i transport a acestui tip de de~euri, In 

condi(iile legii, cu mijloace de transport specializate, fie 1n containerele In care s-a realizat colectarea 

sau prin utilizarea sistemelor de acoperire a lncarcaturii, pentru a nu avea Joe degajarea prafului sau 

lmpra~tierea acestora in timpul transportului. 

In cazul de~eurilor provenite din constructii/reamenajiiri prin a caror manipulare se degaja praf se vor 

_]ua masurile necesare de umectare, astfel !neat cantitatea de praf degajata 1n aer sa fie sub concentratia 

admisa. 

De~eurile rezultate din constructii, care contin azbest, nu se amesteca cu celelalte de~euri ~i vor fi 

colectate separat, In a~a fel !neat sa nu se degajeze fibre din material. PersonaluJ;:eil{~;r~ifzil~_ a f'. \ ..... .,.;'~-~~.~~ ~ 
aceasta operatie va ~urta echi:ament de ~rotec:ie, special, p~ntru lucr~l- c~ ~b~t~~ Co~~le~n }\ 

care se colecteaza de~eunle provemte dm constructtilreamenaJarl mcndrate ('l"it£:~r.~)na ft 
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in cazul substantelor otravitoare ~i sa fie inscriptionate cu avertizarea "PERICOL DE MOARTE". 

Intrucii.t Ia nivelul Municipiului Bucure~ti nu exista un depozit pentru de~eurile provenite din 

construc(ii/reamenajari, dupa extragerea tuturor materialelor si/sau partilor reciclabile sau 

reutilizabile, restul de~eului ajunge Ia depozitare, fiind fo!osit ca strat de acoperire. 

fn cazul in care operatorul identifica de~euri provenite din construcj:iilreamenajari care sunt 

depoziatate pe domeniul public, acesta are obligaj:ia de anun(a de indata autoritatea contractanta 

asupra aspectelor constatate.lntr-o atare situa(ie, autoritatea contractanta, prin reprezentantii acesteia, 

are obliga(ia de a intreprinde masurile necesare pentru identificarea, sanc(ionarea persoanelor care se 

fac vinovate ~i intrarea In legalitate. In aces! scop, autoritatea contractanta asigura sprijinul necesar 

operatorulni in vederea incheierii cu de(inatorii respective lor de~euri a unui contract pentru evacuarea 

acestora. fn cazul in care autoritatea contractanta nu reu~e~te sa identifice persoanele care se fac 

vinovate, operatorul va evacua respectivele de~euri, pe cheltuiala suplimentara a autoritatii 

contractante. 

4.2. Salubrizarea stradalii 

Operatorul desfii~oara activitatea de salubrizare stradala, de pe domeniul public in conditiile legii, in aria 

administrativ-teritoriala a sectorului 4, stabilita conform contractului. 

Aceasta activitate presupune realizarea urmatorului ciclu de operatii: 

- maturatul -manual sau mecanizat- a! carosabilului, trotuarelor, pietelor, locurilor de parcare, precum 

~i a suprafetelor anexe ale spatiilor de circulatie, de odihna sau de agrement etc.; 

- intretinerea curateniei; 

- spiilatul carosabilului; 

- stropitul carosabilului; 

- igienizarea punctelor stradale de precolectare a de~eurilor menajere. 

- alte activita(i ocazionale ~i servicii suplimentare (inclusiv razuitul rigolelor). 

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de salubrizare 

stradala, intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 ~i cu luarea in 

considerare a frecven(elor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini. Pe parcursul 

execu(iei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se intocme~te ~i se 

supune aprobarii autortitaj:ii contractante, de regula, Ia inceputul fiecarui an sau ori de cii.te ori este 

necesar, iar pentru primul an de derulare a contractului, ulterior atribuirii acestuia. La solicitarea 

autoritatii contractante, operatorul are obliga(ia de a modifica/actualiza aces! program. 

Colectarea de~eurilor stradale se efectueaza de pe suprafetele domeniului public ~~~lii~~~~a 
de~eurilor. stradale ce tr~bui~ colectate este: _ ,(<'" * /A:;~\ {/ }\. 

- de~eunle rezu]tate dm maturarea manuala; / 1 ft:'i.'?i ) \. 
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diferite obiecte aruncate pe strada. 

Colectarea de§eurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual, lntretinere, cat §i din golirea 

CO§Urilor de de§euri stradale se va realiza In saci inscriptionati cu "de~euri stradale ", purtiind sigla §i 

denumirea operatorului de salubrizare. 

Domeniul public ce urmeaza a fi mentinut In stare salubra cuprinde suprafata carosabilului §i a 

trotuarelor. 

Jntreaga cantitate de de~euri rezultate In urma operaj:iilor de maturare ~i lntretinere a curateniei pe caile 

pub lice se transporta spre eliminare Ia un depozit de de§euri conform, seep In care se vor salubriza toate 

strazile cu suprafetele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse In programul de salubrizare. 

In cazulln care pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare vor exista situatii 

In care Nomenclatorului Strada! disponibilla nivelul autoritaj:ii contractante va suferi modificari, acestea 

vor fi transpuse In mod corespunzator In cadrul programului de salubrizare prin acordul scris al pfutilor. 

Operatorul va efectua echiparea strazilor §i a statiilor STB cu un numar optim de co~uri stradale ~i 

dispozitive ( co~uri speciale) dotate cu pungi de unica folosiota destinate colectarii de catre cetateni a 

dejecj:iilor provenite de Ia animalele de companie. In prezent sunt montate un numar de aproximativ 6000 

de co~uri stradale (atilt de tipul celor prinse pe stiilp cat ~i pe picior). Orientativ, se estimeaza un necesar 

lunar de inlocuire de cca. 100 co~uri stradale. 

Operatorul este responsabil de furnizarea lunar1\ a co~urilor ~~ a pungilor de unica folosinfli aferente. 

Instalarea acestora se va realiza astfel !neat sa se asigure accesul cat mai facil al cetatenilor Ia acestea, 

fiira ca acest lucru sa lngreuneze accesul ciilatorilor Ia mijloacele de transport In comun. 

La fmalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare co~urile/dispozitivele vor 

ramiine In proprietea autoritatii contractante, predarea-primirea acestora realiziindu-se pe baza de proces­

verbal, fiirii costuri suplimentare In sarcina autoritatii contractante. In acest seep, costurile de 

achizitionare a respectivelor co~uri/dispozitive, precum ~i a pungilor de uniciifolosinta se includ In tariful 

ofertat pentru prestarea activitiitii maturat manual. 

Operatorul se va asigura eli: 

- co~urile stradale/dispozitivele speciale sunt corect manevrate pentru a evita mice deteriorare; 

- oo~urile stradnle/dispozitivolc spccinlo sunt complct golitc In timpul opcrntiunii de dcscarcarc In 

autogunoiere/autospeciale; 

- la fmalizarea operatiunei de desciircare, co~urile stradale/dispozitivele speciale sunt readuse la starea 

initialii. Operatoul are obligatia de a asigura dotarea In permanenta a dispozitivelor speciale cu pungi 

-de unica folosintii; 

co~urile/dispozitivele speciale deterioate vor fi lnlocuite !n eel mult 5 zile lucratoare de Ia data 

constatarii unei deterioriiri/sesizarii de catre utilizatori/autoritatea contractanta. !11 11~est seep, 

operatorul va tine evidenta co~urilor/dispozitivelor respective, cu men(iontare~~Jfti\i'~~~)'st\ 
se afla. ~'\ ., 1,: 

De asemenea, In cazul In care recipientele/contaioerele sunt furate, o '! ~t~ru( ~fi.~~~li)at ca ~ 
lnliiuntrul aceluia§i term en sa le lnlocuiascii cu altele, de aceea§i capacitate $\'l:;'l);&'tJ> ~"-~· ,. Ji 

,, \ "~ &· - ... (;; ~ ... ,. II 
\·.'·~;. ?/o ·L!Ut.. t.":\.£:.- i]l'dr 
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toate co~urile stradale/dispozitivele speciale amplasate pe domeniul public se vor spi'ila eel putin de 

doua ori pe an calendaristic, Ia un interval de minim 6 Iuni, dar nu mai devreme de 6 luni de Ia data 

semnarii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare. 

Spalarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzata rezultata In unna spalarii va fi 

colectata lntr-un rezervor acoperit. Co~urile stradale/dispozitivele speciale vor fi spalate prin interior 

~i pe capace tara a se aduce vreun prejudiciu asupra piiftilor componente ale acestora. in acest sens, 

ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial a! spalarii co~urilor stradale/ 

dispozitivelor speciale aferent primului an calendaristic de executie al contractului. 

personalul care desfii~oara activitatea de colectare a de~eurilor procedeaza Ia lncarcarea In 

autovehicule a lntregii cantitati de de~euri existente In co~urile respective, Iasand locul curat ~i 

maturat. 

Modalitatea de desfii~urare a activitatile specifice salubriziirii stradale se va raporta Ia prioritatile stabilite 

de catre autoritatea contractanta. Ori de cate ori operatorul se va confrunta cu o situa(ie In care este 

lmpiedicat In realizarea activitatilor solicitate, acesta are obligatia de a informa imediat autoritatea 

contractanta In vederea luiirii masurilor care se impun. 

in cazulln care pe trotuare/crosabil (pe o anumita stradii/tronson de drum) sunt efectuate Iucriiri edilitare 

pentru care se intrerupe total/partial circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua operatiile de 

salubizare stradala pe perioada de realizarea a respectivelor Iucrari ~i va sciidea volumele de Iucrari 

aferente operatiilor programate pentru respectiva stradii/tronson. fntr-o atare situatie, men(inerea starii 

de salubritate a strazii!tronsonului de drum respectiv cade In sarcina constructorului. 

Operatorul trebuie sa asigure necesarul de utilaje/instala(ii!echipamente/vehicule pentru pentru 

maturatul, spalatul, stropirea ~i intretincrea cailor publice pe care le va utiliza pentru indeplinirea in 

conditii optime a activitatii aviind In vedere programul, cantitatile estimate/suprafetele de lucru aferente 

precum ~i frecventa acestor operatii solicitata prin prezentul caiet de sarcini. 

in acest scop, ofertantul va prezenta in cad:rul propunerii tehnice lista eel putin a urmatoarelor categorii 

de utilaje/instala(iilechipamente/vehicule pe care le va pune Ia dispozitia autoritatii contractante In 

vederea desfii~urarii activitatilor specifice ~iva indica numarul considerat necesar al acestora, stabilit In 

conformitate cu breviarul de calcul nr. 5-7 din Anexa Ia Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 (mni putin In 

cazul numarului fix de utilaje, respectiv a! eel or pentru care nu a fost stabilita o suprfata de Jucru specifica 

de deservire ): 

a) In vederea diminuarii cantita(ilor de pulberi In suspensie din aer, Ia efectuarea operatiei de maturat 

manual pe arterele de circulatie cu trafic STB sau arterele de penetratie ~i legatura, maturilqi-p·eriile 

se vorinlocui cu echipamente de aspiratie. in acest sens, operatorul are obliga(ia ca, eel mult, In primii 

de 3 ani de derulare a contractului sa lnlocuiasca echipamentele existente In procent de 50%, urmiind 

caIn cursu! ultimului an sa atinga un procent de 1 00%; 

b) cate o autoperie (automaturatoare) cu sistem de aspiratie pentru o suprafa\ii de .JP·'<ruu 

c) cate o autoperie (automaturatoare) cu sistem de aspira(ie pentru 

lnguste (cum ar fi trotuare, alei) pentru o suprafata de 15.000 
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corespunzatoare; 

d) ciite o cisterna cu capacitatea de 6.25 me pentru o suprafa(li de 40.000 mp; 

e) ciite o autocisterna cu capacitatea de I 0 me pentru o suprafata de 50.000 mp 

f) ciite o autogunoiera de 6 me (sarcina utila medie) pentru o suprafa(li de 70.000 mp pentru colectarea 

de~eurilor rezultate in urma maturatului manual ~i vidanjarii co~urilor; 

g) utilaje multifunctionale (maturat, periat, co!ectare de~euri stradale) dotate cu sistem de aspiratie, de 

dimensiuni agabaritice care sa permitii accesul pe striizi lnguste- cate o bucata pentru o suprafa(li de 

15.000 mp; 

h) utilaje speciale de spalare sub jet de presiune, adaptate conform infrastructurii existente Ia nivelul 

Sectorului 4; 

i) ciite un lncarcator frontal ~i doua autobasculante pentru o suprafa(li de I 00.000 mp pentru colectarea 

transportul de~eurilor ~i eliminarea In eel mai scurt timp posibil a zone lor de de~euri necontrolate; 

j) aspiratoare de de~euri stradale (frunze) de pe trotuare ~i alei- cate o bucata pentru o suprafata de 

15.000 mp; 

k) minim doua autoplatforme; 

I) minim doua utilaje mu1tifunc(ionale specia!izate, pentru cnratatul mobi!ieru1ui stradal. 

Toate utilajele/inta1a(iile/echipamentele/vehiculele prezentate In cadrul propunerii tehnice vor fi utilizate 

In mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriala administrativa a Sectorului 4. Condi(ia de 

exclusivitate nu se aplica in cazu11n care autoritatea contractanta ~i-a exprimat acceptul prealabil, In 

scris, asupra renun(iirii Ia acest drept prin core]are cu propriile necesitii(i, obiective ~i constriingeri. 

De asemenea, toate utilaje1e autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare stradala se vor lncadra 

In clasa de poluare minim EURO 4 ~i vor lndeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat Ia 

sistemul informatic In conformitate cu cerin(ele Cap. 3.6. de mai sus. 

Prestarea activitatii de colectare ~i transport a de~eurilor municipale se va rea1iza astfel !neat sa se 

realizeze lndeplinirea urmatoarelor cerinte: 

- continuitatea activitatii, indiferent de anotimp ~i conditii meteo, cu respectarea prevederilor 

contractuale; 

- corectarea ~i adaptarea regimului de prestare a activitatii Ia cerintele autoritatii contractante sau, dupa 

caz, a celorlalte categorii de utilizatori; 

- contro1ul calitatii serviciului prestat; 

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii; 

- tinerea Ia zi a documentelor cu privire Ia prestarea serviciu1ui; 

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice 

locale In conditiile legii; 

- prestarea activitatii pe baza principii! or de eficienta economica, avand ca ohiectiv r 

de prestare a serviciului; 

prestarea serviciului In lntreaga arie administrativ-teritoriala lncredintata; 
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- relnnoirea parcului auto, In vederea cre~terii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii In nonnele 

nationale privind emisiile poluante ~i asigurarii unui serviciu de calitate; 

- lndeplinirea inclicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati In regulamentul serviciului de 

salubrizare; 

- asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat ~i in numar suficient. 

]. Miituratul manual 

Defini(ie: 

Operafia de maturat manual se aplica pe carosabil, pe trotuare sau pe suprafefe anexe ale spaJiilor 

de circulajie, de odihna ori de agrement. Din punctul de vedere a! fmbracamintei spafiilor de 

circulatie, de odihna sau de agrement, maturatul se realizeaza pe suprafefe nefmbracate sau 

fmbracate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rdu etc. 

Cantitatea estimatii: 

Suprafafa totala estimata care urmeaza sii fie maturata manual (carosabil ~i trotuare) este de min. 

2.042.781,23 mp. 

Aviind fn vedere frecvenfele solicitate pentru realizarea acestei operajii, cantitatea medie anuala 

estimata este de min. 174.975.106,31 mplan ~i max. 280.440.724,79 mp/an. Cantita{ile mai sus 

men{ionate au jost calculate pentru o perioada de cca. 10 Zuni! an. 

Modalitatea de realizare a opera(iunei de miiturat manual: 

Maturatu! manual se rea!izeaza pe toata lungimea strazii ~i o la(ime de 2 metri de Ia bordura/rigola, 

respectiv integral pentru trotuarele aferente (In refugiile statiilor mijloacelor de transport In comun). 

Maturarea suprafetelor va fi realizata integral pentru lntreaga suprafata stabilita, inclusiv sub ma~inile 

parcate, rara intennitente ~i minimiz11nd raspiindirea prafului. 

Opera(ia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi maturi ~i perii din diferite 

materiale). 

Perioada In care se va efectua aceasta opera(iune poate varia In functie de condi!iile meteorologice 

(In cazul precipita(iilor atmosferice, In locul acestei operatii se realizeaza opera(ia de lntre(inere a 

curiiteniei strudnle ). Miiturntul manual sc ponte dcsra~oara ziua ~i noaptea, indiferent de anotimp, 

atunci c11nd: 

- arterele nu sunt supuse activita(ilor de deszapezire ~i/sau de combatere a poleiului; 

- de~i arterele nu sunt supuse activita(ilor de deszapezire eyilsau combatere a poleiului, carosabilul 

este acoperit cu un strat de zapada; 

Intervalul orar recomandat pentrn efectuarea operatiei de maturat manual este lntre orele 22.00 -

6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator. 

Colectarea de~eurilor rezultate din activitatea de maturat manual se realizeaza In rec· el{l.~ 
amplasate in concli(ii salubre, care se vor transporta cu mijloace de transport ade·

111 
a;e.ifj· e • ~\ 

I ~~ 
stocarea temporara a acestor de~euri, lntre momentul colectarii ~i eel a! transportu{ ·, clir . t a I~ 
ill saci depu~i pe trotuare, scuaruri, spa(ii verzi ori alte asemenea. 1~~ ~-~..~ 
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Este obligatorie descarcarea tuturor co~urilor stradale de gunm, de fiecare data ciind pe artera 

respectiva se efectueaza aceasta operapune de ciitre echipaje specializate, anterior epuizarii 

capacitatii de stocare, dar eel mai tarziu lnainte de fmalul schimbului de lucru In care a avut Joe 

operatiunea de lntretinere a curateniei. Costurile de colectare a de~eurilor stradale, precum ~i cele 

privind dotarea cu CO§Uri stradale/dispozitive Speciale se includ In tariful ofertat pentru prestarea 

operatiunii de maturat manual. 

Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 me, numarul acestora trebuind sa permita 

deservirea in timp real a intregului personal care executa operatia de intretinere pe durata unni schimb. 

Descarcarea de§eurilor stocate in autogunoiere se va face Ia o instalatie autorizata de eliminare a 

de~enrilor. 

Frecvenfele de realizarea a opera(iunei de miiturat manual: 

~~~ 
Bnlevarde 

Strazi principale 

Strazi secundare 

Zone aglomerate/Piete 

Intrari 

Pasaje/podnri rutiere en linii de 

tramvai 

Pasaje/poduri rutiere rara linii 

detramvai 

Pasaje/podnri pietonale 

2. Miituratul mecanizat 

Defini(ie: 

2 treceri!zi 2 treceri!zi 

2 trecerilzi 2 trecerilzi 

I trecere/zi 

2 trecerilzi 2 trecere/zi 

2 treceri!zi 

1 trecere/zi 1 trecere/zi 

1 trecere/zi 1 trecere/zi 

2 treceri/zi 2 treceri!zi 

Opera{ia de miiturat mecanizat se realizeazii cu utilaje specifice (autoperii colectoare dotate cu 

sistem de uspintfie) §ilsuu cu utiluje multifuncfiunule dutate sisteme de aspirare, care acfioneazt'f pe 

carosabil. Din punct de vedere al fmbriiciimintei spafiilor de circu[afie, miituratul mecanizat se 

realizeazii pe suprafefe fmbriicate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de riiu etc. 

Cantitatea estimatii: 

- Suprafa{ii totalii estimatii care urmeazii siifie miititratii mecimizat esie de min. 1.039.780;86mp. 

A wind fn vedere frecvenfele solicitate pentru realizarea acestei opera{ii, cantitatea medie anualii 

estimatii este de min. 147.069.189,38 mplan ~i max. 185.089.448 mplan. Cantitiifile menfionate mai 

sus au fast calculate pentru o perioadii decca. 10 lunilan. 

Modalitatea de realizare a opera(iunei de miiturat mecanizat: 

Maturatul mecanizat se realizeaza pe intreaga lnngime a strazii ~i pe o 

bordurii/rigola masnrat spre axnl drumnlui san de Ia rigola centrala catre bordnrii,~j~;~i..( 
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pe trotuare, alei, iar In cazul statiilor/refugiilor S.T.B, daca suprafaja/amplasamentul acestora permite. 

Pentru evitarea formiirii prafului, operatia de maturare va fi precedata de stropirea 

carosabilului/trotuarelor cu apa, doar In situatiile In care praful nu este umectat ca urmare a conditiilor 

naturale sau daca, temperatura exterioara In zona maturata nu este mai mica deci\t cea de lnghet. 

Perioada In care se va efectua aceasta operatiune poate varia In functie de conditiile meteorologice. 

Maturatul mecanizat se poate des:la~oara ziua ~i noaptea, indiferent de anotimp, atunci cand: 

- arterele nu sunt supuse activitatilor de deszapezire #sau de combatere a poleiului; 

- de~i arterele nu sunt supuse activitatilor de deszapezire ~i/sau de combatere a poleiului, carosabilul 

este acoperit cu un strat de zapada; 

- temperatura exterioara este sub cea de lnghet. 

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat mecanizat este lntre orele 22.00 -

6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator. 

Utilajele/instalaj:iile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea maturatului mecanizat a! 

carosabilului trebuie sa aiba o zona activa de maturare de min. 2 metri, sa fie dotate cu eel puj:in o 

perie cu ax vertical ~i o perie cu ax orizontal transversal pe directia de lnaintare, sa asigure stropirea 

carosabilului In zona de periere §i sa asigure aspirarea de§eurilor stradale periate ~i stocarea lntr-un 

buncar propriu. Cantitatea medie anuala estirnata de de~euri stradale rezultate In urma realizarii aceste 

operatii este de 21.490 to/an. Aceasta cantitate comporta un grad de variatie de pfu1a Ia +/-50%. 

Desciircarea de~eurilor stocate In autogunoiere se va face Ia o instalatie autorizata de eliminare a 

de§eurilor. 

Frecven(ele de realizarea a opera(iunei de miiturat mecanizat: 

'11"1l)l!~ [;Jl:~.@J' ~~ 
Bulevarde 2 treceri/zi 2 treceri/zi 

Strazi principale 2 treceri/zi 2 treceri/zi 

Strazi secundare 1 trecere/zi 

Zone aglomerate/Piete 2 treceri/zi 2 trecerilzi 

Intrari 2 treceri/zi 

Pasaje/poduri rutiere cu linii de I trecere/zi 1 trecere/zi 

tramvai 

Pasaje/poduri rutiere rara linii 2 treceri/zi 2 treceri/zi 

de tramvai 

Pasaje/poduri pietonale 1 trecere/zi 

Costurile de colectare a de~eurilor stradale rezultate In urma realizi'irii 

meanizat se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestei activitati. 
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3. Spiilarea carosabilului fi a trotuarelor 

Dejini(ie: 

Opera(ia de spiilare se executa at at pe parte a carosabilii, cat ~i pe trotuare fi refogii pietonale, dupii 

terminarea operafiei de miiturare sau, dupii caz, de curiifare a rigolelor. 

Cantitatea estimatii: 

Suprafafi:i total a estimatii care urmeazii sa fie spiilatii este de min. 2.042. 781,23 mp. 

Avand fn vedere frecvenfele solicit ate pentru realizarea acestei operafii, cantitatea medie anualii 

estimatii este de min. 57.703.599,36 mplan ~i max. 83.313.735,86 mp/an. Cantitiifile mai sus 

menfionate au fast calculate pentru o perioadii decca. 7luni/an. 

Modalitatea de realizare a opera(iunei de spiilare: 

Spalatul caroabilului ~i a! trotuarelor, cu presiune, se realizeaza pe toata lungimea striizii ~i o la(ime 

de 2 metri de Ia bordur1i/rigola masurat spre axul drumului san de Ia rigola centrala catre bordura, 

respectiv integral pentru trotuare. Spalatul carosabilului ~i a! trotuarelor va fi realizat integral pentru 

lntreaga suprafata stabilita, inclusiv sub ma~inile parcate. 

Perioada In care se va efectua aceasta operatiune poate varia In functie de conditiile meteorologice. 

Spalatul carosabilului ~i a! trotuarelor se poate desfii§oara ziua ~i noaptea, de regula de Ia 1 aprilie 

pana Ia 1 oct om brie, atunci ciind: 

- temperatura exterioara recomandata este mai mare de 7°C; 

- nu este posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice; 

- In anotimpul calduros indicele de confort termic nu depaseste pragul valoric de 75 de unitati (In 

intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Adminislrapa Na(ionala de Meteorologie ~i Hidrologie 

pentru ziua respectiva; 

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. in situa(ia In care pe parcursul realiziirii operapunei se 

manifesta asemenea situatii, operatia de spalat se lntrerupe, operatorul aviind obliga(ia de a anunta 

autoritatea contractanta ~i a de a relua operatia numai dupa uscarea completa a suprafetei de lucru; 

in vederea planificarii activitatii de spalare, operatorul are obligatia de a se informa In perioadele 

calduroase asupra valorii indicelui de confmt tennic comunical de calre Adminislrapa Na\ionala de 

Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum ~ide prognoza pentru urmatoarele 2 zile. 

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea opera(iei de maturat mecanizat este lntre orele 22.00 -

6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator. 

Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realiz:iirea spalatului · carosabi!Uliii- $i ·· al 

trotuarelor trebuie sa fie dotate astfel !neat sa perm ita dispersia jetului de apa, cu presiune ridicata, 

fiind interzis spalatul cu furtunul racordat Ia hidrantii stradali ( cu exceppa situatiilor In care din 

considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa indnstriala, dar numai cu ~~~aMI! 

operatorului serviciului de alimentare cu apa §i de canalizare) sau Ia awtocis,Jirrriele c•re .. rm 

previizute cu instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisa, conform nn,U,,ne.ril,c/r 
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4. 

Pentru realizarea operatiunii de spalare se utilizeaza numai apa industrial a luata din punctele indicate 

de operatorul serviciului de alimentare cu apa ~ide canalizare allocalitatii sau din apele de suprafata 

sau de adiincime sau orice alta sursa, cu aprobarea autoritatii contractante, In baza prezentarii acesteia 

si a lndeplinrii formalita(ilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare. 

Substantele utilizate In procesul de spalare trebuie sa fie ecologice, astfellnciit sa nu degradeze mediul 

lnconjurator, operatorul aviind obligatia de a solicita acceptul autoritatii contractante In vederea 

utilizarii respectivelor substaote. 

Frecven(ele de realizarea a opera(iune de spiilare: 

Bulevarde 2 trecere/zi 1 trecere/zi 

Strazi principale 2 trecere/zi 1 trecere/zi 

Strazi secundare 2 trecerif saptamiina 

Zone aglomerate/Piete 2 trecere/zi 1 trecere/zi 

Intrari 2 trecere/zi 

Pasaje/poduri rutiere cu linii de 1 trecere/zi 3 treceri/saptamiina 

tramvai 

Pasaje/poduri rutiere fiira linii 1 trecere/zi 3 treceri/saptamiina 

detramvai 

Pasaje/poduri 

Stropitul carosabilului 

Defini(ie: 

Operafia se executa pe parte a carosabilii, pentru evitarea formiirii prafolui, crearea unui climat 

favorabil §i imbuniitafirea gradului de confort §i igienii citadinii. 

Cantitatea estimatii: 

Suprafafii totalii estimatii care urmeazii siifie stropitii este de min. 2.345.364,46 mp. 

Aviind fn vedere frecvenfele solicitate pentru realizarea acestei operafii, cantitatea medie anualii 

estimatii este de min. 795.850.308,19 mp/an §i max. 1.591.700.616,37 mplan. Cantitiifile mai sus 

menfionate aufost calculate pentru o perioadii decca. 7/uni/an. 

Modalitatea de reulizare .a opera(iunei de stropit: 

Stropitul carosabilului va fi realizat integral pentru lntreaga -si.lprafata stabilitii. -

Perioada In care se va efectua aceastii operatiune poate varia In functie de conditiile meteorologice. 

Stropitul carosabilului se poate desfii~oara ziua ~i noaptea, de regula de Ia 1 aprilie piina Ia 1 

octombrie, atunci ciind: 

- temperatura exterioara recomandata este mai mare de 7°C; 

- nu este posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice; 
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- 1n anotimpul calduros indicele de confmt tennic nu depaseste pragul valoric de 75 de unita(i (1n 

intervalul orar 13,00-17,00) comunical de Administratia Nationala de Meteorologie ~i Hidrologie 

pentru ziua respectiva; 

- nu sunt incidente precipitapi atrnosferice. In situatia 1n care pe parcursul realizarii operatiunei se 

manifesta asemenea situa(ii, operatia de stropit se lntrerupe, operatorul avilnd obliga(ia de a anunta 

autoritatea contractanta ~i a de a relua opera(ia numai dupa uscarea completa a suprafetei de lucru. 

In vederea planificiirii activitatii de stropit, operatorul are obligatia de a se informa In perioadele 

dilduroase asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de ditre Administra(ia Nationala de 

Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum ~i de prognoza pentru urmatoarele 2 zile. 

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat mecanizat este 1ntre orele 22.00 -

6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator. 

Utilajele/instalapile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spalatului carosabilului ~i a! 

trotuarelor se vor deplasa cu o viteza de eel mult 20km/h ~i trebuie sa fie dotate astfel1nciit sa perm ita 

dispersia jetului de apa, fiind interzis spalatul cu furtunul racordat !a hidrantii stradali ( cu exceptia 

situatiilor In care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industrialii, dar numai 

cu acordul prealabil a! operatorului serviciului de alimentare cu apa ~i de canalizare) sau !a 

autocistemele care nu sunt previizute cu instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisa, conform 

prevederilor aplicabile. 

Pentru realizarea operatiunii de stropire se utilizeaza numai apa industriala luata din punctele indicate 

de operatorul serviciului de alimentare cu apa ~i de canalizare alloca!itatii sau din apele de suprafata 

sau de adilncime sau orice altii sursa, cu aprobarea autoritatii contractante, 1n baza prezentiirii acesteia, 

a lndeplinrii formalitaplor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare. 

Frecvenfele de realizarea a operafiunei de stropit: 

Bulevarde 6 treceri/zi 6 treceri/zi 

Striizi principale 4 treceri/zi 4 treceri/zi 

Striizi secundare 2 trecere/zi 

Zone aglomerale/Pie!e 8 lrecerilzi 8 Lrecerilzi 

Intriiri 

Pasaje/poduri rutiere cu linii de 4 treceri/zi 4 treceri/zi 

tramvai 

Pasaje/poduri rutiere rara linii 4 treceri/zi 4 trecerih.i 

de tramvai 

Pasaje/poduri pietonale 
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5. intrefinerea curiifeniei 

Defini(ie: 

intrejinerea curajeniei se executa fn scapul pastrarii unui aspect salubru a! dameniului public, in 

zanele in care a fast desfa~urata apera{ia de maturat manual # cansta in urmi'itaarele aperafiuni: 

maturat manual selectiv (unde este cazul), calectarea ~i indepiirtarea de~eurilarlabiectelar aruncate 

pe }as (carasabil §i tratuar), golirea ca§urilar de gunai stradale, inci'ircarea de§eurilar fn 

autagunaiere §i transpartul zilnic al acestara Ia depazitele autorizate. 

Cantitatea estimatii: 

Suprafafa totala estimata care urmeaza sa fie maturata manual (carasabil $i tratuare) este de min. 

2.042. 781,23 mp. 

Aviind in vedere frecvenfele salicitate pentru realizarea acestei aperafii, cantitatea me die anuala 

estimata este de min. 472.676.288,75 mp/an ~i max. 846.996.228,47 mp/an. Cantitafile mai sus 

men{ianate au fast calculate pentru a periaada de cca. 12 Zuni! an. 

Modalitatea de realizare a opera{iunei de intre{inere a curiifeniei: 

Opera(ia de !ntretinere se realizeaza pe !ntreaga suprafata de lucru unde a fost desfii~urata opera(ia de 

maturat manual. 

Intretinerea curteniei se poate desra~oara ziua ~i noaptea, indiferent de anotimp, pe toata durata anului, 

exeeptie fiicilnd zilele eu intemperii (fenomene meteo extreme de tipul furtunilor, vijeliilor, 

viscolelor). In situatia in care operatia de maturat manual nu se poate realiza, operatorul va inlocui 

respectiva operatiune cu prezenta operatiune de !ntretinere. Se interzice efeetuarea aeestei opera(iuni 

concomitent cu operatia de maturat manual, pe acela~i schimb ~i aceea~i stradii/artera. 

Opera(ia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi maturi ~i perii din diferite 

materiale ). 

Colectarea de~eurilor rezultate din activitatea de intre(inere a curateniei se realizeaza in recipiente 

acoperite amplasate in conditii salubre, care se vor transporta cu mijloace de transport adecvate. Se 

interzice stocarea temporara a aeestor de~euri, intre momentul colectarii ~i eel a! transportului, direct 

pe sol san in saci depu§i pe trotuare, scuaruri, spa(ii veni ori alte asemenea. 

Este obligatorie descarcarea tuturor co~urilor stradale de gunoi, de fiecare data ciind pe artera 

respectiva se efectueaza aceasta opera(iune de catre echipaje specializate, anterior epuizarii capacitatii 

de stocare, dar eel mai tarziu inainte de finalul schimbului de lucru in care a avut Joe operatiunea de 

mtretinere a curateniei. Costurile de colectare a de~eurilor stradale rezultate In urma realizarii 

opera(iunei de intretinere a curateniei se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestei activitati. 

Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 me sau, dupa caz, mai mici, numarul 

acestora trebuind sa permita deservirea in timp real a intregului personal care 

!ntre(inere pe durata unui schimb. Descarcarea de~eurilor stocate 1n aut:og1anclfr~ 

instalatie autorizata de eliminare a de~eurilor. 
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Frecvenfele de realizarea a opera{iune de fntre{inere a curii{eniei: 

'5'};11'::>?-'l'i~~,"-" ~,,,e;;rfi'~';,;; ;, ~ 
Bulevarde 4 treceri/zi 2 uvw•~h. 

Striizi principale 4 treceri/zi 2 treceri/zi 

Striizi secundare 2 

Zone aglomerate/Piete 4 treceri!zi 2 treceti!zi 

Intriiri 4 treceri/zi 

Pasaje/poduri rutiere cu linii de 2 treceri/zi I trecere/zi 

tramvai 

Pasaje/poduri rutiere :lara linii 2 treceri/zi 1 trecere/zi 

detramvai 

rasa]' . " n;PtnnolP 4 treceri/zi 2 ,h. 

6. Jgienizarea punctelor de precolectare stradale a de!jeurilor menajere 

De.fini{ie: 

Activitatea de igienizare constii fn miiturarea suprafe{ei punctelor de precolectare ~i spiilarea cu jet 

de apii (fn cazul punctelor cu scurgere ciitre canalizare), respectiv dezinfecfia, dezinsecfia !ji 

deratizarea acestora. 

Cantitatea estimatii: 

in cadrul Sectorului 4 se aflii fn stare de exploatare un numiir de cca 554 de puncte stradale de 

precolectare a de~eurilor (melcilfarcurilboxe), unde sunt amplasate recipiente/containere pentru 

colectarea de!jeurilor de Ia asociafiile de locatarilproprietari. 

Modalitatea de realizare a opera{iunei igienizare a punctelor de precolectare: 

Aceastii operatinne se realizeaza In mod gratuit. 

Perioada In care se va efectua aceastii operatiune este cuprinsii lntre 15 martie- 15 noiembrie. 

Operatorul serviciului va informa asociatiile de locatari!proprietari asupra programului de igienizare. 

Frecvenfele de realizarea a opera{iune de igienizare: 

Opera(ia se va realiza eel putin de dona ori pe an. 

7. Activitiifi ocazionale !ji servicii suplimentare (inclusiv riizuitul rigolelor) 

In plus fata de activitiitile salubrizare stradalii mai sus mentionate, pot exista inclusiv activitati 

ocazionale ~i servicii suplimentare care depind partial de anotimpuri ~i partial de unele aranjamente 

speciale ~i care se realizeaza, ori de cate ori este necesar, Ia cererea autoritatii contractante. 

Aceste tipuri de activitiiti includ (:lara a se limita Ia) actiuni ocazionale de salubrizare cum ar fi: 



zonele unde a stagna! apa ~i s-a depus mal ~i nisip. Materialele rezultate din aceasta activitate se 

precolecteaza in saci ~i/sau europubele. Evacuarea lor se face In aceea~i zi In care se efectueaza 

opera(ia de razuit rigole, fiind interzisa depozitarea lor pe trotuare, carosabil, spatii verzi, cai de 

rulare etc. 

- spalatul gardurilor/panourilor stradale pentru care plata se va realiza Ia ml ~i spa!atul mobilierului 

urban pentru care plata se va realiza Ia mp. 

- maturatul/spalatul/stropitul/lntre(inerea curateniei suprafetelor carosabile ~i a trotuarelor, ori a 

altar spatii adiacente in urma organizarii unor festivaluri, concerte, til.rguri, campinguri ~i alte 

situatii sau locatii similare, precum ~i colectarea de~eurilor aferente (inclusiv curatenia de 

primavara, de Pa~te, cu ocazia zilelor sectorului, de Craciun ~ide Revelion); 

evacuarea depozitelor necontrolate de de~euri (inclusiv anvelopele abandonate pe domeniul 

public). In cazul anvelopelor abandonate pe domeniul public, operatorul colecteaza aceste tipuri 

de de~euri ~i le preda persoanelor juridice care desfii~oara activitatea de colectare a anvelopelor 

uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestionarii anvelopelor uzate de Ia persoanele juridice 

care introduc pe piata anvelope noi ~i/sau anvelope uzate destinate reutilizarii ( daca aceste 

persoane nu sunt autorizate pentru desfii.~urarea acestui tip de activitate In conditiile legii); 

- operatiuni de natura celor de mai sus san altele similare, a caror realizare este conditionata de 

folosirea unor utilaje/instalatii/echipamente/vehicule specifice pentru care nu s-a solicitat ~i cotat 

un prelftarif distinct in cadrul ofertei. 

Dqeurile rezultate activita(ile de mai sus sunt considerate de~euri municipale, colectarea acestora 

intriind In obligatia operatorului, operatorul urmiind sa organizeze echipe speciale care vor ac(iona pe . . 
baza unui program de activitate stabilit de comun acord cu autoritatea contractanta. In acest sens, spre 

exemplu, colectarea de~eurilor de tip DEEE se va realiza prin organizarea a minim 4 campanii annale 

(trimestrial), Ia inceputul fiecarui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a 

gestiunii serviciului de salubrizare, ulterior incheierii acestuia, prin luarea in considerare a 

urmatoarelor cerinte: 

- atilt programul de colectare, cat §i punctele de stationare a mijlocului de transport vor fi 

comunlcate utlllzatorilor cu eel putin o saptamiina inaintea deruliirii flecare1 campanii de colectare; 

- informarea se va realiza eel putin prin distribuirea de pliante informative ~i/sau afi~e postate Ia 

fiecare asociatie de Iocatari/gospodarii individuale sau, dupa caz, Ia sediul operatorilor 

economici/institutiilor publice; 

- atat pliantele cat ~i afi~ele vor contine informatii privind programul, Iocul ~i tipurile de de~~uri 

acceptate. 

Cu excep(ia informa(iilor mai sus mentionate, frecventa §i cantita(ile aferente acestui tip de servicii 

nu pot fi estimate, presupuniindu-se lnsa ca acestea reprezinta o mica parte a 

salubrizare, motiv pentru care plata pentru toate tipurile de servicii suplimentare 

in cadrul ofertei se va realiza cu respectarea prevederilor legale in materia aclliff.ltiiilor 

cum urmeaza: 
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- fie prin utilizarea preturilor unitare prevazute In cadrul ofe1tei pentru operatii de tip/natura 

similara; sau, 

- 1n absenta unor asemenea preturi care sa poata fi asimilate operatiilor suplimentare solicitate de 

catre autoritatea contractanta, prin cotarea unor preturi noi, pomind de Ia elementele de cost 

utilizate pentm fundamentarea tarifelor In stmctura altar preturilor unitare co tate In cadrul ofertei. 

Activitatile ocazionale ~i serviciile suplimentare de tipul celor de mai sus pot fi solicitate In raport cu 

toate activitatile specifice aferente serviciului de salubrizare, indiferent de categoria de servicii din 

cadrul carora acestea pot face parte. 

4.3. Desziipezire 

Operatoml are obligatia de a desf"~ura activitatea de curatare ~i transport al zapezii de pe caile publice 

~i mentinerea In functiune a acestora pe timp de polei sau de lnghet ( deszapezire ~i combaterea poleiului), 

In conditiile legii, In aria administrativ-teritoriala a Sect~mlui 4 a Municipiului Bucure~ti. Activitatile 

de deszapezire ~i combatere a poleiului se vor efectua pe toate arterele de circulatie ale Sectorului 4 a! 

Municipiului Bucuresti. 

Aceasta activitate presupune realizarea urmatorului ciclu de operatii: 

- curatatul manual ~i mecanizat a! zapezii ~ilsau al ghetii, inclusiv Ia gurile de scurgere; 

- lncarcatuVdescarcatul ~i transportul zapezii; 

- combaterea poleiului. 

Ofertantul va prezenta 1n cadml propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de deszapezire, 

1ntocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 ~i cu luarea In considerare a 

frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini, urmarindu-se In special masurile 

concrete care vor conduce Ia lndeplinirea urmatoarelor obiective strategice referitoare Ia activitatea de 

deszapezire: 

a) pregatire; 

b) prevenire a lnzapezirii ~i masuri efective de deszapezire; 

c) prevenire ~i combatere a poleiului. 

Pe parcursul execupei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se 

1ntocme§te ~i se supune aprobarii autortitapi contractante, de regula, Ia lnceputul fiecami an sau ori de 

cii.te ori este necesar, iar pentru primul an de derulare contractului, ulterior atribuirii acestuia. La 

solicitarea autoritatii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program. 

Programul va cuprinde eel putin urmatoarele elemente: 

- centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszapezire combatere polei ~i 1ncarcare/transport a zapezii 

necesare; 



lista straziltor pe care se afla obiective sociale (cre~e, gradinile, camine de batrani, statii de salvare, 

spitale, nnitaj::i de invatamiint) in perimetrul ciirora se va actiona pe carosabil ~i trotuare; 

- !isla mijloacelor de comunicare; 

- lista persoanelor responsabile, cu adresa ~i numerele de telefon de Ia serviciu ~i de acasii. 

lista mobilierului stradal, cu precizarea localiziirii capacelor ciiminelor de canalizare ~i a gurilor de 

scurgere; 

lista sta(iilor ~i refugiilor mijloacelor de transport in comun care vor fi cura(ate de ziipadii; 

lista intocmitii de operatorii de salubrizare impreuna cu reprezentantii primiiriei, a zonelor de trotuar 

identificate in perimetrul imobilelor piiriisite sau in litigiu, unde nu se cunosc dej::iniitorii legali, cat ~i 

a celor care nu sunt aferente imobilelor sau terenurilor persoanelor f12ice ~i juridice (trotuarele 

aferente diverselor spatii publice, trotuarele situate in apropierea carosabilului ~i care se constituie 

totodata in a! doilea trotuar a! aceluia~i sens de mers etc.) 

lista locaj::iilor, platformelor de depozitare a ziipezii; 

dispunerea spafiilor pentru adunarea eyi odilma personalului. 

Arterele de circulatie ~i alte suprafe(e estimative (alei intre blocuri, accesul in parciiri) pe care se vor 

executa operaj::iunile de desziipezire eyi combaterea poleiului sunt trecute intr-o anexa Ia prezentul caiet 

de sarcini, care contine suprafe(ele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse in programul de desziipezire. 

Piinii Ia data operaj::ionaliziirii sistemului informatic previizut Ia Cap. 3 .6. din cadrul prezentului caiet de 

sarcini, evidenta activitiitii privind combaterea poleiului ~i desziipezirii striizilor se va tine de ciitre 

operator intr-un registrn special intocmit pentru aceastii activitate ~i denumit "jurnal de activitate pe timp 

de iarna". Jumalul de activitate pe timp de iamii se semneazii de reprezentantul!mputemicit a! autoritii(ii 

contractante eyi constituie documentul primar de bazii pentru verificarea activitiitii ~i decontarea 

activitiitilor desfiieyurate. 

In cadrul jumalului se vor trece eel pu(in urmiitoarele informa(ii: 

- numele ~i prenumele dispecerului; 

- data ~i ora de incepere eyi terminare a acjiunii pe fiecare utilaj/echipii in parte; 

- striizile pe care s-a actionat; 

- activitatea prestatii; 

- forja de muncii utilizatii; 

- utilajele/echipele care au actionat; 

- materialele utilizate ~i cautitatea acestora; 

- temperatura exterioarii; 

- conditiile hidrometeorologice; 

- grosimea stratului de ziipadii conform datelor comunicate de Ia 

Meteorologic eyi Hidrologie; 

semniitura dispecerului; 

- semniitura reprezentantului imputemicit a! autoritiij::ii contractante. 
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Pentru asigurarea functionarii tara lntrerupere a utilajelor de deszapezire, activitatea acestora se va 

organiza pe schimburi, eviden(a activita(ilor urmiind sa fie (inuta pe schimburile respective, separat 

pentru actiunea mecanizata §i pentru ac(iunea cu for!a umana. 

Efectuare activita(ii de deszapezire a fost estimati'i pentru o perioada cuprinsa intre I 0 - 30 zile 

calendaristice In timpul sezonului rece, In cadrul ciireia se va ac(iona efectiv cu for(ii umana ~i/sau 

mecanizat, In func(ie de necesita(i ~i de condi(iile meteorologice. Opera(iunile specifice se pot realiza 

atilt ziua cat ~i noaptea, iar perioada in care se vor efectua opera(iunile specifice activita(ii de deszapezire 

~i/sau durata efectiva pentru ac(iunea cu for(a umanii/mecanizata pot varia In func(ie de intensitatea 

precipita(iilor, precum ~i Juiind In considerare necesitatea de men(inere In stare practicabila a tuturor 

arterelor de circula(ie ~i, dupa caz, a tuturor cailor de acces adiacente. 

In cazul unor ninsori abundente sau care au o duratii de timp mai mare de 12 ore se va interveni cu utilaje 

de deszapezire pentru degajarea cu prioritate a striizilor pe care circula transportulm comun ~i a striizilor 

pe care se afla institutiile publice respectiv ~coli, spitale, pie(e agroalimentare, sta(ii de salvare etc. Dupa 

lncetarea fenomenelor meteorologice, pentru a asigura circula(ia rutiera pe toata partea carosabila se va 

ac(iona pe toata platforma drumului, ac(iune ce va beneficia desprijinul organelor de poli(ie. 

Opera(iunile de curatare §i transport a! zapezii §i de ac(ionare cu materiale antiderapante se realizeaza 

obligatoriu pe strazile sau tronsoanele de strazi In panta, poduri, pe striizile sau tronsoanele de strazi 

situate de-a lungul lacurilor ~i a! cursurilor de apa, refugiilor pietonale ~i sta(iilor de transport ill comun. 

Prevenirea ~i combaterea poleiului se poate realiza utiliziind materiale antiderapante ~i, dupa caz, 

fondan(i chimici In amestecuri omogene, cu respectarea prevederilor Ordinului A.N.R.S.C. nr. 82/2015. 

Impra~tierea acestora trebuie sa se realizeze ciit mai uniform pe suprafa(a par!ii carosabile. Operatorul 

serviciului are obliga(ia de a asigura In permanen(ii stocul de material antiderapant, precum ~i carburantul 

necesar care sa li permitii interven(ia pe o durata de minim l 0 zile In regim de lucru 24h/7 zile. 

Autoritatea contractanta va stabili ~iva comunica operatorului loca(iile de depozitare ~i/sau de desciircare 

a zapezii/ghetii rezultate in urma lndepiirtarii acesteia de pe strazile pe care s-a ac(ionat manual sau 

mecanizat. De asemenea, zapadalghea(a rezultatii din activitatea de deszapezire poate fi desciircata In 

ciiminele de canalizare avizate In prealabil de catre operatorul serviciului de alimentare cu apa §i de 

canalizare. Se interzice depozitarea ziipeziilghe(ii pe trotuare, In intersec(ii, peluze, pe spa(ii verzi snu 

virane. 

Inciircarea, transportul, desciircarea §i depozitarea zapeziilghe(ii trebuie sa se realizeze, de regula, In 

maximum 12 ore de Ia terminarea activitatii de desziipezire. Autoritatea contractanta poate stabili §i alte 

intervale de timp In care operatorul-trebuie sa asigure deszapezirea, in func(ie de importan(a ·strazilor, 

abunden(a cantita(ii de zapada, dotarea cu mijloace tehnice §i umane etc., de regula nu mai mult de 24 

de ore. Transportul, depozitarea §i desciircarea zapezii/ghe(ii formate pe carosabil se realizeazii 

concomitent cu opera(ia de deszapezire, In situa(ia In care condi(iile meteorologice permit acest lucru. 

In vederea planificiirii activitiitii de deszapezire, operatorul are obliga(ia de a se info • \ll~ 

prognozei pe urmatoarele 3 zile comunicata de catre Administra(ia Na(ionala d
1 

eiileornto...;a -~ • 
Hidrologie. In func(ie de prognoza meteorologica primita, operatorul va act' na -p 

premtiimpinarea depunerii stratului de zapada ~i a formarii poleiului. · . i~ 
~ CJ.!It.~#.· 
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in afara bazei de lucru operaponale a operatorului mentionata Ia Cap. 3.6. pentru a asigura capacitatea 

corespunzatoare de realizare a opera(iunilor specifice activita(ii de deszapezire (garare 

utilaje/instalatii/echipamente/vehicule, depozitare materiale antiderapante, etc.), se prezenta In cadrul 

propunerii tehnice eel pu(in Inca o locatie auxiliara care va fi utilizata drept baza de deszapezire. 

Baza!bazele respective,resursele umane, utilajele/instalapile, echipamentele/vehicu]e]e specifice ~i 

materialele aferente vor trebui sa fie pregatite pentru desfii~urarea operajiunilor specifice activitatii de 

deszapezire lncepand cu data de 0 I noiembrie a fiecarui an. 

Operatorul de salubrizare care desfa~oara Programul de deszapezire ~i combatere a poleiului are obligatia 

de a asigura un numar minim de I 0 utilaje specifice (inscripponate In mod distinct) pentru interventii 

punctuale solicitate de echipajele de urgenta (politie, salvare, SMURD, pompieri, descarcerare, servicii 

de utilitate publica). Aceste utilaje nu vor fi incluse In executia programelor. 

Tratamentele preventive destinate combaterii poleiului se aplica lncepand cu pantele, rampele, podurile 

~i pasajele rutiere, apoi celelalte artere cu trafic auto, inclusiv caile de acces Ia obiectivele de interes 

public ~i social. 

Operatorul trebuie sa asigurc ncccsarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru pentru 

m!lturatul, splllatul, stropirea ~~ intretinerea ciiilor publice pe care le va utiliza pentru !ndeplinirea In 

conditii optime a activitatii avand In vedere programul, cantitatile estimate/suprafetele de lucru aferente 

precum ~i frecvenja acestor operatii solicitata prin prezentul caiet de sarcini. 

in aces! scop, ofertantul va prezenta In cadrul propunerii tehnice lista eel putin a urmatoarelor categorii 

de utilaje/instala(ii/echipamente/vehicule pe care le va pune Ia dispozitia autoritatii contractante In 

vederea desfii~urarii activitatilor specifice ~iva indica numarul considerat necesar al acestora, stabilit In 

conformitate cu breviarul de calcul nr. 8 din Anexa Ia Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 (mai pu(in In 

cazul numarului fix de utilaje, pentru care nu au fast stabilite suprafetele deservite ): 

d) dite o autospeciala cu plug pentru o suprafa(a de 30.000 mp; 

e) cate o autospeciala cu echipamente pentru lmpra~tiat material antiderapant solid, cu capacitatea de 

transport material antiderapant de 5 me pentru o suprafata de 120.000 mp; 

f) utilaje multifuncponale care sa permita accesul pe strazi lnguste (plug, material antiderapant)- cate 

o bucata pentru o suprafata de 15.000 mp; 

g) freze pentru trotuare- cate o bucata pentru o suprafata de 30.000 mp; 

h) cate o autocisterna pentru hnpra~tierea solutiei antiderapante lichide pentru o suprafata de 115.500 

mp (pentru activitatea de combatere a poleiului); 

i) minim o freza de zapada pentru arterele margina~e-ale sectorului~ - --- -

j) ciite o autospeciala cu plug pentru alei ~i spatii lnguste ~i trotuare pentru o suprafata de 9.000 mp; 

k) cate o autospeciala pentru lmpra~tierea materialului antiderapant solid pentru alei ~i spatii lnguste, 

pentru o suprafata de 50.000 mp; 

I) minim cincisprezece lncarcatoare frontale ~i minim trezeci basculante pentru trans]~ltul 

m) minim 5 instalapi Speciale de lndepiirtat/e]iminat zapada (prin topire ), CU 0 Ca]J[f;ita1te 

min. 200 mclh fiecare. 
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Teate utilajele/intala!iile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi utilizate 

in mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritorialli administrativa a Sectorului 4, mai pu!in 

frezele ~i instala!iile speciale de indepartat/ eliminat zapada. Conditia de exclusivitate nu se aplica in 

cazul in care autoritatea contractantii ~i-a exprimat acceptul prealabil, in scris, asupra renuntiirii la aces! 

drept prin corelare cu propriile necesitii!i, obiective ~i constriingeri. 

De asemenea, toate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de desziipezire se vor incadra in 

clasa de poluare minim EURO 4 ~i vorindeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat Ia sistemul 

informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3 .6. de mai sus. 

Prestarea activitatii de desziipezire se va realiza astfel inca! sa se realizeze lndeplinirea urmiitoarelor 

cerinte: 

- continuitatea activitatii, indiferent de anotimp ~i conditiile meteo, cu respectarea prevederilor 

contractuale; 

- corectarea ~i adaptarea regimului de prestare a activitiitii !a cerintele autoritatii contractante sau, dupii 

caz, a celorlalte categorii de utilizatori; 

- controlul oalitntii servioiului prcstat; 

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii; 

- tinerea Ia zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului; 

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice 

locale In condipile legii; 

- prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientii economicii, aviind ca obiectiv reducerea costurilor 

de prestare a serviciului; 

- asigurarea capacitiitii de interventie (for(ii umanii, utilaje/instala!iilechipamente/ vehicule, material 

antiderapant) pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata; 

- reinnoirea parcului auto, in vederea cre~terii eficientei in exploatarea acestuia, lncadriirii In normele 

nationale privind emisiile poluante ~i asiguriirii unui serviciu de calitate; 

- lndeplinirea indicatorilor de calitate a prestiirii activitatii, specificati in regulamentul serviciului de 

salubrizare; 

- asigurarea, pe toatii durata de executare a serviciului, de personal calificat ~i in numiir suficient. 

1. CuriiJatul manual al ziipezii 

Defini(ie: 

Opera{ia de curafat manual a zapezii consta fn strlingerea zapezii fn gramezi, fn zonele care nu se 

preteazii ca dimensiuni ~i acces intervenfiei mecanizate (trotuare, borduri, guri de scurgere, treceri 

de pie toni, sta{iile STB),fiirii stlinjenirea circulaJiei auto, pietonale ~i!sau utilitiiJile de pe domeniului 

public. Aceasta opera{iune se tarifeazii fn sistem om-ora. 

Cantitatea estimatii: 
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intrucdt frecvenfele §i cantiti'ifile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de condifiile 

meteorologice, cantitatea medie anualii pentru efectuarea acestei operafiuni a fast estimatii prin 

raportare /a o perioadii medie de acfiune estimatii de min. 10 zile/an §i max 30 zile!an, in cadrul 

ciireia vor ac{iona min. 200 §i max. 300 persoane (distribuite pe trei schimburi), cu o durati'i efectivii 

de acfiune de 8 ore-om/zi, tota/izdnd asifel fntre 16.000 ore-om $i 72.000 ore-om. 

Modalitatea de realizare a operafiunei de curiifat manual al ziipezii: 

Curatarea manuala a zapeziilghetii se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi 

lopeti, razuri, alte unelte specifice), prin lndepartare/striingere In gramezi Ia distante decca. 10-15 m, 

spargere sau taiere, f'ara sa fie afectata starea carosabilului ~i a trotuarelor. In cazul deteriorarii 

acestora, costuri1e pentru refacere vor fi suportate de catre operator. 

In cadru1 acestei operatii se va asigura degajarea gurilor de scurgere, astfe11ncat apa rezultata In urma 

topirii zapezii sa poata sa se scurga In sistemul de canalizare. 

2. Curiijatul mecanizat a ziipezii (inclusiv pluguit) ifi prevenirea/combaterea poleiului 

Dejini{ie: 

a) Curiifatul mecanizat a/ ziipezii constii in periatul meconic, pluguitul $ilsaufrezatul ziipezii. 

b) Prevenirea :ti combaterea poleiului se va rea/iza in scopul miiririi coeficientului de aderenfi'i a 

autovehiculelor fafii de drum, prin fmpri'i$tierea mecanizatii pe suprafafa carosabi/ii a 

materiale/or antierapante!substanfelor specifice. 

Cantitatea estimatii: 

intrucdt frecvenfele §i cantiti'ifile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de condifiile 

meteorologice, cantitatea medie anualii pentru efectuarea acestor operafiuni a fast estimati'i prin 

raportare Ia o perioadii medie de acfiune estimatii de min. 10 zilelan $i max 30 zile/an, in cadrul 

ciireia vor acfiona aproximativ 108-151 utilajelinstalafiil echipamente!vehicule (in funcfie de 

configura{ia respective/or utilaje/de capabilitatea acestora de a executa simultan doar una sau mai 

multe tipuri de operafiuni specifice), cu o duratii efectivii de acfiune conform Anexei Ia prezentul 

caiet de sarcini. 

Modalitatea de realizare a operafiunilor: 

Aceste operatiuni se efectueaza cu utilaje/instalatii/echipamente/vehicu1e care: 

- sunt doatate pentru a realiza numai operatiunile corespunzatoare fiecarei categorii de utilaje In 

parte solicitat Ia prezentul caiet de sarcini, caz In care numarul total de utilaje rezulta din cumularea 

numarului stabilit pentru fiecare categorie In parte;~ sau care 

- sunt dotate In mod corespunzator pentru realizarea simultana a mai multor operatiuni (utilaje 

multifunctionale) corespunzatoare categoriilor de utilaje marcate cu aceea~i culoare, caz In care 



In sensu! celor de mai sus, se accepta, spre exemplu, ca autocistemele pentru lmpra~tierea solu(iei 

antiderapante lichide sa fie utilizate ~i pentru opera(iunea realizata de autospeciala cu plug, In masura 

In care autocistemele respective sunt dotate In mod corespunzator cu plug sau vice-versa. 

In mod similar, autospecialele cu echipamente pentru lmpra~tiat material antiderapant solid ( cu o 

capacitate de transport material antiderapant de 5 me) pot sa fie utilizate ~i pentru opera(iunea realizata 

de autospeciala cu plug, In masura In care autospecialele pentru lmpra~tiat material antiderapant solid 

srmt dotate In mod corespunzator cu plug sau vice-versa. 

De asemenea, se accepta ca autospecialele pentru lmpra~tierea materialului antiderapant solid pentru 

alei ~i spa(ii lnguste sa fie utilizate pentru opera(iunea realizata de utilajele multifunc(ionale care 

permit accesul pe striizi lnguste, In masura In care autospecialele respective sunt dotate In mod 

corespunzator cu plug sau vice-versa. 

Totodata, In cazuri precum cele mai sus men(ionate (utilaje multifunctionale), costul opera(iunii de 

pluguit se considera inclus In tariful cotat pentru prevenirea/combaterea poleiului, iar In situa(ia In 

care autoritatea contractanta so lie ita ca un asemenea utilaj: 

- sa efectueze numai opera(iunea de pluguit, decontarea se va realiza Ia tariful cotat pentru 

autospeciala cu plug san, dupa caz, pentru autospeciala cu plug destinata aleilor/spa(iilor 

lnguste/trotuarelor, In func(ie de dimensiunea utilajului; 

- sa se efectueze numai opera(iunea de prevenire/combatere a poleiului (rara pluguit simultan), 

decontarea se va realiza Ia tariful cotat pentru aceasta opera(iuni, din cuantumul ciireia se va scadea 

tariful cotat pentru autospeciala cu plug sau, dupa caz, pentru autospeciala cu plug destinata 

aleilor/spa(iilor lnguste/trotuarelor, In functie de dimensirmea utilajului. 

Truiful de a~teptare (utilaj ~i deservent) se deconteazii prin raportare Ia diferenta dintre durata unei 

zile (24 ore) ~i durata efectiva de actiune a utilajelor/ echipamentelor/instalatiilor/vehiculelor (ore­

utilaj/zile efectiv lucrate) pentru care se solicita realizarea operatiunilor specifice. De asemenea In 

situatia condi(iilor metorologice incerte (prognoze de precipitatii), tariful de a~teptare In afara zilelor 

de actiune se poate aplica numai cu aprobarea autoritatii contractante, In func(ie de dispozi(iile 

specifice emise de catre comandamentul de deszapezire constituit Ia nivelul Sectorului 4. 

a) Cul'iifatul mecatthat al zi1pezii: 

In func(ie de lii.timea totalii. Iibera a unui sens de circula(ie utilajele/ 

instala(iile/echipamentele/vehiculele pot actiona singure sau In baterii formate, de regula, din 2-

5 ntilaje care se deplaseaza unul dupa altul, primul aflilndu-se Ia axul drumului. 

Pluguitul se aplica pe striizi uride grosimea stratl:I!Ui de zapada depa~e§te In general TO-cin,-liisa 

nu se aplica pe striizile unde exista denivelari semnificative care fac imposibilalineficienta 

desfii~urarea acetei opera(ii. 



b) Prevenirea fi combaterea poleiului: 

Prevenirea/combaterea poleiului se realizeaza cu utilaje speciale pentru lmpra~tierea mecanizata 

a materialelor antiderapante/fondantilor chimici In amestecuri omogene, fiind vizate In special 

pantele/rampele, podurile/pasajele rutiere, intersectiile ~i arterele de circulatie principale, statiile 

mijloacelor de transport In comun, ciiile de acces Ia obiectivele de interes public/social, pietele, 

precum ~i cele situate In apropierea cursurilor de apii, lacuri. 

Imprii~tierea substantelor de combatere a poleiului se declanseaza in maxim 2 ore de Ia 

avertizarea meteorologicii, de regula In ordinea anterior mentionatii ~i continuiind daca este 

posibil piina Ia acoperirea tuturor strazilor de pe raza Sectorului 4. 

In functie de temperatura mediului ambiental, materialele antiderapante/ substantele specifice 

care se vor utiliza sunt NaCI umectat cu un fondant de deszapezire ~i/sau clorura de calciu 

lichidii!solida. Utilizarea clorurii de sodiu In amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza In 

cazulln care temperatura nu scade sub -I 0°C. In cazul unor temperaturi mai scazute se utilizeaza 

clorura de calciu. Costurile de achizitionare a respective lor materiale/substante se includ In tariful 

ofertat pentru prestarea activitatii. 

Utilizarea clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inbibitori de coroziune sau alte 

materiale care prin ac(iunea de impra~tiere pot produce deteriorari prin acpunea abraziva ori prin 

lovire ~i/sau infundare a canaliziirii stradale este interzisa. 

Materialele antiderapante/substantele specifice utilizate nu trebuie sa afecteze lmbracamintea 

asfaltica (nu vor produce degradiiri) ~i nu vor afecta mediullnconjurator, scop 'ln care ofertantul 

va prezenta in cadrul propunerii tehnice certificiirile care atesta utilizarea respective! or materiale 

antiderapante/ substante specifice In vederea preveniriilcombaterii poleiului. In cazul care, pe 

parcursul execu(iei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare se constata di 

materialele/substantele utilizate nu asigura 'lndeplinirea acestei cerinte, costurile pentru 

readucerea sistemului rutier Ia starea initiala vor fi suportate de catre operator. 

Operatorul are obligatia de a solicita acceptul autorita(ii contractante In vederea utilizarii 

respective! or materiale antiderapante/substante. 

3. Evacuarea ziipezii 

Dejini(ie: 

Activitatea de evacuare a zi:ipeziilghe{ii include ansamblul operafiunilor de inci:ircare, transport, 

desci'ircareldepozitare a acesteia prin utilizarea mijloacelor mecanizate specifice, inclusiv 

fndepi'irtatul/elimini:irii acesteia (prin topire). 

Cantitatea estimatii: 

fntruciit frecvenfele ~i cantiti:ifile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente 

meteorologice, cantitatea medie anuali:i pentru efectuarea acestor operafiuni a 

raportare Ia datele istorice din ultimii trei ani fn cadrul ci:irora s-au realizat a*l~men.ea.,~.tiJ 
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rezultdnd in medie o cantitate de zapada evacuata de min. 28.000 mc/sezon rece ~i max. 50.000 

mc/sezon rece. 

Modalitatea de realizare a operafiunii de evacuare a ziipezii: 

Evacuarea zapezii/ghetii se realizeaza cu utilaje/instala(iilechipamente/vehicule adecvate, pilna Ia 

asigurarea conditiilor optime de circulatie rutiera ~i pietonalii. 

in functie de latimea totala Iibera a unui sens de circula(ie acestea pot actiona In formatie de 2-4 

utilaje (dintre care minim 1 lndirclitor frontal ~i restul autobasculante), Ia care se va adliuga forta de 

muncli necesara (muncitorii care sprijinli realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit 

tarifului stabilit pentru opera(iunea de curli(are manualli a zlipezii). 

in zonele In care este fezabil din punct de vedere tebnic, operatorul poate realiza topirea acesteia, 

utilizilnd In acest scop minim cate un echipament special pentru lndepiirtarealeliminarea zlipezii prin 

utilizarea acestei tebnologii In fiecare zona comunicatli de clitre autoritatea contractantli, care va fi 

deservit de minim 1 lnclirclitor frontal, Ia care se va adliuga for(a de muncli necesarli (muncitorii care 

sprijinli realizarea opera(iunii), care se va deconta separat (potrivit tarifului stabilit pentru opera(iunea 

de curlitare manuala a zapezii). 

Costul operatiunii de lnclircare ( aferent lnciirclitorului frontal) se considerli inc! us In tarifele cotate 

pentru evacuarea zlipezii. 

Dupli semnarea contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul are 

responsabilitatea de a solicita autoritatii contractante sli indice/punli Ia dispozitia acestuia minim douli 

amplasamente pentru depozitarea zlipezii, In vederea amenajlirii ~i autoriziirii unor platforme aviind 

acest scop. 

Transportul ~i depozitarealeliminarea zapezii/ghe(ii formatli pe carosabil se realizeazli concomitent 

cu operatia de deszapezire In mlisura In care condi(iile meteorologice permit acest lucru eyi se 

finalizeazli, de regula, lntr-un interval de tirup de 8 pauli Ia 12 ore de Ia terminarea activitli(ii de 

desapezire/lncetarea fenomenelor meteorologice. 

4.4. Colectarea cadavrelor animale (de~euri de origine animalii) 

Opcratorul arc obliga(ia de a desfli~ura activitatea de colectare a cadavrelor animale, In conditiile legii, 

In aria administrativ-teritorialli a Sectorului 4 a Municipiului Bucureeyti. 

Dejini(ie: 

Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public constituie ansamblul de opera{iuni de 

colectare, fn condifiile legii,-in urmaconstatiirii operatorului fn teren a unei asemenea situafif$ilsau 

primirii de catre acesta a unei sesiziiri din partea utilizatorilor/autoritafii contractante, transport ~i 

predarea acestora cafre unitaJile de ecarisaj/de neutralizare. 

in acest scop, ofertantul va prezenta In cadrul propunerii tehnice eel putin urmlitoarele c;~~~de 
utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care leva pune !a dispozi(ia autoritatii contr.•ct~~ 

desfli~uriirii activitli(ilor specifice: 

minim douli autospeciale de dimensiuni red use pentru colectarea cadavrelor de atljimftle. 

De asemenea, toate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de colectare a 't¥J~l.t~~~~~~~~~ 
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se vor lncadra In clasa de poluare minim EURO 4 ~i vor lndeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS 

conectat !a sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3 .6. de mai sus. 

Prestarea activitiitilor de colectare a cadavrelor animale de pe domeniul public ~i de predare a acestora 

unitiitilor de ecarisaj/de neutralizare se va executa astfellncat sii se realizeze: 

- continuitatea activitiitii, indiferent de anotimp ~i conditiile meteo, cu respectarea prevederilor 

contractuale; 

- corectarea ~i adaptarea regimului de prestare a activitatii !a cerintele autoritiitii contractante sau, dupii 

caz, a celorlalte categorii de utilizatori; 

- controlul calitiitii serviciului prestat; 

- respectarea instructiunilor/proceduri!or interne de prestare a activitiitii; 

- ridicarea cadavrelor de animale de pe domeniul public ~i predarea acestora unitiitilor de ecarisaj/de 

neutralizare In term en de doua ore de !a constarea/sesizarea unei asemenea situajii; 

- tinerea !a zi a documentelor cu privire !a prestarea serviciului; 

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice 

locale, In conditiile legii; 

- prestarea activitiitii pe baza principii! or de eficienta economicii, avand ca obiectiv reducerea costurilor 

de prestare a serviciului; 

- asigurarea capacitiitii de interventie (fortii umanii, utilaje/instalajii/echipamente/ vehicule) pentru 

prestarea serviciului in intreaga arie admiuistrativ-teritorialii incredintatii; 

- reinnoirea parcului auto, in vederea cre~terii eficientei in exploatarea acestuia, incadriirii in normele 

najionale privind emisiile poluante ~i asiguriirii unui serviciu de calitate; 

- indeplinirea indicatorilor de calitate a prestiirii activitiipi, specificati in regulamentul serviciului de 

salubrizare; 

- asigurarea, pe toatii durata de executare a serviciului, de personal calificat ~i in numiir suficient. 

Cantitatea estimata: 

Cantitatea medie anuali:i estimati:i este de min. 500 kg/an (minim) ~i max. 1.500 kg/an. Aceasti:i cantitate 

comporti:i un grad de variafie de pani:i Ia +1-50%. 

Modalitatea de realizare a opera(iunii de colecatare a cadavrelor animate: 

Cadavrele animale de pe domeniul public se colecteazii ~i se transportii prin uti!izarea 

utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor special dotate in acest scop. 

Cadavrele de animale vor fi predate !a unitiitile de ecarisaj/de neutralizare (cum ar fi incineratoare), scop 

in care operatorul are obligatia de a lncheia un contract/ contracte cu asemenea unitiiti/institujii. In aces! 

sens, in cadrul propunerii tehnice se va prezenta dovada indepliuirii acestei cerinte. 

unei asemenea situatii sau de !a constatarea acestuia realizatii de ciitre operator in. 
' 
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activitatii curente de salubrizare. Dupii evacuarea/lndepiirtarea cadavrelor animale, operatorul are 

obligajia de a realiza spiilarea ~i igienizarea zonei. 

Vehiculele ~i containere utilizate pentru transportul cadavrelor animale se desinfecteazii In mod 

obligatoriu dupii efectuarea fieciirui transport, In locuri special amenajate pentru aceastii operatie. Este 

obligatorie dotarea personalului care efectueazii operapunile specifice cu echipament de protec(ie ~i cu 

mijloace corespunziitoare astfel !neat sa nu vina In contact direct cu de~eurile animale colectate. 

Totodata, personalul respectiv trebuie sa detina aviz medical prin care se confmna ca sunt lndeplinite 

toate conditiile necesare din punct de vedere medical pentru prestarea acestei activitati (cum ar fi 

vaccinarea). 

Se interzice operatorului abandonarea sau lngroparea cadavrelor animale colectate de pe domeniul 

public, precum ~i depozitarea acestora In aile conditii dedit cele stabilite prin legislatia In vigoare. 

Operatorul de salubrizare are obligatia sa tina o evidenta referitoare Ia de~eurile de origine animalii 

colectate, modul de transport, precum ~i documente doveditoare cu privire Ia predarea acestor de~euri Ia 

unitatea de ecarisaj/ de neutralizare. 

5. ALTE CERINTE PE CARE OPRATORUL TREBUIE SALE lNDEPLINEASCA 

5.1. Derularea campaniilor de informare :ri con~tientizare a utilizatorilor 

1n vederea asiguriirii calitapi serviciului de salubrizare Ia nivelul calitativ solicitat prin prezentul caiet de 

sarcini, operatorul are oblig(ia sa organizeze pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de 

salubrizare campanii anuale de informare ~i promovare. 

Campaniile vor fi adresate tuturor generatorilor de de~euri, indiferent de categoria acestora (grup tinta). 

Scopul acestor campanii este: 

- cre~terea responsabilita(ii utilizatorilor serviciilor de salubrizare In raport cu problematica gestionarii 

de~eurilor, In ceea ce prive~te modul acces ~i de utilizare a serviciilor specifice de salubrizare, 

obligatiile legale privind evacuarea anumitor tipuri de de~euri, avantajele colectiirii separate ~i 

consecintele legale In In cazul nerespectarii acestor obligatii ~ilsau In ceea ce prive~te depozitarea 

neconforma dqeurilor (sanctiuni aplicabile); 

- cerintele asociate cu modul de coleclare ~i transport a! deseurilor menajere, inclusiv programul, locul 

~i tipurile de de~euri acceptate In cazul campaniilor de colectare a anurnitor tipuri de de~euri; 

- orarul de des!a~urare a serviciilor; 

- procedurile aplicabile In cazul solicitiirilor/sesiziirilor/reclamatiilor, inclusiv mijloacele de 

corimnicare folosite In acest scop precum ~i, In mod obligatoriu, numiirul de telefon al dispeceratului 

operatorului unde pot fi formulate demersurile de tipul celor mentionate anterior. 

Obiectivele campaniilor de informare, con~tientizare ~i educare a popula(iei sunt: 

promovarea sistemului de colectare separata a de~eurilor reciclabile ~i explicarea In detali~~~~'!'::t.... 

de utilizare a acestuia In vederea cre~terii responsabiliziirii utilizatorilor;. 

gestionare a acestora, In vederea asiguriirii transparentei funcponiirii sistemului; 
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- promovarea sistemelor de colectare separata a fluxurilor speciale de de~euri: de~euri periculoase 

menajere, de~euri voluminoase, de~euri din constructii ~i demoliiri, cat ~i altele asemenea; 

- informarea utilizatorilor cu privire Ia cantitatile de de~euri din fluxurile speciale colectate separat ~i 

modul de gestionare a acestora, In vederea asiguriirii transparentei functioniirii sistemului; 

- con~tientizarea utilizatorilor asupra obligatiilor acestora (stabilite prin legislatie In vigoare Ia nivel 

national, dar ~i prin cea adoptata Ia nivel local), precum ~i consecintele negative ale gestionarii 

neconforme a de~eurilor (cum ar fi colectarea In amestec, abandonarea de~eurilor In spatii 

neamenajate ); 

- alte obiective specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractanta In functie de nivelul de 

interes prezentat de un anumit aspect a! serviciului de salubrizare, Ia un moment dat. 

Campaniile de informare ~i con~tientizare realizate pe parcursul derularii contractului de delegare a 

gestiunii serviciului de salubrizare vor fine seama de natura mesajului, structura campaniei, cunoa~terea 

pietii ~i a contextului, defmirea clara a scopului ~i continutului comuniciirii, feedback-ul, evaluarea, 

cunoa~terea ~i lntelegerea corectii a mediului comunicafional aferent protectiei mediului lnconjurator. 

In functie de mesajul specific/subiectul de interes al fieciirei campanii, operatorul va recurge Ia 

mijolacele adecvate pentru a asigura impactul maxim prin informarea unui numar dit mai mare de 

generatori de de~euri. Promovarea ~i informarea utilizatorilor se poate realiza prin comunicare directii ~i 

distribuiera de pliante informative, afi~e, flutura~i, bro~uri, bannere ~i, dupa caz, prin mijloacele uzuale 

de mass media (radio, TV, presa !ocala) ~i/sau In mediul online. 

Teate materialele publicitare realizate In cadrul acestor campanii vor respecta cerintele privind 

identitatea vizuala a operatorului ~i autoritatii contractante stabilite Ia Cap. 3.2. din prezentul caiet de 

sarcini. 

Campaniile de informare ~i con~tientizare specifice se vor realiza cu respectarea cerintelor stabilite 

pentru fiecare tip de serviciu 1n parte ~i vor avea o durata, de regula de minim 7 zile fiecare, fiind urmate 

de acfiunile de colectare vizate prin respectiva campanie. 

Campaniile cu caracter general vor avea un caracter continuu pe parcursul unui an calendaristic, trebuind 

sa aibii o durata de minim 7 zile/trimestru, iar In mediul on-line vor asigura un input informational 

conslanl ulilizalorilor prin intermediul unui site/pagini web special creata in acest scop. 

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatoml are 

obligafia ca piina Ia sfiir~itul lunii ianuare a fieciirui an calendaristic sa distribuie catre toti utilizatorii 

serviciului un calendar In care sa fie marcate zilele de colectare a fluxurilor speciale de de~euri, respectiv 

de~euri voluminoase ~i de~euri periculoase menajere, alte de~euri -cu caiacter sezonief,-precum ~i 

principalele reguli privind utilizarea sistemului de colectare separatii. Pentru primul an de derulare 

contractului, calendarul se va distribui utilizatorilor ulterior atribuirii acestuia ~i piina Ia finalizarea 

perioadei de mobilizare convenitii cu autoritatea contractanta. 

In vederea asigurlirii input-ului informational constant catre toti utilizatorii in me · f.~ 

ofertantul/operatorul va asigura imp!icarea unei persoane specializate In web-desi ', •1n a c-rei . 
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~i promovare prin intermediul campaniilor de informare ~i con~tientizare a utilizatorilor Ia mediul on­

line. Situl/pagina web va curpinde eel pu(in urmatoarele sec(iuni/sub-sec(iuni: calendarul cu zilele zilele 

de colectare a fluxurilor speciale de de~euri, respectiv de~euri voluminoase ~i de~euri periculoase 

menajere, alte de~euri cu caracter sezonier, loca(iile pentru aceste activita(i, precum ~i principalele reguli 

privind utilizarea sistemului de colectare separata, gal erie foto, comunicate de presi'i, noutati in domeniu, 

alte categorii de informa(ii ce sunt considerate a fi relevante. 

Vor fi transmise clitre autoritatea contractanta 2 propuneri de structura ~i layout ale sitului/paginii web. 

Autoritatea contractanta va alege una dintre acestea sau va putea solicita o combinatie a elementelor 

grafice, a con(inutului prezentat. Ofertantul va avea obliga(ia de a prelua/integra toate observa(iile 

primite de Ia autoritatea contractanta, in scopul aproblirii structurii ~i layout-ului finale. 

Popularea situlni/paginii web cu continutul necesar pentru a avea un site complet functional, in 

conformitate cu structura ~i layout-ul realizat potrivit celor aratate mai sus intra in rilspunderea 

prestatorului insil se va realiza numai dupa ob(inerea acceptului prealabil din partea autorita(ii 

contractante ~i cu precizarea ca aceasta i~i rezerva dreptul sa soli cite orice modificari privind propunerea 

de concept ~i de creatie realizate de catre operator. Pe .intreaga durata a contractului de delegare a 

gestiunii, situllpagina web va fi actualizata de catre operator cu imagini, materiale de presa, noutati, 

datele concrete referitoare Ia organizarea campaniilor de informare ~i con~tientizare ori a altar activita(i 

similare, etc .. 

Operatorul garanteaza autorita(ii contactante asupra imprejurilrii cil toate componentele conceptulni 

grafic propus sunt originale ~i nu incalca orice drepturi civile sau de autor ale unei/unor alte persoane 

fizice ~i/sau juri dice, ori alte drepturi privind operele din care respectivele componente pot face parte 

~i/sau drepturi asupra unor milrci inregistrate. 

Bugetul anual a! campanilor de informare ~i con~tientizare va fi in cuantum de min. 30.000 Euro (calculat 

in echivalentul in lei Ia data semnilrii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare) ~iva 

fi inclus in tarifele cotate pentru prestarea serviciului de salubrizare. In vederea asigurilrii trasabilita(ii 

organizlirii campaniilor, autoritatea contractanta poate solicita operatorului orice 

date/documente/informa(ii prin care atesta realizarea acestora (inclusiv cele financiar-contabile), cu 

respectarea prevederilor Cap. 3.2 din prezentul oaiet do saroini. 

fn scopul indeplinirii cerin(elor de mai sus, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o strategie 

de comunicare care sa raspunda nevoilor mai sus men(ionate ~i care sa includa toate campaniile 

men(ionate. 

Propunerea de strategie de comunicare va cuprinde in mod obligatoriu urmatoarele: 

- conceptul creativ a! strategiei de comunicare ~i promovare prin intermedin! campaniilor de informare 

~i con~tientizare a utilizatorilor; 

- obiectivele SMART1 ale strategiei de comunicare care sa fie bazate pe analiza grupurilor-(inta 
__.;.,..=-=~ 
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atingerea obiectivelor mai sus mentionate, precum ~i propunerile concrete ale ofertantului privind 

mijloacele de comunicare/informare specifice (activitati/modalitati ~i instrumente/canale de 

comunicare) Ia care va recurge fn scopul asigurarii unui impact maxim a! respective! or campanii prin 

informarea unui numar dit mai mare de generatori de de~euri; 

- modalitatile/instrumentele de evaluare ~i monitorizare a rezultatelor campaniilor de informare; 

- alte elemente considerate a fi relevante de catre ofertant pentru atingerea obiectivelor campaniei. 

Combinatia instrumentelor ~i canalelor de comunicare propuse prin strategie este Ia latitudinea 

ofertantului, cu respectarea principiilor coerentei §i eficientei. Autoritatea contractanta va avea dreptul 

sa ceara modificari ale strategiei de comunicare lnainte de lnceperea implementarii acesteia ~i va putea 

solicita adaptarea/optimizarea continutului acesteia pe parcursul deru!arii contractului de delegare a 

gestiunii serviciului de salubrizare, In functie de rezultatele obtinute, de schimbarile de context ~i de 

evolutia In timp a obiectivelor specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractanta. 

In sensu] celor de mai sus, intra In obligatia operatorului asigurarea creatiei, planificarii, producpei 

materialelor publicitare, crearea continutului sitului/paginii web, organizarea ~i coordonarea campaniilor 

de informare ~i con~tientizare aferente. 

Operatorul va cesiona In mod exclusiv autoritapi contractante toate drepturile sale patrimoniale de autor 

privind orice materiale publicitare realizate In cadrul acestei activitati ( orice documente, structura, 

layout, concept grafic, continut, etc.), In conformitate cu prevederile Legii nr. 8/1996 privind drepturile 

de autor ~i drepturile conexe, cu modificarile §i completarile ulterioare. 

Astfel, dreptul de proprietate intelectua!a ~i de utilizare asupra materialelor realizate de catre prestator 

revine In mod exclusiv autoritatii contractante. 

In acest sens, ofertantul va trebui sa faca dovada ca dispune de eel pupn un expert web-design ~i un 

Expert comunicarelpromovare care vor presta activitap necesare implementarii campaniei/strategiei de 

cmunicare, cu urmatoarele competente: 

Protilul expertului web-design 

a) Studii superioare finalizate prin diploma de licenfa sau examen de diploma fn conformitate cu 

legislafia fn vigoare; 

b) l!.xpe•·ienfa profesionala genera/a in domeniul studiilor absolvite de eel pu{in 3 ani; 

c) Definerea de competenfe privind dezvoltarea de situri web, respectiv utilizarea aplicafiilor de design 

web ( dovedite prin prezentarea de diplome/atestate!certificate obfinute pe parcursul profesional aviind 

ca obiect domeniul indicat); 

d) Participtir!Ripe parcursulprofesionalla celjiitfin un contriictlproiect!prograin fiz cadfiilcaruiii safi 

desfli~urat activitafi privind realizarea!dezvoltarea de situri web. 

Protilul expertului comunicare!promovare 

a) Studii superioare fn domeniul comunicariil jurnalismuluil media!relafii publice, fina~":i)iQ~ 

diploma de licenfa sau examen de diploma fn conformitate cu legislafia fn vigoare; J • ~ 
b) Experienfa profesionala genera/a fn domeniul studiilor absolvite de eel pufin 3 ani;. il 
c) Participarea pe parcursul profesionalla eel pufin un contract/proiect/program fn 1\ ~ 1 , 

desfo$urat activitafi privind realizarea unei campanii/strategii de comunicare/promov tN.~f. 
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5.2. Acorduri cu terti operatori economici ajlate in sarcina operatorului serviciului de salubrizare 

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tebnice eel pu(in unnatoarele acorduri de principiu incheiate 

cu ter(i operatorii economici in a caror responsabilitate va intra prestarea serviciilor specifice, in favoarea 

acestuia dintili, in vederea indeplinirii intocmai ~i Ia timp a obiectului contractu lui de delegare a gestiunii 

servicului de salubrizare: 

- operatorul instala(iei de tratare care va prelua de~eurile colectate in amestec (reziduale) in vederea 

reducerii con(inutului de materie biodegradabila; 

- operatorul depozitului conform de de~euri care va prelua de~eurile spre eliminare - de~euri reziduale, 

de~euri stradale, frac(iile din de~eurile voluminoase ~i din de~eurile din construc(ii ~i demolari care 

nu pot fi valorificate; 

- operatorul sta(iei de sortare care va prelua de~eurile reciclabile colectate separat; 

- operatorul instala(iei de tratare biologica care va prelua biode~euri colectate separat in pie(e ~i in 

cadrul campaniilor de cura(enie; 

- operatorul instala(iei de tratare care va prelua de~eurile din construc(ii ~i demoliiri ( daca este cazul); 

- operalorul instalatiei de tratare care va prelua de~eurile voluminoase ( daca este cazul); 

- operatorul instalatiei de eliminare care va prelua de~eurile periculoase din de~eurile menajere; 

- autoritatile competente ~ilsau, dupa caz, serviciului de alimentare cu apa, in vederea alimentiirii 

autocistemelor care realizeaza spalatul ~i stropitul striizilor; 

- operatorul serviciului de canalizare in vederea evacuriirii, respectiv preluiirii ape lor uzate rezultate de 

Ia spalarea recipientelor; 

- operatorul instalatiei de eliminare a cadavrelor de animale. 

In situatia in care prin oferta se propun alte operatii de tratare a de~eurilor fa\ii de cele mentionate in 

caietul de sarcini, trebuie prezentat acordul incheiat cu operatorul instalatiei autorizate in care se vor 

realiza respectivele opera(ii. In situa(ia in care ofertantul presteza activita(i de natura celor mai sus 

mentionate prin resurse proprii, se vor rezenta doar documentele de autorizare potrivit indicatiilor de mai 

jos. 

In cadrul propunerii tehnice se vor prezenta ~i autoriza(iile (inclusiv de mediu), avizele/licentele valabile 

pentru to(i operatorii economici (inclusiv pentru ofertant, in situa(ia in care acesta presteaza asemenea 

activitati prin resurse proprii) care vor presta servicii de natura celor mai sus men(ionate, documente din 

cadrul ciirora trebuie sa rezulta ca acesta/ace~tia sunt atorizati potrivit prevederilor legale in vigoare 

pentru prestarea activitatilor pentru care se prezinta respectivele acorduri. 

Sunt acceptate orice modalitati de tratare/valorificare a de~eurilor colectate in vederea atingerii tuturor 

tintelor, atata timp cat acestea sunt previizute/pennise de legislatia in vigoare iar instala(iile in care se 

realizeaza operatiile de tratare/eliminare/valorificare a de~eurilor de(in 

previizute de legisla(ia in vigoare pentru functionarea/exploatarea lor. 
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5.3. lndicatori de performan(li privind prestarea serviciului de salubrizare 

Indicatorii de performanta au fost stabiliti pentru monitorizarea serviciilor prestate in cadrul contractului 

de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare ~i sunt prevazuti ill cadrul Anexei nr. 1 Ia prezentul 

caiet de sarcini, !mpreuna cu penalitatile aplicabile operatorului serviciului ~i sancpunile 

contraventionale aplicabile pentru utilizatorii serviciului de salubrizare. 

Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea 

serviciului de salubrizare cu privire Ia: 

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ ~i calitativ; 

b) atingerea obiectivelor ~i tintelor pentru care autoritatea administratiei pub lice 

locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sunt responsabile; 

c) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate; 

d) adaptarea permanenta Ia cerintele utilizatorilor; 

e) excluderea oricarei discriminari privind accesulla serviciile de salubrizare; 

f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului ~i a] 

sanatapi populatiei; 

g) implementarea unor sisteme de management a1 calitatii, al mediului ~i al 

sanatatii ~i securitatii muncii. 

In vederea urmiiririi respectiirii indicatorilor de performanta, operatorul de salubrizare trebuie sa asigure: 

- gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale; 

- gradul asigurarii colectarii separate a de~eurilor menajere ~i similare; 

- gradul asiguriirii cu recipiente de colectare adecvate pentru toti generatorii de de~euri; 

- evidenta clara ~i corecta a utilizatorilor serviciului; 

- lnregistrarea corecta ~i conforma cu realitatea a tuturor activitatilor In vederea masuriirii cantitative a 

prestatiilor, facturarii ~i lncasarii contravalorii acesora; 

- !nregistrarea reclamatiilor ~i sesizarilor utilizatorilor, precum ~i a informa(iilor privind modul de 

solutionare a acestora. 

Autoritatea contractanta va aplica penalitati contractuale operatorului serviciului de salubrizare ill cazul 

In care acesta nu presteaza serviciulla parametrii de eficienta ~i de calitate Ia care s-a angajat potrivit 

prevederilor prezentului caiet de saricini, ori ill situa(ia In care acesta nu respecta indicatorii de 

performanta ai serviciului. Perceperea penalitatilor contractuale nu exclude pretinderea ~i aplicarea 

daunelor compensatorii/interese/cominatorii In cazulill care operatorul se face vinovat ill mod culpabil 

~i repetat de !ncalcarea prevederilor contractual e. 

in conformitate cu competentele ~i atributiile legale ce le revin, autoritatea contractanta, Primiiria 

Municipiului Bucure~i precum ~i autoritatile administratiei publice centrale 

ne!ngradit Ia datele/documentele/informatiile necesare In vederea ve:rificru·ii/Inonit,ort.~ iLeiM~~~ 

a) modului de aplicare a legislatiei ~i a normelor emise de A.N.R.S.C.; 

b) modului de respectare ~i !ndeplinire a obligatiilor contractuale asumate; 

c) calitatii ~i eficientei serviciilor prestate Ia nivelul indicatorilor de peiformanta 
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directe sau in contractele de de!egare a gestiunii; 

d) modului de administrare, exploatare, conservare ~i mentinere in functiune, dezvoltare ~i/sau 

modemizare a sistemului public de salubrizare incredin(at prin contractu! de delegare a gestiunii 

acestuia; 

e) modului de formare, stabilire ~~ aplicare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de 

salubrizare; 

f) modului de respectare a parametrilor solicita(i prin prescriptiile tehnice ~i prin legisla(ia in vigoare. 

5.4. Tarifele aplicate pentru activitii(ile serviciului de saluhrizare 

Tarifele cotate de operator in cadrul ofertei trebuie sa conduca Ia atingerea urmatoarelor obiective: 

- asigurarea prestarii serviciului de salubrizare Ia nivelurile de calitate prin prezentul caiet de sarcini ~i 

regulamentul de organizare eyi func(ionare a serviciului in scopul atingerii indicatorilor de performanta 

stabiliti; 

- realizarea unui raport ca!itate-cost ciit mai eficient pentru autoritatea contractanta ~i, respectiv, pentru 

utilizatorii serviciului, pe toata durata contratului de delegare a gestiunii; 

- asigurarea functionarii eficiente a serviciului de salubrizare, precum ~i a integrita(ii bunurilor conexe 

acestuia apar(iniind domeniului public ~i privat al autorita(ii contractante care sunt sau pot fi afectate 

de modul de prestare al serviciului, precum ~i asigurarea protec(iei mediului. 

Tarifele ofertate pentru realizarea serviciului de salubrizare se vor calcula ~i fundamenta in conformitate 

cu prevederile Legii 10112006 a serviciului de salubrizare a localitalilor ~i a Ordinului nr. 109/2007 al 

A.N.R.S.C., scop in care ofertantul va prezenta in cadrul oferteijustifidirile aferente. 

5. 5. Ajustarea/indexarea tarifelor 

Indexarea tarifelor pentru activita(ile specifice se va realiza conform prevederilor Ordinului A.N.R.S.C. 

nr. 109/2007, dupa urmiitoarea formula: 

Tn+ I =Tn x IPC (tl-t2)11 00, 

Unde: 

Tn + 1 - tarifol perioadei n + 1 (tariful nou); 

!PC (t1-t2)- lndicele prefurilor de consum pentru servicii, ramura apii-canal-salubritate, comunicat de 

Institutul Nafional de Statisticii pentru perioada curentii (luna anterioarii lunii fn care se face calcul sau 

Ia care se dore~te actualizarea, prin raportare Ia data Ia care se calculeazii Tn+ 1) raportat Ia perioada 

de referinfli (luna Ia care a fast calculat/aplicat Tn). 

Tn - tarifol actual. 
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dad\ intervine o majorare a unuia sau mai multor elemente de cost din structura sumelor de 

disponibilitate/tarifelor cu mai mull de 5%, pe o perioada de 3 luni consecutive; 

- modificarea cautitatilor cu mai mult de 20% ori modificarea condi!iilor de prestare a activitatii, 

- ca urmare a adaugarii unui nou element de cost In structura sumelor de disponibilitate /tarifelor; 

- ca urmare a modificarilor legislative care conduc Ia cre~terea cheltuielilor de protectie a mediului ~i 

de securitate ~i sanatate In munca. 

Indexarea se realizeaza Ia solicitarea scrisa a operatorului, trausmisa cu eel putin 60 de zile lnainte de 

data lntriirii In vigoare a indexarii. Data de Ia care intra In vigoare tarifele indexate este data de I iulie a 

fiecarui an. 

5. 6. Facturarea rji decontarea serviciilor 

Toate activita(ile aferente serviciului de salubrizare, mai pu(in cele care potrivit prevederilor prezentului 

caiet de sarcini se asigura cu titlu gratuit ~i!sau urmeaza sa fie decontate direct de catre utilizatorii 

serviciului, se factureaza catre autoritatea contractanta, cu respectarea unitatilor de masura indicate ~i 

prin rapmtare Ia cautitatile real executate, precum ~i prin aplicarea tarifelor cotate In cadrul propunerii 

fmauciare. 

Confirmarea prestatiilor aferente serviciului de salubrizare se va realiza de catre reprezentautii autorita(ii 

contractaute pe baza urmatoarelor date/documente/ informa(ii: 

- fi~ele rezultate !n urma controalelor efectuate impreuna cu un reprezentant a! operatorului de 

salubrizare, ill conformitate cu prevederile Cap. 3.2. din prezentul caiet de sarcini, care vor con(ine 

eel putin informatii referitoare Ia durata de actiune a for(ei mecanizate ~i a for(ei de lucru umaue, 

volumul/cautitatea de servicii real executata, pe tipurile de operatiuni!activita(i, arterele pe care s-a 

actionat ~i schimburile !n care au fost desfa~urate respectivele opera(iuni; 

dupa caz, bonurile de confmnare a de~eurilor colectate de Ia agen(ii economici ~i institutiile publice, 

lntocmite de catre operator ~i avizate de catre respectivele categorii de utilizatori, ill cadrul carora se 

mentioneaza cautitatea de de~euri colectata (se vor prezenta prin sondaj, Ia solicitarea autorita(ii 

contractaute); 

- fi~ele zilnice de confirmare lntocmite de catre operator ~i supuse avizarii autoritatii contractante, care 

vor centraliza informatiile mai sus mentionate. 

Documentele mai sus mentionate se illtocmesc eel putin In doua exemplare, unul pentru achizitor ~i 

celalalt pentru operatorul de salubrizare. 

Totodata, operatorul va prezenta autoritatii contractante, de 2 ori pe luna, un raport de activitate 

continand volumele de lucriiri efectuate ( centralizarea fi~elor zilnice ). Aceste rapoarte se aproba de catre 

autoritatea contractauta, operatorul putand proceda Ia facturarea serviciilor aferente In baza acestora. 

In cazul In care autoritatea contractanta are observa(ii cu privire Ia con(inutul documezr:o-.,. 

men(ionate, operatorul are obligatia de a prelua In mod corespunzator respectiv <O~rvatii/de 
rectili~ ~''"'"' ~- ~'"" ~ proo<d= lo •mire= fuorurii mmmi '"", -~d 
corespunzator a rapoartelor bilunare de catre reprezentau(ii acesteia. \ (\ 1:. ~ • 

~~~~ct. 
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5. 7. Perioada de mobilizare 

Perioada de mobilizare reprezinta perioada dintre data semnl'lrii contractului de delegare a gestiunii 

serviciului de salubrizare ~i data lnceperii efective a prestarii/fumizarii serviciilor solicitate prin 

prezentul caiet de sarcini. Perioada de mobilizare este de eel mult 90 de zile caleudaristice. 

Pe durata perioadei de mobilizare, operatorul are obligatia desfii~urarii eel putin a urmatoarelor activitati: 

- atragerea/angajarea personalului de execntie necesar Ia un nivel de ocupare de eel putin 90% In 

masura In care acesta nu este disponibil Ia data semnl'lrii. contractului de de Iegare a gestiunii 

serviciului de salubrizare, cu precizarea ca pozitiile aferente personalului cheie de specialitate 

nominalizat pentru indeplinirea contractului vor trebui ocupate ill totaliate; 

- procurarea (cumpl'lrare, lnchiriere, leasing, comodat etc.) a ntilajelor/instalatiilor, 

echipamentelor/vehiculelor necesare (pentru toate categoriile de servicii/operatiuniactivitati) In 

masura In care acestea nu sunt disponibile Ia data semnl'lrii contractului de delegare a gestiunii 

serviciului de salubrizare, precum ~i amplasarea recipientelor/containerelor de colectare/co~urilor 

stradale ~i dispozitivelor speciale In teren (nu se accepta recipiente/containere/ co~uri/dispozitive 

uzate); 

- amenajarea bazei/bazelor de lucru operationale, inclusiv a zonelor pentru stocarea temporara a 

fluxurilor speciale de de~euri ( de~euri periculoase din de~eurile menajere, de~euri voluminoase, 

de~euri din constructii ~i demoll'lri) ~i, daca este cazul, a cadavrelor de animale colectate de pe 

domeniul public, precum ~i autorizarea activitatilor ill conformitate cu cerintele legale (inclusiv In 

cazul punctelor de lucru suplimentare ); 

- includerea noii arii de operare 1n sistemul de management de asigurarea calitatii ~i a protectiei 

mediului ~i, dupa caz, adaptarea procedurilor operationale ~i de lucru In aces! sens; 

- obtinerea licentei/acordului eliberat de catre autoritatile competente prin care operatorului i se acorda 

permisiunea fumizl'lrii/prestl'lrii serviciului de salubrizare pe raza teritoriall'l a Sectorului 4 a 

Muu.lcipiului Bucure~li; 

- stabilirea traseelor de colectare a de~eurilor care se supun aprobl'lrii autoritatii contractante; 

identificarea, lmpreuna en reprezentantii autoritatii contractante a amplasamentelor pentru punctele 

mobile de colectare a de~eurilor periculoase din de~eurile menajere; 

stabilirea, lmpreuna cu autoritatea contractanta a formatului standard a tuturor documentelor care vor 

fi utilizate ill scopuri de raportare/minitorizare/control a activitatii desfii~urate; 

dupa caz, actualizarea programnl de spa!are a containerelor/recipientelor aferent primului an 

calendaristic de executie a contractului; 

informarea operatorii economici care gestioneaza instalatiile de tratare ~i elinj~ar'e 

alti operatori posibil interesati asupra specificul operatiunilor/activitatilor ""'·eiH•mr 

baza contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare; 
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realizarea oriciiror alte activitii(i conexe stabilite prin prezentul caiet de sarcini referitoare la perioada 

de mobilizare, cum ar fi cele referitoare Ia prezentarea autoritii(ii contractante a modelelor de co~uri 

de gunoi stardale ~i distribuirea calendarelor cu zilele de colectare a fluxurilor speciale de de~euri. 

6. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI 

Ofertantii vor lntocmi propunerea tehnicii ~i financiarii cu respectarea prevederilor stabilite In cadrul fi~ei 

de date a achizi(iilor din cadrul documenta(iei de atribuire. Propunerea tehnicii se va prezenta la rubrica 

special previizutii In S.E.A.P. In aces! sens, respectiv "Documente de calijicare ~i propunere tehnicii". 

Operatorul economic trebuie sii riispundii punctual Ia toate cerintele cuprinse In prezentul caiet de sarcini 

~i sii detalieze In cadrul propunerii tehnice modalitatea ~i mijloacele concrete prin care serviciile ofertate 

lndeplinesc aceste cerinte, astfellncat comisia de evaluare sii aibii posibilitatea evaluiirii acesteia In mod 

obiectiv, prin raportare la informatiile prezentate de ofertant ~i cu respectarea prevederilor legale 

aplicabile. 

Propunerea tehnicii se va lntocmi lntr-o manierii organizatii, astfel !neat procesul de evaluare a ofertelor 

sii permitii identificarea facilii a corespondentei informatiilor cuprinse In oferta cu specificatiile tehnice 

din caietul de sarcini. Propunerea tehnicii va cuprinde eel putin elementele men(ionate In cadrul fi~ei de 

date a achizi(iei, precum ~i prezentarea In detaliu cu privire la serviciile ofertate, metodologiile ~i 

tehnologiile de executie tehnologiile folosite, echipamentele ~i softurile utilizate (In cazul sistemului 

informatic ), precum si solutiile tehnice propuse prin raportare la cerin(ele stabilite In prezentul caiet de 

sarcini. 

Omisiunea sau nelndeplinirea corespunziitoare a oriciirei dintre cerintele prezentului caiet de sarcini poate 

conduce la respingerea ofertei ca neconformii, cu aplicarea In mod corespunziitor a prevederilor legale 

aplicabile. Astfel, !ipsa unui riispuns sau prezentarea unor descrieri nerelevante prin raportare la cerin(ele 

prezentului caiet de sarcini, ori care nu demonstreazii lntelegerea contextului ~i obiectivelor/rezultatelor 

a~teptate In urma execu(iei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare poate conduce 

la respingerea ofertei. De asemenea, un simplu raspuns (afmna(ie) de confirmare din partea operatorului 

economic cu privire Ia respectarea cerintelor din caietul de sarcini, !arii precizarea exactii a modalitiitii de 

lndeplinire, nu va fi acceptat. In acest sens se solicitii din partea ofertantilor ~i intra In riispundurea 

acestora prezentarea mijloacelor probante In sprijinul oricaror afirmatii care se pot lncadra In categoria 

exemplului anterior mentionat. 

Nerespectarea cerin(elor caietului de sarcini ~i/sau absenta din cadrul con(inutului propunerii tehnice a 

specificatiilor minime stabilite pentru fiecare dintre serviciile solicitate poate atrage lncadrarea ofertei ca 

fiind neconformii. 

Propunerea financiarii va cuprinde pretul total ofertat, care se completeazii In S.E.A.P., la rubrica special 

prevazutii In aces! sens ,Oferta". 

Obiective ~i (inte privind de~eurile municipale conform art.17 din 

nr.92/2021 
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Obiectiv Tinta Termen 

Creeyterea etapizata a 50% din cantitatea de deeyeuri din hiirtie, metal, plastic, sticla 2020 

gradului de pregatire eyi lemn din deeyeurile menajere eyi de~eurile 

pentru reutilizare ~I similare, inclusiv din servicii publice; 

reciclare prm aplicarea 55% din cantitatea totala de de~euri municipale generate 2025 

ierarhiei de gestionare a 60% din cantitatea totala de de~euri municipale generate 2030 

de~eurilor 65% din cantitatea total a de de~euri municipale generate 2035 
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In pregatirea ofertei. ofertantii frebuie sa aiba In vedere eel putin riscurile care au putut fi identificare Ia momentul elaborarii Caietului de Sarcini ~i riscuri care pot 

aparea ill derularea contractului; dupa cum sunt descrise In continuare: 

Alocarea riscului Managementul riscului 

Nr. Denumirea riscului Descrierea riscului Delegatarul Delegaml Grad de 
(Sectoral 4) (Operatorul) rise 

/Riscuri rtenerale orivind amolasamentul instalatiilor - utilitati si rise de media 

jAsigurarea cu utilitati - sursa 
In cazul exploatarii conforme a unei foraj Autoritatea Contractanta se va asigura cape 

3. de alimentare executa! 100% 2 perioada de notificare a defectiunilor aceasta 
de apa - executie defectuoasa defectuos exista risen! intreruperii problema va fi rezolvata. 

alimentarii cu apa a instalatiilor de pe 
amolasament. 

Asigurarea cu utilitati - sursa ' In cazul exploatarii neconforme (ex. 

4. de apa - exploatare supraexploatare) a sursei subterane exista !OOo/. 1 
Operatorul va respecta regulamentul de 

neconforma risen! intreruperii alimentarii cuapa a exploatare si functionare. 

instalatiilor de pe 
amplasament. 

Asigurarea cu utilitati - sursa 
Fara a avea nici o legatura cu activitatile 

Rezolvarea unei asemenea situatii implica 
de apa - degradarea calitatii asigurarea resurselor necesare fara a aduce 

5. independent de activitatile de 
desfasurate pe 100% 1 

atingerii celorlalte prevederi ale contractului 
amplasament, calitatea apei devine 

!Pe amplasament improprie utilizarii, parametrii de calitate 
(tariful). 

suferind modificari fata de conditiile initiale. 

Asigurarea cu utilitati - sursa In urma operam neconforme Operatorul va respecta regul tu~~~ 
6. 

de apa - degradarea calitatii in calitatea apei devine improprie utilizarii, 
100% 1 ""''-''"""""-· . ~ legatura directa cu activitatile i ~arametrii de calitate suferind modificari fata In cazul in care evenir. entul e e, 

de pe amplasament I de conditiile inctiale. remedierea situatiei este re~· onsab i . a 
! "l"'ratorului ', .\l.~_c:l • 
! 

~~! ' 
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Asigurarea cu utilitati - epurarea Efluentii amplasamentnlui sa nu fie 

apelor uzate - exploatare conform cu cerintele din autorizatii. 

neconforma 
Exploatare neconforma datorata Operatorul va respecta regulamentul de exploatare si 
operarii. functionare si sa asigurare resursele financiare 

7. 100% 1 
pentru cheltuielile operatiouale. 

Operatorul trebuie sa asigure un grad minim de 

conformitate a! efleuntilor din punct de vedere calitativ 

de 95%. 

Nu poate face obiectul unei modificari a tarifului orice 

investitie/cheltuiala necesara respectarii conditiilor 

initiale de calitate ale efluentilor. 

Asigurarea cu utilitati - epurarea Efluentii amplasamentului sa nu fie Autoritatea Contractanta se va asigura ca pe perioada de 

8. ape! or uzate - executie conformi cu cerintele din autorizatii 100% 1 notificare a defectiunilor orice problema de aceasta natura 

defectuoasa din cauza instalatiilor va fi rezolvata. 

necorespunzatoare. 

Afectarea integritatii conductei de 
Operatorul trebuie sa asigure resursele Asigurarea cu utilitati -

refulare a efluentului 
9. evacuarea efluentului - 100% 1 necesare interventiei si remedierii operative a situatiei. 

amplasamentului ca urmare a unei 
interventie neautorizata 

interventii neautorizate. ~~~ 
Y· I" , 

I i J~; 
\~~~~0 
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10. 

11. 

IAfectarea integritatii conductei de 

IAsigurarea cu utilitati- Ireful are a efluentului 

~evacuarea efluentului - defect de larnplasamentului ca urmare a 

executie ldef~ctelor de executie si a viciilor de 

~rmectare. 

jNecesarul energetic a! 

IAsigurarea cu utilitati - energie lamplasarnentului nu este suficient 

lelectrica ~entru desfasurarea tuturor 

lactivitatilor 

100% 

100% 
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2 

Autoritatea contractanta trebuie sa asigure resursele 

lnecesare interventiei si remedierii operative a situatiei. 

I

La momentul semnarii contractului de 

delegare. Autoritatea contractanta se va asigura si va 

lcertifica printr-un inscris ca puterea fumizata este 

lsuficienta operarii corespunzatoare a tuturor 

instalatiilor, astfel cum au fost 

•rezentate prin documentatia de atribuire. In situatia 

in care, pe durata derularii contractului, 

Operatorul constata ca e necesara instalarea de putere 

lsuplimentara, aceasta se va realiza pe contul si cheltuiala 

lexclusiva a Autoritatii contractante. 

'f.o·-· 

~·~· "' •. 

; - . '~A) 
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~iscuri asociate punerii in executare a contractului 

i 

' 

lntarzierea Ia antorizarea activitatii Autoritatea contractanta se va asigura ca Ia momentul 

12. 1ntilrzieri Ia autorizarea activitatii se datoreaza nefinali-zarii Ia limp a 100% 3 semnarii contractului, bunurile care urmeaza sa 

din cauza bunurilor date spre instalatiilor date in operare fie date in operare sun! achizitonate/ 

operare (platformeie digitalizate de finalizate. 

Rise de oferta colectare separata) 

lntilrzieri Ia autorizarea activitatii 
lntilrzieri Ia autorizarea activitatii 

din cauza proiectarii sau 
operatorului este cauzata de 

Eventualele intarzieri in autorizarea activitatii de sortare au 
13. proiectarea sau executarea 100% 3 

executarii deficitare a statiei de impact asupra atingerii tintelor asumate de Sectoral 4. 
deficitare a statiei de sortare de 

sortare 
catre operator 

lntilrzierile Ia re-autorizarea 
lntarzieri Ia re-autorizarea · 

activitatii sun! cauzate de operarea Eventualele costuri suplimentare vor fi suportate in 
14. activitatii din cauza operarii sau 100% 3 

IPrestarii deficitare a serviciului 
sau prestarea deficitare a serviciului in !regime de catre Operator, fara a fi indreptatit de a solicita 

de catre operator o modificare de tarif. Potentiala pierdere suportata de 

Operator nu poate fi recuperata contractual. 
' 

Riscuri asociate activitatii de co1ectare si transport 

Operatorul va anunta autoritatea si va lua mlllillri de 

Sustragerea deseurilor reciclabile 
Colectatori neautorizati sustrag securizare a punctelor de colectar ;.a. -~ deseuri reciclabile din 20% 80% 

. . ~ ... 
15 3 as1gura sanc!Jonarea 11.cestor n 

de catre colectori neautorizati ' echipamemele de colectare separata 

neautorizati.i 
t . 
~~ 
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Grad de impuritate mai mare Grad de impuritate mai mare decal Operatorul va identifica amplasamentele cu probleme si le 

16. decal eel prognoza! al de~eurilor eel prognoza! al deseurilor 10% 90% 2 va comunica autoritatii. 

colectate separat colectate separat poate impiedica Autoritatea asignra sanctionarea utilizatorilor care nu 

Riscuri de operare si financiare atingerea tintelor respecta obligatiile de precolectare. 

Contaminarea cu deseuri Operatorul va organiza campanii de inform are Sl 

ericuloase, deseuri din constructii constientizare a utilizatorilor. 

Deseuri periculoase, deseuri din si desfiintari, DEEE-uri, deseuri V a lua masuri de organizare a colectarii pe fluxuri separate, 

17. constructii si desfiintari, DEEE- voluminoase genereaza rise de 100% 2 cu o anumita frecventa. 

uri, deseuri voluminoase contaminare de mediu, respingerea In situatia identificarii acestui tip de deseuri, va lua masuri 

Ia instalatiile de tratare. entru reducerea contaminarii intregii cantitati colectate. 

(mediu) Dupa implementarea masurilor de mai sus, operatorul va 

identifica amplasamentele care au in continuare probleme 

si sale comunice autoritatii. 

Autoritatea asigura sanctionarea utilizatorilor care nu 

respecta obligatiile de precolectare. 

Cantitatea de deseuri menajere, 
In prima faza, operatorul isi suplimentea 

Fluctuatia cantitatilor de deseuri care trebuie colectate, este 
18. 70% 30% 3 colectare. 

enajere semnificativ mai mare decat cea 
Ulterior, tariful poate fi modificat 

revizionata in contract. 
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18. 

19. 

Fluctuatia cantitatilor de deseuri 

menajere 

Distrogerea recipientelor de 

colectare 

Distrogerea punctelor 

digitalizate de colectare 

IRiscuri asociate operiirii statiei de sortare 

ICantitatea de deseuri Ia intrarea 

instalatie este mai mica deciit 

de cerere si oferta 

Cantitatea de deseuri menajere, 

care trebuie colectate, este 

semnificativ mai mai mica decal 

cea previzionata in contract. 

Distrogerea recipientelor de 

colectare de Ia sursa. 

jDistrogerea punctelor digitalizate de 

lunare cantarite Ia 

lintrarea in instalatie sunt mai mici 

estimarile pe baza carora s-a 

oferta de serviciu si 

l
calcularea tarifului. 

Scaderea cantitatii de deseuri duce 

mod direct Ia scaderea cantitatii 

50% 

50% 
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100% 3 

100% I 

50% 2 

50% 3 

Risen! operatorului consta Ill reducerea venitului 

operatorului. 

mlocuirea recipientele distrose genereaza 

costuri suplimentare pentru operator. 

I

Operatorul va incheia asigurari pentro aceste bunuri si va 

efectua reparatiile in caz de distrogeri minore52• 

caz de distrogere totala, autoritatea !ocala va reface 

!integral punctul de colectare. 

limp de minim 6 luni se inregistreaza o scadere cu 

mult de 20% a cantitatilor de deseuri fata de cele 

in Caietul de sarcini(pt fiecare categorie in 

operatorul este indreptatit 

( cu respectarea 

09/2007) 



lunare ciintarite !a 
\Cantitatea de deseuri Ia intrarea I 

intrarea in instalatie sunt mai mari 
instalatie este mai mare decii.t 

estimarile pe baza carora s-a 

de cerere si oferta 

corelat cu performantele sistemului 

mare de impurificare a de colectare separata, gradul de 

ldeseurilor Ia intrarea in instalatie impurificare a deseurilor !a intrarea 

de cerere si oferta in statia de sortare poate varia. 

cazul b care gradul de 

limpurificare este mai mare decii.t 

estimat Ia proiectarea 

linstalatiilor, atingerea indicatorilor 

performanta devine dificila. 

100% 
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0% 3 

100% 2 

timp de minim 6 luni se inregistreaza o crestere cu 

mult de 20% a cantitatilor de deseuri fata de cele 

lmentionate in Caietul de sarcini(pt fiecare categorie in 

operatorul este indreptatit sa ceara modificarea 

( cu respectarea prevederilor ANRSC nr. 

109/2007) 

Operatorul nu poate fi facut raspunzator si nici nu poate 

controla o asemenea situatie. 

costurilor de operare a instalatiilor (inclusiv 

suplimentare) poate constitui un motiv de 

\modificare a tarifului.Acest rise trebuie core!at 

atingerea indicatorului de perfonnanta pentrn statia de 
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IF!uctuatia pietei materialelor 

l
valorificabile 

Rise de oferta 

i 

I
Veniturile realizate din valorificarea 

materialelor sortate pot fluctua corelat 

cu evolutia pietei si 

!independent de performanta 

instalatiilor (In cazul operarii 

conforme). 

Scaderea semnificativa a veniturilor 

1realizate din valorificarea materialelor 

sortate, prin raportare Ia veniturile 

!estimate Ia data depunerii ofertei a fi 

'obtinute din valorificarea materialelor 

lsortate, duce Ia scaderea rentabilitatii 

linstalatiei. 

100% 

68 

2 

'Operatorul nu poate fi facut raspunzator pentru o 

rsemenea situatie, dar prin managementul pro­

J:ctiv a! operatorului, se pot gasi solutii rentabile 

de valorificare a deseurilor ( vanzarea 

~
eciclabilelor in conditii transparente, conform 

Legii 31/2019, utilizarea valorii de referinta a 

retului mediu pe tona de deseuri reciclabile etc) 

In situatia in care toate solutiile de rentabilizare a 

lvanzarii reciclabilelor au esuat, cresterea 

'costurilor de operare a instalatiilor poate 

lconstitui un motiv de modificare a tarifului, 

lavand totusi in vedere pastrarea sustenabilitatii. 



generale 

serviciilor de 

de cerere si oferta 

de refuz de incheiere de 

de neincasare de Ia utilizatorii 

contracte individuale 

jK!scul de refuz de incheiere de 
100% 
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1000/o 2 

2 

Operatorul este responsabil pentru o asemenea 

sitoatie, deoarece intre el si operatorii de 

colectare si transport san alti generatori (in 

general operatori economici) exista o relatie 

comerciala directa. 

Operatorul este responsabil pentru informarea 

utoritatii contractante cu privire Ia rau platnicii 

Ia problemele ridicate de incheierea 

contractelor de prestari servicii, pentru ca 

utoritatea contractanta sa poata aplica masuri. 

Autoritatea contracta trebuie sa asigore un 

echilibru intre valoarea tarifului, colectarea 

taxelor speciale si capacitatea de plata. 

!Conform Legii 101/2006, art.26 alin 3, impreuna 

alin I lit. c, autoritatile au oblig~ 

taxa utilizatorilor care nu au 
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lnsolventa operatorului 

IRisc de oferta 

'Contarninarea solului si a apelor 

subterane caurmare a 

128 lactivitatilor desfasurate pe 

larnplasarnent 

Rise de oferta 

IConstatarea intrarii in incapacitate de 

flata a Operatorului. 

Serviciul nu mai poate fi prestat. 

So lui si mediul geologic (inclusiv apa 

subterana) sunt afectate ca urmare a 

operarii instalatiilor (in relatie directa 

l

eu aceste activitati). 

Parametriide calitate monitorizati 
I 

iuregistreaza modificari in timp. 

IInaceastasituatieautoritatilecompetent 

1e pentru protectiarnediului 

Jpot penaliza si chiar dispune 

lincetareaactivitatiipearnplasarnent. 

100% 3 

100% 2 
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iar din aceasta taxa sa plateasca mai departe tariful 

loperatorului. 

Identificarea unor solutii pe termen scurt pentru 

lprestarea serviciului in conditiile nou aparute. 

Conditiile initiale de calitate a mediului sun! cele 

!specificate in Raportul de arnplasament, parte a 

'documentatiei necesare obtinerii Autorizatiei 

integrate de protectia mediului, sau, dupa caz, in 

robele martor luate de Operata in perioada de 

mobilizare., pentru ipoteza in care acesta nu este 

nu va fi luat in considerare ca 



iModificarea cerintelor legale 

la momentul 

de oferta 

majora 

legislative(nationale, 

11ocaleJ, inclusiv aparitia standardelor 

modificari pot duce Ia 

unorinvestitii 

fata de estimarile 

majora, astfel cum este definita 

lege, impiedica realizarea 

lcontractului. P~erderea sau avarierea 

proiectului si pierderea/ 

ldiminuarea posibilitii!ii de obJinere a 

50% 

50% 
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50% 

50% I 

I 

vor aplica procedurile contractuaie de 

l
renegociero a clauzelor afectate, astfel inca! sa fie 

mentin:~t echilibrul contractual. 

de. forta majora, partea careia ii revin 

lnbligatiile a caror indeplinire este impiedicata de 

majora este exonerata de raspundcre, riscul 

lrevenind celeilalte parti contractuale. 

' -.de Se-()M/7;9 
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Anexa nr.2 Ia HCL nr . . r/!.P..~./??.9.:.;~,(!.,.~o/.!:.L .... 

-MODEL-

ACORDCADRU 

de achizitie publica de servicii 

avand ca obiect ,servicii de salnbrizare ~i deszapezire 
pe raza Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti" 

Preambul: 
In temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modifidirile ulterioare, ale HG 
nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare Ia atribuirea 
contractului de achizitie publicalacordului - cadru dm Legea nr. 98/2016 privind achizitiile pub lice, cu 
modificarile ulterioare, Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu 
modificarile ulterioare, precum ~i ale Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, 
republicata, cu modificarile ulterioare; 
Avand In vedere Raportul procedurii de atribuire, initiata conform anuntului de participare nr ... , aprobat 
de conducatorul autoritatii contractante In data de ... , 

s-a i'ncheiat prezentul Acord Cadru de servicii. 

1. Partile Acordului - Cadru 
Autoritatea contractanta: Sectorul 4 AI Municipiului Bucure~ti, cu sediulln ... , tel: ... , fax: ... , C.I.F .: 
4316422 cont nr. R068TREZ70424670220XXXXX (IBAN), deschis Ia Trezoreria Sector 4, reprezentata 
prin dl. Daniel BALUfA, Primar, in calitate de Promitent-Achizitor/Beneficiar, pede o parte, 

~i 

Operatorul Economic: ... , cu sediulln ... , str ... , nr. .. , tel..., inregistrat Ia Oficiu!Registrului Comeqului cu 

nr , ~i Cod unic de inregistrare ... /, avand cont IBAN nr... Ia banca ... , reprezentata prin, in calitate de 
Promitent-Prestator, pede alta parte. 

2. Scopul Acordului Cadru 
2.1 Scopul acordului cadru 11 reprezinta stabilirea elem<:nttJlo:r/c,on<iitiilm 
contractele subsecvente de prestari servicii avand ca obiect servicii de uh,no:11re 
raza Sectorului 4 din Municipiul Bucure~ti ~i care urmeaza a fi lncheiaf/! 
acord cadru. 
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3. Obiectul ~i pretul unitar al Acordului Cadru 
3.1. Obiectul acordului cadru consta In prestarea de ,servicii de salubrizare ~i desziipezire pe raza 
Sectorului 4 din Municipiul Bucure~ti", In perioada convenita §i In conformitate cu obligatiile asumate 
prin prezentul acord cadru. 

3.2. Activitatile specifice spre a fi desfli~urate In baza prezentului acord cadru, In conformitate cu caietului 
de sarcini ~i cu prevederile art.2 alin. (3) din Legea nr. 10112006 si art.29. alin.ll lit.b din Legea 
nr.Sl/2006, sunt urmatoarele: 

a) colectarea separata ~i transportul separat a! de§eurilor municipale §i al de§eurilor similare 
provenind din activitati comerciale din industrie §i institutii, inclusiv fractii colectate separat, tara 
a aduce atingere fluxului de de§euri de echipamente electrice §i electronice, baterii §i acumulatori; 

b) colectarea §i transportul de§eurilor provenite din locuinte, generate de activitati de reamen1\iare §i 
reabilitare interioara §ilsau exterioara a acestora 

c) maturatul, spalatul, stropirea §i lntretinerea cailor publice; 
d) curatarea §i transportul zapezii de pe caile publice §i mentinerea In functiune a acestora pe timp 

de polei sau de lnghet; 
e) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public §i predarea acestora catre unitatile de 

ecarisaj sau dllte iustalatiile de ueutralizare 
In conformitate cu dispozitiile caietului de sarcini capitolul4.2. pct.7 fac obiectul prezentului acord 

cadru si alte activitati ocazionale si suplimentare conexe celor de mai sus (inclusiv razuitul rigolelor). 
3.3. Preturile unitare convenite pentru lndeplinirea acordului cadru, pentru serviciile de salubrizare si 
deszapezire, sunt incluse de Promitent-Prestator In propunerea financiara, parte integranta a prezentului 
acordul cadru. 

4. Durata Acordului Cadru 
4.1 Durata prezentului acord cadru este de ............... luni de Ia semnarea lui de catre ambele parti. 
4.2 Prezentul acord cadru lnceteaza sa produca efecte dupa finalizarea ultimului contract subsecvent 
!ncheiat In temeiul prezentului Acord Cadru. 
4.3 Durata ultimului contract subsecvent lncheiat In perioada de valabilitate a Acordului Cadru, poate 
depa~i durata Acordului Cadru. 

5. Pretul unitar al serviciilor 
5.1 Preturile unitare ale serviciilor ce fac obiectul prezentului ucord cudru sunt cclc din propuncrea 
financiara, ce face parte integranta din prezentul acord cadru, iar categoriile de servicii aferente acestor 
preturi se regasesc In anexa Ia prezentul acord cadru. 
5.2 Valoarea totala a serviciilor este de .......................... rara TVA reprezentand valoarea ofertata pentru 
cantitatile maxime ale acordului cadru Ia care se adauga cota legalii de TV A. 
5.3 Detalierea valorii ofertate pe activitati este prevazuta In oferta Promitentului - Prestator. 
5.4 Partile convin ~i recunosc faptul di valoarea estimata a acordului-cadru a fast stabilita cu respectarea 
Legii 98/2016 privind achizitiile publice, Legii I 0112006 a serviciului de salubrizare a localitalilor ~i a 
Ordinului nr. 109/2007 a! A.N.R.S.C., cu toate modificarile ulterioare. 

5.5 In ~on~itiile I? care, Ia !ncetarea acordului-~adru, valoarea_ estimata a. ac ul!t,_ ~. oti~e, nu 
a fost atmsa, promttentul- prestator nu poate pretmde de Ia promttentul-achi or iic ~j~ trmate 
sa~ plata de prejudicii, indiferent de cuantumul diferentei dintre valoarea lwtt" ~• a COi ctata 

prm contracte subsecvente. . ·~ i: .. 
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5.6 Pretul unitar/tariful este stabilit In lei ~i nu se ajusteazii deciit in conditiile art. 6. 

5.7 In cadrul serviciului public de salubrizare asigurat pe raza Sectorului 4 a! Municipiului Bucure~ti, se aplica 
instrurnentul economic «pliitqte pentru edt arunei>>, In conformitate cu prevederile art. 17 alin. !litera e) din Legea 
nr. 211/2011 priviod regimul de~eurilor, republicata, cu modificarile ~i completarile ulterioare, bazat pe eel putin 
unul dintre urmatoarele elemente: 
6 (i) volum; 
7 (ii) frecventa de co!ectare; 
8 (iii) greutate; 
9 (iv) saci de colectare personalizati. 
5.8. In conformitate cu principiile ,tarifarea echitabila, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat" si 
,poluatorul plate~te" ~i prin aplicarea instrumentului economic «pliite~te pentru edt arunci>>, contravaloarea 
serviciilor de salubrizare va fi suportata ~i decontata direct de catre toti utilizatorii iodividuali ai serviciului de 
salubrizare, persoane fizice ~i juridice, precum ~i institutii publice, a:flate pe raza Sectorului 4 a! Municipiului 
Bucure~ti, pe baza de tarife, in baza contractului individual de prestare a serviciului de salubrizare incheiat direct 
cu operatorul serviciului de salubrizare licentiat, care detine exclusivitatea prestarii serviciului pe raza Sectoru!ui 
4 a! Municipiu!ui Bucure~ti in baza acordului cadru incheiat, contract individual care urmeazii a fi aprobat de 
Consiliul Local Sector 4. 
5.9. Tarifele individuale pentru fiecare utilizator a! serviciului vor fi stabilite In conformitate cu prevederile 
Ordinului Autolilii~ii NatioHale ue Regleme11lare penlru Servicille Comunltare de Utllidlti Publice nr. 
109/09.07.2007, legislatiei specifice in domeniul salubrizarii ~i regimului de~eurilor, tinand con! de tarifele ofertate 
in cadrul procedurii de achizitie publica in baza careia a fost atribuit prezentul acord cadru, cu includerea 
contribupei pentru economia circulara previizuta in Ordonanta de urgenta a Guvemului nr. 196/2005 privind 
Fondul pentru mediu, aprobata cu modificari ~i completari, acestea urmand a fi supuse aprobarii Consiliului Local 
Sector 4 ulterior frnalizarii procedurii de licitatie. 
5.1 0. Pentru serviciile de salubrizare pres tate pe baza de contract individual, conform art. 5.8. Promitentul 
Achizitor, impreuna cu Promitentul Prestator I Operatorul au obligatia sa tina, Ia zi, evidenta tuturor utilizatorilor 
cu ~i rara contracte de prestiiri servicii. 
5.11. Autoritiitile administratiei publice locale au obligatia sii instituie taxe speciale, conform 

prevederilor art. 26 alin. (I) lit. c) din Legea nr. 101/2006 ~i sa deconteze lunar operatorului, direct din 

bugetullocal, contravaloarea prestatiei efectuate Ia utilizatorii fiira contract. 

6. Ajustarea ~~ modificarea pretului 

6.1. - Pentru serviciile prestate, pliitile datorate de beneficiar prestatorului sunt cele declarate In 
propunerea financiarii, anexa Ia prezentul acord cadru. 

6.2. - Tarifele pentru activitatile specifice serviciului de salubrizarese/pretul unitar a! serviciilor pe 

fiecare activitate specifica in parte se pot ajusta sau modifica pe baza solicitarilor operatorilor cu 

aprobarea autoritatii administratiei publice locale. 

6.3. - (I) Tarifele se pot a justa cu aprobarea autoritiitii administratiei publice locale, Ia solicitarea 

operatorilor In baza cererilor de ajustare, insotite de documentatia de fundamentare a tarifelor, pe 

elemente de cheltuieli, cu respectarea structurii previizute in cadrul Anexei nr. 2 Ia Norma metodologicii 

de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitiitile specifice serviciului de salubrizare a 

localitiitilor aprobata prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007. 

(2) Tarifele pot fi ajustate in conformitate cu prevederile art. 

stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitiitile specific~#§ervi,;i~~ 
localitatilor aprobata prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007, cu 

documentatia de atribuire. 
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(3) La preturile serviciilor convenite conform ofertei financiare se adauga contravaloarea taxei de 
depozitare instituita prin O.U.G. nr. 196/2005, cu modificarile si completarile ulterioare, platita de catre 
operatorul de salubrizare administratorilor de depozite pentru de~euri inerte ~i nepericuloase. In aceasta 

sitnatie, Ia cererea operatorului de salubritate, Ia pretul contractului se va adauga separat contravaloarea 
taxei de depozitare Ia preturile serviciilor cuprinse in propunerea financiara pentru prestarea serviciilor. 

6.4. - (I) Tarifele pot fi modificate in conformitate cu prevederile art. 15 Norma metodologica de 
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a 
Iocalitatilor aprobata prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007, cu respectarea conditiilor stabilite in 

documentatia de atribuire. 

(2) Tarifele pot fi modificate, cu aprobarea autoritatii administratiei pub lice locale, Ia solicitarea 
operatorilor In baza cererilor de modificare, insopte de documentatia de fundamentare a tarifelor, pe 
elemente de cheltuieli, cu respectarea structurii previizute in cadrul Anexei nr. 2 Ia Norma metodologica 
de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a 
Iocalitatilor aprobata prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007, In urmatoarele situatii: 

a) La modificarea majora a costnrilor, determinata de punerea in functiune a unor utilaje pentm 
lmbunatatirea calitativa a serviciilor publice de salubrizare ~i numai dupa intrarea in exploatare a 
acestora; 

b) Ca urmare a modificarii structurale a costnrilor, sau a cantitatiJor ori Ia modificarea conditiilor 
de prestare a activitatii, care determina modificarea costurilor cu o influenta mai mare de 5%, pe o 
perioada de 3 luni consecutiv. In acest caz, tarifele se vor modifica cu valoarea rezultata din cre~terea 
costnrilor. 

c) Ca urmare a modificarilor legislative care conduc Ia cre~terea cheltnielilor de protectie a 
mediului ~i de securitate ~i sanatate in muncii, caz in care tarifele se vor modifica cu valoarea rezultata 
din modificarea legislativa. 

6.5. - Partile contractante vor lncheia un act aditional Ia acordul-cadru pentru valoarea 
ajustata/modificata a pretului, in conformitate cu prevederile noilor reglementari legale (exemplu: CAS, 
somaj, sanatate, fond de accidente si boli profesionale, TVA, alte asemenea prevederi legale). 

6.6. - Partile contractante au dreptnl, pe durata indeplinirii acordului cadru, de a conveni 
modificarea clauzelor acestuia, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza 
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putnt fi prevazute la data incheierii acordului 
cadru, tinand cont side art. 6.3. ~i art. 6.4, din prezentnl acord cadru. 

6. 7. - Ajustarea ~i modificarea pretului se va face, in conditiile prevazute de art. 6.3 ~i 6.4, prin act 
aditional. 

7. Cantitatea estimata 

7 .1. - Cantitatile de servicii estimate a fi prestate in baza contractelor subsecvente, sunt 
prevazute In caietnl de sarcini, parte integranta din prezentul acord cadru. 

7.2. -In perioada de derulare a acordului-cadru, cantitatea estimata de 

prestate in baza contractelor subsecvente poate fi diminuata sau maj ~:iij~ ~ne<;esitli1;ile 
Achizitorului. 
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7. Cantitatea previzionata 
7.1 Cantitatile de servicii estimate a fi prestate in baza contractelor subsecvente, sunt prevazute in caietul 
de sarcini, parte integranta din prezentul acord cadru. 

7.2 In perioada de derulare a acordului-cadru, cantitatea previzionata de servicii care urmeaza a fi prestate 
in baza contractelor subsecvente poate fi diminuata sau majoratii, in functie de necesitatile achizitorului. 
7.3 Pe perioada de valabilitate a acordului-cadru Promitentul-Achizitor i~i rezerva dreptul/optiunea de a 
suplimenta cantitatea de servicii estimata !a nive!ul documentatiei de atribuire cu pauli Ia maxim 50% 
din cantitatea maxima estimata pentru acordul-cadru, pentru fiecare serviciu in parte. Pretul 
serviciilor care pot fi achizitionate suplimentar in baza prezentei clauze de revizuire este eel din 
propunerea financiara ce sta !a baza semnarii prezentului acord-cadru (ajustat dupii caz conform formula 

de ajustare prevazuta de legislatia specifica). 

8 . Documentele acordului cadru sunt: 

a. propunerea tehnica; 

b. propunerea financiara; 

c. caietul de sarcini, impreuna cu anexele sale, precum ~i masurile modificatoare ale acestuia 
emlse de autorltatea contractanta pe parcursul derularii procedurii de achizitie publica; 

d. raspunsurile de c!arifidiri ~i masurile modificatoare ale documentatiei de atribuire emise 

de autoritatea contractanta pe parcursul derularii procedurii de achizi!ie publica,daca este 
cazul. 

9. Obligatiile promitentului prestatorului 

9.1 Prestatorul se ob!iga sa presteze servicii de salubrizare ~i deszapezire pe raza administrativ -
teritoriala a Sectorului 4 din Municipiul Bucure~ti -in perioada convenita ~i in conformitate cu obligatiile 
asumate prin prezentul acord cadru, conform propunerilor tehnice ~i financiare, anexa !a prezentul acord­
cadru. 
9.2 Prestatorul va avea urmatoarele obligatii: 

a. respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor ~i regulamentelor privind igiena muncii, protectia 
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, 
b. exploatarea, mtretinerea ~i reparatia echipamentelor ~i utilajelor cu personal autorizat functie de 
complexitatea instalatiei ~i specificullocu!ui de munca; 
c. respectarea indicatorilor de performanta ~i calitate stabiliti prin Regulamentul cadru a! Serviciului de 
sa!ubrizare ~i deszapezire pentru Sectorul 4 a! Municipiului Bucure~ti; 
d. fumizarea catre autoritatile administratiei pub !ice locale (Primaria Sectorului 4/Primaria Municipiu!ui 
Bucure~ti), respectiv catre A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate ~i asigurarea accesului reprezentantilor 
acestora Ia documentatiile/actele individuale pe baza cijrora se presteaza serviciul de_sab1brizare in 
conditiile legii; 
e .. respectarea angajamentelor asumate prin acordul-cadru/contractele subsecvente pentru prestarea 
serviciului de salubrizare; 
f. prestarea serviciilor de salubrizare eel putin Ia nivelul cantitativ ~i calitativ 
caiet de sarcini, catre toate categoriile de utilizatori de pe raza Sectorului 
(inclusiv catre autoritatea contractanta), colectarea intregii cantitati de c~.,,,e~~,·ri lllUJ~tl: 

stare de curatenie a spatiilor destinate depozitarii recipientelor de pr,ec(>Je,ct"!jfj!j_ 
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g. aplicarea de metode performante de management, care sa conduca Ia reducerea costurilor de operare; 
h. dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectarii separate In cantitati suficiente, etan§e §i 
adecvate mijloacelor de transport aflate in dotarea operatoru!ui de salubrizare; 
i. inlocuirea mijloacelor de colectare care prezinta defectiuni sau neetan§eitati; 
j. elaborarea planurilor anuale de revizii §i reparatii executate cu forte proprii §i cu terti; 
k. realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor §i reclamatiilor §i de rezolvare operativa a acestora; 
I. evidenta orelor de functionare a utilajelor; 
m. evidenta gestiunii de§eurilor §i raportarea situatiei periodic catre autoritatile competente, conform 
reglementarilor in vigoare ~i a cerintelor contractuale; 
n. asigurarea personalului necesar pentru prestarea intocmai ~i Ia timp a activitatilor asumate prin 
contractu! de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare; 
o. conducerea!coordonarea operativa prin dispecerat §i asigurarea mijloacelor tehnice §i a personalului de 
interventie; 
p. asigurarea dotarii proprii cu instalatii §i echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor 
asumate prin contractu! de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare; 
q. asigurarea colectarii separate a fi·actiei biodegradabile ~i a de~eurilor reciclabile, respectiv sortarea 
muteriulelor rcfolosibilc ~i vulorificarcaaccstora; 
r. asigurarea tuturor celorlalte conditii specifice stabilite prin prezentul caiet de sarcini si in documentatia 
de atribuire prevazute in sarcina Promitentului Prestator (inclusiv cele vizt'ind realizarea reparaJiilor, a 
eventualelor investiJii/celelate cheltuieli pe care le va face operatorul, cu respectarea modului de 
aprobare §i decontare a acestora fn cadrul relaJiilor contractuale dintre autoritatea contractanti'i §i 

operator). 
9.3 Prestatorul va emite factura pentru serviciile prestate, in term en de 15 zile de Ia data incheierii 
perioadei confirmate. Factura va fi insotita de centralizatoarele de confirmare (rapoarte de activitate) a 
serviciilor prestate, semnate de reprezentantii Prestatorului ~ide cei ai Achizitorului. 
9.4 Obligatiile Prestatorului vor fi completate cu cele prevazute in Caietul de sarcini ~i In documentatia 
de atribuire. 
9.5 Conditii impuse personalului prestatorului sunt cele mentionate in oferta depusa de Promitentul 

Prestator ~i in caietul de sarcini, parti integrante ale prezentului acord. 

10. Obligafiile Promitentului Achizitor 
10.1 Promitentul - Achizitor se obliga sa plateasca contravaloarea serviciilor de salubrizure §I 

deszapezire, in baza preturilor unitare aferente acordului cadru ~i a centralizatoarelor de confJrmare a 
serviciilor prestate. 
1 0.2 Promitentul - Achizitor va confirma serviciile prestate in termenele convenite prin caietul de sarcini. 
Calitatea ~i cantitatea prestatiei se verifica de catre reprezentantii imputemiciti ai acestuia ~i se 
consemneaza in fi~ele zilnice de confirmare a prestatiilor. Daca cu ocazia verificarilor -se -constata 
efectuarea superficiala a unor prestatii/servicii de catre Prestator, ele se vor reface pe cheltuiala 
Prestatorului, pe loc sau in termenul indicat de Achizitor. 



a. este necesara asigurarea continuitatii prestarii serviciului de salubrizare ~i deszapezire; 
b. Promitentul prestator declara ca nu are capacitatea de a raspunde solicitiirilor achizitorului. 
10.5 in cazul atingerii valorii estimate maxime a acordului cadru, se vor respecta procedurile legale in 

materie aplicabile in aces! caz ~i clauza de revizuire din prezentul acord-cadru -7.3. 

11. Receptie ~i verificliri 

11.1. - Promitentul-Achizitor prin reprezentantii sai desemnati in aces! sens, are dreptul de a 

verifica conformitatea situatiei de fapt cu specificatiile prevazute in oferta tehnica si financiara .. 

11.2. - Calitatea ~i cantitatea prestatiei se constata de catre reprezentantii I imputemicitii 
Promitentului Prestatorului ~i se va consemna in cadrul fi~elor zilnice de confirmare. 

11.3.- Daca situatia de fapt nu corespunde specificatiilor tehnice, fiind neconforma, Promitentul­
Achizitor sau reprezentantul sau are dreptul sa solicite, iar promitentul - prestator are obligatia, f'ara a 
modifica pretul, de a schimba situatia de fapt, conform specificatiilor tehnice, in term en de 48 de ore de 
Ia comunicarea situatiei necorespunzatoare. 

11.4.-Efectuureu unor ustfel de verificiiri nu il vor absolvi pc promitcntul- prcstator de obligatiile 
prevazute in contractu! subsecvent ~i in prezentul acord. 

12. Rlispunderea contractualli 

12.1. -in cazul in care Promitentul Prestator prime~te o solicitare pentru incheierea unui contract 
subsecvent ~i nu are capacitatea de a raspunde acestei solicitiiri din propria sa culpa, autoritatea 
contractanta are dreptul de a initia o noua procedura de atribuire pentru achizitionarea intregii cantitati 
necesare. 

12.2.- in situatia prezentata Ia pet. 12.1, Promitentul Prestator va plati cu titlu de daune-interese 
o suma stabilita ca fiind diferenta de pret intre pretul de achizitie a serviciilor de salubrizare ~i deszapezire 
a! operatorului economic care da curs solicitiirii autoritatii contractante si pretul ofertat a! Promitentului 
Prestator in culpa, raportat Ia cantitatea totala de servicii aferente contractului subsecvent in cauza. 

12.3.- In cazul in care Promitentul Prestator caruia Promitentul Achizitor i-a atribuit un contract 
subsecvent, refuza nemotivat semnarea acestuia, aceasta va fi asimilabila situatiei prevazute de art. 167 
alin. (1) lit. g) din Legea 98/2016 privind achizitiile pub lice, asumandu-~i consecinta aplicarii 
prevederilor legale privind excluderea sa de Ia o viitoare procedura de achizitie publica. 

12.4. In cazul1n care, 1u unna coulroalelor efecluale de dHre organele abilitate, potrivit legii, se 
constata ca Prestatorul a incasat sume necuvenite de Ia Achizitor, Prestatorul are obligatia sale restituie 
in termen de 10 zi1e de Ia notificarea Achizitorului, inclusiv penalitatile, daunele- interese, majorarile, 
dobfulzile aferente, etc. 

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabilli a obligatiilor 

cauzat. 
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14 Comunicari 

14.1. - Orice comunicare lntre paqi, referitoare Ia lndeplinirea prezentului acord cadru, trebuie 
sa fie transmisa In scris. Orice document scris trebuie lnregistrat atilt In momentul transmiterii cat ~i In 
momentu1 primirii. 

14.2. - Comunicarile lntre pfu1i se pot face ~i prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii 
In scris a primirii comunicarii, dupa caz. 

15. Incetarea acordului cadru 

15.1.- Prezentul acord cadru lnceteaza de drept prin ajungerea Ia termen. 

15.2.- Acordul cadru poate lnceta ~i In urmatoarele cazuri: 

a. prin acordul de voiniil a! paqilor; 

b. prin rezilierea de catre o parte ca urmare a nelndeplinirii sau lndeplinirii In mod necorespunzator a 
obligatiilor asumate prin prezentul acord - cadru, de catre cealaltii parte, cu notificare prealabila de 30 
zile a pfu1ii In culpa. Rezilierea intervine in mod automant fara interventia instantei judecatore~ti si fara 
indeplinirea vreunei tormalitati prealabile, dupa expirarea unui term en de 30 de zile de Ia data notificarii 
pe care partea lezata ova trimite pfu1ii In culpa pentru a-i anunta rezilierea. 

c. prin denuntarc unilatcrala, fiira punere In lntiirziere ~i f'ara interventia instantelor judecatore~ti, de catre 
promitentul achizitor In urmatoarele situatii: 

A. promitentul prestator cesioneaza total sau partial obligatiile sale asumate prin acordul cadru 
sau contractu! subsecvent. 

B. in situatia in care se inregistreaza doua abateri savarsite de promitentul prestator in derularea 
contracte1or subsecvente. 

15.3. - Daca Achizitorul nu onoreaza facturile In termen de 30 zi1e de Ia expirarea perioadei 
convenite, Prestatorul poate sista prestarea serviciilor. Imediat ce Achizitorul onoreaza facturile, 
Prestatorul va relua prestarea serviciilor In eel mai scurt timp posibil. Prestarea serviciilor se poate sista 
pe o perioada ce nu poate depa~i 30 de zile. Daca Achizitorul nu plate~te In aceasta perioada sumele 
datorate, contractu! este reziliat fiira lndeplinirea altor formalitaii. 

15.4. -Para a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind lncetarea contractelor sau 
dreptul autoritatii contractante de a cere constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publica, 
In conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta 
unilateral Acordul Cadru In perioada de valabilitate a acestuia, 1n una dintre urmatoarele situatii: 

a. Promitentul Prestator se afla, Ia momentul atribuirii Acordului Cadru, In una dintre situatiile 
care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea 98/20 16; 

b. Acordul Cadru nu ar fi trebuit sa fie atribuit, avand In vedere o lnca!care grava a obligatiilor 
care rezulta din legislatia europeana relevanta ~i care a fost constatata prinfr~o decizie a: Cuf!iide Justitie 
a Uniunii Europene. 

15.5. - Prezentul Acord Cadru este reziliat de drept In cazul 1n care Prornitentul Prestator este 
declarat 1n fa:liment sau In cazulin care i s-a anulat licenta de operare. 

16. Amendamente- Modificarea acordului cadru 

16.1.- Orice modificare a acordului-cadru, se pot face numai printr­
tirnpul perioadei de valabilitate a acestuia. Scopul actului aditional trebuie sa 



initial. Schimbarile majore, ca de exemplu modificarea fundamentala a caietului de sarcini, sau a pretului 
unitar, nu pot fi :facute printr-un act aditional care sa altereze conditiile competitiei Ia momentullncheierii 
acordului-cadru. 

16.2. - Daca solicitarea de modificare provine de Ia Promitentul Prestator, acesta trebuie sa 
lnregistreze solicitarea Ia Promitentul Achizitor cu eel putin 30 de zile lnainte de data preconizata pentru 
intrarea in vigoare a Actului aditional, cu exceptia cazurilor care sunt temeinic justificate de catre 
promitentul-prestator ~i acceptate de catre Promitentul Achizitor. Data intrarii In vigoare a actului 
aditional va fi intregistrarii acestuia Ia promitentul achizitor. 

16.3.- Dupa semnarea actului aditional, partile promitente vor trece Ia lndeplinirea modificarii ~i 
vor fi obligate Ia respectarea acestora. 

16.4. - Nicio modificare nu va avea efect retroactiv. Orice modificare a acordului-cadru care nu 
a fost efectuata, potrivit legii ~i in forma unui Act aditional va fi considerata nula. 

17. Clauze privind confidentialitatea 
17.1. - Partile se angajeaza in mod expres sa pastreze confidentialitatea asupra prevederilor 

prezentului ucord cudru pc toutii duratu accstuia ~i dupa incctarea sa, asupra tuturor 
datclor/informatiilor/documentelor care le sunt incredintate §i/sau asupra tuturor detaliilor referitoare Ia 
activitatea celeilalte paqi, indiferent de modul in care le-au fost aduse Ia cuno§tinta §i/sau le-au fost 
transmise de catre cealalta parte, inclusiv in cursu! discutiilor/lntalnirilor necesare pentru 
incheierea!indeplinirea prezentului acord cadm. 

17 .2. - Prin exceptie de Ia prevederile pet. 17.1, achizitoru1 are dreptul de a face pub lice 
datele/informatiile/documentele realizate de catre prestator In urma finalizarii prezentului acord cadru 
prin aplicarea prevederilor legale referitoare Ia liberul acces Ia informatiile de interes public ~i/sau 
privind so1utionarea petitiilor, ori prin intermedin! mijloacelor de informare in masa, in masura in care o 
atare actiune este necesara realizarii activitatii achizitorului, dar numai cu conditia pastrarii 
confidentialitatii asupra datelor de identificare a prestatorului. 

17 .3. - Nu se considera Inca! care a clauzei de confidentialitate prevazuta Ia pet. 17 .I dezvaluirea 
datelor/informatiilor/documentelor, in cazurile In care acestea: 

a) erau cunoscute de catre o parte inainte de a fi primite de Ia cealalta parte sau erau de circulatie publica 
Ia data dezvaluirii lor; 

b) au fost dezvaluite de catre o parte dupa ce a fost obtinut acordul scris ul celeilultc piirti in accst scns; 

c) au fost dezvaluite de catre prestator tertelor persoane, cum ar fi angajatii/colaboratorii acestuia, a caror 
implicare este necesara in vederea lndeplinirii obligatiilor asumate prin prezentul acord cadru. 

d) au fost dezvaluite ca urmare a unei obligatii legale care trebuia lndeplinita. 

18. Forta majora 

18.1. - F orta majora este constatata de o autoritate competenta. 

18.2. - F orta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin 
prezentul acord cadru, pe toata perioada in care aceasta actioneaza. 

18.3. - Indeplinirea contractului va fi suspendata In perioadade 
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana Ia aparitia ac<~ste:ia .. !f .... 
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18.4. - Partea contractanta care invoca foqa majora are obligatia de a notifica celeilalte paqi, 

imediat ~i In mod complet, producerea acesteia ~i sa ia orice masuri care li stau Ia dispozitie In vederea 

limitarii consecintelor. 

18.5. - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cava actiona o perioada mai mare de 6 

1uni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte paqi lncetarea de plin drept a prezentului acord 

cadru, tara ca vreuna din pilrti sa poata pretinde celeilalte daune-interese. 

19 Limba care guverneaza acordul-cadru 

19.1. - Limba care guvemeaza acordul-cadru este limba romana. 

20.Legea aplicabila acordului-cadru 

20.1 - Prezentul acord-cadru este guvemat de legea romana. Competenta pentru solutionarea 

oricilrui litigiu izvorat din aces! acord-cadru revine instantei romane. 

21. Protectia datelor cu caracter personal 

21.1. - Prolec~ia dalelor cu caracter personal se va face de catre paqile contractante In 

conformitate cu prevederile prevederile Regulamentului (UE) European de protectie a date lor cu caracter 

personal nr. 679 I 27 aprilie 2016 ~i ale Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere In aplicare a 

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European §i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind 

protectia persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal ~i privind Iibera 

circulatie a acestor date ~i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia 

date! or). 

21.2. - In cazul in care pe parcursul derularii contractului §i pentru lndeplinirea acestuia, 

Promitentul - Prestator a colectat, folosit, transferal, stocat san procesat informatii fumizate de catre 

Promitentul - Achizitor, care pot fi atribuite unor persoane fizice dupa cum sunt definite de legea 
aplicabila, acesta are obligatia de a lua toate masurile tehnice, organizationale §i personale pentru a proteja 

aceste date cu caracter personal, In conformitate cu legile aplicabile §i regulamentele profesionale. 

22. Alte clauze 

Fiecare persoanil care semneaza prezentul acord cadru declara ~i garanteaza paqilor ca este 

reprezentantullegal a! paqii pentru care semneaza. 

Paqile au con venit sa lncheie prezentul acord cadru, In 4 ( patru ) exemplare, cate 2 ( doua) 

exemplare pentru fiecare parte. 

PROMITENT -ACIDZITOR 

P~'3eo;J..tTG !$ ""~'"1\/l 
I 
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Preambul: 

Anexa nr.3 Ia HCL nr. !..~9../!X!.:.M.:.~?.~f.. ... 

- MODEL-

Contract Subsecvent 
.i.ncheiat in baza Acordului cadru de achizitie publica de servicii 

avand ca obiect ,servicii de salubrizare ~i deszapezire 
pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucure~ti" 

In temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile ulterioare, ale HG 

nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea 
contractului de achizitie publica!acordului - cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu 
modificarile ulterioare, Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu 
modificarile ulterioare, precum ~i ale Legii nr. I 01/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, 
republicata, cu modificarile ulterioare; 

Avi\nd in vedere Acordul Cadru de servicii nr ... , Referatul de necesitate nr... emis de Directia 
Administrarea Domeniului Public privind necesitatea incheierii unui nou contract subsecvent aferent 
perioadei de prestatie ... 

s-a incheiat prezentul Contract Subsecvent de prestari servicii de salubrizare ~i deszapezire pe raza 
Sectorului 4 Al Municipiului Bucure~ti 

1. Partile Acordului- Cadru 
Autoritatea contractantii: Sectorul 4 AI Municipiului Bucur~ti, cu sediul in ... , tel: ... , fax: ... , C.I.F.: 
4316422 cont nr. R068TREZ70424670220XXXXX (!BAN), deschis Ia Trezoreria Sector 4, reprezentata 
prin dl. Daniel BALUTA, Primar, in calitate de Achizitor/Beneficiar, pede o parte, 

si 
Operatorul Economic: ... , cu sediulin ... , str ... , nr. .. , tel..., inregistrat la Oficiul Registrului Comertului cu nr 

, §i Cod unic de inregistrare ... /, avi\nd cont IBAN nr. .. Ia banca ... , reprezentata prin ... , in calitate de 
Prestator, pede alta parte. 

2. Definitii 
2.1 In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel: 
a. contract:= reprezintii prezentul contract §i toate Anexele sale; 
b. Contractu! de baza - reprezintii acordul cadru de prestari servicii de salubrizare ~i deszapezire pe raza 
Sectorului 4 al Municipiului Bucure§ti; 
c. Achizitor §i prestator/operator de salubrizare - paqile contractante, a§a cum sunt acestea numite in 
prezentul contract; · -~~ :::-.. ... 
d. pretul .contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, ' tQ~~ ui, pentru 

indeplinirea integrala §i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin nt-~a' I· .. 
e. pretul unitar - tarif pentru activitiitile specifice serviciului de salubrizar 

l~~~; 
.. ~ l.f:l;;, 1>\. ·~~,A 
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f. servicii - activitati a caror prestare fac obiect a! contractului; 
g. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza gre~elii sau vinei 
acestora, care nu putea fi prevazut Ia momentullncheierii contractului ~i care face imposibila executarea ~i, 
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, 
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, 
enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea 
celor de mai sus care, rara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea 
obligatiilor uneia din pafii; 
h. Zi - zilele calendaristice, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare. Termenul 
exprimat in zile incepe sa curga de Ia inceputul primei ore a primei zile a termenului ~i se incheie Ia 
expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua in cursu! careia a avut Joe un eveniment sau s-a 
realizat un act a! autoritatii contractante nu este luata in calculul termenului. Daca ultima zi a unui termen 
exprimat altfel decilt in ore este o zi de sarbatoare legala, o duminica sau o sfunbata, termenul se incheie Ia 
expirarea ultimei ore a urmatoarei zile lucratoare. 

3. lnterpretare 
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvinte]e Ia forma singular vor include forma 
de plural ~i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

4. Obiectnl contractului 
4.1. Obiectul contractului consta in prestarea serviciilor de salubrizare ~i deszapezire pe raza Sectorului 4 al 
Municipiului Bucure~ti", in perioada convenita, conform ofertei tehnice ~i cu respectarea conditiilor 
prevazute in caietul de sarcini, precum ~i conform prevederilor acordului cadru 
4.2. Activitatile specifice spre a fi desra~urate in baza prezentului contract subsecvent, in conformitate cu 
caietului de sarcini ~i cu prevederile art.2 alin. (3) din Legea nr. 10112006 si art.29. alin.lllit.b din Legea 
nr.51!2006, sunt urmatoarele: 

a) colectarea separata ~i transportul separat a! de~eurilor municipale ~i al de~eurilor similare provenind 
din activitati comerciale din industrie ~i institutii, inclusiv fractii colectate separat, rara a aduce 
atingere fluxului de de§euri de echipamente electrice ~i electronice, baterii ~i acumulatori; 

b) colectarea §i transportul de§eurilor provenite din locuinte, generate de activitati de reamenajare §i 
reabilitare interioara ~i/sau exterioara a acestora 

c) maturatul, spalatul, stropirea ~i 1ntretinerea cailor pub lice; 
d) curatarea ~i transportul zapezii de pe caile publice ~i mentinerea in functiune a acestora pe timp de 

polei sau de inghe(.; 
e) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public ~i predarea acestora catre unitatile de 

ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare 
In conformitate cu dispozitiile caietului de sarcini fac obiectul prezentului contract si alte activitati 

ocazionale si suplimentare conexe celor de mai sus (inclusiv razuitul rigolelor). 

5. Pretul contractului 
5.1 (1) Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de ~~~~~ito>r, 
lei rara TV A Ia care se adauga TV A in cota legala de ... lei, valoarea total a 
conform Anexa Ia prezentul contract. 
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(2) Pentru asigurarea serviciile de salubrizare ~i deszapezire, care sunt servicii de utilitate publica, 
autoritatea contractanta va Jua toate masurile pentru asigurarea continuitatii acestora, sens 1n care va 
asigura fondurile necesare derularii prezentului contract subsecvent, pe baza prevederilor legale incidente. 

(3) Modificarea acestuia se poate face in conditiile art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile 
pub lice, cu modificarile ~i completarile ulterioare. 
5.2 Preturile unitare ale serviciilor prestate/tarifele pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare, 
care fac obiectul prezentului contract, sunt cele prevazute in acordul cadru ~i in propunerea financiara, care 
fac parte integranta din prezentul contract, iar categoriile de servicii aferente acestor preturi/tarife se 
regasesc in Anexa !a prezentul contract. 

5.3 (1) Preturile unitare ale serviciilor prestate/tarifele pentru activitatile specifice serviciu1ui de sa1ubrizare 
se pot ajusta cu aprobarea autoritatii administratiei publice locale, Ia solicitarea operatorilor in baza 
cererilor de ajustare, insotite de documentatia de fundamentare a tarifelor, pe e1emente de cheltuieli, cu 
respectarea structurii prevl!zute in cadrul Anexei nr.2 Ia Ordinul nr.l 09/2007 privind aprobarea Normelor 
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de 
salubrizare a localitatilor emis de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de 
Utilitati Publice- ANRSC. 
(2) Preturile unitare ale serviciilor prestate/tarife1e pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare pot 
fi ajustate in conformitate cu prevederile art.13 din Norma metodologica de stabilire, ajustare sau 
modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a Jocalitatilor aprobata prin 
Ordinul nr. 109/2007, cu respectarea conditiilor stabilite In documentatia de atribuire. 
(3) Preturile unitare ale serviciilor prestate/tarifele pentru activitatile specifice serviciului de sa1ubrizare 
convenite conform ofertei fmanciare cuprind ~i ,contributia pentru economia circulara pentru de~eurile 
municipale destinate a fi eliminate prin depozitare", instituita prin O.U.G. nr.196/2005, in cuanturnul 
prevazut de lege, cu modificarile ~i completarile ulterioare, platita de catre operatorul de salubrizare 
administratorilor de depozite eco1ogice, conform OUG nr. 74/2018. 
( 4) Ajustarea pretului se va face prin incheierea unui act aditionalla contractu! de baza. 
5.4. (1) Preturile unitare ale serviciilor prestate/tarifele pentru activitatile specifice serviciului de 
salubrizare pot fi modificate in conformitate cu prevederile art. 15 din Norma metodologica de stabilire, 

ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a localitatilor 
aprobata prin Ordinul nr. 109/2007, cu respectarea conditiilor stabilite in documentatia de atribuire. 
(2) Preturile unitare ale serviciilor prestate/tarifele pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare pot 
fi modificate, cu aprobarea autoritatii administratiei publice locale, Ia solicitarea operatorilor in baza 
cererilor de modificare, insotite de documentatia de fundamentare a tarifelor, pe elemente de cheltuieli, cu 
respectarea structmii prevazute In cadrul Anexei nr. 2 !a Norma metodologica de stabilire, ajustare sau 
modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a Jocalitatilor aprobata prin 
Ordinul nr.1 09/20071n urmatoarele situatii: 

a) La modificarea majora a costurilor, determinata de punerea in functiune a unor utilaje 
pentru imbunatatirea calitativa a serviciilor publice de sa1ubrizare ~i numai dupa intrarea in exploatare a 
acestora; 

b) Ca urmare a modificarii structurale a costurilor, sau a cantitatilor ori !a modificarea 
conditiilor de prestare a activitatii, care determina modificarea costurilor cu o influenta mai mare de 5%, 
pe o perioada de 3 luni consecutiv. In acest caz, tarifele se vor modifica cu valoarea rej~liat~!Q 
costurilor. 

c) Ca urmare a modificarilor legislative care conduc Ia cre~terea a 

rnediului ~i de securitate ~i sanatate In munca, caz in care tarifele se vor m<)di.fi~'lt 
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modificarea legislativa. 
(3) Modificare pre(ului se va face prin incheierea unui act adi(ionalla contractu! de baza. 
5.5. Par(ile convin ~i recunosc faptul ca, in cazul in care condi(iile meteo nu permit efectuarea anumitor 

opera(iuni/activita(i prevazute in programul de salubrizare ~i/sau in programul de deszapezire men(ionate 
in Anexa, Ia comanda Achizitorului pot avea loc modificari de opera(iuni/activita(i in func(ie de necesita(i, 
astfel !neat sa se asigure salubrizarea ~i deszapezirea sectorului. Decontarea serviciilor astfel prestate se va 
face in limita valorii contractului prevazuta Ia art.5 .!., cu modificarile si completarile ulterioare 
5.6. Par(ile convin ~i recunosc faptul ca, in condi(iile in care Ia incetarea contractului subsecvent (din orice 
motive) valoarea contractului nu a fost atinsa, Prestatorul nu poate pretinde de Ia Achizitor achitarea 
acesteia sau plata de prejudicii, indiferent de cuantumul diferen(ei dintre valoarea contractului subsecvent 
~i valoarea real executata piina Ia incetarea acestuia. 

6. Durata contractului 
6.1 Prezentul contract intra In vigoare incepiind cu .... ~i produce efecte Ia stingerea tuturor obliga(iilor 
asumate prin prezentul contract de catre par(i. 

7. Executarea contractului 
7 .1. - Executarea contractului incepe Ia data emiterii notei de comanda, emisa de Achizitor, pentru o 
perioada de presta(ie de ................................... , cu incepere de !a data de ............ plinli Ia data de 

7.2. - Operatorul de salubrizare va tine in permanen(li legatura cu reprezentan(ii Achizitorului, 
responsabili cu derularea prezentului contract subsecvent. 

8 . Documentele contractului 
a. propunerea tehnicli a Acordului cadru; 
b. oferta financiara a Acordului cadru; 
c. caietul de sarcini, impreuna cu anexele sale, precum ~i masurile modificatoare ale acestuia emise de 

autoritatea contractanta pe parcursul derularii procedurii de achizi(ie publica; 
d. raspunsurile de clarificari ~i masurile modificatoare ale documenta(iei de atribuire emise de 

autoritatea contractanta pe parcursul derularii procedurii de achizi(ie publica; 
e. garantia de buna executie; 
f anexa !a contractu! subsecvent. 

9. Obligatiile prestatorului I operatorului de salubl'izare: 
9.1. - Prestatorul se obliga sa presteze servicii ce fac obiectul contractului subsecvent in perioada convenita 
~i in conformitate cu obliga(iile asumate prin prezentul contract conform propunerii tehnice ~i ofertei 
fmanciare, anexa Ia prezentul contract ~i a caietului de sarcini. 
9.2. - Prestatorul va avea urmatoarele obligatii: 
a) respectarea legislatiei, normelor, prescrip(iilor ~i regulamentelor privind igiena, sanatatea ~i seclliitatea 
(protectia) muncii, gospodarirea apelor, proteqia mediului, prevenirea ~i combaterea incendiilor; 
b) exploatarea, intretinerea §i reparatia echipamentelor ~i utilajelor cu personal autorizat functie de 
complexitatea instalatiei ~i specificullocului de munca; 
c) respectarea indicatorilor de performanta §i calitate stabiliti prin Regulam 
func(ionare a serviciului de salubrizare pentru Sectorul 4 al Municipiului Buc 

d) furnlm= ""' Affil'J>~ oi - oolori•i¥Ie pobllre looole oo . ~~" imaria 
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Municipiului Bucure~ti, A.N.R.S.C. etc) a informatiilor solicitate ~i asigurarea accesului reprezentantilor 
acestora Ia documentatiile/actele individuale pe baza carora se presteaza serviciul de salubrizare in 
conditiile legii; 
e) prestarea serviciilor de salubrizare eel putin Ia nivelul cantitativ ~i calitativ prevazut prin caietul de 
sarcini, catre toate categoriile de utilizatori de pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucure~ti (inclusiv catre 
autoritatea contractanta), colectarea lntregii cantitati de de~euri municipale ~i lasarea In stare de curatenie a 
spatiilor destinate depozitarii recipientelor de precolectare; 
f) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca Ia reducerea costurilor de operare; 
g) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor ~i reclamatiilor ~i de rezolvare operativa a acestora; 
h) evidenta orelor de functionare a utilajelor; 
i) tinerea unei evidente a gestiunii de~eurilor ~i raportarea situatiei periodic, autoritatilor competente, 
conform reglementarilor In vigoare; 
j) asigurarea implementarii unui sistem informatic care sa detina capabilitati de stocare ~i procesare 
a datelor legate de prestarea activitatilor de salubrizare, In conformitate cu cerintele caietului de sarcini 
~i conform angajamentului ferm asumat In aces! sens; 
k) asigurarea intregului personal necesar pentru prestarea intocmai ~i Ia limp a activitatilor asumate prin 
prezentul contract subsecvent; 
I) realizarea colectarii separate Ia sursa pentru patru fractii (hiirtie-cartonlplastic/metal/stic!a) ~i o fractie 
biodegradabil-de~eu umed a de~eurilor, cu respectarea procedurilor stabilite in caietul de sarcini, 
Regulamentul de organizare ~i functionare a serviciului de salubrizare pentru Sectorul 4 a! Municipiului 
Bucure~ti, Hotariirile Consiliului General a! Municipiului Bucure~ti, precurn ~i alte acte normative, 
dispozitii care reglementeaza aceasta activitate. 
m) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectarii separate in cantitati suficiente, etan~e ~i 

adecvate mijloacelor de transport aflate in dotarea operatorului de salubrizare, inclusiv amenajarea spatiilor 
de precolectare, dupa caz. In cazul lncetarii din orice motiv a prezentului contract, Prestator va mentine 
dotarea cu recipientele specifice tuturor actvitatilor de salubrizare piina Ia lnlocuirea acestora de catre noul 
operator de salubrizare. 
n) lnlocuirea mijloacelor de colectare care prezinta defectiuni sau neetan~eiHiti; 
o) elaborarea planurilor annale de revizii ~i reparatii executate cu forte proprii ~i cu terti; 
p) evidenta gestiunii de~eurilor ~i raportarea situatiei periodic catre autoritatile competente, conform 
reglementarilor In vigoare ~i a cerintelor contractuale; 
r) conducerealcoordonarea operativa prin dispecerat ~i asigurarea mijloacelor tehnice ~i a personalului de 
interventie; 
s) asigurarea dotarii proprii cu instalatii §i echipamente specificc nccesurc pcntru prcstarca activitatilor 
asurnate prin prezentul contract subsecvent; 
t) respectarea tuturor obliga!iilor prevazute in caietul de sarcini ~i In documentatia de atribuire 1n sarcina 
Prestatorului (inclusiv cele vizdnd realizarea reparatiilor, a eventualelor investitii/celelate cheltuieli pe 
care le va face operatorul, cu respectarea modului de aprobare $i decontare a acestora fn cadrul relatiilor 
contractuale-dintre autoritatea contractanta $i operator). 

9. 3. Prestatorul are obligatia sa presteze serviciile ce fac obiectul prezentului contract cu profesionalism, Ia 
standardele ~i/sau performantele asumate ~i In conformitate cu prevederile legale ~i depusa. 
9 .4. Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure 
instalatiile, echipamentele ~i orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fifl~e:ffiiliti:r.ii 
contract, in masura In care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta In cft>:ntrac1(s 
mod rezonabil din acestea. 
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9.5. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor conform clauzelor convenite. 
Totodata, este raspunzator atilt de siguranta tuturor documentelor ~i operatiunilor, metodelor ~i aparaturii 
de prestare utilizate, cat ~i de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului. 
9.6. Prestatorul se obliga sa poarte raspunderea de calitatea mdeplinirii serviciilor din contract. 
9.7. Prestatorul se obliga sa pastreze, atilt el cat ~i angajatii, colaboratorii, ~i alti prepu~i ai sa1, 
confidentialitatea asupra infonnatiilor primite de !a achizitor ~i asupra rezultatelor objinute in executarea 
prezentului contract, sub sanctiunea platii de daune interese piina !a acoperirea integrala a prejudiciului 
produs ~i dupa incetarea contractului. 
9.8. Operatorul de salubrizare are obligajia sa efectueze serviciile !a data ~i in condijiile solicitate de 
Achizitor, in caz contrar acesta din urma are dreptul de a percepe penalitati de intiirziere. 
9.9. Prestatorul garanteaza ~i se obliga ca, pe toata perioada de derulare a contractului, sa depuna toate 
diligentele pentru a mentine stabilitatea personalului alocat realizarii obiectului contractului. 
9.10. Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror: 
i) reclamatii ~i actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectua!a 
(brevete, nume, marci l'nregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, folosite pentru sau in legatura 
cu serviciile prestate, ~i 
ii) daune- interese, costuri, taxe ~i cheltuieli de orice natura, aferente; 
iii) oricaror contributii I amenzi I penalizari supmiarea de Achizitor in legatura cu neatingerea tinetelor I 
cantitatile de de~euri municipulc destinate a fi dcpozitate care depa§esc cantiliitile corespunzatoare 
indicatorilor de perfonnanta I nerespectarea colectarii separate I aplicate de PMB I Autoritatea publica 
centralii. pentru protectia mediului sau unitatile subordonate ale acesteia . 
9.11. In conformitate cu prevederile art. 319, alin.(l6) din Legea nr. 227120!5 republicataprivind Codul 

fiscal, prestatorul are obligatia de a emite factura catre achizitor, eel mai tiirziu piina in cea de-a 15 zi a 
lunii urmatoare celei in care prestarea serviciilor s-a efectuat. 

9 .12. In cazul in care, in urma controalelor efectuate de catre organele abilitate, potrivit legii, se constatii. 
ca prestatorul a incasat sume necuvenite de Ia persoana juridica achizitoare, prestatorul are obligatia sa 
le restituie in term en de 10 zile de !a notificarea Achizitorului, inclusiv penalitatile, daunele - interese, 
majorarile, dobiinzile aferente, etc. 

9.13. Prestatorul garanteaza Achizitorului asupra serviciilor dezvoltate ca nu contin erori ~i ca nu vor 
functiona cu mtreruperi. 

9.14. Obligajiile prestatorului vor fi completate cu cele previi.zute in Caietul de sarcini. 

10. Obligatiile achizitorului 
10.1. Achizitorul se obliga sa plateasca contravaloarea serviciilor de salubrizare si deszapezire, in baza 
preturilor ltarifelor aferente acordului cadru ~i a centralizatoarelor de confirmare a serviciilor prestate. 
1 0.2. Achizitorul va confirma serviciile prestate in termenele convenite prin caietul de sarcini. Calitatea §i 
cantitatea prestatiei se verifica de catre reprezentantii imputemiciti ai acestuia ~i se consemneaza in fi~ele 
zilnice de confmnare a prestatiilor. Daca cu ocazia verificarilor se constata efectuarea superficiala a unor 
prestatii I servicii de catre Prestator, ele se vor reface pe cheltuiala Prestatorului, pe loc san intermenul 
indicat de Achizitor. 

10.3. Achizitorul se obliga sa plateasca contravaloarea serviciilor de salub>Ir!i;z~a~r;e~~:h~~~~~::;: 
catre prestator In termen de 30 zi!e de ]a primirea ~i inregistrarea facturii de C; 

de centralizatoarele de confirmare (rapoarte de activitate) a serviciilor pn~st;~_!: 
zilnice. 
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11. Garantia de buna execupe 
11.1. k conformitate cu prevederile art. 39-42 din H.G. nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare Ia atribuirea contractului de achizitie publicatacordului­
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, garantia 
de buna executie a prezentului contract se constituie astfel: 
- cuantumul garantiei de buna executie de 10% din valoarea contractului fiira TVA. k cazulin care 

pe parcursul executarii contractului se suplimenteaza valoarea acestuia, Prestatorul are obligatia de a 

completa garantia de buna executie In corelatie cu noua valoare a contactului. 
-In termen de 5 zile lucratoare de Ia data semnarii contractului; 

-In scopul asigurarii Achizitorului de lndeplinirea cantitativa, calitativa ~i In perioada convenita a 
contractului; 

- prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau 
din alt stat sau de o societate de asigurari, In conditiile legii. In cazulm care Prestatorul o constituie prin 
virament bancar, avand ill vedere ca Achizitorul are calitatea de autoritate publica, institutie publica, 
Prestatorul are obligatia de a deschide contul Ia dispozitia Achzitiorului, !a unitatea Trezoreriei Statului 
din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia. 

- garantia de buna executie se poate constitui ~i prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturi 
partiale. In acest caz , Prestatorul are obligatia de a deschide un cont Ia dispozitia autoritatii contractante, 
suma initiaUi care se depune de dltre Prestator in contul de disponibil astfel deschis ~i nu trcbuic sa fie 
mai mica de 0,5% din pretul contractului tara TV A. Pe parcursul indeplinirii contractului Achizitorul 
urmeaza sa alimenteze contul de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate ~i cuvenite 
rrestatomlui, pana Ia wucureu(a sumei slabilite drept garantie de buna executie ~i va 'in~tiinta 

contractantul despre varsamantu] efectuat, precum ~i despre destinatia lui. 
- odata constituita, garantia devine anexa Ia contract. 
(2) k cazul neindeplinirii obligatiei de constituire ~i de transmire a dovezii constituirii garantiei de buna 
executie, se va aplica sanqiunea instituita de clauza 13 .I din contract 
11.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe parcursul 
indeplinirii contractului, In limita prejudiciului creal, In cazul in care Prestatorul nu l~i lndepline~te din 
culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie 
Achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat Prestatorului, cat ~i emitentului instrumentului de 
garantare, precizand obligatiile care nu au fast respectate, precum ~i modul de calcul a[ prejudiciului. k 
situatia executarii garantiei de buna executie, partial sau total, Prestatorul are obligatia de a reintregii 
garantia In cauza raportat Ia restul ramas de executat. 
11.3. Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garantia de bun a executie in eel mult 14 zile de Ia data 
platii facturii finale lunare, daca nu a ridicat pana Ia acea data pretentii asupra ei. 

12. Receptie ~i verificari 
12.1. Achizitorul prin reprezentantii sai desemnati In acest sens, are dreptul de a verifica conformitatea 
situatiei de fapt cu specificatiile prevazuteJn oferta tehnica si financiara. 
12.2 Calitatea ~i cantitatea prestatiei se constata de catre reprezentantii I lmputernicitii Prestatorului ~i 
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12.4. Efectuarea unor astfel de verificari nu II vor absolvi pe prestator de obligatiile prevazute In contractu! 
subsecvent ~i In prezentul contract. 

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabilli a obligatiilor 
13.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reu~e~te sa-~i lndeplineasca obligatiile asumate 

prin contract, achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral contractu!, filra interventia instantelor de 
judecata ~ide a solicita daune interese, pentru prejudiciul cauzat. 

13 .2. In cazul in care Prestatorul nu presteaza serviciile comandate Ia scadenta, ce decurg din prezentul 
contract, acesta datoreaza Achizitorului o suma egala cu valoarea dobiinzii legale penalizatoare, 
calculata pe zi de lntiirziere, din valoarea obligatiilor respective, piina Ia lndeplinirea efectiva a 

obligatiilor, conform art.3 alin. 2 1 din Ordonanta nr. 13/2011 privind dobiinda legala remuneratorie ~i 
penalizatoare pentru obligatii bane~ti, precum ~i pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale l'n 

domeniul bancar, cu modificarile ~i completarile ulterioare. 
13.3. In cazulln care Achizitorul nu onoreaza facturile Ia scadentil, acesta datoreaza Prestatorului o suma 

egala cu valoarea dobiinzii legale penalizatoare, calculata pe zi de lntiirziere, din valoarea facturilor 
scadente neachitate, piina Ia lndeplinirea efectiva a obligatiilor, conform art.3 alin. 2 1 din Ordonanta 
nr. 13/2011 privind dobiinda legala remuneratorie ~i penalizatoare pentru obligatii bane~ti, precum ~i 
penlru reglementarea unor masuri financiar-fiscale l'n domeniul bancar, cu modificlirile ~i complctlirile 
ulterioare. 

13 .4. Achizitorul l~i rezerva dreptul de a renunta oriciind Ia contract, printr-o notificare scrisa adresata 
prestatorului, rara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare 
sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul Ia actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, 
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentm partea din contract 
lndeplinitii piina Ia data denuntlirii unilaterale a contractului. 

13.5. Pact comisoriu: 
1) pentru neexecutarea totala a obligatiilor asumate ~i/sau care li revin, Prestatorul are obligatia de a 
plati achizitorului, cu titlu de daune compensatorii, o suma in cuantum de 25% din valoarea 
contractului, filra TV A. 
2) In cazul in care executarea este numai partiala ~i este corespunzatoare, daunele reprezinta 25% din 
valoarea, filrli TV A, aferenta serviciilor ce fac obiectul prezentului contract ~i neexecutate, la care se 
adauga, daca este cazul, ~i penalitati de lntiirziere calculate de Ia data scadentei obligatiei nelndeplinite 
piina la data Ia care a intervenit rezilierea. Daca nu se poate stabili proportia serviciilor neexecutate, 
prestatorul datoreaza achizitorului daune compensatorii in cuantum de I 0% din valoarea, filra TV A, 
aferenta serviciilor ce fac obiectul prezentului contract. 
3) l'n cazul In care executarea este partiala ~i, totodata, necorespunzatoare, Prestatorul datoreaza 
achizitorului, cu titlu de daune compensatorii, o suma In cuantum de 20% din valoarea, filra TV A, 
aferenta serviciilor ce fac obiectul prezentului contract, Ia care se adauga, daca este cazul, ~i penalitati 
de l'ntiirziere calculate de la data scadentei obligatiei nelndeplinite piina la data la care a intervenit 
rezilierea. 

14. Clauze privind confidentialitatea 
14.1. Piirtile se angajeaza In mod expres sa pastreze confidentialitatea asupra 

contract pe toata durata acestuia ~i dupa lncetarea 

datelor/inforrnatiilor/documentelor care le sunt lncredintate ~i/sau asupra f/lt:ur<Jr J!l'e 
la activitatea celeilalte paqi, indiferent de modulln care le-au fost aduse 
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transmise de catre cealalta parte, inclusiv in cursu! discutiilor/1ntalnirilor necesare pentru 
incheiereafmdeplinirea prezentului contract. 

14.2. Prin exceptie de Ia prevederile pet. 14.1, achizitorul are dreptul de a face publice 
datele/informatiile/documentele realizate de catre prestator in urma finalizarii prezentului contract prin 
aplicarea prevederilor legale referitoare Ia liberul acces Ia informatiile de interes public ~i/sau privind 
solutionarea petitiilor, ori prin intermediul mijloacelor de informare in masa, In masura in care o atare 
actiune este necesara realizarii activitatii achizitorului, dar numai cu conditia pastrarii confidentialitatii 
asupra datelor de identificare a prestatorului. 

14.3. Nu se considera lncalcare a clauzei de confidentialitate prevazuta Ia pct.14.1 dezva!uirea 
datelor/informatiilor/documentelor, In cazurile in care acestea: 
a) erau cunoscute de ditre o parte lnainte de a fi primite de Ia cealalta parte sau erau de circulatie 
publica Ia data dezvaluirii lor; 
b) au fost dezvaluite de catre o parte dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte p1ifti In acest 
sens; 
c) au fost dezvaluite de catre prestator teqelor persoane, cum ar fi angajatii/colaboratorii acestuia, a 
caror implicare este necesara In vederea lndeplinirii obligatiilor asumate prin prezentul contract. 
d) au fost dezvaluite ca urmare a unei obligatii legale care trebuia lndeplinita. 

15. incepere, finalizare, receptia serviciilor 
15.1. Prestatorul are obligatia de a lncepe prestarea serviciilor de Ia emiterii notei de comanda, conform art. 

7.1. 
15.2. Serviciile prestate In baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora prevazuta a fi 

terminata lntr-o perioada, trebuie finalizate In termenul convenit de paqi, termen care se calculeaza 
de Ia data lnceperii prestarii serviciilor. 

15.3. Achizitorul are dreptul de a verifica oricand modul de prestare a serviciilor pentru a stabili 
conformitatea lor In raport cu documentele contractului. 

15.4. Achizitorul ~i Prestatorul au obligatia reciproca de a notifica, in scris, unul celuilalt identitatea 
reprezentantilor sai lmputemiciti pentru acest scop. Verificarile vor fi efectuate In conformitate cu 
prevederile din prezentul contract. 

15.5. Calitatea ~i cantitatea prestatiei se constata de ditre reprezentantii I lmputemicitii achizitorului ~i 
prestatorului ~i se va consemna in cadrul fi~elor zilnice de confirmare. 

15.6. Daca situatia de fapt nu corespunde specificatiilor tehnice, fiind neconforma, achizitorul sau 
reprezentantul sau are dreptul sa solicite, iar prestatorul are obligatia, f"ara a modifica pretul, de a 

schimba situatia de fapt, conform specificatiilor tehnice, In termen de 48 de ore de Ia comunicarea 
situatiei necorespunzatoare. 

16. lncetarea contractului 
16.1. Prezentul contract poate lnceta In urmatoarele conditii: 

a) de drept, Ia expirarea duratei acestuia; 
b) prin acordul de vointa a! partilor, prin semnarea unui act aditional; 
c) prin rezilierea de catre Achizitor ca urmare a nelndeplinirii sau ludeplinirii In mod necorespunzator 

a obligatiilor asumate prin prezentul contract subsecvent de catre de 
15 zile a paqii In culpa. 

d) denuntare. 
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16.2. Achizitorul are dreptul de a denun(a unilateral contractu!, oricand pe perioada derularii acestuia, cu o 
notificare prealabila de 15 zile, :lara nicio compensatie. In aces! caz, prestatorul are dreptul de a pretinde 
numai plata corespunzatoare pentru partea din contract !ndeplinita pana Ia data denuntarii unilaterale a 

contractului. Totodata, Achizitorul are dreptul denuntarii unilaterale a contractului in cazul unor decizii ale 
Curtii Europene de Justitie sau in cazul in care Prestatorul se regaseste intr-una dintre situatiile de 
excludere conform art.223 din Legea 98/2016. 
16.3. Achizitorul poate rezilia contractu! cu efecte depline dupa acordarea unui preaviz de 15 zile 

executantului, flira necesitatea unei alte formalitati ~i :lara interventia vreunei autoritati sau instante de 
judecata, In oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitandu-se Ia acestea: 

a) executantul nu executa contractu] In conformitate cu obligatiile asumate; 
b) executantul refuza sau omite sa aduca la lndeplinire dispozitiile emise de di.tre achizitor sau de 

catre reprezentantul sau autorizat; 
c) executantul face obiectul unei proceduri de insolventa, dizolvare, administrare judiciara sau sub 

controlul altei autoritati, a lncheiat o lntelegere cu creditorii privind plata datoriilor, ~i-a suspendat 
activitatea, sau se afla !ntr-o situatie asemaniitoare rezultand dintr-o procedura similarii reglementatii de 

!egislatia sau reglementiirile Ia nivel national; 
16.4. Dacii achizitorul reziliaza contractu], va fi lndreptatit sa recupereze de la executant flirli a renunta Ia 
celelalte remedii la care este lndreptatit In baza aces!l.Jia, orice pierdere sau prejudiciu suferit pana la un 
nivel egal cu valoarea contractului. 
16.5 In cazul rezilierii contractu!ui, achizitorul va mtocmi situatia serviciilor efectiv executate, dupii care 
se vor stabili sumele care urmeaza sa Ie plateascii In conformitate cu prevederile contractului, precum ~i 
daunele pe care trebuie sale suporte Prestatorul din vina ciiruia s-a reziliat contractu!. 

17. Amendamente 
17 .1. Piiftile contractante au dreptul, pe durata mdeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 
contractului, prin act adiponal. 

18 Solutionarea litigiilor 
18.1. Achizitorul §i prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale arniabilli, prin tratative 
directe, orice nelntelegere sau disputii care se poate ivi lntre ei In cadrul sau In legatura cu lndeplinirea 
contractului. 
18.2. Daca, dupii 15 zile de Ia lnceperea acestor tratative, achizitorul §i prestatorul nu reu§esc sa rezolve !n 
mod arniabil o divergenta contractual a, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele 
judecatore§ti din Romania 

19. Comunicliri 
19.1. Orice comunicare !ntre pllr!i, referitoare la lndeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa 
In scris. Orice document scris trebuie !nregistrat atilt In momentul transmiterii cat §i !n momentul primirii. 
19 .2. Comuniciirile lntre parti se pot face §i prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii In scris a 
primirii comuniciirii, dupa caz. 

19.3. Directia din cadrul Achizitorului care monitorizeaza derularea pe1rze~~~~t'~ 
Administrarea Domeniului Public. 

20. Forta majora 
20.1. Porta majora este constatata de o autoritate competenta. 
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20.2. Forj:a majora exonereaza parj:ile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul 
contract, pe toata perioada In care aceasta actioneaza. 
20.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata In perioada de aqiune a forj:ei majore, dar fiira a prejudicia 
drepturile ce li se cuveneau parj:ilor pana Ia aparitia acesteia. 
20.4. Partea contractanta care invoca forj:a majora are obligatia de a notifica celeilalte parj:i, imediat §i In 
mod complet, producerea acesteia §i sa ia orice masuri care li stau Ia dispozitie In vederea limitarii 
consecintelor. 
20.5. Daca forj:a majora actioneaza sau se estimeaza cava actiona o perioada mai mare de 30 zile, fiecare 
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte pilr(i lncetarea de plin drept a prezentului contract, fiira ca vreuna 
din paqi sa poata pretinde celeilalte daune-interese. 

21. Limba care guverneazii contractu! 
21.1 Limba care guverneaza contractu! este limba romana. 

22. Legea aplicabilii contractului 
Prezentul contract este guvernat de legea romana. Competenta pentru solutionarea oricarui litigiu izvorat 
din acest contract revine instantei romane. 

23. Cesiune 
23.1. Pot face obiectul cesiunii sumele reprezentilnd contravaloarea serviciilor de salubrizare §i deszapezire 
prestate de catre Prestator in baza contractului subsecvent §i nedecontate de catre Achizitor, in baza 
facturilor fiscale comunicate §i acceptate de catre Achizitor. 
23 .2. Prestatorul poate cesiona drepturile de incasat de Ia Achizitor catre alti operatori economici sau alte 
institutii de credit (cesionari), cesiunea fiind valabi!a numai cu acceptul prealabil exprimat in scris al 
Achizitorului (institutiei publice) care datoreaza acestora sumele reprezentand contravaloarea serviciilor 
prestate. 
23 .3. Anterior incheierii contractului de cesiune asupra sumelor In cauza, pentru indeplinirea conditiilor 
legale, vor fi respectate prevederile art. 61 din Ordonanta de urgenta nr.146/2002 privind formarea §i 
utilizarea resurselor derulate prin trezoreria statului, republicata, cu modificarile §i completarile ulterioare. 

24. Alte clauze 
:(<iecare persoana care semneaza prezentul contract declara §i garanteaza paqilor ca este reprezentantullegal 
al pllr(ii pentru care semneaza. 

Piirj:ile au convenit sa prezentul contract subsecvent, in 4(patru) exemplare, cilte doua exemplare pentru 
fiecare parte. 

ACIDZITOR, PRESTATOR, 


