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REGULAMENT - CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi:

Centrul de zi ”Floare de Colt”

ART. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu al Serviciului social
Centrul de zi Floare de Colt. infiintat prin HCL S6 Nr. 309/28.11.2019 prin carc a fost
infiintat, in vederea asiguranii funcfiondrii acestuia. cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurdrii functionarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, ete.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cét
si pentru intreg personalul ce isi desfasoard activitatea in cadrul centrului i, dupi caz,
pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi Floare de Colt, cod serviciu social 8891 CZ-C-1V. cu
implementarea pedagogiei Montessori, respectiv, centrul de zi pentru copii (copiii in familie,
copiii din familiile monoparentale, copiii separafi sau cu risc de separare de périnti), conform
Nomenclatorului serviciilor sociale si a regulamentului-cadru de organizare §i functionare a
serviciilor sociale (aprobat prin Hotardrea nr.867/2015 din 14.10.2015). functioneazi in
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald g1 Protectia Copilului sector 6 in colaborare cu
Fundatia Bambimi in Emergenza prin spijinul Operei Nazionale Montessori gi Institutului
Montessori Bucuresti. in perioada 2018-2022, conform conventiei de colaborare.

ART. 3. Scopul serviciului social

Scopul proiectul este acela de a veni in ajutorul persoanelor defavorizate cu copii.
oferindu-le acestora, in mod gratuit, ingrijire de zi, servicii recreative, educative (prin
pedagogia Montessori), mentinerea starii de sanitate, de igiend, asigurarea unui suport
nutrifional, supraveghere pe timp de zi si transport pentru copiii prescolari, cu scopul
prevenirii separdrii copilului de familie.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de zi Floare de Colt functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si funciionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, pentru protectia drepturilor copilului precum si
regulamentul cadru de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 6.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: ordinu! 27/2019 privind standardele minime
obligatorii pentru centrele de zi.



ART. 5. Principiile care stau la baza acordirii servciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi Floare de Colt se organizeazi si funcfioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald. precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute In legislatia

@)

specifica,

in conventiile internationale ratificate prin lege s§i in celelalte acte

internationale in materie la care Romdnia este parte, precum §i in standardele minime de
calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi
Floare de Col{ sunt urmatoarele:

a)
b)

¢)
¢)

g)
h)

i)

k)

D

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personald i intreprinderea de actiuni
nedescriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare:
deschiderea cétre comunitate:

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamaént si capacitatea de exercifiu;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:
asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a beneficiarului;
incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitagii (prelucrarea datelor cu caracter personal in
conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679 din 27 aprilic 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatic a acestor date) si a eticii
profesionale;

responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intrefinere;
primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

m) colaborarea centrului sau unitaii cu serviciul public de asisten{a sociala.
Centrul de Zi Floare de Colt se adreseaza copiilor cu varste cuprinse intre 3 §i 6 ani, cu
domiciliul legal/resedinta in sectorul 6, provenifi din familii defavorizate. Virsta copiilor din
grupi este de 1a 3 la 6 ani, conform pedagogiei Montessori.
Centrul de zi se organizeaza si functioneaz cu program zilnic de luni pind vineri, intre
orele 08.00 -16.00.

ART.6. Beneficiarii serviciilor sociale:
Beneficiarii serviciilor acordate sunt copiii cu vérsta cuprinsd inire 3-6 ani.care

indeplinesc criteriile de eligibilitate, precum si familiile din care provin acesti copii.

Criteriile de admitere in centru (conform procedurii de admitere Anexa 1)

a) copilul cu varsta intre 3-6 ani (3 ani este vérsta de intrare in colectivitate)
b) copilul cu domiciliul/resedinta in sector 6 (viza de flotant in sectorul 6, valabila)

Constituie prioritate la admintere

a) copilul provenit din familii defavorizate, aflati in risc de separare cu scopul prevenirii

abandonului familial g1 marginalizarii sociale;
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copilul care nu are acces la alta forma de Invatdmant prescolar:

copilul care beneficiaza de o masura de protectie — plasament;

copilul al cérui parinte nu are loc de munca si este In cautarea unui loc de muncé;
familii cu mai multi copii;

familil monoparentale;

copilul care au un frate inclus in programul centrului;

in limita locurilor disponibile:

copilul ai caror parinti suporta total/partial costurile servicilor acordate;

copilul al cdrui parinte este in concediu de crestere si ingrijire a unui copil cu vérsta
cuprinsd intre 0-3 ani.

Acte necesare pentru inscrierea copilului in centrul de zi:

)
b)

c)

d)
€)

b)

cerere de Inscriere;

adeverintd de salariat pentru fiecare dintre parinti sau decizia anuald de impunere
pentru PFA;

adeverinti eliberati de ANAF (valabil si pentru parintii care nu au domiciliul in
sectorul 6), care s ateste ¢ périntele nu are venituri;

copia actului doveditor privind suspendarea raportului de munci (decizie), dupd caz;
talon de pensie, dupé caz;

adeverintd din care si rezulte cd este o persoand in cautarea unui loc de munca,
eliberati de Agentia Locala pentru Ocuparea Fortei de Munca (b-dul. Timisoara nr.
59. sector 6, Bucuresti), dupa caz;

copie dupi certificatul de nastere al copilului pentru care se solicitd inscrierea;

copii dupa certificatele de nagtere ale fratilor minori;

copie dupi actele de identitate pentru fiecare parinte:

copie dupd certificatul de césétorie (daci este cazul);

copii dupd acte care sd evidentieze situatia juridicd a minorilor (ex: hotarire
judecitoreasca prin care s-a pronuntat divortul périntilor §i incredintarea minorului,
hotirare judecitoreascd prin care se recunoaste paternitate minorului, hotirire de
plasament sau de incredintare in vederea adoptiei);

copia certificatului de deces a parintelui (dac este cazul);

adeverinti medicald pentru inscrierea in colectivitate, fisd de vaccindri completate de
citre medicul de familie.

Etapele admiterii copiilor:

Parintele/reprezentantul legal depune la sediul D.G.A.S.P.C, din str. Cernisoara nr.
38-40, sector 6, online la office@dgaspc6.com sau la sediul Centrului de zi Floare de
Colt, cererea tip, prin care solicita includerea copilului siu in cadrul centrului de zi.
Cererea va f1 insotitd de documentele necesare inscrierii conform Art. Il, din prezenta
procedurd. in declaratia de venituri, parintele va mentiona veniturile totale ale
familiei, acestea fiind baza de calcul in demersurile pentru acordarea serviciilor
sociale, conform referatului aprobat pe centrele de zi din cadrul DGASPC sector 6.

Centrele de zi oferd servicii gratuite pentru copiii care provin din familii al caror venit
pe membru de familie se situeazd sub suma stabilitd de catre furnizorul de servicii
sociale. Urmand ca, pentru cei care provin din familii care depagesc aceastd suma, sd
se achite costurile, in functie de venitul pe membru de familie. in calcularea
veniturilor pe membru de familie se vor avea in vedere toate veniturile familiei
dovedite prin acte justificative (adeverinte de venit. adeverinte de la ANAF etc.), dar
nu vor fi luate in calcul sumele primite ca stimulente pentru persoanele din familie




2)

h)

D

k)

)

incadrate in grad de handicap. Totodatd in calcularea veniturilor se vor avea in vedere
si alte angajamente financiare, ce pun familia beneficiarului in dificultate.

Solicitarile privind admiterea copiilor in cadrul centrelor de zi se primesc, de reguli,
in luna mai, totodatd integrarea copiilor putindu-se face in cadrul centrelor pe
parcursul intregului an, in limita locurilor disponibile:

Cererea urmeaza circuitul documentelor in D.G.A.S.P.C. sector 6. inregistrarea se
face la registratura institufiei, primind un numdr unic. Repartizarea, in functie de
locurite disponibile, de caz etc., este facutd de Directorul General al D.G.A.S.P.C.
sector 6;

[n maxim 72 de ore de la inregistrarea cererii, responsabilul de caz din cadrul
centrului intocmegte raportul de evaluare initialé;

Pentru situatiile care corespund criteriilor socio-economice, in vederea furnizirii
serviciilor sociale, responsabilul de caz impreund cu psihologul din cadrul centrului,
va realiza o anchetd sociald . Vor fi cuprinse informatii utile despre copil, situatia
familiald, sociald, medicald si economicd a acestuia, insotite de documente
doveditoare. Informatiile vor fi scrise atit in baza declaratiilor familiei si
documentelor doveditoare, cit si pe baza observarii facute de cétre asistentul social §i
psiholog la domiciliul beneficiarului. fn cazul unor afectiuni/diagnostice medicale pe
care le prezintd copilul, este obligatorie depunerea la dosar a documentelor medicale
din care s reiasd diagnosticul, tratamentul s1 recomanddrile medicului specialist.De
asemenea,in ancheta sociald se vor face propuneri privind oportunitatea integrarii
copilului in cadrul centrului de zi;

Raportul de ancheta sociala este prezentat, intr-o sedintd multidisciplinara, formata
din seful centrului, asistent social, psiholog, educatorul Montessori si reprezentatul
Fundatiei Bambini in Emergenza, in care se vor evalua nevoile beneficiarului §i se va
stabili dacd sunt indeplinite criteriile de eligibilitate privind admiterea in centru;

fn urma sedintei multidisciplinare, a evaluarilor nevoilor beneficiarului se stabileste
daca au fost indeplinite criteriile de eligibilitate si se stabileste urmatoarea vizitd la
domiciliu, formati din educatorul Montessori si reprezentatul Fundatiei Bambini in
Emergenza;

In termen de 30 de zile de la inregostrarea cererii, resonsabilul de caz din cadrul
centrului va informa scris, parintele/reprezentantul legal al copilului cu privire la
stadiu solutiondrii privind admiterea copilului sau in cadrul centrului de zi;

Dosarul social al copilului va fi analizat de catre echipa multidisciplinard formata din
seful centrului, asistent social, psiholog, educatorul Montessori i reprezentatul
Fundatiei Bambini in Emergenza care va analiza indeplinirea criteriifor de
eligibilitate.

Dupad admiterea dosarului, se va intocmi un referat de specialitate prin care se va
propune includerea copilului/copiilor in cadrul centrului de zi, care v-a fi trimis spre
aprobare/avizare, Directorului Executiv al Directiei Strategii Comunicare;

Dupi aprobarca referatului de specialitate, in termenul de 30 de zile de la Inregistrarea
cererii, asistentul social al centrului de zi informeazi, in scris, parintele/reprezentantul
legal care a facut solicitarea, in legiturd cu admiterea/respingerea copilului in cadrul
centrului de zi, mentiondnd gi motivul respingerii solicitérii;

m) Admiterea in centru se realizeaza in baza dispozitiei de admitere, emisi de Directorul

General al D.G.A.S.P.C. sector 6, In baza careia se va intocmi contractul pentru
acordarea de servicii sociale. Contractul va fi insotit de o anexi, privind Regulamentul
de ordine interioar3.




Conditii exceptionale :

a) Cazurile apdrute pe parcursul anului ale parintilor/reprezentantilor legali: deces,
boals, risc de separare (dovedite prin documente);

b) Cazurile aflate in risc de separare a copilului de familie, cazuri sociale (admiterea se
face in baza evaludrii sociale de citre centru, in conditiile legii);

¢) Cazurile in care copilul primeste recomandarea Centrului Municipiului Bucuresti de
Resurse si Asistentd Educationald de a continua invatamdntul pregcolar §i peste varsta
de 6 ani;

d) Cazurile in care copilul prezintd anumite afectiuni/diagnostice medicale, care urmeaza
un program de terapie si pentru care specialistul recomandd includerea in
colectivitate, intr-o gridinitd cu program normal, cu copii de aceeasi varstd, in
vederea integririi in colectivitate (cu respectarea recomadarii de a beneficia de
shadow/insotitor la activitatile de la centru).

Costuri

Subventionarea totald sau partiala a costurilor aferente frecventérii centrului
de zi este suportata de citre Consiliul Local sector 6, in functie de venitul pe membru
de familie.

Conform Referatului emis de Directia de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
sector 6, nivelul costurilor lunare pentru serviciile sociale oferite de centrele de zi sunt astfel :

- pentru program normal cuprins in intervalul orar 08.00-16.00, nivelul mediu lunar este
de 1400 lei;

Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite constituie cota-parte din
costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in
functie de tipul serviciului si de situatia materiala a beneficiarului de servicii sociale si se
stabileste astfel:

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie de pana la 1450 lei pe membru
de familie se vor acorda servicii gratuite;

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie intre 1450 lei — 1700 lei se vor
achita 30% din costuri;

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie intre 1700 lei — 2000 lei se vor
achita 50% din costuri;

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie peste 2000 lei se vor achita
integral costurile;

a) Pentru situatiile in care familia achitd integral costurile aferente contributiei nu mai
este necesari efectuarea anchetei sociale; pentru copilul in cauzi se va emite
dispozitia de admitere, n care se va stipula ci pentru copilul respectiv se vor achita
integral costurile aferente frecventarii centrului de zi de catre parinti/reprezentanti
legali;

b) in situatia in care apar modificiri in ceea ce priveste situatia socio-economici a
familiei respective, asistentul social al centrului va efectua o noud evaluare si va
propune schimbarea serviciilor oferite in functie de aceastd evaluare si/sau
modificarea contributiei pe care o va plati familia pentru serviciile sociale oferite
copilului;

¢) In cazul in care, la includerea in programul centrului parintele achitd integral
costurile, iar in urma reevaludrii situatiei socio-economice se modificd contributia,
este necesara efectuarea anchetei sociale in care vor fi cuprinse informatii utile despre
copil, situatia familiala, sociald §i economicd a acestuia;

d) Familiile copiilor care frecventeazi programul centrului pot fi scutiti de la plata
costurilor aferente serviciilor acordate, in situatia in care nu pot suporta costurile san




<)

copilul necesitd, pe termen lung, program de terapie specializatd. Scutirea de la plata
contributiei se face in urma solicitdrii parintelui/reprezentantului legal, iar asistentul
social al centrului va intocmi un referat de specialitate in care se va prezenta situatia
socio-economicid a familiei si prin care va propune scutirea totald/partiald a
contributici pe care trebuie si o achite familia. Referatul va fi trimis, spre aprobare
Directorului General al D.G.A.S.P.C. sector 6. in baza referatului aprobat se va
intocmi dispozitia in care se va stipula coniributia care trebuie achitati pentru copilul
respectiv de citre parinti/reprezentanti legali;

Parintii care achitd costurile aferente pentru serviciile oferite pot solicita esalonarea
platii, atunci cand situatia economica a familiei o impune (alte cheltuieli ale familiei,
situaiii medicale, etc). Acest lucru este se face prin solicitare scrisd a
parintelui/reprezentatului legal, in care este stipulat motivul solicitarii si perioada
pentru care solicitd esalonarea;

Fiecare pdrinie care se incadreaza la plata integralid/partiald a contribufiei pentru
serviciile acordate va completa un angajament de plata. Prin semnatura lui jgi da
acordul cu privire la contributia ce trebuie achitatd si data limita pana la care va achita
suma datorati, pe luna in curs pentru luna precedenta.

Asistentul social al centrului intocmeste pentru fiecare copil admis fisa de servicii,
semnati de asistentul social, seful de centru, Directorul Executiv si Directorul General
al institutiei;

Reprezentantii centrului de zi vor intocmi pentru fiecare copil un program
personalizat de interventie;

Lunar, centrul va fnainta serviciilor responsabile cu monitorizarea activititii Centrului
din cadrul D.G.A.P.C. sector 6, situatia cazurilor admise, precum si a celor care nu
mai frecventeazi programul centrului.

fnchiderea cazului se face cind(conform procedurii de incetare Anexa 2):

a)
b)

c)

b}
¢)

d)

f)
2)

Copilul a implinit vérsta de 6 ani;

Copilul nu mai are domiciliul in sectorul 6;

La cererea in scris a paringilor, prin care solicitd furnizorului de servicii sociale
incetarea acorddrii acestora;

Situatii exceptionale:

Atunci cand copilul nu se adapteazi si/sau prezintd tulburiri de comportament, dupa
finalizarea perioadei de 60 de zile acordate pentru adaptare:

Atunci cand copilul poate pune in pericol, atét siguranta proprie, cat si a celor din jur,
chiar si in urma demersurilor facute de cétre furnizorul de servicii sociale atdt pentru
beneficiar cét i pentru familie/reprezentanti (consiliere, forméri etc.);

Se constati ci cerintele educationale necesare copiluluinu sunt disponibile in centru;
Copilul care acumuleazi intr-o luna 15 absente consecutive care nu pot fi motivate
prin documente justificative (scutire medicala, etc.);

Périntii/reprezentantii legali ai beneficiarului refuzi evaluarea/consilierea psihologica
a copilului, atunci cind situatia o impune (in baza raportului intocmit de echipa
multidisciplinara a centrului);

Parintii nu depun la dosar documente locative valabile:

Périniii nu prezinti documentele solicitate de citre furnizorul de servicii sociale
(documente financiare, documente medicale, etc.) i nu susfin demersurile efectuate
pentru integrarea si adaptarea copilului in colectivitate, precum si a respectirii
regulilor de frecventare a unei colectivitati;




h)

i)

1)

Parintii/reprezentantii legali ai beneficiarilor nu furnizeaza informatiile
solicitate/furnizeaza informatii eronate (fals in declaratii);

Parintii/reprezentantii legali ai beneficiarilor care nu achita costurile aferente
programului timp de trei luni consecutiv. Sunt exceptate cazurile care intAmpind
dificultati financiare neprevizute si dovedite prin documente justificative;

Beneficiarii care nu respecta programul centrului, 08.00-16.00 si care depisesc de trei
ori programul de intrare in colectivitate (08.30) si programul de iesire din centru
(16.00). isi pot pierde acordarea serviciilor sociale.

in aceste situagii, in baza raportului intocmit de echipa multidisciplinara si a
referatului de specialitate intocmit de asistentul social, se emite dispozitia de incetare
a acordirii serviciilor sociale emisa de Directorul Generat al D.G.A.S.P.C. sector 6.
Dosarul de incetare a serviciilor sociale se regiseste la sediul centrului.

Centrul va frimite semestrial, serviciilor publice de asistenii sociala, lista
beneficiarilor ce nu mai fac parte din program, liste ce se vor regasi si la sediul
centrului.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi Floare de Colt au
urmitoarele drepturi:

a)
b)
<)

d)

S4 1i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazi rasa,
sex. relige, opinie sau orice alta sau orice alta circumstanta personal ori social;

Sa lisc asigure pastrarea confidentialitatii asupra infromatiilrfurnizate i primite, in
conditiile legii;

Si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificuliate;

Sa li se garanieze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centru de zi Floare de Colt au
urmitoarele obligatii:

a)

b)
c)
d)
€)

S furnizeze informatii corecte cu privire laidentitatea, situatia familial, social si
medical:

Sa participle in raport cu vérsta, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

Q3 comunice orice modfocare intervenitd in legatura cu situatia lor personal;

S# trateze curespect atitmembrii echipei centrului, cétsi ceilalti beneficiari:

S3 respecte prevederile prezentului regulament, codul de conduit.

Art. 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi Floare de Colf sunt

urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activitagi:

e ingrijire si supraveghere pe timpul zilei — asigura suport informal si ajutor pentru
realizarea igienei personale, imbrécare, dezbracare precum si ajutor in servirea hranei
in conditii adecvate in vederea dezvoltarii deprinderilor de viad independenta; asigura
masuri de siguranta si securitate pentru copii pe perioada sederii in centru;

e asistenti medicald si supravegherea starii de sandtate — asigura asistentd medicala,

ingrijire si supraveghere permanentd a beneficiarilor prin cadre medicale specializate;,
acordd sprijin in acordarea tratamentelor prescrise, desfigoard activitafi de educatie
sanitard, asigurd conditiile necesare pentru identificarea i evaluarea permanentd a
nevoilor fizice, emotionale si de sdnitate ale fiecdrui copil, precum si masurile
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b)

corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personald, supravegherea si
mentinerea stirii de sanatate; acorda primul ajutor;

asigurarea zilnici a doua mese principale si a doua gustdri pentru copii prinir-o
alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ §i cantitativ, tindnd cont de
vérsta. nevoile, preferingele alimentare si de problemele de sandtate, in conformitate
cu legislatia in vigoare:

activitdfi instructiv-educative (pedagogia Montessori): asigurd accesul beneficiarilor
la educatie. informare, culturd; asigurd educatia informald si nonformala a
beneficiarilor in vederea asimilarii cunostintelor si deprinderilor necesare dobéndirii
autonomiei conform vérstei si integriirii sociale, precum gi cresterea nivelului de
performanta a copilului;

activitati de socializare si recreere — se asigurd copiilor oportunitifi multiple de
petrecere a timpului liber, de recreere si socializare, care contribuie la dezvoltarea
fizica, cognitiva, sociala i emotionald a copiilor:

dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd - asigurd socializarea beneficiarilor,
dezvoltarea relatiilor de comunicare cu adulfii si copiii; asigurd climatul favorabil
dezvoltarii personalititii copiilor; asigurd participarea beneficiarilor Ja activitati de
grup §i la programe individualizate adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

consiliere si asistentd psiho-sociald — oferd copiilor si familici acestuia sprijin concret
pentru ameliorarea relatiilor parinti — copii sau cu alte persoane apropiate; aplicd
masuri de protejare a copiilor in orice forma de intimidare, discriminare. abuz,
neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritafilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

actiuni de informare la nivelul comunitafii cu privire la serviciile oferite i beneficiile
acestora,

participd la campanii de sensibilizare a comunitiii in vederea prevenirii abandonului
scolar gi familial;

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

activititi de responsabilizare a parintilor cu privire la importanta educatiei si a
asigurarii unui mediu familial securizant si a dezvoltdrii armonioase a copilului;
informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor;

cunoasterea de citre personal a modalitatilor de abordare si relationare cu copiii
beneficiari si cu familile acestora;

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
participarea beneficiarilor — implicarea activé in planificarea, acordarea si evaluarea
serviciilor sociale (chestionare);

informarea beneficiarilor asupra modalitafilor de formulare a eventualelor
sesizdri/reclamatii;

de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitafi:

recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilitd{i empatice si de comunicare cu
copiii, in conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate i




posturilor vacante, in scopul indeplimirii misiunii centrului in conditii optime
(recrutarea se realizeaza de citre furnizorul public de servicii sociale - DGASPC
Sector 6);

o respectarea si indeplinirea de citre personalul centrului a atribufiilor si
responsabilititilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de cétre conducere;

e asigurarea numarului si structurii de personal adecvate nevoilor si asigurdrii
continuitatii in ingrijire si educatie pentru beneficiari;

¢ realizarea evaludrii anuale a performantelor profesionale;

e dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si
imbunatitirea conditiilor de muncd: recrutareca de personal calificat si asigurarea
formdarii continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea conditiilor de lucru
adecvate si a echipamentelor specifice activitdtilor derulate, asigurarea sdndtaii si
securitatii la locul de munca.

ART. 8. Structura organizatorici, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de zi Floare de Colt functioneaza cu un numar de 12+1 total
personal, conform prevederilor Hotdrérii consiliului local Nr. 309/28.11.2019, din
care:

a) personal de conducere: Sef Centru 1:

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate i auxiliar: 12;

ART. 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:

a) Sef centru;

b) coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)  asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale,
codului muncii ete;

b) claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor §i intocmeste informdri pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/al(i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societafii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitafii serviciilor. precum
si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a
numdrului de personal:

h) ia in considerare $i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incilciri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, médsuri de organizare care s
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conducd la imbunatatirea acestor activititi sau, dupd caz. formuleaza
propuneri in acest sens;

j) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarca timpului de lucru si
a regulamentului de organizare i functionare;

k) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare:

1) asiguri incheicrea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

m) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil;

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diplomi de invitimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala s
sociologie. cu vechime de minim 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai invafamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic, al stiintelor administrative §i management, cu
experientd de minim 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei
se face in conditiile legii;

Atributii ISO

- respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor
in vigoare SR EN 1SO 9001:2015:

~ se asigurd ci cerintele beneficiarului sunt determinate si satisfacute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

. comunici RMC-ului orice oportunitate de imbunatitire a proceselor sau orice risc
identificat;

- comunicd superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata.

Atributii GDPR

- prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului
nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulagie a acestor date;

- pastreazi confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;

- prelucreazd datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a
atributiilor de serviciu;

- respectd misurile tehnice §i organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezviluirii sau accesului neautorizat,

- aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreazi;

Responsabilititi in derularea activitifilor sistemului de management anti-miti, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute peniru a fi integrate cu procesele deja existente sl sunt
legate de stabilirea, planificarea, implementarea. gestionarea, monitorizarea revizuirea si
imbunatitirea permancnti a sistemului de management anti-mité, astfel:

- Se obliga si respecte angajamentul anticoruptie;,

- Este responsabil pentrurespectarea activitatilor sistemului de management anti-mité;

- Participi la actiuni de congtientizare a necesittilor si asteptarilor beneficiarilor si de

instruire privind activititile sistemului de management anti-mita;
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- Comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in
domeniul de management anti-mita;

- Transmite responsabilului pentru supravegherea activitétilor de conformare, formare
si evaluare a riscurilor referitoare la posibilitatea luarii si darii de mitd, orice
neconformitate in legétura cu nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-
mité;

- Raporteazi de indatd situatia aparifiei unui conflict de interese in desfasurarca
activitatilor conform fisei postulu.

ART. 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si
auxiliar.

(1) Personalul de specialitate este format din:

e psiholog

e asistent social
+ asistent medical
e educator

e infirmier

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

(a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

(b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
indentificarii de resurse;

(¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

(d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament:

(e) face propuneri de imbunatatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului §i
respectirii legislatiei:

() alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

» asistent social (263501) atributii:

e isiinsuseste si este la curent cu legislatia in vigoare privind asistenta social si
protectia copilului;

e pastreazi confidentialitatea aupra informatiilor legate de situatia copiilor gi a
activitititor desfasurate;

e sec ocupi de insusirea permanenta a metodelor si tehnicilor folosite in munca de
asistent social;

e apiri si respectd drepturile si interesele copiilor aflati in centru;
intocmeste anchete sociale pentru clarificarea situaiei familiale a copiilor, efectudnd
vizite la domiciliul parintilor si rudelor pana la gradul al IV- lea inclusiv, in conditiile
legii;

e completeazi dosarele copiilor si obtine actele necesare clarificarii situatiei juridice a
acestora - realizeazi reevaluarea fiecdrui caz conform normelor in vigoare sau ori de
cite ori intervine o modificare in situatia copilului si prezintd cazul in fata comisiei
pentru protectia copilului;

e colaboreazii impreuni cu echipa pluridisciplinara privind implementarea s
desfasurarea proiectelor ce privesc sprijinirea copiilor din centru;

e pastreazi permarnent contactul cu parintii copiilor din centru sau cu reprezentantii
legali ai acestora, prin vizite la domiciliu dar i telefonic;
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informeazi, indrumi si consiliazi familia copilului cu privire la imbundtitirea
situatiei sociale;

colaboreaza cu ceilalti specialisti ai echipei pluridisciplinare urmérind interesul
superior al copilului

sesizeaza cazurile de abuz semnalate de catre persoanele implicate in supravegherea
copiilor, sefului terarhic;

participd la intruniri periodice cu périntii copiilor din centru;

deplasari pe teren in vederea solutiondrii cazurilor repartizate;

la cererea sefului ierarhic va participa in cadrul echipei pluridisciplinare, in scopul
analizdrii s rezolvirii unor cazuri punctuale ivite in centru;

participa la intAlniri periodice organizate de geful ierarhic:

indeplineste alte atributii dispuse de seful ierarhic in limitele competentei
profesionale;

intocmeste rapoarte si orice situatii solicitate de seful ierarhic:

colaboreazi cu serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C Sector 6 si cu alte institutii abilitate
s desfagoare activititi in acest domeniu; respectd Regulamentul de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.P.C Sector 6, Codul Etic si Regulamentul Intern al Centrului
de zi Floare de Colt:

raspunde pentru orice activititi desfagurate conform figei de post.

Aftributii ISO

respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor

in vigoare SR EN ISO 9001:2015;

s asigurd ca cerinfele beneficiarului sunt determinate si satisfacute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

comunici RMC-ului orice oportunitate de imbunatitire a proceselor sau orice risc
identificat;

comunici superiorilor ierarhici orice neconformitate identificatd.

Atributii GDPR

prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului
nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;
pastreazi confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;
prelucreazi datele cu caracter personal numai pentru aducerca la indeplinire a
atributiilor de serviciu;

respecty misurile tehnice si organizatorice stabilite pentru péstrarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezvaluirii sau accesulul neautorizat;

aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

Responsabilititi in derularea activitatilor sistemului de management anti-mita, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja exisiente si sunt
legate de stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si
imbunatatirea permanenti a sistemului de management anti-mit, astfel:

Se obligi sd respecte angajamentul anticoruptie:

Este responsabil pentrurespectarea activititilor sistemului de management anti-mité;
Participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si agteptarilor beneficiarilor si de
instruire privind activitatile sistemului de management anti-mita;

Comunici direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in
domeniul de management anti-mita;
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Transmite responsabilului pentru supravegherea activititilor de conformare, formare
si evaluare a riscurilor referitoare la posibilitatea ludrii i darii de mitd, orice
neconformitate in legiturd cu nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-
mita;
Raporteaza de indatd situatia aparitici unui conflict de interese in desfasurarea
activititilor conform fisei postului.

» psiholog (263411) atributii:
participa la elaborarea si aplicarea programelor individuale sau colective de psiho-
terapie, activitatilor psiho-motrice, senzoriale i terapeutice, testarea persoanelor
asistate, stabilind, prin intocmirea fiselor de evaluare si aplicarea testelor de
inteligenta si personalitate;
va implica activ persoana asistatd in constientizarea intereselor ei, incat sa-i asigure
autonomia si demnitatea;
participa alaturi de restul personalului de specialitate la inifierca si derularea
programelor de activitdti socio-cultural-educative (terapie ocupationald, terapia prin
arta);
are obligatia si respecte §i s3 promoveze principiile eticii si justifiei sociale, sd
foloseasci la maximum calitifile umane si cunogtintele profesionale pentru a-gi ajuta
semenii;
trebuie sa acorde consiliere si sprijin oricirei persoane aflate in dificultate, fird a face
nici un fel de discrimindri;
faciliteazi si incurajeaza legaturile interumane;
participa impreuni cu echipa multidisciplinard la organizarea de activititi
psihosociale si cultural educative in afara unitatii;
in activitatea cu persoana asistatd va considera cu prioritate interesele acesteia.
Intervine, la nevoie in conflictele aparute intre asistati;
trebuie sd apere persoana asistata de a fi abuzatd datoritd unei situatii dificile in care
se afla;
rispunde de corectitudinea completérii documentelor pe care le intocmeste;
colaboreazi cu membrii echipei pluridisciplinare in vederea implementérii si
desfagurdrii proiectelor respecta disciplina muncii si deontologia profesionali;
colaboreaza cu serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C Sector 6 si cu alte institutii abilitate
sd desfigoare activiti(i in acest domeniu; respecta Regulamentul de Organizare §i
Functionare al D.G.A.S.P.C Sector 6, Codul Etic §i Regulamentul Intern al Centrului
de zi Floare de Colt;
isi inguseste si este la curent cu legislatia in vigoare privind protectia sociald;
indeplineste si alte atributii si sarcini la solicitarea sefului de centru, directorului
executiv precum si a directorului general al D.G.A.S.P.C Sector 6 si pune in aplicare
modificirile legislative ulterioare;
educatie pentru sinitate, promovarea sindtifii si a unui stil de viata sandtos (ex. Prin
preventive primard si secundara);

Atributii 1SO

respecta prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementérilor

in vigoare SR EN ISO 9001:2015:

se asigurd ci cerintele beneficiarului sunt determinate si satisficute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

comunica RMC-ului orice oportunitate de imbundtatire a proceselor sau orice risc
identificat;

comunici superjorilor ierarhici orice neconformitate identificata.
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Atributii GDPR

prelucreazi datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului
nr. 679 din 27 aprilic 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind [ibera circulatie a acestor date;
pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreazd;
prelucreaza datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a
atributiilor de serviciu:

respecti masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezviluirii sau accesului neautorizat;

aduce la cunostinta sefului ierarhic, In cel mai scurt timp posibil, orice situatie de
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza,

Responsabilititi in derularea activititilor sistemului de management anti-miti, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt
legate de stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si
imbunatatirea permanent3 a sistemului de management anti-mita, astfel:

Se obligd sa respecte angajamentul anticoruptie;

Este responsabil pentrurespectarea activitatilor sistemului de management anti-mit3;
Participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de
instruire privind activitatile sistemului de management anti-mita;

Comunici direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in
domeniul de management anti-miti;

Transmite responsabilului pentru supravegherca activititilor de conformare, formare
si evaluare a riscurilor referitoare la posibilitatea ludrii si dérii de mitd, orice
neconformitate in legaturd cu nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-
mita;

Raporteazi de indata situatia aparitiei unui conflict de interese in desfisurarea
activitatilor conform figei postului.

» asistent medical generalist (325901) - atributii:

acordarea de asistentd medicala curente i de urgenta:

efectueaza zilnic dimineata triajul epidemiologic al copiilor (termometrizare, control
tegumente si mucoase, fund de gat) si consemneazd pe caictul de triaj (febra,
varsituri, scaun prost, eruptii cutanate) pentru a depista precoce orice caz de boald;
cere relatii parintilor In legaturéd cu starea de sénatate;

consemneazi eventualele schimbiri la locul de muncd sau telefoane si le va consemna
in fisa medicala a copilului verificdnd aceste date periodic;

informeazi seful de centru asupra cazurilor de imbolnavire depistate la triaj ct si a
cazurilor de boli contagioase ludnd misurile necesare pentru izolarea cazului;
efectueazi tratamente prescrise de medic in cazurile de urgent si anunta parintii
pentru a duce copilul la control medical;

nu administreaza medicamente aduse de parinti fard avizul medicului i fara
recomandarea medicului de familie;

nu vor fi primiti in centru copiii bolnavi. La revenire copiii vor aduce aviz de la
medicul de familie in care va fi consemnat si dagnosticul. In caz de internare va
prezenta copie dupi biletul de externare i eventualele analize;

pistreazi medicamentele in conditii optime numai in dulapul de medicamente,
controldnd periodic valabilitatea, aspectul, etichetele si data deschiderii flacoanelor cu
picituri sau siropuri perisabile;
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va afisa la vedere lista copiilor cu diverse interdictii medicamentoase cat §i cea cu
copiii aflati in evidentd speciald actualizand-o cu cazurile noi;

pastreaza analizele, vaccinarile, avizele prezentate de parinii;

va efectua educatia sanitari cu parintii i cu personalul din subordine explicand
acestora anumite atitudini si manevre medicale in folosul copiilor;

in relatiile cu parintii §i cu copiii va avea un comportament nediscriminator folosind
un limbaj si formule de adresabilitate adevcate;

semnaleaza sefului de centru orice suspiciune de abuz, exploatare sau neglijenta
asupra copilului;

va folosi instrumente de unica folosinti ( abeslanguri, seringi, sonde, manusi, pahare,
etc) si raspunde de colectarea i distrugerea acestora in containere speciale;
administreaza si supravegheazi distribuirea corectd a mesei copiilor, respectand
regulile de igiend si prescriptiile alimentare (eventuale alergii);

urmireste, supravegheazi si participa la modul in care se face curafenia, aerisirea,
spilarea si dezinfectarea incaperilor, a obiectelor i a mobilierului de catre personalul
centrului;

participa la modul in care se pregitesc si se schimba solutiile dezinfectante din grupa;
urmireste, supravegheazi si participa la folosirea individuald a obiectelor de masa
(cand, farfurile, lingurite) cét si a obiectelor de toaletd (olitd, pahar, piepten, etc);
supravegheazi modul de colectare §i dezinfectie a lenjeriei cat i modul de transport
la spalatorie;

coopereazi cu celalalte cadre medicale pentru buna desfasurare a activitatii,
informand seful de centru asupra oricarei probleme ce ii depiseste competenta;

are sarcina de a se instrui permanent, fiind la current cu noutatile medicale;

asistenta va purta echipamentul de protectie curat si va avea o tinutd decentd in fata
parintiilor;

respectd deontologia medicald, secretul profesional;

asigurd alituri de tot persoanalul din centru, realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea copiilor din centru;

Atributii ISO

respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor

in vigoare SR EN ISO 9001:2015;

se asigurd ¢ cerintele beneficiarului sunt determinate si satisfacute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

comunici RMC-ului orice oportunitate de imbunitatire a proceselor sau orice risc
identificat;

comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata.

Atributii GDPR

prelucreazi datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului
nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date:
pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza,
prelucreazi datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a
atributiilor de serviciu;

respectd masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru péstrarca datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezviluirii sau accesului neautorizat;

aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;
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Responsabilitiiti in derularea activititilor sistemului de management anti-mitd, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente §i sunt
legate de stabilirea, planificarea. implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea Si
imbunatitirea permanenta a sistemului de management anti-mita, astfel:

- Se obligi si respecte angajamentul anticoruptie;

- Este responsabil pentrurespectarea activititilor sistemului de management anti-mita;

- Participa la actiuni de constientizare a necesititilor si asteptarilor beneficiarilor si de
instruire privind activitdtile sistemului de management anti-mita;

- Comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi i indirecti, politica in
domeniul de management anti-mita;

- Transmite responsabilului pentru supravegherea activitdfilor de conformare, formare
si evaluare a riscurilor referitoare la posibilitatea luirii ¢i darii de mitd, orice
neconformitate in legiturd cu nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-
mité:

- Raporteazd de indatd situatia aparitiei unui conflict de interese in desfasurarea
activititilor conform fisei postuiui.

» Educator (234203) - atributii:
participi la insuirea deprinderilor de viata independentd a copiilor:
supravegheaza, alaturi de persoanalul medical al centrului, starea de sandtate si
bunistarea copilului, semnalizeaza in cel mai scurt timp orice incident referitor la
sanitatea copilului;

e asiguri copiilor protectie i asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor conform
legislatiei in vigoare;

e sesizeaza conducerea/echipa pluridisciplinara din centru despre orice tentativé/situatie
de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;

e particip la formarea bunelor deprinderi ale copiilor (sa minénce singuri, sd se imbrace
si s se dezbrace, conform pedagogiei Montessori), respectind regulile de igiena in
vigoare si cu atentie sporit la sindtatea copiilor;

e asigurd activitatea de educatie in centru (prin pedagogia Montessori);
selecteaza modalitati de comunicare adecvaté;

e transmite informattii cu caracter instructiv-educativ si respecta obiectivele din
planificarea activititilor, orientate dupa programa;
utilizeaza feed-backul in comunicare ;
faciliteazd comunicarea cu copiii;
identificd domenii de colaborare cu ceilalti membrii ai personalului cu atributii didactice
si abordeazi aspecte metodice i pedagogice ale activitatii didactice in eficientizarea
demersului didactic;
soliciti informatii si informeaz in legaturd cu progresul copiilor;

o planifici si proiecteaza activititi instructiv-educative orientate dupa planul de
invatamant i dupa curriculumul corespunzator al pedagogie Montessori;
stabileste oferta de cwrriculum optional, proiecteaza si dezvoltd curriculum optional;

e selecteazi materialul auxiliar in conformitate cu legislaia in vigoare:
intocmeste proiecte de activitate didactica prin pedagogia Montessori; elaboreaza si
aplicd instrumente de evaluare;

e stabileste oferta activititiilor extragcolare, proiecteaza si dezvoltd curriculumul pentru
activitafi extragcolare;

e identifici necesarul de materiale didactice, elaboreazi/confectioneazi materiale
didactice avand in vedere functiile pe care trebuie sé le indeplineasci,
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Atribu

Atribu

organizeaza spatiul educational incurajind §i implicarea copiilor/parintiilor;

asigura securitatea copiilor in timpul desfasuririi activitétilor;

completeazi caietul de observatii asupra copiiilor, fisa de evaluare a copilului impreuna

cu educatorul Montessori;

participi la propria formare si dezvoltare personald si profesionala.
tii ISO
respecta prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor
in vigoare SR EN ISO 9001:2015;
se asigura ci cerintele beneficiarului sunt determinate si satisfacute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;
comunici RMC-ului orice oportunitate de imbunatatire a proceselor sau otice risc
identificat;
comunici superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata.
tii GDPR
prelucreazi datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului
nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;
pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;
prelucreaza datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a
atributiilor de serviciu;
respectd masurile tehnice §i organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezviluirii sau accesului neautorizat;
aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

Responsabilitiiti in derularea activititilor sistemului de management anti-mitd, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt

legate

de stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea §i

imbunétitirea permanenta a sistemului de management anti-mita, astfel:

Se obligi sa respecte angajamentul anticoruptie;
Este responsabil pentrurespectarea activitatilor sistemului de management anti-mita,
Participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de
instruire privind activititile sistemului de management anti-mita;
Comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi §i indirecti, politica in
domeniul de management anti-mitd;
Transmite responsabilului pentru supravegherea activitdtilor de conformare. formare
si evaluare a riscurilor referitoare la posibilitatea ludrii si darii de mitd, orice
neconformitate in legiturd cu nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-
mitd;
Raporteaza de indatd situafia aparitiei unui conflict de interese in desfasurarea
activitatilor conform figei postului.

» Infirmier (532103) atributii
supravegheaza, alituri de pesonalul medical starea de sandtate §i bunastare a
copilului, semnalizeazi in cel mai scurt timp orice incident privitor la sdnataiea
copilului;
va aborda relatiile cu copiii in mod nediscriminator, fira antipatii sau favoritisme,
folosind un limbaj si formule de adresabilitate adecvate. respecténd in totalitate
standardele si prevederile Legii 272/ 2004, referitoare la comportamentul personaluiui
fatd de copiii ;
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asigura copiilor protectie i asistent in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor
conform legislatiei in vigoare:

sesizeazi conducerea / echipa pluridisciplinari din centru despre orice tentative sau
situatie de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;

asigurd, alaturi de tot personalul din centru, realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea copiilor, conform Standardelor Minime Obligatorii

insoteste si supravegheaza copiii pe perioada sederii in centru (servirea meset,
activiti(i educative si se ocupa de dezvoltarea deprinderilor de igiend personald a
copiilor;

raspunde de pregatirea de calitate a hranei, pe baza meniurilor intocmite de personalul
special destinat in acest scop, asigurdndu-se ca servirea mesei sd se facd in orele
stabilite prin programul de activitati al centrului;

se preocupd permanent cu ingrijirea si folosirea in bune conditii a tuturor utilitatitor
din dotarea bucitariei, inclusiv a veselei si tacAmurilor ete;

pe timpul contactului cu copiii din centru, respectiv pe timpul servirii mesei conform
programului, va avea echipament corespunzitor si va manifesta riibdare si tact, spirit
tolerant si echilibru emotional;

se va preocupa permanent in limita posibilitatilor si disponibilitatilor, de formarea sl
consolidarea unor deprinderi adecvate privind comportamentul in sala de mese si
folosirea tacAmurilor:

respectd dispozitiile in vigoare privind limitarea accesului persoanelor striine in
bucitaria centrului;

intretine curdfenia corespunzitoare in blocul alimentar si respecta normele de
dezinfectare a veselei si aparaturii din dotarea acestuia;

poarti in permanenta echipamentul de protectie din dotare, asigurind schimbarea
acestuia ori de cate ori este nevoie.

respecti si se conformeaza orcdror altor observaii, indicatii, solicitari ale medicului si
sefului de centru in ceea ce priveste obiectul activitétii sale sau in oricare alte situatii;
anunta asistentul medical despre orice modificare a stérii de sanatate, urménd a se
conforma ulterior tuturor deciziilor si indicatiilor medicului repartizat centrului in
acest sens;

igienizeaza spatiile, dulapurile de depozitare si suprafetele de pregatire a hranei,
precum si mesele de servire a hranei, atat in bucétarie, cat si in sala de mese;
colecteazi rezidurile menajere si le evacueaza ritmic, in spatiile special amenajate:
solicitd igienizarea spatiilor bucatdriei ori de cite ori este nevoie, avand griji ca
aceastd activitate si fie executata numai de personalul abilitat in acest sens;

periodic, conform normelor igienico-sanitare, sau la cererea medicului repartizat
centrului, isi verificd starea de snétate, examene clinice si paraclinice specifice -
rezultatele sunt depuse la seful centrului;

Atributii ISO

respect’ prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor
in vigoare SR EN ISO 9001:20135;

se asigurd ci cerintele beneficiarului sunt determinate i satisfacute in scopul cregterii
satisfactiei acestuia;

comunicd RMC-ului orice oportunitate de imbunatitire a proceselor sau orice risc

identificat;
comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata.
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Atributii GDPR

prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului
nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatic a acestor date;
pistreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;
prelucreazd datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a
atributiilor de serviciu;

respectd masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificdrii,
dezviluirii sau accesului neautorizat;

aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

Responsabilititi in derularea activitatilor sistemului de management anti-miti, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente $i sunt
legate de stabilirea, planificarea, implementarea. gestionarea, monitorizarca revizuirea si
imbunitatirea permanenta a sistemului de management anti-mitd, astfel:

Se obliga sa respecte angajamentul anticoruptie;

Este responsabil pentrurespectarea activitatilor sistemului de management anti-mita;
Participi la actiuni de constientizare a necesitétilor i asteptirilor beneficiarilor si de
instruire privind activitatile sistemului de management anti-mita;

Comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi §i indirecti, politica in
domeniu! de management anti-mité;

Transmite responsabilului pentru supravegherea activitatilor de conformare, formare
si evaluare a riscurilor referitoare la posibilitatea ludrii §i darii de mita, orice
neconformitate in legiturd cu nerespectarea ceringelor sistemului de management anti-
mita;

Raporteaza de indatd situatia aparifiei unui conflict de interese in desfagurarca
activititilor conform fisei postului.

ART. 11. Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea

resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
(a) bugetul local al sectortului 6 al Municiupiului Bucuresti

(b) Fundatia Bambini in Emergenza - Roma, Italia

(¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

(d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tara si din striinatate;

(e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director Gevnieral
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ANEXA NR.2

LaHCLS6nr. 10 1201004

PROCEDURI DE ADMITERE

in cadrul Centrului de zi ”Floare de Colt’”

Centrele de Zi din sistemul de protectie a copilului au ca misiunie prevenirea abandonului i
institutionalizarii copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie,
recreere-socializare, consiliere, educare, cét si a unor activitdti pentru paringi/reprezentanti legali,
precum si ale altor persoane care au in ingrijire copil. Seviciile oferte de centrele de zi sunt
complementare demersurilor si eforturilor propiei familii, aga cum decurg din obligatiile si
drepturile parintesti.

Centrul de zi Floare de Col, aflat in subordinea DGASPC sector 6 — Directia Strategii
comunicare, pune la dispofizia beneficiarilor dar si périntilor/apartindtorilor legali urmitoarele
servicii:

a) servicii de ingrijire, supraveghere si odihnd a copiilor;

b) asigura activitati in vederea dezvoliarii deprinderilor de viata independentd (prin pedagogia

Montessori);

¢) asigurd activitti instructiv-educative, de recreere-socializare, tindnd cont de varsta si nivelul

de dezvoltare a acestora (prin pedagogia Montessori);

d) asigurd asistentad psihologicd pentru copii, consiliere si sprijin pentru périnti/reprezentanti

legali ai copiilor;

¢) servicii de supraveghere si mentinere a stirii de sanitate, de igiena si acorda primul ajutor pe

perioada cét copiii sunt in centru:

f) asigura hrana copiilor, cu respectarea normelor legale in vigoare;

g) colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeaza programul centrului, in ceea ce priveste

respectarea interesului copilului;

h) contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc ce pot duce la separarea copilului de

parintii sai;

i) activitati de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari cu privire la serviciile oferite

si beneficiile acestora.

Pe raza sectorului 6 functioneaza trei centre de zi, ce oferd servicii de Ingtijire i
educatie copiilor de varstd prescolard (3-6 ani):

» Centrul de Zi Sfantul Andrei, situat pe Aleea Parva nr. 1B, sector 6, Bucuresti;

» Centrul de Zi Sfintii Imparati Constantin si Elena, situat pe str. Valea lalomitei nr. 52,

sector 6, Bucuresti;

» Centrul de Zi Floare de Colt (prin pedagogia Montessori), situat pe strada Padurarilor, nr 59

A, sector 6, Bucuresti.

Centrul de Zi Floare de Colf se adreseaza copiilor cu varste cuprinse intre 3 si 6 ani, cu
domiciliul legal/resedinta in sectorul 6, proveniti din familii defavorizate. Vérsta copiilor din grupd
este de 1a 3 la 6 ani, conform pedagogiei Montessori.



Centrul de zi se organizeazi si functioneaz cu program zilnic de luni pani vineri, intre orele
08.00 -16.00.

Transportul
Centrul asigurd beneficiarilor transport zilnic (tur-retur), de la puncte stabilite in zone cu

acces usor.
in cazul in care dimineatd copiii insotiti de parinti/reprezentanti legali, nu sunt in punctele
stabilite. nu vor fi asteptati, acestia din urma avénd obligatia de a-si aduce copiii personal la centru.
Aceasta facilitate o pot pierde, pentru anul scolar in curs, dacd intarzic de doua ori la

punctele de intélnire stabilie (pentru a-si lua copiii), dupa terminarea programului.
Parintii/reprezentatii legali vor avea obligatia de a-si prelua copiii de la sediul centrulul din

str. Padurarilor, nr. 59 A, la ora 16:00.

Categorii de beneficiari:

> Beneficiarii serviciilor acordate sunt copiii cu vérsta cuprinsd fntre 3-6 ani, care
indeplinesc criteriile de eligibilitate, precum si familiile din care provin acesti copii.

Familiile din care provin acesti copii.
Copiii lipsiti de supraveghere si suport din partea familiei din motive obiective (program
de lucru prelungit al parintilor, parinti bolnavi, parinti nescolarizati, crescufi de bunici);

» Este interzis refuzul inscrierii copiilor in centre de zi pe criterii discriminatorii bazate pe
rasd, nationalitate, sex, gen, VArstd, etnie, dizabilitate, categorie sociald, limba, religie,
convingeri, boald cronicd necontagioasa, infectare cu HIV, apartentd la o calegorie
nefavorizata.

Art. L. Criterii de admitere in centru sunt urmétoarele:

(1) copilul cu vrsta intre 3-6 ani (3 ani este varsta de intrare in colectivitate)
(2) copilul cu domiciliul/resedinta in sector 6 (viza de flotant in sectorul 6, valabild)

Constituie prioritate la admintere

(1) copilul provenit din familii defavorizate, aflati in risc de separare cu scopul prevenirii
abandonului familial si marginalizarii sociale;

(3) copilul care nu are acces la alta forma de invatimant prescolar;
(4) copilul care beneficiaza de o masura de protectie — plasament;
(5) copilul al cirui parinte nu are loc de munca si este in cAutarea unui loc de munca;
(6) familii cu mai multi copii;
(7) familii monoparentale;
(8) copilul care au un frate inclus in programul centrului;
Art. I (a) In limita locurilor disponibile:

(1) copilul ai caror parin{i supotta total/partial costurile servicilor acordate:



(2) copilul al carui parinte este in concediu de crestere si ingrijire a unui copil cu vérsta cuprinsd

intre 0-3 ani.

Art. I1. Acte necesare pentru inscrierea copilului in centrul de zi:

a)
b)

©)

d)
e)
f)

2
h)
i)
)]
k)

I

b)

cerere de inscriere (formular tipizat);

adeverinta de salariat pentru fiecare dintre périn{i sau decizia anuald de impunere pentru
PFA;

adeverinta eliberati de ANAF (valabil si pentru parintii care nu au domiciliul in sectorul
6), care si ateste ca parintele nu are venituri;

copia actului doveditor privind suspendarea raportului de munca (decizie), dupa caz;

talon de pensie, dupa caz;

adeverinti din care sa rezulte ¢i este o persoand in cdutarea unui loc de munci, eliberaté de
Agentia Locald pentru Ocuparea Fortei de Munca (bdul. Timisoara nr. 59, sector 6,
Bucuresti), dupi caz;

copie dupa certificatul de nastere al copilului pentru care se solicitd inscrierea:

copii dupi certificatele de nastere ale fratilor minori,

copie acte de identitate pentru fiecare printe;

copie dupa certificatul de casatorie (daci este cazul);

copii dupi acte care sd evidentieze situtia juridica a minorilor (ex: hotarare judecétoreascad
prin care s-a pronuntat divortul parintilor §i incredinfarea minorului, hotirare
judecatoreascd prin care se recunoaste paternitate minorului, hotarére de plasament sau de
incredintare in vederea adoptiei;

copia certificatului de deces a parintelui (daca este cazul);

adeverinti medicala pentru inscrierea in colectivitate, fisd de vacciniri completate de cétre
medicul de familie;

Art. I11 Etapele admiterii copiilor:

Parintele/reprezentantul legal depune la sediul D.G.A.S.P.C, din str. Cernisoara nr. 38-40,
sector 6, online la office@dgaspc6.com sau la sediul Centrului de zi Floare de Colt,
cererea tip, prin care solicitd includerea copilului sau in cadrul centrului de zi. Cererea va fi
insotitd de documentele necesare inscrierii conform Art. II, din prezenta procedura. In
declaratia de venituri, parintele va mentiona veniturile totale ale familiei, acestea fiind baza
de caleul in demersurile pentru acordarea serviciilor sociale, conform referatului aprobat
pe centrele de zi din cadrul DGASPC sector 6.

Centrele de zi oferd servicii gratuite pentru copiii care provin din familii al caror venit pe
membru de familie se situeazi sub suma stabilita de catre furnizorul de servicii sociale,
Urménd ca, pentru cei care provin din familii care depagesc aceastd sumd, sa se achite
costurile, in functie de venitul pe membru de familie. in calcularea veniturilor pe membru
de familie se vor avea in vedere toate veniturile familiei dovedite prin acte justificative
(adeverinte de venit, adeverinte de la ANAF etc.), dar nu vor fi luaie in calcul sumele
primite ca stimulente pentru persoanele din familie incadrate in grad de handicap. Totodatd
in calcularca veniturilor se vor avea in vedere si alte angajamente financiare, ce pun
familia beneficiarului in dificultate.

Solicitarile privind admiterea copiilor in cadrul centrelor de zi se primesc, de reguld, in
lunile mai — iunie. totodatd integrarea copiilor putdndu-se face in cadrul centrelor pe
parcursul intregului an, in limita locurilor disponibile.



d) Cererea urmeaza circuitul documentelor in D.G.A.S.P.C. Sector 6: inregistrarea se face la
registratura institutiei, primind un numar unic. Repartizarea, in functie de locurile
disponibile, de caz etc., este ficuta de Directorul General al D.G.A.S.P.C. sector 6.

¢) In maxim 72 de ore de la inregistrarca cererii, responsabilul de caz din cadrul centrului
intocmeste raportul de evaluare inifiald;

f) Pentru situatiile care corespund criteriilor socio-economice, in vederea furnizarii serviciilor
sociale, responsabilul de caz impreund cu psihologul din cadrul centrului, va realiza o
anchetd sociald si evaluarea psihologica initiald. Vor fi cuprinse informatii utile despre
copil, situatia familiald, sociald, medicala si economici a acestuia, insotite de documente
doveditoare. infomatiile vor fi scrise atat in baza declaratiilor familiei si documentelor
doveditoare cat si pe baza observarii facute de cétre asistent social si psiholog la domiciliul
beneficiarului. In cazul unor afectiuni/diagnostice medicale pe care le prezint copilul, este
obligatorie depunererea la dosar a documentelor medicale din care sa reiasa diagnosticul.
tratamentul si recomandirile medicului specialist. De asemenea, in ancheta sociala se vor
face propuneri privind oportunitatea integrarii copilului in cadrul centrului de zi;

g) Raportul de anchetd sociald este prezentat, intr-0 sedinta multidisciplinara formatd din
seful centrului, asistent social, psiholog, educator Montessori si reprezentantul fundatiei
partenere (Bambinii in Emergenza); in urma sedintei multidisciplinarea, a evalurii
nevoilor beneficiarului se stabilieste daci au fost indeplinite criteriile de eligibilitate §i se
stabilieste urmitoare vizita la domiciliul beneficiarului, formati din educatorul Montessori
si reprezentantul Fundatiei Bambini in Emergenza;

h) In termenul de 30 de zile de la inregistrarea cererii, responsabilul de caz din cadrul
centrului va informa in seris, parintelui/reprezentantului legal al copilului cu privire la
stadiul solutionarii solicitdrii privind admiterea copilului sdu in cadruf centrului de zi;

i) Dosarul social al copilului, cuprinzand cererea, raportul de evaluare inifiald, ancheta
sociald, raportul Fundatiei Bambini in Emergenza si alte acte justificative (adeverinte de
venit,etc.), va fi analizat de citre echipa multidisciplinard, formata din seful de centru,
asistentul social, psiholog, educator Montessori si reprezentatul Fundagiei Bambini in
Emergenza, care va analiza indeplinirea criteriilor de admitere, starca de séndtate a
copilului;

j) Dupé deciderea admiteril, sc va intocmi un referat de specialitate prin care se va propune
includerea copilului/copiilor in cadrul centrului de zi, care va fi trimis, spre
aprobare/avizare, Directorului Executiv al Directie de Strategii si Comunicare;

k) Dupa aprobarea referatului de specialitate, asistentul social al centrului de zi informeaza, in
scris, parintele/reprezentantul legal care a fécut solicitarea, in legéturd cu
admiterea/respingerea copilului in cadrul centrului de zi, mentionand si motivul respingerii
solicitirii;

1) Admiterea in centru se realizeazd in baza dispozitiei de admitere, emisé de Directorul
General al D.G.A.S.P.C. Sector 6 in baza careia se va intocmi contractul pentru acordarca
de servicii sociale. Contractul va fi insotit de o anexa, privind Regulamentul de ordine
interioard.

Art. I11. (a) Conditii exceptionale :

(1) Cazurile aparute pe parcursul anului ale parintilor/reprezentantilor legali: deces, boald, risc
de separare (dovedite prin documente):;



(2) Cazurile in care copilul primeste recomandarea Centrului Municipiului Bucuresti de
Resurse si Asistentd Educationald de a continua invatimantul prescolar si peste varsta de 6 ani;

(3) Cazurile in care copilul prezintd anumite afectiuni/diagnostice medicale, care urmeazd un
program de terapie §i pentru care specialistul recomandi includerea in colectivitate, intr-o
gradinitd cu program normal, cu copii de acecasi vérstd, in vederea integririi in colectivitate (cu
respectarea recomadarii de a beneficia de shadow/insotitor la activititile de la centru).

Art. IV. Alte informatii:
Art. IV. (a) Situatii admitere

(1) Ordinea admiterii in centru se face in functie de data inregistririi cererii, avéind
prioritate copiii care au dificultati sociale, rezultate din ancheta sociala (copiii care beneficiazi de
o masura de protectie — plasament, familii cu mai mulfi copii, familii monoparentale, copii care au
un frate inclus in programul centrului);

(2) In cazul solicitarilor de admitere pentru copii gemeni /tripleti. se va completa céte un
dosar pentru fiecare copil;

Art. V Costuri

(1) Subventionarea totali sau partiali a costurilor aferente frecventirii centrului de
7i este suportati de citre Consiliul Local sector 6, in functie de venitul pe membru de
familie; Pentru situatiile in care familia achiti integral costurile aferente contributiei nu mai
este necesari efectuarea anchetei sociale; pentru copilul in cauzi se va emite dispozitia de
admitere, in care se va stipula cii pentru copilul respectiv se vor achita integral costurile
aferente frecventirii centrului de zi de ciitre parinti/reprezentanti legali.

Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite constituie cota-parte din costul
total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul
serviciului si de situatia materiala a beneficiarului de servicii sociale si se stabileste astfel:

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie de pana la 1450 lei pe membru de
familie se vor acorda servicii gratuite;

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie intre 1450 lei — 1700 lei se vor
achita 30% din costuri;

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie intre 1700 lei — 2000 lei se vor
achita 50% din costuri;

- Pentru familiile cu un venit net pe membru de familie peste 2000 lei se vor achita integral
costurile;

(2) In situatia in care apar modificari in ceea ce priveste situatia socio-economica a familiei
respective, asistentul social al centrului va efectua o noud evaluare si va propune schimbarea
serviciilor oferite in functic de aceastd evaluare si/sau modificarea contributiei pe care o va plati
familia pentru serviciile sociale oferite copilului.

(3) In cazul in care, la includerea in programul centrului parintele achita integral costurile,
iar in urma reevaludrii situatiei socio-economice se modifici contributia, este necesara efectuarea
anchetei sociale in care vor fi cuprinse informatii utile despre copil. situatia familiald, sociald si
economicd a acestuia.



(4) Familiile copiilor care frecventeaza programul centrului pot fi scutiti de la plata
costurilor aferente serviciilor acordate in situatia in care nu pot suporta costurile sau copilul
necesitd, pe termen lung (program de terapie specializata). Scutirea de la plata contributiei se face
in urma solicitarii parintelui/reprezentantului legal, iar asistentul social al centrului va intocmi un
referat de specialitate in care se va prezenta situatia socio-economica a familiei si prin care va
propune scutirea totald/partiala a contributiei pe care trebuie sd o achite familia. Referatul va fi
trimis, spre aprobare Directorului General al D.G.A.S.P.C. In baza referatului aprobat se va
intocmi dispozitia in care se va stipula contributia care trebuie achitatd pentru copilul respectiv de
catre parinti/reprezentanti legal;

(5) Parintii care achitd costurile aferente pentru serviciile oferite pot solicita egalonarea
platii, atunci cand sunt situatia economica a familiei o impune (alte cheltuieli ale familiei, situatii
medicale. etc). Acest lucru este se face prin solicitare scrisi a parintelui/reprezentatului legal. in
care este stipulat motivul solicitérii §i perioada pentru care solicitd esalonarea:

(6) Fiecare parinte care se incadreazd Ja plata integrald/partiald a contributiei pentru
serviciile acordate va completa un angajament de platd. Prin semnatura lui isi di acordul cu privire
la contributia ce trebuie achitatd si data limitd pana la care va achita suma datoratd, pe luna in curs
pentru luna precedenta.

Art. V1

(1) Asistentul social al centrului intocmeste pentru fiecare copil admis planul de servicii,
semnat de asistentul social, seful de centru, Directorul Executiv si Directorul General al institutiei.

(2) Reprezentantii centrului de zi vor intocmi pentru fiecare copil un program personalizat
de interventie si program personalizat de educatie;

(3) Lunar, centrul va inainta serviciilor responsabile cu monitorizarea activitatii Centrului
din cadrul D.G.A.P.C. Sector 6, privind situatia cazurilor admise, precum si a celor care nu mat
frecventeaza programul centrului;

Art. VII

(1) Cand beneficiarul (copilul) urmeazi si implineascd virstd de 6 ani, asistentul
social va intocmi un referat aprobat de Directorul General. in baza referatului, familiei i se

va comunica, cu 90 de zile inainte de implinirea varstei de 6 ani, incetarea acordarii de
servicii sociale, incepand cu anul solicitat in reinscriere de ciitre parinti/reprezentanti legali.

(2) Exceptie fac situatiile prevazute in Art. 111. (a) poz. (3) si (4).

Director General
Gabriela SCHMUTZER
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ANEXA NR.3
LaB.CLS6nr. f6 12/ 0020/

PROCEDURA DE INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR

in cadrul Centrului de zi Floare de Colt

Prezenta procedur stabileste situatiile in care inceteazd acordarea serviciilor sociale cétre
beneficiar i modalitétile de realizare.

Art. I Inchiderea cazului se face cind:

(1) Copilul a implinit varsta de 6 ani:

(2) Copilul nu mai are domiciliul in sectorul 6;

(3) La cererea in scris a pirintilor, prin care solicita furnizorului de servicii sociale, Incetarea
acorddrii acestora;

(4) In cazul in care parintele/reprezentantul legal nu solicita reinscrierea copilului, o data cu
expirarea perioadei de acordare a serviciilor sociale stipulate in contract;

Art. I1 Situatii exceptionale

(1) Atunci cand copilul nu se adapteaza si/sau prezinti tulburéari de comportament, dupd
finalizarea perioadei de 60 de zile acordate pentru adaptare, la recomandarea psihologului st a
echipei multidisciplinara;

(2) Atunci ¢ind copilul poate pune in pericol atit siguranta propie cét si a celor din jur, chiar si in
urma demersurilor ficute de citre furnizorul de servicii sociale, atdt pentru beneficiar cit si
pentru familie/reprezentanti (consiliere, formari etc.)

(3) Se constatd ca cerintele educationale necesare copilului, nu sunt disponibile in centru;

(4) Copilul care acumuleaza intr-o lund 15 absente, consecutiv care nu pot fi motivate prin
documente justificative (scutire medicala, etc.);

(5) Parintii/reprezentantii legali ai beneficiarului refuzid evaluarea/consilierea psihologica a
copilului, atunci cand situatia o impune (in baza raportului intocmit de echipa pluridisciplinara
a centrului);

(6) Parintii nu depun la dosar documente locative valabile;

(7) Parintii nu prezintd documentele solicitate de catre furnizorul de servicii sociale (documente
financiare, documente medicale, etc.) §i nu sustin demersurile efectuate pentru integrarea i
adaptarea copilului in colectivitate precum si a respectdrii regulilor de frecventare a unei
colectivitati;

(8) Parintii/reprezentatii legali ai beneficiarilor nu furnizeazi informatiile solicitate/furnizeazi
informatii eronate (fals in declaratii);



(9) Parintii/reprezentantii legali ai beneficiarilor care nu achitd costurile aferente programului
timp de trei luni consecutiv. Sunt exceptate cazurile care intAmpind dificultati financiare
neprevizute si dovedite prin documente justificative:

Beneficiarii care nu respectd programul centrului, 08.00-16.00 si care depasesc de trei ori
programul de intrare in colectivitate (08.40) si programul de iesire din centru (16.00), isi pot
pierde acordarea serviciilor sociale.

in aceste situatii, in baza raportului intocmit de echipa pluridisciplinard si a referatului de
specialitate Intocmit de asistentul social, se emite dispozitia (Anexa 2 A) de incetare a acordérii
serviciilor sociale emisa de Directorul General al D.G.A.S.P.C. sector 6.

Dosarul de incetare a serviciilor sociale se regaseste la sediul centrului.

Centrul va trimite semestrial, serviciilor publice de asistentd sociala lista beneficiarilor ce nu mai
fac parte din program, liste ce se vor regisi si la sediul centrului.

Director General
Gabriela SCHMUTZER
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