
Anexa Ia H. C.L. Sector 2 nr. 374 I 25.11.2021 

Metodologia $i condiJiile de acordare a ajutorului de urgenJii pentru inciilzirea 

locuinJei in sezonulrece 2021 - 2022 impreunii cu anexa Ia Metodologie 



Metodologia ~i condifiilc de acordare a ajutorului de urgenfli pcntru incalzirea locuinfei 
In sczonulrece 2021-2022 

Cap. 1. Principii 

Art. 1. Instituirea m~surilor de asistenta sociala privind asigurarea unui confort terrnic asigur~ 
evitarea degrad~rii nivelului de trai ~i pastrarea dernnit~tii cetatenilor Sectorului 2. 

Art. 2. (1) Prezenta hot~dire stabile~te criteriile de lncadrare a familiilor ~i persoanelor singure In 
categoria consumatorilor vulnerabili de energie ~i reglementeaza masurile de asistenta social~ pentru 
ace~tia In ceea ce prive~te asigurarea unui confort termic, In conformitate cu prevederile art. 9 alin (1) 
din Legeanr. 226/2021 privind stabi/irea masurilor de protec{ie social pentru co~tsumatorul vulnerabil. 

(2) Ajutoml de urgenta pentru 1ncalzirea locuintei este un beneficiu social acordat pe baza 
testarii mijloacelor de existenta. · 

Art. 3. Solicitantul poate beneficia de ajutorul pentru incalzirea locuintei acordat prin prezenta 
hotarfue, numai In situatia In care nu poate beneficia de prevederile Legii nr. 226/2021 privind stabilirea 
masurilor de protectie social pentru consumatorul vulnerabil, din motive ce tin de regimul juridic a! 
locuintei. 

Cap. 2. Definitii 

Art. 4. fu sensul prezentei hotarfui, tennenii ~i expresiile de rnai j~s ~u urmatoarea semnificatie: 
a) ancheta sociala · este o metoda de investigatie 1ntemeiata pe diferite tehnici de culegere ~i de 
prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale ~i economice a persoanelor, familiilor, 
grupurilor sau comunit~tilor; 
b) locuinta de domiciliu sau de re~edinfa, denumitli in continuare locuinta - constructia cu 
destinatia de Iocuinta aflata in proprietatea titularului ajutorului ori inchiriata sau asupra careia acesta 
exercita un drept de folosinta in conditiile legii, situata Ia adresa inscrisa in actele de identitate ale 
membrilor de familie sau, dupa caz, adresa la care persoanele stmt inscrise in cartea de imobil ~i sunt 
luale in calculla stabilirea cheltuielilor de intretinere a locuintei. Se asimileaza locuintei de dom iciliu sau 
de re~edinta ~i locuinta de necesitate, precum ~i locuinta socialli, astfel cum sunt acestea definite potrivit 
prevederilor Legii locuintei nr. 114/1996, republicata cu rnodificadle ~i completill'ile ulterioare, precum 
~i, dupa caz, locuintele situate In a~ezari infom1ale, astfel cum sunt definite potrivit anexei nr. 2 la Legea 
m. 350/2001 privind amenajarea teritoriului ~i urbanismu1, cu modificarile ~i completarile ulterioare, sau 
de legislatia anterioara acesteia, aplicabila la data edificarii constructiei. Nu se considera locuinta 
institutiile de asistenta sociala sau alte a~ezaminte cu caracter social, inclusiv cele infiintate ~i 

administrate de cultele religioase, asociatiile sau grupurile religioase, prevazute de Legea nr. 489/2006 
· privind libertatea religioasa ~i regimul general al cultelor, republicata; 
c) locuirea reprezintli faptul de a trai pe raza unei unitati administrativ-teritoriale, lara a fi 
obligatorie detinerea unei locuinte, principala sau secundara; 
d) locuinta cu condifii improprii se lntelege locuinta improvizat~ sau constructia cu destinatie de 
Iocuinta care nu 1ndepline~te cerintele minimale prevazute Ia lit. A din anexa nr. 1 la Legea nr .. 114/1996 
privind locuinfele, republicat~, cu modificarile ~i compleHirile ulterioare, precum ~i alte conditii stabilite 
pe baza criteriilor aprobate prin hotarare a consiliului local; 
e) situafia de dificultate este situatia in care se afla o persoana care, Ia un moment dat, pe parcursul 
ciclului de viat~. din cauze socioeconomice, de sanatate ~i/sau care rezulta din mediul social de viata 
dezavantajat, ~i-a pierdut sau limitat propriile capacitati de integrare sociala; In situatia de dificultate se 
pot afla familii, grupuri de persoane ~i comunitati, ca urmare a afectarii majorit~tii membrilor lor; 
f) testarea mijloacelor de existenfa . a potentialilor beneficiari de servicii so~iale reprezinHi 
procedura de evaluare a veniturilor realizate ~i a bunurilor mobile ~i imobile detinute de persoana sau 
familie, necesare acoperirii nevoilor de consurn ale acestora; 
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g) utilitiifile reprezinta servicii (energie electrica ~i termica, canalizare, apil. ~i gaze, telefon) de care 
beneficiazil. o locuinfil.. 
h) consumator vulnerabil de energie, denumit in continuare consumator vulnerabil - persoana 
singuratfamilia care, din motive de sanil.tate, varsta, venituri insuficiente sau izolare fata de sursele de 
energie, necesita masuri de protectie sociala ~i servicii suplimentare pentru a-~i asigura eel putin nevoile 
energetice minimale; 
i) familie - sotul, sotia, precum ~i alte persoane, indiferent dacli lntre acestea exista sau nu relatii de 
rudenie, care au acela~i domiciliu ori re~edinta ~i/sau care locuiesc ~i gospodaresc impreuna ori, dupa caz, 
sunt inscrise 1n cartea de imobil ~i sunt luate in calculla stabilirea cheltuielilor de intretinere a locuintei; 
j) persoana siugura - persoana caie a implinit varsta de 18 ani, care locuie~te singura ~i nu se mai 
afla in 1ntretinerea parintilor, precum ~i persoana cu varsta cuprinsa lntre 16 ~i 18 ani, care locuie~te ~i se 
gospodare~te singura ~i are capacitate de exercitiu anticipata, potrivit prevederilor art. 40 din Legea nr. 
287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile ulterioare; 
k) sezon. rece - perioada de 5 luni cuprinsa 1ntre data de 1 noiembrie a anului curent ~i data de 31 
martie a anului unnator. Perioada sezonului rece poate fi prelungitil./redus~ lntr-unul sau mai multe judete 
la solicitarea consiliilor judetene, cu avizul Administratiei Nationale de Meteorologie. Perioada de 
prehmgire/reducere a sezonului rece, precum ~i procedura de acordare a ajutoarelor pentru lndilzirea 
locuintei 1n aceasH1 perioada se aprobi1 prin hotiirare a Guvernului, Ia propimerea Ministerului Dezvoltlirii, 
Lucdirilor Publice ~i Administratiei ~i a Ministemlui Muncii ~i Protecliei Sociale; 
., gospodlirire in comun - se intelege persoanele care indeplinesc cumulativ urmlltoarele conditii: 

1. locuiesc 1mpreuna in acela~i imobilllocuinta ~i/sau, dupa caz, au domiciliul ori re~.edinta 
comuna, inscrisa in actele de identitate; 
2. contribuie tmpreuna Ia achizitionarea sau la realizarea unor bunuri ~i a unor venituri din 
valonficarea acestora ori la consumtll acestora; 
3. constituie o familie, a~a cum este definita aceasta Ia lit. i). In cazul sotilor despartiti in fapt, 
beneficiaza de prevederile legii fiecare dintre ace~tia, daca au domicilii declarate diferite ori daca 
ancheta sociala atesta situatia existenHi ~i justifica acordarea ajutorului social. 

m) ajutor de urgcnfa pcntru indilzirca locuinfei - masura care are drept scop sprijinul financiar, 
din categoria celor prevazute la art. 5 suportata din bugetul local, destinata consumatorilor vulnerabili, 
care are drept scop acoperirea integrala sau, dupa caz, a tmei paqi din cheltuielile cu 1ncalzirea locuintei; 
n) vcnitul net pe mcmbru de familie - totalitatea veniturilor nete pe care le realizeaza persoana 
singura sau, dupa caz, membrii familiei, in luna anterioara lunii in care sc solicita dreptul, ~a cum acestea 
·sunt prevazute Ia art. 8 alin. ( 1 )-(3) din Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu 
modificarile ~i compleH\rile ulterioare, impa11ita la numarul persoanelor din familia definita Ia lit. i); 
o) lista bunurilor ce conduc Ia excluderea acordarii ajutorului de urgenta pentru 1ncalzirea locuintei 
este cea prevazuta in anexa nr. 4 la Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 
• .ivind venitul minim garantat, a probate prin Hot1rrarea Guvemului ru·. 50/2011, cu modificarile ~i 

completarile ulterioare. 

Cap. 3. Procedura de identijicare a persoanelor ~i familiilor beneficiare de ajutor de urgen(ii pentru 
fndilzirea locuinfei 

Art. 5. D.G.A.S.P.C. Sector 2 efectueaza anchete sociale pentt11 identificarea persoanelor ~i 

familiilor care pot beneficia de ajutor de urgenta pentru incalzirca locuintei, unnatoarelor tipuri de 
beneficiari: 
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a) Persoana sau familia beneficiara de venit minim garantat este reprezentata de membrii 
familiilor ~i persoanele singure carora le este stabilit, prin dispozitie scris!i a primamlui, 
dreptul la un venit minim garantat acordat In baza Legii nr. 416/2001 privind venitul 
minim garantat, cu modifica.rile ~i completarile ulterioare; 

b) Persoana sau familia beneficiara de alocatie pentru sustincrea familiei este reprezentata de 
membrii familiilor carora le este stabilit dreptul Ia alocatie pentru sustinerea farniliei, prin 
dispozitie scrisa a primarului, acordata in baza Legii ·nr. 277/2010 privind alocatia pentru 
sustinerea familiei, republic~ta, cu modificarile ~i completarile ~

1
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c) Persoana sau familia al carui venit net lunar pe membru de familie nu depa~e~ te 530 lei 
inclusiv, cu respectarea eligibilitatii privind bunurile definute, conform anexei nr. 4 la 
Normele metodologice de aplicare a prevedetilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim 
garantat, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 50/2011, cu modifici'irile ~i completi'irile 
ulterioare; 

d) Persoana singura al carei venit este constituit exclusiv din pensia minima prevazuHi de 
prevederile Legii nr. 127/2019 plivind sistemul public de pensii. 

Art. 6. Ajutorul de urgenfa pentru lncalzirea locuinfei se acorda persoanelor care au ultimul 
domiciliu pe raza administrativ-teritoriaHi a sectorului 2, tara a fi luata in calcul dovada de re~edinta, 
indiferent unde a fost aceasta stabilita, ulterior stabilirii dreptului. 

Art. 7. Ajutorul se acorda pentru consumatorii vulnerabili de energie termica in sistem centralizat, 
energie electrica, gaze naturale, combustibili solizi ~i/sau petrolieri. Acesta se acorda numai pentru un 
singur sistem de incalzire, acesta fiind eel principal utilizat, in pedoada sezonului rece. 

Art. 8. (1) Ajutorul se acorda numai pentru locuinta unde familia sau persoana singura este 
identificata In w1na evaluarii prin ancheta sociala. 

(2) In cazul In care solicitantul refuza sa furnizeze informatiile necesare pentm intocmirea 
anchetei sociale se consideri'i ca familia acestuia nu indepline~te condifiile de acordare a ajutorului pentru 
incMzirea locuintei 

Art. 9. (1) Pentm persoanele sau familiile prevazute Ia art. 5. alin a) ~i b) acordarea ajutorului se 
va face din oficiu, luand fn considerare documentele doveditoare privind componenla familiei ~i 

veniturile membrilor acesteia, existente Ia dosarul de venit minim garantat ~i/sau la alocatia pentru 
sustinerea familiei. 

(2) Pentru persoanele sau familiile prevazute la art. 5 alin. c) ~i d) serviciile de asistenfa 
sociala vor verifica realitatea celor declarate de solicitant in cererea ~i declarafia pe propria raspundere. 

Art. 10. Pentru persoanele sau familiile prevazute la 5 alin c) ~i d) acordarea ajutorului se va face 
pe baz~ de cerere ~i declaratie pe propria raspundere privind componenta familiei, veniturile acesteia ~i 
sistemul de lndilzire utilizat, luand fn considerare urmatoarele documentele doveditoare: 

1. Cerere ~i declarafie pe propria raspunderc pentru acordarea ajutorului de urgenta 
(original) model stabilit in anexa nr. 1 la Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii 
nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, aprobate prin Hoti'irarea Guvernului ru. 50/20 ll, cu 
modifici'irile ~i completarile ulterioare; 
2. Acte de idcntitate pentru solicitant ~i, dupa caz. pentru membrii de familie ai acestuia 
(copie); 
3. Dovezi de venit pentru titular ~i membrii familiei din luna anterioara depunerii cererii (ex.: 
talon pensie, talon ~omaj, flutura~/adevetinta salariu, declaratie pe propria ri'i.spundere ca nu 
realizeaza venituri, extras de cant etc.); 
4. Dovczi cu privire Ia cheltuielile curente inregistrate cu maxim 3 luni inainte de data 
soliciti'irii (ex.: factw·i curent electric, telefon, gaze naturale, chitanta plata lntretinere, bonuri 
fiscale achizitie medicamente etc.); 
5. Copie a unei facturi de furnizare a energiei termice/encrgiei electrice/gnzelor 
naturale; 
6. Certificate de incadrare in grad de handicap sau invaliditate (copie); 
7. Documente doveditoare pentru bunurile mobile ~i imobile, supuse impozitarii, aflate in 
proprietate, pentru toti membrii familiei/ certificat de atestare fiscala pentru persoanele adulte cu 
domiciliul pe alte raze administrativ teritoriale dedit Sectorul2 (original) 
8. Adeverinta de venit eliberata de Administratia Finantelor Publice pentru anul fiscal 
anterior depunerii solicitru:ii, pentru fiecare membru de familie adult din familia beneficiara cu 
domiciliul pe alte raze administrativ teritoriale dedit Sectorul2 (original); 
9. Adcvcrinta emisa de asociatia de proprietari/locatari/cbiria~i din care sa reiasa numarul 
~i numele persoanelor trectite pe lista de intretinei·e; 
10. Alte documcnte, Ia solicitarea D.G.A.S.P.C. Sector 2. 



Art. 11. in cererea ~~ declaratia pe propria raspundere solicitantul ajutorului de urgen~a pentru 
lncalzire are obligatia de a mentiona componenta familiei, veniturile realizate, elementele de identificare a 
furnizorului, codul de client ~i locul de consurn, bunurile aflate in proprietate, inchiriere, concesiune, 
comodat sau alta forma de detinere, cuprinse in lista bunuri1or ce conduc Ia excluderea acordarii 
ajutorului penttu indilzirea locuintei. Persoanele care solicWi ajutorul au obligatia de a completa nutnarul 
de camere ale locuintei. 

Cap. 4. Stabilirea fi plata ajutorului pentru inclilzirea locuin(ei 

AJ·t. 12. Ajutorul de urgenfa pentru inca.Jzirea locuinfei se acorda in tran~e lunare, prin Dispozifia 
Primarului Sectorului 2, in cuantumul prevazut in Anexa la prezenta metodologie. 

Art. 13. Prin exceptie de Ia prevederile art. 12 ajutorul de urgenpi pentru incalzirea locuinfei 
pentru combustibili solizi ~i/ sau petmlieri se acorda o singura data pentru toata perioada sezonului rece, 
prin Dispozifia Primarului Sectorului 2, in cuantumul prevazut in Anexa Ia prezenta metodologie. 

Art. 14. In situatia in care consurnatorii vulnerabili indeplinesc conditiile de acordare a ajutorului 
pentru incalzire pe parcursul sezonului rece, stabilirea dreptului se face prin Dispozitia Primarului 
Sectorului 2 1ncepand cu luna depunerii cererii. 

Cap. 5. Dispozi{iifinale fi trmrzitorii 

Art. 15. In cazulin care, pe perioada acordarii dreptului, intervine o situatie de natura sa modifice 
, ,:mditiile care au stat Ia baza acordarii dreptului, referitoare Ia componenta familiei, Ja veniturile realizate 
ori la situatia locativa, beneficiarul ajutorului are obligatia sl:\ anunte D.G.A.S.P.C. Sector 2 in termen de 
10 zile lucrlitoare de Ia ivirea situatiei. 

Art. 16. In cazul In care se constata ca dreptul Ia ajutor a fost stabilit pe baza unor date eronate 
privind componenta familiei sau veniturile realizate ori, pe parcursul acordarii dreptului au intervenit 
modificari ale situapei care a stat Ia baza acordarii dreptului, neanuntate de catre beneficiar in tennenul 
prevazut la art. 15, se considera eli nu mai sunt indeplinite conditiile de acordare a ajutorului, dreptul 
inceteazll. lncepand cu luna urmatoare constatarii sau, acolo unde situapa o impune, cu luna In curs. 

Art 17. Modificarea cuantumului ajutorului, sau dupa caz, incetarea dreptului Ia ajutor se aproM 
prin Dispozitia Primarului Sectorului 2. 

Art. 18. In cazul In care beneficiaru}· anunta situa1ia intervenita in termenul de Ia· art. 15, pana Ia 
efectuarea verificarilor, plata se poate suspenda, prin Dispozitia Pri.marului Sectomlui 2, incepand cu luna 
urmatoare constatarii, la propunerea D.G.A.S.P.C. Sector 2. 

Art. 19. In situatia in care beneficiarul face dovada respectarii prevederilor prezentei hotlirari, 
"<').G.A.S.P .C. Sector 2 va propune reluarea platii ~i acordarea sumelor restante, aferente perioadei de 
suspendare, integral sau partial. 

Al't. 20. In situatia in care pentru beneficiarii prevlizuti Ia 5. alin a) ~i b) inceteaza dreptulla venit 
minim garantat ~i/ sau alocafie pentru sustinerea familiei, situatia familiei se va reevalua de catt·e 
Serviciul de asistenta sociala ~i se va propune incetarea, suspendarea, modificarea sau mentinerea 
dreptului la ajutor de urgenta pentru incalzirea locuintei. 

Art. 21. Dispozitiile Primarului Sectorului 2 cu privire Ia stabilirea dreptului, modificarea 
cuantumului, suspendarea ~i/sau reluarea platii, precum ~i incetarea dreptului se comunica titularului in 
tennen de 15 zile de Ia emitere. 

Art. 22. Ajutorul nu se ia in calcul Ia stabilirea altar beneficii de asistenta sociala acordate din 
bugetullocal al Sectorului 2. 

Art. 23. Ajutoarele acordate p1in prezenta hotarare se vor utiliza de catre beneficiari exclusiv 
pentru 1nciilzirea locuintei. 

Art. 24. Yn situatia in care, la srar~itul perioadei de acordare a ajutorului, solicitantul figureaza 
pentru aceea~i perioada cu restante la sistemul de incalzirc, acesta nu poate beneficia de ajutorul de 
urgenta pentru depa~irea unor situatii de dificultate generate de restantele acuniula e la plata lntretinerii 
sau a altor utilitati prevazut in Anexa 2 Ia HCL Sector 2 nr. 332/2021 privind aprot "ea metodologiei de 
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identificare a persoanelor ~i famil iilor marginalizate social §i a persoanelor ~i familiilor cu rise de 
marginalizare social~. 

Art. 25. Ajutoml se acord~ in limita fondurilor existente in bugetul local cu aceasHi destinafie, in 
funcfie de prioritatile identificate la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 2. 
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CONSILIUL LOCAL SECTOR 2 
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI 
PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2 

Anexa Ia Metodologia ~i conditiile de acordare a ajutorului de urgenta pentru incalzirea locuintei 
in sezonul rece 2021-2022 

Nr. crt. Numar de camere Venit pe membru Cuantum ajutor Cuantum ajutor Cuantum ajutor 

1 3 camere sau mai 
multe 

Str.t<Lt, Ola.ri.p.c.l.; (fost·lt-13), Scct:o.r 2, llucurqti 
Tel: +(4021) 252..22.02; l'a:c +(W21) 252.22..17 
~ail: soci:>l@o.-oci212.ro 
~·:.soci~ro 

de familie (lei) pentru 
locuintei 
termica 

minima 
.:t 

0-200 300 

incalzirea pentru incalzirea pentru incalzirea 
cu energie locuintei cu gaze locuinfei cu 

naturale combustibili solizi ~if 

Cuantum ajutor 
pentru incalzirea 
locuintei cu 
energie electrica 

500 
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DIRECTIA GENERAL~ DE ASISTENTA SOCIALA I?I PROTEGfiA COPILUI~UI SECTOR 2 

13 
14 
15 

Str.~dc Olcci nc.l5 (foet 11-13), S<>cwc 2, Bucure$ti 
Tel: +.(4021) 25:z.i2.02; F-.= +(4021) 252.22.17 
Email: •ocial@social2..ro 

s: All Open tor date cu c:u-Aceer p c.--=1 

320,1-440 
440,1-530 

Persoana cu·pensie 
minima 

225 200 
200 175 
200 175 

- .. ~·--·~ I -· 
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256 400 
224 350 
224 350 




