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CONTRACT- CADRU DE PREST ARE A 
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' 
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CONTRACT· CADRU DE PREST ARE A SERVICIULUI DE SALUBRIZARE 
A LOCALITATILOR PENTRU UTILIZATORII CASNICI (PERSOANE FIZICE) 

Nr ......................... din ......................... . 

Client... ...................................................................... Cod .................... . 

Capitolull- PARTILE CONTRACT ANTE 

Art. 1. 
SC SUPERCOM SA cu sediul in Bucure~ti, str. Gherghi\ei nr. 23C, sector 2, cod po~tal 022512 tel. 021/ 

240.26.86, fax. 021 I 240.15.70, e-mail: secretariat@supercom.ro, inmatriculata Ia Oficiul Registrului 
Comerjului de pe langa Tribunalul Bucure~ti sub nr.J 40/10046/1993, avand cod unic de inregistrare RO 
3884955, cant nr. ROSS WBAN 0041 9607 0415 R001 deschis Ia lntesa SanPaolo Bank Romania, telefon 
0372.129.301, numar dispecerat Bucuresti: 021.9654, e-mail: secratariat@supercom.ro, reprezentata legal de 
Dr. ec. I lie- lonel CIUCLEA, avand funcjia de Pre~edinte, in calitate de operator/prestator, pede o parte 

~i 
Doamna/Domnul. . ........................................ .. .. ............................ , cu domiciliul in BUCURESTI, 

str .............................. .. .. .............. nr ........... , bl..... sc. Sector 
2, 
nr ............ Telefon............ .. ......................... , adresa de e-
mail..... .. ..................... , identificat cu C.I./B.I. seria ............... , nr ...................... , in 
calitate de utilizator, pe de alta parte, au convenit sa incheie prezentul contract de prestari de servicii de 
colectare, transport, transfer ~i depozitare a de~eurilor municipale, cu respectarea urmatoarelor clauze: 

Capitolulll- OBIECTUL CONTRACTU LUI 

Art. 2. Obiectul prezentului contract il constituie prestarea activitajilor de gestionare a de~eurilor 

municipale, care constau in: 
a)colectare separata, transport ~i depozitare a de~eurilor reziduale; 
b) colectare separata, transport, sortare si depozitare a deseurilor din ambalaje (reciclabile); 
c) colectare, transport, transfer ~i depozitare a de~eurilor municipale in amestec, depuse necorespunzator. 
Art. 3. Operatorul va presta activitatea de ridicare a de~eurilor municipale din locajia situata in Municipiul 

Bucuresti, Strada ....................................................................................... nr ............................. Sector 2, Bucuresti 
avand in vedere Anexa 2- Declarajia utilizatorului privind tipul, numarul ~i estimarea gradului de umplere al 
recipientelor precum ~i tarifele pentru care opteaza in relajia cu prestatorul. 

(1) in funcjie varianta (1 sau 2) pentru care opteaza utilizatorul prin completarea Anexei 2 - Declarajia, 
operatorul va emite factura conform art. 15 din contract utilizand tipul de tarif declarat ~i aplicand 
subvenjia acordata de autoritatea publica local a, dupa caz. 

Art. 4. (1) Contractu I de prestare a activitajii de colectare a de1eurilor municipale se incheie intre operator 
~i utilizator pe o durata de 1 an, cu reannoire Ia scadenta pe o perioada egala cu durata initiala .. 

Contractu! poate inceta in urmatoarele cazuri: 
a) prin acordul scris al parjilor; 
b) prin denunjare unilaterala de utilizator, cu un preaviz de 30 de zile, dupa achitarea Ia zi a tuturor 

debitelor datorate catre operator; 
c) prin reziliere de catre operator, in cazul neachitarii contravalorii serviciilor prestate in termen de 30 de 

zile calendaristice de Ia data expirarii termenului de plata a facturii, cu acordul autoritajii administrajiei publice 
locale care va aplica incepand cu data incetarii contractului taxa speciala de salubrizare instituita conform 
prevederilor art. 26, alin 1), litera c, din Legea seiViciului de salubrizare a localifillilor nr. 101/2006, republicata, 
cu modificarile si completarile ulterioare; 

d) prin reziliere; 
e) urmare inceperii activitatii unui nou operator pe raza teritoriala a Sectorului 2 din Bucuresti, prin 

parcurgerea cailor legsialtive si procedurale specifice; 
(2) Masura rezilierii contractului se poate lua numai in urma unui preaviz adresat utilizatorului ~i se poate 

pune in aplicare dupa 15 zile lucratoare de Ia data primirii acestuia de catre utilizator. 
Art. 5. Prezentul contract a lost incheiat avand in vedere cadrullegal precizat in anexa nr. 1 Ia contract. 

Capitolullll- DREPTURILE l;ll OBLIGATIILE OPERATORULUI 



Art. 6. Operatorul are urmatoarele drepturi: 
a) sa lncaseze lunar contravaloarea serviciilor prestate/contractate, corespunzator tarifului aprobat de 

Consiliul Local al Sectorului 2 al Municpiului Bucuresti, determinat in conformitate cu normele metodologice 
elaborate ~i aprobate de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati 
Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.; 

b) sa aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata Ia termen a obl igatiilor bugetare , In 
cazul neachitarii facturilor Ia termen; 

c) sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestari de servicii; 
d) sa initieze modificarea ~i completarea contractului de prestare a activitatii de colectare a de~eurilor 

municipale sau a anexelor acestuia, ori de c~He ori apar elemente noi In baza normelor legale, prin acte 
aditionale; 

e) sa solicitea cordul Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria Sectorului 2 privind rezilierea 
contractului, considerarea utilizatorului ca fiind fara contract ~i obligarea acestuia Ia achitarea taxei speciale, 
instituita pentru astfel de cazuri; 

f) sa solicite recuperarea debitelor in instanta. tinand coni si avand in vedere ca factura emisa de operator 
constituie titlu executoriu, conform art. 42 alin. (6)1 din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 
51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. 

Art. 7. Operatorul are urmatoarele obligatii: 
a) sa asigure prestarea activitatii de colectare a de~eurilor municipale, conform prevederi lor contractuale ~i 

cu respectarea regulamentului serviciului de salubrizare, prescriptiilor, normelor ~i normativelor tehnice In 
materie ; 

b) sa respecte prevederile actelor normative/administrative emise de autoritatile de reglementare ~i 
autoritatile administratiei publice locale; 

c) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin contractu! de prestare a serviciului de salubrizare ~i 
precizati In regulamentul serviciului de salubrizare si sa lmbunatateasca In mod continuu calitatea serviciilor 
prestate; 

d) sa lnregistreze toate reclamatiile ~i sesizarile utilizatorului ~i sa ia masurile care se impun In vederea 
rezolvarii acestora, In termen de maximum 30 de zile; 

e) sa actualizeze lmpreuna cu Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria Sector 2 evidenta tuturor 
utilizatorilor cu ~i tara contracte de prestari de servicii, in vederea decontarii prestatiei direct din bugetul local 
pe baza taxei instituite in aces! sens; 

f) sa presteze activitatea de colectare a de~eurilor municipale Ia toti utilizatorii din raza Sectorului 2 al 
Muncipiului Bucuresti; 

g) sa asigure continuitatea serviciului, cu exceptia cazurilor de fort~ majora, a~a cum sunt acestea definite 
prin lege; 

g1) sa plateasca penalizari in cuantum de 3% pe zi din valoarea facturii curente pentru 
1.1ntreruperea nejustificata a prestarii serviciului; 
2.prestarea serviciului sub parametrii de ca litate ~i cantitate asumati de Operator; 
3.neanuntarea inlreruperii serviciului; 
4.neridicarea de~eurilor polrivit frecventei precizate prin contract ~i in zilele, eventual intervalul orar 

stabilite ~i aduse Ia cuno~tinta utilizatorului. 
k) sa inscriptioneze containerele ~i recipientele folosite pentru colectarea separata a diferitelor t ipuri de 

materiale continute in de~eurile municipale, cu denumirea materialului/materialelor penlru care sunt destinate ~i 
marcate in diverse culori prin vopsire sau aplicarea de folie adeziva, conform prevederilor legale in materie; 

I) sa inscriptioneze recipientele de colectare a de~eurilor municipale , pentru a evita folosirea acestora tara 
drept, cu un marcaj de identificare realizat astfel incat sa nu poate fi ~ters tara ca prin aceasta operatie sa nu 
ramana urme vizibile; 

P) sa verifice integritatea recipientelor de colectare ~i sa le inlocuiasca in termen de maximum doua zile 
de Ia constatare sau de Ia sesizarea primita In acest sens, daca acestea nu mai asigura etan~eitatea : 

12) sa doteze punctele de colectare cu recipiente de colectare, prin amplasarea acestora In locurile special 
amenajate stabilite de autoritatile administratiei publice locale, etan~e ~i adecvate mijloacelor de transport pe 
care le are In dotare, In cantitati suficiente pentru a asigura capacitatea de lnmagazinare necesara pentru 
intervalul dintre doua ridicari consecutive; 

13) sa suplimenteze capacitatea de lnmagazinare, inclusiv prin marirea numarului de recipiente sau 
containere, In cazul In care se dovede~te ca volumul acestora este insuficient ~i se depoziteaza de~euri 
municipale In afara lor; 

m) sa colecteze separat de~eurile, pe tipuri de de~euri, tara a le amesteca, folosind autovehicule special 
echipate pentru transportul de~eurilor menajere; 

n) sa ridice de~eurile In zilele ~i In intervalul orar stabilite; 
o) sa lncarce lntreaga cantitate de de~euri, inclusiv de~eurile municipale amplasate langa containerele de 

colectare, sa lase In stare de curatenie spatiul destinat depozitarii inclusiv pe o raza de 5 m In exteriorul 
acestuia; 
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p) in cazul in ca re in/langa containerele de colectare sunt depozitare ~i de~euri din constructii , acestea vor 
fi colectate separat, dupe':! caz, in~tiintand in scris utilizatorul despre acest fapt ~i despre suma suplimentara ce 
va fi facturatc':i pentru colectarea acelor de~euri; 

r) sc':i a~eze dupa golire recipientele in pozitie norma Ia, pe locul de unde au fost ridicate. Toate operatiunile 
vor fi efectuate astfel incat sa se evite producerea zgomotului ~i a altor inconveniente pentru utilizator; 

s) sa mentina in stare salubra punctele de colectare amplasate pe domeniul public ~ i sa asigure 
desfa~urarea corespunzatoare a programelor de dezinsectie, dezinfectie ~i deratizare, conform programelor 
aprobate de autoritatea administratiei publice locale; 

t) sa aduca Ia cuno~tinta utilizatorilor modificarile de tarif ~i alte informatii necesare, prin adresa ata~ata 
facturii ~i prin afi~are Ia domiciliul utilizatorilor. 

11} sa notifice Utilizatorul, in cazul in care se constata ca Ia ridicarea/predarea de~eurilor cantitatile nu 
corespund valorile declarate in Anexa 2, in sensul ca facturarea se face conform art. 15 din contract Ia 
cantitatea de de~euri ridicata/predata tara a se mai aplica subventia acordata de autoritatea publica loca la in 
situatia in care utilizatorul a optat pentru varianta 1 din Anexa 2; 

12} sa primeasca Anexa 2 - Declaratia, modificata ~i sa utilizeze Ia emiterea facturii noua Anexa 2 -
Declaratia incepand cu prima ridicare/predare a de~eurilor din luna urmiHoare. 

CapitoluiiV- DREPTURILE ~I OBLIGATIILE UTILIZATORULUI 

Art. 8. Utilizatorul are urmatoarele drepturi: 
a) accesibilitate egala ~i nediscriminatorie Ia serviciul public, in conditii contractuale, in conditiile 

contractului de prestare; 
b) sa i se presteze activitatea de colectare a de~eurilor municipale in ritmul ~i Ia nivelurile stabilite in 

contract; 
c) sa solicite ~i sa primeasca de Ia Operator, in conditiile legii ;;i ale contractului de prestare, despagubiri 

sau compensatii pentru daunele provocate de catre operator prin nerespectarea obligatiilor contractuale 
asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ ~i cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract 
sau prin normele tehnice in materie; 

d) sa sesizeze Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria Sector 2 ~i altor autoritati competente orice 
deficiente constatate in sfera activitatii de colectare a de~eurilor municipale ~i sa faca propuneri vizand 
inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii ~i cre~terea calitatii serviciului. 

e) sa solicite, sa primeasca ~i sa utilizeze informatii privind activitatea de colectare a de~eurilor municipale, 
despre deciziile luate in legatura cu acest serviciu de catre Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria 
Sector 2, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz; 

f) sa primeasca raspuns in maximum 30 de zile Ia sesizarile adresate operatorului sau Sectorul 2 al 
Municipiului Bucuresti- Primaria Sector 2 cu privire Ia neindeplinirea unor conditii contractuale; 

g) sa se adreseze, individual ori colectiv prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritatilor 
administratiei publice locale sau centrale ori instantelor judecatore~ti, in vederea prevenirii sau repararii unui 
prejudiciu direct ori indirect; 

h) sa conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor contractuale; 
i) sa beneficieze, inclusiv Ia cererea sa, de tarif diferentiat, stimulativ pentru colectarea selectiva a 

de~eurilor municipale; 
j) sa renunte. in conditiile legii, Ia serviciile contractate. 
k) sa beneficieze de subventia acordata de autoritatea publica !ocala aprobata prin hotarare de consiliu; 
I) sa solicite modificarea Anexei 2 - Declaratia, prin completarea unei noi Anexe 2 - Declaratia cu 

informatiile dorite pe care o transmite Operatorului, urmand ca acesta din urmi:\ sa utilizeze Ia emiterea facturii 
noua Anexa 2- Declaratia incepand cu prima ridicare/predare a de~eurilor din luna urmatoare. 

Art. 9. Utilizatorul are urmatoarele obligatii: 
a) sa respecte prevederile regulamentului serviciului de salubrizare ~i clauzele contractului de prestare a 

activitatii de colectare a de~eurilor municipale; 
b) sa completeze Anexa 2 Declaratia utilizatorului ~i sa opteze pentru una din variantele(1 sau 2) privind 

tipul, numarul ~i estimarea gradului de umplere al recipientelor precum ~i tarifele pentru care opteaza 
in relatia cu prestatorul; 

b) sa achite in termenele stabilite obligatiile de plata, in conformitate cu prevederile contractului de 
prestare a activitatii de colectare a de~eurilor municipale; 

c) sa nu impiedice in niciun tel accesul utilajelor de colectare a de;;eurilor Ia punctele de colectare; 
d) sa comunice in scris operatorului, in termen de 10 zile lucratoare, orice modificare a elementelor care 

au stat Ia baza intocmirii contractului ~i sa i ncheie acte aditionale in legi:\tura cu acestea, modificarea numarului 
de persoane se comunica de catre utilizator trimestrial, daca este cazul; 

e) sa nu modifice amplasarea recipientelor destinate precolectarii de~eurilor menajere; 
f) sa suporte costurile de remediere sau inlocuire a recipientelor de precolectare, in cazul deteriori:\rii 

acestora din vina dovedita a utilizatorului; 
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g) s~ asigure preselectarea pe categorii a de~eurilor reciclabile, rezultate din gospodariile proprii sau din 
activit~tile lucrative pe care le desf~~oar~ . precum ~i depozitarea acestora in containere asigurate de 
operatorul serviciului de salubrizare in acest scop; 

h) s~ aplice m~suri privind deratizarea ~i dezinsectia, stabilite de autoritatea local~ ~i de directia de 
s~n~tate public~ teritorial~; 

i) s~ accepte i ntreruperea temporar~ a prest~rii serviciului pentru/ca urmare a executiei unor lucr~ri 
prev~zute in programele de reabilitare, extindere ~i modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare; 

j) s~ execute operatiunea de precolectare in recipientele cu care sunt dotate punctele de colectare , in 
conformitate cu sistemul de colectare convenit de operator cu Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria 
Sector 2 ~i stabilite prin contract. Fractiunea umed~ a de~eurilor va fi depus~ obligatoriu in saci de plastic ~i 
apoi in recipientul de colectare destinat special in acest scop; 

k) s~ primeasc~. Ia cerere , de Ia operator pungi/saci de plastic pentru colectarea selectiv~ a de~eurilor 
reciclabile; 

I) s~ mentin~ in stare de cur~tenie spatiile in care se face precolectarea, precum ~i recipientele in care se 
depoziteaz~ de~eurile municipale in vederea colect~rii, dac~ acestea se afla pe proprietatea lor; 

m) s~ execute operatiunea de precolectare in conditii de maxim~ sigurant~ din punctul de vedere al 
s~n~t~tii oamenilor ~i al protectiei mediului, astfel incat s~ nu produc~ poluare tonic~. miros nepl~cut ~i 
r~spandirea de de~euri; 

n) s~ nu introduc~ in recipientele de precolectare de~euri din categoria celor cu regim special (periculoase, 
toxice, explozive), animaliere, provenite din constructii, din toaletarea pomilor sau cur~tarea ~i intretinerea 
spatiilor verzi ori provenite din i ngrijiri medicale care fac obiectul unor tratamente speciale autorizate de 
directiile sanitare veterinare sau de autorit~tile de mediu; 

o) s~ asigure cur~tenia locurilor de parcare de re~edint~ pe care le au in folosint~ din domeniul public, 
dac~ este cazul, ~i s~ nu efectueze activit~ti de reparatii, intretinere sau cur~tare a autovehiculelor, prin care 
pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor ~i lubrifiantHor; 

p) s~ asigure accesul de Ia c~ile publice pan~ Ia punctul de colectare al autovehiculelor destinate acestui 
scop, inlaturand gheata, z~pada ~i poleiul. 

Capitolul V - PRECOLECTAREA SEPARATA A DE~EURILOR MUNICIPALE 

Art. 10. (1) Utilizatorii din aria administrativ - teritorial~ a Sectorului 2 al Municipiului Bucure~ti vor asigura 
precolectarea separat~ a de~eurilor menajere pe categorii de de~euri, dup~ cum urmeaz~: 

a) Fractia uscat~ - de~euri reciclabile (hartie ~i carton, plastic, metal, sticl~). inclusiv de~euri din 
ambalaje, care se vor precolecta separat in recipiente speciale; 

b) Fractia umed~ - de~euri reziduale, inclusiv de~euri biodegradabile. 
(2) Utilizatorii vor achita tarife diferentiate pentru colectarea separat~ a de~eurilor municipale, aprobate prin 

hotarare a Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucure ~ti. 
(3) Pentru de~eurile menajere municipale in amestec, depuse necorespunz~tor, respectiv cu incalcarea 

obligatiei de precolectare selectiv~ a de~eurilor conform celor mention ate Ia a lin. (1 ), utilizatori i vor achita 
Operatorului tariful aferent, aprobat prin hot~rare a Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucure~ti. 

Art. 11. ( 1) Utilizatorii au obligatia de a preda de~eurile menajere numai operatorului care detine contract 
incheiat cu autorit~tile publice ale Sectorului 2 al Municipiului Bucure~ti pentru prestarea serviciului de 
salubrizare. 

Capitolul VI - COLECTAREA DE~EURI LOR MUNICIPALE, MASURAREA 
PRESTA TIEl ACTIVIT A Til DE COLECTARE A DE~EURI LOR MUNICIPALE 

Art. 12. (1) Colectarea de~eurilor municipale se va face cu urmatoarea frecventa : 

Activitatea Frecventa Ziua de colectare 
a)in perioada 1 aprilie-1 
octombrie: 
- zilnic. din zonele centra- Stabilita prin acordul comun al le; a) colecta rea separata, transport si depozitare a 
- Ia eel mull doua zile, din 

operatorului impreuna cu 
deseurilor reziduale celelalte zone. 

departamentul de specialitate 

b)in perioada 1 octombrie- din cadrul Primariei Sector 2 

1 aprilie: 
- Ia eel mull 3 zile, din 
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b) colectarea separat<l transport, sortare si 
depozitare a deseurilor din ambalaje 
(reciclabile); 

c) colectarea separat<l, transport si depozitare a 
deseurilor menajere municipale in amestec, 
depuse necorespunzator 

toate zonele. 

Colectarea de~eurilor 
,din poart<l in poart~" se 
realizeaz~ o 
data/saptamana 

0 data/saptamana 

a)in perioada 1 aprilie-1 
octombrie: 
- zilnic, din zonele cenlra­
le; 
- Ia eel mull doua zile, din 
celelalte zone. 
b)in perioada 1 octombrie-
1 aprilie: 
- Ia eel mull 3 zile. din 
toate zonele. 
Colectarea de~eurilor 
,din poarta in poart~" se 
realizeaz~ o 
data/saptamana 

Stabil ita prin acordul comun al 
operatorului impreuna cu 
departamentul de specialitate 
din cadrul Primariei Sector 2 

Stabilita prin acordul comun al 
operatorului impreuna cu 
departamentul de specialitate 
din cadrul Primariei Sector 2 

(2) Operatorul se obliga sa aduca Ia cu no~tinta Utilizatorului ziua de colectare, prin orice mijloc ce asigura 
acestuia posibilitatea informarii efective. 

Capitolul VII- TARIFE, FACTURARE ~I MODALITATI DE PLATA 

Art. 13. (1) Operatorul va practica tarifele aprobate de Consiliul Local al Sectorului 2 al Municipiului 
Bucuresti, potrivit prevederilor legale in materie. 

(2) Stabilirea , ajustarea ori modificarea tarifelor se va face de catre Cosiliul Local al Sectorului 2 al 
Municiului Bucuresti potrivit prevederilor legale. 

(3) Modificarea tarifelor va fi adusa Ia cuno~tinta utilizatorilor cu minimum 15 zile inaintea i nceperii datei de 
facturare. 

(4) Nivelul si cuantumul tarifelor practicate de catre operator este precizat in anexa nr. 3, care face parte 
integranta din prezentul contract. 

Art. 14. (1) Facturarea se face lunar, in baza preturilor ~i tarifelor aprobate, mentionate in anexa 3 Ia 
prezentul contract. 

(2) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecarui utilizator, cantitatile facturate, pretul/tariful 
aplicat, inclusiv temeiul legal. Factura emisa de operator constituie titlu executoriu, conform art. 42 
alin . (6)1 din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 , republicata, cu modificarile ~i 
completari le ulterioare. 

(3) Factura pentru prestarea serviciului de colectare a de~eurilor municipale se emile eel mai tarziu pana 
Ia data de 15 a lunii urmatoare celei i n care prestatia a fost efectuata . 

Art. 15. (1) Factura va fi emisa in conformitate cu Anexa 2- Oeclaratia utilizatorului, pe care Utilizatorul in 
calitate de producator al de~eurilor menajere, estimeaza ca ova preda lunar Operatorului, utilizand tipul de tarif 
declarat si aplicand subventia acordata de autoritatea publica locala, dupa caz 

(2) tn cazul in care cantitatea lunara a de~eurilor efectiv predate este diferita fata de cea estimata de 
Utilizator, Operatorul va emile Ia inceputul lunii urmatoare celei pentru care se face regularizarea o factura 
pentru cantitatea suplimentara colectata, respectiv va inregistra in contabilitate compensarea sumelor achitate 
in p lus de Utilizator pentru luna precedenta cu cele datorate pentru luna in curs, in conformitate cu valorile 
precizate Ia alin. (1 ). 
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Art. 16. (1) Utilizatorii sunt obligati s~ a chile facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care au 
beneficia!, in termenul de scadent~ de 15 zile de Ia data primirii facturii ; data emiterii facturii, data pred~rii 
facturii , in cazul in care este transmis~ prin delegat, ~i data scadentei se inscriu pe factur~. 

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de Ia data scadentei atrage penalit~ti de intarziere, dup~ 
cum urmeaz~: 

a) penalit~tile sun! egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata Ia termen a obligatiilor bugetare, 
stabilite conform reglement~rilor legale in materie; 

b) penal it~tile se datoreaz~ incepand cu prima zi dup~ data scadentei; 
c) valoarea total~ a penalit~tilor nu poate dep~~i cuantumul debitului ~i se constituie venit al operatorulu i. 
(3) Nerespectarea de c~tre utilizatori a conditiilor calitative ~i cantitative de depozitare, stabilite prin 

reglement~rile legale in materie, conduce Ia plata unor penalit~ti ~i desp~gubiri pentru daunele provocate. 
Art. 17. Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmatoarele modalit<W 
a) in numerar prin agenti incasatori ai OPERATORULUI care el ibereaz~ chitant~: 
b) in numerar, Ia casieria OPERATORULUI situat~ in Strada Gherghitei, nr. 23C, Sector 2; 
c) prin Ordin de Plat~ in contul OPERATORULUI nr. ROBS WBAN 0041 9607 0415 R001 , deschis Ia 

INTESA SANPAOLO BANK ROMANIA; 
d) alte instrumente de plat~ convenite de p~rti. 
Art. 18. in functie de modalitatea de plat~ aleasa, aceasta se consider~ efectuat~ . dup~ caz, Ia una dintre 

urm~toarele date: 
a) data certificMi pl~tii de c~tre unitatea bancar~ a utilizatorului pentru ordinele de plat~; 
b) data inscris~ pe chitanta emis~ de casieria operatorului. 

Art. 19. In cazul in care pe documentul de plat~ nu se mentioneaz~ obiectul p l~tii, se consider~ achitate 
facturile in ordine cronologi c~. 

Art. 20. Facturile ~i documentele de plat~ se transmit de operator Ia adresa po~tal~/electronic~ indicata in 
cuprinsul art. 1. 

Capitolul VIII- RASPUNDEREA CONTRACTUALA 

Art. 21. (1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligati ilor contractu ale prev~zute in prezentul 
contract, p~rtile r~spund conform prevederilor Codului civil, si ale celorlalte acte normative in materie. 

(2) P~rtile contractante pot include ~i daune-interese pentru neexecutarea total~ sau partial~ a contractului 
sub forma daunelor moratorii ori compensatorii. 

(3) Refuzul total sau partial al utilizatorului de a pl~ti o factur~ emis~ de operator va fi comunicat acestuia 
in scris, in termen de 10 zile de Ia data primirii facturii. 

CapitoluiiX- FORT A MAJORA 

Art. 22. (1) Niciuna dintre p~rtlle contractante nu raspunde de neexecutarea Ia term en sau de executarea 
in mod necorespunz~tor, total ori partial, a oricarei obligatii care ii revine in baza prezentului contract, daca 
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzat~ de forta major~. 

(2) Partea care invoc~ forta majora este obligat~ s~ notifice in termen de 5 zile celeilalte p~rti producerea 
evenimentului ~is~ ia toate m~surile in vederea limit~rii consecintelor acestuia. 

(3) Daca in termen de 10 zile de Ia producere evenimentul respectiv nu inceteaz~. p~rtile au dreptul sa 
notifice incetarea de plin drept a prezentului contract, f~r~ ca vreuna dintre parti s~ pretinda daune-interese. 

Capitolul X - LITIGII 

Art. 23. Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din 
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor. 

Art. 24. fn cazul in care nu este posibil~ rezolvarea litigiilor pe cale amiabil~. partile se pot adresa 
instantelor judec~tore~ti din circumscriptia in care se aM domiciliul utilizatorului, partile asumandu-~i in mod 
expres prezenta clauz~ conform art. 1203 Cod Civil. 

Capitolul XI- AL TE CLAUZE/ PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Art. 25. Datele cu caracter personal, sun! definite de Regulamentul EU nr. 679/2016 privind protectia 
persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal ~i privind Iibera circulatie a 
acestora. 
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Art. 26. SC SUPERCOM SA in calitatea sa de operator de date cu caracter personal, in sensu! dat de 
Regulamentul EU nr. 679/2016, declar~ c~ respect~ prevederile prev~zute in reglementM, legi ~i ordine 
referitoare Ia datele cu caracter personal, inclusiv, dar f~r~ a se limita Ia Regulamentul EU nr. 679/2016, 
inclusiv Ia cele secundare legislatie referitoare Ia ,Legislatia privind protectia datelor". Tn scopul indeplinirii 
prezentului contract, operatorul va prelucra datele personale ale reprezentanti lor p~f1ilor ~ i ale persoanelor de 
contact, constand din: nume, prenume, num~r de telefon, adres~ de email, functie ~i semn~tur~. Operatorul 
declar~ c~ va prelucra datele cu caracter personal mentionate mai sus numai in scopul declarat ~i nu in alte 
scopuri sau in alte moduri. Utilizatorul declar~ c~ este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal 
numai in scopul declarat. 

Art. 27. Notificarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal l?i consimt~mantul util izatorului privind 
prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri suplimentare prest~rii serviciilor de salubritate sunt 
prev~zute in anexa nr. 4 respectiv anexa nr. 5 Ia contract. 

Capitolul XII - DISPOZITII FINALE 

Art. 28. Tn toate problemele care nu sunt prev~zute in prezentul contract p~f1ile se supun prevederilor 
legislaliei specifice in materie, ale Codului civil, ~i ale alter acte normative incidente. 

Art. 29. Prezentul contract se poate modifica cu acordul p~f1ilor, prin acte adilionale. 
Art. 30. Anexele 1 - 5 fac parte integrant~ din prezentul contract. 
Art. 31 . Prezentul contract a fost incheiat in dou~ exemplare , originale, cate unul pentru fiecare parte, ~i 

intr~ in vigoare Ia data de 01 ianuarie 2022. 

OPERATOR, UTILIZATOR, 
S.C. SUPERCOM S.A. 
Dr. ec. ILIE IONEL CIUCLEA 
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ANEXA Nr. 1 Acta Normative de Referinta 

Nr. lndicativul actului Denumirea actu lui normativ sau tehnic 
crt. normativ sau tehnic 

1 LEGEA nr. 51 I 2006 Legea serviciilor comunitare de utilitiW publice, cu 
modificarile ~i completarile ulterioare 

2 LEGEA nr. 10112006 
Legea serviciului de salubrizare a localitatilor, cu 
modificarile ~i completarile ulterioare 

3 LEGEA nr. 9912014 
Legea ptr. Modificare si completarea Legii 
serviciului de salubrizare a localitatilor 10112006 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 

4 
ORDINUL nr. 821 2015 

Regulamentului- cadru al serviciului de salubrizare 
a localitatilor 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 
Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau 

5 ORDINUL nr.10912007 modificare a tarifelor pentru activitatile specifice 
serviciului de salubrizare a localitatilor 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 

6 ORDINUL nr. 111 12007 Caietului de sarcini - cadru al serviciului de 
salubrizare a localitatilor 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 

7 ORDINUL nr. 112 12007 Contractului - cadru de prestare a serviciului de 
salubrizare a localitatilor 

8 
LEGEA nr. 21512001 O.U.G. Legea administratiei publice locale, republicata 
nr.5712019 Codul administrativ 

9 O.U.G. nr. 195 12005 
Ordonanta de urgenta privind protectia mediului, 
aprobat a cu modificarile O.U.G. 7412018 

10 O.U.G. 9212021 
Ordonanta priviind regimul deseurilor 

Privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si 

11 Legea 24912015 a deseurilor de ambalaje aprobat a cu modificarile 
O.U.G. 7412018 
Lege a 13212010 privind colectarea selectiva a 

12 Legea 1321201 0 deseurilor in institutiile publice. 

Hotararea de Guvern privind evidenta gestiunii 
de~eurilor ~i pentru aprobarea listei cuprinzand 

13 H.G. nr.8561 2002 de~eurile , inclusiv de~eurile periculoase, cu 
completarile ulterioare 
Hotararea de Guvern privind transportul deseurilor 

14 H.G. 106112008 periculoase si nepericuloase pe teritoriul Romaniei 

Ordinul Ministerului Mediului si Gospodariri i Apelor 
privind stabilirea modalitatilor de identificare a 

15 Ordinu l nr. 128112005 containerelor pentru diferite tipuri de materiale in 
scopul aplicarii colectarii selective 

16 H.G. nr.34912005 
Hotararea de Guvern privind depozitarea 
de~eurilor 

17 H.G. nr.103712010 Hotararea de Guvern privind de~eurile de 
echipamente electrice ~i electronice 

18 Legea nr. 18112020 
Legea privind gestionarea deseurilor 
nep_ericulaose comp_ostabile 
Legea privind securitatea ~i sanatatea in munca 

19 Legea nr. 319 I 2006 

Hotararea de Guvern privind aprobarea Normelor 
20 H.G. nr. 1425 12006 Metodologice de aplicare a prevederilor Legii 

securitatii si sanatatii in munca nr. 319 din 2006; 
Legea privind apararea impotriva incendiilor 

21 Legea nr. 307 12006 
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H.C.G.M.B. n~120 /2010 Hotararea Consiliului General al Mun icipiului 

22 Anexe nr. 1-2 Bucure~ti privind aprobarea Normelor de 
salubrizare $i iQienizare ale Municipiul Bucure$ti 
Hottirflrea Guvernului pentru aprobarea Planului 

23 H.G.942/2017 National de Gestionare a De~eurilor 2014 -2020; 

Hotararea Consiliului Local Sector 2 privind 
H.C.L. Sector2nr.111/ 2015 aprobarea Regulamentului serviciului de 

24 modificata prin H.C.L salubrizare a sectorului 2 a Municipiului Bucuresti. 
.190/2019 

Hotararea Consiliului General al Municipiului 
Bucuresti privind aprobarea Strategiei de 

25 H.C.G.M.B. nr.82/2015 dezvoltare si functionare pe termen mediu si lung a 
serviciului public de salubrizare in Municipiul 
Bucuresti 
Hotararea Consiliului General al Municipiului 
Bucure~ti nr. 345/2020 privind aprobarea 

26 H.C.G.M.B.nr.345/2020 
Regulamentului de organizare ~ i functionare a 
serviciului public de salubrizare in Municipiul 
Bucure~ti; 
Hottirarea Consiliului Local al Sectorului 2 privind 
aprobarea tarifelor pentru activitatile de colectare, - transport ~i depozitare de~eu ri menajere 
municipale in amestec, precum ~i pentru activitatile 
de colectare separata, transport, sortare ~i 

27 H.C.L. sector 2, nr. 263/2021 
depozitare reziduuri a de~euri lor din ambalaje 
(reciclabile), realizate pentru utilizatorii casnici 
(persoane fizice ~i membrii asociatii lor de 
proprietari) din Sectorul 2 al Municipiului Bucure~ti 
Hotararea Consi liului Local al Sectorului 2 pentru 
aprobarea indicelui de conversie tona/metru cub 
aferent tarifelor stabilite prin H.C.L. Sector 2 nr. 
181/2021 privind aprobarea tarifelor pentru 
activitatile de colectare, transport ~i depozitare 
de~euri municipale i n amestec, pre cum ~i a 
tarifului pentru activitatile de colectare separata, 

28 H.C.L. sector 2 nr 264/2021 transport, soratare/tratare ~i depozitare reziduuri a 
de~eurilor din ambalaje (reciclabile), realizate 
pentru utilizatori non-casnici (agenti economici !?i 
institutii publice) de pe raza Sectorului 2 al 
Municipiului Bucure$ti 
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ANEXA 2 

DEC LARA TIE 

1. privind tarifele pentru care uti lizatorul opteaza In relajia cu operatoru l 

2. privind cantitatea estimata raportata Ia tipul, numarul si gradul de umplere al recipientelor 

Prezenta declaratie se refera Ia cantitatea de deseuri estimata a fi predata intr-o saptamana 
Prin prezenta declaratie utilizatorul opteaza pentru una din cele doua variante 

Varianta 1 

I Declar ca predau de~eurile conform clauzelor asumate prin contractu! nr ..................... In proportie de maxim 
.___ __ _, 75% fractie umeda (menajer) ~ide minim 25 % fracjie uscata, utilizand tarifele T1 si T2 din anexa 3 Ia pre­

zentul contract ?i beneficiind de subvenjia acordata conform art. 2 alin .(2) din HCLS2 nr. 263/2021. 

FRACTIA UMEDA FRACTIA USCATA (RECICLABIL) 

Tip rec i-
Grad esti-pient 

mat de Volum 
Numar Total 

Bifa (pubela/ 
umple- rezultat 

recipi-
contai- enti 

ner) re/ridicare 

Grad 
Cal cui estimat 
estima- Numar de urn-

Bifa tiv saci de plere al 
120 l itri 

sacului/ 
volum ridicare 

U.M litri procente litri bucati litri Volum 

1 2 3 4 6 7=4*6 U.M litri bucati 
procen-

te 

60 50 30 30,00 1 25 

60 100 60 60,00 1 50 

120 25 30 120,00 1 100 

120 50 60 240,00 2 100 

120 100 120 480,00 4 100 

240 25 60 720,00 6 100 

240 50 120 960,00 8 100 

240 100 240 1.100,00 9 100 

1100 100 11 00 2.200,00 18 100 

Nota: 

Pasul 1: beneficiarul selecteaza tipul de pubela/container de care dispune, conform gradului de umplere estimat. 

Pasul 2: beneficiarul completeaza numarul de recipiente 

Pasul 3: reprezentantul operatorului calculeaza (inmultind tipul de recipient selectat cu numarul de recipienti) volumul 
estimat de fractie umeda pe ridicare 

Pasul 4: reprezentantul operatorului bifeaza corespondenta, in litri, de fractie uscata , minima, pe care utilizatorul trebu­
ie sao predea Ia o ridicare 
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Varianta 2 

..___--.-JI A leg sa predau deseurile amestecat, utilizand tariful T3 din anexa .... 

DESEURI AMESTECATE 

Tip reci- Grad esti-pient mat de Volum Numar Total 
Bifa (pubela/ umple- rezultat recipi· 

contai- anti 
ner) re/ridicare 

volum 

U.M litri procente litri bucati litri 

1 2 3 4 6 7=4*6 

60 50 30 
60 100 60 

120 25 30 
120 50 60 
120 100 120 
240 25 60 
240 50 120 
240 100 240 

1100 100 1100 

Nota: 

Pasul 1: beneficiarul selecteaza tipul de Pubela/container de care dispune, conform gradului de umplere estimat. 

Pasul 2: beneficiarul completeaza numarul de recipiente 

Pasul 3: reprezentantul operatorului calculeaza (inmultind tipul de recipient selectat cu numarul de recipienti) volumul 
estimat pe ridicare 

UTILIZATOR, 

Data .............. ...................... ... ....... .... . 

II 

Am luat cuno~tinta, 
OPERATOR, 

S.C. SUPERCOM S.A. 
Dr. ec. ILIE IONEL CIUCLEA 
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ANEXA 3 

Tarifele pentru activitatea de colectare, transport, transfer :;;i depozitare a de~eurilor municipale in amestec, 
precum si pentru activitatile de olectare separata, transport,sortare si depozitare reziduuri a deseurilor din 
ambalaje (reciclabile), sunt precizate in tabelul de mai jos. 

Groutatea Tarif Tar if Tar if Tarif 
Tarif spociifca lei/kg lei/me loi/pubela loi/pubola Tarlf 

lol/tona dosouri In rldicata rldlcata lei/contain 
Tip deljeu colectat 

recipient 120 I 240 I er rld lcat 

tone/me 1100 I 

a) colectarea separatii, 

ransport si depozitare a T1 
0,16 0,44 68,64 8,24 16,47 75,50 

deseurilor reziduale 437,23 

b) colectarea separatii 
ransport, sortare si 

T2 
depozitare a deseurilor din 

795,63 
0,06 0,80 45,71 5,49 10,97 50,28 

ambalaje (reciclabile} ; 
c) colectarea separatii, 
ransport si depozitare a 

T3 
deseurilor menajere 

576,64 
0,15 0,58 85,12 10,21 20,43 93,63 

municipale in amestec, 
kJepuse necoresQ_unzator 

Teate tarifele sunt stabil ite fara TVA 

OPERATOR, UTILIZATOR, 
S.C. SUPERCOM S.A. 
Dr. ec. ILIE IONEL CIUCLEA 
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ANEXA Nr. 4 
NOTIFICARE privind Prelucrarea Datelor cu caracter personal 

Domnui/Doamna ... .............. ....................................... .... .. .. ...... ......... , in calitate de 
UTILIZATORJDETINATOR, declar prin prezenta: 

Am luat cuno~tinta de prelucrarea datelor mele personale de c~tre SC SUPERCOM SA denumit~ i n 
continuare OPERATORUL sau PRESTATORUL, de scopurile acestei prelucrari si de drepturile oferite de 
Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu 
caracter personal ~i privind Iibera circulatie a acestor date (Regulamentul general privind protectia datelor), 
dup~ cum urmeaz~: 

Datele personale prelucrate (denumite in cele ce urmeazil "Date'): nume, prenume, codul numeric 
personai(CNP), adresa, numclrul de telefon fix ~i/sau mobil, adresa e-mail, imag inea ~i orice alte date obtinute 
in baza formularelor, declaratiilor ~~ documentelor depuse, redactate sau completate. 

Scopurile si temeiurile prelucrarii. Destinatarii datelor personale 
(i) pentru incheierea ~i executarea contractului de furnizare bunuri ~i/sau servicii, 
(ii) pentru indepllnirea de catre Prestatorul a unor obligatii legale, precum: 
o transmiterea de informatii c~tre autorit~tile abilitate de lege s~ solicite si sa primeasc~ astfel de 

informatii, de exemplu Administratia Fondului pentru Mediu (A.F.M.), Autoritatea Nationala de Administrare 
Fiscal~ (A.N.A.F.), instantele de judecat~. parchete , executori judec~tore~ti , notari publici, autorit~\i cu rol de 
supraveghere ~i control in domeniul Prestatorului, auditori etc. ; 

o supravegherea video a spatiilor ~~ autoutilitarelor Prestatorului precum zone de acces, atat din 
exterior, cat ~i din interior, zone de lucru cu publicul, zonele de acces in spatiile de depozitare, zone de 
parcare a autoutilitarelor, etc. 

Prelucrarea datelor personale in scopurile mentionate Ia punctele (i) si (ii) de mal sus este esential~ pentru 
incheierea ~i executarea contractului ~~ pentru indeplinirea de c~tre Prestatorul a unor obliga\ii legale, astfel 
incat, in lipsa furniz~rii datelor, Prestatorul nu va putea incheia contractu!. 

(iii) pentru exercitarea de catre Prestatorul a unui interes legitim, astfel: 
o folosirea datelor de c~tre Prestatorul in scopuri statistice, cu condi\ia pseudonimizare acestora; 
o supravegherea video a autoutilitarelor Prestatorului in scopul prevenirii fraudei ~~ in scopul 

solution~rii unor eventuale reclamatii; 
Transferul datelor personale in strainatate 
Yn realizarea scopurilor de mai sus, SC SUPERCOM SA, NU poate transfera datele personale Tn afara 

Spatiului Economic European, chiar daca Tn tara destinatar~ este asigurat un nivel adecvat de protectie a 
datelor personale recunoscut prin o decizie a Comisie i Europene. 

Perioada de stocare a datelor personale 
Prestatorul va stoca datele personale pe durata raporturilor contractuale, cat ~~ dup~ incetarea acestor 

raporturi, pentru o perioada de pan~ Ia 10 ani, avand in vedere: 
(i) prevederile Legii contabilit~\ii , conform c~rora documentele justificative care stau Ia baza 

inregistr~rilor in contabilitatea financiar~ se p~streaz~ 10 ani, cu incepere de Ia data incheierii exercitiului 
financiar in cursul c~ruia au fost intocmite; 

(ii) necesitatea ap~r~rii/conserv~rii drepturilor Prestatorului in cadrul unui posibil litigiu privind 
incheierea, executarea sau incetarea contractului. 

Pentru scopul arhivarii datelor conform Legii arhivelor nationale ~~ tinand cont de Nomenclatorul arhivistic 
(aprobat de Arhivele Nationale) aplicabil Ia nivelul Prestatorului ~~ pentru prelucrarea datelor de c~tre Prestator 
in scopuri statistice datele pot fi stocate pentru perioade mai marl decat cele indicate anterior. 

Drepturile dumneavoastra, in calitate de persoana fizica 
o Dreptul de acces - puteti obtine din partea Prestatorului o confirmare privind prelucrarea datelor 

cu caracter personal ~i informatil cu privire Ia modalitatea in care sunt prelucrate datele; 
o Dreptulla portabilitatea datelor- puteti solicita s~ primi\i, in anumite condi\ii, datele personale pe 

care le-atl furnizat Prestatorului, intr-un format care poate fi citit automat sau puteti solicita ca respectivele date 
sa fie transmise altui operator; 

o Dreptul Ia opozitie - v~ puteti opune prelucr~rii datelor atunci cand prelucrarea are in vedere un 
interes legitim al Prestatorului; 

o Dreptulla rectificare- puteti solicita corectarea f~r~ intarzieri nejustificate a datelor inexacte; 
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o Dreptulla ~tergerea datelor ("dreptul de a fi uitat" ) - puteti solicita ca Prestatorul sa ~tearga 
datele personale, printre altele in situatia in care prelucrarea acestora nu a fost legala sau Ia retragerea 
consimtamantul ~I nu mai exista niciun temei juridic pentru prelucrare; 

Vor putea exista situatii in care Prestatorul nu va putea da curs sol icit~ri i de ~tergere a datelor, ~~ anume: 
(i) in cazurile in care Prestatorul are obligatia legala de pastrare a datelor personale; 
(ii) in cazurile i n care datele sunt stocate In scopuri de arhivare in interes public sau in scopuri 

statistice; 
(iii) in cazuri le in care datele sunt necesare pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in 

instanta. 
o Dreptul Ia restrictionarea prelucrarii - pot cere restrictionarea prelucrarii datelor, in special daca 

contest exactitatea lor. 
Drepturile prevazute mai sus pot fi exercitate prin transmiterea unei solicitari catre SC SUPERCOM SA, Ia 

sed iul central al acesteia, precum si prin mijloace electronice, Ia adresa de e-mail dpo@supercom.ro , 
furnizand suficiente date care sa permita identificarea solicitantului de catre Prestator. 

o Dreptul de a depune plangere Ia autoritatea de supraveghere a prelucraril datelor cu 
caracter personal - acest drept poate fi exercitat i n cazul in care veti considera ca prelucrarea datelor cu 
caracter personal incalca prevederile legale din domeniul protectiei datelor, tara a aduce atingere oricaror alte 
cai de atac administrative sau judiciare; 

Data _____ _ 
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ANEXA Nr. 5 
CONSIMTAMANT privind Prelucrarea Datelor cu caracter personal 

in scopuri supllmentare prestarii de serviciilor de salubritate 

Domnui/Doamna ............................................................................... , in calitate de 
UTILIZATORIDETINATOR, declar prin prezenta. ca sunt de acord ca SC SUPERCOM SA. sa fie autorizata 
prin structurile sale, s:.i proceseze datele mele personale, respectand prevederile Regulamentului (UE) 
2016/679 al Parlamentului European privind protectia persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor 
cu caracter personal ~i privind Iibera circulatie a acestor date ~i de abrogare a Directivei 95/46/CE 
(Regulamentul general privind protectia datelor) ~i pus in aplicare prin Legea nr.190/2018, in urmatoarele 
scopuri suplimentare prestarii serviciilor de salubritate: 

Va rugam marca(i cu [x] op(iunea dvs. 

Sunt de 
Scopul prelucrarii a cord 

Da Nu 
Prezent<lri oferte materiale/servicii necesare serviciului de salubritate 0 0 
Prezent<lri oferte materiale/servicii suplimentare necesare serviciului de salubritate 0 0 
Prezent<lri oferte de materiale/servicii promotionale 0 D 
lnvitatii evenimente nationale sau internationale precum: Conferinte, Tntalniri, 

0 0 Workgroupuri, Ateliere 
0 D 

Consimtamantul meu in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal, precum ~i furn izarea 
datelor personale este acordat pentru scopurile suplimentare mentionate mai sus ~i declar ca am luat Ia 
cun o~tinta de drepturile mele conferite de Regulamentul UE 679 I 2016: dreptul de acces Ia date, dreptul Ia 
~tergerea datelor ("dreptul de a fi uitat"), dreptul Ia restric\ionare, dreptul Ia portabilitatea datelor, dreptul Ia 
opozitie, dreptulla rectificare. 

Am inteles aceast:.i declaratie de consimtamant ~i sunt de acord cu procesarea datelor mele personale in 
scopurile descrise in prezenta . 

Data _____ _ 

1645\11\2 

I 5 

Sunt de acord, 
Semnatura, 

Gpre neschimbare 

\
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Anexa nr. 2/a H.C.L. Sector 2 nr. 305/ 30.09.2021 

CONTRACT- CADRU DE PRESTARE 
A SERVICIULUI DE SALUBRIZARE 

A LOCAL/TAT/LOR PENTRU UT/L/ZATOR/1 CASNICJ -ASOCIAT/1 
' ' 

DE PROPRIETARIILOCATARI 

PRE$EDINTE DE $EDINTA, 

FEROIU DUMITRU-SILVIU 



CONTRACT - CADRU DE PREST ARE A SERVICIULUI DE SALUBRIZARE 
A LOCALITATILOR PENTRU UTILIZATORII CASNICI - ASOCIATII DE 

' ' PROPRIETARI/LOCATARI 

Nr ..... ......... ......... .. din .................... ..... . 

Client. .................................... .......................... ..... ..... Cod .................... . 

Capitolull - PARTILE CONTRACTANTE 

Art. 1. 
SC SUPERCOM SA cu sediul in Bucure~ti, str. Gherghi\ei nr. 23C, sector 2, cod po~tal 022512 tel. 021 / 

240.26.86, fax. 021 I 240.15. 70, e-mail: secretariat@supercom.ro, inmatriculata Ia Oficiul Registrului 
ComeJ1ului de pe langa Tribunalul Bucure~ti sub nr.J 40/10046/1993, avand cod unic de inregistrare RO 
3884955, cont nr. R088 WBAN 0041 9607 0415 R001 deschis Ia lntesa SanPaolo Bank Romania, telefon 
0372.129.301, numar dispecerat Bucuresti: 021.9654, e-mail : secratariat@supercom. ro, reprezentata legal de 
Dr. ec. I lie- lonel CIUCLEA, avand functia de Pre~edinte , in calitate de operator/prestator, pe de o parte 

~i 
Asociatia de proprietari/locatari ... .... ...... ... .... .... .... ........ .... .... .. ..... .......... ......... ... ....... ... .. . 

, in calitate de utilizator, reprezentata de doamna/domnul .. ...... .. .. .. . . cu domiciliul in .. ...... ...... , 
str ..... ......... ...... .... ........... .... ......... ........ .. ....... .......... ...... ... .. ... .... ...... .......... nr ........... , bl. ... ........ .. . , sc ...... ... , Sector 
2,nr ............ Telefon ............................ .. ................... , adresa de e-mail. ...... ......................... ........ .. .................. .. .. ....... . , 
identificat cu C.l./8.1. seria ......... ...... . nr ..... .. .. ...... .. ...... , in calitate de presedinte al asociatiei de proprietari, pe de 
alta parte, au convenit sa incheie prezentul contract de prestari de servicii de colectare, transport, transfer ~i 

depozitare a de~eurilor municipale, cu respectarea urmatoarelor clauze: 

Capitolul II - OBIECTUL CONTRACTULUI 

Art. 2. Obiectul prezentului contract fl constituie prestarea activitatilor de gestionare a de~eurilor 
municipale, care constau in: 

a)colectare separata, transport !?i depozitare a de!?eurilor rezidua le; 
b) colectare separata, transport, sortare si depozitare a deseurilor din ambalaje (reciclabile); 
c)colectare, transport, transfer ~i depozitare a de~eurilor municipale in amestec, depuse necorespunzator. 
Art. 3. Operatorul va presta activitatea de ridicare a de~euri lor municipale din locatia situata in Municipiul 

Bucuresti , Strada ..................... ...... ... ....... ..... ..... ... .... ..... ...... ...... ..... ...... ..... nr ............................. Sector 2, 
Bucuresti, avand in vedere Anexa 2 - Declaratia utilizatorului privind tipul, numarul !?i estimarea gradului de 
umplere al recipientelor precum !?i tarifele pentru care opteaza in relatia cu prestatorul. 

(1) in functie varianta (1 sau 2) pentru care opteaza utilizatorul prin completarea Anexei 2 - Declaratia, 
operatorul va emite factura conform art. 15 din contract utilizand tipul de tarif declarat !?i aplicand 
subventia acordata de autoritatea publica !ocala, dupa caz. 

Art. 4. (1) Contractu! de pre stare a activitatii de colectare a de~eurilor municipale se incheie intre 
operator ~i utilizator pe o durata de 1 an, cu reannoire Ia scadenta pe o perioada egala cu durata initiala .. 

Contractu! poate inceta in urmatoarele cazuri: 
a) prin acordul scris al partilor; 
b) prin denuntare unilaterala de utilizator, cu un preaviz de 30 de zi le, dupa achitarea Ia zi a tuturor 

debitelor datorate catre operator; 
c) prin reziliere de catre operator, in cazul neachitarii contravalorii serviciilor prestate in termen de 30 de 

zile calendaristice de Ia data expirarii termenului de plata a facturii , cu acordul autoritatii administratiei publice 
locale care va aplica incepand cu data incetarii contractului taxa speciala de sa lubrizare instituita conform 
prevederilor art. 26, a lin 1 ), litera c, din Legea serviciului de salubrizare a /ocalitl1tilor nr. 101/2006, republicata, 
cu modificarile si completarile ulterioare; 

d) prin reziliere; 
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e) urmare inceperii activitatii unui nou operator pe raza teritoriala a Sectorului 2 din Bucuresti, prin 
parcurgerea cailor legsialtive si procedurale specifice; 

(2) Masura rezilierii contractului se poate lua numai in urma unui preaviz adresat utilizatorului ~i se poate 
pune in aplicare dupa 15 zile lucratoare de Ia data primirii acestuia de cl!tre utilizator. 

Art. 5. Prezentul contract a fest incheiat avtlnd in vedere cadrullegal precizat in anexa nr. 1 Ia contract. 

Capitolullll- DREPTURILE ~I OBLIGATIILE OPERATORULUI 

Art. 6. Operatorul are urmatoarele drepturi: 
a) sa incaseze lunar contravaloarea serviciilor prestate/contractate, corespunzator tarifului aprobat de 

Consiliul Local al Sectorului 2 al Municpiului Bucuresti, determinat in conformitate cu normele metodologice 
elaborate ~i aprobate de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati 
Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.; 

b) sa aplice penalitati egale cu nivelul dobtlnzii datorate pentru neplata Ia termen a obligatiilor bugetare, in 
cazul neachitarii facturilor Ia termen; 

c) sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestari de servicii; 
d) sa initieze modificarea ~i completarea contractului de prestare a activitatii de colectare a de~eurilor 

municipale sau a anexelor acestuia, ori de cate ori apar elemente noi in baza normelor legale, prin acte 
aditionale; 

e) sa soliciteacordul Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria Sectorului 2 privind rezilierea 
contractului, considerarea utilizatorului ca fiind tara contract ~i obligarea acestuia Ia achitarea taxei speciale, 
instituita pentru astfel de cazuri; 

f) sa solicite recuperarea debitelor in instanta, tinand cont si avand in vedere ca factura emisa de operator 
constituie titlu executoriu, conform art. 42 alin. (6)1 din Legea serviciilor comun itare de utilitati publice nr. 
51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. 

Art. 7. Operatorul are urmatoarele obligatii: 
a) sa asigure prestarea activitatii de colectare a de~eurilor municipale, conform prevederilor contractuale ~i 

cu respectarea regulamentului serviciului de salubrizare, prescriptiilor, normelor ~~ normativelor tehnice in 
materie; 

b) sa respecte prevederile actelor normative/administrative emise de autoritatile de reglementare ~i 
autoritatile administratiei publice locale; 

c) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin contractu! de prestare a serviciului de salubrizare ~i 
precizati in regulamentul serviciului de salubrizare si sa imbunatateasca in mod continuu calitatea serviciilor 
prestate; 

d) sa inregistreze toate reclamatiile ~i sesizarile utilizatorului ~i sa ia masurile care se impun in vederea 
rezolvarii acestora, in termen de maximum 30 de zile; 

e) sa actualizeze impreuna cu Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria Sector 2 evidenta tuturor 
utilizatorilor cu ~i tara contracte de prestari de servicii , in vederea decontarii prestatiei direct din bugetul local 
pe baza taxei instituite in acest sens; 

f) sa presteze activitatea de colectare a de~eurilor municipale Ia toti utilizatorii din raza Sectorului 2 al 
Muncipiului Bucuresti; 

g) sa asigure continuitatea serviciului, cu exceptia cazurilor de forta majora, a~a cum sunt acestea definite 
prin lege; 

g1) sa plateasca penalizari in cuantum de 3% pe zi din valoarea facturii curente pentru 
1.1ntreruperea nejustificata a prestarii serviciului; 
2.prestarea serviciului sub parametrii de calitate ~i cantitate asumati de Operator; 
3.neanuntarea intreruperii serviciului; 
4.neridicarea de~eurilor potrivit frecventei precizate prin contract ~i in zilele, eventual intervalul orar 

stabilite ~i aduse Ia cuno~tinta utilizatorului. 
k) sa inscriptioneze containerele ~i recipientele folosite pentru colectarea separata a diferitelor tipuri de 

materiale continute in de~eurile municipale, cu denumirea materialuluilmaterialelor pentru care sunt destinate ~i 
marcate in diverse culori prin vopsire sau aplicarea de folie adeziva, conform prevederilor legale in materie; 

I) sa inscriptioneze recipientele de colectare a de~eurilor municipale, pentru a evita folosirea acestora tara 
drept, cu un marcaj de identificare realizat astfel incat sa nu poate fi ~ters tara ca prin aceasta operatie sa nu 
ramtlna urme vizibile; 

P) sa verifice integritatea recipientelor de colectare ~i sa le inlocuiasca in termen de maximum doua zile 
de Ia constatare sau de Ia sesizarea primita in acest sens, daca acestea nu mai asigura etan~eitatea : 

12) sa doteze punctele de colectare cu recipiente de colectare, prin amplasarea acestora in locurile special 
amenajate stabilite de autoritatile administratiei publice locale, etan~e ~i adecvate mijloacelor de transport pe 
care le are in dotare, in cantitati suficiente pentru a asigura capacitatea de inmagazinare necesara pentru 
intervalul dintre doua ridicari consecutive; 

2 

~ ·- V\ZAT 
·\ ! pre neschimbare 

: ~ECRETAR 
I ... -



P) sa suplimenteze capacitatea de inmagazinare, inclusiv prin marirea numarului de recipiente sau 
containere, in cazul in care se dovede~te ca volumul acestora este insuficient ~i se depoziteaza de~eur i 
municipale in afara lor; 

m) sa colecteze separat de~eurile, pe tipuri de de~euri , tara a le amesteca, folosind autoveh icule special 
echipate pentru transportul de~eurilor menajere; 

n) sa ridice de~eurile in zilele ~i in intervalul orar stabilite; 
o) sa incarce intreaga cantitate de de~euri, inclusiv de~eurile municipale amplasate langa containerele de 

colectare, sa lase in stare de curatenie spatiul destinat depozitarii inclusiv pe o raza de 5 m in exteriorul 
acestuia ; 

p) in cazul in care in/langa containerele de colectare sunt depozitare ~i de~euri din constructii, acestea vor 
fi colectate separat, dupa caz, in~tiintand in scris utilizatorul despre acest fapt ~i despre suma suplimentara ce 
va fi facturata pentru colectarea acelor de~euri ; 

r) sa a~eze dupa golire recipientele in pozitie normala, pe locul de unde au fost ridicate. Toate operatiunile 
vor fi efectuate astfel incat sa se evite producerea zgomotului ~i a altor inconveniente pentru utilizator; 

s) sa mentina in stare salubra punctele de colectare amplasate pe domeniul public ~i sa asigure 
desfa~urarea corespunzatoare a programelor de dezinsectie, dezinfectie ~i deratizare, conform programelor 
aprobate de autoritatea administratiei publice locale; 

t) sa aduca Ia cuno~tinta utilizatorilor modificarile de tarif ~i alte informatii necesare, prin adresa ata~ata 
facturii ~i prin afi~are Ia domiciliul utilizatorilor. 

t1
) sa notifice Utilizatorul, in cazul in care se constata ca Ia ridicarea/predarea de~eurilor cantitatile nu 

corespund cu valorile declarate in Anexa 2, in sensul ca facturarea se face conform art. 15 din contract Ia 
cantitatea de de~euri ridicata/predata tara a se mai aplica subventia acordata de autoritatea publica locala in 
situatia fn care utilizatorul a optat pentru varianta 1 din Anexa 2; 

t2) sa primeasca Anexa 2 - Declaratia, modificata ~i sa utilizeze Ia emiterea facturii noua Anexa 2 -
Declaratia fncepand cu prima ridicare/predare a de~eurilor din luna urmatoare. 

CapitoluiiV- DREPTURILE ~I OBLIGATIILE UTILIZATORULUI 

Art. 8. Utilizatorul are urmatoarele drepturi : 
a) accesibilitate egala ~i nediscriminatorie Ia serviciul public, in conditii contractuale, in conditiile 

contractului de prestare; 
b) sa i se presteze activitatea de colectare a de~eurilor municipale in ritmul ~i Ia nivelurile stabilite fn 

contract; 
c) sa solicite ~i sa primeasca de Ia Operator, in conditiile legii ~i ale contractului de prestare, despagubiri 

sau compensatii pentru daunele provocate de catre operator prin nerespectarea obligati ilor contractuale 
asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ ~i cantitativ , parametrilor tehnici stabiliti prin contract 
sau prin normele tehnice fn materie; 

d) sa sesizeze Sectoru l 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria Sector 2 ~i altor autoritati competente orice 
deficiente constatate in sfera activitatii de colectare a de~eurilor municipale ~i sa faca propuneri vizand 
inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii ~i cre~terea calitatii serviciului. 

e) sa solicite, sa primeasca ~i sa utilizeze informatii privind activitatea de colectare a de~eurilor municipale, 
despre deciziile luate in legatura cu acest serviciu de catre Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti - Primaria 
Sector 2, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz; 

f) sa primeasca raspuns in maximum 30 de zile Ia sesizarile adresate operatorului sau Sectorul 2 al 
Municipiului Bucuresti- Primaria Sector 2 cu privire Ia nefndeplinirea unor conditii contractuale; 

g) sa se adreseze, individual ori colectiv prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritatilor 
administratiei publice locale sau centrale ori instantelor judecatore~ti , in vederea prevenirii sau repararii unui 
prejudiciu direct ori indirect; 

h) sa conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor contractua le; 
i) sa beneficieze, inclusiv Ia cererea sa, de tarif diferentiat, stimulativ pentru colectarea selectiva a 

de~eurilor municipale; 
j) sa renunte, in conditii le legii, Ia servicii le contractate. 
k) sa beneficieze de subventia acordata de autoritatea publica locala aprobata prin hotarare de consiliu; 
I) sa solicite modificarea Anexei 2 - Declaratia, prin completarea unei noi Anexe 2 - Declaratia cu 

informatiile dorite pe care o transmite Operatorului , urmand ca acesta din urma sa utilizeze Ia emiterea facturii 
noua Anexa 2 - Declaratia fncepand cu prima ridicare/predare a de~eurilor din luna urmatoare. 

Art. 9. Utilizatorul are urmatoarele obligatii: 
a) sa respecte prevederile regulamentului serviciului de salubrizare ~i clauzele contractului de prestare a 

activitatii de colectare a de~eurilor municipale; 
b) sa achite in termenele stabilite obligatiile de plata, in conformitate cu prevederi le contractului de 

prestare a activitatii de colectare a de~eurilor municipale; 
c) sa nu impiedice in niciun fel accesul utilajelor de colectare a de~eurilor Ia punctele de colectare; 
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d) sa comunice in scris operatorului, in termen de 10 zile lucratoare, orice modificare a elementelor care 
au stat Ia baza intocmirii contractului ~i sa Tncheie acte aditionale in legatura cu acestea, modificarea numarului 
de persoane se comunica de catre utilizator trimestrial, daca este cazul; 

e) sa nu modifice amplasarea recipientelor destinate precolectarii de~eurilor menajere; 
f) sa suporte costurile de remediere sau inlocuire a recipientelor de precolectare, in cazul deteriorarii 

acestora din vina dovedita a utilizatorului; 
g) sa asigure preselectarea pe categorii a de~eurilor reciclabile, rezultate din gospodariile proprii sau din 

activitatile lucrative pe care le desfa~oara , precum ~i depozitarea acestora in containere asigurate de 
operatorul serviciului de salubrizare in aces! scop; 

h) sa aplice masuri privind deratizarea ~i dezinsectia, stabilite de autoritatea locala ~i de directia de 
sanatate publica teritoriala; 

i) sa accepte intreruperea temporara a prestarii serviciului pentru/ca urmare a executiei unor lucrari 
prevazute in programele de reabilitare, extindere ~i modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare; 

j) sa execute operatiunea de precolectare in recipientele cu care sunt dotate punctele de colectare, in 
conformitate cu sistemul de colectare convenit de operator cu Sectorul 2 al Municipiului Bucurestl - Primaria 
Sector 2 ~i stabilite prin contract. Fractiunea umeda a de~eurilor va fi depusa obligatoriu in saci de plastic ~i 
apoi in recipientul de colectare destinat special in acest seep; 

k) sa primeasca, Ia cerere, de Ia operator pungi/saci de plastic pentru colectarea selectiva a de~eurilor 
reciclabile; 

I) sa mentina in stare de curatenie spatiile in care se face precolectarea, precum ~i recipientele in care se 
depoziteaza de~eurile municipale in vederea colectarii, daca acestea se afla pe proprietatea lor; 

m) sa execute operatiunea de precolectare in conditii de maxima siguranta din punctul de vedere al 
sanatatii oamenilor ~i al protectiei mediului, astfel Tncat sa nu produca poluare tonica, miros neplacut ~i 
raspandirea de de~euri ; 

n) sa nu introduca in recipientele de precolectare de~euri din categoria celor cu regim special (periculoase, 
toxice, explozive), animaliere, provenite din constructii, din toaletarea pomilor sau curatarea ~i intretinerea 
spatiilor verzi ori provenite din ingrij iri medicale care fac obiectul unor tratamente speciale autorizate de 
directiile sanitare veterinare sau de autoritatile de mediu; 

o) sa asigure curatenia locurilor de parcare de re~edinta pe care le au in folosinta din domeniul public, 
daca este cazul, ~i sa nu efectueze activitati de reparatii, intretinere sau curatare a autovehlculelor, prin care 
pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor ~~ lubrifiantllor; 

p) sa asigure accesul de Ia caile publice pana Ia punctul de colectare al autovehiculelor destinate acestui 
scop, inlaturand gheata, zapada ~i poleiul. 

Capitolul V- PRECOLECTAREA SEPARATA A DE~EURILOR MUNICIPALE 

Art. 10. (1) Utilizatorul va asigura precolectarea separata a de~eurilor menajere pe categorii de de~euri , 
dupa cum urmeaza: 

a) Fractia uscata - de~euri reciclabile (hartie ~i carton, plastic, metal, sticla), inclusiv de~euri din 
ambalaje, care se vor precolecta separat in recipiente speciale; 

b) Fractia umeda- de~euri reziduale, inclusiv de~euri biodegradabile. 
(2) Utilizatorul va achita tarife diferentiate pentru colectarea separata a de~eurilor municipale, aprobate prin 

hotarare a Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucure~ti. 
(3) Pentru de~eurile menajere municipale in amestec, depuse necorespunzator, respectiv cu fncalcarea 

obligatiei de precolectare selectiva a de~eurilor conform celor mention ate Ia alin. (1 ), utilizatorul va achita 
Operatorului tariful aferent, aprobat prin hotarare a Consiliului Local al Sectorului 2 al Municiplului Bucure~ti. 

Art. 11. (1) Utilizatorul are obligatia de a preda de~eurile menajere numai operatorului care detine contract 
fncheiat cu autoritatile publice ale Sectorului 2 al Municipiului Bucure~ti pentru prestarea serviciului de 
salubrizare. 

Capitolul VI COLECTAREA DE~EURILOR MUNICIPALE, MASURAREA 
PRESTATIEI ACTIVITATII DE COLECTARE A DE~EURILOR MUNICIPALE 

Art. 12. (1) Colectarea de~eurilor municipale se va face cu urmatoarea frecventa: 
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Activitatea 

a) colectarea separata, transport si depozitare a 
deseurilor reziduale 

b) colectarea separata transport, sortare si 
depozitare a deseurilor din ambalaje 
(reciclabile); 

c) colectarea separata, transport si depozitare a 
deseurilor menajere municipale in amestec, 
depuse necorespunzator 

Frecventa 
a)in perioada 1 aprilie-1 
octombrie: 
- zilnic, din zonele cenlra­
le; 
- Ia eel mull doua zile. din 
celelalte zone. 
b)in perioada 1 octombrie-
1 aprilie: 
- Ia eel mull 3 zile. din 
toate zonele. 

Ziua de colectare 

Stabilita prin acordul comun al 
operatorului impreuna cu 
departamentul de specialitate 

f------ - - - ---1 din cadrul Primariei Sector 2 

Colectarea de~eurilor 
,.din poarta in poarta" se 
realizeaza o 
data/saptamana 

0 data/saptamana 

a)in perioada 1 aprilie-1 
octombrie: 
- zilnic, din zonele centra­
le; 
- Ia eel mull doua zile. din 
celelalte zone. 
b)in perioada 1 octombrie-
1 aprilie: 
- Ia eel mull 3 zile, din 
toate zonele. 
Colectarea de~eurilor 
,.din poarta in poarta" se 
realizeaza o 
data/saptamana 

Stabilita prin acordul comun al 
operatorului impreuna cu 
departamentul de specialitate 
din cadrul Primariei Sector 2 

Stabilita prin acordul comun al 
operatorului impreuna cu 
departamentul de specialitate 
din cadrul Primariei Sector 2 

(2) Operatorul se obligcl scl aduca Ia cuno~tintcl Utilizatorului ziua de colectare, prin orice mijloc ce asigura 
acestuia posibilitatea informarii efective. 

Capitolul VII- TARIFE, FACTURARE :?1 MODALITATI DE PLATA 

Art. 13. (1) Operatorul va practica tarifele aprobate de Consiliul Local al Sectorului 2 al Municipiului 
Bucuresti, potrivit prevederilor legale In materie. 

(2) Stabilirea, ajustarea ori modificarea tarifelor se va face de catre Cosiliul Local al Sectorului 2 al 
Municiului Bucuresti potrivit prevederilor legale. 

(3) Modificarea tarifelor va fi adusa Ia cuno~tinta utilizatorilor cu minimum 15 zile lnaintea lnceperii datei de 
facturare. 

(4) Nivelul si cuantumul tarifelor practicate de catre operator este precizat in anexa nr. 3, care face parte 
integranta din prezentul contract. 

Art. 14. (1) Facturarea se face lunar, In baza preturilor ~i tarifelor aprobate, mentionate in anexa 3 Ia 
prezentul contract ~i In conformitate cu cantitatea de de~euri colectata. 

(2) Operatorul va emile bon de confirmare a prestatiei, cu precizarea cantitcltii de de~euri efectiv colectata, 
diferentiat pe tipul de de~euri. 

(3) Factura va cuprinde elementele de identificare ale Utilizatorului , cantitatile facturate, pretulltariful 
aplicat, inclusiv temeiullegal. Factura emisa de operator constituie titlu executoriu, conform art. 42 alin. (6)1 din 
Legea servicii lor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu modificari le ~i completari le 
ulterioare. 

(4) Factura pentru prestarea serviciului de colectare a de~eurilor municipale se emite eel mai tarziu pana 
Ia data de 15 a lunii urmcltoare celei In care prestatia a fost efectuata . 
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Art. 15. (1) Factura va fi emis~ fn conformitate cu bonul emis conform art. 14 alin.(2) din contract ~i Anexa 
2- Declaratia utilizatorului, pe care Utilizatorul fn calitate de producator al de~eurilor menajere, estimeaz~ ca o 
va preda lunar Operatorului, utiliz:.lnd tipul de tarif declarat ~i aplicand subventia acordat~ de autoritatea 
public~ local~. dup~ caz. 

(2) fn cazul in care cantitatea lunar~ a de~eurilor efectiv predate este diferit~ fat~ de cea estimat~ de 
Utilizator, Operatorul va emite Ia inceputul lunii urm~toare celei pentru care se face regularizarea o factur~ 
pentru cantitatea suplimentar~ colectat~. respectiv va inregistra in contabilitate compensarea sumelor achitate 
in plus de Utilizator pentru luna precedent~ cu cele datorate pentru luna in curs, fn conformitate cu valorile 
precizate Ia alin. (1 ). 

Art. 16 (1) Utilizatorul este obligat s~ achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care a 
beneficial, in termenul de scadent~ de 15 zile de Ia data primirii facturi i; data emiterii facturii, data pred~ri i 
facturii, fn cazul in care este transmis~ prin delegat, ~i data scadentei se inscriu pe factur~ . 

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de Ia data scadentei atrage penalit~ti de int:.lrziere, dup~ 
cum urmeaz~ : 

a) penalit~tile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata Ia termen a obligatiilor bugetare, 
stabilite conform reglement~rilor legale fn materie; 

b) penalitatile se datoreaz~ fncep:.lnd cu prima zi dup~ data scadentei; 
c) valoarea total~ a penalit~tilor nu poate dep~~i cuantumul debitului ~i se constituie venit al operatorului. 
(3) Nerespectarea de c~tre utilizatori a condili ilor calitative ~i cantitative de depozitare, stabilite prin 

reglementarile legale in materie, conduce Ia plata unor penalit~ti ~i desp~gubiri pentru daunele provocate. 
Art. 17 Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urm~toarele moda lit~ti: 
a) in numerar prin agenti incasatori ai OPERATORULUI care elibereaz~ chitant~; 
b) in numerar, Ia casieria OPERATORULUI situata in Strada Gherghitei, nr. 23C, Sector 2; 
c) prin Ordin de Plat~ in contul OPERATORULUI nr. ROSS WBAN 0041 9607 0415 R001 , deschis Ia 

INTESA SANPAOLO BANK ROMANIA; 
d) alte instrumente de plata convenite de p~rti. 
Art. 1S fn functie de modalitatea de plata aleasa, aceasta se considera efectuat~. dup~ caz, Ia una dintre 

urm~toarele date: 
a) data certific~rii platii de c~tre unitatea bancara a utilizatorului pentru ordinele de plata; 
b) data inscris~ pe chitanta emis~ de casieria operatorului. 

Art. 19 fn cazul in care pe documentul de plat~ nu se mentioneaza obiectul pl~li i , se consider~ ach itate 
facturile in ordine cronologic~ . 

Art. 20 Facturile ~i documentele de plata se transmit de operator Ia adresa po~tal~/electronica indicata in 
cuprinsul art. 1. 

Capitolul VIII- RASPUNDEREA CONTRACTUALA 

Art. 21 (1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prev~zute in prezentul 
contract, partile raspund conform prevederilor Codului civil, si ale celorlalte acte normative in materie. 

(2) Partile contractante pot include ~i daune-interese pentru neexecutarea totala sau partial~ a contractului 
sub forma daunelor moratorii ori compensatorii. 

(3) Refuzul total sau partial al utilizatorului de a pl~ti o factur~ emisa de operator va fi comunicat acestuia 
in scris, in termen de 10 zile de Ia data primirii facturii. 

Capitolul IX - FORT A MAJORA 

Art. 22 (1) Niciuna dintre p~rtile contractante nu r~spunde de neexecutarea Ia term en sau de executarea 
in mod necorespunz~tor , total ori partial, a oric~rei obligatii care ii revine in baza prezentului contract, dac~ 
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzat~ de forta majora. 

(2) Partea care invoc~ forta major~ este obligata s~ notifice in termen de 5 zile celeilalte p~rt i producerea 
evenimentului ~i s~ ia toate m~surile in vederea limit~ rii consecintelor acestuia. 

(3) Daca in termen de 10 zile de Ia producere evenimentul respectiv nu inceteaz~. partile au dreptul s~ 
notifice incetarea de plin drept a prezentului contract, f~ra ca vreuna dintre parti s~ pretinda daune-interese . 

Capitolul X- LITIGII 

Art. 23 P~rtile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din 
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor. 

Art. 24 fn cazul in care nu este posibil~ rezolvarea litigiilor pe cale amiabil~. p~ rt i le se pot adresa 
instantelor judec~tore~ti din circumscriptia in care se afla domiciliul util izatorului, partile asum:.lndu-~i in mod 
expres prezenta clauz~ conform art. 1203 Cod Civil. 
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Capitolul XI - AL TE CLAUZE/ PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Art. 25 Datele cu caracter personal, sunt definite de Regulamentul EU nr. 679/2016 privind protectia 
persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal ~i privind Iibera circulatie a 
acestora. 

Art. 26 SC SUPERCOM SA in calitatea sa de operator de date cu caracter personal, in sensu! dat de 
Regulamentul EU nr. 679/2016, declara ca respecta prevederile prevazute in reglementari, legi ~i ordine 
referitoare Ia datele cu caracter personal, inclusiv, dar tara a se limita Ia Regulamentul EU nr. 679/2016, 
inclusiv Ia cele secundare legislatie referitoare Ia .. Legislatia privind protectia datelor". in scopul indeplinirii 
prezentului contract, operatorul va prelucra datele personale ale reprezentantilor paflilor ~ i ale persoanelor de 
contact, constand din: nume, prenume, numar de telefon , adresa de email, functie ~~ semnatura. Operatorul 
declara ca va prelucra datele cu caracter personal mentionate mal sus numai in scopul declarat ~~ nu in alte 
scopuri sau in alte moduri. Utilizatorul declara ca este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal 
numai in scopul declarat. 

Art. 27 Notificarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal ~~ consimtamantul utilizatorului privind 
prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri suplimentare prestarii serviciilor de salubritate sunt 
prevazute in anexa nr. 4 respectiv anexa nr. 5 Ia contract. 

Capitolul XII- DISPOZITII FINALE 

Art. 28 in toate problemele care nu sunt prevazute in prezentul contract partile se supun prevederilor 
legislatiei specifice in materie, ale Codului civil, ~~ale altor acte normative incidente. 

Art. 29 Prezentul contract se poate modifica cu acordul partilor, prin acte aditionale. 
Art. 30 Anexele 1 - 5 fac parte integranta din prezentul contract. 
Art. 31 Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, originale, cate unul pentru fiecare parte, ~~ 

intra in vigoare Ia data de 01 lanuarie 2022. 

OPERATOR, UTILIZATOR, 
S.C. SUPERCOM S.A. 
Dr. ec. ILIE IONEL CIUCLEA 
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ANEXA Nr. 1 Acte Normative de Referinta 

Nr. lndicativul actului Denumirea actului normativ sau tehnic 
crt. normativ sau tehnic 

1 LEGEA nr. 51 12006 
Legea serviciilor comunitare de utilitati publice, cu 
modificarile !?i completarile ulterioare 

2 LEGEA nr. 101 12006 
Legea serviciului de salubrizare a localitatilor, cu 
modificarile ~i completarile ulterioare 

3 LEGEA nr. 9912014 
Legea ptr. Modificare si completarea Legii 
serviciului de salubrizare a localitati lor 10112006 

Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 
4 

ORDINUL nr. 8212015 
Regulamentului- cadru al serviciului de salubrizare 
a localitatilor 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 
Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau 

5 ORDINUL nr.10912007 modificare a tarifelor pentru activitatile specifice 
serviciului de salubrizare a localitatilor 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 

6 ORDINUL nr. 111 I 2007 Caietului de sarcini - cadru al serviciului de 
salubrizare a localitatilor 
Ordinul Presedintelui ANRSC privind aprobarea 

7 ORDINUL nr. 112 12007 Contractului - cadru de prestare a serviciului de 
salubrizare a localitatilor 

8 
LEGEA nr. 21512001 O.U.G. Legea administratiei publice locale, republicata 
nr.5712019 Codul administrativ 

9 O.U.G. nr. 19512005 
Ordonanta de urgenta privind protectia mediului, 
aprobat a cu modificarile O.U.G. 7412018 

10 O.U.G. 9212021 
Ordonanta priviind regimul deseurilor 

Privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si 

11 Legea 24912015 
a deseurilor de ambalaje aprobat a cu modificarile 
O.U.G. 7412018 
Lege a 13212010 privind colectarea selectiva a 

12 Legea 1321201 0 deseurilor in instituti ile publice. 
Hotararea de Guvern privind evidenta gestiunii 
de~eurilor ~i pentru aprobarea listei cuprinzand 

13 H.G. nr.856 I 2002 de~eurile , inclusiv de~eurile periculoase, cu 
comoletarile ulterioare 
Hotararea de Guvern privind transportul deseurilor 

14 H.G. 106112008 periculoase si nepericuloase pe teritoriul Romaniei 

Ordinul Ministerului Mediului si Gospodaririi Apelor 
privind stabi lirea modalitatilor de identificare a 

15 Ordinul nr. 128112005 containerelor pentru diferite tipuri de materiale in 
scopul aplicarii colectarii selective 

16 H.G. nr.349 12005 
Hotararea de Guvern privind depozitarea 
deseurilor 

17 H.G. nr.103712010 
Hotararea de Guvern privind de~eurile de 
echioamente electrice si electronice 

18 Legea nr. 18112020 
Lege a privind gestionarea deseurilor 
neoericulaose compostabile 
Legea privind securitatea ~i sanatatea in munca 

19 Legea nr. 319 1 2006 

Hotararea de Guvern privind aprobarea Normelor 
20 H.G. nr. 1425 12006 Metodologice de aplicare a prevederilor Legii 

securitatii si sanatatii in munca nr. 319 din 2006; 
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Legea privind apc\lrarea impotriva incendiilor 
21 Legea nr. 307 /2006 

H.C.G.M.B. n~ 1 20 /2010 Hotararea Consiliului General al Municipiului 

22 Anexe nr. 1-2 Bucure~ti privind aprobarea Normelor de 
salubrizare ~i igienizare ale Municipiul Bucure~ti 
Hotararea Guvernului pentru aprobarea Planului 

23 H.G.942/2017 National de Gestionare a De~eurilor 2014 -2020; 

Hotararea Consiliului Local Sector 2 privind 
H.C.L. Sector 2 nr.111/ 2015 aprobarea Regulamentului serviciului de 

24 modificata prin H.C.L salubrizare a sectorului 2 a Municipiului Bucuresti. 
.190/2019 

Hotararea Consiliului General al Municipiului 
Bucuresti privind aprobarea Strategiei de 

25 H.C.G.M.B. nr.82/2015 
dezvoltare si functionare pe termen mediu si lung a 
serviciului public de salubrizare in Municipiul 
Bucuresti 
Hotararea Consiliului General al Municipiului 
Bucure~ti nr. 345/2020 privind aprobarea 

26 H.C.G.M.B.nr.345/2020 Regulamentului de organizare ~i functionare a 
serviciului public de salubrizare in Municipiul 
Bucure$ti ; 

Hotararea Consiliului Local al Sectorului 2 privind 
aprobarea tarifelor pentru activitatile de colectare, 
transport si depozitare de~euri municipale in 
amestec, precum ~i a tarifului pentru activitatile de 

27 H.C.L. sector 2 nr.181/2021 colectare separata , transport, sortare/ tratare si 
depozitare reziduuri a de~euri lor din ambalaje 
(reciclabile), realizate pentru utilizatori non- casnici 
( agenti economici ~i institutii publice) de pe raza 
Sectorului 2 al Municioiului Bucuresti 
Hotararea Consiliului Local al Sectorului 2 privind 
aprobarea tarifelor pentru activitati le de colectare, 
transport ~i depozitare de~euri menajere 
municipale in amestec, precum ~i pentru activitatile 
de colectare separata, transport, sortare ~i 

28 H.C.L. sector 2, nr. 263 /2021 
depozitare reziduuri a de~eurilor din ambalaje 
(reciclabile), realizate pentru utilizatori i casnici 
(persoane fizice ~i membrii asociatiilor de 
proprietari) din Sectorul 2 al Municipiului Bucure~ti 
Hotararea Consiliului Loca l al Sectorului 2 pentru 
aprobarea indicelui de conversie tona/metru cub 
aferent tarifelor stabilite prin H.C.L. Sector 2 nr. 
181/2021 privind aprobarea tarifelor pentru 
activitatile de colectare, transport ~i depozitare 
de~euri municipale in amestec, precum ~i a 
tarifului pentru activitatile de colectare separata, 

29 H.C.L. sector 2 nr 264/2021 transport, soratare/tratare ~i depozitare reziduuri a 
de~eurilor din ambalaje (reciclabile), real izate 
pentru uti lizatori non-casn ici (agenti economici ~ i 

institutii pub lice) de pe raza Sectorului 2 al 
Municipiului Bucuresti 
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ANEXA 2 

DEC LARA TIE 

1. privind tarifele optate in relatia utilizatorilor cu prestatorul 

2. privind cantitatea estimata raportata Ia tipul si numarul recipientelor 

Prezenta declaratie se refera Ia cantitatea de deseuri estimata a fi predata intr-o saptamana 

Prin prezenta declaratie reprezentantul utilizatorilor opteaza pentru una din cele doua variante 

Varianta 1 

lin numele si pentru asociatia de locatari/proprietari, declar ca predam deseurile conform clauzelor 
'-----' asumate prin contract nr .. ......... ............ in propor\ie de maxim 75% frac\ie umeda (menajer) ~i de 

minim 25 % fractie uscata, pentru un numar de ........ pubele de ......... litri, utilizand tarifele T1 si T2 
din anexa 3 Ia prezentul contract ~i beneficiind de subventia acordata conform art. 2 alin.(2) din 
HCLS2 nr. 263/2021. 

In aceste condifii declar cane obligam ca Ia fiecare 1201240 litri de fractie umeda ridicata de operator 
sa predam minim 1201240 de litri de fractie uscata. 

Varianta 2 

lin numele si pentru asociatia de locatari/proprietari, declar ca predam de~eurile amestecat, utili­
'----....J zand tariful T3 din anexa 3 Ia prezentul contract. 

Declaratie privind numarul de recipienti 

Tip recipi-
Numar Frecventa 

ent (pubela/ recipienti Total l itrii 
saptamanala 

Bifa container) 

Litri Bucati Litri treceri 

1 2 3=1*2 4 

120 

240 

1100 

TOTAL 

Nota: 

Pasul 1: beneficiarul selecteaza tipul de pubela/container de care dispune. 

Pasul 2: beneficiarul completeaza numarul de recipiente 

Totallitrii 
estimati sap-

tam anal 

l itri 

5=3*4 

Pasul 3: reprezentantul operatorului calculeaza (inmultind tipul de recipient selectat cu numarul de recipienti 
si nu numarul de treceri) volumul estimat de fractie umeda sau deseuri predate in amestec colectate sapta­
manal saptamana. Aceasta informatie este una statistica, plata facandu-se in functie de bonurile redate Ia 
fiecare ridicare. 

UTILIZATOR, 

Data ..................... .............. .... ....... ... . 

10 

Am luat cuno,tln\A, 
OPERATOR, 

S.C. SUPERCOM S.A. 
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ANEXA 3 

Tarife le pentru activitatea de colectare, transport, transfer ~i depozitare a de~eurilor municipale in amestec, 
precum si pentru activitatile de olectare separata, transport,sortare si depozitare reziduuri a deseurilor din 
ambalaje (reciclabile), sunt precizate in tabelul de mai jos. 

Greutatea Tarlf Tar if Tarif Tarlf 
Tar if speciifca lei/kg lei/me lel/pubela lel/pubela Tarlf 

Tip defieu colectat 
lei/ton a deseurl in rldicata rldlcata lel/conta In 

recipient 120 I 240 I er rldlcat 

tone/me 1100 I 

~) colectarea separata, 

ransport si depozitare a T1 
0,16 0,44 68,64 8,24 16,47 75,50 

~eseurilor reziduale 437,23 

b) colectarea separata 
ransport, sortare si 

T2 
~epozitare a deseurilor din 

795,63 
0,06 0,80 45,71 5,49 10,97 50,28 

~mbalaje (reciclabile) ; 
~_;) colectarea separata, 
ransport si depozitare a 

T3 
deseurilor menajere 

576,64 
0,15 0,58 85,12 10,21 20,43 93,63 

municipale in amestec, 
depuse necorespunzator 

Toate tarifele sunt stabllite tara TVA 

OPERATOR, UTILIZATOR, 
S.C. SUPERCOM S.A. 
Dr. ec. ILIE IONEL CIUCLEA 
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ANEXA Nr. 4 
NOTIFICARE privind Prelucrarea Datelor cu caracter personal 

Domnui/Doamna ... .......................................... .. ................................ , in calitate de 
UTILIZATORIDETINATOR, declar prin prezenta: 

Am luat cuno~tinta de prelucrarea datelor mele personate de c~itre SC SUPERCOM SA denumit~ in 
continuare OPERATORUL sau PRESTATORUL, de scopurile acestei pre l ucr~ri si de drepturile oferite de 
Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu 
caracter personal ~i privind Iibera circulatie a acestor date (Regulamentul general privind protectia datelor), 
dup~ cum urmeaz~: 

Datele personate prelucrate (denumite in cele ce urmeaza "Date'): nume, prenume, codul numeric 
personai(CNP), adresa, num~rul de telefon fix ~i/sau mobil , adresa e-mail, imaginea ~i orice alte date obtinute 
in baza formularelor, declaratiilor ~i documentelor depuse, redactate sau completate. 

Scopurile si temeiurile prelucrarii . Destlnatarii datelor personate 
(i) pentru incheierea ~I executarea contractului de furnizare bunuri ~i/sau servlcli, 
(ii) pentru indeplinirea de catre Prestatorul a unor obligatii legale, precum: 
o transmiterea de informatii c~tre autorit~ti le abilitate de lege sa solicite si sa primeasc~ astfel de 

informatii, de exemplu Administratia Fondului pentru Mediu (A.F.M.), Autoritatea Najionala de Administrare 
Fiscal~ (A.N.A.F.), instantele de judecat~. parchete, executori judeci:itore~ti , notari publici, autoritati cu rol de 
supraveghere ~i control in domeniul Prestatorului, auditori etc.; 

o supravegherea video a spatii lor ~i autoutilitarelor Prestatorului precum zone de acces, atat din 
exterior, cat ~i din interior, zone de lucru cu publicul, zonele de acces in spa\iile de depozitare, zone de 
parcare a autoutilitarelor, etc. 

Prelucrarea datelor personale in scopurile mentionate Ia punctele (i) si (ii) de mai sus este esential~ pentru 
Tncheierea ~~ executarea contractului ~i pentru Tndeplinirea de c~tre Prestatoru l a unor obligatii legale, astfel 
Tncat, Tn lipsa furniz~rii datelor, Prestatorul nu va putea Tncheia contractu!. 

(iii) pentru exercitarea de catre Prestatorul a unui interes legitim, astfel: 
o folosirea datelor de c~tre Prestatorul in scopuri statistice, cu conditia pseudonimizare acestora; 
o supravegherea video a autoutilitarelor Prestatorului Tn scopul preveniri i fraudei ~i in scopul 

solution~rii unor eventuate reclamatii; 
Transferul datelor personate in strainatate 
fn realizarea scopuri lor de mai sus, SC SUPERCOM SA, NU poate transfera datele personale in afara 

Spatiului Economic European, chiar daca in tara destinatara este asigurat un nivel adecvat de protectie a 
datelor personale recunoscut prin o decizie a Comisiei Europene. 

Perioada de stocare a datelor personate 
Prestatorul va stoca datele personale pe durata raporturilor contractuale , cat ~i dup~ Tnceta rea acestor 

raporturi, pentru o perioada de pan a Ia 10 ani, avand in vedere: 
(i) prevederile Legii contabilitatii, conform carora documentele justificative care stau Ia baza 

Tnregistrarilor in contabilitatea financiara se p~streaz~ 10 ani, cu incepere de Ia data Tncheierii exercitiului 
financiar Tn cursul caruia au fost Tntocmite; 

(ii) necesitatea apararii/conservarii drepturilor Prestatorulu i in cadrul unui posibil litigiu privind 
incheierea, executarea sau incetarea contractului. 

Pentru scopul arhivarii datelor conform Legii arhivelor nationale ~i tinand coni de Nomenclatorul arhivistic 
(aprobat de Arhivele Najionale) aplicabilla nivelul Prestatorului ~~ pentru prelucrarea datelor de c~tre Prestator 
Tn scopuri statistice datele pot fi stocate pentru perioade mai mari decat cele indicate anterior. 

Drepturile dumneavoastra, in calitate de persoana fizica 
o Dreptul de acces - puteti obtine din partea Prestatorului o confirmare privind prelucrarea datelor 

cu caracter personal ~i informatii cu privire Ia modalitatea Tn care sunt prelucrate datele; 
o Dreptulla portabllitatea datelor - puteti solicita sa primiji, in anumite cond i\ii, datele personale pe 

care le-ati furnizat Prestatorului, intr-un format care poate fi citit automat sau puteti solicita ca respectivele date 
sa fie transmise altui operator; 

o Dreptul Ia opozitie - va puteti opune prelucrarii datelor atunci cand prelucrarea are Tn vedere un 
interes legitim al Prestatoru lui; 

o Dreptulla rectificare- puteti solicita corectarea f~ ra Tntarzieri nejustificate a datelor inexacte; 
o Dreptul Ia ~tergerea datelor ("dreptul de a fi uitat" ) - puteti solicita ca Prestatorul sa !itearga 

datele personale, printre altele in situatia in care prelucrarea acestora nu a fost legala sau Ia retragerea 
consimtamantul ~i nu mal exista niciun temei juridic pentru prelucrare; 

Vor putea exista situajii Tn care Prestatorul nu va putea da curs solicitarii de ~tergere a datelor, ~i anume: 
(i) in cazurile Tn care Prestatorul are obligatia legala de pastrare a datelor personale; 
(ii) Tn cazurile Tn care datele sunt stocate Tn scopuri de arhivare in interes public sau Tn scopuri 

statistice; 
(iii) Tn cazurile Tn care datele sunt necesare pentru constatarea, exercitarea sau ap~rarea unui drept in 

instanta. 
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o Dreptul Ia restrictionarea prelucrarii - pot cere restriclionarea prelucrarii datelor, in special daca 
contest exactitatea lor. 

Drepturile prevazute mai sus pot fi exercitate prin transmiterea unei solicitari catre SC SUPERCOM SA, Ia 
sediul central al acesteia, precum si prin mijloace electronice, Ia adresa de e-mail dpo@supercom.ro , 
furnizand suficiente date care sa permita identificarea solicitantului de catre Prestator. 

o Dreptul de a depune plangere Ia autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor cu 
caracter persona l - acest drept poate fi exercitat in cazul fn care veti considera ca prelucrarea datelor cu 
caracter personal Tncalca prevederile legale din domeniul protectiei datelor, fara a aduce atingere oricaror alte 
cai de atac administrative sau judiciare; 

Data _____ _ 
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ANEXA Nr.5 
CONSIMTAMANT privind Prelucrarea Datelor cu caracter personal 

in scopuri suplimentare prestarii de serviciilor de salubritate 

Domnui/Doamna ....... ........... ................... ..... .. ..... ... .. ......................... , in calitate de 
UTILIZATORIDETINATOR, declar prin prezenta, ca sun! de acord ca SC SUPERCOM SA, sa fie autorizata 
prin structurile sale, sa proceseze datele mele personale, respectand prevederile Regulamentului (UE) 
2016/679 al Parlamentului European privind protectia persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor 
cu caracter personal ~i privind Iibera circulatie a acestor date ~i de abrogare a Directivei 95/46/CE 
(Regulamentul general privind protectia datelor) ~i pus in aplicare prin Legea nr.190/2018, in urmatoarele 
scopuri suplimentare prestarii serviciilor de salubritate: 

V<1 rug<1m marca(i cu {x] op(iunea dvs. 

Sunt de 
Scopul prelucrarii a cord 

Da Nu 
Prezentari oferte materiale/servicii necesare serviciului de salubritate 0 0 
Prezentari oferte materiale/servicii suplimentare necesare serviciului de salubritate 0 0 
Prezentari oferte de materiale/servicii j)romotionale 0 0 
lnvitalii evenimente nalionale sau internalionale precum: Conferinle. Tntalniri , 

0 0 
Workgroupuri, Ateliere 

0 0 

Consimtamantul meu in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal, precum ~i furnizarea 
datelor personale este acordat pentru scopurile suplimentare mentionate mai sus ~~ declar ca am luat Ia 
cuno~tinta de drepturile mele conferite de Regulamentul UE 679 I 2016: dreptul de acces Ia date, dreptul Ia 
~tergerea datelor ("dreptul de a fi uitat"), dreptul Ia restrictionare, dreptul Ia portabilitatea datelor, dreptul Ia 
opozitie, dreptulla rectificare. 

Am inteles aceasta declaratie de consimtamant ~~ sunt de acord cu procesarea datelor mele personale in 
scopurile descrise in prezenta. 

Data ____ _ _ 
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Sunt de acord, 
Sam natura, 

V\ZAT 
npre neschimbare 
.. SECR.~~:TA_B_. --·--




