Anexa la HCLSA nr. .0 doveniirvaseniinnnmnnsnnas

CAIETUL DE SARCINI

pentru atribuirea delegirii de gestiune a serviciului public de

salubrizare pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti




1. INTRODUCERE

Prezentul caief de sarcini:

a)

b)

g

h)

a fost elaborat in baza legislatiei de specialitate in vigoare si a documentelor programatice cu referire
la organizarea §i functionarea serviciului de salubrizare aprobate la nivelul Municipinlui Bucuresti,
respectiv la nivelul Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti al acestuia §i contine toate informatiile,
cerintele/conditiile minime, regulile/criteriile necesare pentru a asigura potentialilor participanti la
procedura de atribuire o informare completa si corecti cu privire [a modul de organizare si desfisurare
a acesteia, inclusiv conditiile de desfagurare a activititilor specifice serviciului de salubrizare,
nivelurile de calitate aferente, indicatorii de performants, cerintele tehnice si organizatorice minimale
necesare functiondrii acestui serviciu in conditii de eficientd si siguranti;

a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica gi de referinti in vederea stabilirii conditiilor
specifice de desfasurare a serviciului de salubrizare indiferent de modul de gestiune adoptat;

face parte integrantd din documentatia necesard desfiguridrii serviciului de salubrizare si constituie
ansamblul cerintelor tehnice de bazi;

contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de
performanti, siguranta in exploatare, precum i sisteme de asigurare a calitd{ii, terminologie,
conditiile pentru certificarea conformititii cu standarde relevante sau altele asemenea;

contine specificatiile tehnice care se refera la algoritmul executirii activitdtilor, la verificarea,
inspectia si conditiile de receptie a serviciilor, precum si la alte conditii ce derivi din actele normative
si reglementdrile, in legaturd cu desfagurarea serviciului de salubrizare;

precizeaza reglementdrile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea
incendiilor §i la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestirii serviciului de
salubrizare si care sunt in vigoare;

constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora fiecare operator economic interesat de participarea la
procedurd i5i va elabora oferta. Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini, precum si cele din
anexele la acesta vor fi considerate ca fiind minimale.

Conditiile impuse prin prezentul Caiet de sarcini se considera asumate de [a data depunerii ofertei.

Autoritatea contractanta a serviciului este Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti.




- Reglementiri legale

Termenii, expresiile, abrevierile i notiunile utilizate in prezentul caiet de sarcini vor fi interpretate §i

aplicate in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini gi prin raportare la prevederile:

0.G. nr, 21/2002, privind gospodarirea localitifilor urbane si rurale, cu modificérile si completérile
ulterioare;

0.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul pentru mediu, cu modificérile si completirile ulterioare;

Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice, cu modificarile si completirile
ulterioare;

Legii nr. 101/2006 a serviciului se salubrizare a localitatilor, cu modificérile §i completirile
ulterioare;

O.U.G. nr. 68/2007 privind raspunderea de mediu cu referire la prevenirea gi repararea prejudiciului
asupra mediului, cu modificérile si completérile ulterioare;

Ordonanta de urgentd nr. 92/2021 privind regimul deseurilor;

O.G. nr. 24/2016 privind organizarea si desfisurarea activittii de neutralizare a degeurilor de origine
animald;

Ordinul Ministerului mediului si gospodaririi apelor or. 578/2006 pentru aprobarea Metodologiei de
calcul a contributiilor si taxelor datorate la Fondul pentru mediu, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordinul Ministerului mediului si gospodiririi apelor nr. 1.281/2005 si nr.1.121/2006 privind
stabilirea modalititilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale in scopul
aplicérii colectirii selective;

Ordinul AN.R.S.C. ar. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de
salubrizare a localitéitilor,

Ordinul A.N.R.S.C. ur. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare
a localitatilor;

Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 520 din 2018 pentru modificarea si completarea Ordinului
presedintelui Autorititii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice
nr. §2/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a localititilor
HCGMB nr. 345/13.08.2020 privind Regulamentul de organizare si functionare a serviciilor publice
de salubrizare tn Municipiul Bucuresti;

H.C.G.M.B. nr. 82/2015 privind Strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si lung a
serviciului public de salubrizare In Municipiul Bucuresti; ' |

Planul de gestionare a deseurilor In Municipiul Bucuresti pentru perioada 2020-2025, aprobat; )
H.C.L.84 nr.144/15.07.2019 privind ratificarea Acordului Cadm Nr. 362 din data de 04.12.2018, -

avand ca obiect prestarea serviciilor de salubrizare §i deszapezire pe raza Sectorului 4

Bucuresti, astfel cum a fost modificat §i completat prin procedurile de atribuire de
nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare

H.C.L.S4 nr.137/14.10.2021 privind implementarea instrumentului economic



arunci», in cadrul serviciului public de salubrizare asigurat pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti

H.C.L.S4 nr.44/25.03.2021 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei Guvernului
nr. 21/2002, privind gospodérirea Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti

H.CL.S4 nr.85/30.06.2021 pentru modificarca Hotardrii Consiliului Local Sector 4 nr.
49/12.04.2021 precum si a Hotérérii Consiliului Local Sector 4 nr. 110/30.09.2020

H.C.L.S4 nr.107/31.08.2021 pentru modificarea i completarea Hotérérii Consiliului Local Sector 4
nr. 49/12.04.2021 privind aprobarea Statutului Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitard pentru
Gestionarea Integrati a Degeurilor Municipale n Municipiul Bucuresti

H.CL.S4 nr.174/21.12.2020 privind aprobarea tarifelor individuale pentru colectarea deseurilor
municipale de la utilizatorii persoane fizice si juridice, precum si ajustarea si modificarea preturilor
unitare ale serviciilor de salubrizare prestate pe raza Sectorvlui 4 al Municipiului Bucuresti, previzute
in Acordul cadru de prestari servicii de salubrizare si deszépezire pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti nr.362/04.12.2018

H.C.L.S4 nr.108/31.08.2021 pentru modificarea si completarea Hot&rérii Consiliului Local Sector 4
nr, 174/21.12.2020 privind aprobarea tarifelor individuale pentru colectarea degeurilor municipale de
la utilizatorii persoane fizice si juridice, precum gi ajustarea si modificarea prefurilor unitare ale
serviciilor de salubrizare prestate pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti, previzute in
Acordul cadru de prestiri servicii de salubrizare si deszipezire pe raza Sectorului 4 al Municipiului
Bucuresti nr.362/04.12.2018

H.C.L.S4 nr.115/10.09.2021 privind aprobarea “Strategiei de managment integrat al deeurilor la
nivelul Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti”;

H.C.L.S4 nr.116/10.09.2021 privind aprobarea actualizirii Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului de salubrizare din Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

H.C.L.54 nr.149/26.10.2021 privind moedificarea i completarea HCLS4 nr. 44/25.03.2021, pentru
aprobarea Regulamentului de aplicare a O.G. nr. 21/2002 privind gospodarirea Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti;

H.C.L.S4 nr. 50/12.04.2021 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru toti utilizatorii fara
contracte individuale de presstari servicii de salubrizare aferente serviciilor de salubrizare prestate
pentru colectarea si gestionarea deseurilor municipale si pentru aprobarea Regulamentului privind
stabilirea si aplicarea taxei speciale de salubrizare pe raza Sector 4al Municipiului Bucuresti;
H.C.L.84 nr. 22/2007, privind aprobarea normelor privind obligatiile si responsabilititile care revin
persoanelor fizice si juridice pentru mentinerea unui mediu sénitos, cu modificarile si completirile

ulterioare;

Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti;

Legii nr. 98/2016, privind achizitiile publice;




- H.G. nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publici/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 100/2016, privind concesiunile de lucriri si concesiunile de servicii;

- H.G.nr. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea a prevederilor referitoare la
atribuirea contractelor pentru concesiune de fucriri §i concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016
privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii;

- Legtinr. 101/2016 privind remediile si ciile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie
publici, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrdri si concesiune de servicii,
precum si pentru organizarea gi functionarea Consiliului National de Solufionare a Contestatiilor,

- Ordinul presedintelui Autorititii Nationale pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizitiilor
Publice nr. 9574 din 16 iulie 2009 privind aprobarea Ghidului pentru implementarea proiectelor de
concesiune de lucriri publice si servicii in Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. or. 827/2009 pentru aprobarea Normelor privind procedura specificd pentru elaborarea si
transmiterea cererii de constatare a faptului cid o anumiti activitate relevantd este expusa direct
concurentei pe o piatd la care accesul nu este restrictionat;

- O.U.G. nr. 58/2016 pentru modificarea si completarea unor acte normative cu impact asupra
domeniului achizitiilor publice.

Prin sintagma “contract de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare” in sensul prevederilor

prezentului caiet de sarcini se intelege oricare din formele imbricate de contractul de achizitie

public#/concesiune de lucriri/servicii, ori instrumentele si tehnicile specifice de atribuire a contractelor
de achizitie publicd stabilite in conformitate cu legislatia in vigoare in materia achizitiilor

ry

publice/concesiunilor, in conformitate cu informatiile specifice prevazute in cadrul figei de date a

achizitiei.

OBIECTUL SI DURATA CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNI SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE. ACTIVITATI SPECIFICE

Activitdtile specifice propuse a fi desfasurate in baza prezentului caiet de sarcini, precum si cantitatile
aferente, impreund cu modalitatile de prestare/cxecutie/furnizare solicitate de cdtre autoritatea
contractantd sunt stabilite in conformitate cu prevederile art. 2 alin. (3) din Legea nr. 101/2006, fiind

grupate in 4 categorii principale, dupd cum urmeaza:

2.1. Salubrizarea menajerd

: : - OWAl 4
a) Colectarea separatd si transportul separat al deseurilor municipale pentru toa ¢ g%gornle de «
utilizatori  (persoane fizice/persoane  juridice), provenind inclusiv AN

comeriale/industriale/de interes public desfisurate de operatorii economici/ins



sediul pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti, inclusiv fractiile colectate separat (fra a aduce
atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii §i acumulatori);

b) Colectarea i transportul deseurilor provenite din locuinte (utilizatori casnici), generate de activititile
de reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioard a acestora.

2.2,  Salubrizarea stradali

¢) Maturatul, spalatul, stropirea i intrefinerea curfeniei cdilor publice (inclusiv rdzuirea rigolelor §i

igienizarea punctelor de pre-colectare a deseurilor menajere).

2.3. Deszdpezire
d) Curatarea i transportul zipezii de pe ciile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de

polei sau de inghet (deszipezire si combaterea poleiului).

2.4. Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animald)

e) Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public §i predarea acestora cétre unitétile de ecarisaj

sau citre instalatiile de neutralizare.

Durata contractului de delegare de gestiune:

5 ani (60 de luni) de la data atribuirii, conform Directiva UE24/2014C62-amortizare echipamente. in
cazul atribuirii unui acord-cadru, in conformitate cu prevederile art. 107 alin. (4) din H.G. nr. 395/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, durata de executie

a contractelor subsecvente poate depdsi durata de valabilitate a acordului — cadru.

CERINTE ORGANIZATORICE SPECIFICE

Operatorul serviciului de salubrizare ( “operatorul™) va asigura prestarea serviciilor care fac obiectul
contractului de delegare a gestiunii, a serviciului de salubrizare cu respectarea prevederilor prezentului
caiet de sarcini, a legislatiei de specialitate in vigoare si a documentelor programatice cu referire la
organizarea i functionarea serviciului de salubrizare aprobate la nivelul Municipiului Bucuresti gi
Sectorului 4 al Muncipiului Bucuresti enuntate in cadrul Cap. 1 de mai sus, asigurand respectarea in mod
special a urmétoarelor prevederi/reguli de organizare si functionare:

a) legislatia, normele, prescriptiile si regulamentele aplicabile privind:

igiena, sindtatea i securitatea (protectia) muncii;
- gospodarirea apelor;

- protectia mediunlui;

- urmirirea comportarii in timp a constructiilor;

- prevenirea si combaterea incendiilor.

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor se realizeazi numai ¢




d)

g
h)

i)
i)
k)

)

in conditiile legii si In functie de complexitatea instaiatiei, respectiv a specificuiui locului de munci;
respectarea indicatorilor de performanti si calitate stabiliti in prezentul caietul de sarcini/contractul
de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

furnizarea citre autoritifile administrafiei publice locale (Primédria Sectorului 4/Primaria
Municipiului Bucuresti), respectiv citre AN.R.S.C., a informatiilor solicitate si asigurarea accesului
reprezentantilor acestora la documentatiile/actele individuale pe baza cirora se presteazi serviciul de
salubrizare 1n conditiile legii;

respectarea angajamentelor asumate prin acrodul-cadru/contractele subsecvente pentru prestarca
serviciului de salubrizare;

prestarea serviciilor de salubrizare cel putin la nivelul cantitativ §i calitativ prevazut prin prezentul
caiet de sarcini, céitre toate categoriile de utilizatori de pe raza Sectorului 4 al Municipiului Bucuregti
(inclusiv catre autoritatea contractanti), colectarea intregii cantititi de deseuri municipale si lisarea
in stare de curdtenie a spatiilor destinate depozitirii recipientelor de precolectare;

aplicarea de metode performante de management, care si conduci la reducerea costurilor de operare;
dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectdrii separate in cantitati suficiente, etange si
adecvate mijloacelor de transport aflate in dotarea operatorului de salubrizare;

inlocuirea mijloacelor de colectare care prezinta defectiuni sau neetangeititi;

claborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu terti;

realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor §i reclamatiilor si de rezolvare operativd a acestora,
inclusiv realizarea unui sistem digital de evidenta a activitatii;

evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) evidenta gestiunii degeurilor §i raportarea situaiei periodic céitre autorititile competente, conform

n)
0)

)

3.1. Cerinte privind personalul si instructajul acestuia

reglementirilor in vigoare si a cerintelor contractuale;
asigurarea personalului necesar pentru prestarea intocmai si la timp a activititilor asumate prin
contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

conducerea/coordonarea operativa prin dispecerat §i asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului
de interventie;

asigurarea dotérii proprii cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activititilor
asumate prin contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

asigurarea colectarii separate a fractiei biodegradabile gi a degeurilor reciclabile, respectiv sortarea
materialelor refolosibile §i valorificarea acestora;

asigurarea tuturor celorlalte conditii specifice stabilite prin prezentul caiet de sarcini (inclusiv cele
vizéind realizarea reparatiilor, a eventualelor investitii/celelate cheltuieli pe care le va face operatorul,
cu respectarea modului de aprobare gi decontare a acestora in cadrul relatiilor contr

autoritatea contractanté si operator).




de gestiune a serviciului de salubrizare cu respectarea regulamentului de organizare si functionare a
serviciului de salubrizare anexi la prezentul caiet de sarcini.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o }ista cu toate resursele umane si necesare in scopul
executdrii contractului de delegare a gestiunii. in cazul atribuirii unui acord-cadru, cerintele privind
resursele umane se raporteaza la valoarea estimati/complexitatea celui mai mare contract subsecvent.
Aceasti listd va cuprinde functiile tuturor angajatilor/categoria lor de munci, iar in cazul personalului
cheie se vor prezenta cel putin competentele, experienta si calificirile profesionale aferente.

Intra agadar in responsabilitatea ofertantului s propunia spre mobilizare o echipa necesara si suficients
pentru realizarea tuturor activitatilor previzute in caietul de sarcini, in conditiile respectarii cerinfelor de
calitate si a termenelor stabilite, precum si cu Incadrarea in bugetul previzut. Fiecare persoand in parte
va trebui sa detind calificarea §i experienta profesionald necesare pentru acoperirea cu succes a tuturor
activitatilor pentru care este propusd, astfel incit si se probeze capacitatea operatorului economic de a
indeplini toate activititile solicitate de céitre autoritatea contractantd. Urméitoarele pozitii reprezintd
personalul de conducere/cheie de specialitate, care va fi nominalizat pentru indeplinirea contractului:

Manager General,

Manager de proiect;

Manager proiect adjunct (pentru serviciile de colectare si transport deseuri);
Manager proiect adjunct (pentru serviciile curatenie stradala);

Manager proiect adjunct (pentru serviciile de colectare si transport deseuri
reciclabile, sortare si valorificare a acestora)

Responsabil control calitate.

Expert contabil.

Expert jurist.

Expert achizitii publice.

. Responsahil mediu.

Personalul mentionat, constituie echipa de conducere a ofertantului, urmand ca acestia sa poata

ope o

=@

[ S

reprezenta interesele acestuia in fata autoritatii contractante. In cadrul ofertei tehnice ofertantii vor
raspunde detaliat cu privire la activitatea acestora urmand a depune un plan de conducere si de
management insotit de documentele de guvernanta corporatista specifice.

Operatorul va fi responsabil de comportamentul personalului implicat in executia contractului de
delegare de gestiune a serviciului de salubrizare. In mod particular, personalul va fi instruit in mod
corespunzitor, astfel incit echipamentele, instalatiile, maginile i vehiculele necesare sd poatd fi
exploatate si intretinute in mod corespunzitor, in conformitate cu prevederile legale aplicabile, astfel
incét respectivul personal si fie in permanentd la curent cu aspectele operationale, de s#natate si
securitate Tn munci si de protectia mediului.

In acest sens, ofertantul va trebui si faci dovada ci dispune de cel putin un Responsabil de mediu gi un
Responsabil cu securitatea si sénétatea muncii care vor presta activitdti necesare implementirii politicilor
de mediu si de securitate a muncii, cu urmitoarele competente:

Profilul expertului — Responsabil de mediu

a) Definerea de competenje in domeniul gestiunii deseurilor, inclusiv a deseurilor per,

prin prezentarea unei diplome/certificat de absolvire obfinut ca urmare a absolvilgi

specialitate, recunoscutd cel putin la nivel national);
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b) Participarea pe parcursul profesional la cel putin un contract/proiect/program avind ca obiect
prestarea serviciilor de salubrizare, in cadrul cdruia a desfisurat activitdfi similare.

Profilul expertului - Responsabil securitatea si sdndtatea muncil.

a) Studii universitare de licenfd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de Iungd sau de scurtd
duratd, absolvite cu diplomd de licentd ori echivalentd in domeniile fundamentale: stiinte ingineresti,
stiinfe agricole §i silvice;

b} Decizia de numire in funcfie si Fisa postului;

¢) Curs in domeniul securitdyii §i sdnditdtii in muncd, cu coninut minim conform celui previzut in anexa
nr. 6 lit. B din Hotdrdrea nr. 1425/2000, cu o duratd de cel putin 80 de ore.

d) In cazul in care activitatile de prevenire si protectie sunt asigurate de citre societdifi externe,
ofertantul va prezenta contractul de prestiri servicii dintre operatorul economic si prestatorul extern
precum si certificatul de abilitare a serviciului extern de prevenire si protectie;

e) Curs postuniversitar in domeniul securitdfii si sandtdfii in muncd, cu o duratd de cel pufin 180 de ore,
sau masterat/doctorat in acest domeniu,

Toti agajatii care vor intra in contact direct cu producitorii de degeuri trebuie si fie capabil sa injeleagi,
si vorbeasci gi si citeascd Tn limba roménai.

Intrd in responsabilitatea operatorului s3 asigure suficiente resurse umane, inclusiv
inlocuirea/suplimentarea personalului in caz de concediu, boald sau alte indisponibilitati. Inlocuirea
personalului cheie de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului se realizeazi numai cu
acceptul autorititii contractante si numai in conditiile art. 162 din H.G. nr. 395/2016.

Managerul de proiect si/sau, dupa caz, managerii de proiect adjuncti trebuie sa fic autorizati/imputerniciti
de citre operator s negocieze si sii incheie orice acorduri (inclusiv, dupi caz, contracte subsecvente) cu
autoritatea contractanti cu privire la executia contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare. De asemenea, respectivele persoane trebui si poate fi contactate de cétre reprezentantii
autorititii contractante si disponibile spre a se prezenta la locul convenit cu acestia, intr-un termen
rezonabil, in functie de amploarea unei anumite probleme care impune implicarea lor.

Este interzisd operatorului §i personalului acestuia védnzarea si/sau schimbarea traseului deseurilor
colectate, fiirfi permisiunea scrisi a autorititii contractante. De asemenea, operatorului si angajatilor
acestuia nu le este permis sé cearé sau si primeasca vreo formé de compensafie sau gratificatii din partea
utilizatorilor in scopul extinderii sau imbunitétirii calititii serviciului prestat.

Dacd o astfel de practici va fi semnalatd autoritdtii contractante, operatorul este pasibil si i se
pretindi/perceapé plata de daune compensatorii/interese/cominatorii, iar personalul care se face vinovat

de asemenea fapte va fi concediat, cu respectarea termenelor si procedurilor legale aplicabile.

de executie. Echipament de profectie si sigurantdi

Operatorul 1si va desfisura activitatea sub propria denumire a societdtii comer
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Sectorului 4 al Municipiului Bucuresti.
Personalul de executie al operatorului va fi echipat §i va purta in mod obligatoriu in timpul orelor de
program Imbricimintea corespunzitoare desfasurérii activititilor aflate in responsabilitatea operatorului
si, dupd caz, va fi dotat cu toate mijloacele/echipamentele de protectie i siguran{d necesare, acestea
urménd si fie inscriptionate, in mod vizibil, cel putin cu denumirea operatorului si, dup# caz, a autorititii
contractante (in mésura in care aceasta din urmi formuleazi o astfel de cerere).
Asigurarea echipamentului de protectie si sigurantd, respectiv desfagurarea tuturor operatiunilor si
activitatilor care necesitd astfel de misuri se va realiza in conformitate cu prevederile legale si normele
privind s@natatea §i securitatea In muncé. Prevenirea incendiilor si mésurile de protectie vor fi asigurate
s$i mentinute pe toatd durata de executie a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare,
conform prevedrilor legale in vigoare. '
De asemenea, intreg personalul operatorului va fi dotat cu carduri/ecusoane continind cel putin numele,
prenumele, fotografia §i numarul de identificare, care vor fi purtate permanent pe toati perioada prestirii
serviciului, astfel incét, in caz de nevoie, respectivele persoane s poati fi identificate in mod facil atét
de ciitre reprezentantii autorititii contractante cit si de cétre utilizatorii serviciului.
Ofertantii/Operatorul este obligat ca atat la momentul depunerii ofertei cat si pe toata executia
contractului sa detina activ un site de prezentare a companiei, cat si conturi pe cel putin una dintre retelele
de socializare principale.
Prin intermediul acestor canale de comunicare se efectua in principal toata activitatea de comunicare,
constientizare si contractare a serviciului, ofertantii fiind obligati sa dispuna de resursele tehnice si
financiare necesare indeplinirii cerintelor de comunicare vizuala, si online.

Odata cu oferta tehnica, ofertantii vor depune si un plan detaliat de comunicare, marketing si identitate

vizuala prin intermediul caruia sa arate modalitatea de indeplinirea a cerintelor de mai sus.

3.3. Cerinte privind asigurarea calitiitii, protectiei medinlui, controlului si monitorizdrii prestatiilor
Sistemul de management implementat pentru asigurarea calititii si protectiei mediului acoperi in mod
obligatoriu toate activitiitile desfagurate de operator in baza contractului de delegare a gestiunii.

in vederea verificirii indeplinirii acestor cerinte, autoritatea contractanti isi rezervi dreptul de a solicita
ofertantului/operatorului toate procedurile, instructiunile de lucru, precum si, dupi caz, auditurile si
rapoartele de evaluare, certificirile si auditurile de supraveghere/recertificare aferente sistemului
implementat.

Operatorul are obligatia de a asigura monitorizarea si respectarea tuturor cerintelor referitoare la protectia

mediului stabilite prin autorizatii/licente, precum §i orice alte cerinte suplimentare impuse de autoritatea
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lemn sticla, metale feroase, metale neferoase, deseuri din constructii, deseuri nespecificate si elemente
fine, a deseurilor similare, a deseurilor provenite din piete si a deseurilor stradale. Determindrile vor fi
realizate conform standardelor/metodologiilor agreate la nivel european. Analizele fizico-chimice ale
compozitiei deseurior se vor determina in laboratoare de incercéri (interne sau ale unor terte persoane)
acreditate SR EN ISO/CEI 17025/2003.

Operatorul va furniza autorititii contractante un raport privind rezultatele determindrilor privind
compozitia deseurilor derulatd in anul precedent. Strucutra raportului se va stabili de comun acord cu
operatorul. Pentru primul an al contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, autoritateca
contractanti va stabili impreund cu operatorul programul de realizare a determinérilor.

Autoritatea contractanti are dreptul de a monitoriza/controla activitatea operatorului potrivit propriilor
proceduri interne care vor fi comunicate operatorului ulterior semnirii contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare (in perioada de mobilizare) §i care sunt obligatorii pentru acesta din
urméd. Concluziile acestor activitdti vor fi luate in considerare de catre autoritatea contractantd la
certificarea plafilor cétre operator gi/sau regularizarea sumelor care trebuic decontate intre parti.

In acest sens, operatorul are obligatia de a coopera cu reprezentantii autorititii contractante, permitand
acestora verificarea tuturor inregistririlor si documentelor intocmite referitoare la serviciul de
Autoritatea contractanti are dreptul de a realiza actiuni de monitorizare/control planificate, inopinate sau
in urma sesizirilor privind situatia din teren, dispunénd, dupé caz, aplicarea masurilor legale care se
impun, potrivit propriilor competente.

Ori de céte ori este informat asupra unei asemenea actiuni, operatorul are obligatia de a pune la dispozitia
reprezentantilor autoritdtii contracante un numir de pind la 3 autoturisme, impreund cu céte un
reprezentant al operatorului, mandat in vederea participirii la respectivele actiuni.

De asemenea, operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractantd cu privire la orice actiuni
similare desfasurate de catre alte autoritéti competente n vederea participarii reprezentantilor acesteia la

respectivele actiuni in scopuri de monitorizare.

3.4. Cerinte privind comunicarea intre pdrti pe parcursul executiei contractului de delegare a
gestiunii

Operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractanti In mod operativ cu privire la orice

problemi care ar putea afecta desfigurarea activitétilor specifice in baza contractului de delegare a

gestiunii serviciului de salubrizare, ori asupra oriciror decizii luate care ar putea afecta buna derulare a

respectivului contract.

[T

Comunicérile intre operator §i autoritatea contractantd (denumite Tn continvare “pdrfile contractante”

sau “pdrfi”) referitoare la executia conftractului de delegare a serviciului de salubrizare, inclusiv

transmiterea de documente, informatii, specificatii, indicatii, solicitiri/cereri sau alte
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in vederea rezolvirii tuturor problemelor privind acceptarea deseurilor ce pot apare pe fluxul deseurilor
in relatia cu operatorii instalatiilor de tratare. fn acest scop, autoritatea contractanti organizeazi in mod
regulat sedinte de management referitoare la situatia serviciului de salubrizare, la care operatorul va
asigura participarea cel putin 2 managerului de proiect/managerilor de proiect adjuncti. Dupi caz, in
cadrul acestor sedinte vor fi invitati inclusiv reprezentantii operatorilor care gestioneazi pe fluxul
deseurilor instalatii de valorificare si/sau eliminare a deseurilor.

Dispozitiile autoritdtii contractante sunt obligatorii, iar in cazul in care operatorul considera ci
respectivele dispozitii sunt netemeinice si/sau nelegale, acesta va transmite autorititii contractante
argumentele de fapt si de drept necesare, in termen de 24 de ore de la data primirii respectivelor dispozitii.
Operatorul are obligatia de a informa toate categoriile de utilizatori ai serviciului prin intermediul
campaniilor de informare organizate de acesta asupra faptului ci orice cerere sau reclamatie cu privire
la serviciile de colectare si transport a deseurilor vor fi adresate acestuia. In acest scop, operatorul trebuie
sa dispund de un dispecerat functional In regim 24/7 (inclusiv in cazul sarbatorilor legale) pe toati durata
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, care si asigure preluarea tuturor
solicitrilor si reclamatiilor aparute gi transmiterea spre rezolvare a acestora intr-un timp cit mai scurt,
ale carui particularitdii vor fi prezentate in cadrul propunerii tehnice. Numarul de telefon folosit in acest
scop trebuie fiicut public pe site-ul de internet al operatorului si, dupd caz, al autoritétii contractante.
De asemenea, operatorul are obligatia de a informa tofi utilizatorii serviciului asupra regulilor de utilizare
a recipientelor de colectare separatd gi despre sanctiunile aplicabile in cazul nerespectirii acestora,
inclusiv si 1i Ingtiinteze, in scris, asupra eventualelor comportamente indezirabile constatate, precum
colectarea separati gresitd a deseurilor, deversarea deseurilor 1anga recipiente, amestecarea desgeurilor
municipale cu deseuri periculoase sau cu degeuri din constructii si demolari.

La sférsitul fiecdrei perioade de raportare stabilita prin contract si/sau la solicitarea expresd a autoritatii
contractante, operatorul are obligatia si informeze reprezentantii acegtia din urma cu privire la numirul
cererilor si/sau reclamatiilor privind prestarea serviciului si asupra modului de rezolvare a acestora.
Operatorul nu are dreptul de a conditiona prestarea serviciului de existenta unei reclamatii de la utilizator

sifsau de rezolutia autoritétii contractante Tn raport cu 0 asemenea reclamatie.

3.5. Cerinte privind securitatea obiectivelor §i instalatiilor

Intrarea in incinta oricéror obicctive administrate de operator din §i in legatura cu serviciul de salubrizare
care face obiectul contractului de delegare va fi controlati si limitati de cétre acesta in mod strict la
persoanele autorizate si intre in respectivele incinte pentru motive asociate cu operarea, intretinerea,
controlul §i monitorizarea activitafilor si la persoanele care livreazi deseuri. Alte persoane, cum ar fi

vizitatori sau grupuri organizate in scopuri educative, pot fi admise cu acceptul operatorului. In acest

propunerii tehnice.

Operatorul este pe deplin responsabil cu asigurarea pazei si a integritatii protec‘;i;

toate obiectivele mai sus mentionate, scop in care ofertantul va prezenta in cadr;
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incendiu, scenariul de lucru propus pentru asigurarea pazei perimetrului/amprizei, Intocmit conform
Legii nr. 333/2003, precum si modalitatea concretd de implementare a méasurilor propuse in acest scop
pe toatd perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare). De
asemenea, in cadrul propunerii tehnice se va prezenta planul de interventii in caz de evenimente
neprevizute {cel pufin pentru incendii, fum si scurgeri de materiale periculoase) care va aborda modul
de tratare a unor asemenea sifuatii.

Orice modificare a elementelor precum cele mai sus mentionate pe parcursul duratei contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare va fi comunicati autorititii contractante, inainte ca
respectiva modificare si producd efecte Tn vederea exercitarii dreptului acesteia de opozitie, potrivit
propriilor competente legale.

Orice incident neobisnuit privind securitatea se notifica autoritatilor competente de ordine public si va
fi inregistrat in mod corespunzitor in baza de date a operatorului. in acest sens, operatorul va raporta
autorititii contractante orice incident semnificativ legat de patrunderi, striciciuni sau pierderi.
Operatorul si autoritatea contractantd vor examina periodic orice astfel de incident §i vor evalua
caracterul adecvat al masurilor de securitate luate pentru evitarea aparitiei unor evenimente aseminitoare

pe viitor.

3.6. Cerinfe privind amenajarea bazei de lucru operafionale si sistemul informatic al operatorului
Operatorul este responsabil cu amenajarea si autorizarea unei baze de lucru operationale potrivit
prevederilor legale aplicabile al cirei amplasament, indiferent de locatie, trebuie si permité ajungerea pe
raza Sectorului 4 in conditii normale de trafic a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor
implicate 1n desfisurarea activitifilor specifice contractului de delegare a serviciului de salubrizare in
termen de cel mult 30 de minute (cumﬁlativ) de la data intrérii si iesirii din program.

Operatorul este de asemenea obligat sa amenajeze:

Puncte de colectare pentru implementarea sistemului de garantie/returnare;

Puncte de colectare pentru dispersia deseurilor din constructii si demolari, voluminoase si alte tipuri de
deseuri;

Puncte de colectare pentru colectarea deseurilor reciclabile §i din ambalaje prin aport voluntar de la
persoanele fizice si juridice;

Amenajarea acestor puncte va fi cuprinsa in mod detaliat in cadrul ofertei tehnice gi financiare, urmand
a fi prezentate astfel detaliile tehnice si de executie, proiect, locul propus de amplasare, graficul de
realizare etc. '

Operatorul desemnat are obligatia finaliziirii amenajarii acestor puncte de colectare dupd cum urmeazi:
Punctele ariitate la lit. A, B si C in perioada de mobilizare;

fn acest sens, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice locatia propusa pentru baza de lucru
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operatorului farf a crea un disconfort riveranilor acesteia, inclusiv in cazul conditiilor meteo

b) desfagurarea operatiilor de intretinere a utilajelot/ instalatiilor/ echipamentelor/ vehiculelor utilizate

d)

in vederea executdrii obligatiilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare, in conformitate cu normele tehnice/prescriptiile de utilizare ale producitorilor.

In caz de defectiune/nefunctionare a unui utilaj/ instalatii/ echipament/ vehicul, este responsabilitatea
operatorului de al inlocui cit de repede posibil, dar nu mai tirziu de finalul urmitoarei zile de lucru
dupa aparitia defectiunii/nefunctionarii.

De asemenea, operatorul rispunde de respectarea prevederilor legale referitoare la punerea in
circulatie pe drumurile publice a respectivelor utilaje/ instalatii/ echipamente/vehicule, astfel incét
acestea si fie disponibile si utilizabile la Intreaga capacitatea pe toata durata derularii contractului.
sortarea fractiei uscate colectatd de la utilizatori in cel putin 3 componente: hértie si carton, metal si
plastic, sticld;

spalarea, cel putin lunar, a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor utilizate pentru serviciile
de salubrizare, iar in cazul celor utilizate pentru colectarea deseurilor menajere si stradale vor fi
spiilate pe dinafar si pe dinfduntrul benei.

Daca operatorul va utiliza acelasi vehicul pentru colectarea succesiva a deseurilor reziduale si a celor
reciclabile, vehiculul trebuie curitat i pe interiorul si pe exteriorul benei dupa ce deseurile reziduale
au fost descircate si inainte de colectarea deseufilor reciclabile, pentru a nu contamina deseurile
reciclabile.

in vederea executirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul trebuie
sé dispuna si sa asigure implementarea unui sistem informatic care si detind capabilititi de stocare si
procesare a datelor legate de prestarea activititilor de salubrizare, inclusiv sa detind functionald o
pagina web.

Sistemul informatic propus va trebui si permitd compararea bazelor de data referitoare la clientii
operatorului cu baza de date a Beneficiarului si va trebuie sa genereze in sistem on-line rapoarte de
specialiate cu privire la: nr. de utilaje aflate in lucru, traseele acestora, nr. de recipiente existente si
locul acestora, nr. de recipiente procesate, nr. de clienti existenti defalcati in categorii, locul si nr.
punctelor de colectare etc.

Toate aceste informatii inclusiv modul de indeplinire fac parte din oferta tehnica pe care operatorii

trebuie sa o prezinte beneficiarului.

In vederea executirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul trebuie sa

dispund si s& asigure implementarea unui sistem informatic care si defini capabilitati de stocare si

procesare a datelor legate de prestarea activitiitilor de salubrizare.

Operatorul acorda autorititii contractante acces la respectivul sistem informatic in tim




contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare), in baza drepturilor de utilizare

specifice/similare unei licente (cesiuni) ne-exclusive, astfel ncat reprezentantii autoritatii contractante

sd poatd verifica Tn orice moment modalitatea de realizare a activititilor specifice contractului incheiat
cu operatorul,

Sistemul informatic trebuie s detind cel putin urmétoarele functionalitati:

e} si fie accesibil on-line, prin intermediul unui browser web;

f) prelucrarea si procesarea cel putin a urmitoarelor date inregistrate zilnic (jurnal zilnic al activitatilor)
si aftsarea acestora 1n formate informational finit (sintetic/extins/grafic):

- monitorizarea §i inregistrarea n timp real a pozitiei GPS, a rutelelor, lungimilor traseelor pe care
s-a actionat si a duratei de actiune/deplasare a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor
alocate pentru desfasurarea activititilor specifice;

- traseul de colectare gi codul atribuit acestuia;

- informatii referitoare la conducitorul vehiculului;

- instalatia la care au fost transportate;

- incidente, inregistriri ale problemelor, indiferent de natura acestora (cum ar fi intreruperi
programate si neprogramate, defectiuni si accidente, activitati de intretinere sau reparatii i timpii
de oprire a serviciilor, inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau personalului, conditii
atmosferice, etc.);

- registre ale operatillor de inspectie, intretinerc gi reparatii realizate la fiecare
utilaj/instalatie/echipament/vehicul;

- numarul vehiculelor alocate pentru desfisurarea activititilor specifice potrivit contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare (cum ar fi vehicule utilizate/neutilizate, motivele
neutilizérii vehiculelor);

- plangerile i notificdri primite si rdspunsurile corespunzitoare;

- problemele apirute gi solutiile de rezolvare adoptate;

- colectare cadavre animale;

g) generarca de rapoarte configurabile potrivit specificatiilor autorititii contractante pentru diferite
perioade de timp variabile (zilnic/saptaménal/lunar/trimestrial/ anual);

h) sa permita facilitarea aplicirii cerintelor din O.U.G. nr. 196/2005 si a Ordinului M.M.G.A. nr.
578/2006 referitoare la obiectivul anual de diminuare cu 15% a cantititilor de deseuri municipale
colectate si trimise spre depozitare in conformitate cu Ordinul A.N.R.S.C. or. 111/2007.

Ofertantul este liber s aleagi solutiile tehnice hardware si software adoptate pentru realizarea sistemului

informatic mai sus mentionat, ori a componentelor acestuia, cu conditia prezentarii in cadrul propunerii

tehnice a detaliilor de functionare/ implementare a acestora, prin raportare la cerintele mai sus enuntate,

in cazul in care ofertantul:
- nu detine un sistem informatic de natura celui mai sus descris;

- utilajele/instalatiile/echipamente/vehicule nu au in dotare un sister de monitori3
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acesata va prezenta in cadrul propunerii tehnice un angajament ferm de implementare a acestor tipuri de

tehnologii, specificind totodatii durata de timp de la data semndrii contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare in care va fi disponibila utilizarea acestora.

4. SPECIFICATIILE TEHNICE AFERENTE SERVCIULUI DE SALUBRIZARE

4.1. Salubrizarea menajerd

Operatorul desfasoari activitatile de colectare i transport al degeurilor municipale, inclusiv a deseurilor

toxice periculoase din degeurile menajere, cu exceptia celor cu regim special, in conditiile legii, in aria

administrativ-teritoriala a Sectorului 4 al Municipiului Bucuregti.

Numirul mediu anual de locuitori din aria de operare este de 332.491 locuitori (cu domiciliu §i cu

resedingi).

in Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti sunt prezente urmitoarele categorii de utilizatori:

cca. 4.150 blocuri;
cca. 15.950 case proprietate persoane fizice/ persoane juridice;
cca. 42.860 societiti comerciale cu sediul social pe raza sectorului, din care:
cca. 14.643 puncte de lucru deschise pentru societatile cu sediul pe raza sectorului;
cca.  6.923 puncte de lucru deschise pe raza sectorului ale societatilor comerciale din alte
judete ;

cca. 270 sedii institutii publice.

La solicitarca operatorului, autoritatea contractanti va pune la dispozitia acestuia lista actualizati a

punctelor de colectare, ori de céte ori un asemenea demers este necesar.

Categoriile de deseuri municipale care se regésesc pe teritoriul Sectorului 4 al Municipivlui Bucuresti

si care vor fi transportate Ia statiile/instalatiile de tratare sunt:

deseuri reziduale;

deseuri biodegradabile;

deseuri reciclabile (hértie si carton, plastic si metal, sticld), inclusiv deseuri de ambalaje;
deseuri periculoase din deseurile menajere;

deseuri voluminoase provenite de la populatie, institutiile publice §i operatori economici.

in conformitate cu cel mai recent studiu de compozitie a deseurilor rezulta urmatoarea
compozitie a acestora:

A. Pentru case/gospodarii individuale:

. . . | Deseuri periculoase | Total deseuri menajere si TIr
Deseuri menajere si . . . . Deseuri reciclabile si
. din deseuri reziduale *incl. . :
Reziduale menajere periculoase din ambalaje
0 0,
%) %) (%) "
73.63
. o _
(din care 3Q.99AJ 5.09 18.72
deseuri
biodegrabile)

B. Pentru blocuri inalte:
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. . . Deseuri periculare | Total deseur menajere si IR
Deseuri menajere si . . . . Deseuri reciclabile
. din deseuri reziduale *incl. A .
Reziduale . cul si din ambalaje
%) menajere periculoase %)
(%) (%)
58.63
1 0,
(din care 33,54% 1.68 60.31 39.69
deseuri
biodegradabile)

C. Pentru blocuri

de maxim 4 ctaje:

. . .| Deseuri periculoase | Total deseuri menajere si e
Deseuri menajere si . ) : . Deseurt reciclabile
Reziduale din deseuri reziduale *incl. s din ambalaic
%) menajere periculoase () J
i (%) (%) :
66.24
1 0,
(din care 49.33% 224 68.48 31.52
biodegradabile)
D. Pentru deseurile similare:
. . . | Deseuri periculoase | Total deseuri menajere si eI
Deseuri menajere si . . . . Deseuri reciclabile
Reziduale din deseuri reziduale *incl. si din ambalaje
o menajere periculoase o
) (%) (%) *
56
3 [4)
(din care aprox. 33% 5 58 42
deseuri
biodegradabile)

Colectarea separati a deseurilor se va realiza de la sursa de generare, in mod obligatoriu, cel putin pe
doua fractii: umeda si uscatd si 5 fluxuri prin intermediul unor recipienti separati, pentru fiecare tip de
fractie, In conformitate cu prevederile Ordinului AN.R.S.C. nr. 82/2015.
Fractia umedi este componenta reziduald §i biodegradabild. Fractia uscatd este compusd din
urmatoarele componente:
- hértie gi carton;
- plastic - metal;
- sticla.
Cel 5 fluxuri de colectare separata sunt;
1. Recipient negru — deseurile menajere reziduale;
2. Recipient maro — deseuri biodegradabile si vegetale — biodeseurile;
3. Recipient galben — deseuri reciclabile si din ambalaje de tip hartie si carton;
4. Recipeint albastru — deseuri reciclabile si din ambalaje de tip plastic si metal;

5. Recipient verde — deseuri din sticla;

In privinta colectarii deseurilor de la case operatorii vor pune la dispozitie si
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lunar.
Este permisa colectarea prin intermediul sacilor de colectare numai pentru colectarea separata a: i)
deseurilor reciclabile si din ambalaje de tip hartie si carton; ii) deseuri biodegradabile si biodeseuri
(numai prin dotarea cu saci biodegrabili).
Saci de colectare vor fi inscriptionati si dotati cu etichete de indentificare a generatorilor.
Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente/containere marcate in culorile stabilite prin actele
normative in vigoare si vor asigura colectarea selectiva pe tipurile de fractii mai sus mentionate (umeda
si uscatd), avand capacitatea de stocare corelatd cu numirul de utilizatori arondati si cu frecventa de
ridicare. '
Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente/containere marcate In culorile stabilite prin actele
normative in vigoare §i vor asigura colectarea selectivi pe tipurile de fractii mai sus mentionate (umeda
si uscatd), avind capacitatea de stocare corelatd cu numarul de utilizatori arondati si cu frecventa de
ridicare.
Recipientele/containerele folosite pentru colectarca separati a diferitelor tipuri de deseuri vor fi
inscriptionate cu denumirea degeurilor pentru care sunt destinate gi marcate in diverse culori prin vopsire
sau prin aplicarea unei folii adezive, conform prevederilor Ordinului M.M.G.A. or.
1.281/2005/1.121/2006. in vederea prevenirii utilizirii neautorizate (de ¢x. furt) a recipientelor de
colectare a deseurilor municipale, acestea vor fi inscriptionate cu un marcaj de identificare realizat astfel
incét si nu poatd fi sters fard ca prin aceastd operatie si nu rdmédnd urme vizibile. Nu se admite
inscriptionarea decét a mesajelor educationale, de informare si congtientizare a populatiei. Costurile de
achizitionare a acesora se includ in tariful ofertat pentru prestarea activitatii de colectare separata gi
transportul separat al deseurilor
Numirul de recipiente de colectare a deseurilor municipale se stabileste/dimensioneaza Tn conformitate
cu tabelul 2 din Standardul SR 13387:1997 - “Salubrizarea localitdyilor. Degeuri urbane. Prescriptii de
proiectare a punctelor pentru precolectare”, inclusiv prin luarea in considerare:
- pentru colectarea fractiei uscate a cantititii medii generati de o persoana/an, estiméndu-se ci cca.
35% reprezinta fractie uscata,
- a necesititii de asigurare a unor conditii ugoare de acces atit pentru
utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele destinate colectdrii, cét §i pentru riverani;
- a necesititii de asigurare a unui stoc tampon de recipiente/containere (minim 1%), pentru a putea
nlecui in cit mai scurt timp recipientele/containerele defecte/ deteriorate,
scop in care ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice propria sa abordare privind tipul si
numdrul de recipiente de precolectare necesare indeplinirii in conditii optime a activitafii.

Operatorii de salubritate vor comunica asociatiilor de proprietari/locatari programul de efectuare a

si anume: deseuri biodegradabile, degeuri de hartie-carton, mase plastice-met
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deseuri reziduale.

Sistemul de colectare a deseurilor va asigura colectarea separati la sursd, acesta putand fi completat cu
puncte de colectare, amplasate pe domeniul public, astfel incat s se asigure colectarea celor 5 fratii de
deseuri.

Operatorii serviciului de salubrizare vor stabili, impreund cu persoanele fizice, persoanele juridice si
presedintii/administratorii asociatiilor de proprietari/locatari o zi distincta din siptdmana pentru fiecare
tip de deseu colectat separat, respectiv o zi distinctd din saptiména pentru componenta reziduala, pentru
colectarea deseurilor.

Operatorii servicivlui de salubrizare au obligatia de a asigura detinatorilor de deseuri, persoane fizice,
containere/recipiente/pubele, precum si, sacii necesari realizdrii activita{ii de colectare separati a
deseurilor (saci de plastic personalizati si inscriptionati cu tipul de deseuri care se vor colecta In conditiile
stabilite).

Sacii de plastic inscriptionati cu numele operatorului de salubrizare vor avea o culoare diferitd de cei
folositi la salubrizarea stradala.

Operatorul are obligatia de a pune la dispozitia generatorilor de deseuri recipienteie/ containerele
necesare, precum si, dupd caz, sacii necesari realizirii activitatii de precolectare separati a deseurilor,
cel putin pentru cele 2 tipuri de fractii solicitate In conformitate cu prevederile prezentului caiet de
sarcini.

Operatorul are obligatia de a pune la dispozitia generatorilor de deseuri recipientele/containerele
necesare, precum i, dupd caz, sacii necesari realizérii activititii de precolectare separati a deseurilor.
Aditional furnizarii recipientelor pentru colectarea separata direct de la sursa de generare, operatorul are
obligatia de a asigura:
- Dotarea cu un numar de 400 containere stradale de 3,5m3 dotate cu sistem de prindere tip ciuperca

190,
- Dotarea si echiparea unui numar de 15 puncte fixe de colectare deseuri reciclabile si din ambalaje de
tip garantie/returnare;

- Dotarea si echiparea unui de 5 puncte fixe de colectare deseuri din ambalaje prin aport voluntar;

Locatiile destinate amplasarii punctelor de colectare prin aport individual trebuie precizate in cadrul
ofertei tehnice, urmand ca in cadrul acestora sa fie amplasate minim: recipiente pentru preluarea:
Hartia si cartonului

Deseurilor compozite de tip tetrapak sau altele similare;
Textilelor si hainelor uzate;

Lemnului;

Metalelor feroase;

Metalelor neferoase si aluminiului;

Deseurilor electrice si electronice si bateriilor;

Deseurilor de tipul uleiurilor uzate;

b A U B o

Deseurilor de tipul cauciuculor sau a desevrilor similare;
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10. Plasticului de tip pet;

11. Foliei de plastic;

Totodata locatiile destinate amplasarii punctelor de colectare prin aport individual vor fi dotate cu
instalatii pentru cantarirea deseurilor, instalatii informatice de stocare a datelor generatorilor de deseur,
instalatii de tip presscontainer destinate predarii deseurilor in vederea valorificarii acestora.

In cadrul acestor puncte vor fi permise preluarea deseurilor numai de la generatorii persoane fizice cu
domiciliu sau residenta in Mun. Bucuresti.

Deseurilor vor fi preluate in mod gratuit sau prin achitarea contravalorii acestora de catre operator
generatorilor. Pretul de achizitie este stabilit anual conform cerintelor pietii fiind comunicat Primariei
Sectorului 4 de catre operator in vederea ratificarii.

Operatorii de salubritate au obligatia de a prezenta in cadrul ofertelor tehnice metodologia de lucru si

graficele concrete de predare a deseurilor spre valorificare.

Pentru activitatile de colectare deseuri conexe sunt preconizate urmatoarele cantitati de deseuri
aditionale celor colectate din poarta in poarta de la punctele de generare:

A. Pentru Colectarea separata a deseurilor municipale in cadrul punctelor de colectare deseuri

voluminoase st altele pentru aport voluntar — o cantitate aprox. de — 1000 tone/an

B. Pentru colectarea separata a deseurilor reciclabile si din ambalaje in cadrul punctelor de colectare

de tip garantie/returnare aprox. 25% din totalul deseurilor reciclabile generate in cadrul ariei

delegate
C. Pentru colectarea separata a deseurilor reciclabile si din ambalaje in cadrul punctelor fixe de

colectare prin aport voluntar aproximaiiv 15% din totalul deseurilor reciclabile generate in cadrul

ariei delegate;

Asigurarea acestor capacitati de preluare se adauga asigurarii resurselor necesaer colectarii separate a
deseurilor de la punctul de generare.
La finalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare recipientele/containerele vor
ramdne in proprietea autorititii contractante, predarea-primirea acestora realizindu-se pe baza de proces-
verbal, fari costuri suplimentare in sarcina autoritatii contractante. In acest scop, costurile de
achizifionare a recipientelor/ containerelor, precum si a sacilor necesari realizdirii activititii de
precolectare se includ in tariful ofertat pentru prestarea activititii de colectare separatd si transportul
separat al degeurilor.
Operatorul nu are dreptul de a schimba recipientele/containerele de colectare prevazute in prezentul caiet
de sarcini fird acordul prealabil, in scris al autoritétii contractante.
Operatorul se va asigura ci:

- recipientele/containerele de colectare sunt corect manevrate pentru a evita orice deteriorare;,
I,

- recipientele/containerele de colectare sunt complet golite in timpul operatiunii

autogunoiere/autospeciale;

~ la finalizarea operatiunii de descircare, recipientele/containerele sunt aduse in lo
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langd bordura sau, dupi caz, langé gardul proprictatilor;

- recipientele/containerele de colectare sunt etanse, iar cele deterioate vor fi inlocuite in cel mult 5 zile
lucritoare de la data constatarii unei deteriordri/sesizarii de cétre utilizatori/autoritatea contractanti.
In acest scop, operatorul va tine evidenta recipientelor/containerelor, precum si a stirii in care acestea
se afla.

De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul este obligat ca in cadrul
aceluiagi termen sa le Tnlocuiasc cu altele, de aceeasi capacitate si calitate similara.

- toaterecipientele/containerele de colectare amplasate in punctele stradale de colectare de pe domeniul
public se vor spila cel putin de doud ori pe an calendaristic, la un interval de minimum 6 luni, dar nu
mai devreme de 6 luni de la data semnirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de stubrizare.

- De asemenea, operatorul va asigura spilarea si curitarea tuturor recipientelor/ containerelor utilizate
pentru colectarea deseurilor reziduale, cel putin o dati pe trimestru, Tn perioada mai-septembrie.
Spilarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzatd rezultati in urma spalarii va fi
colectati Intr-un rezervor acoperit. Recipientele/containerele vor fi spalate pe dinduntru si pe capace
fard a se aduce vreun prejudiciu asypra piartilor componenete ale acestora. in acest sens, operatorul
va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial al spilérii recipientelor/containerelor de
colectare aferent primului an calendaristic de executie al contractului.

- personalul care desfégoard activitatea de colectare procedeaza la inciircarea in autovehicule a intregii
cantititi de deseuri existente la punctele de colectare, lasind locul curat si maturat;

- punctele de colectare amplasate pe domeniul public sunt mentinute in stare salubri, ventilate, cu
precizarea cé deratizarea, dezinfectia si dezinsectia acestora este Tn sarcina operatorului potrivit
serviciilor explicitate In cadrul activitatii de salubrizare stradala.

Operatorul trebuie si asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru colectarea i
transportul (autospeciale) intregii cantitéiti de deseuri menajere pe care le va utiliza pentru indeplinirea
in conditii optime a activititii avind in vedere cantitétile de deseuri si frecventa de colectare solicitati
prin prezentul caiet de sarcini.

fn acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmitoarelor categorii
de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autorititii contractante in
vederea desfasurarsi activitétilor specifice §i va indica numérul considerat necesar al acestora, stabilit in
conformitate cu breviarul de calcul nr, 4 din Anexa la Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007:

a) Autogunoiere compactoare cu capacitatea corelatii cu infrastructura stradali;

b) Utilaje multifunctionale de descircare a deseurilor previzute cu sistem de spilare a containerelor;

c) Utilaje speciale de incdrcare/desciircare a containerelor ingropate sau semi-ingropate;

d) Masini speciale de sp3lat pubele si containere sau utilaje multifunctionale cu optiuni similare.

Antospecialele vor fi intretinute astfel incét sa corespundé scopului propus; acestea, cét si be

spalate zilnic si dezinfectate siptamanal, atat Ia interior, cét si Ia exterior, conform
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uzate provenite din spélatul autovehiculelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor uzate a
localitatii, dacd nu exista statie de epurare proprie.
Autospecialele destinate colectarii fractiei umede si a deseurilor reziduale vor fi spilate si dezinfectate
zilnic.
Este interzisii amestecarea deseurilor reciclabile colectare separat in masina de colectare,
in acest sens, operatiunile de colectare si transport ale deseurilor vor fi efectuate folosind autogunoiere
diferite pentru cele doud fractii solicitate (umedi si uscatd) si/sau prin intermediul unor autgunoiere
bivolum.
Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele destinate operatiunilor de colectare si de transport ale
deseurilor menajere nesortate vor fi altele decét cele utilizate la activitatea de precolectare, colectare si
transport a deseurilor stradale, respectiv a deseurilor reciclabile colectate selectiv.
Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi utilizate
in mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald administrativd a Sectorului 4, ficand
exceptie numai acelea necesare pentru transportul deseurilor periculoase din deseurile menajere si cele
utilizate pentru transportul degeurilor voluminoase. Conditia de exclusivitate nu se aplica in cazul in care
autoritatea contractantd si-a exprimat acceptul prealabil, in scris, asupra renuntérii la acest drept prin
corelare cu propriile necesititi, obiective §i constrangeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare menajerd se vor

incadra in clasa de poluare minim EURO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat

la sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Ofertantul va prezenta In cadrul propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de salubrizare

menajerd, intocmit In conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 $i cu luarea in

considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini, urméirindu-se in
special misurile concrete care vor conduce la indeplinirea urmitoarelor obiective strategice referitoare
la gestionarea degeurilor municipale:

e) valorificarea deseurilor (prin metode precum refolosire/reciclare/recuperare energeticid) in
conformitate cu ierarhia gestiondrii deseurilor §i cerintele Strategiei Europene a Deseurilor, precum
si mecanismul de decontare cu autoritatea contractanti in calitate de detinétor legal al respectivelor
deseuri. Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a implementa respectivele masuri pe parcursul
deruldrii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare gi/sau de a le adapta la propriile
necestititi, constrangeri si obiective;

f) indeplinirea tintelor propuse, cu accent pe tintele referitoare la depozitarea degeurilor biodegradabile,
deseurile de ambalaje;

g) Indeplinirea obiectivului anual de reducere cu 15% a cantitatilor de deseuri depozitate la depozitele
de deseuri;

h) colectarea separati si transportarea citre instalatiile de valorificare a deseurilor
si uscatd. Din fractia uscati, operatorul are obligatia de a recupera cel putin

carton, plastic si metal, sticli;
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1} implementarea de sisteme de colectare separati la asociatiile de proprietari/ locatari, case individuale,
ansambluri rezidentiale etc. Aceste sisteme trebuie si fie specifice fieciirei forme de organizare
(blocuri, case, vile, ansambluri rezidentiale).

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se

intocmeste si se supune aprobarii autortititii contractante, de reguli, la inceputul fiecdrui an sau ori de

cte ori este necesar, iar pentru primul an de derulare a contractului, ulterior atribuirii acestuia. La
solicitarea autoritatii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.

Operatorul serviciului de salubrizare menajerd are obligatia si raporteze autorititii contractante

trimestrial sau, ori de céte ori se solicitd o atare informare, datele/documentele/informatiile specifice

referitoare la indeplinirea cel putin a obiectivului referitor la reducerea anuald cu 15% a deseurilor
municipale eliminate prin depozitare din deseurile municipale si similare colectate prin serviciul public

de salubrizare, potrivit prevederilor O.U.G. nr. 196/2005.

Prestarea activitafii de colectare gi transport a degeurilor municipale se va realiza astfel incit si se

realizeze indeplinirea urmétoarelor cerinte:

- continuitatea activittii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea prevederilor
contractuale;

- corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele autoritétii contractante sau, dupi
caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

- controlul calititii serviciului prestat;

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

- tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale in conditiile legii;

- prestarea activitdtii pe baza principiilor de eficientd economica, avand ca obiectiv reducerea costurilor
de prestare a serviciului;

- asigurarea capacitiitii de transport a degeurilor, pentru prestarea serviciului la toti utilizatorii din aria
administrativ-teritoriald incredintata,

- reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadririi in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurérii unui serviciu de calitate;

- indeplinirea indicatorilor de calitate a prestirii activititii, specificati in regulamentul serviciului de
salubrizare;

- asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat i in numaér suficient.
Ofertantii au obligatia ca pentru intocmirea ofertei sa dispuna conformarea acesteia cu vizitele in
teren urmand a prezenta in mod detaliat specificul punctelor de colectare existente si necesare pentru
amenajare si securizare.
Prezentarea graficelor de colectare si programelor de colectare detaliate in cad
efectuata in mod separat pentru categoria condominiilor de tip bloc inalt si de tip

etaje, cat si pentru colectarea deseurilor similare.
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1. Colectarea separatd i gestionarea deseurilor menajere
Definitie:
Prin deseuri menajere se inteleg deseurile generate de populafie (utilizatorii casnici) in urma
activitdfilor desfdsurate in gospoddriile proprii.
Cantitatea estimat(i:
Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri menajere care urmeazd sd fie colectatd este de min.
90.000 to/an si max. 130.000 to/an §i a fost estimatd pe baza datelor istorice disponibile la nivelul
auloritdlii contractante pentru uitimii trei ani pe parcursul cdrora s-au realizat asemenea operatiuni
§i extrapolarea acestora prin raportare la numdrul populatiei din sector, precum §i la cantitatea
medie anuald generatd de o persoand (cca. 318 kg conform H.C.G.M.B. nr. 82/2015). Aceste cantitdi
comportd un grad estimat de variatie de pdand la +/-20%.
Din cantitatea totali de deseuri menajere, se estimeazd céi intre min. 30.000 tone/an si max. 56.000
fo/an reprezintd deseuri reciclabile, care se vor colecta separat §i care, de asemenea, comportd un
grad de variafie de pdnd la +/-20%.
Programul de colectare:
Colectarea se va realiza de luni padnd duminicd inclusiv, precum §i cu ocazia sirbatorilor legale.
Colectarea nu se va realiza in intervalele orare 6:30 — 8:30 si 15:30 — 18:30 pe bulevardele si pe
arterele cu trafic STB, pentru a nu se suprapune cu vérfurile de trafic rutier. Operatorul va asigura
colectarea pe timpul noptii, In intervalul 22:00 - 06:00, cel putin a 30% din programul de colectare a
deseurilor menajere, scop in care va prezenta in cadrul propunerii tehnice modul concret de
implementare a acestei cerinte, cu respectarea prevederilor legale referitoare la munca pe timp de
noapte.
Modalitatea de colectare a deseurilor menajere:
a) Colectarea si transportul degeurilor reziduale (inclusiv cele biodegradabile):

- In zona blocurilor, colectarea se va realiza de la fiecare asociatie de proprietari/locatari prin
intermediul europubelelor cu capacitate 2401 si/sau a containerelor de 1,1 mc {(amplasate in
ghene, tarcuri, melci, boxe, etc.);

- In zona locuingelor individuale (case si vile) colectarea se va realiza de la fiecare gospodirie
in parte, prin utilizarea pubelelor de 60 1/120 11240 1;

- In cazul persoanelor juridice colectarea se va realiza de la sediile sau punctele de lucru ale
acestora, prin utilizarea, dupé caz, a sacilor corespunzatori, pubelelor de 1201/2401 sau a
containerelor de cu capacititi cuprinse intre 1,1 me — 36 me, in functie de specificul activitatii
si de volumul de degeuri generate.

Frecventele pentru colectarea deseurilor menajere reziduale:

b) o data la 2 zile din zonele centrale si de la unititile de alimentatie publici
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¢) minim de 2 ori pe saptamana pentru zone de blocuri si alte condominii;

d) o data pe saptamana pentru zonele de case si gospodarii individuale;

Dupa caz in zonele aglomerate, centrale cat si in alte zone operatorul va prezenta in cadrul ofertei
tehnice grafic de colectare a deseuri chiar si de 2 ori pe zi. In acest sens va prezenta zonele si
programele propuse in cadrul ofertei tehnice.

Frecventele pentru colectarea deseurilor biodegradabile/biodeseuri:
¢) de 2 ori pe saptamana zonele centrale si de la unitiile de alimentatie publici, unitatile sanitare

cu paturi, gradinite si crese;
/) minim o data pe saptamana pentru zonele de blocuri si alte condominii;
£g) o data la 2 saptamani pentru zonele de case si gospodarii individuale;

Colectarea gi transportul degeurilor reciclabile
Colectarea separatd a deseurilor reciclabile se realizeazi pe o fractie (fractia uscatd), care contine:
hértie si carton, plastic si metal, sticla.
Schema de colectare a deseurilor reciclabile (hértie si carton, plastic si metal, sticld, iar pand la
data de 1 ianuvarie 2025 si textile.) este sistemul de ,,aducere” in care producétorii de deseuri aduc
materialele reciclabile generate gi separate la sursé, la recipientele special desemnate, pentru
locatiile unde sunt generate.

Frecventele pentru colectarea deseurilor reciclabile:

Pentru fractia uscatd din zonele centrale si de la unitatile de alimentatie publica, unitatile sanitare cu

paturi, gradinite si crese:

o De 2 ori pe saptamana pentru deseurile din hartia si carton;

© 1 data pe saptamana pentru deseurile din plastic si metal;

o De 2 ori pe luna pentru deseurile din sticla;

Pentru fractia uscati din zona blocurilor:

o De 2 orl pe saptamana pentru deseurile din hartia si carton;

o 1 data pe saptamana pentru deseurile din plastic si metal;

o De 2 ori pe luna pentru deseurile din sticla;

Pentru fractia uscata din zona locuinjelor individuale —

o 1 dati pe sdptiména pentru deseurile din hartia si carton si plastic si metal;

o 1 data pe luna pentru deseurile din sticla;

Modalitdti de transport a deseurilor menajere:

Operatorul va depune toate diligentele necesare in vederea:

- transportérii degeurilor menajere colectate in amestec la o instalatie de tratare autorizaté in vederea
stabilizirii din punct de vedere biologic a deseurilor inainte de eliminare, in conformitate cu

oMA

re autort

prevederile legale in vigoare;

- transportirii deseurilor menajere reciclabile colectate separat la o stafie d

conform prevederilor legale, in vederea reciclarii.

Fiecare transport va fi cintarit inainte de descércarea la instalatiile de deseuri.
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Depozitarea neautorizati de deseuri solide de catre operator reprezinti o abatere grava de la cerintele
prevederilor prezentului caiet de sarcini $i poate avea ca rezultat rezilierea/incetarea/denuntarea
unilaterald a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare sau, dupi caz, alte

penalizari aplicate in conformitate cu legislatia aplicabila.

Colectarea separatd si gestionarea deseurilor similare
Definitie:
Prin degeuri similare se inteleg deseurile care, din punctul de vedere al naturii 5i al compozitiei sunt
comparabile cu degeurile menajere, insd care provin din activitdti comerciale/industriale/de interes
public desfisurate de operatorii economici/instifutiile publice cu sediul pe raza Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti, cu exceptia degeurilor din productie, din agriculturd si din activitdfi
Jforestiere.
Cantitatea estimatd:
Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri similare care urmeazd sd fie colectatd este de min.
33.000 to/an §i max. 65.000 tone/an (maxim). Aceste cantitdfi comportd un grad estimat de variafie
de pdnd la +/-30%.
Din cantitatea totald de degeuri similare, se estimeazd cd intre min. 11.000 to/an si max. 20.000
tone/an reprezintd deseuri reciclabile, care se vor colecta separat 5i care, de asemenea, comportd un
grad de variatie de pdnd la +/-30%.
Modalitatea de colectare a deseurilor similare:
Operatorul asiguri colectarea separatd, cel putin pentru cele 2 tipuri de fractii solicitate in
conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.
Frecventele de colectare a deseurilor similare: |
o zilnic, din zonele centrale §i de fa unitdtile de alimentatie publica, unitatile sanitare cu paturi,
gridinite si crege;
o de 2 ori pe saptamana pentru celalalte zone;
Frecventa de colectare a deseurilor similare reciclabile colectate separat de la operatorii economici
si institutiile publice va fi corelaté cu cantitatea totald generatd, de reguld, nu mai putin de:
o 1 data pe siptim4na pentru deseurile din hartia si carton si plastic si metal;

o De 2 ori pe luna pentru deseurile din sticla;

Modalitatea de transport a degeurilor similare:

Operatorul va depune toate diligentele necesare in vederea:
- transportirii deseurilor menajere colectate in amestec la o instalatie de tratare autorizati in vederea
stabilizdrii din punct de vedere biologic a degeurilor inainte de eliminare, Tn confi
prevederile legale 1n vigoare;
- transportdrii degeurilor menajere reciclabile colectate separat la o statie §
conform prevederilor legale, in vederea reciclérii.

Fiecare transport va fi cintarit inainte de descércarea la instalatiile de deseuri. *
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Depozitarea neautorizatd de deseuri solide de catre operator reprezinti o abatere gravi de la cerinfele
prevederilor prezentului caiet de sarcini si poate avea ca rezultat rezilierea/incetarea/denuntarea
unilaterald a contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare sau, dupa caz, alte

penaliziri aplicate fn conformitate cu legislatia aplicabila.

Colectarea separatd si transportul deseurilor periculoase din deseurile menajere (cu exceptia celor

cu regim special)

Definitie:

Prin deseuri periculoase menajere se infeleg deseurile cu caracter periculos generate de populatie

in urma activitdfilor desfdsurate in gospoddriile proprii (ex. ambalaje de la produgi de igienizare,

baterii 5i acumulatorii portabili, ambalaje de la vopseluri pe bazd de ulei, spray-uri, ambalaje de la

produse utilizate in amenajdri interioare eifc.).

Cantitatea estimatd:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri periculoase care urmeazd sd fie colectatd este de min,

800 tone/an si max. 2.000 tone/an. Aceste cantitdfi comportd un grad de variatie de pdnd la +/-50%.

Modalitatea de colectare a deseurilor periculoase din deseuri menajere:

Deseurile menajere periculoase se vor colecta in puncte mobile prestabilite, organizate cu prilejul

stafiondrii mijlocului de transport specializat. Operatorul impreuna cu autoritatea contractanti vor

identifica amplasamentele punctelor mobile in zone dens circulate gi cu vizibilitate astfel incat si

asigure accesul cit mai facil a unui numér ct mai mare de locuitori (de. exemplu in zona pietelor,

zone comerciale).

Frecventele de colectare a desenrilor periculoase din deseuri menajere:

Mijlocul de transport specializat va stationa cel putin o zi lucritoare in fiecare punct, intr-una din

zilele de s@mbati san duminica astfel incét si asigure participarea la acest sistem a unui numér cét

mai mare de locuitori.

Colectarea deseurilor periculoase menajere se va realiza prin organizarea a minim 4 campanii anuale

(trimestrial} cu respectarea unui program stabilit de comun acord cu autoritatea contractanti la

inceputul fiecirui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii serviciului

de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmétoarelor cerinte:

- atdt programul de colectare, cit §i punctele de stationare a mijlocului de transport vor fi
comunicate utilizatorilor cu cel putin o séptdméana inaintea deruliirii fiecdrei campanii de colectare;

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afise postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodérii individuale sau, dupd caz, la sediul operatorilor
economici/institutiilor publice;

- atdt pliantele cét si afisele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de degeuri

s

acceptate.

Modalitatea de transport a deseurilor periculoase din deseuri menajere:
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periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special, in conditiile legii. Colectarea
si transportul deseurilor menajere periculoase se realizeazd cu mijloace de transport specializate
pentru colectarea si transportul deseurilor periculoase.

In acest sens, utilajele/echipamentele/instalatiile/vehiculele propuse pentru realizarea acestui tip de
serviciu trebuie sé asigure respectarea standardelor si a reglementérilor in vigoare in materie, scop in
care ofertantul va prezenta In cadrul propuneri tehnice modalitatea concretd de implementare a
mdsurilor propuse in acest scop pe toatéi perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare.

Deseurile periculoase menajere colectate vor fi transportate §i stocate temporar la baza de lucru
operationald, In conformitate cu prevederile legale in vigoare, in spatii special amenajate in acest
sens, in vederea elimindrii in instalatii autorizate.

Colectarea separatd si gestionarea deseurilor voluminoase provenite de la populatie, institutii
publice 5i agenfi economici

Definitie:

Prin deseuri voluminoase se infeleg deseurile solide care, datoritd dimensiunilor lor (cum ar fi
mobilier, covoare, saltele, obiecte mari de folosinid indelungatd, altele decd! deseurile de
echipamente electrice §i electronice) nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesitd
o tratare diferentiatd fatd de acestea, din punct de vedere al preludrii gi transportului.

Canfitatea estimati:

Cantitatea medie anuald estimatd de deseuri voluminoase care urmeazd sd fie colectatd de la
populatie este de min. 2.000 to/an si max. 5.000 to/an, iar de la operatorii economici/instituii publice
de min. 200 to/an gi max. 1.500 tone/an. Aceste cantitdti comportd un grad de variatie de pind la +/-
50%.

Modalitatea de colectare a deseurilor voluminoase:

Deseurile voluminoase provenite de la populatie se vor colecta in mod gratuit, iar cele provenite de
la operatori ecomomici/institutii publice se vor colecta contra cost, plitit direct de definétorul
deseurilor respective.

Colectarea deseurilor voluminoase se poate face si direct de la detinfitorul acestora in urma solicitiri
adresate operatorului prin intermediul dispeceratului acestuia (si/sau alte mijloace de comunicare
disponibile), cu conditia specificarii caracteristicilor i cantitatilor respectivelor deseuri. in aceasta
situatie, operatorul are dreptul de a stabili deseurilor o alti datd si ord decét cea solicitatd potrivit
frecventelor mai jos mentionate, ins# colectarea deseurilor voluminoase se va realiza contra cost plétit
direct de citre detindtorul deseurilor.

Frecventele de colectare a deseurilor voluminoase:

Deseurile voluminoase provenite de la detindtorii de deseuri vor fi colectate de cétre operator, de
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de la inceputul fiecdrui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmitoarelor cerinte:

- programul de colectare va fi comunicat cetdtenilor cu cel putin o siptiména inaintea derulirii
fiecdrei campanii de colectare.

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afige postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodarii individuale;

- atit pliantele cit si afisele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.

Modalitatea de transport a deseurilor voluminoase:

Operatorul are obligatia de a colecta, transporta si stoca temporar in vederea elimindrii deseurile

voluminoase. Colectarea si transportul deseurilor menajere voluminoase se realizeazi cu mjloace de

transport specializate pentru colectarea §i transportul deseurilor voluminoase.

in acest sens, utilajele/echipamentele/instalatiile/vehiculcle propuse pentru realizarea acestui tip de

serviciu trebuie sé asigure respectarea standardelor §i a reglementarilor in vigoare in materie, scop in

care ofertantul va prezenta fn cadrul propunerii tehnice modalitatea concretd de implementare a

misurilor propuse In acest scop pe toatdi perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare.

Degeurile voluminoase colectate vor fi transportate si stocate temporar la baza de lucru operationals,

in conformitate cu prevederile legale in vigoare, in spatii special amenajate in acest sens, in vederea

elimindrii in instalatii autorizate.

Colectarea i transportul deseurilor provenite din locuinte (generate de activitiifi de reamenajare
§i reabilitare interioard gi/sau exterioard a acestora)

Definitie:

Degeurile din constructii provenite de la persoane fizice §i persoane juridice sunt deseuri solide
generate de activitdfile de reamenajare §i reabilitare interioard si/sau exterioard a locuintelor
proprietate individuald. In mod uzual, aceste deseuri contin befon, ceramicd, cdrdmizi, tigle,
materiale pe bazd de ghips, lemn, sticld, materiale plastice, metale, materiale de izolafie si altele
asemenea.

Cantitatea estimatdi:

Cantitatea medie anuald estimatd de degeurilor din constructii provenite din locuinte care urmezd sd
Jie colectatd este de min. 8.000 mc/an 3i 16.000 mc/an. Aceste cantitdfi comportd un grad de variatie
de pdnd la +/-75%.

Modalitatea de colectare a deseurilor provenite din constructii/reamenjiri, frecvente aplicabile:

Colectarea deseurilor din constructii si demoliri se va realiza “lg cerere’’, prin grija deti
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platit direct de detindtorul deseurilor respective.

Colectarea degeurilor rezultate din activitdti de constructii gi demolari se face n sacii speciali, care

pot fi pusi la dispozitie de citre operator, la cererea generatorilor de deseuri contra-cost. Sacii vor

avea volumul de min. 60! si vor fi realizati dintr-un material rezistent.

La solicitarea utilizatorilor, pentru deseurile cu volum mare, operatorul va trebui sé puni la dispozitie

containere metalice.

Pentru a asigura informarea generatorilor asupra modului de colectare a acestor tipuri de deseurilor,

operatorul va realiza o brogurd cu explicatii concise care va fi Tnménati generatorului de deseuri,

odati cu sacii pentru colectare.

Operatorul va realiza organizarea a minim 2 campanii anuale (semestrial) de informare, de la

inceputul fiecdrui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a gestiunii serviciului

de salubrizare, ulterior atriburii acestuia, prin luarea in considerare a urmatoarelor cerinte:

- informarea detindtorilor de deseuri asupra obligatiilor legale privind evacuarea acestor tipuri de
deseuri, respectiv asupra sanctiunilor aplicabile in cazul nerespectirii acestor obligatii. Este
interzisd abandonarea si depozitarea deseurilor din constructii si demoliri pe domeniul public sau
privat al autorititii administratiei publice locale.

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afige postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodarii individuale;

- atét pliantele cét si afisele vor confine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.

Modalitaten de transport a deseurilor provenite din constructii/reamenjiri:

Operatorul are obligatia de a desfigura activitifile de colectare gi transport a acestui tip de degeuri, in

conditiile legii, cu mijloace de transport specializate, fie in containerele In care s-a realizat colectarea

sau prin utilizarea sistemelor de acoperire a incircéturii, pentru a nu avea loc degajarea prafului sau
impréstierea acestora In timpul transportului.

In cazul deseurilor provenite din constructii/reamenajéri prin a ciror manipulare se degajé praf se vor

lua misurile necesare de umectare, astfel incit cantitatea de praf degajatd in aer sé fie sub concentratia

admisa.

Deseurile rezultate din constructii, care contin azbest, nu se amesteci cu celelalte deseuri si vor fi

colectate separat, in asa fel incit si nu se degajeze fibre din material. Personalul care realizeazi

aceastd operatie va purta echipament de protectie, special, pentru lucrul cu azbestul. Containerele in
care se colecteaza deseurile provenite din constructii/reamenajéri incadrate in categoria

“periculoase”, trebuie si fie previzute cu semne convenfionale distinctive utilizate pentru avertizare

in cazul substantelor otrdvitoare si sa fie inscriptionate cu avertizarea "PERICOL DE MOARTE".




depoziatate pe domeniul public, acesta are obligatia de anunta de indaté autoritatea contractantd
asupra aspectelor constatate. Intr-o atare situatie, autoritatea contractants, prin reprezentantii acesteia,
are obligatia de a intreprinde masurile necesare pentru identificarea, sanctionarea persoanelor care se
fac vinovate si intrarea in legalitate. In acest scop, autoritatea contractanta asigurd sprijinul necesar
operatorului in vederea Incheierii cu detinitorii respectivelor degeuri a unui contract pentru evacuarea
acestora. In cazul in care autoritatea contractanti nu reuseste si identifice persoanele care se fac
vinovate, operatorul va evacua respectivele deseuri, pe cheltuiala suplimentard a autorititii

contractante.

4.2. Salubrizarea stradali
Operatorul desfigoari activitatea de salubrizare stradali, de pe domeniul public in conditiile legii, Tn aria
administrativ-teritoriald a sectorului 4, stabiliti conform contractului.

Aceasti activitate presupune realizarea urmétorului ciclu de operatii:

- mituratul - manual sau mecanizat - al carosabilului, trotuarelor, pietelor, locurilor de parcare, precum

si a suprafetelor anexe ale spatiilor de circulatie, de odihna sau de agrement etc.;

- infretinerea curfiteniei;

- spilatul carosabilului;

- stropitul carosabilului;

- igienizarea punctelor stradale de precolectare a degeurilor menajere.

- alte activititi ocazionale i servicii suplimentare (inclusiv rizuitul rigolelor).

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru serviciul de salubrizare
stradald, intocmit in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 si cu luarea in
considerare a frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini. Pe parcursul
executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se intocmeste si se
supune aprobirii autortitatii contractante, de reguld, la inceputul fiecdrui an sau ori de céte ori este
necesar, iar pentru primul an de derulare a contractului, ulterior atribuirii acesfuia. La solicitarea
autoritatii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.

Colectarea degeurilor stradale se efectueazi de pe suprafetele domeniului public din Sectorul 4. Natura
deseurilor stradale ce trebuie colectate este:
- deseurile rezuitate din maturarea manuala;
- deseuri rezultate din razuitul la rigolé;
- deseuri rezultate din golirea cosurilor stradale
- deseuri abandonate in locuri nepermise;

- diferite obiecte aruncate pe stradi.
Colectarea degeurilor stradale rezultate din activitatea de méaturat manual, intretinere,
cogurilor de degeuri stradale se va realiza In saci inscriptionati cu “degeuri strada

denumirea operatorului de salubrizare. [
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Domeniul public ce urmeaza a fi mentinut Tn stare salubrd cuprinde suprafata carosabilului si a

trotuarelor.

Intreaga cantitate de deseuri rezultate in urma operatiilor de maturare si intretinere a curiteniei pe ciile

publice se transporté spre eliminare la un depozit de deseuri conform, scop in care se vor salubriza toate

strdzile cu suprafetele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse in programul de salubrizare.

Tn cazul in care pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare vor exista situatii

in care Nomenclatorului Stradal disponibil la nivelul autorititii contractante va suferi modificari, acestea

vor fi transpuse in mod corespunzator in cadrul programului de salubrizare prin acordul scris al pértilor.

Operatorul va efectua echiparea strazilor gi a statiilor STB cu un numar optim de cosuri stradale si

dispozitive (cosuri speciale) dotate cu pungi de unici folosintd destinate colectirii de cétre cetiteni a

dejectiilor provenite de la animalele de companie. In prezent sunt montate un numar de aproximativ 6000

de cosuri stradale (atét de tipul celor prinse pe stalp cat i pe picior). Orientativ, se estimeaza un necesar

lunar de inlocuire de cca. 100 cosuri stradale.

Operatorul este responsabil de furnizarea lunari a cosurilor si a pungilor de unici folosinti aferente.

Instalarea acestora se va realiza astfel incét si se asigure accesul cdt mai facil al cetétenilor la acestea,

fara ca acest lucru si Ingreuneze accesul cilitorilor la mijloacele de transport in comun.

La finalizare contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare cosurile/dispozitivele vor

ramdne Tn proprietea autoritatii contractante, predarea-primirea acestora realizandu-se pe baza de proces-

verbal, fard costuri suplimentare in sarcina autoritdfii contractante. In acest scop, costurile de
achizitionare a respectivelor coguri/dispozitive, precum si a pungilor de unica folosinti se includ in tariful
ofertat pentru prestarea activiti{ii maturat manual.

Operatorul se va asigura ci:

- cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt corect manevrate pentru a evita orice deteriorare;

- cogurile stradale/dispozitivele speciale sunt complet golite in timpul operatiunii de descarcare in
autogunoiere/autospeciale;

- la finalizarea operatiunei de descarcare, cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt readuse la starea
initiald. Operatoul are obligatia de a asigura dotarea in permanenti a dispozitivelor speciale cu pungi
de unicd folosinta;

- cogurile/dispozitivele speciale deterioate vor fi inlocuite in cel mult 5 zile lucritoare de la data
constatirii unei deteriorari/sesizirii de citre utilizatori/autoritatea contractanti. In acest scop,
operatorul va tine evidenta cogurilor/dispozitivelor respective, cu mentionarea stirii in care acestea
se afla. |
De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul este obligat ca
inlduntrul aceluiasi termen s le inlocuiasci cu altele, de aceeasi capacitate si calitate similaré;

- toate cosurile stradale/dispozitivele speciale amplasate pe domeniul public se vor s
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colectatd Intr-un rezervor acoperit. Cosurile stradale/dispozitivele speciale vor fi spilate prin interior
si pe capace fird a se aduce vreun prejudiciu asupra partilor componente ale acestora. in acest sens,
ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial al spalarii cosurilor stradale/
dispozitivelor speciale aferent primului an calendaristic de executie al contractului.

- personalul care desfigoari activitatea de colectare a deseurilor procedeazd la incércarea in
autovehicule a intregii cantititi de deseuri existente in cosurile respective, lasénd locul curat §i
méturat.

Modalitatea de desfagurare a activitigile specifice salubrizarii stradale se va raporta la priorititile stabilite
de ciitre autoritatea contractanti. Ori de céite ori operatorul se va confrunta cu o situatie in care este
impiedicat in realizarea activititilor solicitate, acesta are obligatia de a informa imediat autoritatea
contractanti in vederea ludrii masurilor care se impun.
In cazul in care pe trotuare/carosabil (pe o anumita stradd/tronson de drum) sunt efectuate lucriri edilitare
pentru care se intrerupe total/partial circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua operatiile de
salubizare stradald pe perioada de realizarea a respectivelor lucrari i va scidea volumele de lucréri
aferente operatiilor programate pentru respectiva stradi/tronson. intr-o atare situatie, mentinerea starii
de salubritate a strazii/tronsonului de drum respectiv cade in sarcina constructorului.
Operatorul trebuie si asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru pentru
miéturatul, spélatul, stropirea si intretinerea céilor publice pe care le va utiliza pentru indeplinirea in
conditii optime a activitatii avand in vedere programul, cantitétile estimate/suprafetele de lucru aferente
precum si frecventa acestor operatii solicitatd prin prezentul caiet de sarcini.
In acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmatoarelor categorii
de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autorititii contractante in
vederea desfasuririi activitatilor specifice §i va indica numérul considerat necesar al acestora, stabilit in
conformitate cu breviarul de calcul nr. 5-7 din Anexa la Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 (mai putin in
cazul numirului fix de utilaje, respectiv al celor pentru care nu a fost stabilita o suprfatd de lucru specifica
de deservire):

a) in vederea diminudrii cantititilor de pulberi in suspensie din aer, la efectuarea operatiei de méturat
manual pe arterele de circulatic cu trafic STB sau arterele de penetratie si legétur, maturile si periile
se vor inlocui cu echipamente de aspiratie. In acest sens, operatorul are obligatia ca, cel mult, in primii
de 3 ani de derulare a contractului s inlocuiascd echipamentele existente in procent de 50%, urménd
ca Tn cursul ultimului an s3 atingd un procent de 100%;

b) céte o autoperie (automituritoare) cu sistem de aspiratie pentru o suprafata de 50.000 mp;

¢) cite o autoperie (automaturitoare) cu sistem de aspiratie pentru salubrizarea, dupé caz, a spatiilor
inguste (cum ar fi trotuare, alei) pentru o suprafata de 15.000 mp, de dimensiuni gabaritice

corespunzatoare,

d) cite o cisternd cu capacitatea de 6.25 mc pentru o suprafati de 40.000 mp;
7

©) céte o autocisternd cu capacitatea de 10 mc pentru o suprafata de 50.000 mp {'

f) céte o autogunoierd de 6 me (sarcind utild medie) pentru o suprafati de 70.000‘5’
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deseurilor rezultate in urma méturatului manual si vidanjirii cosurilor;

) utilaje multifunctionale (maturat, periat, colectare deseuri stradale) dotate cu sistem de aspiratie, de
dimensiuni agabaritice care sa permiti accesul pe striizi inguste — céte o bucatd pentru o suprafati de
15.000 mp;

h) utilaje speciale de spdlare sub jet de presiune, adaptate conform infrastructurii existente la nivelul
Sectorului 4;

1) cate un incircitor frontal si doud autobasculante pentru o suprafati de 100.000 mp pentru colectarea
transportul deseurilor §i eliminarea n cel mai scurt timp posibil a zonelor de degeuri necontrolate;

j) aspiratoare de deseuri stradale (frunze) de pe trotuare si alei — cite o bucatii pentru o suprafati de
15.000 mp;

k) minim doud autoplatforme;

) minim doud utilaje multifunctionale specializate, pentru curitatul mobilierului stradal.

Toate utilajele/intalatiile/cchipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi utilizate

n mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriald administrativi a Sectorului 4. Conditia de

exclusivitate nu se aplicd in cazul Tn care autoritatea contractanti gi-a exprimat acceptul prealabil, in

scris, asupra renuntarii Ja acest drept prin corelare cu propriile necesititi, obiective si constringeri.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare stradala se vor incadra

in clasa de poluare minim EUROQO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat la

sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activititii de colectare §i transport a deseurilor municipale se va realiza astfel ncat si se

realizeze indeplinirea urmatoarelor cerinte:

- continuitatea activitdtii, indiferent de¢ anotimp §i conditii meteo, cu respectarea prevederilor
contractuale;

- corectarea i adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerinfele autoritatii contractante sau, dupi
caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

- controlul calititii serviciului prestat;

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitafii;

- tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale 1n conditiile legii;

- prestarea activitatii pe baza principiilor de eficienta economici, avénd ca obiectiv reducerea costurilor
de prestare a serviciului;

- asigurarea capacitifii de transport a degeurilor stradale, a mijloacelor pentru spilat si stropit, pentru

prestarea serviciului in Intreaga arie administrativ-teritoriald incredintati;

- reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, inc
nationale privind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciu de calitate;
- indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activititii, specificati in regul

salubrizare;

34



- asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numir suficient.

1. Mituratul manual
Definitie:
Operatia de mdturat manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare sau pe suprafete anexe ale spatiilor
de circulatie, de odihnd ori de agrement. Din punctul de vedere al imbrdcamintei spatiilor de
circulatie, de odihnd sau de agrement, mdturatul se realizeazd pe suprafefe neimbrdcate sau
imbrdcate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rdu etc.
Cantitatea estimatd:
Suprafatd totald estimatd care wrmeazd sd fie mdturatd manual (carosabil si trotuare) este de min.
2.063.657,49 mp.
Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operafii, cantitatea medie anuald
estimatd este de min. 626.027.120,00 mp/an §i max. 847.757.505,85 mp/an. Cantitdtile mai sus
menfionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 10 luni/an.
Modalitatea de realizare a operatiunei de miturat manual:
Mituratul manual se realizeazi pe toati lungimea strazii i o latime de 2 metri de la bordurd/rigols,
respectiv integral pentru trotuarele aferente (in refugiile statiilor mijloacelor de transport in comun).
Maturarea suprafetelor va fi realizatd integral pentru intreaga suprafata stabilita, inclusiv sub masinile
parcate, fard intermitente si minimizénd raspandirea prafului.
QOperatia se efectueaz prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi méaturi si perii din diferite
materiale).
Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice
(in cazul precipitatiilor atmosferice, in locul acestei operatii se realizeazi operatia de Intretinere a
curiteniei stradale). Maturatul manual se poate desfdsoard ziva gi noaptea, indiferent de anotimp,
atunci cand:
- arterele nu sunt supuse activitdtilor de deszdpezire gi/sau de combatere a poleiului;
- desi arterele nu sunt supuse activititilor de deszipezire si/sau combatere a poleiului, carosabilul
este acoperit cu un strat de zipada;
Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de méiturat manual este intre orele 22.00 -
6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzitor.
Colectarea degeurilor rezultate din activitatea de maturat manual se realizeazi n recipiente acoperite
amplasate In condifii salubre, care se vor transporta cu mijloace de transport adecvate. Se interzice
stocarea temporard a acestor deseuri, intre momentul colectarii si cel al transportului, direct pe sol sau
in saci depusi pe trotuare, scuaruri, spafii verzi ori alte asemenca.
Este obligatorie descircarea tuturor cosurilor stradale de gunoi, de fiecare dati cénd. era
*
’ oc

Tn carg’h

respectivd se efectueazid aceasti operatiune de cltre echipaje specializate,

capacitatii de stocare, dar cel mai tarziu inainte de finalul schimbului de luc
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privind dotarea cu cosuri stradale/dispozitive speciale se includ in tariful ofertat pentru prestarea
operatiunii de méturat manual.

Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 me, numarul acestora trebuind sa permita
deservirea in timp real a Intregului personal care executd operatia de intrefinere pe durata unui schimb.
Descircarea deseurilor stocate in autogunoiere se va face la o instalatie autorizatd de eliminare a

deseurilor.

Frecventele de realizarea a operatiunei de miturat manual:

Bulevarde [ 2treceriizi "2 treceri/zi

Strazi principale 2 treceri/zi 2 treceri/zi

Strizi secundare 1 trecere/zi

Zone aglomerate/Piete 2 treceri/zi 2 trecere/zi

Intréri 2 treceri/zi

Pasaje/poduri ratiere cu linii de | 1 trecere/zi 1 trecere/zi

tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 1 trecere/zi 1 trecere/zi

de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Mituratul-mecanizat— ——————————-~ - . . e e e e
Definitie:

Operatia de mdturat mecanizat se realizeazd cu utilaje specifice (autoperii colectoare dotate cu
sistem de aspiratie) si/sau cu utilaje multifimctionale dotate sisteme de aspirare, care acfioneazd pe
carosabil. Din punct de vedere al imbrdcdmintei spatiilor de circulatie, mdturarul mecanizat se
realizeazd pe suprafete imbrdcate cu asfall, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rdu elc.
Cantifatea estimatd:

Suprafatd totald estimatd care urmeazd sd fie maturatd mecanizat este de min. 1.058.390,08 mp.
Avédnd in vedere frecvenfele solicitate pentru realizarea acestei operatii, cantitatea medie anuald
estimatd este de min. 308.875.035,98 mp/an §i max. 397.202.648,90 mp/an. Cantitdile mentionate
mai sus au fost calculate pentru o perioadd de cca. 10 tuni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de miturat mecanizat:

Maturatul mecanizat se realizeazd pe intreaga lungime a strizii si pe o litime de 2 m de la
bordurd/rigold misurat spre axul drumului sau de 1a rigoli centrala citre bordurd, in locuri de parcare,

pe trotuare, alei, 1ar in cazul statiilor/refugiilor S.T.B, daca suprafata/amplasamentul acestor, ite.

Pentrz evitarea formérii prafului, operatia de méaturare va fi preceda

carosabilului/trotuarelor cu ap3, doar in situatiile in care praful nu este umectat ca
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Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile metecrologice.

Maturatul mecanizat se poate desfisoari ziua si noaptea, indiferent de anotimp, atunci c&nd:

- arterele nu sunt supuse activitdtilor de deszipezire si/sau de combatere a poleiului;

- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszipezire si/sau de combatere a poleiului, carosabilul
este acoperit cu un strat de zapada;

- temperatura exterioara este sub cea de inghet.

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de méturat mecanizat este intre orele 22.00 -

6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzitor.

Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele  pentru realizarea méturatului  mecanizat  al

carosabilului trebuie si aibd o zona activi de méturare de min. 2 metri, si fie dotate cu cel putin o

perie cu ax vertical §i o perie cu ax orizontal transversal pe directia de inaintare, sd asigure stropirea

carosabilului in zona de periere §i si asigure aspirarea deseurilor stradale periate si stocarea Tntr-un

buncar propriu. Cantitatea medie anuali estimati de deseuri stradale rezultate in urma realizirii aceste

operatii este de 21.490 to/an. Aceastd cantitate comportd un grad de variatie de pani la +/-50%.

Desciircarea deseurilor stocate in autogunoiere se va face la o instalatie autorizati de eliminare a

deseurilor.

Frecventele de realizarea a operafiunei de miturat mecanizat:

Builevarde 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Strazi principale 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Strizi-secundare ~l-trecere/zi—
Zone aglomerate/Piete 2 treceri/zi 2 treceri/zi
Intriri 2 treceri/zi

Pasaje/poduri rutiere cu linii de | 1 trecere/zi 1 trecere/zi
tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii { 2 treceri/zi 2 treceri/zi

de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 1 trecere/zi

Costurile de colectare a degeurilor stradale rezuitate in urma realiziirii operatiunei de miturat

meanizat se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestei activitati.

Spdlarea manual cu lance/furtun al carosabilului si a trotuarelor

Definitie:

'

Operatia de spdlare se executd atdt pe partea carosabild, cdt si pe trotuare §i refugii

terminarea operatiei de mdturare sau, dupd caz, de curdfare a rigolelor. I/
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Cantitatea estimatd:

Suprafayd totald estimatd care wrmeazd sd fie spdlatd este de min. 2.063.657,49 mp.

Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operafii, cantitatea medie anuald

estimatd este de min. 107.769.103,64 mp/an si max. 120.940.272,64 mp/an. Cantitdtile mai sus

menfjionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 7 luni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de spilare:

Spélatul caroabilului i al trotuarelor, cu presiune, se realizeaza pe toatd lungimea strézii §i o latime

de 2 metri de la bordurd/rigold mésurat spre axul drumului sau de la rigola centrala cétre bordura,

respectiv integral pentru trotuare. Spalatul carosabilului si al trotuarelor va fi realizat integral pentru
intreaga suprafata stabilitd, inclusiv sub maginile parcate.

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice.

Spalatul carosabilului si al trotuarelor se poate desfagoard ziua si noaptea, de reguld de la 1 aprilie

pani la 1 octombrie, atunci cAnd:

- temperaturd exterioard recomandata este mai mare de 7°C;

- nu este posibilid formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- in anotimpul célduros indicele de confort termic nu depéseste pragul valoric de 75 de unitéti (in
intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationald de Meteorclogie si Hidrologie
pentru ziua respectivi;

- u sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul realizirii operatiunei se

manifesta asemenea situatii, operatia de spélat se intrerupe, operatorul avand obligatia de a anunta

autoritatea contractanti si.a de.a relua operatia numai dupi uscarea completi a suprafetei de lucru;
fn vederea planificirii activititii de spilare, operatorul are obligatia de a se informa in perioadele
célduroase asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de citre Administratia Nationald de
Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum si de prognoza pentru urmétoarele 2 zile.
Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat mecanizat este intre orele 22.00 -
6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzitor.,
Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spalatului carosabilului si al
trotuarelor trebuie si fie dotate astfel incét si permitd dispersia jetului de apé, cu presiune ridicati,
fiind interzis spdlatu! cu furtunul racordat la hidrantii stradali (cu exceptia situatiilor in care din
considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriala, dar numai cu acordul prealabil al
operatorului serviciului de alimentare cu apd si de canalizare) sau la autocisternele care nu sunt
previzute cu instalafiile necesare s& realizeze presiunea prescrisd, conform prevederilor aplicabile.
Pentru realizarea operatiunii de spélare se utilizeaz2 numai ap4 industriala luati din punctele indicate
de operatorul serviciului de alimentare cu apé si de canalizare al localititii sau din apele de suprafata
sau de adincime sau orice altd sursi, cu aprobarea autoritafii contractante, in baza prezen
si a indeplinrii formalitatilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare. ?~O MA&Q

Substantele utilizate in procesul de spilare trebuie si fie ecologice, astfel incét sa
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utilizarii respectivelor substante.

Frecventele de realizarea a operatiune de spilare:

Tipul strazilor Zona centrala Restul arterelor
Bulevarde 2 trecere/zi 1 trecere/zi

Strézi principale 2 trecere/zi 1 trecere/zi

Strazi secundare 2 treceri/ siptaména
Zone aglomerate/Piete 2 trecere/zi 1 trecere/zi

Intrari 2 trecere/zi

Pasaje/poduri rutiere cu linii de | 1 trecere/zi 3 treceri/sdptdmani
tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 1 trecere/zi 3 treceri/sdptdmani
de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 2 trecere/zi 1 trecere/zi

4. Spalarea la bara a carosabilui.
Definitie:

Operatia de spilare se executd pe partea carosabild, dupi terminarea operatiunei de méturare san, dupi caz,
de curitare a rigolelor, actiune complet mecanizata ce nu prezinta nici o alta operatie manuala.

Cantitatea estimatd:

Suprafati total-estimatd-care-urmeazi s fic spalati-este-de-min.-1,058,390.08.mp.

Avand in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operatii, cantititatea medie anuala estimata de
aproximativ 28,856,650.96 mp/an. Cantititile mai sus mentionate au fost calculate pentru o perioadi de cca.
7 luni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de spilare:

Spilatul caroabilului si al trotuarelor se realizeazd pe toatd lungimea strizii §i o latime de 2 metri de la
bordura/rigola masurat spre axul drumului sau de la rigola centrala.

Spilatul carosabilului va fi realizat integral pentru intreaga suprafata stabilita.

Perioada in care se va efectua aceasti operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice. Spilatul
carosabilului se poate desfagoari ziva si noaptea, de reguli de atunci cénd:

- temperaturi exterioard recomandati este mai mare de 7°C;

- nu este posibild formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- in anotimpul célduros indicele de confort termic nu depéseste pragul valoric de 75 de unititi (in
intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationald de Meteorologie si Hidrologie
pentru ziua respectivi;

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul reali
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In vederea planificarii activitatii de spalare, operatorul are obligatia de a se informa in perioadele cilduroase
asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de citre Administratia Nationald de Meteorologie si
Hidrologie pentru ora 12, precum si de prognoza pentra urmétoarele 2 zile.

Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei este intre orele 22.00 - 6.00, pentru arterele care au
sistem de iluminat public corespunzator.

Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spélatului carosabilului trebuie si fie dotate
astfel Incét sa permita dispersia jetului de apé, cu presiune ridicata.

Pentru realizarea operatiunii spélare se utilizeazd numai api industriald luatd din punctele indicate de
operatorul serviciului de alimentare cu api gi de canalizare al localitétii sau din apele de suprafatdi sau de
adéncime sau orice alta sursé, cu aprobarea autoritifii contractante, in baza prezentirii acesteia a indeplinrii
formalititilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare.

Substantele utilizate in procesul de spilare trebuie si fie ecologice, astfel Incét si nu degradeze mediul
inconjurdtor, operatorul avénd obligatia de a solicita acceptul autoritdtii contractante in vederea utilizérii
respectivelor substante.
5. Stropitul carosabilului
Definifie:
Operatia se executd pe partea cavosabild, pentru evitarea formdrii prafului, crearea unui climat
SJavorabil si imbundtdtirea gradului de confort §i igiend citadind.
Cantfitatea estimatd:
Suprafatd totald estimatd care urmeazd sd fie stropitd este de min 2.209.149,27 mp.

Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operafii, cantitatea medie anuald

estimatd-este-de min-1:318:516:914;95-mp/an-gi-max-2:253:738:515;88-mp/an—Cantitdtile mai-sus

mentionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 7 huni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de stropit:

Stropitul carosabilului va fi realizat integral pentru intreaga suprafata stabilita.

Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia Tn functie de conditiile meteorologice.

Stropitul carosabilului se poate desfagoard ziva si noaptea, de reguld de la 1 aprilie péni la 1

octombrie, atunci cénd:

- temperaturi exterioard recomandati este mai mare de 7°C;

- nu este posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- 1n anotimpul célduros indicele de confort termic nu depiseste pragul valoric de 75 de vnititi (in
intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationald de Meteorologie si Hidrologie
pentru ziua respectivi;

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul realizirii operafiunei se
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Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum si de prognoza pentru urmétoarele 2 zile.
Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de méturat mecanizat este intre orele 22.00 -
6.00, pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator.
Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea spilatului carosabilului si al
trotuarelor se vor deplasa cu o vitezi de cel mult 20km/h si trebuie si fie dotate astfel incit sa permita
dispersia jetului de apa, fiind interzis spélatul cu furtunul racordat la hidrantii stradali (cu exceptia
situatiilor in care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriald, dar numai
cu acordul prealabil al operatorului serviciului de alimentare cu apid si de canalizare) sau la
autocisternele care nu sunt previizute cu instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisi, conform
prevederilor aplicabile.

Pentru realizarea operatiunii de stropire se utilizeazi numai api industriala luati din punctele indicate
de operatorul serviciului de alimentare cu api si de canalizare al localitafii sau din apele de suprafata
sau de adéncime sau orice altZ sursé, cu aprobarea autorita{ii contractante, in baza prezentérii acesteia,

a indeplinrii formalitatilor legate de obtinerea tuturor avizelor necesare.

Frecventele de realizarea a operatiunei de stropit:

Bulevarde 6 treceri/zi 6 treceri/zi
Strézi principale 4 treceri/zi 4 treceri/zi
Strézi secundare 2 trecere/zi
Zone aglomerate/Piete 8 treceri/zi 8 treceri/zi
Intriri

Pasaje/poduri rutiere cu linii de | 4 treceri/zi 4 treceri/zi
tramvai

Pasaje/poduri rutiere fird linii | 4 treceri/zi 4 treceri/zi
de tramvai

Pasaje/poduri pictonale

6. Intretinerea curdteniei
Definitie:
Intrefinerea curdfeniei se executd in scopul pdstrdrii unui aspect salubru al domeniului public, in

zonele in care a fost desfdsuratd operafia de mdturat manual $i constd in urmdioarele operatiuni:
mdturat manual selectiv (unde este cazul), colectarea §i indepdrtarea deseurilor/obie W &
pe jos (carosabil s§i trotuar), golirea cosurilor de gumoi stradale, incdrcayfa® deseur]

@)

autogunoiere §i transportul zilnic al acestora la depozitele autorizate.
| \o
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Cantitatea estimatd:

Suprafatd totald estimatd care urmeazd sd fie méturatd manual (carosabil §i trotuare) este de min,
2.063.657,49 mp.

Avdnd in vedere frecventele solicitate pentru realizarea acestei operatii, cantitatea medie anuald
estimatd este de min. 750.593.503,69 mp/an si max. 1.462.952.293,76 mp/an. Cantitdfile mai sus
mentionate au fost calculate pentru o perioadd de cca. 12 Iuni/an.

Modalitatea de realizare a operatiunei de intretinere a curdfeniei:

Operatia de intretinere se realizeazi pe intreaga suprafati de lucru unde a fost desfasurata operatia de
maturat manual.

Intretinerea curteniei se poate desfisoara ziua §i noaptea, indiferent de anotimp, pe toat durata anului,
exceptic facand zilele cu intemperii (fenomene meteo extreme de tipul furtunilor, vijeliilor,
viscolelor). In situatia in care operatia de maturat manual nu se poate realiza, operatorul va inlocui
respectiva operatiune cu prezenta operatiune de intrefinere. Se interzice efectuarea acestei operatiuni
concomitent cu operatia de méturat manual, pe acelasi schimb §i aceeasi strada/arterd.

Operatia se efectueazi prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi méturi si perii din diferite
materiale).

Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de intrefinere a curiiteniei se realizeazi in recipiente
acoperite amplasate In conditii salubre, care se vor transporta cu mijleace de transport adecvate. Se
interzice stocarea temporari a acestor deseuri, intre momentul colectirii §i cel al transportului, direct
pe sol sau In saci depusi pe trotuare, scuaruri, spatii verzi ori alte asemenea.

Este obligatorie descrcarea tuturor cosurilor stradale de gunoi, de flecare dati céind pe artera

respectivi se efectueazi aceastd operatiune de ciétre echipaje specializate, anterior epuizirii capacitatii
de stocare, dar cel mai tarziu inainte de finalul schimbului de Iucru in care a avut loc operatiunea de
intretinere a curdteniei. Costurile de colectare a deseurilor stradale rezultate in urma realizarii
operatiunei de Intretinere a curdfeniei se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestei activititi.

Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 mc sau, dupd caz, mai mici, numérul
acestora trebuind si permiti deservirea in timp real a Intregului personal care executi operatia de

intretinere pe durata unui schimb. Descércarea deseurilor stocate in autogunoiere se va face la o

instalatie autorizati de eliminare a deseurilor.

Bulevarde N 4 treceri/zi 1 2 treceri/zi
Strizi principale 4 treceri/zi 2 treceri/zi
Striizi secundare 2 treceri/zi
Zone aglomerate/Piete 4 trecerif/zi 2 treceri/zi
Intréri 4 treceri/zi
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Pasaje/poduri rutiere cu linii de | 2 treceri/zi 1 trecere/zi
tramvai

Pasaje/poduri rutiere fard linii | 2 treceri/zi 1 trecere/zi
de tramvai

Pasaje/poduri pietonale 4 treceri/zi 2 treceri/zi

7. Igienizarea punctelor de precolectare stradale a deseurilor menajere
Definitie:
Activitatea de igienizare constd in mdturarea suprafefei punctelor de precolectare §i spilarea cu jet
de apd (in cazul punctelor cu scurgere cdtre canalizare), respectiv dezinfectia, dezinsectia i
deratizarea acestora.
Cantitatea estimatd:
In cadrul Sectorului 4 se afld in stare de exploatare un numdr de cca 554 de puncte stradale de
precolectare a degeurilor (melci/tarcuri/boxe), unde sunt amplasate recipiente/containere pentru
colectarea deseurilor de la asociatiile de locatari/proprietari.
Modalitatea de realizare a operatiunei igienizare a punctelor de precolectare:
Aceasta operatiune se realizeazi in mod gratuit.
Perioada in care se va efectua aceastd operatiune este cuprinsi intre 15 martie — 15 noiembrie.
Operatorul serviciului va informa asociatiile de locatari/proprietari asupra programului de igienizare.
Frecventele de realizarea a operatiune de igienizare:

Operatia se va realiza cel putin de 6 (sase) ori pe an.

8. Activitifi ocazionale si servicii suplimentare (inclusiv rdazuitul rigolelor)

in plus fati de activititile salubrizare stradali mai sus mentionate, pot exista inclusiv activitati

ocazionale si servicii suplimentare care depind partial de anotimpuri si partial de unele aranjamente

speciale i care se realizeazi, ori de céte ori este necesar, la cererea autoritiitii contractante.

Aceste tipuri de activititi includ (fard a se limita la) actiuni ocazionale de salubrizare cum ar fi:

- acfiuni de voluntariat;

- actiuni de educare/congtientizare a populatiei (inclusiv deseurile de tip DEEE),

- rézuitul rigolelor, constind In Indepartarea, cu ajutorul lopetilor si a perdilor a noroiulul, a nisipului
si a prafului pe o portiune de 0.75 m de la rigold spre axul median al strizii/drumului sau din
zonele unde a stagnat apa si s-a depus mal si nisip. Materialele rezultate din aceasti activitate se
precolecteaza In saci gi/sau europubele. Evacuarea lor se face in aceeasi zi in care se efectueazi
operatia de riznit rigole, fiind interzisi depozitarea lor pe trotuare, carosabil, spatii verzi, cii de

rulare etc. P

- spéilatul gardurilor/panourilor stradale pentru care plata se va realiza la ml si spila
urban pentru care plata se va realiza la mp.

- mituratul/spalatul/stropitul/intretinerea curdteniei suprafetelor carosabile si a ¢ o
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altor spatii adiacente In urma organizirii unor festivaluri, concerte, targuri, campinguri si alte
situafii sau locatii similare, precum si colectarea deseurilor aferente (inclusiv curitenia de
primévari, de Pagte, cu ocazia zilelor sectorului, de Criciun si de Revelion);

- evacuarea depozitelor necontrolate de deseuri (inclusiv anvelopele abandonate pe domeniul
public). In cazul anvelopelor abandonate pe domeniul public, operatorul colecteazi aceste tipuri
de deseuri si le predd persoanelor juridice care desfisoara activitatea de colectare a anvelopelor
uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestiondrii anvelopelor uzate de la persoanele juridice
care introduc pe piatd anvelope noi si/sau anvelope uzate destinate reutilizérii (daci aceste
persoane nu sunt autorizate pentru desfisurarea acestui tip de activitate in conditiile legii);

- operatiuni de natura celor de mai sus sau altele similare, a caror realizare este conditionati de
folosirea unor utilaje/instalatii/echipamente/vehicule specifice pentru care nu s-a solicitat §i cotat
un pret/tarif distinct in cadrul ofertei.

Deseurile rezultate activititile de mai sus sunt considerate degeuri municipale, colectarea acestora

intrand in obligatia operatorului, operatorul urménd si organizeze echipe speciale care vor actiona pe

baza unui program de activitate stabilit de comun acord cu autoritatea contractanti. In acest sens, spre
exemplu, colectarea deseurilor de tip DEEE se va realiza prin organizarea a minim 4 campanii anuale

(trimestrial), la inceputul fiecdrui an sau, pentru primul an de derulare contractului de delegare a

gestiunii serviciului de salubrizare, ulterior incheierii acestuia, prin luarea in considerare a

urmatoarelor cerinte:

- atét programul de colectare, cit gi punctele de stafionare a mijlocului de transport vor fi
comunicate utilizatorilor cu cel putin o siptimani inaintea derulirii fiecirei campanii de colectare;

- informarea se va realiza cel putin prin distribuirea de pliante informative si/sau afise postate la
fiecare asociatie de locatari/gospodarii individuale sau, dupd caz, la sediul operatorilor
economici/institutiilor publice;

- atét pliantele cét si afisele vor contine informatii privind programul, locul si tipurile de deseuri
acceptate.

Cu exceptia informatiilor mai sus mentionate, frecventa si cantititile aferente acestui tip de servicii

nu pot fi estimate, presupunindu-se Tnsi ci acestea reprezinti o mici parte a Intregului serviciu de

salubrizare, motiv pentru care plata pentru toate tipurile de servicii suplimentare care nu au fost cotate
in cadrul ofertei se va realiza cu respectarea prevederilor legale In materia achizitiilor publice, dupi
cum urmeaza:

- fie prin utilizarea prefurilor unitare previzute in cadrul ofertei pentru operatii de tip/naturd
similari; sau,

- 1in absenta unor asemenea prefuri care si poatd fi asimilate operatiilor suplimentare solicitate de

AR
] ofegei.‘

cétre autoritatea contractantd, prin cotarea unor prefuri noi, pornind de la e

utilizate pentru fundamentarea tarifelor in structura altor preturilor unitare cqfdt& in cadn
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Activitatile ocazionale si serviciile suplimentare de tipul celor de mai sus pot fi solicitate in raport cu
toate activititile specifice aferente serviciului de salubrizare, indiferent de categoria de servicii din

cadrul cirora acestea pot face parte.

4.3. Deszdpezire

Operatorul are obligatia de a desfagura activitatea de curdfare si transport al zapezii de pe ciile publice
si mentinerea in funcfiune a acestora pe timp de polei sau de inghet (desziipezire si combaterea poleiului),
in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriald a Sectorului 4 a Municipiului Bucuresti. Activitatile
de deszépezire §i combatere a poleiului se vor efectua pe toate arterele de circulatie ale Sectorului 4 al
Municipiului Bucuresti.

Aceastd activitate presupune realizarea urmitorului ciclu de operatii:

- curdfatul manual §i mecanizat al zipezii si/sau al ghetii, inclusiv la gurile de scurgere;

- incarcatul/descércatul si transportul zdpezii;

- combaterea poleiului.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program inifial pentru serviciul de deszipezire,
intocmit fn conformitate cu prevederile H.C.G.M.B. nr. 345/13.08.2020 si cu luarea in considerare a
frecventelor solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini, urméarindu-se in special mésurile
concrete care vor conduce la indeplinirea urmétoarelor obiective strategice referitoare la activitatea de
deszipezire:

a)  pregitire;

b)  prevenire a inzipezirii si misuri efective de desziipezire;

¢)  prevenire si combatere a poleiului.

Pe parcursul executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, programul se
Intocmeste $i se supune aprobarii autortititii contractante, de regula, la inceputul fiecirui an sau ori de
céte ori este necesar, iar pentru primul an de derulare contractului, ulterior atribuirii acestuia. La
solicitarea autorititii contractante, operatorul are obligatia de a modifica/actualiza acest program.
Programul va cuprinde cel putin urmétoarele elemente:

- centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszépezire combatere polei si incarcare/transport a zipezii

necesare;

- numarul operatorilor si a deserventilor de utilaje, care acjioneaza la deszipezire;
- centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;

- lista strazilor si a tronsoanelor de strizi pe care se va actiona, inclusiv lungimea si suprafata,

- lista strézilor si a tronsoanelor de strdzi pe care se va actiona cu prioritate;

- lista straziltor pe care se afla obiective sociale (crese, gradinile, camine de batrani,
spitale, unitati de invatamént) in perimetrul carora se va actiona pe carosabil si tr
- lista mijloacelor de comunicare;

- lista persoanelor responsabile, cu adresa i numerele de telefon de la serviciu si
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- lista mobilierului stradal, cu precizarea localizarii capacelor caminelor de canalizare si a gurilor de
scurgere;
- lista statiilor si refugiilor mijloacelor de transport in comun care vor fi curatate de zipadi;
~  lista intocmita de operatorii de salubrizare impreuna cu reprezentantii primiriei, a zonelor de trotuar
identificate in perimetrul imobilelor parasite sau in litigiu, unde nu se cunosc detindtorii legali, cat si
a celor care nu sunt aferente imobilelor sau terenurilor persoanelor fizice gi juridice (trotuarele
aferente diverselor spatii publice, trotuarele situate In apropierea carosabilului si care se constituie
totodata in al doilea trotuar al aceluiasi sens de mers etc.)
- lista locatiilor, platformelor de depozitare a zipezii;
- dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.
Arterele de circulatie si alte suprafete estimative (alei intre blocuri, accesul In parciri) pe care se vor
executa operatiunile de deszépezire i combaterea poleiului sunt trecute intr-o anexa la prezentul caiet
de sarcini, care contine suprafetele de lucru aferente, ce trebuie cuprinse in programul de deszipezire,
Péna la data operationalizarii sisternului informatic previzut la Cap. 3.6. din cadrul prezentului caiet de
sarcini, evidenta activititii privind combaterea poleiului §i deszipezirii strazilor se va tine de citre
operator intr-un registru special intocmit pentru aceastd activitate si denumit "jurnal de activitate pe timp
de iarnd”. Jurnalul de activitate pe timp de iarna se semneazé de reprezentantul imputernicit al autorititii
contractante §i constituie documentul primar de bazi pentru verificarea activititii §i decontarea
activititilor desfasurate.

fn cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmatoarele informatii:

numele i prenumele dispecerului;

- data si ora de Incepere gi terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echipi in parte;

- strézile pe care s-a actionat;

- activitatea prestatd;

- forta de munci utilizati;

- utilajele/echipele care au actionat;

- materialele utilizate si cantitatea acestora;

- temperatura exterioars;

- conditiile hidrometeorologice;

- grosimea stratului de zipadd conform datelor comunicate de la Administraia Nationald de
Meteorologie si Hidrologie;

- semnitura dispecerului;

- semnétura reprezentantului imputernicit al autoritatii contractante.

Pentru asigurarea functionirii fird intrerupere a utilajelor de deszapezire, activitatea acestora se va

organiza pe schimburi, evidenta activititilor urménd sa fie tinutd pe schimburile resp

pentru actiunea mecanizati si pentru actiunea cu fortd umana.
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mecanizat, in functie de necesitati si de conditiile meteorologice. Operatiunile specifice se pot realiza
atét ziua cit §i noaptea, iar perioada in care se vor efectua operatiunile specifice activititii de deszipezire
sifsau durata efectivd pentru actiunea cu forta umani/mecanizati pot varia in functie de intensitatea
precipitatiilor, precum si ludnd in considerare necesitatea de mentinere in stare practicabild a tuturor
arterelor de circulatie si, dupi caz, a tuturor ciilor de acces adiacente.

In cazul unor ninsori abundente sau care au o durati de timp mai mare de 12 ore se va interveni cu utilaje
de deszipezire pentru degajarea cu prioritate a strézilor pe care circuld transportul in comun §i a strizilor
pe care se afld institutiile publice respectiv scoli, spitale, piete agroalimentare, statii de salvare etc. Dupa
incetarea fenomenelor meteorologice, pentru a asigura circulatia rutierd pe toatd partea carosabila se va
actiona pe toata platforma drumului, actiune ce va beneficia desprijinul organelor de politie.
Operatiunile de curitare si transport al zipezii si de actionare cu materiale antiderapante se realizeazi
obligatoriu pe strazile sau tronsoanele de strizi in pantd, poduri, pe strizile sau tronsoanele de strizi
situate de-a lungul lacurilor si al cursurilor de api, refugiilor pietonale si statiilor de transport in comun.
Prevenirea si combaterea poleinlui se poate realiza utilizind materiale antiderapante §i, dupa caz,
fondanti chimici in amestecuri omogene, cu respectarea prevederilor Ordinului A N.R.S8.C. nr. 82/2015.
Imprastierea acestora trebuie s se realizeze cat mai uniform pe suprafata pértii carosabile. Operatorul
serviciului are obligatia de a asigura in permanenti stocul de material antiderapant, precum si carburantul
necesar care si 1i permitd interventia pe o durati de minim 10 zile in regim de lucru 24h/7 zile.
Autoritatea contractanti va stabili si va comunica operatorului locatiile de depozitare si/sau de descarcare
a zdpezii/ghetii rezultate In urma indepdrtirii acesteia de pe strizile pe care s-a actionat manual sau
mecanizat. De asemenea, zipada/gheata rezultatd din activitatea de deszipezire poate fi descircatd in
ciminele de canalizare avizate In prealabil de citre operatorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare. Se interzice depozitarea zipezii/ghetii pe trotuare, in intersectii, peluze, pe spatii verzi sau
virane.

Incdrcarea, transportul, descarcarea si depozitarea zipezii/ghetii trebuie si se realizeze, de reguli, in
maximum 12 ore de la terminarea activitifii de deszéipezire. Autoritatea contractanta poate stabili si alte
intervale de timp in care operatorul trebuie si asigure deszapezirea, in functie de importanta strazilor,
abundenta cantitétii de zipadi, dotarea cu mijloace tehnice §i umane etc., de reguld nu mai mult de 24
de ore. Transportul, depozitarea si descércarea zapezii/ghetii formate pe carosabil se realizeazi
concomitent cu operatia de deszapezire, in situatia in care conditiile meteorologice permit acest lucru.
In vederea planificérii activititii de deszipezire, operatorul are obligatia de a se informa zilnic asupra
prognozei pe urmitoarele 3 zile comunicatd de citre Administratia Nationald de Meteorologie si
Hidrologie. In functie de prognoza meteorologici primitd, operatorul va actiona preventiv pe
preintdmpinarea depunerii stratului de zépada gi a formérii poleiului.

in afara bazei de lucru operationale a operatorului mentionati la Cap. 3.6. pentru a asigura ca

corespunzitoare de realizare a operatiunilor specifice activititii de desza
utilajefinstalatii/echipamente/vehicule, depozitare materiale antiderapante, etc.), se
propunerii tehnice cel putin incd o locatie auxiliard care va fi utilizatd drept baz

Baza/bazele respective,resursele umane, utilajele/instalatiile, echipamentele/vehici
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materialele aferente vor trebui sa fie pregatite pentru desfisurarea operatiunilor specifice activititii de

deszapezire Incepénd cu data de 01 noiembrie a fiecirui an.

Operatorul de salubrizare care desfagoard Programul de deszdpezire si combatere a poleiului are obligatia

de a asigura un numar minim de 10 utilaje specifice (inscriptionate in mod distinct) pentru interventii

punctuale solicitate de echipajele de urgentd (politie, salvare, SMURD, pompieri, descarcerare, servicii

de utilitate public). Aceste utilaje nu vor fi incluse in executia programelor.

Tratamentele preventive destinate combaterii poleiului se aplicd ncepand cu pantele, rampele, podurile

si pasajele rutiere, apoi celelalte artere cu trafic auto, inclusiv caile de acces la obiectivele de interes

public si social.

Operatorul trebuie si asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pentru pentru

méturatul, spilatul, stropirea si intretinerea céilor publice pe care le va utiliza pentru indeplinirea in

conditii optime a activititii avind in vedere programul, cantitatile estimate/suprafetele de lucru aferente

precum si frecventa acestor operatii solicitatd prin prezentul caiet de sarcini.

in acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista cel putin a urmitoarelor categorii

de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozifia autoritafii contractante in

vederea desfasurdrii activititilor specifice si va indica numarul considerat necesar al acestora, stabilit in

conformitate cu breviarul de calcul nr. 8 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007 (mai putin in

cazul numarului fix de utilaje, pentru care nu au fost stabilite supr:;.lfei;e]e deservite):

d) céte o autospeciald cu plug pentru o suprafati de 30.000 mp;

) céte o autospeciald cu echipamente pentru mpristiat material antiderapant solid, cu capacitatea de
transport material antiderapant de 5 mc pentru o suprafatd de 120.000 mp;

f) utilaje multifunctionale care si permitd accesul pe strazi inguste (plug, material antiderapant) — cate
o bucaté pentru o suprafata de 15.000 mp;

g) freze pentru trotuare — céte o bucati pentru o suprafata de 30.000 mp;

h) céte o autocisternd pentru impragtierea solutiei antiderapante lichide pentru o suprafati de 115.500
mp (pentru activitatea de combatere a poleiului);

1) minim o frezé de zipadi pentru arterele mérginage ale sectorului;

j) céte o autospeciala cu plug pentru alei §i spatii inguste si trotuare pentru o suprafati de 9.000 mp;

k) cate o autospeciald pentru imprastierea materialului antiderapant solid pentru alei si spatii inguste,
pentru o suprafati de 50.000 mp;

1) minim cincisprezece incdrcitoare frontale si minim trezeci basculante pentru transportul zipezii;

m}) minim 5 instalatii speciale de indepartat/eliminat zipada (prin topire), cu o capacitate de topire de
min. 200 mc/h fiecare.

Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii tehnice vor fi utilizate

in mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriala administrativa a Sectorului

drept prin corelare cu propriile necesitati, obiective i constringeri.
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De asemenea, toate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de deszépezire se vor incadra in

clasa de poluare minim EURO 6 i vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat la sistemul

informatic In conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.

Prestarea activititii de deszépezire se va realiza astfel incit si se realizeze indeplinirea urmétoarelor

cerinte:

continuitatea activitafii, indiferent de anotimp §i conditiile meteo, cu respectarea prevederilor
contractuale;

corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activititii [a cerintele autorititii contractante sau, dupi
caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

controlul calititii serviciului prestat;

respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale in conditiile legii;

prestarea activitdtii pe baza principiilor de eficientd economic, avand ca obiectiv reducerea costurilor
de prestare a serviciului;

asigurarea capacititii de interventie (fortd umana, utilaje/instalatii/echipamente/ vehicule, material
antiderapant) pentru prestarea serviciului in Intreaga arie administrativ-teritoriald incredintata;
reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrérii in normele
nationale privind emisiile poluante si asiguririi unui serviciu de calitate;

indeplinirea indicatorilor de calitate a prestirii activitatii, specificati In regulamentul serviciului de
salubrizare;

asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numir suficient.
Curdtatul manual al Zdpezii

Definitie:

Operatia de curdtat manual a zdpezii constd in strdngerea zdpezii in grdmezi, In zonele care nu se
pretfeazd ca dimensiuni §i acces intervenfiei mecanizate (trotuare, borduri, guri de scurgere, treceri
de pietoni, statiile STB), fird stdnjenirea circulatiei auto, pietonale si/sau utilitdfile de pe domeniului

public. Aceastd operatiune se tarifeazd in sistem om-ord.

Cantitatea estimatd:
Intrucit frecvenele si cantitdtile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de condifiile
meteorologice, cantitatea medie anuald pentru efectuarea acestei operatiuni a fost estimatd prin
raportare la o perioadd medie de actiune estimatd de min. 10 zile/an §i max 30 zile/an in cadrul
careia vor actiona min, 200 si max. 300 persoane (distribuite pe trei schimburi), cu 0

de actiune de 8 ore-om/zi, totalizdnd astfel intre 16.000 ore-om §i 72.000 ore-om g
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Modalitatea de realizare a operatiunei de curdtat manual al zdpezii:

Curitarea manuald a zdpezii/ghetii se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi
lopeti, razuri, alte unelte specifice), prin indepartare/strangere in grimezi la distante de cca. 10-15 m,
spargere sau tdiere, fird si fie afectaty starea carosabilului si a trotuarelor. In cazul deteriorarii
acestora, costurile pentru refacere vor fi suportate de citre operator.

fn cadrul acestei operatii se va asigura degajarea gurilor de scurgere, astfel incét apa rezultati in urma

topirii zipezii s poata si se scurgi in sistemul de canalizare.

Curdfatul mecanizat a zdpezii (inclusiv pluguit) si prevenirea/combaterea poleiului

Definitie:

a) Curdtatul mecanizat al zdpezii constd in periatul mecanic, pluguitul si/sau frezatul zdpezii.

b) Prevenirea 5si combaterea poleiului se va realiza in scopul mdririi coeficientului de aderentd a
autovehiculelor fotd de drum, prin imprdstierea mecanizatd pe suprafaia carosabilid a
materialelor antierapante/substantelor specifice.

Cantitatea estimatd:
Intrucdt frecventele si cantitdfile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de conditiile
meteorologice, cantitatea medie anuald pentru efectuarea acestor operatiuni a fost estimatd prin
raportare la o perioadd medie de actiune estimatd de min. 10 zile/an gi max 30 zile/an, in cadrul
cdreia vor actiona aproximativ 132-162 utilaje/instalatii/ echipamente/vehicule (in functie de
configuratia respectivelor utilaje/de capabilitatea acestora de a executa simultan doar una sau mai
multe tipuri de operatiuni specifice), cu o duratd efectivd de actiune conform Anexei la prezentul
caiet de sarcini.

Modalitatea de realizare a operafiunilor:

Aceste operatiuni se efectueaza cu utilaje/instalatii/echipamente/vehicule care:

- sunt doatate pentra a realiza numai operatiunile corespunzitoare fiecirei categorii de utilaje in
parte solicitat la prezentul caiet de sarcini, caz In care numarul total de utilaje rezultd din cumularea
numarului stabilit pentru fiecare categorie in parte; sau care

- sunt dotate in mod corespunziitor pentru realizarea simultani a mai multor operatiuni (utilaje
multifunctionale) corespunzitoare categoriilor de utilaje marcate cu aceeasi culoare, caz in care
numirul total de utilaje rezultd din cumularea celui mai mare numar de utilaje aferent fiecireia
dintre aceste categorii, la care se adaugi numarul de utilaje stabilit pentru celelalte categorii.

fn sensul celor de mai sus, se accept, spre exemplu, ca autocisternele pentru fmpristierea solutiei

antiderapante lichide s3 fie utilizate §i pentru operatiunea realizati de autospeciala cu plug, in misura

in care autocisternele respective sunt dotate in mod corespunzitor cu plug sau vice-versa.

fn mod similar, autospecialele cu echipamente pentru Imprastiat material antiderapant

sunt dotate in mod corespunzitor cu plug sau vice-versa.
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De asemenea, se accepti ca autospecialele pentru impréstierea materialului antiderapant solid pentru

alei si spatii inguste si fie utilizate pentru operatiunea realizati de utilajele multifunctionale care

permit accesul pe strizi inguste, in masura in care autospecialele respective sunt dotate in mod
corespunzitor cu plug sau vice-versa.

Totodata, in cazuri precum cele mai sus mentionate (utilaje multifunctionale), costul operatiunii de

pluguit se considera inclus in tariful cotat pentru prevenirea/combaterea poleiului, iar in situatia in

care autoritatea contractanta solicita ca un asemenea utilaj:

- si efectueze numai operatiunea de pluguit, decontarea se va realiza la tariful cotat pentru
autospeciala cu plug sau, dupd caz, pentru autospeciala cu plug destinati aleilor/spatiilor
inguste/trotuarelor, in functic de dimensiunea utilajului;

- si se efectueze numai operatiunea de prevenire/combatere a poleivlui (fird pluguit simultan),
decontarea se va realiza la tariful cotat pentru aceasti operatiuni, din cuantumul cireia se va scadea
tariful cotat pentru autospeciala cu plug sau, dupa caz, pentru autospeciala cu plug destinatd
aleilor/spatiilor inguste/trotuarelor, in functie de dimensiunea utilajului.

Tariful de asteptare (utilaj si deservent) se deconteaza prin raportare la diferenta dintre durata unei

zile (24 ore) si durata efectiva de actiune a utilajelor/ echipamentelor/instalatiilor/vehiculelor (ore-

utilaj/zile efectiv lucrate) pentru care se soliciti realizarea operatiunilor specifice. De asemenea in
situatia conditiilor metorologice incerte (prognoze de precipitatii), tariful de asteptare in afara zilelor
de actiune se poate aplica numai cu aprobarea autorftdtii contractante, in functie de dispozitiile

specifice emise de citre comandamentul de deszipezire constituit la nivelul Sectorului 4.

a) Curdtatul mecanizat al zdpezii:

In functie de Ilatimea totali libera a unui sens de circulatie utilajele/
instalatiile/echipamentele/vehiculele pot actiona singure sau in baterii formate, de reguld, din 2-
5 utilaje care se deplaseazd unul dupa aitul, primul aflandu-se la axul drumului.

Pluguitul se aplica pe strizi unde grosimea stratului de zipadi depéseste in general 10 cm, insa
nu se aplicd pe strizile unde existd deniveldri semnificative care fac imposibili/ineficienta
desfasurarea acetei operatii.

Toate utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele utilizate pentru realizarea acestei operatiuni
vor fi dotate cu pluguri care sa permitd migcarea lamei atit in plan orizontal cét si vertical (mai
putin autospecialele cu plug destinate aleilor/spatiilor inguste/trotuarelor, pentru care cerinta este
valabila doar in ceea ce priveste planul vertical).

b) Prevenirea si combaterea poleiului:

Prevenirea/combaterea poleiului se realizeaza cu utilaje speciale pentru Impristierea mecanizati

a materialelor antiderapante/fondantilor chimici in amestecuri omogene, fiind vizate in special

pantele/rampele, podurile/pasajele rutiere, intersectiile si arterele de circulatie pri .
mijloacelor de transport in comun, ciile de acces la obiectivele de interes p i@ggal, p&l

precum si cele situate In apropierea cursurilor de apd, lacuri.
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Imprastierea substantelor de combatere a poleinlui se declanseaza in maxim 2 ore de la
avertizarea meteorologicd, de reguld in ordinea anterior mentionati si continudnd daci este
posibil pani la acoperirea tuturor strizilor de pe raza Sectorului 4.

In functic de temperatura mediului ambiental, materialele antiderapante/ substantele specifice
care se vor utiliza sunt NaCl umectat cu un fondant de deszipezire gi/sau clorurd de calciu
lichida/solida. Utilizarea clorurii de sodiu in amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeazi in
cazul in care temperatura nu scade sub -10°C. In cazul unor temperaturi mai scizute se utilizeazi
clorura de calciu. Costurile de achizifionare a respectivelor materiale/substante se includ in tariful
ofertat pentru prestarea activitatii.

Utilizarea clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori de coroziune sau alte
materiale care prin actiunea de fmprastiere pot produce deteriorari prin actiunea abraziva ori prin
lovire sifsau infundare a canalizirii stradale este interzisa.

Materialele antiderapante/substantele specifice utilizate nu trebuie si afecteze imbricimintea
asfalticd (nu vor produce degradari) si nu vor afecta mediul Inconjuritor, scop in care ofertantul
va prezenta in cadrul propunerii tehnice certificirile care atestd utilizarea respectivelor materiale
antiderapante/ substante specifice in vederea prevenirii/combaterii poleiului. In cazul care, pe
parcursul execuiiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare se constati ca
materialele/substantele utilizate nu asigura indeplinirea acestei cerinte, costurile pentru
readucerea sistemului rutier la starea initiald vor fi suportate de cétre operator.

Operatorul are obligatia de a solicita acceptul autoritifii contractante in vederea utilizarii

respectivelor materiale antiderapante/substante.

3. Evacuarea zdpezii
Definifie:
Activitatea de evacuare a zdpezii/ghefii include ansamblul operatiunilor de incdrcare, transport,
descdrcare/depozitare a acesteia prin utilizarea mijloacelor mecanizate specifice, inclusiv
indepdrtatul/elimindrii acesteia (prin topire). -
Cantitatea estimatd:
Intrucét frecvenjele si cantitdfile aferente acestui tip de serviciu sunt dependente de conditiile
meteorologice, cantitatea medie anuald peniru efectuarea acestor operafiuni a fost estimatd prin
raportare la datele istorice din ultimii trei ani in cadrul cdrora s-au realizat asemenea operafiuni,
rezultdnd in medie o cantitate de zdpadd evacuatd de min. 9000 mc/sezon rece si max. 25000
mc/sezon rece,
Modalitatea de realizare a operatiunii de evacuare a zdpezii:

Evacuarea zépezii/ghetii se realizeazi cu utilaje/instalatii/echipamente/vehicule adecvate, pand la

asigurarea conditiilor optime de circulatie rutierd si pietonali.

In functie de litimea totald libera a unui sens de circulatie acestea pot actiona

utilaje (dintre care minim 1 incércitor frontal si restul autobasculante), la care sé

52



munci necesard (muncitorii care sprijina realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit
tarifului stabilit pentru operatiunea de curitare manuald a zipezii).

in zonele in care este fezabil din punct de vedere tehnic, operatorul poate realiza topirea acesteia,
utilizdnd In acest scop minim céte un echipament special pentru indepértarea/eliminarea zépezii prin
utilizarea acestei tehnologii in fiecare zond comunicatd de citre autoritatea contractanta, care va fi
deservit de minim 1 incarcator frontal, la care se va adduga forta de munca necesard (muncitorii care
sprijind realizarea operatiunii), care se va deconta separat (potrivit tarifului stabilit pentru operatiunea
de curdtare manuali a z&pezii).

Costul operatiunii de incarcare (aferent incircitorului frontal) se consideri inclus in tarifele cotate
pentru evacuarea zipezii.

Dupid semnarea contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul are
responsabilitatea de a solicita autorititii contractante sé indice/puni la dispozitia acestuia minim doua
amplasamente pentru depozitarea zipezii, in vederea amenajarii §i antorizarii wnor platforme avénd
acest scop.

Transportul si depozitarea/eliminarea zipezii/ghetii formata pe carosabil se realizeazi concomitent
cu operatia de deszipezire in mésura in care conditiile meteorologice permit acest lucru si se
finalizeazd, de regulid, intr-un interval de timp de 8 pana la 12 ore de la terminarea activititii de

desipezire/incetarea fenomenelor meteorologice.

4.4. Colectarea cadavrelor animale (deseuri de origine animald)

Operatorul are obligatia de a desfigura activitatea de colectare a cadavrelor animale, n conditiile legii,
in aria administrativ-teritoriald a Sectorului 4 a Municipiului Bucuresti.

Definitie:

Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public constituic ansamblul de operatiuni de
colectare, in condifiile legii, in urma constatdrii operatorului in teren a unei asemenea situatii sifsau
primirii de cdtre acesta a unei sesizdri din partea utilizatorilor/autoritdlii contractante, transport §i
predarea acestora cditre unitdtile de ecarisaj/de neutralizare.

fn acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice cel putin urmatoarele categorii de
utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autorititii contractante in vederea
desfagurarii activititilor specifice:

- minim doui autospeciale de dimensiuni reduse pentru colectarea cadavrelor de animale.

De asemenea, toate utilajele autopropulsate, care deservesc serviciul de colectare a cadavrelor animale
se vor Incadra in clasa de poluare minim EURO 6 si vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS

conectat la sistemul informatic in conformitate cu cerintele Cap. 3.6. de mai sus.
unitatilor de ecarisaj/de neutralizare se va executa astfel incét si se realizeze:

- continuitatca activititii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respect

contractuale;
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- corectarea si adaptarca regimului de prestare a activittii la cerintele autoritétii contractante sau, dupa
caz, a celorlalte categorii de utilizatori;

- controlul calitdtii serviciului prestat;

- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

- ridicarea cadavrelor de animale de pe domeniul public si predarea acestora unitatilor de ecarisaj/de
neutralizare in termen de doud ore de la constarea/sesizarea unei asemenea situatii;

- linerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale, in conditiile legii;

- prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientd economica, avind ca obiectiv reducerea costurilor
de prestare a serviciului;

- asigurarea capacititii de interventie (fortd umana, utilaje/instalatii/echipamente/ vehicule) pentru
prestarea serviciului In Intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata;

- reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadririi in normele
nationale privind emisiile poluante i asigurarii unui serviciu de calitate;

- indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitaii, specificati in regulamentul serviciului de

salubrizare;

- asigurarea, pe toati durata de executare a serviciului, de personal calificat i in numar suficient.

Cantitatea estimatii:

Cantitatea medie anuald estimatd este de min. 500 kg/an (minim) si max. 1,500 kg/an. Aceastd cantitate
comportd un grad de variatie de pand la +/-50%.

Modalitatea de realizare a operafiunii de colecatare a cadavrelor animale:

Cadavrele animale de pe domeniul public se colecteazi si se transporti prin utilizarea
utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor special dotate in acest scop.

Cadavrele de animale vor fi predate la unitatile de ecarisaj/de neutralizare (cum ar fi incineratoare), scop
in care operatorul are obligatia de a incheia un contract/ contracte cu asemenea unititi/institutii. In acest
sens, in cadrul propunerii tehnice se va prezenta dovada indeplinirii acestei cerinte.

Timpul de interventie al operatorului este de maxim 2 ore de la primirea unei sesiziri privind existenta
unei asemenea situafii sau de la constatarea acestuia realizatd de citre operator in urma desfasuririi
activititii curente de salubrizare. Dupd evacuarea/indepértarea cadavrelor animale, operatorul are
obligatia de a realiza spilarea si igienizarea zonei.

Vehiculele si containere utilizate pentru transportul cadavrelor animale se desinfecteazd in mod

mijloace corespunzitoare astfel incit si nu vind in contact direct cu deseurile

Totodatd, personalul respectiv trebuie s detind aviz medical prin care se confirmi 04
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toate conditiile necesare din punct de vedere medical pentru prestarca acestei activitati (cum ar fi
vaccinarea).

Se interzice operatorului abandonarea sau ingroparea cadavrelor animale colectate de pe domeniul
public, precum si depozitarea acestora in alte conditii decit cele stabilite prin legislatia In vigoare.
Operatorul de salubrizare are obligatia s {ind o evidenti referitoare Ia deseurile de origine animald
colectate, modul de transport, precum si documente doveditoare cu privire la predarea acestor deseuri la

unitatea de ecarisaj/de neutralizare.

5. ALTE CERINTE PE CARE OPRATORUL TREBUIE SA LE iINDEPLINEASCA

5.1. Derularea campaniilor de informare si constientizare a utilizatorilor

In vederea asigurarii calitatii serviciului de salubrizare la nivelul calitativ solicitat prin prezentul caiet de

sarcini, operatorul are obligtia si organizeze pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de

salubrizare campanii anuale de informare si promovare.

Campaniile vor fi adresate tuturor generatorilor de deseuri, indiferent de categoria acestora (grup tint3).

Scopul acestor campanii este:

- cregterea responsabilitatii utilizatorilor serviciilor de salubrizare in raport cu problematica gestionérii
deseurilor, In ceea ce priveste modul acces si de utilizare a serviciilor specifice de salubrizare,
obligatiile legale privind evacuarea anumitor tipuri de deseuri, avantajele colectirii separate gi
consecintele legale in In cazul nerespectirii acestor obligafii si/sau in ceea ce priveste depozitarea
neconformi deseurilor (sanctiuni aplicabile);

- cerinfele asociate cu modul de colectare i transport al deseurilor menajere, inclusiv programul, locul
si tipurile de deseuri acceptate Tn cazul campaniilor de colectare a anumitor tipuri de degeuri;

- orarul de desfagurare a serviciilor;

- procedurile aplicabile iIn cazul solicitirilor/sesizarilor/reclamatiilor, inclusiv mijloacele de
comunicare folosite in acest scop precum si, in mod obligatoriu, numérul de telefon al dispeceratului
operatorului unde pot fi formulate demersurile de tipul celor mentionate anterior.

Obiectivele campaniilor de informare, constientizare gi educare a populatiei sunt:

- promovarea sistemului de colectare separati a deseurilor reciclabile si explicarea in detaliu a modului
de utilizare a acestuia in vederea cregterii responsabilizirii utilizatorilor;

- informarea utilizatorilor cu privire la cantititile de degeuri reciclabile colectate separat gi modul de
gestionare a acestora, in vederea asiguririi transparentei functiondrii sistemului;

- promovarea sistemelor de colectare separatd a fluxurilor speciale de deseuri: deseuri periculoase
menajere, deseuri voluminoase, deseuri din constructii i demolari, cat i altele asemenea;

- informarea utilizatorilor cu privire la cantitétile de deseuri din fluxurile speciale colectate separat si

modul de gestionare a acestora, in vederea asigurarii transparentei functionarii sistemuluj st
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neconforme a deseurilor (cum ar fi colectarea in amestec, abandonarea deseurilor in spatii
neamenajate);
- alte obiective specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractantd in functie de nivelul de
interes prezentat de un anumit aspect al serviciului de salubrizare, la un moment dat.
Campaniile de informare si constientizare realizate pe parcursul deruldrii contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare vor tine seama de natura mesajului, structura campaniei, cunoasterea
pietii §i a contextului, definirea clard a scopului si continutului comunicérii, feedback-ul, evaluarea,
cunoagterea si intelegerea corectd a mediului comunicational aferent protectiei mediului inconjurétor.
in functie de mesajul specific/subiectul de interes al fiecdrei campanii, operatorul va recurge la
mijolacele adecvate pentru a asigura impactul maxim prin informarea unui numar cit mai mare de
generatori de deseuri. Promovarea si informarea utilizatorilor se poate realiza prin comunicare directd gi
distribuiera de pliante informative, afige, fluturasi, brosuri, bannere §i, dupé caz, prin mijloacele uzuale
de mass media (radio, TV, presa locali) si/sau in mediul online.
Toate materialele publicitare realizate In cadrul acestor campanii vor respecta cerintele privind
identitatea vizuald a operatorului si autorititii contractante stabilite la Cap. 3.2. din prezentul caiet de
sarcini.
Campaniile de informare §i constientizare specifice se vor realiza cu respectarea cerintelor stabilite
pentru fiecare tip de serviciu in parte gi vor avea o duraté, de reguld de minim 7 zile fiecare, fiind urmate
de actiunile de colectare vizate prin respectiva campanie.
Campaniile cu caracter general vor avea un caracter continuu pe parcursu unui an calendaristic, trebuind
si aibd o durati de minim 7 zile/trimestru, iar in mediul on-line vor asigura un input informational
constant utilizatorilor prin intermediul unui site/pagini web special creat In acest scop.
Pe parcursul executiei contractulvi de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, operatorul are
obligatia ca pani la sfarsitul lunii ianuare a fiecdrui an calendaristic sa distribuie cétre toti utilizatorii
serviciului un calendar in care si fie marcate zilele de colectare a fiuxurilor speciale de deseuri, respectiv
deseuri voluminoase si deseuri periculoase menajere, alte degeuri cu caracter sezonier, precum §i
principalele reguli privind utilizarea sistemulii de colectare separati. Pentrn primul an de derulare
contractului, calendarul se va distribui utilizatorilor ulterior atribuirii acestuia §i pané la finalizarea
perioadei de mobilizare convenita cu autoritatea contractanta.
In vederea asigurarii input-ului informational constant citre tofi utilizatorii in mediul on-line,
ofertantul/operatorul va asigura implicarea unei persoane specializate in web-design, in a cirei
rispundere va intra adaptarea in mod optim a mesajelor/conceptului creativ al strategie de comunicare
si promovare prin intermediul campaniilor de informare si constientizare a utilizatorilor la mediul on-
line. Situl/pagina web va curpinde cel putin urméatoarele sectiuni/sub-sectiuni: calendarul cu zilele zilele

de colectare a fluxurilor speciale de deseuri, respectiv degeuri voluminoase i deseuri periculoase

menajere, alte deseuri cu caracter sezonier, locatiile pentru aceste activitéti, precum si pri
privind utilizarea sistemului de colectare separati, galerie foto, comunicate de presé, pgfutatl in domeniu, »
alte categorii de informatii ce sunt considerate a fi relevante.

Vor fi transmise cétre autoritatea contractanti 2 propuneri de structuri si layout ale
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Autoritatea contractanti va alege una dintre acestea sau va putea solicita o combinatic a elementelor
grafice, a continutului prezentat. Ofertantul va avea obligatia de a prelua/integra toate observatiile
primite de [a autoritatea contractantd, in scopul aprobérii structurii si layout-ului finale.
Popularea sitului/paginii web cu continutul necesar pentru a avea un site complet functional, in
conformitate cu structura si layout-ul realizat potrivit celor aritate mai sus intrd in raspunderea
prestatorului insi se va realiza numai dupd obtinerea acceptului prealabil din partea autoritatii
contractante si cu precizarea ci aceasta 1gi rezervi dreptul s solicite orice modificiri privind propunerea
de concept si de creatie realizate de cétre operator. Pe intreaga duratd a contractului de delegare a
gestiunii, situl/pagina web va fi actualizatd de catre operator cu imagini, materiale de presa, noutiti,
datele concrete referitoare la organizarea campaniilor de informare gi congtientizare ori a altor activitati
similare, etc..
Operatorul garanteazd autorittii contactante asupra imprejurdirii ci toate componentele conceptului
grafic propus sunt originale si nu incalcd orice drepturi civile sau de autor ale unei/unor alte persoane
fizice si/sau juridice, ori alte drepturi privind operele din care respectivele componente pot face parte
si/sau drepturi asupra unor mérci inregistrate.
Bugetul anual al campanilor de informare §i constientizare va fi in cuantum de min. 30.000 Euro (calculat
in echivalentul in lei la data semnirii contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare) si va
fi inclus in tarifele cotate pentru prestarea serviciului de salubrizare. in vederea asigurarii trasabilitatii
organizdrii  campaniilor, autoritatea  contractantdi poate  solicita  operatorului  orice
date/documente/informatii prin care atestii realizarea acestora (inclusiv cele financiar-contabile), cu
respectarea prevedén'lor Cap. 3.2 din prezentul caiet de sarcini.

in scopul indeplinirii cerintelor de mai sus, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o strategie

de comunicare care sd raspundd nevoilor mai sus mentionate si care si includi toate campaniile

mentionate.

Propunerea de strategie de comunicare va cuprinde In mod obligatoriu urmétoarele:

- conceptul creativ al strategiei de comunicare §i promovare prin intermediul campaniilor de informare
§i congtientizare a utilizatorilor;

- obiectivele SMART! ale strategiei de comunicare care si fic bazate pe analiza grupurilor-tintii pentru
atingerea obiectivelor mai sus mentionate, precum $i propunerile concrete ale ofertantului privind
mijloacele de comunicare/informare specifice (activitdti/modalitti si instrumente/canale de
comunicare) la care va recurge In scopul asiguririi unuvi impact maxim al respectivelor campanii prin
informarea unui numar cét mai mare de generatori de degeuri;

- modalititile/instrumentele de evaluare $i monitorizare a rezultatelor campaniilor de informare;

~ alte elemente considerate a fi relevante de citre ofertant pentru atingerea obiectivelor campaniei.

Combinatia instrumentelor §i canalelor de comunicare propuse prin strategie este la latitudinea

o

! S - Precise (in limba englezd “specific”’); M - médsurabile gi verificabile (in limba engle
verifiable”); A - necesare (in limba englezd: “appropriate”); R - realiste (in limba engleza: “realfsti
realizare (in limba engleza: "time- dependent’).
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ofertantului, cu respectarea principiilor coerentei si eficientei. Autoritatea contractanti va avea dreptul
si ceard modificéri ale strategiei de comunicare inainte de inceperea implementarii acesteia gi va putea
solicita adaptarea/optimizarea continutului acesteia pe parcursul derulirii contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare, In functie de rezultatele obtinute, de schimbérile de context si de
evolutia In timp a obiectivelor specifice stabilite de comun acord cu autoritatea contractanta.

fn sensul celor de mai sus, intra in obligatia operatorului asigurarea creatiei, planificarii, productiei
materialelor publicitare, crearea continutului sitului/paginii web, organizarea si coordonarea campaniilor
de informare si constientizare aferente.

Operatorul va cesiona Tn mod exclusiv autorititii contractante toate drepturile sale patrimoniale de autor
privind orice materiale publicitare realizate in cadrul acestei activitati (orice documente, structuri,
layout, concept grafic, continut, etc.), in conformitate cu prevederile Legii nr. 8/1996 privind drepturile
de autor si drepturile conexe, cu modificérile si completirile ulterioare.

Astfel, dreptul de proprietate intelectuald si de utilizare asupra materialelor realizate de citre prestator
revine in mod exclusiv autoritiitii contractante,

In acest sens, ofertantul va trebui si faca dovada ca dispune de cel putin un expert web-design $i un
Expert comunicare/promovare care vor presta activitifi necesare implementirii campaniei/strategiei de
cmunicare, cu urmitoarele competente:

Profilul expertului web-design

a) Studii superioare finalizate prin diploma de licen{d sau examen de diplomd in conformitate cu
legislafia in vigoare;

b) Experientd profesionald generald in domeniul studiilor absolvite de cel putin 3 ani;

¢) Detinerea de competente privind dezvoltarea de situri web, respectiv utilizarea aplicatiilor de design
web (dovedite prin prezentarea de diplome/atestate/certificate obtinute pe parcursul profesional avind
ca obiect domeniul indicat);

d) Participarea pe parcursul profesional la cel pugin un contract/proiect/program in cadrul cdruia si fi
desfasurat activitdyi privind realizarea/dezvoliarea de situri web.

Profilul expertului comunicare/promovare

a) Studii superioare in domeniul comumicdrii/ jurnalismului/ media/relatii publice, finalizate prin
diplomd de licentd sau examen de diplomd in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) Experientd profesionald generald in domeniul studiilor absolvite de cel putin 3 ani;

¢) Participarea pe parcursul profesional la cel pufin un contract/proiect/program in cadrul cdruia s fi
desfdsurat activitdli privind realizarea unei campanii/strategii de comunicare/promovare.

5.2. Relatiile cu tertii operatori economici aflate in sarcina operatorului serviciului de salubrizare

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice informatii cu privire la terti operatorii economici in




deseuri stradale, fractiile din deseurile voluminoase si din deseurile din constructii §i demoléri care
nu pot fi valorificate;
- operatorul statiei de sortare care va prelua degeurile reciclabile colectate separat;
- operatorul instalatiei de tratare biologici care va prelua biodegeuri colectate separat in piete §i in
cadrul campaniilor de curitenie;
- operatorul instalatiei de tratare care va prelua deseurile din constructii si demoléri (daci este cazul);
- operatorul instalatiei de tratare care va prelua deseurile voluminoase (daci este cazul);
- operatorul instalatiei de eliminare care va prelua deseurile periculoase din deseurile menajere;
- autoritdfile competente si/sau, dupd caz, serviciului de alimentare cu apa, in vederea alimentarii
autocisternelor care realizeazi spilatul si stropitul strizilor;
- operatorul serviciului de canalizare in vederea evacuarii, respectiv preluérii apelor uzate rezultate de
la spilarea recipientelor;
- operatorul instalatiei de eliminare a cadavrelor de animale.
In situatia in care prin oferts se propun alte operatii de tratare a deseurilor fati de cele mentionate in
caietul de sarcini, trebuie prezentat acordul incheiat cu operatorul instalatiei autorizate in care se vor
realiza respectivele operatii. In situatia in care ofertantul presteazi activitati de natura celor mai sus
mentionate prin resurse proprii, se vor prezenta doar documentele de autorizare potrivit indicatiilor de
mai jos.
in cadrul propunerii tehnice se vor prezenta i autorizatiile (inclusiv de mediu)/avizele/licentele valabile
pentru toti operatorii economici (inclusiv pentru ofertant, in situatia in care acesta presteaza asemenea
activitdti prin resurse proprii) care vor presta servicii de natura celor mai sus mentionate, documente din
cadrul cirora trebuie si rezultd cd acesta/acestia sunt autorizati potrivit prevederilor legale in vigoare
pentru prestarea activititilor pentru care se prezinti respectivele acorduri.
Sunt acceptate orice modalititi de tratare/valorificare a degeurilor colectate in vederea atingerii tuturor
tintelor, atdta timp cit acestea sunt previzute/permise de legislatia In vigoare iar instalatiile in care se
realizeazid operatiile de tratare/eliminare/valorificare a deseurilor detin toate autorizatiile/licentele
previzute de legislatia in vigoare pentru functionarea/exploatarea lor.
Incredintarea deseurilor spre eliminare sau tratare trebuie efectuati cu respectarea prevederilor legale
privind ,,devierea deseurilor” de la depozitare.
Ofertantul va prezenta in cadrul ofertei declaratii de disponibilitate cu privire la modalititile de eliminare
a deseurilor colectate, declaratiile intocmite vor cuprinde mentiuni cu privire la locul de tratare, sortare

si eliminare a deseurilor.

5.3. Indicatori de performantd privind prestarea serviciului de salubrizare

Indicatorii de performantd au fost stabiliti pentru monitorizarea serviciilor prestate in cadrul

caiet de sarcini, impreund cu penalititile aplicabile operatorului serviciuh

contraventionale aplicabile pentru utilizatorii serviciului de salubrizare.
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Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea

serviciului de salubrizare cu privire la:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ i calitativ;

b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice
locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sunt responsabile;

¢) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

d} adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

e) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;

f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului i al
sAnititii populatiei;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al

sandtitii i securitatii muncii.

In vederea urmaririi respectirii indicatorilor de performanti, operatorul de salubrizare trebuie s3 asigure:

gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;

gradul asiguririi colectarii separate a deseurilor menajere si similare;

gradul asiguririi cu recipiente de colectare adecvate pentru toti generatorii de deseuri;

evidenta clari si corectd a utilizatorilor serviciului;

inregistrarea corectd i conforma cu realitatea a tuturor activitatilor in vederea masurarii cantitative a
prestatiilor, facturfirii $i Incasérii contravalorii acesora;

inregistrarea reclamatiilor si sesizérilor utilizatorilor, precum si a informatiilor privind modul de

solutionare a acestora.

Autoritatea contractantii va aplica penalititi contractuale operatorului serviciului de salubrizare in cazul

in care acesta nu presteazi serviciul la parametrii de eficientd si de calitate la care s-a angajat potrivit

prevederilor prezentului caiet de saricini, ori in situatia in care acesta nu respectd indicatorii de

performantd ai serviciului. Perceperea penalitatilor contractuale nu exclude pretinderea §i aplicarea

daunclor compensatorii/interese/cominatorii In cazul in care operatorul se face vinovat In mod culpabil

si repetat de incélcarea prevederilor contractuale.

In conformitate cu competentele si atribufiile legale ce le revin, auforitatea contractanti, Primdria

Municipiului Bucuresti precum si autorititile administratiei publice centrale (inclusiv) au acces

neingridit la datele/documentele/informatiile necesare in vederea verificirii/monitorizarii/controlului:

a)
b)

c)

d)

modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;
modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

calititii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanti stabiliti in contractele

directe sau in contractele de delegare a gestiunii;

modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
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salubrizare;

f) modului de respectare a parametrilor solicitati prin prescriptiile tehnice si prin legislatia Tn vigoare.

5.2. Tarifele aplicate pentru activititile servicinlui de salubrizare
Tarifele cotate de operator in cadrul ofertei trebuie sé conduci la atingerea urmétoarelor obiective:

- asigurarea prestirii serviciului de salubrizare la nivelurile de calitate prin prezentul caiet de sarcini i
regulamentul de organizare gi functionare a serviciului in scopul atingerii indicatorilor de performant
stabiliti;

~ realizarea unui raport calitate-cost ct mai eficient pentru autoritatea contractanta si, respectiv, pentru
utilizatorii serviciului, pe toatd durata contratului de delegare a gestiunit;

- asigurarea funcfiondrii eficiente a serviciului de salubrizare, precum si a integritatii bunurilor conexe
acestuia apartindnd domeniului public i privat al autorititii contractante care sunt sau pot fi afectate
de modul de prestare al serviciului, precum i asigurarea protectiei mediului.

Tarifele ofertate pentru realizarea serviciului de salubrizare se vor calcula §i fundamenta in conformitate

cu prevederile Legii 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitalilor si a Ordinului nr. 109/2007 al

A.N.R.S8.C., scop in care ofertantul va prezenta in cadrul ofertei justificirile aferente.

5.3. Ajustarea/indexarea tanffelor
Indexarea tarifelor peniru activititile specifice se va realiza conform prevederilor Ordinului AN.R.S.C.
ar. 109/2007, dupa urmitoarea formula:

To+1=Tn x IPC (t1-t2)/100,
Unde:
Tn+1 — tariful perioadei n+1 (tariful nou);
IPC (11-12) — Indicele prefurilor de consum pentru servicii, ramura apd-canal-salubritate, comunicat de
Institurul National de Statisticd pentru perioada curentd (Tuna anterioard lunii in care se face caleul sou
la care se doreste actualizarea, prin raportare la data la care se calculeazd Tn+1) raportat la perioada
de referinid (Tuna la care a fost calculat/aplicat Tn).
Tn — tarifil actual.
Tarifele se pot indexa la solicitarea justificatd a operatorului, nu mai devreme de primul an de la data
semndrii contractului de delegare a gestiuni §i numai cu aprobarea prealabild a autoritatiii contractante,
in urmitoarele conditii:

- dacd intervine o majorare a unuja sau mai multor elemente de cost din structura sumelor de
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de securitate i siindtate in munca.
Indexarea se realizeaza la solicitarea scrisi a operatorului, transmisi cu cel putin 60 de zile Tnainte de
data Intrérii in vigoare a indexdrii. Data de la care intri in vigoare tarifele indexate este data de 1 iulie a

fiecdrui an.

5.4. Facturarea si decontarea serviciilor

Toate activitatile aferente serviciului de salubrizare, mai putin cele care potrivit prevederilor prezentului

caiet de sarcini se asigurd cu titlu gratuit si/sau urmeazi si fie decontate direct de cétre utilizatorii

serviciului (in spetd serviciul de colectare si transport deseuri), se factureazid citre autoritatea
contractantd, cu respectarea unititilor de misurd indicate gi prin raportare la cantititile real executate,
precum si prin aplicarea tarifelor cotate in cadrul propunerii financiare.

Activitatea specifica salubrititii menajere va fi facturaté lunar utilizatorilor, avind in vedere prestarea

acesteia, cu respectarea principiului economic plateste pentru cét arunci, urméand ca tarifele de prestatie

sd fie evidentiate cu respectarea acestor principii.

Serviciul de facturare a serviciului cit si relatiile cu clientii vor sa fie disponibile 24h din 24h si 7 zile din

7 zile.

Confirmarea prestatiilor aferente serviciului de salubrizare se va realiza de citre reprezentantii autorititii

contractante pe baza urméitoarelor date/documente/ informatii:

- figele rezultate in urma controalelor efectuate impreund cu un reprezentant al operatorului de
salubrizare, in conformitate cu prevederile Cap. 3.2. din prezentul caiet de sarcini, care vor confine
cel putin informatii referitoare la durata de actiune a fortei mecanizate si a fortei de lucru umane,
volumul/cantitatea de servicii real executatd, pe tipurile de operatiuni/activitati, arterele pe care s-a
actionat §i schimburile in care au fost desfisurate respectivele operatiuni;

- dupa caz, bonurile de confirmare a degeurilor colectate de la agentii economici si institutiile publice,
intocmite de céitre operator si avizate de ciitre respectivele categorii de utilizatori, in cadrul cérora se
menfioneaza cantitatea de deseuri colectatd (se vor prezenta prin sondaj, la solicitarea autorititii
contractante);

-~ figele zilnice de confismare Intocmite de ciitre operator i supuse avizirii autoritétii contractante, care
vor centraliza informatiile mai sus mentionate.

Documentele mai sus mentionate se intocmesc cel putin in doud exemplare, unul pentru achizitor si

celalalt pentru operatorul de salubrizare.

Totodatd, operatorul va prezenta autorititii contractante, de 2 ori pe luna, un raport de activitate

contindnd volumele de lucréri efectuate (centralizarea fiselor zilnice). Aceste rapoarte se aproba de citre

autoritatea contractanta, operatorul putnd proceda la facturarca serviciilor aferente In baza acestora.

corespunzitor a rapoartelor bilunare de citre reprezentantii acesteia.
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5.5. Perioada de mobilizare

Perioada de mobilizare reprezinti perioada dintre data semnérii contractului de delegare a gestiunii

serviciului de salubrizare si data inceperii efective a prestdrii/furnizérii serviciilor solicitate prin

prezentul caiet de sarcini. Perioada de mobilizare este de cel mult 120 de zile calendaristice.

Pe durata perioadei de mobilizare, operatorul are obligatia desfisurarii cel putin a urmétoarelor activitéti:

atragerea/angajarea personalului de executie necesar la un nivel de ocupare de cel putin 90% in
masura in care acesta nu este disponibil la data semnirii contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare, cu precizarea cd pozitiile aferente personalului cheie de specialitate
nominalizat pentru indeplinirea contractului vor trebui ocupate in totaliate;

procurarea  (cumpdrare, inchiriere, leasing, comodat etc.) a utilajelor/instalatiilor,
echipamentelor/vehiculelor necesare (pentru toate categoriile de servicii/operatiuniactivititi) in
misura in care acestea nu sunt disponibile la data semnirii contractului de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare, precum si amplasarea recipientelor/containerelor de colectare/cosurilor
stradale si dispozitivelor speciale in teren (nu se acceptd recipiente/containere/ coguri/dispozitive
uzate);

amenajarea bazei/bazelor de lucru operationale, inclusiv a zonelor pentru stocarea temporard a
fluxurilor speciale de deseuri {deseuri periculoase din deseurile menajere, degeuri voluminoase,
desgeuri din constructii si demoldri) si, daci este cazul, a cadavrelor de animale colectate de pe
domeniul public, precum si autorizarea activitatilor in conformitate cu cerintele legale (inclusiv in
cazul punctelor de lucru suplimentare);

includerea noii arii de operare In sistemul de management de asigurarea calititii §i a protectiei
mediului gi, dupi caz, adaptarea procedurilor operationale si de lucru in acest sens;

obtinerea licentei/acordului eliberat de catre autorititile competente prin care operatorului i se acorda
permisiunea furnizirii/prestarii serviciului de salubrizare pe raza teritoriald a Sectorului 4 a
Municipiului Bucuresti;

stabilirea traseelor de colectare a degeurilor care se supun aprobarii autoritatii contractante;
identificarea, impreund cu reprezentantii autoritatii contractante a amplasamentelor pentru punctele
mobile de colectare a degeurilor periculoase din deseurile menajere;

stabilirea, impreuna cu autoritatea contractantd a formatului standard a tuturor documentelor care vor
fi utilizate in scopuri de raportare/monitorizare/control a activititii desfasurate;

dupd caz, actualizarca programul de spilarc a containerelor/recipientelor aferent primului an

calendaristic de executie a confractului;
informarea operatorii economici care gestioneazi instalatiile de tratare i elj
alti operatori posibil interesati asupra specificul operatiunilor/activitatilor ¢

baza contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

63



- realizarea oriciror alte activititi conexe stabilite prin prezentul caiet de sarcini referitoare la perioada
de mobilizare, cum ar fi cele referitoare la prezentarea autorititii contractante a modelelor de cosuri

de gunoi stradale si distribuirea calendarelor cu zilele de colectare a fluxurilor speciale de degeuri.

6. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI

Ofertantii vor intocmi propunerea tehnici si financiaré cu respectarea prevederilor stabilite in cadrul figei
de date a achizitiilor din cadrul documentatiei de atribuire. Propunerea tehnicé se va prezenta la rubrica
special previzutd tn S.E.A.P. in acest sens, respectiv “Documente de calificare §i propunere tehnicd”,
Operatorul economic frebuie si rdspundi punctual ia toate cerintele cuprinse in prezentul caiet de sarcini
si s detalieze in cadrul propunerii tehnice modalitatea gi mijloacele concrete prin care serviciile ofertate
indeplinesc aceste cerinte, astfel incat comisia de evaluare si aiba posibilitatea evaluarii acesteia in mod
obiectiv, prin raportare la informatiile prezentate de ofertant si cu respectarea prevederilor legale
aplicabile.

Propunerea tehnicé se va Intocmi intr-o manier# organizata, astfel incét procesul de evaluare a ofertelor
sa permitd identificarea facild a corespondentei informatiilor cuprinse in ofertd cu specificatiile tehnice
din caietul de sarcini. Propunerea tehnicd va cuprinde cel putin elementele mentionate in cadrul figei de
date a achizifiei, precum §i prezentarea in detaliu cu privire la serviciile ofertate, metodologiile si
tehnologiile de executie tehnologiile folosite, echipamentele si softurile utilizate (in cazul sistemului
informatic), precum si solutiile tehnice propuse prin raportare la cerintele stabilite in prezentul caiet de
sareini,

Oferta va cuprinde informatii detaliate cu privire la programele si graficele de lucru, dupa cum urmeaza:
- Grafic Gantt cu privire la perioada de mobilizare si la actiunile intreprinse in cadrul acesteia;

- Program de colectare deseuri pe tipuri, detaliat si cu identificarea fiecarei resurse folosite pentru

fiecare zi de lucru pentru anii contractuali;

- Program de lucru pentru activitatea de curiitenie stradala si deszipezire;

- Modalitati de gestiuni informatica a clientilor si de evidenta a cantitatilor de degeuri;

- Informatii privind implementarea sistemului PAYT — Plateste pentru cit arunci;

- Orice alte documente, schite si reprezentatii grafice aferente programelor de lucru;

Omisiunea sau neindeplinirea corespunzitoare a oricirei dintre cerintele prezentului caiet de sarcini poate
conduce la respingerea ofertei ca neconforma, cu aplicarea in mod corespunzator a prevederilor legale
aplicabile. Astfel, lipsa unui raspuns sau prezentarea unor descrieri nerelevante prin raportare la cerintele
prezentului caiet de sarcini, ori care nu demonstreaz3 intelegerea contextului si obiectivelor/rezultatelor
asteptate In urma executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare poate conduce
la respingerea ofertei. De asemenea, un simplu raspuns (afirmatic) de confirmare din partea opp_ggt_?mlui

QMWN%\

econonlic cu privire la respectarea cerintelor din caietul de sarcini, fari precizarea exa

indeplinire, nu va fi acceptat. In acest sens se soliciti din partea ofertantilor si intrd inffa8punderegracestord
P P p tlor § P
prezentarea mijloacelor probante in sprijinul oricéror afirmatii care se pot incadra iff categg ului
anterior mentionat. \\"?’.%0 <
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Nerespectarea cerintelor caietului de sarcini si/sau absenta din cadrul continutului propunerii tehnice a
specificatiilor minime stabilite pentru fiecare dintre serviciile solicitate poate atrage incadrarea ofertei ca
fiind neconforma.

Propunerea financiari va cuprinde pretul total ofertat, care se completeaza in S.E.A.P., la rubrica special

prevazutd n acest sens ,,Oferta”.

Obiective si tinte privind degeurile municipale conform art.17 din Ordonanta de Urgenta
nr.92/2021

Obiectiv Tinta Termen

Cresterea etapizatd a | 50% din cantitatea de degeuri din hértie, metal, plastic, sticld 2020
gradulni de pregitire | si lemn din deseurile menajere si deseurile

pentru  reutilizare  si | similare, inclusiv din servicii publice;

reciclare prin aplicarea | 55% din cantitatea totald de degeuri municipale generate 2025

ierarhiei de gestionare a | 60% din cantitatea totald de deseuri municipale generate 2030

2035

deseurilor 65% din cantitatea totald de deseuri munigj
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fn pregatirea ofertei, ofertantii trebuie sa aibi in vedere cel putin riscurile care au putut fi identificate la momentul elaboririi Caietului de Sarcini sl riscuri care pot

apérea in derularea contractului, dupd cum sunt descrise in continuare:
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Alocarea riscului Managementul riscului
Nr. Denumirea riscului Descrierea riscului Delegatarul Delegatul Grad de
(Sectorul 4) (Operatorul) rise
\Riscuri generale privind amplasamentul instalatiilor - utilitati si risc de mediu
3 Asigurarea cu utilitati - sursa  |In cazul exploatarii conforme a unei foraj 100% 5 iﬁg:ctlztigg?igzzzn;adsei’e‘;?ii:ﬁm ca pf
) de apa - executie defectuoasa de alimentare executat P T aceasta
. . . .. problema va fi rezolvata.
defectuos  exista riscul  Intreruperii
alimentarii cu apa a instalatiilor de pe
amplasament.
Asigurarea cu utilitati - sursa e
In cazul exploatarii neconforme (ex. o Operatorul va respecta regulamentul de
4. de apa - exploatare . : 100% 1 . .
neconforma supracxploatare) a sursel subterane exista exploatare si functionare.
riscul intreruperii alimentarii cuapa a
instalatiilor de pe
amplasament.
Asigurarea cu utilitati - sursa . s Rezolvarea wunei asemenea situatii implica
e Fara a avea nici o legatura cu activitatile . ‘
de apa - degradarea calitatii o asigurarea resurselor necesare fara a aduce
5. . . desfasurate pe 100% 1 . - . .
independent de activitatile de . , . atingerii celorlalte prevederi ale contractului
. amplasament, calitatea apei  devine b
sament . . e e i . (tariful).
improprie utilizarii, parametrii de calitate
suferind modificari fata de conditiile initiale.




Asigurarea cu utilitati - sursa  |In

urma operarii neconforme

de apa - degradarea calitatii in |calitatea apei devine improprie utilizarii,

- o .. . : . X 1009
legatura directa cu activitatile parametp.l.delce.ll}tate suferind modificari fata % ! Operatorul va respecta regulamentul de
de pe amplasament de conditiile initiale. exploatare si functionare.
In cazul in care evenimentul se produce,
remedierea situatiei este responsabilitatea doar a
operatorului
Asigurarea cu utilitati - epurarea [Efluentii amplasamentului sa nu fie
apelor uzate - exploatare conform cu cerintele din auntorizatii.
neconforma
Exploatare neconforma datorata Operatorul va respecta regnlamentul de exploatare si
operaril. functionare si sa asigurare resursele financiare
100% peatru cheltuielile operationale.
(]

Operatorul trebuie sa asigure un grad minim de
conformitate al efleuntilor din punct de vedere calitativ
de 95%.

Nu poate face obiectul vnei modificari a tarifului orice
investitie/cheltuiala necesara respectarii conditiilor

initiale de calitate ale efluentilor.

|Asigurarea cu utilitati - epurarea
apelor uzate - executie

defectuoasa

Efluentii amplasamentului sa nu fie
conformi cu cerintele din autorizatii
din cauza instalatiilor

necorespunzatoare.

100%

Autoritatea Contractanta se va asigura ca pe perioada de
notificare a defectiunilor orice problema de aceasta natura

va fi rezolvata.
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Asigurarea cu utilitati -
9.  levacuarea efluentului -

interventie neautorizata

\Afectarea integritatii conductei de
refulare a efluentului
amplasamentului ca urmare a unei
interventii neautorizate.

Afectarea altor proprietati.

100%

Operatorul trebuie sa asigure resursele

necesare interventiei si remedierii operative a situatiei.

Asigurarea cu utilitati -

10. |evacuarea efluentului - defect de

executie

Afectarea integritatii conductei de
refulare a efluentului
amplasamentului ca urmare a
defectelor de executie si a viciilor de
proiectare.

Afectarea altor proprietati.

100%
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Autoritatea contractanta trebuie sa asigure resursele

necesare interventiei si remedierii operative a situatiei.




Necesarul energetic al

. S . . . La momentul semnarii contractului de
\Asigurarea cu utilitati - energie |[amplasamentului nu este suficient

11. 100% 2 |delegare. Autoritatea contractanta se va asigura si va
electrica pentru desfasurarea tuturor & gu

C certifica printr-un inscris ca puterea furnizata este
activitatilor

suficienta  operarii  corespunzatoare a  tuturor
instalatiilor, astfel cum au fost

prezentate prin documentatia de atribuire. in sitnatia

in care, pe durata derularii contractului,

Operatorul constata ca e necesara instalarea de putere

suplimentara, aceasta se va realiza pe contul si cheltuiala

exclusiva a Autoritatii contractante.
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\Riscuri asociate punerii in executare a contractului

intarzierea la autorizarea activitatii

Autoritatea contractanta se va asigura ca la momentul

12, |intArzieri la autorizarea activitatiise datoreaza nefinali-zarii la timp a 100% semnarii contractului, bunurile care urmeaza sa
din cauza bunurilor date spre  |instalatiilor date in operare fie date in operare sunt achizitonate/
operare (platformele digitalizate de finalizate.

Risc de oferta colectare separata)
o . ___[ntarzieri la autorizarea activitatii
intirzieri la autorizarea activitatii .
] . . operatorulfui este cauzata de \ .o ) .
din cauza proiectarii sau . Eventualele intarzieri in autorizarea activitatii de sortare au

13. . . . prolectarea sau executarea 100% . .

executarii deficitare a statiei de ] o impact asupra atingerii tintelor asumate de Sectorul 4.
deficitare a statiei de sortare de

sortare
catre operator

. intarzierile la re-autorizarea
intdrzieri la re-autorizarea L
o . activitatii sunt cauzate de operarea
14. [|activitatii din cauza operarii sau 100%

prestarii deficitare a serviciului

de catre operator

sau prestarea deficitare a servicinlui
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Eventualele costuri suplimentare vor fi suportate in
intregime de catre Operator, fara a fi indreptatit de a solicita
0 modificare de tarif. Potentiala pierdere suportata de

Operator nu poate fi recuperata confractual.




Riscuri asociate activitatii de colectare si transport

Sustragerea deseurilor reciclabile

Colectatori neautorizati sustrag

Operatorul va anunta autoritatea si va lua masuri de

securizare a punctelor de colectare. Autoritatea

Riscuri de operare si financiare

atingerea tintelor

15 . . . |deseurireciclabile din 20% 80%
de catre colectori neautorizati . asigura sanctionarea acestor colectori
echipamentele de colectare separata
neautorizafi.
Grad de impuritate mai mare  |Grad de impuritate mai mare decat (Operatorul va identifica amplasamentele cu probleme si le
decat cel prognozat al deseurilor |cel prognozat al deseurilor va comunica autoritatii.
16. [colectate separat colectate separat poate impiedica 10% 90% Autoritatea asigura sanctionarea utilizatorilor care nu

respecta obligatiile de precolectare.
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Deseuri periculoase, deseuri din

Contaminarea cu deseuri
periculoase, deseuri din constructii

si desftintari, DEEE-uri, deseuri

Operatorul va organiza campanii de informare si
constientizare a utilizatorilor.

Valuamasuri de organizare a colectarii pe fluxuri separate,

17.  [constructii si desfiintari, DEEE- [voluminoase genereaza risc de 100% .
cu o anumita frecventa,
uri, deseuri voluminoase contaminare de mediu, respingerea In situatia identificarii acestui tip de deseuri, va lua masuri
l instalatiile de tratare. pentru reducerea contaminarii intregii cantitati colectate.
(mediu) Dupa implementarea masurilor de mai sus, operatorul va
identifica amplasamentele care au in continuare probleme
si sa le comunice autoritatii.
[Autoritatea asigura sanctionarea utilizatorilor care nu
respecta obligatiile de precolectare,
Cantitatea de deseuri menajere, . . . .
) o ) _ [n prima faza, operatorul isi suplimenteaza capacitatea de
Fluctuatia cantitatilor de deseuri [care trebuie colectate, este
18. 70% 30% colectare.

menajere

semnificativ mai mare decat cea

previzionata in contract.

Ulterior, tariful poate fi modificat la solicitarea acestuia.
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Cantitatea de deseuri menajere,

Riscul operatorului consta in reducerea venitului

calcularea tarifului.
Scaderea cantitatil de deseuri duce

in mod direct la scaderea canfitatii

de materiale valorificabile obtinute,

Fluctuatia cantitatilor de deseuri . ;
18. t © SEUT! loare trebuie colectate, este 100% operatorului.
menajere . . ...
semnificativ mai mai mica decat
cea previzionata in contract.
10 Distrugerea recipientelor de Distrugerea recipientelor de 100% inlocuirea recipientele distruse genereaza
. (1]
colectare colectare de la sursa. costuri suplimentare pentru operator.
Distrugerea punctelor Distrugerea punctelor digitalizate de _ o
20. icitalizate de colecta - 50% 50% Operatorul va incheia asigurari pentru aceste bunuri si va
igitalizate de colectare colectare.
efectua reparatiile in caz de distrugeri minore®2.
[n caz de distrugere totala, autoritatea locala va reface
integral punctul de colectare.
\Riscuri asociate operdrii statiei de sortare
Cantitatile lunare cénftarite la } L. .
o Daca timp de minim 6 luni se inregistreaza o scadere cu
intrarea in instalatie sunt mai mici ) o )
) o mai mult de 20% a cantitatilor de deseuri fata de cele
Cantitatea de deseuri la intrarea |jecat estimarile pe baza carora s-a ) _ i o o
- .  mica deca o ) mentionate in Caietul de sarcini(pt fiecare categorie in
in instalatie este mai mica decét realizat oferta de serviciu si 50% 50% . ) ]
0 ° parte), operatorul este indreptatit sa ceara modificarea

tarifului (cu respectarea prevederilor ANRSC nr.
109/2007)
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Cantitatea de deseuri la intrarea

in instalatie este mai mare decét

Cantitatile lunare céntarite Ia

intrarea in instalatie sunt mai mari

Daca timp de minim 6 luni se inregistreaza o ¢restere cu

mai mult de 20% a cantitatilor de deseuri fata de cele

Risc de cerere si oferta

in statia de sortare poate varia.
In cazul in care gradul de
impurificare este mai mare decét
cel estimat la proiectarea

instalatiilor, atingerea indicatorilor

de performanta devine dificila.

22 cea planificata decat estimarile pe baza carora s-a 100% 0% mentionate in Caietul de sarcini(pt fiecare categorie in
Risc de cerere si oferta bazat oferta de servicii si calcularea parte), operatorul este indreptatit sa ceara modificarea
tarifului. tarifului (cu respectarea prevederilor ANRSC nr.
109/2007)
Corelat cu performantele sistemului
Grad mare de impurificare a de colectare separata, gradul de
23 deseurilor la intrarea in instalatie impurificare a deseurilor la intrarea 100% Operatorul nu poate fi facut raspunzator si nici nu poate

controla o asemenea situatie.

Cresterea costurilor de operare a instalatiilor (inclusiv
investitii suplimentare) poate constitui un motiv de
modificare a tarifului. Acest risc trebuie corelat
cu atingerea indicatorului de performanta pentru statia de

sortare.
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24

Fluctuatia pietei materialelor

valorificabile

Risc de oferta

Veniturile realizate din valorificarea
imaterialelor sortate pot fluctua corelat
cu evolutia pietei si
independent de  performanta
instalatiilor (In cazul operarii
conforme).

Scaderea semnificativa a veniturilor
realizate din valorificarea materialelor
sortate, prin raportare la veniturile
estimate la data depunerii ofertei a fi
obtinute din valorificarea materialelor
sortate, duce la scaderea rentabilitatii

instalatiei.

100%

Operatorul nu poate fi facut raspunzator pentru o
asemenea situatie, dar prin managementul pro-
activ al operatorului, se pot gasi solutii rentabile
de valorificare a deseurilor (vinzarea
reciclabilelor in conditii transparente, conform
Legii 31/2019, utilizarea valorii de referinta a
pretului mediu pe tona de deseuri reciclabile etc)
In situatia in care toate solutiile de rentabilizare a
vanzarii reciclabilelor au esuat, cresterea
costurilor de operare a instalatiilor poate
constitui un motiv de modificare a tarifului,

avand totusi in vedere pastrarea sustenabilitatii.
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\Riscuri generale

25

(Grad redus de recuperare a
contravalorii  serviciilor de
salubrizare

Risc de cerere si oferta

Riscul de neincasare de la utilizatorii

cu contracte individuale

100%

Operatorul este responsabil pentru o asemenea
situatie, deoarece intre el si operatorii de
colectare si transport sau alti generatori (in
general operatori economici) exista o relatie
comerciala directa.

Operatorul este responsabil pentru informarea
Autoritatii contractante cu privire la rau platnicii
sau la problemele ridicate de incheierea
contractelor de prestari servicii, pentru ca
|Autoritatea contractanta sa poata aplica masuri.
|Autoritatea contracta trebuie sa asigure un
echilibru intre valoarea tarifului, colectarea

taxelor speciale si capacitatea de plata.

26

Riscul de refuz de incheiere de

contract

Riscul de refuz de incheiere de

contract

100%

Conform Legii 101/2006, art.26 alin 3, impreuna
cu alin 1 lit. c, autoritatile au obligatia sa instituie

0 taxa utilizatorilor care nu au contract incheiat,
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iar din aceasta taxa sa plateasca mai departe

tariful operatorului.

Insolventa operatorului

Constatarea infrarii in incapacitate de

Identificarea unor solutii pe termen scurt pentru

amplasament

Risc de oferta

operarii instalatiilor (in relatie directa

cu aceste activitati).

Parametriide  calitate  monitorizati

inregisireaza modificari in timp.

Inaceastasituatieautoritatilecompetente
pentru protectia ~ mediului

ipot penaliza si chiar dispune incetarea

activitatii pe amplasament.

27 ) plata a Operatorului. 100% prestarea serviciului in conditiile nou aparute.
Risc de oferta o .
Serviciul nu mai poate fi prestat.
Contaminarea solului si a apelor
subterane  caurmare a [Solul si mediul geologic (inclusiv apa
28 |activitatilor desfasurate pe [subterana} sunt afectate ca urmare a 100% Conditiile initiale de calitate a mediului sunt cele

specificate in Raportul de amplasament, parte a
documentatiel necesare obtinerii Autorizatiei
integrate de protectia mediului, sau, dupa caz, in
probele martor luate de Operato in perioada de
mobilizare., peniru ipoteza in care acesta nu este
primul operator al serviciului.

Orice alt document/raport privind aceasta situatie

nu va fi luat in considerare ca baza de referinta.
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Modificarea cerintelor legale

existente la momentul

Partile vor aplica procedurile contractuale de
renegociere a clauzelor afectate, astfel incat sa fie

mentinut echilibrul contractual.

11 4] 0,
29 |semnarii. Modificari legislative{nationale, 50% 50%
(Contractului locale), inclusiv aparitia standardelor
Risc de oferta de mediu mai restrictive.
Aceste modificari pot duce la
necesitatea unorinvestitii
suplimentare fata de estimarile initiale.
In caz de forta majora, partea careia i revin
. . obligatiile a caror indeplinire este impiedicata de
30  [Forta majora Forta majora, astfel cum este definita 50% 50%

prin lege, impiedica realizarea
contractului. Pierderea sau avarierea

activelor proiectului si pierderea/

veniturilor preconizate.

forta majora este exonerata de raspundere, riscul

revenind celeilalte parti contractuale,

PRES CYHI 7 |
(06 yby — RIS 7).




